PAGE  
5

1.pielikums 
Ģimenei draudzīga komersanta statusa pretendentu 
izvērtēšanas nolikumam
Pretendenta pašnovērtējuma anketa

Darbības joma ______________________________________________________

Nodarbināto skaits ___________________________________________________

Darbinieku skaits, kuriem ir bērni (līdz 18 gadu vecumam) ___________________

	Lūdzu, novērtējiet savu komercdarbību pēc zemāk minētajiem kritērijiem 



	Nr.

p.k.
	Kritērijs
	Kritēriju aprakstoši rādītāji
	Kritērija tips

(obligāts vai ieteicams)                        
	Atbilde

	
	
	
	
	Jā (1punkts) / Nē (0 punkti)

	1.
	Bērnu vajadzībām (t.sk., bērnu ar īpašām vajadzībām) un ģimenes ar bērniem vajadzībām piemērotas telpas un aprīkojums
	- * ir droša un piemērota vieta bērna pārtīšanai un ēdināšanai, tai skaitā, zīdīšanai
	Obligāti
	Jā 
	Nē

	
	
	- * ir iekārtota droša telpa vai rotaļu stūrītis apmeklētāju bērniem
	Obligāti
	Jā
	Nē

	
	
	- ir tualetes telpa, kas ir pieejama cilvēkiem ar kustību traucējumiem

	Obligāti
	Jā
	Nē

	
	
	- klientiem paredzētajās telpās var nokļūt ar bērnu ratiņiem, riteņkrēslu
	Obligāti
	Jā
	Nē

	
	
	- ir piemērota slīpuma uzbrauktuve, kas atbilst šādiem standartiem: platums – 1,2m slīpums – ne mazāk kā 1:20, un durvju vērtnes brīvais platums atbilst vides pieejamības standartiem un tas ir 0,90cm
	Obligāti

	Jā
	Nē

	2.
	Nodarbināto veselības aizsardzība darbā vietā
	- darbiniekiem ir veselības apdrošināšanas polise
	Ieteicams
	Jā
	Nē

	
	
	- veselības apdrošināšanas polise darbiniekam tiek nodrošināta arī pirmsdzemdību un pēcdzemdību atvaļinājuma, kā arī bērna kopšanas atvaļinājuma laikā
	Ieteicams
	Jā/Nē
	Ja atbilde ir „Jā”, tad, lūdzu, norādiet darbinieku skaits, kuriem ir nodrošināta polise šajā periodā


	
	
	- vienlaicīgi ar uzņēmuma darbiniekiem veselības apdrošināšanas polises var iegādāties darbinieku ģimenes locekļi 
	Ieteicams


	Jā
	Nē

	3.
	Uz klientu orientēta pakalpojuma sniegšana
	- ģimene ar bērniem ir viena no komersanta atbalsta politikas mērķa grupām, to apliecina konkrēti pasākumi un iniciatīvas
	Obligāti


	Jā
	Nē

	
	
	- ir īpaši pakalpojumi, atlaides vai citas priekšrocības kādam no īpaši atbalstāmo ģimeņu tipiem (daudzbērnu ģimenēm (ar trīs un vairāk bērniem), ģimenēm, kurās bērnam vai vecākam ir invaliditāte un līdzīgi)
	Ieteicams


	Jā/Nē
	Ja atbilde ir „Jā”, tad, lūdzu, norādiet, kādi ir šie pakalpojumi

	
	
	· - * pakalpojums ir pieejams arī pēc plkst.17.00 un/vai brīvdienās

· 
	Obligāti


	Jā
	Nē

	
	
	- * ir izstrādāts pakalpojuma saņēmēju apkalpošanas dokuments, kurā noteikti pakalpojuma saņēmēju apkalpošanas labās prakses principi, t.sk., arī pakalpojuma saņēmēju ar bērniem īpaši apkalpošanas principi
	Ieteicams


	Jā
	Nē

	
	
	· - * darbinieki ir apmācīti atbilstoši izstrādātajam pakalpojuma saņēmēju apkalpošanas standartam-ētikas kodeksam vai citā labās prakses pakalpojuma saņēmēju apkalpošanas dokumentā noteiktajam
	Ieteicams


	Jā
	Nē

	
	
	· - pakalpojuma saņēmēju priekšlikumi tiek regulāri analizēti; plānojot ģimenei ar bērniem draudzīgu atbalsta politiku un iespēju robežās tiek realizēti
	Ieteicams


	Jā/Nē
	Lūdzu, norādiet, kas ir ieviests, mainīts, pamatojoties uz pakalpojuma saņēmēju priekšlikumiem


	4.
	Atbalsts bērniem un ģimenēm veltītiem pasākumiem, labdarība
	- regulāri sniedz atbalstu bērniem un ģimenēm veltītiem pasākumiem, nodarbojas ar labdarību
	Obligāti


	Jā/Nē
	Ja atbilde ir „Jā”, tad, lūdzu, norādiet, kādiem pasākumiem


	
	
	- ir izstrādāta ģimenes ar bērniem atbalsta politika turpmākajiem diviem gadiem
	Obligāti


	Jā
	Nē

	5.
	Komersanta politika ir orientēta uz darbinieku efektīvu darba un ģimenes dzīves saskaņošanu


	- ir iekārtota telpa darbinieku bērniem (telpas aprīkojums pieļauj drošu bērnu uzturēšanos tajā)


	Obligāti


	Jā/Nē
	Ja atbilde ir „Jā”, tad, lūdzu, norādiet darbinieku skaitu, kas izmanto šo iespēju


	
	
	- telpā darbinieku bērniem ir persona, kas nodrošina bērnu uzraudzību
	Ieteicams
	Jā
	Nē

	
	
	Vecākiem, kuriem ir bērni līdz pamatskolas vecumam (ieskaitot sākumskolas vecuma bērnus) ir iespējams:

 - strādāt pēc elastīgā darba laika grafika;
	Obligāti


	Jā/Nē
	Ja atbilde ir „Jā”, tad norādiet darbinieku skaitu, kas izmanto šo iespēju


	
	
	- strādāt nepilnu darba laiku; 


	Obligāti


	Jā/Nē


	Ja atbilde ir „Jā”, tad, lūdzu, norādiet, darbinieku skaits, kas izmanto šo iespēju


	
	
	- strādāt gan iestādē, gan arī ārpus tās (mājās).
	Ieteicams
	Jā/Nē
	Ja atbilde ir „Jā”, tad, lūdzu, norādiet, darbinieku skaits, kas izmanto šo iespēju


	
	
	Ir iespēja izmantot papildus brīvdienas:

- bērna piedzimšanas gadījumā;
	Ieteicams


	Jā
	Nē

	
	
	- ja darbinieka bērns absolvē izglītības iestādi;
	Ieteicams
	Jā
	Nē


	
	
	- 1.septembrī sākumskolas vecuma bērnu vecākiem;
	Ieteicams


	Jā
	Nē

	
	
	- citos gadījumos.


	Ieteicams


	Jā/Nē
	Ja atbilde ir „Jā”, tad, lūdzu, norādiet kādos


	
	
	Finansiāls atbalsts:

- pabalsti darbiniekiem, kuriem ir skolas vecuma bērni (piemēram, pabalsts mācību gada sākumā, pabalsts bērnu nometnei vasaras periodā);
	Ieteicams


	Jā
	Nē

	
	
	· - bērna piedzimšanas pabalsts;
	Ieteicams
	Jā
	Nē


	
	
	· - citi.
	Ieteicams
	Jā /Nē
	Ja atbilde ir „Jā”, tad, lūdzu, norādiet kādi 


	
	
	- Tiek organizēti pasākumi darbinieku ģimenēm un bērniem 
	Ieteicams


	Jā/Nē
	Ja atbilde ir „Jā”, tad, lūdzu, norādiet, kādi pasākumi tiek organizēti


	
	
	- Atbalsta pasākumi saistībā ar darba un ģimenes dzīves savienošanu tiek plānoti, pamatojoties uz darbinieku vajadzībām, ierosinājumiem


	Obligāti
	Jā/Nē
	Ja atbilde ir „Jā”, tad, lūdzu, norādiet, kas ir ieviests, mainīts, pamatojoties uz darbinieku ierosinājumiem



� Vides pieejamības novērtēšanā par šo un citiem kritērijiem lūdzam izmantot biedrības „Apeirons” izveidoto interneta lapu www.videspieejamiba.lv. 





*Neattiecas uz preču ražotājiem

*Neattiecas uz preču ražotājiem


