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Ievads

Apvienoto Naciju Organizacija, izmantojot tas riciba pieejamos
lidzekl]us, nosaka vadlinijas bérnu labklajibas nodrosinasana un bérnu tiesibu
aizsardziba ikviena dalibvalsti. Bérnu tiesibu konvencija paredz 1pasas ripes
un atbalstu bérnu tiesibu nodroSinasana. Konvencijas preambula, principi un
virkne pantu pasvitro gimenes nozimigo lomu bérna labklajibas un
pilnvertigas audzinasanas apstaklu radiSana un nodrosinasana. (1)

Latvija ir ratificgjusi So konvenciju un péd€o 12 gadu laika ir
pienémusi svarigus normativos aktus, kuros pieveérsta uzmaniba bé&rnu
labklajibai, bérnu tiesibu aizsardzibas nodroSinasanai un gimenes atbalstam.
Radttas virkne institliciju, organizacijas valsts un pasvaldibu Iiment, ka ari
Sabiedrisko un Nevalstisko organizaciju sektora, kas isteno valsts politiku
bérnu un gimenes atbalstam.

Domajot par tautas attisttbu, jamin viens no to raksturojoSiem
faktoriem — cik daudz Latvija ir bérnu, cik liels ir Latvijas nakotnes
potencialais un kvantitativais cilvékresurss. Otrkart jadoma par kvalitativo
aspektu, kados apstaklos, kada apriipe un audzinasana tiek nodroSinata bérnu
attistibai.

Latvija arvien samazinas b&mmu dzimstiba un demografiska situacija
vert€jama ka nelabvéliga, jo kops 1991.gada iedzivotaju dabiskais pieaugums
ir negativs. 2000.gada kopg€jais bérnu skaits Latvija bija 25,6 % no kopgja
iedzivotaju skaita, bet 2002.gada 16,6 % no kopgja iedzivotaju skaita. (2)

Saskapa ar likuma ,Par barintiesam un pagasttiesam 13.pantu, kura
noteikts, ka barintiesa (pagasttiesa) noskaidro gimenes, kuras nav pietickami
nodroS$inata bérna attistiba un audzinasana, un sadarbiba ar veselibas apriipes,
izglitibas, socialas palidzibas un policijas iestadém lemj par nepiecieSamas
palidzibas sniegSanu S$Tm gimeném”, Latvija tiek veikta gan So gimenu
parraudziba un uzraudziba, gan ari sniegta palidziba $o gimenu atbalstam un

atveselosSanai.

1. Be@rnu tiesibu konvencija. — pienemta ANO Generalaja Asambleja 20.11.1989., Latvijas Republika
speka no 14.04.1992.



2. Sociala palidziba Latvija 2000; Statistika un analize. LR LM socialas palidzibas fonds,
Riga. — 2001.

Péc Latvijas Republikas Centralas statistikas parvaldes statistikas
informacijas datiem, analiz&jot barintiesu un pagasttiesu darbibu Latvija
redzam, ka Latvija joprojam pieaug nelabvéligo gimenu skaits, ka ari bérnu

skaits $ajas gimengs.

Barintiesu un pagasttiesu darbibas statistikas informacija

par nelabvéligajam gimeném Latvija

tabula Nr.1
2000 | 2001 2002
Nelabveligo gimenu skaits 8937 9435 9653
Bérnu skaits nelabvéligajas gimenes | 18821 | 19609 | 19177
Personu skaits, kuram ar barintiesas | 1484 1691 1784
lemumu atpemtas apripes tiesibas
Bérnu skaits, kuru vecakiem | 2331 1973 2066
partrauktas aprupes tiesibas
3)

Misu valsti joprojam ir loti augsts sociala riska vai nelabvéligu gimenu skaits.
Statistikas datu apkopojuma redzam, ka nemainigi daudz gadijumos joprojam ir
jaatnem apriipes tiesibas vecakiem.

Socialajos dienestos pédéjo gadu laika ir izveidotas gimenu atbalsta nodalas,
kuras saskana ar ,,.Likuma par socialo palidzibu un socialajiem pakalpojumiem”
40.pantu, Tstenojot sociala darba mérki — palidz&t personai vai gimenei noteikt,
atrisinat vai mazinat socialas problémas, attistot pasas personas resursus un
iesaistot atbalsta sist€mas, tiek sniegti dazadi socialie pakalpojumi, tai skaita
psihosocialais darbs, gan sociala riska gimeném, gan vecakiem, kuriem atnemtas

apriipes tiesibas.

3. Bérni Latvija. — statistikas biletens. LR Centrala statistikas parvalde, Riga. — 2004.



PROBLEMSITUACIJAS PAMATOJUMS

Dazadu institliciju un specialistu skatfjuma atskirigi tiek interpretéts sociala
riska vai nelabvéligu gimenu defin€jums, tomér galvenais un vienojosais
vadmotivs un kriterijs, gan b&rnu tiesibu aizsardzibas specialistiem, gan
socialajiem darbiniekiem ir bérnu tiesibu aizsardzibas nodro$inajums, novertgjot
b&rnu apriipes un audzinaSanas apstaklus, saskapa ar normativajos aktos
noteiktajam normam un specialistu profesionalo kompetenci.

Par sociala riska gimeni var definét gimenes, kuras ir griati risinamas

problémas, ierobeZotas iesp€jas nodrosinat labveligas dzives apstaklus

pilnvértigai attistibai visiem gimenes locekliem. Socialas probléemas varbiit

saistitas ar:

e Gimenes veidoSanos, attistibas vai izir§anas posmu (nepilna, daudzbérnu,
ar bérnu vai vecaku invalidu utt.);

o Apstaklus ietekmé valsts un sabiedribas situacija (maznodrosinatas
gimenes, gimenes ar sliktiem dzivas apstakliem, béglu gimenes,
bezdarbnieku gimenes u.c.);

o Apstaklus ietekmée iekSejie faktori, asociala gimenes loceklu uzvediba
(alkoholisms, narkomanija, likumparkapumi u.c.) (4)

Sajas definicijas ir ietverti visaptvero$i gan célonu, gan seku kritériji, kas
ietekmé bérna vidi un apstaklus, audzinasanu u.c. faktorus. Taja pasa laika ar1 Saja
definicija ir stereotips skatfjums, kas akcenté gimenes tipa nozimi nosakot riska
faktorus. Tapéc nereti socialajiem darbiniekiem, barintiesu un pagasttiesu
darbiniekiem un citiem specialistiem ir atskirigi viedokli un uzskati par b&rnu
audzinaSanas apstaklu risku kriteriju novertgjumu.

Riska izvert€Sanas kriteériju neadekvats novert€§jums talak ierobezo
pakalpojuma vai iejaukSanas efektivitati un kvalitati. Bistama ir situacija, kad
laikus netiek noveértétas situacijas riska gimengs, kas neatgriezeniski ietekmé
bérna garigo un fizisko veselibu, pat apdraudot bérna dzivibu. Visaptveross riska
gimenu situacijas novert§jums ir nepiecieSams, pirms bérna atgrieSanas
biologiskaja gimené péc vecaku apriipes tiesibu atjaunosanas, lai v€lreiz bérni
nepiedzivotu vardarbibas situaciju, tai skaita novarta pamesanas, vai neadekvatas

audzinasSanas, atkartoSanos.

4. Reinholde 1., Vanaga D. Socialais darbs ar augsta riska gimeném; Macibu metodiskas materials.

SDSPA ,,Attistiba”, Riga. — 2002.



Sociala riska gimenés loti biezi var identificét multiproblému situacijas, kad
jaruna par dazadiem c€loniem, kuru risinaSanai nepiecieSama starpprofesionalu
intervences pieeja. Barintiesu un pagasttiesu darbinieki, socialie darbinieki u.c. ir
vienigie specialisti lauku pasSvaldibas, kam japienem kompetents 1€mums, lai
nodroSinatu b&rniem normalus dzives apstaklus un audzinaSanu. Atskiriga
kulttrvide, 11dz ar to c€loni un sekas problémsituacijas, kas ietekme risinajumu ir
lauku un pilsétu kultiiras, sociala, ekologiska un politiska vide, kas janem véra gan
pie problému identific€Sanas, gan [lémumu pienemsanas procesa.

Lai ar katrs no starpprofesionalu komandas sava joma ir profesionalis un
piesaista resursus problémsituacijas risinasanai, ir nepiecieSams nodroSinat
koordinétu un planveidigu ricibu, dazkart proaktivi veikt preventivos pasakumus.
Ar1 Saja situacija nepiecieSams identificét riska faktorus pe€c vienotiem

visaptveroSiem kriterijiem.



Profesionalas pilnveides seminara darba plans

Merkis:

Izglitot un pilnveidot profesionalu - barintiesu, pagasttiesu un socialo darbinieku

profesionalo

kompetenci sociala riska gimenu kritériju  identificéSana,

novertésana, lai talak nodrosinatu konstruktivu un adekvatu [émumu pienemsanas

procesu.

Uzdevumi:

e Analiz&t normativos aktus, kas nosaka profesionalas kompetences robezas

(tiesibas, pienakumus, uzdevumus u.c.) profesionaliem darba ar sociala

riska gimeném.

e Giit zinasanas par sociala riska gimenu novértéSanas kritérijiem.

¢ Pilnveidot prasmes un iemanas sociala riska gimenu socialo problemu

un riska faktoru identificeSana, pielietojot kritériju skalas, un

izmantojot klientu socialas kompetences analizes modeli.

¢ Izmantojot dazadas interaktivas metodes seminara laika:

(0]

o

celt kompetences Iimeni lemumu pienemsanas procesam,
analiz€t savu ricibu problémsituaciju risinasana no cita skatu
punkta,

model&t problémsituaciju praktisko iemanu pilnveidei,

palidzeét savstarpgji veidot sadarbibu starpinstitliciju un
starpprofesionalu vidé problémsituaciju, socialo risku novértésana
un [émumu pienemsana.

kopuma celt pasvért€juma un pasapzinas Iimeni daloties pozitivaja

pieredze.

Apmacibas metodes

Seminara témas tiek apgiitas izmantojot interaktivu metozu pielietoSanu,

lekcijas aiznem aptuveni 50 % no kopg€jas apmacibas programmas apjoma. Visas

témas seminara laika tiek apliikotas izmantojot mérka auditorijas praktiskas pieredzes,

vietas (lomas) darba vieta, nemot vera situaciju situdcijas institiicija/paSvaldiba.



Batiski ir, lai katrs apmacibas dalibnieks, ieguitas teorétiskas zinaSanas, butu spéjigs

pielietot sava ikdienas darba prakseé.

Katra téma tiek piedavata ar interaktivajam metodém, kuras papildina

teorétisko apmacibas programmas dalu, vadoties no apmacibas principa — darot

macas!

Bitiski ir iedrosinat un motivét seminaru dalibniekus, izmantot piedavatas

teorétiskas zinasanas, veicinot vinu radosa gara atraisiSanu, ka ar1 sp&ju paskatities uz

problémam no cita skatu punkta.

Pielietotas metodes —

lekcijas — teoretiska materiala izklasts;

diskusijas — orient€tas uz atvertu savstarp&ju dialogu ar merki veicinat
pieredzes un viedoklu apmainu;

grupu darbi - balstiti uz kolektivas (grupu) macisanas principiem;

darba lapas — lai veicinatu seminara dalibnieku pasrefleksiju;

socialo gadijumu simulacijas — apmacibas dalibnieku piedavatas praktiskas
pieredzes integracija un analize piedavajot realu problémsitaciju, lauj model&t
alternativas problémas risinaSanas iesp&jas, baze€tas uz apmacibas laika
piedavatajam teoretiskajam zinaSanam;

wuzladetaji® — metodes, kas veicina radoSu pieeju, rada patikamu atmosfeéru un

veicina grupas sadarbibu.



Seminara metodiskais materials izstradats pamatojoties uz

izmantoto literatiru:

1.
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

Bérni Latvija. Statistisko datu krajums; LR Centralas statistikas parvalde, Riga,
2004.

Latvija Parskats par tautas attistibu Cilvékdrosiba. UNDP Latvija; Riga, 2003.
Rokasgramata ,,Aizbildniem, adoptétajiem, audzugimeném — paligs ikdiena un
krizes situacijas”. Talsu sievieSu un b&rnu krizu centrs, 2004.

Laulibu, Dzimstibas un pozitivu b&rmu un vecaku attiecibu veicinoso faktoru
izpéte. Bérnu un gimenes lictu ministrija, centrs pret vardarbibu ,,.Dardedze”,
Riga; 2004.

Reinholde 1.,Vanaga D. Socialais darbs ar riska gimeném. — Macibu metodiskais
materials., SDSPA ,,Attistiba”, 2002.

Sociala darba terminologijas vardnica. — Riga, SDSPA ,,Attistiba”, 2000.,
Dagnija Gorlova ,,Komandas izveidoSana un funkcionéSana. // Dzives jautajumi
V.- SDSPA , Attistiba”, Riga; 2000. — 80. — 107. Ipp.

Saskarsme audzeékniem. Macibu lidzeklis.- LR Izglitibas un zinatnes ministrija,
2002.

A. Fisere, E. Rancane, N. Niedrite Starpprofesionalu komandu un starpinstitiiciju
sadarbiba socialo problému risinaSana// Dzives jautajumi, IV.- Riga, SDSPA
“Attistiba”, 1999.

P. Pikeringa Personala vadiba. - Riga, 2002.

Dr. V. Krigers Komandas vadiba. Rokasgramata.- Riga, 2003.

Organisational managment T-kit.- Council of Europe and European Commission,
July 2000.

Carper D. and Ball D. Social work and Child abuse — MACMILLIAN, 1987. —
160.p.

The Strengths Perspective in Social work Practice. — Edited by Dennis Saleebey
University of Kansas, 1997. - 259.p.

Sulga T.I. Slot V., Spanijard H. Metodika darba ar riska grupas bérniem, 2001,
Maskava (krievu val.)

Zinovjeva N.O., Mihailova N.F. Vardarbibas psihologija un psihoterapija; Bérns
krizes situacija, 2003. (krievu val.)



17. Sipicina L.M. Sociala riska bérni un vinu audzinasana. Valenberga varda nosaukta
Starptautiska  specialas  pedagogijas un psihologijas  universitate. —
Sanktpéterburga., 2003. (krievu val.)

18. BoloSova T.N., Volkova E.N. Starpprofesionalu pieeja darba ar vardarbiba
cietusSiem bérniem. — Psihosocialas korekcijas un rehabilitacijas darba Zurnals

,»Vestnik” Nr.2., 2004. (krievu val.)

Nepublicetie materiali:

19. Bizika S. Socialais darbs b&rnu tiesibu aizsardziba, diplomdarbs, SDSPA
,Attistiba”, 2000.

20. Andersone 1. Bé&rna aizstavis socialas rehabilitacijas perioda, diplomdarbs,
SDSPA ,,Attistiba”, 2003.

21. Socialie pakalpojumi gimeném, kuram partraukta vecaku vara. — 2.projekts, Riga
SDSPA ,, Attistiba”, 1999.

22. Samete D., Gaigala 1., Ozolina S. Socialais darbs ar gimeném, kuras bérns tiek

pamests novarta; Diplomdarbs. 2003., SDSPA , Attistiba”
23. Grupas attistibas fazes / JaunieSu apmainu projektu apmacibas seminara

materiali, Limbazu raj., 2005.

24. ASV VaSingtonas §tata socialo pakalpojumu departamenta materiali
25. Storstromes amtes (Danija) Socialas labklajibas un psihiatrijas departamenta

un Socialas labklajibas starptautiskas projektu laboratorijas materials

Normativie akti:
26. Bérnu tiesibu aizsardzibas likums (pienemts Saeima 19.06.1998.)
27. Likums par barintiesam un pagasttiesam (pienemts Saeima 06.11.1995.)
28. Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums (piepemts Saeima

12.12.2002.)
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Gimeneés notiekosas izmainas globalizacijas ietekmée

Latvija jau 15 gadus ir briva un neatkariga valsts. Tagad esam pilntiesiga
Eiropas Savienibas dalibvalsts. Neviennozimigi varam vertét situaciju kada

atrodas liela dala sociala riska gimenu.

Pareja uz jaunam ekonomiskajam attiecibam ietekméja iedzivotaju dzives Iimeni.
Socialas sekas, kadai dalai gimenu radijusas nespgju pielagoties mainigajiem
socialajiem un ekonomiskajiem nosacijumiem, jau Sobrid jitamas sabiedriba. Vai
ta ir tikai katras atseviSkas gimenes probléma, vai més varam iezimét kaut kadas
kopégjas, raksturigas tendences sabiedriba? Lai atbildétu uz So jautajumu, izmainas

jaapliko plasaka konteksta.

Globalizacija Sobrid noris visa pasaulg, arT Latvija. Globalizaciju var vertét un
raksturot ka procesu, kas cilvékus, organizacijas, tirgu, tehnologijas, finanses un
informaciju saista viena visparéja tikla pari nacionalo valstu robezam. So attiecibu
rezultata iesp&jams radit produktus un idejas.

Lai varétu izprast kada ir globalizacijas ietekme uz socialo problému attistibu,
kas dotu skaidrojoSu poziciju attieciba uz augsta sociala riska gimeném un to
problému mijiedarbibu, svarigi identific€t gan pozitivas, gan negativas sabiedriba
un gimengs notiekosas parmainas globalizacijas konteksta.

Sabiedriba notiekosas parmainas

Tab.Nr.2

Pozitivas Negativas

Informaciju tehnologiju attistiba

Zud personiskais kontakts, palielinas

cilveku savstarpgja atsveSinasanas un
vientuliba
Attistitajas  valstis iedibinati dazadi | Cilvektiesibas netiek ieverotas,
cilvéktiesibu aizstavibas mehanismi pieméram, ekspluatéjot jaunattistibas

valstu 1&to darbaspéeku.

Pieaug izglitibas loma

Pieaug ielu bérnu skaits, bérnu, kas kave

skolu un iesaistas noziedzigas aktivitates
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Tirgus ekonomika un konkurence rada
strauju attisttbu un ir demokratijas

elementi

Dala sabiedribas  joprojam  nespgj

pieméroties konkurences prasibam, kas

rada sabiedribas noslanosanos

Seksuala revoliicija

Seksuala visatlautiba

Robezu izzuSana starp valstim atvieglo

celoSanu, macibas, darba iespgjas u.c.

Robezu izzuSana rada draudus, ka valsti
nekontroleti var iebraukt cilveki, kuriem
ir noziedzigi nodomi, attistas cilvéku

tirdznieciba

Ka redzam tabula Nr.2 apkopotaja informacija, pédéjo 10 gadu laika ir

paradijusas aktualas un jaunas socialas problémas, ka sabiedribas noslanoSanas,

ielu bérnu skaita attistibu un beérnu izdarito likumparkapumu skaita palielinaSanas

noziedzibu. Absoliti globala probléma, kas skar Latviju, gan ka izcelsmes, gan

tranzita valsti, ir cilvéktirdzniecibas paplaSinasanas.

Gimengé notiekoSas parmainas

Tab.Nr.3

Pozitivas

Negativas

VirieSa un sievietes vienlidzibas gimené

un sabiedriba

Mazinas cilvéku savstarp€jas riipes un
atbildiba vienam par otru, dzimumlomu

sajukums

Butiski mainas  sievietes  stavoklis
sabiedriba, vina klust ekonomiski
neatkariga

Feminisms, parspiléta ideologija

Muzizglitibas iesp€jas un profesionalas

karjeras iesp&jas

Darbaholisms  kait€ gan  individa
veselibai, gan cilvéciskajam attiecibam
gimené un bérnu audzinasana. Biezi tiek
mainttas dzives un darba vietas, kas rada

papildus stresu un nestabilitati gimeng
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Sabiedriba doming brivu attiecibu formas | Palielinas laulibu SkirSanas, pieaug viena
vecaku gimenu skaits, dominé oficiali

neregistréta kopdzive un daudzpartneriba

Ka redzam 3.tabula, gimen€ notieko$as parmainas sniedz atbildes uz daudzu
socialo problému c€loniem riska gimenés. Arvien vairak paradas socialas
problémas ta saucamajas normalajas gimenés, kur nevar runat par alkoholismu, vai
citu deviantu uzvedibu. Tie$i darbaholisms un gimenes ka vertibas izzu$ana ir biezi

c€lonis jaunu socialo problému attistibai gimengs.

Bronfenbrendera ekologiska modela (skat pielikumu nr.1) skatfjuma secinams, ka
gimeni ietekmé& nakamas sist€mas, veidojot socializacijas 4 slanus.
MIKROSISTEMA - sistéma, kas ietekmé b&mu katru dienu (gimene, skola,
brivais laiks);

MEZOSISTEMA - sistema, kas nodroSina attiecibas, pieméram: paSvaldiba,

policija, socialie dienesti, briva laika iestades, utt.

EKSOSITEMA - sistéma, kas atrodas arpus bérna tieSas ietekmes, bet kura
ietekm& divas augstakminétas sist€mas un kuru ietekm& abas minétas — TV,

RADIO, popkultira utt.

MAKROSISTEMA — politiskais Iimenis, likumu ievéroSana un izpilde, izmainas

politiskos [émumos un sistema.

Katra no min&tajam sisteéma ir notikusas biitiskas izmainas, kas ietekmé&jusas gan

socialo problému attistibu, gan Iidztekus $o problému risinajumu iespgjas.

Uzdevums!

Katram dalibniekam individuali pardomdt un atzimet 5 raksturigakas pozitivas un
negativas izmainas, kas skarusas vina gimeni gan nukleara, gan paplasinata
konteksta pedéjos 10 gados!

Darba grupa vienoties par 3 pozitivam un 3 negativam tendencem, kas

ietekméjusas gimeni visplasakaja nozime pédejos 10 gados Latvija!
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Riska gimenu raksturojums un socialas problémas

Palielinas to gimenu skaits, kas nespgj vai nevélas riipSties par beérnu
audzinasanu. Gimen&s nereti valda depresija, vienaldziba, alkoholisms,
narkomanija, pieaug vardarbibas risks un veidojas kriminoge€nas situacijas.
Gimengs, kuras pastav kads no minétajiem riska faktoriem, veidojas disfunkcija
gimenes attiecibas. Neredzot risinagjumu bezceribai, gimene nereti izvélas
destruktivu celu. Argjo faktoru ietekmei uz gimeni ir graujoSas sekas.
Nevienlidzigais socialais stavoklis veicina $o gimenu un bérnu socialas izslégtibas
risku sabiedriba: bérnu socialo izolaciju skola un lidz ar to trauc€jumus b&rnu
garigaja un fiziskaja attistiba. Lielai dalai bérnu $ajas gimenés netiek nodrosinata
pietickosa aprupe, pilnvertigs uzturs, bérni dzivo nelabveliga sociala vide, kas
robezojas ar vardarbibas un noziedzibas risku. JapieverS uzmaniba tam, ka Sajas
gimenés aug un attistas liels skaits bérnu, kas neiegiist pozitivu dzives pieredzi, bet
parnem gimené valdosas vertibas un uzskatus, pieredzi un prieksstatus par gimeni.
Tadgjadi pastav nopietns risks, ka berniem pieaugot, tiks atrazotas savu vecaku
gimenu problémas. Misdienu sabiedriba ir aktualiz&jusas tadas socialas problémas,
ka ielu bérni, pusaudzi, kas nonakusi dazadu atkaribu vara, pusaudzu noziedziba

un citas problémas, kas skar visu sabiedribu.

Raksturigakie faktori, kas ietekmé& riska gimenu multiproblému situaciju -
bezdarbs, zemais izglitibas Ilimenis, atkaribas (alkoholisms, narkomanija,
toksikomanija, azartspéles). Daudzas gimenes Iidz ar to nonak barintiesu
nelabvéligo gimenu uzskaité un ir liela méra atkarigas no institliciju sniegtajiem
pakalpojumiem, no profesionalu prasmes risinat vigu problémas.

Barintiesas un pagasttiesas joprojam statistikas atskait€s paradas defingjums
NELABVELIGA gimene.

Sociala darba teorétiki, balstoties uz ASV un citu valstu sociala darba

zinatnisko literatliru aizvien vairak pielieto terminus: riska gimene, sociala riska

un augsta sociala riska gimene.

Sociala riska gimeni raksturojosie faktori:

e gimeni riska situacija;

e abi vecaki nodarbinati;
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maza emocionala saskare ar bérniem;
bezdarbs;

trikums;

izlikSana no dzivokla;

jauktas laulibas;

sektas,

vecaku izglitibas trikums;
informacijas trikkums;

atbalsta sist€mas truokums;
daudzbérnu gimenes;

viena vecaka gimenes;

gimenes krize — gimenes locekla zaudgjums, bérna piedzimsana, slimiba, kads
pensija un / vai invalids;

u.cC.

Augsta sociala riska gimeni raksturo:

jebkura veida vardarbiba gimeng;

jebkura veida atkaribas problémas;

devianta un asociala uzvediba;

nelabveligi bérnu audzinasanas apstakli;

bérnu izglitibas un veselibas pamesana novarta;

u.c.

Labklajibas Ministrijas darba grupa ,,Priekslikumu sagatavoSanai vienotas valsts

politikas darbam ar nelabvéligajam gimeném attistibas veicinasanai 2004.gada

vienojas par $adu sociala riska gimenes definiciju:

Riska grupas ir visas tas grupas, kas pec savas labklajibas vai veselibas
stavokla un dzives veida atrodas kritiska situacija un var biit bistamas pasas
sev vai citiem sabiedribas locekliem. Riska grupam piemit lielaka vai mazaka
dezadaptacija un asociala uzvediba. Tas atrodas tadas riska zonas, kuras
visvairak ietekmé nelabvéligi socialie un biologiskie faktori (kriminogénas
grupas, piesarnota vide, fiziskie faktori, garigo vertibu trikums, alkoholisms,

materialo lidzek]u trikums utt.) Riska gimene ir gimene, kura netiek
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nodroSinata bérna attistibai labveliga vide, taja skaita emocionalas
vajadzibas, ka ar1 netiek apmierinatas bérna pamatvajadzibas.
NOVERTESANA — Socialaja darba ar socialo gadijumu, tuvak apskata problému,

izprotot tas iemeslus un dinamiku. Veicot noveértéSanu noskaidro klienta socialas,

psihologiskas, fiziskas funkcioné$anas Iimeni.

Ipasi neaizsargatiem klientiem vajadzibas parsvara ir vienveidigas, tacu
novértéiana ir nepiecie§ama jebkura gadijuma. Seit svarigi argjie informacijas avoti
(gimene, institlicijas, ar kuram klientam ir / bija saistiba).

Lai izprastu, vai problémai piemit socialas problémas pazimes janoverté vajadzibas,

lai atbilstosi tam planotu nepiecieSamos socialos pakalpojumus. Tas biitu:

[

majvieta,

partika,

algots darbs,

nauda,

sadzives priekSmeti,

audzinasanas un izglitibas iespgjas,

NS R WD

veselibas apripe,

8. funkcionalas attiecibas ar citiem cilvékiem.
Talak novertéSana un gadijuma planosana caur problémas defin€Sanas principu, arl
mijiedarbibas principu.

Analizgt 1pasi svarigos datus, nosakot, kuri no tiem ir nemami véra ka informativi.

Tad jaatbild uz 3 novertejuma jautajumiem:
1. Kura ikdienas dzives uzdevuma veikSana gimenei ir griitibas? Ko gimene
censas paveikt?
2. Kadas ir gimenes loceklu mijiedarbibas pazimes, kad tie mégina izpildit
Sos uzdevumus? Kas notiek faktiski, kad gimenes locek]i mégina to
paveikt?
3. Ka gimenes locekli neizpilda $aja uzdevuma tiem atvél&tos pienakumus?

Kada veida to kads gimenes loceklis izgaz?
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Svarigi izprast c€lonus, faktus, kuri nosaka kadu paradibu specifiku.

KAS IR? Atbilde aprakstis jaunos faktus. Problémas redzama dala, jeb sekas, to

risinasana neatrisinas problému, tas likvid€jot, to var izdarit dal&ji, vai uz laiku.

KAPEC TAS IR? Atbilde sniegs informaciju par jauno faktu c€loniem. Céloni ir

problémas neredzama dala, kas nosaka redzamas dalas pastavésanu.

Tapéc svarigi ir Sie divi jautajumi. Problémas formul&juma ir jabiit So c€lonu un seku
mijiedarbibas atspogulojumam, kas dos profesionaliem iesp&ju izvirzit meérkus

problémas risinasanai.

Nenovertétas un neatrisinatas problémas rada jaunas, padzilina eso$as un veido multi
problému situaciju.
bezdarbs

narkomanija devianta uzvediba

ielu bérni noziedziba

riska gimenes

UZDEVUMS!

o Katrai grupai tiek iedaliti atskirigi 3 alfabeta burti. Izvélieties un nosauciet
vardus, kas raksturo riska gimeni izmantojot 3 alfabéta burtus, ar kuriem
sakas vardi. Veidojiet definiciju no izvéletajiem vardiem.

o Katram dalibniekam pastastit par vienu socialo gadijumu ar kuru paslaik
praksé tiek veikts darbs.

o JVienoties grupda par vienu socialo gadijumu, par kuru tiek apkopota
informacija, izmantojot darba lapu.

o Méginiet atbildéet wuz izvirzitajiem jaut@jumiem par pamatvajadzibu

nodrosinasanu un 3 novertéjuma jautajumiem!

UZMANIBU! Ievérot konfidencialitates étikas principus!
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Socialas kompetences modelis

Metodiskais materials specialistiem izstradats Holandes un Krievijas zinatnieku
un praktiku sadarbiba, kas ilga 4 gadus, analiz§jot un adapt€jot arvalstu pieredzi
Krievija. Kopigi apspriezot un parbaudot metodiskos materialus, apmacija Lubecki
pilsétas institiiciju specialistus jaunam metodém darba ar riska grupas gimeném un
bérniem.

Pie jauno metoZu izstrades ar bérniem un vecakiem autori néma vera:
1. psihologiskas Tpatnibas bérniem dazada vecuma un ar dazadu pieredzi;
2. starpprofesionalu piesaisti (psihologs, soc.pedagogs, skolotajs, audzinataju
u.c.);

3. preventiva darba nepiecieSamibu darba ar bérniem un vecakiem (gimeni

kopuma);

Merkis sniegt psihologisko, pedagogisko, socialo, tiesisko u.c. palidzibu.

SOCIALA KOMPETENCE - Iidzsvara stavoklis. Kompetence ir pietickama, ja
individam piemit iemanas, kas pietiekoSi var nodroSinat to uzdevumu realizaciju

ko individam izvirza ikdienas dzive. ( Slot, 1988 )

No attistibas psihologijas viedokla ar socialo kompetenci saprotot cilveka
iemapas un prasmes, pietickamam uzdevumu veikSanai attiecigaja dzives
perioda. Kompetenci var raksturot efektivas darbibas modeli. Efektivitati var
skatit no attistibas viedokla, apkartéjas vides ietekmes un ar1 kultiras konteksta.

(Masten, Coatsworth, 1995)
Ja attistibas uzdevumi ir parak sarezgiti vai to ir parak daudz kada konkréta

laika, Iidzsvars varbiit izjaukts un cilvéks Iidz ar to rikojas nekompetenti. Tas pats

notiek, ja cilvékam nav pietieckamu zinaSanu un prasmju.
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Zim&uma  Nr.l sociala kompetence paradita Iidzsvara ar attistibas
uzdevumiem un nepiecieSamo iemanu Itmeni / daudzumu. Vienlaicigi paraditi faktori,
kas pozitivi ietekmé So lidzsvaru (elastiba un aizsargspé&jas), tapat ari tie, kas var

negativi ietekmé&t un izjaukt lidzsvaru (stresori un patologija).

Aizsargfaktori
Stresori

-

Prasmes un iemal,lai

-

Pienakumi

Elastiba

Patologija v

Kompetences modela elementi un to savstarpéja saistiba

zim&jums Nr.1

19



PIENAKUMI un UZDEVUMI, ko cilvéks sastopas ikdienas komunikacija ar

sabiedribu.

Seit domati dazadi uzdevumi vai pienakumi saistiba ar cilvéka ikdienas dzivi:
e stradat un/vai macities,
e paSaprupe,
e komunikacija ar ltdzcilvekiem,

e risinat konfliktsituacijas lidzcilvékiem u.c.

PRASMES un IEMANAS - ta ir uzvedibas forma, kas nepiecieSama, lai veiktu

konkrétus uzdevumus. Iemanas cilvékam dod iesp&ju pildit noteiktus uzdevumus.
Cilvekam piemit kognitivas, socialas un praktiskas iemanas.

UZVEDIBA- t.i. viss, ko cilveks dara, doma un jit. Socialaja darba bieZi lieto
triadi — uzvediba, izzina un emocijas (darit, domat un just). No teorctiska
viedokla, Sis pretnostatijums ir nepareizs, bet praks€, tas palidz socialajiem
darbiniekiem pieveérst uzmanibu no dazadam pus€m uz cilvéka darbibai un ricibai no

dazadam pusém.

Ar terminu ELASTIBA — saprot cilvéka individualas ipasibas, kuras vipam
palidz veiksmigi pielagoties neskatoties uz risku un neveiksmem.(Werner, 1994;
De Wit u.c. 1995.) Sekojosi 1pasibu pieméri, kas palidz cilvékiem (t.sk. b&rniem un
pusaudziem) biit mazak uzneémigiem pret negativu argjo ietekmi.
e Ticiba sev (sajuta, ka griitibas ir parvaramas);
e Pozitivas personigas ipaSibas (ticksme uz patstavibu, pozitivs sevis
veidols, adekvats pasveértéjums);

e Prats.

Ar PATALOGIJU més saprotam esosaja kultiira nepiepemamu uzvedibas veidu,

kas izpauZas sekojosi:
e CieSanas (bailes, sapes vai bédas pasam vai citiem);
o Nepietiekosi laba funkcionéSana un / vai palielinats risks

sastapties ar cieSanam, navi vai brivibas zaudéSanu.
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STRESA SITUACIJAS - tas ir situacijas, no kuram cilvekam ir griiti atrast

izeju un kuras negativi ietekmé vina funkcionésanu.
Tas varbiit:

e Mila cilvéka zaud&jums, SkirSanas, atkartota lauliba;

e Hroniskas slimibas;

e Stihiskas nelaimes, katastrofas;

e Celu satiksmes negadijumi un to sekas;

e JzkriSanu eksamena,

e Darba zaudgjumu;

e Pakl]auSana ilgstoSiem psihiskiem draudiem;

e Seksuala, fiziska vardarbiba un tas sekas.
Stress ir atkarigs no ta, kada veida notikumi un apstakli pardzivoti un
interpretéti. Stresa situaciju uzkrasana laika gaita var novest pie problemam, vai
tieSi pretéji radit elastibu.

AIZSARGFAKTORI - tie ir individa apkartnes faktori, kas vinu aizsarga no

riska un neveiksmém. Pieméri (Wernwr,1994; De Wit u.c. 1995.):
e Svarigs cilveks, kur§ dod dzivei jégu;
¢ Radu un tuvinieku atbalsts ( labas savstarp&jas attiecibas);
e Pozitiva pieredze (dzives, skolas, darba );
o lesaistiSanas sabiedriskas organizacijas un cieSa saistiba ar tam
(baznica, klubi, sabiedriba utt.)

e Labas attiecibas ar darba vai skolas biedriem u.c.

Kompetences modelis pilniba neatspogulo sarezgitos faktorus, kas ietekmé cilvéka
dazado uzvedibu. Modelis ir orientéts uz vajadzibu praksé sniegt socialo, psihologisko
u.c. palidzibu riska gimeném. Modelis ir apzinati un maksimali vienkarSots, lai
meginatu ne tikai pieverst sociala darbinieka un citu specialistu uzmanibu problémam
un patologiskam situacijam, kas notiek parak biezi, bet ari virzit uz klientu
funkciong&S$anu un stiprajam pusém, kas modeli balsta.

Pastav savstarpgja mijiedarbibas ietekme socialas kompetences modeli starp
stresoriem un patalogiju un aizsargfaktoriem un elastibu. Nepietickama kompetence
izpildot uzdevumus, ko piedava dzive, tai skaita identitates krizes pusaudziem u.c.,

var novest pie stresa un vélak pie patologijas, kas savukart vélaka dzives perioda var
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ietekmét to, ka cilveks izpilda citus dzives uzdevumus. Piem@ram - b&rnu
audzinasana.

To pasu var teikt par faktoriem, kas pozitivi ietekmé kompetenci. Ja cilvéks sava
dzive agri sak rikoties kompetenti, tad vinam piemit parlieciba par sevi, ticiba sev un

plasas intereses.

Kompetences modela diagnostika

Ar diagnostiku mes saprotam diagnozes uzstadiSanu un parbaudi. Diagnoze, t.i. ir
pienémums, kas skar gimenes problémas. Diagnozi uzstada balstoties uz sarunam,
noverojumiem un citu informaciju. Balstoties uz diagnozi tiek noteikta piemérotaka
palidziba adekvati gimenes vajadzibam.

Diagnostika , balstoties uz kompetences modeli, nozimé, ka informacijas vaksana,

analize un mérku uzstadiSana notiek balstoties uz 6 kompetences modela elementiem.

Kompetences un problemu analize

kompetence

problémas

lemanas ......................................

Parak gritti..........cccoooevvvvveeennnnn.

Aizsargfaktori (soc.atb.) ..................... Stresa SIUACTIAS ........c.ccceeeveenceiennnennne.

Elastiba .................c..c........ Patologija ............c.cccooevvivieeeniann,

Tab. Nr.4

Patalogijas / problematiskas uzvedibas analize. Pastav vairakas iespgjas. Var
vadities péc informacijas izskatiSanas. Dazkart ir iekartota lieta. Var klientam uzdot
jautajumus lai precizétu problému raksturu, nopietnibu, biezumu, laiku, kad sakusas
problémas. Svarigi iegiits priekSstatu par apkartgjiem faktoriem, kas ietekmé

nevélamas un neadekvatas uzvedibas veido$anos.

Stresa situaciju analizé nepiecieSams atskirt situacijas, kuras ir objektivi stresainas

un kuras tiek pienemtas par tadam subjektivi. Stresa situacijas noved pie spécigiem
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pardzivojumiem un atstaj pietiekami nozimigas sekas gan cilvéka organismam, gan
psihei.
Uzdevumu un prasmju analize. Jautajumi, kas palidz to noskaidrot:
e Vai cilvéks uznemas uzdevumus atbilstoSi savam vecumam,;
e Vaiuzdevumi nav parak griiti prieks vina;
e Vai ir pietiekoSas iemanas o uzdevumu veikSanai;
Var papildinat ar sekojosu informaciju:
e Apkartgjas vides faktori, kas ietekm€& pozitivi vai kavé uzdevumu
veikSanu;
e Prasmes, kuras cilveéks izmanto, veicot konkrétus uzdevumus;
e Noskaidrot iesp&jas izmantot dotas prasmes citu uzdevumu veikSanai, $ada
gadijuma §1s prasmes var nosaukt par stipram prasmém cilvékam, tas

akcent€jot cilvékam veidojas motivacija.

Elastibas un aizsargfaktoru analize. IepriekS aprakstitais socialas kompetences
modelis biezi sniedz diezgan daudz informacijas par aizsargfaktoriem. Tomer iegut
informaciju par aizsargfaktoriem un elastibu nav viegli, jo cilveks, veérSoties péc
palidzibas, biezi doma citas kategorijas. Vinam nereti ir vieglak paskaidrot, kas vinam
sap, ko vin$ jut, neka verbalizét to, kas ar vinu ir noticis. Izradas, ka dazreiz vins
nezin, ka / vai vigu ietekmé kads atbalsts, cilveki vai institiicijas. Cilveki, uz kuriem it
ka vin$ palaujas un kas ir vina aizsargfaktori, isteniba nereti jaatzimé ka ,,riska
kontakti”. Kompetences modeli loti svarigi ietvert dzives cela perspektivu.
Genogramma var palidzet ka paliglidzeklis. Iepazistoties ar dzives gajumu, var iegit
ne tikai informaciju par uzdevumiem un prasmém, bet ari par faktiem, kas var

izgaismot stresorus, aizsargfaktorus, elastibu un patologiju.

Kad kompetences modeli pielieto darba ar riska gimeni kopuma, svarigi
noteikt socialas kompetences Iimeni katram gimenes loceklim. Talak janorada
savstarpéja mijiedarbiba. Vecaku nekompetence dazkart var izraisit stresa
situacijas. Patalogija bérniem noved pie vecaku stresoriem, bet vecaku elastiba

var ietekmét ka aizsargfaktors bérnus.
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KOMPETENCES ANALIZE - [oti svarigs paliglidzeklis palidzot b&rniem un

vecakiem. Tas dod iesp&ju izmantot gimenes loceklu stipras puses. Talak sekojosa

analiz€ ka piemérs izmantota pusaudza kompetences analize:

1)

2)

3)

4)

TikSanas reiz€s (vacot informaciju) regulari jautajiet pusaudzim (ari vina

apkartgjiem lidzcilvékiem) par vina dzivi (skolu, sportu, brivo laiku, gimeni

u.c.), ko vins prot labi darit, vina stipras puses — ar ko vin§ var

lepoties.
Noverojiet pusaudzi pec iesp&jas vairak dazadas situacijas, lai giitu prieksstatu

par iemanam: kadi apkart&jie faktori ietekmé nevélamas/neadekvatas uzvedi-

bas veidosanos, ka arT pie novirzém no vélamas / adekvatas uzvedibas.

Veidojiet pirmkart prieks sevis kompetences analizi: sadaliet lapu pa vertikali
divas dalas: kreisaja puse ierakstiet pec iesp&jas vairak pusaudza stipras puses
(iemanas, elastibas, socialo atbalstu, iesp&jas ta sniegSana utt.), labaja - problé-
mas, ar kuram pusaudzim nakas sastapties (parak lieli uzdevumi, patalogija,
stresa faktori utt.).

Koncentrgjiet kompetences analizi uz vienu vai vairakiem uzdevumiem, pie
kuru izpildes paradas problémas vai ar kuriem biitu jastrada (atkariba no

konkréeta trenina mérka).

Seit japieverS uzmaniba tam, ar kadiem uzdevumiem sastopas pusaudzis dotaja

bridi. Lai to noskaidrotu, izmantojiet sekojoSus jautajumus:

e Kadi uzdevumi pievienojas iesp&jama jauna dzives / darba situacija;

e [Kadas iemanas pusaudzis apguvis (paradijis) attieciba pret Siem
uzdevumiem;

e [Kadas ir vina stipras puses;

e Kadas iemanas $o uzdevumu izpildi pusaudzis vél nav apguvis (paradijis);

e Kadas ir eso$as iemanas;

e [Kada ir elastiba un/vai socialais atbalsts, ko var izmantot $aja situacija.

e Kadas var but rekomendacijas ricibai;

Izdarot detalizétaku balansa (Iidzsvara) analizi starp iemanam un uzdevumiem pildot

konkrétu uzdevumu, patstavigi jaizmanto pusaudzu stipro pusu apskate (skat.

3.punktu skatit). Pusaudza stipras puses attieciba pret vienu pienakumu var izmantot
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problému risinaSana saistiba ar citiem pienakumiem. Kompetences analizi var
papildinat ar jautajumiem, kas saistas ar patalogiju (krizi), elastibu, stresu, un
aizsargfaktoriem —

e Arkadam patalogijam un/vai stresiem pusaudzis sastopas patlaban;

e Kadu kopgjo iespaidu tas atstaj, ka ietekmég, atsevisku uzdevumu izpildi;

e Vai ir palidzosie faktori, kadi tie ir;

e Kadi aizsargfaktori vai elastibas aspekti var tikt aktivizeti, lai Tstenotu

konkrétu uzdevumu izpildi.

Uzdevums darbam grupa!
Izmantojot teorétiskos piemérus par 6 kompetences elementiem un kompetences un

problemu tabulu Nr.4, analizét katra sociala gadijuma daltbnieku (gimenes locekju)

socialo kompetenci, to savstarpéjo mijiedarbibu.

Péc iespéjas vairak, katram no problemas dalibniekiem atklat stipras puses, ka art

identificét stresorus un patologijas, ka riska faktorus!
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Riska faktoru Kritériju noveértésanas teorétiskais izklasts

Vienigais sapratigais cilveks ir mans drébnieks.
Vins katru reizi noméri mani no jauna.
Visi paréjie turpina turéties pie sava viedokja.

(Dzordzs Bernards Sovs)

Nav tadas sabiedribas, kura nepastavétu vardarbiba. Ari Latvija ta vienmer ir

pastavgjusi, bet pedgja laika kluvusi par aktualu socialo problému, gan ikdienas

sarunas, gan plassazinas Iidzeklos, gan specialistu un profesionalu uzmanibas loka

nonak informacija par vardarbibas pret bérniem gadijumiem.

Pirmssakumos par vardarbibas pret bérnu ce€loniem tika uzskatita vecaku
psihopatalogija;

Velak uzmaniba tika parnesta uz socialo situaciju, uzskatot, ka riska faktori
slépjas socialaja izolacija un vecaku veértibu sistéma, kura ari ir par pamatu
vardarbigai atticksmei pret bérnu,

Velak zinatnieki noteica riska faktorus individa, gimenes un sabiedribas liment
un pieradija, ka nevis viens faktors, bet to savstarpgja mijiedarbiba veicina
vardarbibu pret bernu,

Ka svariga detala ir minéts fakts, ka kada no riska faktoriem esamiba
nenozimé vardarbibas esamibu, bet visticamak norada uz tas iesp&jamibu.

Vairaki pozitivi faktori (socialas prasmes u.c.) samazina riska faktoru ietekmi.

Vardarbiba pret bérnu definéjama ka 1slaiciga vai ilgstosa iedarbiba uz

beérnu, kas ir kaitiga vipa dabiskajai fiziskajai un psihiskajai attistibai un

labklajibai.

Vardarbibu pret bérnu nepiecie§amas uztvert:

Ka sociali nelabvéligu paradibu, kuru nosaka individu, socialo grupu un
sabiedribas apstaklu kopums un kuras izpausme ir deforméta b&rnu attistiba;

Ka individu fizisku, psihoemocionalu, seksualu, materialu, informativu vai
citadu vardarbigu aktu, kas nodara kait€jumu b&rna normalajam augSanas un

attistibas procesam. A.Vilks 2001. Bérns un kriminalitate

Vardarbibas veidi :

PameSana novarta,
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e FEmocionala vardarbiba,
e Fiziska vardarbiba,

e Seksuala vardarbiba.

BERNA PAMESANA NOVARTA

vins fiziski un emocionali regres€. Tas ir argji visredzamakas pazimes, péc kuram var
pamanit, ka ar bérnu ilgstosi neviens neriip&jas un gimené kaut kas nav kartiba.
L.Balode ,,Diena” 23.12.03.

Bérna pamesSana novarta ilgu laiku netika izdalita ka atseviska vardarbibas
forma un biezi ta tika apvienota ar cietsirdigu atticksmi pret bérnu. Ka sociala
probléma bérna pamesana novarta tika atzita 19.gs. beigas liela dala rietumu pasaules
industrialas revoliicijas laika. Tas sakas ar pamesto b&rnu apriipi un beidzot ar
pirmajam bérnu tiesibu aizsardzibas biedribam un pirmajiem bérnu aizsardzibas
likumiem.

Bérna pameSana novarta ir viens visizplatitakajiem vardarbibas pret bérnu
veidiem, kas jaskata ka neadekvatas uzraudzibas (audzinasanas) veids, ko specialisti
var konstatet tuvaka saskarsmé ar b&rnu. Parasti tie ir mediki, pedagogi, policijas
darbinieki, radi, kaimini u.c., kas zino institicijam (Socialajam dienestam vai
barintiesai) par novarta pamestiem b&rniem.

Teorétiskaja literatiira bérna pamesana novarta tiek iedalita:

¢ Fiziska pameSana novarta;
o Izglitibas pameSana novarta;
¢ Emocionala pameSana novarta;

e Mediciniska pameSana novarta.

Fiziska pameSana novarta
Viens no biezakajiem vardarbibas pret bérnu veidiem.
Raksturigakais -
e Dbérna atstasanas bez uzraudzibas vai nepietieckama uzraudziba
e bérna vai vecaku aizieSana no majam,

e nepietiekams, nepilnvertigs uzturs,
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e novélota palidziba vai atteik§anas to sniegt fizisku ievainojumu
(ievainojumi, sasitumi, apdegumi) gadijumos,

tadeéjadi nepietickami nodroSinot bérna fizisko un emocionalo vajadzibu

apmierinasanu, ka arT b&rnu drosibu, kas var veidot b&rnam zemu pasvertgjumu, ka

sekas var ietekmét visu dzivi.

Bérna ilgstosa pamesSana vienatng, kad bérns tiek atstats bez uzraudzibas no bérna
aprupétaju puses:

e neintereséSanas par bernu, kamer vins atrodas citu cilvéku apripg,

e berns ilgstosi atstats majas viens,

e bérns klaino (ielu bérni ).
Bérniem ir nepiecieSama nepartraukta pieauguSo uzraudziba lidz skolas vecumam,
pret&ja gadijuma var notikt nelaimes gadijumi, kam seko traumas, pat letali gadijumi.
Pieauguso nevériba un neuzmaniba provocé nelaimes — kimiskas vielas, medikamenti,
sérkocini, asi priekSmeti, elektribas kontakti un ierices, vala atstati logi, karsta tidens

trauki utt., kas apdraud bérna drosibu.

IlgstoSi pamestos bérnus vienatné var raksturot sekojoSas pazimes:
e patstaviga bada sajiita, berns zog edienu,
e bérnam ir mazs svara pieaugums, kas palielinas, ja tiek sanemts vecumam
atbilstoSs uzturs;
e regulars nogurums un pasivitate, bérns var aizmigt nodarbibu laika;
e nevelesanas kontaktéties ar citiem, noslégti sevr;
e novalkatas, netiras drébes;
e neattistita valoda un kustibas;
e biezi skolas kavéjumi
Fizisko pameSanu novarta var ietekmét —
e zems vecaku intelekts,
e psihiska slimiba,
e vecaku bérniba parciesta vardarbiba,
e vecaku atkaribas problémas,

e agresiva, sadistiska personiba,
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e vecaki jutas nomakti, socialekomisko apstaklu ietekm& nesp€ pienacigi

apripét un audzinat beérnus.

Emocionala pameSana novarta
Bérna emocionalo vajadzibu neapmierinasana, kas ietver —
e laulato (vecaku) vardarbiba vienam pret otru bérna klatbiitng,
e rosinasana bernam lietot alkoholu vai narkotikas,
e nepictickama vai neesosa psihologiska uzraudziba,

¢ konstants piekerSanas tritkums no vecaku puses.

Petijumi liecina, ka visdramatiskak bérna attistibu ietekm& tieSi emocionala
nertipéSanas par bérnu. Parasti vecaki mierina un atbalsta b&rnu, kad tas ir nelaimigs
vai jut sapes un vélak bérns pats iemacas regulét savu emocionalo dzivi. Vecaki, kuri
noraida bérnu, nepiever§ tam uzmanibu, pirmkart jau emocionalaja joma, atstaj bérnu
vienatn€ ar neparvaramam negativajam emocijam. NenodroSinot pozitivas emocijas
vecaki nesp€j sniegt bérnam emocionalo atbalstu un drosibas sajiitu, 1idz ar to bérns
neiemacas pats regulét savu emocionalo dzivi, kas negativi talak ietekmé& vina

attistibu.

Emocionalas dzives traucéjumi izpauzas —

e emocionala nestabilitate t.i. plasas jiitu svarstibas no pozitivam uz negativam ir

raksturigas bérniem, kuriem ir bijusi nepastaviga un neregulara apriipe;

e emocionala vienaldziba un depresija stavokli ir raksturigi novarta pamestiem

bérniem, vini neizjlt un neizrada ne pozitivas, ne negativas jitas;

e negativo jutu parsvars par pozitivajam raksturigs b&rniem, kuri izjutusi
cietsirdigu attieksmi, vini reti izrada pozitivas emocijas, pamata vini demonstré

dusmas, niknumu, bailes, uztraukumu un griitibas rada sarunas par savam izjitam.

Mediciniska pameSana novarta
Mediciniska pameSana novarta ir nepietickama atbilstoSas mediciniskas apriipes
nodroSinasana, neskatoties uz materialo nodrosinajumu, kas izpauZzas —
¢ netiek veiktas berna vecumam atbilstosas profilaktiskas apskates un potes;

e vecaki atsakas vai izvairas veikt mediciniskus izmekl&jumus un procediiras;
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bernam netiek nodroSinati arsta izrakstitie medikamenti;

bérnam apzinati tiek doti medikamenti un to devas, kas neatbilst b&rna
slimibai un arstésanai;

nopietnu traumu gadijumos vecaki nemeklé mediku palidzibu;

vecaki nepieverS uzmanibu bé€rna stdzibam par veselibas stavokli un
savlaicigi nemekleé mediku palidzibu;

vecaki aiztur tradicionalas mediciniskas palidzibas sniegS8anu religisku

aizspriedumu del.

Izghitibas pameSana novarta

Izglitibas pameSana novarta — bezdarbiba un atbalsta trikums bé&rnam izglitibas

iegiiSanas procesa, kas noved pie nepietickamas attistibas un izpauzas, ka:

berns biezi nokave macibu sakumu;

berns biezi neierodas uz macibam;

vecaki izvairas no satikSanas ar skolotajiem, un nevélas ar tiem sadarboties;
vecaki liek berniem palikt majas, lai pieskatitu mazakos bérnus gimeng, vai lai
veiktu kadu darbu;

vecaki neriip&jas par iesp&jam attistit be&rna sp&jas (talantus)

vecaki neinteresgjas par bérna sekmém un problémam skola.

Lidz ar to izglitibas pameSana novarta izraisa nepietickamu nepiecie$amo

pamatiemanu un zinasanu apguvi, atskaitiSanu no skolas un/ vai biitiski ietekme

neatbilstoSas uzvedibas attistibu. Nereti talak skolas kave&jumi kliist par c€loni

konfliktiem ar skolotajiem un tas savukart rada bailes no skolas.

RISKA FAKTORI, KAS IETEKME VARDARBIBU GIMENE

Vardarbibu gimené var provocét dazadi faktori, gimenes attiecibu problémas,

gimenes loceklu zems pasSvert€jums, negribéti bérni, socialiekonomiskie apstakli.

Stabilitate un droSiba gimené samazina dazadu faktoru radita stresa ietekmi un

gimenes locekli sp&j izmantot adekvatas metodes dazadu griitibu parvarésanai.

Riska faktori —

socialekonomiskie,

saistiti ar gimenes struktiiru un gimenes saskarsmes modeliem,
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bérna personiba ka vardarbibu provocgjoss faktors,

vecaku personiba ka vardarbibu provocgjoss faktors.

Socialekonomiskie riska faktori

e zemi ienakumi un patstavigs naudas tritkums rada spriedzi, jo nevar

nodro§inat pamatvajadzibas;

e bezdarbs — stradajosas mates ir mazak vardarbigas;

e licla gimene — pieprasa daudz emocionalo un fizisko resursu;

e jauni vecaki — pirma bérna piedzimsanai savienojoties ar vecaku
nenobrieduso personibu, zemu izglitibas Iimeni un profesionalo
sagatavotibu talak provocg negativu socialekonomisko stavokli gimeng;

e nepilna gimene- nepietiekoss materialais stavoklis;

e dzivojama platiba — parapdzivotiba rada papildus spriedzi, nav iesp€jas bt

vienatng, tad seko vardarbiba, lai atbrivotos no spriedzes;

e socialas palidzibas un socialo pakalpojumu nepietiekamiba.

Riska faktori, kas saistiti ar gimenes struktiiru

un gimenes saskarsmes modeliem

Viena vecaka gimenes — nepietieko$i finansu resursu, briva laika trikums,

griitibas sadalit uzmanibu starp berniem utt.

Konfliktéjosas vai vardarbigas attiecibas gimené — savstarp&ji vardarbigi

vecaki var biit vardarbigi ari pret b€rniem, jo nav prasmju risinat

konfliktsituacijas ar adekvatam un nevardarbigdm metodém

Problémas laulato starpa (seksuala neapmierinatiba, emocionala atbalsta
trikums) — atbalsts, ko sieviete sanem no partnera, ietekmé vinas, ka mates
labsajiitu un attieksmi pret bérnu, pretéja gadijuma berniem triikst maiguma un

griti veido tuvas attieciba;

Paaudzu parmantojamiba — vecaki, kuri parcietusi vardarbibu sava gimeng,

biezak klust par varmakam. Vecaki — upuri kop$ b&rnibas apguvusi agresivas
uzvedibas stilu un atkal ta ir vieniga alternativa konflikta situaciju risinasanai.
Siem vecakiem ir zems pasSvert€jums, biezi cie§ no ikdienas stresa, griitibas

veidot tuvas attiecibas, jo 1pasi ar bérniem, beérnibas traumatiska pieredze
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samazina vecaku kompetenci, atkarto savu vecaku uzvedibas modeli, ko
raksturo bezierunu paklausanas prasiba, augstas prasibas, vardarbigi soda veidi
utt.. Vecakiem izdodas parraut apburto loku, ja ir bijis emocionals atbalsts no

kada pieaugusa bérniba vai sava partnera.

e Emocionala un fiziska gimenes izolacija — izpauzas ka socialo kontaktu

neesamiba, formala un neformala atbalsta triikums. Sociala atbalsta kvalitate ir

nozimigaka ka kvantitate.

Bérna personiba ka vardarbibu provocgjoss faktors
Beérna rakstura iezimes, agresiva b&rna uzvediba, Tpasas vajadzibas, kuras
vecakos rada neapmierinatibu, stresu vai kaitina vinus, kam var sekot vardarbiba.
Svariga vecaku izpratne, p[prasme saprasties, vadit stresa situacijas pielietojot

adekvatas metodes.

Augsts risks klit par vardarbibas upuri —

e Negribetiem b&rniem, b&rniem, kuri dzimusi p&c ieprieksgja bérna naves,

e Daudzbérnu gimenu bérniem, kur ir maza vecuma starpiba,

e B@rniem ar iedzimtiem vai iegiitiem fiziskiem defektiem, zemu intelektu
vai smagiem veselibas trauc&jumiem,

e B@rniem ar uzvedibas traucgjumiem(hiperaktivitate, miega trauc&umi
enuréze utt.),

e B&rniem ar sliktam socialajam iemanam,

e B@&rniem, kuru izn€sasana un dzemdeéSana matei bijusi grita,

e Bérniem, kuri no mates bijusi Skirti pirma dzives gada laika .

Vecaku personiba ka vardarbibu provocéjoss faktors

Vecaku personibas ipatnibas — vardarbibas risks pieaug, ja vecakiem piemit

psihologiskas ipatnibas — frigiditate, ticksme dominét, atra sakaitinatiba, ipasi, ja
b&rnam ir provocgjosa uzvediba, zems pasSvert€§jums un empatijas Itmenis, zema
noturiba pret stresu, emocionala labilitate, agresivitate, aizdomigums;

Vecaku negativa attiecksme pret citiem cilvekiem un neadekvatas socialas gaidas

(velmes) attieciba pret bérmu — vecaki bérna uzvedibu veérteé ka spécigu stresa
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izraisitaju, vienmér ir neapmierinati un slikti jiitas, nelaimigi, neapmierinati ar savu
gimenes dzivi, pastavigi izjit stresu;

e Zems socialo iemanu Itmenis — vecakiem triikkst prasmju vadit sarunas, risinat

konfliktus, problémas, ltgt palidzibu, tad var sakt darboties psihologiskas aizsardzibas
mehanisms — tiek noliegta probléma, lai nebttu jalidz un jasanem palidziba..
Vardarbibu pret bérniem uzskata ka gimenes noslépumu, to neapspriez, jo tas izsauc
bailes, apvainojumus, kaunu, vainas sajiitu;

e Vecaku psihiska veseliba — vecakiem piemit izteiktas psihiskas novirzes, nervozitate,

ticksme uz depresijam un suicidu, kas palielina vardarbibas risku attieciba pret
berniem;

e Vecaku atkaribas (alkoholisms un narkomanija) — rada dazadas psihofarmakalogiskas

problemas un afektivus stavoklus, agresivitati, hiperseksualitati, koordinacijas
trauc€jumus, nespeju kontrolét savu uzvedibu, personibas izmainas;

= Veselibas problémas — patologiska vai partraukta grutnieciba, smagas dzemdibas, kas

ietekmg@ sievietes nervu sist€mu un uznémigu pret stresu;

» Vecaku iemanu un vecaku sajatas truokums - tas raksturigi jaunajas gimengs,

vecakiem ar garigas attistibas trauc€jumiem, vai garigi slimajiem. Vecaki biezi ir

nervozi, pastavigi izjit bailes, ka nespés tikt gala ar bérnu apriipi. Vecakiem ar

neiropsihiskiem trauc€jumiem biezak ir trauksme un neuztic€Sanas sev. Jaunajiem

vecakiem ir griiti uznemties atbildibu. Trauc€ zinaSanu trilkums par b&rnu attistibu un

audzinasanu, ka rikoties ja bérns vai vecaki ir agresivi. Neprot novertét bérna prasmju

Iimeni, izvirza b&mam neadekvatas prasibas, izmanto autoritativas audzinasanas

metodes, ko uzskata par uzvedibas korekcijas metodi. Nav alternativu audzinasanas

metozu, berns ir radits lai apmierinatu vecaku emocionalas vajadzibas, b&rnam jabut

paklausigam, iejutigam, maigam, saprotoSam utt. Lidz ar to atbildiba par bérna

problémam gulstas uz viniem paSiem, pieauguso lomai netiek pieskirta nozime.
Vienkarsakais modelis, ka novertét situaciju gimené var tikt skatits Maslova vajadzibu
hierarhijas trisstiri. Ja nebis apmierinatas cilvéku fiziologiskas vajadzibas, griiti realizét
pasistenosanos.

Vajadziba péc paSistenosanas
Vajadzibas péc pascienas
Vajadziba p&c piederibas un milestibas

Vajadziba péc drosibas
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Ta ka gandriz neviens no mums nav ideals, griti viennozimigi noteikt robezu, katrs
gadijums ir individuals, tad ar7 ir jaidentifice, kad var iejaukties socialais darbinieks vai
barintiesas specialists vai citi profesionali.
Var izvertet —
e Kvantitativo aspektu kada no faktoriem (cik biezi neapmekle skolu, arstu un tml.)
e (Cik faktori vienlaicigi netiek pilditi (berns kaveé skolu, nepietiekoSs uzturs, nav potéts,
nepiemérots apgérbs un tml.)
Uzdevums !
Analizét socialo gadijumus, izmantojot riska faktoru novertésanas kriterijus:
e Noteikt béerna raksturojumu un raksturigakos riska faktorus
o Noteikt apriupétaju raksturojumu un raksturigakos riska faktorus
o [dentificet bérna un apripétdju attiecibu riska faktorus, vides un
sociali ekonomisko faktoru ietekmes riskus

o Novertét riska faktoru kvantitativo aspektu
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DIEVS dod man dvéseles mieru un pratu
samierindties ar to, ko es nespéju mainit;
Drosmi mainit to, ko es spej, un gudribu,

atskirt vienu no otra...

(K.Vonneguts)
Riska gimenu novertésanas kriteriju

izmantoSana lemumu pienemsanas procesa

Deivids M. Kipers un Deivids Bols darbu ar launpratigu b&rnu izmanto$anu
(vardarbiba cietusu bérnu) nosauc par “risku”. Autori runa par “riska bérniem” un
socialajiem darbiniekiem, kas uzpemas risku, lemjot par visu, kas attiecas uz
vinu apripeé vai parraudziba esoSiem bérniem. P&tijumi par vardarbibu pret bérnu
ir saistiti ar sociala darba kvalitates un riska atkartotu izverté€Sanu, seviski tas attiecas
uz aizbildnibas dibinasanas jautajumiem. Dazada literatira un pétijumos ir méginats
noskaidrot tos faktorus, raksturigakas pazimes, situacijas un veidus, péc kuriem varétu
noteikt, vai bérns tiek paklauts riskam piedzivot vardarbibu. Atpemot vecakiem
apripes tiesibas un iecelot aizbildni, barintiesas/pagasttiesas darbiniekiem
adekvati jasp€j novertet, vai beérns tiks maksimali pasargats no atkartotas
vardarbibas piedzivosanas aizbildna gimeng.

Praktiskas darba pieredze pierada, ka “risks un to skaroSie léemumi ir

kluvusi par sociala darba galvenajiem jautajumiem. P&c tam, kad tiek identificéta
riska pakape, specialistam priek$a stav sarezgits process, kura identificéta riska
pakape tiek salidzinata ar dazadiem citiem faktoriem. TieSi $is process ir tas, uz ko
koncentrgjas viss sakotngjais darbs un to nav iesp&ams pilnigi noteikt ar kadu
noteikumu vai direktivu palidzibu. Ka atklaj daudzi pétijumi, bez zinaSanam par $o
procesu pastav iespéja, ka Iémumi, kas skar riska b&rnus, visticamak tiek piepemti
balstoties uz subjektivu vertibu izpratni, personigo attieksmi un pat uz optimismu”.
Seviski tas biitu attiecinams uz alternativas arpusgimenes apriipes nodros§inasanu
bérniem, kad par aizbildnpiem tiek iecelti bé€rnu vecvecaki, vai citi tuvi radinieki ar lai
bérnam saglabatu gimeniskas saites, pietickami neizvértéjot pastavosos riskus, ka
bérns var piedzivot atkartotu vardarbibu, Soreiz jau aizbildna gimené. Prieksstats par
risku ir sarezgits, tacu to ir iesp&jams analiz&t. PriekSstatus par risku sniedz dazadas

definicijas:
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Risks attiecas uz relativi iespgamu negativu iznakumu (nevélamus
notikumus).

Iesp€jamiba attiecas uz relativu iznakuma ticamibu.

Nedrosiba attiecas uz riskam paklautas personas subjektivu reakciju.

Briesmas attiecas uz eksistejosu faktoru (kadu darbibu, notikumu, triitkumu vai
realitati), kas ievie$ iesp&ju vai palielina nevélamu iznakuma varbiitibu.
Draudi attiecas uz situaciju, kad individs baidas no riskam paklauta iznakuma,
kas var€tu izradities zaud€jums, vai ko iesaistita persona saista ar sagaidamu
zaud&jumu.

Riska uznpemsSanas notiek tad, ja individs apzinas risku, ja iesp&jamie
zaudgjumi ir neatgriezeniski, un, ja risku uznemas, cerot uz relativu ieguvumu

(vai mazakiem zaud&umiem).

Katrs no Siem terminiem, kas raksturo risku, sava zina ir subjektivs, tie ir

jasaista ar pasu procesu, neuztverot tos ka atseviskas vienibas. Pienemot lémumu

profesionali balstas uz vislabako iesp&jamo noveért€§jumu, tomer, ka norada autori seko

“nedro$ibas” periods par iznakumu, kur§ varétu ietvert dazada veida zaud€jumus.

Autori apliko vardarbibas riskus, kas saistas gan ar gimenes statiskiem faktoriem —

gimenes vesturi, iesp&jamiem trauc&jumiem aprupé, kurus atpazist caur zinasanam par

pagatni, gan situativiem faktoriem, kad stresa ietekmeé vecaki, kas dara pari saviem

bérniem, tajos var saskatit savu paSu izjiitu un vajadzibu simbolu, I[idz ar to vini

ierobezo bérnu ka augosas personas autonomiju. Tiek izdaliti vél papildus faktori

iesp&jamo briesmu saraksta:

atbalsta pakalpojumu trikums;

uzraudzibas un novéro$anas trikums;
starpprofesionalas saskarsmes neveiksmes;
neskaidri konsilija [émumi;

citu sociala darba lietu radits apjukums;

sociala darbinieka pasa stress;

politiskas/politikas izmaina pakalpojumu agentiiras;
sabiedriska viedokla izmainas;

sociala darba filozofija vai ideologija .

Deivids M. Kiipers un Deivids Bols izdala ar socialo darbinieku asociétos riska

faktorus, kas ietver situacionalas briesmas, kuras var attiecinat arf uz gimeném:
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e neadekvata gimenes uzraudziba;

e bérnam draudo$o briesmu noliegums;

e nepamaniti nozimigi bridinajuma signali;

e slikta saskarsme ar citiem darbiniekiem;

e parmériga paklausanas citu darbinieku viedoklim;

e trikst zinaSanu par gimeném un b&rniem,;

e trikst zinaSanu par nelabvéligas vides ietekmi uz gimenti,

e parlieks optimisms attieciba uz atseviskam gimeném.

Lémuma pienemsana

1. ATBILSTIBAS PARBAUDE
Ta nosaka, vai tiks uzsakta lieta, vai tiks inform&ti specialisti (barintiesa, policija u.c.)
Atbilstibas parbaudg jauta:
v Vai par vardarbiba cietusa / novarta pamesto bérnu sniegta informacija ir
patiesa?
v’ Vai pastav reali bérnu apdraudosi riska faktori?
v Vai iespgjamais varmaka ir kads no bérna apriip&tajiem?

v" Vai bérnu nepiecie$ams ievietot kada no institiicijam?

2. SAKOTNEJA RISKU NOVERTESANA

Tiek pielietota, lai noteiktu risku faktorus, ka ar1 laiku tieSam kontaktam ar bérnu.

3. DROSIBAS NOVERTESANA
Kadi drosibas pasakumi javeic nekavéjoties, ja bérns netiek ievietots
arpusgimenes apripe?
DrosSibas novertéSana nepiecieSama situacijas talit§jai risinasanai un l€mumu
pienemSanai par bérna droSibu majas. Tas kalpo situacijas, kad bérns ir paklauts

tulitéjiem nopietniem pardzivojumiem un iesp&jamai vardarbibai.
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4. DROSIBAS PLANS

Ka nodrosinat berna drosibu majas?

Drosibas plans ir obligats, ja dro§ibas novertéSana paradijas ieprickSminétie draudi un
bérns joprojam atrodas majas. DroSibas plana nem veéra visus dro§ibas aspektus, kas
tika konstatéti noveértéSana. Dro$ibas plana realizacija tiek iesaistita visa gimene,
pieskirot katram tas loceklim kadu lomu, kas palidz&tu nodrosSinat bérna drosibu.
Drosibas planam ir jabiit sastaditam 2 dienu laika péc tikSanas ar inform&taju un bérnu
visos gadijumos, kad zinojums ir bijis arkart€js un/vai tas atbilst risku faktoriem, kuri
apziméti ar “4” vai “5” (skatit Kritériju rokasgramatu riska faktoru novérté€sana).
Dro$ibas planam jabiit izstradatam 10 dienu laika p&c tikSanas ar informétaju un
bérnu, ja zinojums atbilst risku faktoriem, kuri apziméti ar “3” (skatit Kriteriju

rokasgramatu riska faktoru novertesana).

5. RISKA FAKTORU IZMEKLESANA

Kada ir riska pakape izmeklésanas laika?

v Noveérte riska faktorus, kas norada uz iesp&jamo vardarbibu nakotng,
v Novérté iespg&jamos risku mazinoSos faktorus,

v’ Palidzibas plans tiek veidots, lai péc iesp&jas mazinatu riskus.

6. RISKA FAKTORU PARVERTESANA
Vai riska pakape ir mainijusies?

Riska faktoru parveért€Sana veicama katrus seSus ménesus, lai apzinatu iesp&jamas

izmainas.

7. ATKALAPVIENOSANAS NOVERTESANA
Vai bernam ir drosi atgriezties majas?
ST novértésana tiek veikta, ja bérns vardarbibas dé| ir atradies arpusgimenes

aprupé. Novertésana nepieciesana, lai izvertétu, vai majas atgriezties ir drosi.
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8. ATGRIESANAS UN DROSIBAS PLANS

Ka tiks nodrosinata bérna drosiba majas?
Sis plans ir nepieciesams (obligats), ja ieprieksgja solf konstate, ka berns var
atgriezties majas. Plans top sadarbiba ar gimeni un citiem picaugusajiem, kuri

var palidzeét nodrosinat bérna dro§ibu péc vina atgrieSanas majas.

9. NOSLEDZOSAIS RISKU IZVERTEJUMS
Vai ir drosi noslegt lietu?

Risku parvertesana pie lietas slegSanas.

Uzdevums!
Analizgjot socialos gadijumus, un nemot véra iepriekS veikto riska faktoru
novertgjumus, ka ar1 novert§jot institucionalos riskus, vienoties grupa par
pirmajiem 4 [émumiem:

= atbilstibas parbaudi;

= sakotngjo risku noveértésanu;

= DroSibas novertésanu;

= Drosibas planu.
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Starpprofesionalu sadarbiba un komandas darbs

riska faktoru identificéSana darba ar riska gimeném

Miisu augsti tehnologiskaja un datorizétaja
virsskanas laikmetd joprojam nav izgudrota ierice,
kas biitu iedarbigaka par uzslavu.

(Dz.D.Tventirs)

Komandas darba definéjums

Komandas darbs ir kopiga cilvéku grupas darbiba, kura katra persona savas
intereses un uzskatus paklauj vienibai un grupas darbibas efektivitatei. (R.A.
Skidmore)

Komanda ir grupa, kuras dalibnieki strada cies$a vienotiba, izmantojot darba
daliSanu, kas vislabak atspogulo ieguldijumu, kuru kop&ja mérka sasniegSana var dot

katrs atseviski.

Kopigas iezimes §adai komandai:

v" Dalibniekiem ir kopigs mérkis. Grupa ir veidota ar domu par konkréta
rezultata sasniegSanu (lai gan sakotngji tas var bt aptuveni definéts).
v' Meérka sasniegSana prasa, lai dalibnieki sadarbotos un kaut kada veida
koordingtu savas aktivitates (t.i., neviens nespgj pats bez palidzibas tikt gala ar So
uzdevumu). (M.R. Belbina)
Komandas darbs nepiecieSams tadél, ka, stradajot kopa, tas dalibnieki var
efektivak apvienot individualos katra specialista uzdevumus un sasniegt labakus

rezultatus.

Komandas dalibnieki var:

v Veiksmigak sadalit pienakumus izp&tes uzdevumu veiksanai;

v’ Precizak noteikt uzdevumus tiem, kas vislabak sagatavoti tos atrisinat un
veikt;

V' Izdarit mazak viennozimigu, nepardomatu lémumu;

v’ Panakt péc iespéjas labaku rezultatu.
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Katram komandas dalibniekam ir savas ipaSas spgjas un prasmes, tas
apvienojot, var nonakt pie daudz radosaka, kvalitativaka darba veikSanas. Darbs

komanda ir arT netiesa izglitiba, cilvéki macas cits no cita.

Lai varétu izvertét bérna drosibu gimeng, ir javeido starpprofesionalu komanda
(barintiesas/pagasttiesas  specialists, psihologs, socialais darbinieks u.c.).
Starpprofesionalu komanda — ir daZzadu profesionalu grupa, kas darbojas kopiga
meérka sasnieg§anai. Taja ir daZzadu profesiju un organizaciju parstavji. Katram
komandas loceklim ir sava profesija, atSkirigas prasmes un orientacija, bet visi

dalibnieki strada kopa, lai atrisinatu kopigu problemu, sasniegtu kopigu merki.

Veidojot komandu, ir biitiski apsvért ¢etrus faktorus:

v" Komandas lielumu;
v" Komandas sastavu;
v" Struktaru, kura komandai bs jafunkciong;

v Kartibu, kada komanda uzsaks funkcioné$anu (Kas? Kur? Kad? Cikos? Kura

vieta?)

Starpprofesionalu komanda ir nepiecieSama, lai stradajot kopa, komandas
dalibnieki varétu efektivak apvienot katra specialista individualos uzdevumus un
sasniegtu labakus rezultatus. Komandas dalibnieki var veiksmigak sadalit izp@tes
uzdevumus, precizi nozimét uzdevumus tiem, kuri vislabak sagatavoti tos risinat,
nodroSinat spécigaku klienta aizsardzibu. Komandas darba svariga ir komandas
loceklu Iidzdaliba un sadarbiba, daliSanas pieredze, prasmés, iesp&jas, zinasanas.
Komandas locekli ir atbildigi par savu profesionalo lomu pildiSanu, izprot un respekté
citu komandas loceklu pienakumus un lomas.

Starpprofesionalu komandas priekSrocibas darba ar riska gimeném ir:

e vairaku informacijas avotu pieejamiba;

e palielinas problémas risindjuma gaitas intensitate;

e vienota pieeja un savstarp€ji saskanotas darbibas problémas risinasanai,

e informacijas, ideju nepastarpinata apmaina, iesp&jas preciz€t informaciju,
nepielaujot tas izkroploSanu;

e savstarp€js emocionalais un psihologiskais atbalsts;

e motivacija komandas locekliem stradat labak;
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e samazinas iesp&ja funkcijam parklaties;

e mazaka iesp&ja sist€mai radit sekundaru traumu bérnam;

e iesp€ja pienemt efektivakus Iémumus, piemerotaka, radosaka iejauksanas;
o cfektivak tiek izmantoti institliciju ierobezotie resursi,

¢ nodroSina spécigaku klientu aizsardzibu.

Stradajot komanda katrs specialists dod savu ieguldijumu, veic savu
novertejumu par klienta vajadzibam, ko izverté kopa ar pargjiem komandas locekliem.
Darbs komanda prasa no specialistiem kop&u ideju un vienadus uzskatus par
vertibam.

Sistematiska problémas risinasanas pieeja komanda

problémas identificéSana
problémas diagnostika
uzdevumu noteikSana
alternativu apsvérsana

vienas alternativas izvel€Sanas

izvéletas alternativas Isteno$ana

N R =

efektivitates noverteSana

Uzdevums!

Identificét Socialo darbinieku, barintiesu un pagasttiesu darbinieku profesionalas
kompetences robezas - pienakumu, uzdevumu, tiesibu noteikSana riska faktoru
izvert€Sana problémas identificésana diagnostika uzdevumu noteikSana un alternativu
apsveérsana analizgjot socialos gadijumus darba grupas izmantojot normativos aktus
(Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, Likums ,,Par barintiesam un pagasttiesam”,
Socidlo pakalpojumu un socialas palidzibas likums).

Izmantot praktisko pieredzi diskusijas laika, raksturojot sadarbibas un kompetences

piekritibas pozitivo un negativo pieredzi!
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IZDALES MATERIALI
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Stresori Aizsargfaktori

Prasmes un iemanas

*
Pienakumi

Patologija l Elastiba

Kompetences modela elementi un to savstarpeja saistiba



BERNA PAMESANAS NOVARTA RAKSTUROJUMS

Bérna pamesana novarta tiek iedalita:
¢ Fiziska pameSana novarta;
e Izglitibas pameSana novarta;
¢ Emocionala pameSana novarta;

o Mediciniska pameSana novarta.

Fiziska pameSana novarta

Raksturigakais -

bérna atstaSanas bez uzraudzibas vai nepietiekama uzraudziba
neietiekams nepilnvertigs uzturs,
novélota palidziba vai atteikSanas to sniegt fizisku ievainojumu

(ievainojumi, sasitumi, apdegumi) gadijumos.

Emocionala pameSana novarta

Bérna emocionalo vajadzibu neapmierinaSana, kas ietver —

laulato (vecaku) vardarbiba vienam pret otru bérna klatbiitné,
rosinasana beérnam lietot alkoholu vai narkotikas,
nepietickama vai neesosa psihologiska uzraudziba,

konstants piekersanas trikums no vecaku puses.

Mediciniska pameSana novarta

Mediciniska pameSana novarta ir nepietickama atbilstoSas mediciniskas

apriipes nodroSinaSana, neskatoties uz materialo nodrosinajumu, kas

1zpauzas —

netiek veiktas bérna vecumam atbilstoSas profilaktiskas apskates
un potes;
vecaki atsakas vai izvairas veikt mediciniskus izmekl&jumus un

procediiras, tai skaita religisku aizspriedumu dgl;
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b&rnam apzinati netiek nodroSinati izrakstitie medikamenti un / vai
tick doti medikamenti un to devas, kas neatbilst berna slimibai un
arstesSanai;

vecaki nepiever§ uzmanibu bérna sidzibam par veselibas stavokli
un savlaicigi nemeklé mediku palidzibu traumu un slimibu

gadijumos.

Izglitibas pameSana novarta

Izglitibas pameSana novarta — bezdarbiba un atbalsta trikums b&rnam

izglitibas iegtiSanas procesa, kas noved pie nepietickamas attistibas un

1zpauzas, ka:

bérns biezi nokavé macibu sakumu un / vai biezi neierodas uz
macibam;

vecaki neinteres€jas par bérna sekmém un problémam skola un /
val izvairas no satikSanas ar skolotdjiem, un nevélas ar tiem
sadarboties;

vecaki liek bérniem palikt majas, lai pieskatitu mazakos b&rnus
gimeng, vai lai veiktu kadu darbu;

vecaki nerlip&jas par iesp€jam attistit bérna sp&jas (talantus)
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RISKA NOVERTESANAS KRITERIJI rekomendgjo$a tabula

I. BERNA RAKSTUROQJUMS

Riska faktori (GFimenes stipras puses Zems Iimenis (1) Vidgjs limenis (3) Augsts Itmenis (5)

a. Bérna vecums - 12 -17 6-11 0-5

b. Fiziska, gariga | Nav fiziskas, garigas un Viegli fiziskas, garigas un Nozimigi fiziskas, garigas, | Dzili garigas, fiziskas un
un sociala socialds attistibas socialas attistibas traucgjumi socialas attistibas socialas attistibas
attistiba traucéjumu trauc&jumi trauc€jumi

c. Uzvedibas Bérnam piemit normala, Bérnam novéro nenozimigas B@rnam ir ievérojami B@érnam ir smagi
problémas vecumam atbilstosa uzvediba | uzvedibas problémas uzvedibas traucgjumi uzvedibas traucgjumi

d. PaSaizsardziba

Beérns ir spejigs

pasaizsardzibai

Bérns neizrada patstavigas un
atbilstoSas prasmes
pasaizsardzibai

Bérnam nav patstavigu
prasmju pasaizsardzibai

Bérns nav spgjigs sevi
aizsargat

e. Bailes no
aprupetaja vai
majas apstakliem

Berns jutas labi ar
apripetaju un/vai majas
sadzives apstakjiem

Bérns izsaka nelielas Saubas par
apripetaju un/vai majas
apstakliem

Bérns izrada dusmas
un/vai diskomfortu par
apriipetaju un/vai majas
apstakliem

Bérns ir arkartgji nobijies
no apripetaju un/vai majas
apstakliem

II. VARDARBIBAS PRET BERNU/ BERNA PAMESANAS NOVARTA SMAGUMS

Riska faktori

(GGimenes stiprdas puses spéki)

Zems Itmenis (1)

Vidgjs limenis (3)

Augsts ltmenis (5)

f. Bistamas ricibas

Vecaki, uzraugot un
apripejot bérnus, garanté
drosibu bérnam un pasarga
bérnus no traumam

Darbibas/riciba, kas paklauj
bérnu riskam sajust sapes un
giit ievainojumus

Riciba, kas rada berniem
risku nodarit nozimigas
sapes vai giit videji
smagus ievainojumus

Darbibas vai riciba, kas
rada risku bé&rnam
pavajinat vai zaudét
kermena funkcijas

g. Fizisko
ievainojumu vai
kaitéjumu pakape

Nav ievainojumu un
arstésanas nepieciesamibas

Virspusgji ievainojumi, nav
nepiecieSamiba péc
mediciniskas apriipes

Nozimigi, svarigi
ievainojumi, nepiecieSama
mediciniska uzraudziba,
kopSana

Nozimigi ievainojumi
b&rnam, nepiecieSama
mediciniska arstéSana
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h. Emocionala
kaitejuma vai
izradita launuma
pakape, par kuru
liecina berns

Bernam ir normala uzvediba
un sociala funkcionésana

Nelieli draudi vai
funkciongsanas traucgjumi

saistiba ar vardarbibu pret bé&rnu

Uzvedibas problémas
saistitas ar vardarbibu pret
bérnu, kas pasliktina
socialas attiecibas vai
lomu funkciongSanu

Plasi, emocionali vai
uzvedibas trauc€jumi
saistiba ar vardarbibu pret
bérnu

i. AtbilstoSa
mediciniska un
zobarstniecibas
apriipe

Kartéja un krizes
mediciniska apripe tiek
nodrosinata regulari

Nepietiekami nodroSinata
kartgja mediciniska,
zobarstniecibas vai prenetala
aprupe

Nepietieckami nodroSinata
adekvata mediciniska
apriipe ievainojumu,
slimibas vai parastas
arsteéSanas vajadzibas
gadijuma

Nepietiekami nodroSinata
arst€Sana kritiskas vai
dzivibu apdraudosas
situacijas

j. Pamatvajadzibu
nodrosinajums

Partikas, apgerba, pajumtes,
higiénas vajadzibu adekvats
nodroSinajums

Nepietiekams pamatvajadzibu
nodro$inajums b&rnam rada
nelielu kait€jumu/diskomfortu

Nepietiekams
pamatvajadzibu
nodroSinajums rada
bérnam pieaugosa
kaitéjuma risku

Nepietickams
pamatvajadzibu
nodroSinajums rada
b&rnam risku izraisit
nozimigas sapes, cieSanas,
kait€jumu vai
ievainojumus

k. Uzraudzibas
atbilstiba

Uzraudziba atbilst un ir
adekvata bérna vecumam

Uzraudzibas trakums rada
bérnam diskomfortu

Uzraudzibas trikums rada
bérniem pieaugosa
kait&juma risku

Uzraudzibas trikums rada
berniem risku gt
draudoSu, nenoverSamu
kait€jumu

1. Fiziskais
apdraudéjums vai
bistami
objekti(priekSmeti)
majas vai
dzivesvietas
apkarteja vide

Dzives apstak]i ir drosi

Apstakli majas rada risku
bérnam saslimt vai giit
virspusgjus ievainojumus

Apstakli majas bérnam
rada risku giit nozimigus
ievainojumus, tacu tiem
iesp&jams nav
nepiecieSama arstésana

Briesmas apkartgja vide
bérnam rada risku
nopietniem
ievainojumiem, kam
iesp&jams nepiecieSama
arsteSana
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m. Seksuala
vardarbiba un/vai

Pieaugusajiem nav seksualu
attiecibu ar bérniem un tie

Apripetaji lieto seksualas
divdomigas (ierosinosas)

Pieaugusais iesaista bérnu
fiziski un emocionali

Pieaugusais iesaista bernu
seksuala kontakta vai

ekspluatacija aizsarga nepilngadigos no piezimes vai flirt€ ar bérniem apSaubama uzvediba seksuali izmanto bérnu
seksualas vardarbibas un bez tieSiem méginajumiem vai
ekspluatacijas fiziskiem kontaktiem
n. Berna Pieaugusie neizmanto Pieaugusie daZreiz izmanto Pieaugusie ir atkarigi no Pieaugusie iesaista b&rnus
ekspluatacija bérnus personigd labuma bérnus, lai ieglitu majokli, bérna, lai nodrosinatu bistamas aktivitates, lai
/izmantoSana gusanai pakalpojumus, vai giitu kadu pamatvajadzibas, un bérni | giitu personigu labumu

(ne seksuala)

labumu sev un bérniem

palidz nelikumigas naudas
iegiiSanas aktivitates

(ubago$ana, zagSana).

III. ILGLAICIGUMS

Riska faktori

(rimenes stipras puses
speki)

Zems ltmenis (1)

Vidgjs Iimenis (3)

Augsts Itmenis (5)

0. Vardarbibas, tais
skaita pameSanas
novarta biezums

Pret bérnu ir bijusi
adekvata izturésanas un
pagatné nav bijusi
vardarbibas gadijumi

Atseviski vardarbibas
gadijumi

Nepastavigi vardarbibas
gadijumi

Atkartota vai patreiz
notieko$a vardarbiba

IV.

APRUPETAJA RAKSTUROJUMS

Riska faktori

(Fimenes stipras puses
(spéki)

Zems Itmenis (1)

Vidgjs limenis (3)

Augsts limenis (5)

p. Apriupétaja
vardarbiba pret
citiem bérniem
(victimization)

Aprupétajam pozitiva
attieksme pret bérniem un
bérnu apriipe ir adekvata

Neliela vardarbiba pret citiem
bérniem

Vidgjas pakapes
vardarbiba pret citiem
bérniem

Nopietna vardarbiba pret
citiem bérniem
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q. Aprupétaja

gariga, fiziska, vai

emocionala
veseliba

Aprapétajs ir fiziski, garigi
un emocionadli vesels,
spéjigs pildit vecaka lomu

Fiziski, garigi vai emocionali
vidg&ji trauc€jumi, kas ietekmé
vecaku lomas realizaciju

Fiziskas, garigas vai
emocionalas veselibas
trauc€jumi, kas nozimigi
ietekme vecaku lomas
izpildi

Lieli fiziski, garigi un
emocionali trauc&jumi
padara apripétaju par
neatbilstosu vecaku lomas
izpildei

r. Deviances

Pieaugusais nav seksuali

Pieaugusais ir seksuali orient€ts un motivets uz seksualiem kontaktiem ar berniem (visi

izraisttaji orienteéts uz bérniem riska Itmeni)

s. Apriipétaja Aprapétaji nelieto alkoholu | Pagatng ir atkaribu pieredze, bet | Iev@rojami samazinas Paslaik ir atkaribas
atkarigo vielu vai narkotikas un netirgo tas | pasreiz nav probleému esosas atkaribas problémas | problémas, kas nelabveligi
lietoSana ietekme apkart&jos

t. Vardarbibas Aprapétaji atrisina konfliktus | Atseviski agresivas uzvedibas Neregulari vardarbibas Atseviski vai atkartoti
gimené un bez agresivam metodéem gadijumi, kas nav radijusi gadijumi, kuru rezultata ir | vardarbigas uzvedibas
agresivas ievainojumus radusies/var€tu rasties gadijumi, kuru rezultata ir
uzvedibas nelieli ievainojumi / vai var rasties nozimigi
pagatne ievainojumi

u. Vardarbibas Aprapeétaji ir uzaugusi Dazi vardarbibas gadijumi Atkartoti vardarbibas Pagatn@ ir bijusi hroniski
pieredze giita veseligd, neagresiva vide gadijumi un/vai smagi vardarbibas
bérniba gadijumi

v. Vecaku Apripetaji nodrosina Apriipétajiem ir dazas Nozimigi trukumi Kopuma vecakiem
prasmes un bérnam draudzigu vidi neadekvatas gaidas attieciba uz | zinaSanas vai prasmés, kas | nepietiek zinasanas un
zinasanas b&rnu un/vai arT triikkst prasmes | trauc€ efektivi pildit prasmes vai ir

vecaku lomas pildiSanai

vecaku lomu

nepiemeérotas prasibas un
gaidas attieciba uz bérnu
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w. Audzinasana

Aprupétaji ir atverti, pienem
un atbalsta bérnu, lietojot
berna ricibai adekvatus
pamudinajumus

Apripétajiem novero
nepiemeérotas bérna
pienemsanas izpausmes un
nekonsekvenci bérnu
stimuléSana un mijiedarbiba ar
tiem

Apripétajiem nav
piekerSanas un
pienemsanas jiitu un tie
nav atklati noraidosi vai
naidigi pret berniem

Aprupétaji atkartoti
noraida bernus, tiem nav
piekerSanas jitu, nepievers
berniem uzmanibu,
nestimul@ tos

x. Problémas

Aprapeétaji atklati atzist

Aprupétaji atzist problemu

Apripétajiem ir pavirSa

Apripétajam nav izpratnes

atziSana probléemu un to smagumu un | pastavéSanu un vélas uznemties | izpratne par problému, tie | par problému vai tas
ir gatavi uznemties atbildibu | zinamu atbildibu neuznemas atbildibu par pilnigi noliedz to un
savu pasa uzvedibu atsakas atzit un uznemties
jebkadu atbildibu
y. Bérna Apripetajs ir gatavs un Apriipétajs ir gatavs, bet dazkart | Uz apriip€taju bérnu Apriipétajs atsakas vai nav
aizsardziba no spejigs aizstavet bernu no nav sp&jigs bérnus aizstavet aizsardziba nevar palauties | spgjigs bérnus aizstavet
nevardarbiga personam un draudigam
apriupétaja situacijam
z. Sadarbiba ar Apripétajs pienem sociala | Apripétajs pienem iejaukSanas | Apriipétajs pienem Apriipétajs ir arkartigi
dienestiem darbinieka iesaistiSanos procesu, bet sadarbiba ir iejauksanos, bet naidigs pret jebkuriem
problémas risinasana neregulara nesadarbojas kontaktiem ar socialajam
institlicijam un gimenes
iesaistiSanu tajos
V. APRUPETAJU un BERNU ATTIECIBAS
Riska faktori Gimenes stipras puses Zems Itmenis (1) Vidgjs limenis (3) Augsts limenis (5)

(spéki)

aa. Reakcija uz
bérna uzvedibu
vai sliktu
uzvedibu

Apripeétajs adekvati reagé uz
bérnu uzvedibu

Apripétajs neatbilstosi reagé uz
bérnu uzvedibu

Apripétajs reageé uz bérnu
uzvedibu ar dusmam,
satraukumu vai
bezpalidzigumu

Apripétajs regulari
vardarbigi reag€ uz bérnu
uzvedibu
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bb. Piekersanas
un saites

Drosa vecaku un béernu
piesaiste

Nelielas nesaskanas pastav
vecaku un bérnu attiecibas

Vecaku un bérnu attiecibas
liecina par bazam vai
trauc@tu piesaisti
(piesaistes trikumu)

Acimredzams piesaistes
trikums starp vecakiem un
bérniem

cc. Bérna loma
gimené

Gimené lomas un pienakumi
ir atbilstosi sadaliti

Bérniem tiek pieskirtas
nepiemérotas lomas ar ne uzreiz
saredzamam kaitigam sekam

Bérnu lomam gimeng ir
kaitigas sekas un tas
negativi ietekme bernu
normalu attistibu

Bérnu lomas gimeng
stingri ierobeZo vai ar1
aizkave normalu b&rnu
attistibu

dd. Bérns tiek
piespiests uz
noliegumu

Apripétajs atbalsta un
norobezo bérnu no jebkada
spiediena uz vardarbibas
noliegumu

Apriipétajs atbalsta un norobezo
bérnu no argja spiediena uz
vardarbibu

Apripetajs netiesi izdara
spiedienu uz bérnu noliegt
vardarbibu un pielauj
citiem izdarit tieSu
spiedienu uz bérnu

Apriipetajs tiesi spiez
bérnu noliegt vardarbibu
un iedro$ina vai veicina
citus ar1 to darit

ee. Personisko
robezu

Personiskas robezas ir
skaidras un ieverotas

Personiskas robezas parasti ir
skaidras un ieverotas, dazkart

Personiskas robezas
parasti ir skaidras, bet

Pat, ja personiskas robezas
ir skaidras, regulari tiek

neskaidribas tiek lietota vardarbiba regulari tiek pielietota pielietota vardarbiba,
emocionala vardarbiba ieskaitot fizisko
vardarbibu
ff. Apriipétaju Aprapeétaji tic atklatibai, Apriipétaji pienem iesp&ju, ka Apriip&taji neapzinas, ka Apriip€taji netic
reakcija uz demonstré riupes un atbalstu | vardarbiba var notikt, demonstré | veic vardarbibu, bet vardarbibas atklasanai,
vardarbibu bérniem, velas tos aizstavet | atbalstu un ripes par bérniem, demonstre riipes par demonstré dusmas pret

skaidri izsaka velesanos
aizstavet

bérniem un vélas tos
aizstavet

bérniem un atbalsta
paridaritajus
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VL SOCIALIE UN EKONOMISKIE FAKTORI
Riska faktori Gimenes stipras puses Zems ltmenis (1) Vidgjs limenis (3) Augsts limenis (5)
(speki)
gg. Aprupétaju Aprapétajiem nav nozimigu | Apripétaji ir neliela stresa Apriip€taji ir nozZimiga Apriipétaji piedzivo
stress dzives stresu stresa vai piedzivo dzives | multiplu un/vai smagus
parmainas stresus vai dzives
parmainas
hh. Apripétajs Aprapétajs ir nodarbinats Apriipétajs ir maz nodarbinats Apriipétajs ir Apriipétajs ir bezdarbnieks
nodarbinatibas atbilstosi vina apmadcibai un | vai bezdarbnieks ar tuliteju bezdarbnieks, bet ar un bez perspektivas
statuss personigajam velmem vai ari | perspektivu nodarbinatibai pieprasitam prasmém un nodarbinatibai

bezdarbnieks péc savas
izveles

potencialu nodarbinatibai

ii. Socialais

Biezi atbalsta draugi un radi

Laiku pa laikam kontakti ar

Neregulari atbalsta

Apriipétajs ir geografiski

atbalsts un atbilstosi izmanto atbalsta personam, dazreiz tick | kontakti; neizmanto val emocionali izoléts

apriipéetajam kopienas resursus izmantoti kopienas resursi resursus (izslegts) un kopienas
resursi nav pieejami vai
tos neizmanto

jj- Apripétaja Grimenei ir resursi Gimenes resursi parasti ir Gimenes resursi ir Gimenes resursi ir

ekonomiskie pamatvajadzibu adekvati pamatvajadzibu neatbilstosi gimenes uzkritosi neatbilstosi

resursi apmierinasanai apmierinasanai pamatvajadzibu pamatvajadzibu

apmierinasanai apmierinasanai
VII. VARMAKAS PIEEJA
Riska faktori (rimenes stipras puses Zems Itmenis (1) Vidgjs Iimenis (3) Augsts Itmenis (5)
(spéeki)

kk. Varmakas Varmakas pieeja bernam Varmakas pieeja bernam ir Ierobezota parraudzita NeierobeZota pieeja

pieejamiba garanté drosibu parraudzita un parasti kontroléta | pieeja vai primara bérniem vai ari pilna

bernam vai ierobeZota atbildiba par bérnu apriipi | atbildiba par bérna aprupi
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Var tikt izdarits sekojoSs vertéjums:
Zems risks,Viduveji zems risks,Viduveji augsts risks, Augsts risks

Materials sagatavots izmantojot VaSingtonas Stata Socialo un veselibas pakalpojumu departamenta materialus
(Washington state Department of social&health services)
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Kritériju rokasgramata riska faktoru novértéSana

BERNA RAKSTUROJUMS

Ievainojamiba/paSaizsardziba:

Vardarbiba cietuSa/novarta pamesta bérna demonstréta ievainojumu, emocionalu traumu iesp&jama riska pakape, nemot véra bérna vecumu,
attistibu, socialo briedumu, un pagatnes traumas. Bérna sp&ja rikoties sava laba ir nozimiga pasaizsardzibas sp&ju forma.

Piezimes

Zema
riska
pakape
(1-2)

Bérns spgj par sevi pariipeties, vinam ir tam nepiecieSamie resursi,

Skolas vecuma bérnam novérojama pilnigi normala fiziska attistiba,

Atbilsto$i vecumam bérnam ir normala sociala un emocionala attistiba,

Bérns saprot atSkiribu starp vardarbibu un sodu/disciplinu,

Be@rns izvairas no vardarbigam situacijam,

Bérns mekle patvérumu pie nevardarbiga vecaka,

Bérnam noverojama neitrala, vai normala atticksme pret jautajumu par vecakiem un dzivosanu majas,
Bérnam ir labas attiecibas ar ar cilvékiem arpus gimenes, pie kuriem vajadzibas gadijuma vins vérsas
péc palidzibas

AN N N N N NN

Videja
riska
pakape
3)

Bérns neatskir vardarbibu no soda/disciplinas,

Skolas vecuma bérnam ir vid&ji neatbilstoSas pasapriipes iemanas,

B@rns nav sp€jigs izvairities no vardarbigas situacijas,

Reizém mekle palidzibu sevis aizstavéSanai,

Be@rns nelabprat uzturas kopa ar vecakiem,

Beérns baidas no vecakiem,

Vardarbibas gimené, narkotiku/alkohola liecto$anas, bistamu apstaklu, cilvéku majas d€] bérns baidas
uzturéties majas,

B@érnam ir attiecibas ar personu arpus majas, tacu ta nav patstavigi pieejama palidzibai un aizsardzibai.

AN N N N NN
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Augsta v Vardarbiba bérnam $kiet normala un pienemama paradiba,
riska v Bérns dzivo un tiek atstats nedroSos apstaklos/vide,
pakape v' Bérnam nav iesp&ju meklét palidzibu arpus majas,
4-5) v’ Bérns nav spé&jigs uz saskarsmi,
v Bérns ir vecuma no O-5 gadiem,
v Bérns uznemas atbildibu par vardarbibu,
v Beérmns noliedz vardarbigo izturé$anos,
v Beérns slépj savus ievainojumus vai samazina to nopietnibu.
APRUPETAJU RAKSTUROJUMS
Vardarbibas bitiba:

Narkotiku un alkohola lietosana parasti rada psihologisku un fizisku atkaribu, kas reali atsaucas uz sp&ju veikt nepiecieSamas darbibas ikdienas
dzive (vecaku pienakumi, darbs, starppersonu attiecibas, pasapripe).

Piezimes
Zema v’ Apripétajs ir partraucis apreibino$o vielu lietoSanu un p&dgjo gadu dzivojis ,,skaidra”,
riska v' Labpratigi ir iesaistits anonimo alkoholiku u.c. atbalsta grupas,
pakape v" Reti iedzer alkoholu, kas neietekmé vecaku pienakumu veikSanas prasmes un spgjas.
(-2)
Vidéja v Vecaku alkohola lietoSanas biezums, daudzums jiitami traucé viniem uzticéties par bérna audzinasanas
riska jautajumiem,
pakape v" Pazinu loka ir cilveki, kuri lieto apreibinosas vielas,
3 v' Pagatné ir nepabeigtas arsté$anas programmas,
v’ Ir iesakts arstéanas kurss, bet piedalas neregulari,
v Smaga periodiska alkohola lieto$ana, kas ir brivdienas vai atseviskas situacijas, bet to nevarétu uzskatit
par atkaribu.
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Augsta
riska
pakape
4-5)

Alkohola/narkotiku lietoSanas rezultata vecaki nav sp€jigi pariip&ties pasi par sevi,

Vecaki biezi ir reibuma bernu klatbutng,

Atkaribas rezultata vecaks nesp&j nodrosinat bérna pamatvajadzibas,

Atkarigo vielu lietoSanas rezultata uzvediba ir fiziski un/vai emocionali vardarbiga pret bérnu,
Narkotiku lietoSanai un pagatavoSanai nepiecieSamie priekSmeti ir pieejami berniem,
Kriminala pagatne saistiba ar narkotikam/alkoholu,

Sakara ar atkarigo vielu lietoSanu nav sp&jigs turpinat/uzsakt darbu.

AN N N N N N

Vecaku iemanas bérnu audzinasana/gaidas no bérna:
Spégja rupéties par bérna elementarajam ikdienas vajadzibam. Izglitibas, pozitivas socialas un emocionalas izaugsmes nodrosinasana.

Piezimes

Zema v Vecaki nepamana bérna vajadzibu péc apriipes un uzmanibas,
riska v Vecaki nepieveér§ uzmanibu bérnam lidz mirklim, kad tas sak uzvesties slikti,
pakape v" Vecaki neatskir bérna palaidnibas no realam novirzém no uzvedibas normam,
(1-2) v Vecaki asi un neparasti reagé uz bérna palaidnibam,

v Vecaki atbalsta pienakumus, kuri parsniedz bérna fizisko un emocionalo sp&ju robezas,

v Sods darbojas ka disciplinas ierocis, nodrosinatajs.
Videja v Vecakiem ir neliela izpratne par bérna attistibas fazém, prasmém un sp&jam,
riska v Vecaki pret bérniem ir parak augstas un nerealas gaidas, kurus neattaisnojot bérns tiek reali sodits,
pakape v Uzdodot bérnam parak grutus pienakums, kas veicina stresa situacijas un konfliktus ar bérnu,
A3 v’ Vecaki ir parlieku kritiski un nosodosi attiecibas ar bérnu,

v Attieksmé pret bérnu ir tikai negativas emocijas, tadéjadi atstajot neievérotus bérna sasniegumus un

labas 1pasibas,
v Bérns tiek fiziski bargi sodits, neuztraucoties, ka bérns neizprot sodu.
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Augsta v’ Bérns tiek sodits par vélmi izzinat pasauli, kas negativi iespaido bérna sp&jas veidot attiecibas ar citiem
riska un iesaistities savam vecumam adekvatas rotalas,
pakape Vecakiem nav izpratnes par bérna attistibu, tapec tiek uzdoti uzdevumi, kuru neatbilst bérna spg&jam,
4-5) v’ Bérns tiek uzskatits par grékazi un sodits ari par lietam un darbiem, kas ir arpus bérna kontroles,
v Vecaki bérnu soda par vecumam atbilstoSu uzvedibu,
v Vecaki neiejaucas, kad mazs bérns ir bistama situacija,
v
v
v

<

Nav manama emocionala saikne starp bé€rnu un vecakiem,
Bérns ar vecakiem ir saistits parméru tuvu, talu aiz pienemamajam intimajam robezam,
Vecaks gaida, kad bérns pats partip€sies par savam vajadzibam, ieskaitot fiziskas, emocionalas un
attistibas,
v Bérns fiziski tiek atraidits, nesniedzot uzmanibu un milumu,
v Vecaks izsakas par bérnu ka nevertigu,
v’ Bérns uzreiz ir parméru draudzigs ar sveSiniekiem, pielipos§s (meklg fizisku kontaktu ar sveSiniekiem).

Apriupétaja pagatné veikta fiziska un/vai seksuala vardarbiba:

Kads no vecakiem ir seksuali, fiziski uzbrucis ar gimeni nesaistitam cilvékam. Sadu informaciju apliecina drosi informacijas avoti, piem.,
liecinieki, lietas materiali utt.

Piezimes
Zema v" Ir novérota kliegSana, grustiSana vai cita fiziska agresivitate pret beérniem un /vai pieaugusajiem, kam
riska nav bijusas fizisku ievainojumu sekas,
pakape v’ Pagatn@ ir bijusi vardarbiga uzvediba, bet cilveks ir iesaistijies attieciga atbalsta programma un sekmigi
(1-2) ieklaujas taja,
v' Ir zinas par ieprieks veiktiem fiziskiem pardarjjumiem bérnam, bet kops tiem ir pagajis krietns laiks un
atkartoti pardarijumi nav veikti.
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Vidéja v' Vecaki strida laika nodara nelielus miesas bojajumus bérnam un/vai pieaugusajam, tadus ka zilumi,

riska sarkanas svitras uz kermena, nobrazumi,

pakape - v Vecaki médz uzvesties uzbriikosi un iebiedgjosi attiecksmé uz bérnu vai citiem cilvekiem,

A3 v’ Bérns un/vai apkartéjie izsaka bailes par izteiktajiem fiziskajiem un/vai verbalajiem draudiem no
vecaku puses,
v Vecakiem ir problematiska komunikacija ar arpasauli (darba, socialajos kontaktos) savas agresivas
uzvedibas un valodas deél.

Augsta v Kads no vecakiem ir ticis tiesats par noziedzigu ricibu un/vai uzbrukumu kadam, ka arT par vardarbibu

riska pret bérnu un/vai bérna atstaSanu novarta,

pakape v Vecaki médz bérnam un/vai citiem pieaugusajiem nodarit smagus miesas bojajumus,

4-5) v’ Vecaki nav ieintereséti sava bérna aprip€ un aizstaviba,

v Vecaki neiebilst pret bérna kontakté$anos ar cilvéku, kur§ beérnam kadreiz uzbrucis vai ka citadi
nodarijis pari,

v' Kads no vecakiem pats uzturas varmakas kompanija,

v Vecaki médz atstat beérnu vienatné kopa ar vardarbigo personu,

v Vecaki liek bérnam noklusét, noliegt vai mainit liecibas par vardarbibu.

Problemas atziSana/motivacija situacijas mainiSanai:

Pasu vecaku problémas apzinaSanas un gataviba gimenes iesaistiSanai attiecigas problémas risinasana, kas var izradities dargs, sapigs,
darbietilpigs un laikietilpigs process.

Piezimes

Zema
riska
pakape
(1-2)

v Vecaki apzinas problému un ir gatavi iesaistities tas risina$anas procesa,

v’ Vecaki apzinas problému, kaut ari isti neizprot to,

v’ Vecaki saprot, ka probléma ir skarusi bérnu, bet isti neizprot tas atstatas sekas,
v Vecaki izrada vélmi piedalities problémas risinasana,
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Videja v Vecaki, neskatoties uz problémas apzinasanos, tomér nevélas uznemties atbildibu par savas ricibas
riska izraisitajam sekam,

pakape - v Vecaki vainu uzve] bérnam un citiem,

3) v Vecaki vélas mazinat savas ricibas atstatas sekas,

v" Vecaki parverté bérna dzivesprieku un sp&ju tikt gala ar negativam un posto$am situacijam,

v Vecaki sola laboties, tomér taja pasa laika neierodas uz tik§anam ar attiecigajiem specialistiem, nerosina
uz sadarbibu problémsituaciju risinasanai,

Augsta v Vecaki noliedz jebkadu problémas eksistenci un tas iespaidu uz gimeni,
riska v' Probléma tiek noliegta ari pie pilnas pieradijumu atspoguloSanas.
pakape

4-5)

Sadarbibas Iimenis:
Vecaku un gimenes vélésanas sadarboties ar attiecigajiem specialistiem, lai nonaktu Iidz veiksmigas situacijas risinagjumam, bérna drosibai un
gimenu atkalapvienosanai.

Piezimes
Zema v Vecaki izsaka vélmi sadarboties ar attiecigajam iestadeém, lai gan reizém izlaiz kadu norunatu tik$anos,
riska v’ Vecaki nelabprat atlauj satikties un runaties ar bérnu,
pakape v" Neskatoties uz pozitivu sakumu, ir apgritinata talaka kontaktéSanas ar vecakiem, pat neskatoties uz
(1-2) paustajiem labajiem nodomiem.
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Vidéja v Vecaki neierodas uz norunatajam tikSanas reizém,

riska v’ Vecaki nelabprat lauj sev palidzét;

pakape v Vecaki kavé sadarbibu ar attiecigajam institticijam un socialo darbinieku,

A3 v Vecaki ir vardos uzbrikosi un negativi noskanoti atticksmé pret socialajiem darbiniekiem un iestazu
darbiniekiem,
v Vecaki tiekas ar specialistiem, bet sarunas ir neaugligas, sadarbiba ir neproduktiva, konfliktsituacijam
pilna,
v Vecaki neuzrada nekadu atticksmes un uzvedibas uzlabo$anos, lai gan piedalas sniegtaja palidziba,
v Vecaki atrod attaisnojumu savai problémai un/vai vardarbigajai uzvedibai.

Augsta v" Vecaki atsakas stradat ar socialajiem darbiniekiem vai iestazu darbiniekiem,

riska v Vecaki ir naidigi un uzbriko$i noskanoti pret specialistiem,

pakape v Vecaki neatbalsta bérna iesaisti atveseloSanas procesa, neved tos uz tikSanas reizém ar specialistiem,

4-5) visadi mazina palidzibas efektivitati,

v Nelauj bérnam tikties ar specialistiem, draud tiem,
v Vecaki visadi izvairas no kontakta ar socialo darbinieku, neatbildot uz telefona zvaniem, neesot maja,
mainot dzivesvietas utt.

Socialais atbalsts gimenei:

Regulari socialie kontakti, kas veicina gimenes loceklu emocionalo labklajibu un kas ir nemitigs atbalsta gimeni krizes mirk]os.

Piezimes

Zema
riska
pakape
(1-2)

v Vecakiem ir pazi$anas, bet nav tuvu draugu,
v Nevar palauties uz draugu palidzibu, nesaskaroties ar gimenes nelabvéligo atticksmi
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Vidéja v" Vecaki meklg palidzibu tikai krizes situacijas,
riska v' Socialie kontakti médz biit vairak emocionali destruktivi neka pozitivi,
pakape - v Vecaki nespéj uzturét nodibinat socialos kontaktus un uzturét draudzigas attiecibas ar cilvékiem,
A3 v Vecakiem un bérniem arkartéji vajadziga palidziba, tatu vini dzivo vietd, kur ta nav pieejama.
Augsta v Vecakiem nav pie ka griezties, lai sanemtu emocionalu vai cita veida atbalstu krizes situacija,
riska v" Vecaks sava gimené (vecvecaki, brali, masas utt.) jitas izstumts un atraidits,
pakape v Gimene ir geografiski izoléta no sabiedribas, bez telefona, transporta un piekluves palidzibai krizes
4-5) situacijas,
v Vecaki ir naidigi noskanoti pret palidz&ét gribétajiem, pat neskatoties uz savu krizes situaciju,
v Vecaki vélas izoléties, veidojot neizprotamus $kér§lus gimenei un noraidot jebkadas attiecibas ar kadu
arpus gimenes.

Vecaku attiecibas:
Vecakiem svarigi konfliktus risinat bez agresivam metodém, balstoties uz labvéligam un draudzigam attiecibam vecaku un bérnu starpa, kas
nodroSina audzinaSanas apstaklus pielietojot jebkurai ricibai adekvatus un pozitivus risinajumus.

Piezimes

Zema v Vecaki dazreiz neadekvati un neatbilstosi reagé stresa un konfliktu situacijas.
riska
pakape
(1-2)
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Videja v Vecaki/apriipétdji reizém médz but savstarpgji apvainojosi un lietot noniecinoSus izteicienus,

riska degradgjoSu valodu,

pakape - v’ Citiem gimenes locekliem tiek draudéts, ka arT nodariti nelieli miesas bojajumi,

A3 v Vecaki draud nodarit pari gimenes miluliem - majdzivniekiem,

v Vecakiem médz zaudgt savaldibu, tadéjadi iebiedgjot pargjos gimenes cilvékus, bet tad, apzinoties savu
nodarfjumu, pamet majas,

v Vecaks izmanto finanses, lai kontrol&tu gimeni,

v’ Notiek stridi, kuru laika tiek bojati majas esoSie sadzives priekSmeti,

v Kads no vecakiem/partneriem tiek izol&ts no pargjas gimenes un sociala atbalsta.

Augsta Vecaks médz izteikt seksualas dabas draudus un piespiest staties seksualas attiecibas partneri,

riska Vecaks regulari fiziski uzbrik, draud gimenes locekliem,

pakape Kads no partneriem tiek izol&ts no sabiedribas un tiek sodits par méginajumiem kontakt&ties ar citiem,
4-5) Tiek lietoti iero€i, draudot un nodarot miesas bojajumus,

Viens no partneriem sava parzina tur finanses un kontrol€ visus izdevumus saistiba ar majsaimniecibu,
Nelauj lietot partnerim transportlidzekli,

Kadam no partneriem ir uzliesmojosa, neparedzama un destruktiva uzvediba,

Briesmam paklautais partneris noliedz vardarbibu, lai gan ta pastav,

Briesmam paklautais partneris biezi vardarbibas iespaida klust vienaldzigs, emocionali veéss,
Vardarbigais partneris teroriz€ un fiziski uzbriik, nodarot smagas emocionalas traumas pargjiem
gimenes locekliem,

v Tiek nogalinats vai nopietni ievainots kads no majdzivniekiem gimenes loceklu iebiedéSanai,

v' Bérni tiek kiditi uz apvainojosu un rupju izturéSanos pret nevardarbigo vecaku.

AN N N N N N N Y NN

Materials adaptgts, par pamatu nemot Vasingtonas Stata Sociala un palidzibas departamenta materialus
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ATBILSTIBAS PARBAUDE
Atbilstibas parbaudé jauta:
patiesa?

v’ Vai pastav reali bérnu apdraudosi riska faktori?
V' Vai iespéjamais varmaka ir kads no bérna apripétajiem?

v Vai bérnu nepieciesams ievietot kada no institiicijam?

SAKOTNEJA RISKU NOVERTESANA

Tiek pielietota, lai noteiktu riska faktorus, atbildes laiku, ka art laiku tieSam kontaktam ar

Drosibas plans ir obligdts, ja droSibas novértésana paradijas ieprieksminétie draudi un bérns joprojam
atrodas mdjas. Drosibas plana nem véra visus drosibas aspektus, kas tika konstatéti drosibas
novertésanda. DroSibas plana realizacija tiek iesaistita visa gimene, pieskirot katram tas loceklim kadu
lomu, kas palidzétu nodrosinat bérna drositbu. Drosibas planam ir jabit sastaditam 2 dienu laika péc
tiksanas ar informetdju un bérnu visos gadijumos, kad zinojums ir bijis arkartéjs un/vai tas atbilst risku
faktoriem, kuri apziméti ar “4” vai “5”. Drosibas planam jabit izstradatam 10 dienu laika péc
tiksands ar informétaju un bérnu, ja zinojums atbilsts riska faktoriem, kuri apzimeti ar “3”.

bérnu.
DROSIBAS NOVERTESANA
Drosibas novértesana nepieciesama situdcijas tilitéjai risinasanai un léemumu
pienemsanai par béerna drostbu mdjas. Tas kalpo situacijas, kad bérns ir pakjauts
tulitejiem nopietniem pardzivojumiem un iespejamai vardarbibai.
DROSIBAS PLANS

Ta nosaka, vai tiks uzsakta lieta, vai tiks informeti specialisti (barintiesa, policija u.c.).

v’ Vai par vardarbiba cietusa /novarta pamesto bérnu sniegtd informdcija ir

RISKA FAKTORU IZMEKLESANA

v’ Noverté iespéjamos risku mazinosos faktorus,
v’ Palidzibas plans tiek veidots, lai péc iespéjas samazinatu riskus.

RISKA FAKTORU
PARVERTESANA
Riska faktoru

parvertésana veicama ATKALAPVIENOSANAS NOVERTESANA
katrus sesus menesus,

lai apzinatu iespéjamds

v’ Noveérté riska faktorus, kas nordada uz iespéjamo vardarbibu nakotné,

ST novertésana tiek veikta, ja bérns vardarbibas

1Zmainas.

drosi.

ATGRIESANAS UN DROSTBAS PLANS

Sis plans ir nepieciesams (obligats), ja iepriekséja
solt konstate, ka bérns var atgriezties majas. Plans
top sadarbiba ar gimeni un citiem

dél ir atradies arpusgimenes apripe. Novértésana
nepieciesana, lai izvértétu, vai majas atgriezties ir

pieaugusajiem, kuri var palidzét NOSLED2OSAIS RISKU

nodrosinat bérna drosibu péc vina 12VERTEJUMS

atgriesanas majas. Risku parvertésana pie lietas
slegsanas.
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RISKA LEMUMU SHEMA

Sociala gadijuma Riska léemums Laiks
process
1.LEMUMS o
Pienemt atsauksmes vai né? 24 };quar‘[as
S ATBILSTIBAS PARBAUDE gadijumos
Zipojums Maksimali 3 dienas
- nearkartgjos
2.LEMUMS gadijumos

IzmekleéSana un
Noveértésana

Parvertesana

Gadijuma
slegSana

Kads ir atbildes laiks un risku vertejums?
SAKOTNEJA RISKU NOVERTESANA

3.LEMUMS
Kddiem drosibas pasakumiem jabiit uzreiz?
DROSIBAS NOVERTESANA

4 LEMUMS
Ka nodrosinat berna drosibu majas?

DROSIBAS PLANS

5.LEMUMS
Kada ir riska pakape izmeklésanas laika?

RISKA FAKTORU I2MEKLESANA

6.LEMUMS
Vai riska pakape ir mainijusies?
RISKA FAKTORU PARVERTESANA

7.LEMUMS
Vai bérnam ir drosi atgriezties majas?
ATKAL APVIENOSANAS
NOVERTESANA

VNV NV

8.LEMUMS
Ka tiks nodrosinata bérna drositba majas?

ATGRIESANAS UN DROSIBAS PLANS

4

9.LEMUMS
Vai ir drosi slégt lietu?
NOSLED20SAIS RISKU IZVERTEJUMS

AVAVAVAVAVAVAVAVA

\/
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Augstaka limena
izmeklé$ana 2
dienu laika

2 dienu laika
arkartas gadijumos
vai 10 dienu laika

Maksimali 90
dienas

Ik 6 meénesus vai
gadijuma nodosana

P&c 60 dienam, ja
bérns bija
arpusgimenes
aprup€

Pabeigts pirms
doSanas majas

Pabeigts pirms
gadijuma slégSanas




Sistematiska problémas risinasanas pieeja komanda

1. PROBLEMAS
IDENTIFICESANA

¢

2. PROBLEMAS DIAGNOSTIKA

¢

3. UZDEVUMU NOTEIKSANA

¢

4.ALTERNATIVU APSVERSANA

¢

5. VIENAS ALTERNATIVAS IZVELESANAS

¢

6. IZVELETAS ALTERNATIVAS
ISTENOSANA

¢

7. EFEKTIVITATES NOVERTESANA
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D.Gorlova Komandas
izveidoSana un funkcionéSana”,



Komandas darba definejums

Komandas darbs ir kopiga cilvéku grupas darbiba, kura katra persona
savas intereses un uzskatus paklauj vienibai un grupas darbibas efektivitatei. (R.A.
Skidmore)

Komanda ir grupa, kuras dalibnieki strada cie$a vienotiba, izmantojot darba
dalisanu, kas vislabak atspogulo ieguldijumu, kuru kop&ja mérka sasniegSana var dot

katrs atseviski.

Kopigas iezimes §adai komandai:

v Dalibniekiem ir kopigs mérkis. Grupa ir veidota ar domu par konkréta

rezultata sasniegSanu (lai gan sakotngji tas var but aptuveni definéts).

v' Meérka sasniegSana prasa, lai dalibnieki sadarboties un kaut kada veida

koordin&tu savas aktivitates (t.i., neviens nespgj pats bez palidzibas tikt gala ar So

uzdevumu). (M.R. Belbina)

Komandas darbs nepieciesams tadél, ka, stradajot kopa, tas dalibnieki var

efektivak apvienot individualos katra specialista uzdevumus un sasniegt labakus
rezultatus.

Komandas dalibnieki var:

v' Veiksmigak sadalit pienakumus izp&tes uzdevumu veik$anai;

v" Precizak noteikt uzdevumus tiem, kas vislabak sagatavoti tos atrisinat un
veikt;

v' Izdarit mazak viennozimigu, nepardomatu lémumu;

v Panakt péc iesp€jas labaku rezultatu.

Katram komandas dalibniekam ir savas Ipasas sp€jas un prasmes, tas

apvienojot, var nonakt pie daudz radosaka, kvalitativaka darba veikSanas. Darbs
komanda ir arT netiesa izglitiba, cilvéki macas cits no cita.

Veidojot komandu, ir biitiski apsvert ¢etrus faktorus:

v" Komandas lielumu;

v" Komandas sastavu;

v" Strukttru, kura komandai bus jafunkciong;

v’ Kartibu, kada komanda uzsaks funkcionésanu (Kas? Kur? Kad? Cikos? Kura
vieta?)

Pétijumi liecina, ka komandas darbiba ir galvenokart atkariga
no iesaistito personu gribas neka no likumdosSanas, naudas lidzekliem
vai laika daudzuma, un Sis gribasspeks ir galvenais virzitajs no
sarunam uz aktivu darbibu.

67



Komandas funkcijas:

v Uzdevumu funkcijas - funkcijas, kas vistiesak saistitas ar komandas
uzdevumu izpildiSanu. To mérkis ir problému risinasana, kas uzticétas komandai.

v’ UzturéSanas funkcijas - funkcijas, kas saistitas ar aktivitatem un uzvedibu
komandas ieksiené. To mérkis ir uzturét produktivas savstarpéjas darba attiecibas
un nodrosinat vienotu komandas klimatu, kurd visi komandas biedru resursi tiek
efektivi izmantoti laika, kad komanda strada pie uzdevumu veiksanas.

v’ Uz sevi orientetas funkcijas — funkcijas, kuras vajadzétu pamanit un noveérst.
Tas ir saistitas ar neatbilstibu uzdevumam, ir graujosas attieciba uz komandas
problemu risinasanu un savstarpejam darba attiectbam.

Agresija v’ Uzbruksana citiem, parsvara paradas ka verbala vai
neverbala izpausme,
v Komandas kritizéSanas arpus tas robezam.

Blokésana v’ Iebilduma izteikSana bez iemesla;
v AtraSanas lielakoties opozicija.

Uzmanibas V' Uzmanibas pievérsana sev ar dazadiem lidzekliem

pievéersana (skalu rundsanu, lielisanos, ko var radit autoritars
raksturs, ka ari padarita nenovertésana no citu biedru
puses);

v’ Platisanas,
v’ Ipasas intereses piesaistisana.

DominésSana v' Komandas parpemsSana un vadiSana nepiemérota
virziend.
Uzjautrinasanas V' Nepiemérota jokoSanas.

(P.S. Humors ir loti nepiecieSams komandas darba, tacu
tam ir jabiit 1staja laika un vieta.)

Lai komanda darbotos efektivi, ir jabit sabalansétam uzdevuma un
uzturésanas funkcijam, un minimalam uz sevi verstajam funkcijam. Ja ir par daudz
uzturésanas funkciju un par maz uzdevumu funkciju, tad tas ir jau kluba darba, nevis
darbs komanda. Ja ir par maz uzturesanu funkciju un par daudz uzdevumu funkciju,
tad var izveidoties neproduktiva darba grupa, kas ir frustréta ar tas nespéju likvideét
savstarpejas barjeras (piem., neatrisinatus konfliktus, kas saistiti gan ar personiskam
attiectbam, gan neapmierinatibu ar uzdevumu veikSanu).
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Starpinstitucionala komanda

Starpinstitucionala pieeja - efektivas iejaukSanas nodrosinasanai
vairakas institiicijas sadarbojas un veic koordinétu darbibu.

Starpinstitucionalas pieejas merkis ir uzstadit augstus prakses
standartus un palielinat profesionalu sadarbibu un koordinétas ptles ka reakciju uz
aizdomam par iesp&jamu augstu risku vai pastavosu augstu risku b&rnam, lai
maksimali novérstu vardarbibu un /vai bérna pamesanu novarta.

(Atcerieties!!!! Komandas galvenais mérkis — efektiva palidziba gimenei un
b&rnam!)

Starpprofesionalu komanda — socialaja darba ta ir dazadu profesionalu
grupa, kas darbojas kopiga mérka sasniegSanai. Taja ir dazadu profesiju un
organizaciju parstavji. Katram komandas loceklim ir sava profesija, atSkirigas
prasmes un orientacija, bet visi dalibnieki strada kopa, lai atrisinatu kopigu problému,
sasniegtu kopigu mérki.

Starpinstitucionalas pieejas mérkis un principi palielina dazadu kopigi bérnu
aizsardziba stradajoso institiiciju un profesionalu gaidas (ekspektacijas).

U

o institiiciju un profesionalu kopigas gaidas ietver:

Izpratni par iejaukSanas mérkiem un to izpratni;

Katra iejaukSanas dalibnieka lomas un ieguldijuma noveértésanu,
Ieguldijums valstiska un nevalstiska sektora lidzdaliba;

Savu darba kolegu vides iesp€jas un situacijas parzinasanu;
Prieksroka, kas tiek dota koordinétam piilém, nevis vienas institiicijas
vienpusgjai darbibai vai dazadu institiiciju nekoordinétai darbibai;

v' VEéle$anas macities citam no cita;

v" Ticiba tam, ka Joti svarigi ir atskaitities saviem klientiem, kolégiem un
kopienai.

ANANENENEN

Praktiski tiks nemts véra sekojosais:

v' Bérna tulitjas vajadzibas, ka ari konstatétas ilgtermina vajadzibas, pieméram,
vajadzibu péc droSibas, apriipes un specialas palidzibas;

v" Noderigas informacijas apmainu starp institficijam, kas palidz&s nodro$inat
tailite€ju vai patstavigu bérnu drosibu;

v’ Katram gadijumam bis savs vaditajs;

v’ Starpinstitucionala novértésana un izpétes plano$ana mazina gimenu
pardzivojumus un vislabak atbilst bérnu interesém;

v Vardarbibas pret bérnu pieredze un ietekme ir dazada un ta ir atkariga no katra
individa un vardarbibas apstakliem;

v Gritibas un at8kiribas, kas rada institiiciju konfliktus un kuras jarisina
konstruktivi.
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Rekomendacijas efektivam komandas darbam

(A. Figere, E. Rancane, N. Niedrite Starpprofesionalu komandu un starpinstitiiciju sadarbiba socialo
problému risinasana// Dzives jautajumi, [V.- Riga, SDSPA “Attistiba”, 1999.)

D.R. Vuda rekomende:

M. Gregors rekomendeé:

M.I1. O’Nila rekomendeé:

Katram komandas
dalibniekam pienemt
komandas mérkus un
savus personiskos
mérkus nestadit
augstak par komandas
mérkiem.

v’ Uzturét labvéligu
atmosferu komanda,
kas sekmé brivu un
atraisitu sajitu.

v" Komandas
biedriem bt briviem,
atklatiem un sp&jigiem
saprasties komandas
darba planoSana.

Katram dalibniekam ir
janosaka noteikta
loma, katram jazina
sava loma un savu
ieguldijumu komandas
darba.

v" Daudz diskutét,
iesaistot ikkatru
dalibnieku.

v Katram komandas
loceklim novertet savu
un citu profesionalitati,
apzinaties
raksturigakas funkcijas
komanda.

Pienemt 1émumus,
meklgjot
kompromisus, meklet
vislabako 1émumu.
Tiek pienemts tads,
kurs vislabakais

v" Komandas
dalibniekiem
ieklaustties citam cita
un nebaidities izteikt
savas domas.

v’ Spét atzit savas
kludas komandas
biedriem un mekléet
citus risinajumus.

gimenei.
v' Parrunat lielako v" Neapspiest un Vadit komandas
dalu konfliktu un neignorét domstarpibas tikSanas péc noteikta

atrisinat tos.

komanda, lai
neveidotos
opozicionari.

plana, taja laika
apmainities ar
informaciju, sniegt
atgriezenisko saiti.

v" Nekavet tikSanos,
jo veiksmigam
komandas darbam ir
nepiecieSami visi

v’ Uzturét komanda
vienpratibas principu
un pasapzinu.

v Uznemties
kolektivu atbildibu par
darba rezultatiem.

dalibnieki.
v’ Jabit “mes” Sniegt komanda cits
attieksmei. citam atgriezenisko

saitl.

Vienoties par darba
uzdevumiem un
akceptet tos pirms sak
tos izpildit.

v Liderim vai
vaditajam nedominét.
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KA SNIEGT ATGRIEZENISKO SAITI (AS)

. AS jabit noformulétai par konkrétu, uzskatamu uzvedibu un par
§1s uzvedibas iespaidu uz jiisu personibu.

. Uztvere, reakcijas un viedokli japrezente ka tads un nevis ka fakti.

. AS jaattiecas uz attiecigo veikumu, uzvedibu vai iznakumu, nevis
uz cilvéku ka personibu.

. AS, kas attiecas uz konkréta uzdevuma pildiSanu , sevi jaietver
diskusiju par “plusiem” un “minusiem” paveiktaja, ka arT konkrétu
uzvedibu aprakstu, kuras vajadzetu paspilgtinat vai ierobezot, lai
sasniegtu daritas lietas pilnigu efektivitati.

. Apspriezot problémjomas, kuras ir noteikta vienosanas tehnika vai
kartiba, priekslikumiem jabiit atbilstoSiem iesp&jamajiem
uzlaboSanas veidiem veicamaja uzdevuma.

. Kad AS jabit vairak vertéjosai neka tikai aprakstosai, tai jabut
atbilstoSai pienemtiem kritérijiem, iesp&jamajiem rezultatiem vai
uzlabojumiem, bet ne tikai vértejosai ka “labi” vai “ slikti”.

. AS jabiit saistitai ar tam lietam, kuras cilvéks sp&j kontrol€t un
kuras ietver indikatorus, ka AS var tikt izmantota, uzlabojot
alternativu planosanu.

. AS jaizvairas no lietam, kuras var radit emocionalas reakcijas un
izraisit aizsargreakciju.

. Kad, sniedzot AS, saduraties ar izraisitam emocijam vai
aizsargreakciju, jums jatiek gala ar $Tm reakcijam nevis jamégina
parliecinat, spriest vai dot vél papildus informaciju.

10.AS jabit tadai, kas nodod vestljumu, ka AS sanémg;js ir vertigs

cilveks un ka vinam ir tiesibas biit savadakam.

11. Parasti AS ir visefektivaka, ja ta tiek dota pec iesp€jas atrak pec

kada noteikta pasakuma (tacu ar daziem aspektiem, kas saistiti ar
cilvéka ricibu, labak biitu stradat privata gaisotng).
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KA SANEMT ATGRIEZENISKO SAITI

AS vienmér ir par uzvedibu, kas bijusi, un tapéc, sanemot AS, paveras
iespeja iemdcities kaut ko noderigu, kas varétu kalpot kda pamats
nakotnes atfistibai un izaugsmei.

Sekojosi soli varétu palielinat sanemtas AS vertibu tas sanéméejam:

1.

2.

Klausies uzmanigi un aktivi.

Nelaujies domat ka aizsargaties, bet ar sapratu piefikse
jautajumus vai lietas, kuram nepiekriti, vélak parbaudi tas.

Parafraze to, ko tu doma, ka esi dzirdg;jis, lai parbauditu savus
pienémumes.

Uzdod noskaidrojosSus jautadjumus par tam sferam, kuras nav
skaidras vai kuram nepiekriti. Atbildes atkal parafraze.

Uzmanigi noverte dzirdetas informacijas precizitati un
iesp&jamibu.

Ievac papildus informaciju no citiem avotiem vai, noverojot,
kadas reakcijas izraisa citiem tava uzvediba.

Neparspile sanemto AS, bet tu var€tu ar1 veleties mainit savu
uzvedibu ieteiktaja virziena, un tad novertét iznakumu

(Pieldgots no Franka R. Oomkes- Apmacibas (trenini) ka profesija)
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vA g
<Q>
DA
KA IZTEIKT UZSLAVU

Dz.Benijs, sanemot kdadu godalgu, reiz teicis: “Es to nemaz isti neesmu pelnijis. Bet
man ir ari artrits, un to es ari neesmu pelnijis.”

Vai nebiitu jauki, ja uzslavésana kliitu par gluzi dabisku paradibu?

VIENKARSAS FRAZES,
kas palidzet uzslavet cilvekus un mudinat vinus atkartot pozitivu ricibu

v Es augstu vertéju, ka tu...
v Tas gan bija iespaidigi, ka tu...!
v Tu esi lielisks, jo...!
v Paldies, ka tu ta pulégjies, lai...
v Man tevi vislabak patik tas, ka tu...
v Es apbrinoju tavu...
v Tu esi malacis, ka...
v' Man loti patik stradat (sadarboties) ar tevi, jo..
v Musu komandai bez tevis neietu tik labi.
v Paldies par tavu...!
v Tu man sagadaji loti patikamu bridi, kad...
v Tu vari lepoties ar savu...
v Tu esi paveicis izcilu darbu...
v' Tu tieSam proti...
v Man patik, ka tu...
v Gribu tev izteikt atzinibu (Tevi uzslaveét) par to,
ka...
v Tas ir apbrinojami, ka tu spe€j atrast laiku, lai...
v Tev loti labi padodas...
v Es tevi pilniba atbalstu tava iecere...
v Cik lieliska domal!
v Nav Saubu, ka tev piemit ipaSas spé€jas uz...
v" Tu man loti palidzégji, kad...
v Tev ir talants uz...
v' Man patik but kopa ar tevi, jo...
v Ir tik interesenti tevi vérot, kad tu...

Glens van Ekerens “12 vienkarsi laimes noslépumi”
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DARBA LAPAS
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Profesionalas pilnveides seminars
Riska faktoru novertésanas kriteriji nelabveligajas gimenés

(programma)

Vards, uzvards

Personas kods

Darba vieta

Ienemamais amats

Kontakttalrunis

e-pasts
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SOCIALAIS GADIJUMS (Nelabvéligas / Augsta riska gimenes apraksts)

Demografiskais raksturojums.
Nepilna, daudzb&rnu, ar bérnu vai vecaku invalidu, ar vecaku pensionaru utml.

Gimenes apstaklu raksturojums.
Ienakumi, dzives apstakli, nodarbinatiba utml.

Gimenes loceklu uzvediba, to ietekméjoSie ieksejie faktori.
Atkaribas, likumparkapumi u.c.

Sociala dienesta vai barintiesas pagasttiesas sadarbibas ar gimeni raksturojums.
Uzskaitg, cik ilgi, realizetie pakalpojumi, palidziba, atbalsts, motivacija un
iesaistiSanas, citi atbalsta aizsargfaktori — juridiskas vai fiziskas personas utml.

BGL ministrijas un LPKC projekts ,, Riska faktoru novértéSanas kriteriji nelabveligajas gimenés” 2005.
Pasniedzéjas: Daina Vanaga, Inese Stankus-Visa
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Valsts un pasvaldibu institiciju KOMPETENCE, kas noteikta normativajos aktos, izvértéjot riska faktorus gimené

BERNU TIESIBU AIZSARDZIBAS LIKUMS

1. Prioritari nodroSinat bérna tiesibas visas darbibas attieciba uz bernu. (6.2.)

2. Atbalstit gimeni un sniegt tai palidzibu ,nodrosinot psihologa, sociala pedagoga
vai cita specialista konsultaciju . (26.1.), (26.2.), (26.3.)

Skirt bérnu no gimenes, ja nav iesp&jams novérst bérna attistibai nelabvéligos
3. apstaklus (aprupes trukumu, nelabvéligo socialo vidi, bérna veselibas vai
attistibas apdraudéSanu ar atkaribas vielam), vinam paliekot gimeng. (27.2.)

Nekavéjoties nodro§inat arpusgimenes apriipi bérnam, kurs cietis no vardarbibas
4. (prettiesiskam darbibam) vai pastav reali vardarbibas draudi sava gimeng, ja
vainigas personas nav iesp&jams izolét no bérna. (52.4.)

Sniegt palidzibu un atbalstu gimeném, kuras ir bérni, garantgjot ikvienam
5. pasvaldibas teritorija dzivojoSam b&rnam pajumti, siltumu, apgerbu un vecumam
un veselibas stavoklim atbilstoSu uzturu. (66.2.1.)

Veselibas apripes, pedagogiskie, socialas sferas vai policijas darbinieki, ka ari
vEletas valsts un pasvaldibu amatpersonas, kuram ir kluvis zinams par bérnu

6. oo S
tiesibu parkapSanu u kuras par to nav zinojusas minétajam institticijam, par
nezinoSanu saucamas pie likuma noteiktas kartibas. (73.2.)

7 Katra iedzivotaja pienakums ir zinot par jebkadu vardarbibu pret bérnu vai citu

’ apdraud€jumu, tiesibu parkapumu. (73.1.)

8.
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LIKUMS PAR BARINTIESAM UN PAGASTTIESAM

Noskaidrot gimenes, kuras nav pietickami nodro$inata bérna attistiba un
audzinasana, un, sadarbojoties ar citam institticijam, lemt par nepiecieSamas
palidzibas sniegSanu. (13.1.)

Sniegt palidzibu bérnam, kurs versies péc tas, ja vecaki noteikusi nepamatotus
ierobezojumus vai radusas citas domstarpibas vinu attiecibas. (15.9.)

Noskaidrot gimenes, kuras vecaki ar bérnu apietas seviski slikti, nertip&jas par
vai nenodrosina bérna uzraudzibu un tas var apdraudét vina fizisko, garigo vai
tikumisko attistibu, un lemt par aizgadibas tiesibu atnemsanu (16.1.)

Izskatit siidzibas un iesniegumus par vecaku, aizbildnu un aizgadnu ricibu.
(20.1,)

Sadarboties ar veselibas apriipes, izglitibas, socialas palidzibas iestadem. (20.4.)

Barintiesas (pagasttiesas) priekSseédétajam vienpersoniski pienemt 1émumu par
apripes tiesibu atnemSanu un bérna ievietoSanu audzugimeng, patversme,
slimnica vai citos droSos apstaklos, ja nepilngadiga dzives apstaklu apsekoSanas
laika atklajas, ka vin$ atrodas veselibai un dzivibai bistamos apstaklos. Ne vélak
ka 15 dienu laika pienem 1€mumu par apriipes tiesibu atjaunosanu vecakiem vai
bérna arpusgimenes apripi. (21.3)
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SOCIALO PAKALPOJUMU UN SOCIALAS PALIDZIBAS LIKUMS

1. NodroS$inat starpprofesionalu un starpinstitucionalu sadarbibu, sniedzot pakalpojumus. (4.3.)

2. Ja sapemta informacija no fiziskajam personam vai institiicijam par personu, kurai varétu biit nepiecieSams
socialas apripes, socialas rehabilitacijas pakalpojums vai sociala palidziba, japarbauda sanemta
informacija, jaizverte cilveka vajadziba pec ta, jainforme par tiestbam un iesp&jam sanemt nepiecieSamo
palidzibu. (9.2.)

3. Sniegt socialos pakalpojumus vai organizg&t to sniegSanu gimeném ar bérniem, kuras ir bérna attistibai
nelabveéligi apstakli ,ka arT audzugimen&m un aizbildgiem. (11.2)

4. Laika, kamér barenis vai bez vecaku gadibas palikusais bérns atrodas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas institiicija, sadarbiba ar barintiesu (pagasttiesu), institiicijas darbiniekiem veikt pasakumus,
kas sekm@tu bérna atgrie$sanos gimené, uzturét kontaktus starp vecakiem un bérnu, ja tas nav iesp&jams,
mekl&tu iesp&ju nodro$inat bérnu apripi cita gimeng. (4.5.)

5. Novertet klientu vajadzibas, materialos un personiskos (motivaciju, nepiecieSamas zinasanas un prasmes,
izglitiba, profesija u.c.) resursus. (11.3.)

6. Piesaista socialekonomiskos resursus un attiecigos socialos pakalpojumus personas vai personu grupas
socialo problému risinasanai. (45.2.4.)

7. NodroS$ina informaciju par socialo pakalpojumu sniedz€jiem un veido kontaktus starp socialo pakalpojumu
sanémgjiem un sniedzgjiem. (45.2.5.)

8.

79




Valsts un pasvaldibu institiciju KOMPETENCE, kas noteikta normativajos aktos, izvértéjot riska faktorus gimené

N.p.k. Socialie darbinieki Barintiesu/pagasttiesu darbinieki Citi specialisti
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NOTEIKUMI DALIBNIEKIEM

Individualais darbs

1. Tu individuali veérteé nakamajas divas lapas piedavatos apgalvojumus, izmantojot
sekojosu noveértejumu (vertejumu ierakstiet pirmaja ailité):

P = Piekritu

DP = Daléji piekritu

? = Nezinu/Saubos

DN = Daléji nepiekritu
N = Nepiekritu

2. Kad esi izvertgjis visus 24 apgalvojumus, ar krustinu atzimé 6 apgalvojumus, kurus
uzskati par svarigakajiem un par kuriem savu viedokli Sobrid nemainitu.

3. Tu tiec iedalits kada no komandam ar citiem dalibniekiem.

Komandas darbs

1. Jiis javienojas par kopigiem vert€§jumiem tiem pasiem 24 apgalvojumiem, par
pamatu nemot savus individualos vertgjumus.

2. Jums jaizvélas 6 apgalvojumus, par kuriem jiis ka komanda vismazak vélaties
mainit viedokli.

Noveértesana

1. Komanda prezent€ savus sesSus apgalvojumus.
2. Individuali jaaizpilda komandas darba procesa vértéjuma sheéma.

3. Komanda javienojas par vienotu viedokli par darba procesa vertgjumu.
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VERTESANAS SHEMA

P Apgalvojums =y S i
k. Z E E ¢
-g Id>) M Id>)
1. | Starpinstitucionalas komandas (SK) dalibniekam vienmér
ir jaizsaka savs viedoklis, skaidri pamatojot to.
2. | SK dalibniekiem dazkart ir atklati japasaka, ka vins jitas
un ko doma.
3. | SK dalibniekiem ir jasniedz savstarp&ja konstruktiva
atgriezeniska saite un kritika.
4. | SK dalibniekam vienmer janak klaja ar komentariem, ja
vinam tas tiek lagts.
5. | Novértgjot gimeni, nav janem vera citu institiiciju
viedoklis.
6. | Izveértgjot gimenes stavokli, vienmer javadas p&c savam
1zjitam.
7. | Starpinstitucionala sadarbiba darba ar gimeném var novest
tikai pie konfliktiem.
8. | Pastav iespgja, ka kads no SK dalibniekiem var kliit parak
“jauks” un piekapigs.
9. | Starpinstucionala sadarbiba galvenais ir vienotiba.
10. | Konflikti var biit aizraujosi un radosi.
11. | Ja SK dalibniekam ludz izdarit to, ko vins nevélas vai ta
nav vina kompetence, vinam vienalga tas ir jadara.
12. | Konflikti nedrikst paraugt personiskas nesaskanas vai tos
nedrikst vadit emocijas.
13. | SK dalibniekam ir jaturas pie sava viedokla par gimenes

stavokli neatkarigi no ta, ko doma paré€jie.
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14. | SK nav butiski iecelt vaditaju.

15. | SK vienmeér javalda savstarp€jai uzticibai un lojalitatei.

16. | SK dalibnieks bez citu komandas loceklu piekriSanas var
dazkart pienemt biitiskus Iémumus par gimenes gadijuma
norisi.

17. | SK dalibnieks ar kadu komandas darba neiesaistitu cilveku
nedrikst versties pret kadu no komandas dalibniekiem.

18. | Ir neiesp&jami uzturét labas attiecibas ar visiem SK
dalibniekiem.

19. | Ar cilveékiem, kuriem uzticamies, retak veidojas
konfliktsituacijas.

20. | SK dalibniekam vienmeér ir japiekrit kopgjam [émumam un
jarikojas saskana ar to.

21. | Ir jauzmanas, lai vienoSanas netiktu panakta steiga un
parak vienkarsa cela.

22. | SK ne vienmegr ir javienojas par sadarbibas principiem:
informacijas apmainu, kompetenci, lomam, konfliktu
risinasanas kartibu u.c.

23. | Dazkart drikst apspriest citu SK dalibnieku ricibu ar
cilvékiem, kas nav iesaistiti SK.

24. | Par SK izdartajiem lémumiem parsvara atbildibu ir

jauznemas vaditajam.
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PROCESA VERTEJUMA TABULA

VienoSanas kartiba 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10| Izstradata vienoSanas
nepastav, vai nav < > kartiba, nekadu novirzu
neviena, kas tai sekotu
’ Kartiba
Dazi doming, citivispar | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Visilidzdarbojas un ir
neiesaistas < > iesaistiti komandas
e lémumu pienemSana
IesaistiSanas
Reiz€ runa vairak neka 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Runa viens cilveks,
viens cilveks, < » | seko skaidrojumi, talak
atkartoSanas un papildus pargjie attista idejas
atgrieSanas pi
:eriesanas ple Saskarsme
Jjautajumiem
Nekadu méginajumu 1 23 45 6 7 8 9 10 lesaistas, lai
komandu novirzituz |€— » nenovirzitos no temas,
pareiza cela nodroS$ina vienmerigu
Vadiba iesaistiSanos
Komanda pienem 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10| Komandas ekspertize
nekvalitativakus < » | un pienemtie Iémumi ir

lemumus, ka to bitu
darfjis katrs atsevisks
individs

Lémums

kvalitativaki neka katra
individa atseviski
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Tests:
Kadas ir jusu spéjas stradat komanda

Prasibas Personiskais Citu vértéjums
novertejums
++|+ 0| -|--|++]| +]0]|-]-

Spéja atklati komunicét

Spé&ja nodot informaciju

Atbildes zinojuma
sniegSanai

Sp€ja uznemt jaunas idejas

ZinaSanu ieguldiSana

Komandas mérku
1zstradaSana

Komandas noteikumu
ieverosana

Sp€ja pienemt
kompromisus

Sp€ja pateikt to, ko doma

Prasme klausities

Spéja iejusties otra ada

Palidziba citiem

Lidzdaliba procesa vadiSana

Elastigums
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