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1. levads

Informativais zihojums ,Par Nodarbiftibas valsts genfiras kapaciiti
2011.gada 1.ceturksn(turpmak — informatvais zipojums) izstidats, pamatojoties
uz SapraSas memoranal starp Eiropas Savidou un Latvijas Republiku
(sapraSams memoranda otrais papildijums) un ,Latvijas Straggiskas atistibas
plana 2010.-2013.gadam{apstiprirats ar 2010.gada 9.apka rikojumu Nr.203)
ieklauto uzdevumu (Nr. 2.1.1.3.), kurS paredz stgrilNodarbiratibas valsts
agenfiras (turpmak — Agentiras) kapaciti, ka afm nodroSiat tas darfbas un
noslodzes monitoringu. InfornTaé zinojuma nerkis ir izanaliZt Agentiras iespjas
nodroSiat bezdarbniekiem, darba metdjiem, bezdarba riskam phutagm
perso@am un citiem pakalpojumu samgjiem Bezdarbnieku un darba meétgju
atbalsta likura noteikto akivo nodarbiatibas un prevento bezdarba samazsanas
pagsikumu un citu likuma noteikto pakalpojumu (turpik — nodarbiatibas atbalsta
pasikumi) smemsanu.

2. Situacijas apraksts
2.1. Bezdarbnieku skaita izmanas

Registretais bezdarbaimenis 2011.gada 1.ceturksmedaudz palieligies
saidzinajuma ar iepriek8jo ceturksni — un ir 14,5%irhen. Nostiprinoties
tautsaimnietbas afistbai 2010.gasl bezdarba gada samagums bija notuigs —
saidzinot ar 2010.gada maksimumu naak¥,3% aprera, registréta bezdarbarmenis
Iidz gada be@m saruka par 1 procentu punktiemidz 14,3% un rgstreto
bezdarbnieku skaits — par 3ikstoSiem(skatt informaciju tabulz Nr.1).

2011.gada 1.ceturks\gentira pieteikto brtvo darba vietu skaits (vig 2394
darba vietas @nes) ir samazigjies par vienu treSda saldzinajuma ar ieprieks§jiem
diviem ceturkgiem (vickji 3093 darba vietas &nes), tontr kopuna ir nedaudz
pieaudzis salizingjuma ar 2010.gadaakumu (vickji 1617 darba vietas &ned
1.ceturksi). Lidz ar btvo darba vietu skaita samazjummu, 2011.gada 1. ceturkisn
saidzingjuma ar iepriek8jo periodu, par 0,9 procentu punktiem ir sarucis
bezdarbnieku dambiekartoSaras ipatsvars (attiagi 3,6% un 2,9%). Lai papladitu
bezdarbnieku iesjas atrast darbu un veiatu efekivaku sadaribu ar darba
dewgjiem, 2011.gaal Agentira pbhno sadarboties ar ,CV Online” darba slugimu
portalu, kura atsevi§aja sad#@ tiks ievietoti visi sludigjumi, kas ir pieteikti
Agenfira.



Tabula Nr.1.
Agentira registréto un darla iekartojusos bezdarbnieku (b/d); larr Agentira pieteikto bivo
darba vietu skaits 2011.gaga neneSiem (uz ameSa beigm)

Menesis B/d sk. Rgistreta b/d Agentira pieteikto Darba iekartojuSos
[imenis % brivo darba vietu sk. b/d sk.
|| Janwris 164551 14,5 2391 6286
Febrdiris 164880 14,5 2234 6249
Marts 163454 14,4 2556 7484

Datu avots: &enfira

2.2. Agentaras darba apjoma izmanas

Agenfiras darbinieku noslodze 2011.gada 1. cetdrkspina stabilizties un,
ja 2010.gada 4. cetunkd beidgis bija 487 bezdarbnieki uz vienugénftiras
darbinieku, tad jau 20l1l.gada 1. cetueksbeigis 397 bezdarbnieki uz vienu
Agenfiras darbinieku(skatt informatva zipojuma pielikumu Nr.5.1.)Lai gan
bezdarbnieku skaits 2011.gada 1.ceturkarmpina samazities, tongr vienlaikus ir
vérojama reistreto bezdarbnieku bezdarba ilguma paligdiaras, ipaSi pieaugot to
bezdarbniekuipatsvaram, kuru bezdarba ilgumargniedz 1 gadu, kas sagiab
Agentiras darbinieku noslodzi augdtmen — 2010.gada 3.cetunkd beigs ilgstoSie
bezdarbnieki bija 32,4%, 4.cetuns beigis — 37,7%, bet 2011.gada 1.cetuiksn
llgstoSo bezdarbniekipatsvars jau bija pieaudzigdt 40,0%. htad katrs treSais
pasreiz rgistrétais bezdarbnieks nav &z iekartoties darb ilgak par gadu, kas
liecina par nepietiekamu Mo darba vietu skaitu darba tirg ka am par
nepiecieSafbu turpirit istenot aktiviacijas padkumus, lai samazitu augsta
bezdarba un ekonomigk neaktiviites iesiSaris riskus @kotne sakafi ar
bezdarbnieku za@sanu un prasmju neatbilsti darba tirgus prasam. Gada laik
ilgstoSo bezdarbnieku skaits ir garzddubultojies - no 39509 person 2010.gada
1.ceturk@a beigis lidz 65399 persam % gada mad

Saisiba ar ilgstoSo bezdarbnieku skaita pieaugumu papiltasvars gliek uz
bezdarbniekiem piewato pakalpojumu individualiS8anu un  atbalgéis
nodarbiratibas pagkumu efektivizSanu. Turprak, talak atfistot Agentiras daribas
metodes, tiks iz&rtéta iesgja ieviest narkétus konsukSanas meinismus katrai no
bezdarbnieku grygmn (jaunieSi, pirmspensijas vecuma bezdarbnieki, stkg
kvalificéti bezdarbnieki, bezdarbnieki — salags paldzibas klienti, ilgstoSie
bezdarbnieki), izsfidajot un pilnveidojot metodiku (instrukcijas) darbamkatru no
Klientu grugm, ka am sed@gu un merkétu katras bezdarbnieku grupas iesaisti
akftivajos darba tirgus politikas g&imos, lai nodroSitu bezdarbniekuge iesgjas
atru, izmaksu efektu un ilgtsgjigu iedauSanos darba tifig



Tabula Nr.2.
Agentiras amata vietu (slodzu) skaita
izmakas period no 31.12.2010.31.03.2011.
ESF finangjums Valsts finargums Ko

Parvalde Rgioni | Kopa Parvalde| Resioni Kopa
ES fondu projektu 95 238 333 804
finanstas amata vietas
(slodzes) u831.12.2010.
Agenfiras amata vietu 101 370 471
(slodZu) skaits uz
31.12.2010.
ES fondu projektu 101 240 341 807
finanstas amata vietas
(slodzes) uz31.03.2011.
Agenfiras amata vietu 100 366 466
(slodzu) skaits uz
31.03.2011.

Datu avots: &enfira

Agenfiras inspektora noslodze 20ll.gada 1. cetarkén nedaudz
samazigjusies sabzinajuma ar iepriek§jo ceturksni un nav idiski izmairijusies
salidzinot ceturkSa sikumu ar ceturkga beigim, sastdot vidji 687 bezdarbniekus
uz vienu inspektoryskatt tabulu Nr.3, k arz informatva zizojuma pielikuma abas

tabulas).
Tabula Nr.3

Agentiras registreto bezdarbnieku skaits un inspektoru skaits
2006.gada decembris - 2011.gada marts ezae®a beigm

Bezdarbnieku skaits Inspektoru skaits Vi@ji uz 1 inspektoru
2006.gada decembris 68944 219 315
2007.gada decembris 52321 231 226
2008.gada decembris 76435 234 327
2009.gada decembris 179235 248 723
2010.gada oktobris 162497 234 694
2010.gada novembris 161816 238 680
2010.gada decembris 162463 234 694
2011.gada jariris 164551 239 688
2011.gada febiuis 164880 238 693
2011.gada marts 163454 238 687

Datu avots: &enfira

Janem \&ra, ka atbilstoSi Bezdarbnieku un darba maghh atbalsta likura
noteiktaim Agenftiras funkcigm un uzdevumiem, @enfiras Klienti ir ne tikai
bezdarbnieki un darba meklji, bet af citas personas, pi@mam, Kkarjeras
konsul&ciju gadjuma — skoEni un vipu veaki, nodarbiraitas personas u.c.
Vienlaikus Agenfirai jasadarbojas ar partneriem, kas ir darbagplewalsts un
paSvaldbu instificijas, nevalstisks organiicijas, starptautiskas orgaacjas un citi.

2011.gada 1.ceturksmedaudz ir pieaudzis gnfiras klientu apmekjumu
skaits 1dz 764 apmekjumiem uz vienu inspektoru sdrinajuma ar 2010.gada
4.ceturksni (733 apmeumi) (skatt informatva zizojuma pielikumu 5.2)Vieni no
nozZzimigakajiem Agenftiras partneriem ir darba dgv kas nodroSina iegp
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bezdarbniekiem g iesggjas atrak atgriezties darba tifg piesakot &enfira brivas
darba vietas un iesaistotérRa grupu bezdarbniekus sul&is nodarbibtibas
pasikumos (pieraram, kompleksajos atbalsta pkismos - darba prakses jaunieSiem,
vai paskumos noteiktm personu grupm - subsidta nodarbiatiba ipaSi
atbalsimajam merku gru@mm). 2011.gada 1.ceturksrsaidzinot ar iepriek§a gada
pedgjo ceturksni, darba dey apmekéjumu skaits ir pieaudzis par 6,4%, kopum
sasiidot 6145 apmekjumus.

3. Problemas un risinajumi A gentiiras kapacitates stiprinaSanai

Nemot \ra pieaugoSo Aenfiras darbinieku un inspektoru noslodzi, jau
2009.gad tika mekEti risinajumi, izstiadajot Koncepciju par iesgpam stiprirat
Agentiras kapaciti® (turpmik — Koncepcija), lai nodroSitu pakalpojumu
saaiemsSanu 1dzSirgja kvalitate, tai skaif valsts prvaldes optimizSanas reformas
letvaros paakot, ka Agenfira tiek uzskata par stratgiski svafgu instificiju,
tadefadi maksimili pasargjot to no 2010.gada valsts budZeta sanizma
letekmes. Vienlaikus genfiras kapacites un sniegto pakalpojumu kvategs
uzlaboSanai tiek veiktastenojot Eiropas Saih fonda (turprak — ESF) projektus un
Eiropas Réionalas atistibas fonda projektu.

3.1. Agentaras pakalpojumu pieejaniba

Lai uzlabotu Aentiras pakalpojumu pieejabu, Eiropas R&onalas atistibas
fonda projekta ,A&enfiras pakalpojumu pieejabas uzlaboSana un darba akht
nodroSiaSana atbilstoSi veicanim funkciam” ietvaros pinots izveidot modernu
un uz Kklientiem orietu infrastruktiru, nodroSinot kvalitatu un operatu
pakalpojumu sniegSanu klientiem - bezdarbniekieanba meldtajiem un sadaribbas
partneriem, uzlabojot inforacijas un komunikciju tehnolgijas un darba apstlus
atbilstoSi veicamam funkcijam, izveidojot értus apsiklus Klientiem, saemot
pakalpojumus un konsdttijas, atistot infornacijas un komunikciju tehnolgiju
pielietoSanu pakalpojumu operdgikai nodroSiasanai klientiem un efektai datu
uzskaites un politikas ievieSanas monitoringa \aké 2011.gada 1.ceturkspec
rekonstrukcijas tika nodota eksplagia Agentiras &kabpils filiales eka. Rc
rekonstrukcijas @ ir pielagota cihekiem ar kusbu trau€jumiem - viu é&rtibai ir
lerikota uzbrauktuve, kas nodroSina piek informacijas kabinetam, Kklientu
apkalpoSanasalei un nacibu klasei. Ir izveidota arautosivvieta un speaia
velosi®du novietne tiem apmedbjiem, kuri ierodas filile ar savu auto vai
velosigEdu.

Pie § briza darba apjoma, lai samaain rindas, daudis filialés tiek izsniegti
registracijas numunpi, t.i. praktiZta iepriek8§ja pieraksta sisma (piengram -
Limbazu, Valmieras, Valkas, ®eknes, Liepjas, Ventspils, Siguldas, ifas
regionala fili alé un ci@és filialeés pec nepiecieSambas). Skot ar 2011.gada 11.jaaw,

! Koncepcija apstipriita ar 2009.gada 16.oktatMinistru kabinetaikojumu Nr.712
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un turpnak katra ngnesa pirmaj otrdiers - no plkst. 9:001tz 14:00 tiek nodroSita
Agentiras klientu pieemSana un apkalpoSana Saulkrastu novada domeslaSoci
dienesta telfs. Savukrt, Carnikad sakot ar 2011.gada 12.jaa un turpnak katra
ménesa pirma treSdiel - no plkst. 10:00itlz 15:30 Aenfiras klienti tiek apkalpoti
Carnikavas novada domes Si@i dienesta telps. Apmekétaji var registreties
bezdarbnieka statusam un iesniegt ValstsakscapdroSiaSanas gentirai adrestu
iesniegumu bezdarbnieka pabalstayesaSanai, ieg@f informaciju par Agenfiras
aktivas darba tirgus politikas paleumiem, rgistréties Agenfiras organiztajiem
aktivas nodarbiatibas paskumiem, saemt infornaciju par bivajam darba vietm
un ciam iesggjam iesaisities darba tirg. Savulirt darba degji var uzzirat par bivo
darba vietu rgistréSanu un pierotu darbinieku atlasi, & ain dalibas iespjam
Agentiras projektu aktivittes. Klientus Carnikav un Saulkrastos apkalpog@ntiras
Siguldas filales darbinieki.

3.2. Agentiiras pakalpojumu kvalitates uzlaboSana

Lai uzlabotu Aenftiras pakalpojumu kvaliti Koncepcijas ietvaros tika apaitn
vairaki risinajumi, pirmkart, esoSo darbinieku darba panmu p@rskatSana,
atsakoties no genfirai nerakstugam funkciam, piengram, no darba izsaukumu
apstipririSanas. No 2010.gada ilija darba dauju un uztwiSaris ataujas
saemSana notiek g vienas pieturasgantiras principa un to veic Pilstbas un
migracijas lietu @rvalde. lidz ar 3m izmanam Agenftiras darbinieki, kuriem viens
no darba pieikumiem bija izskat un apstipriat darba izsaukumus, var vahrlaika
veltit darbam ar bezdarbniekiem vai citiempehtiras klientiem.

Konsulticijas vidsjais garumsfili alés ir apngram 15-20 mintes, kuras laik
Agentiras darbinieki veic ne tikai bezdarbniekgistraciju, bet ar sniedz klientam
palidzibu, atbalstu, padomu, konsiyliesaista noteiktos palsimos u.tml. Tas ir laika
un darba ietilpgs process, kas prasa indivitlu pieeju katram klientam. gentiras
klientu apkalpoSana pirmrejzs konsulicijas, kuras vidjam ilgumam latu jabat
vismaz 30 mintes, satur#as daribas:

— Iémuma pieemSana par bezdarbnieka statusa kpi&@nu vai atteikSanu
(pienem personas iesniegumu, veic personas idesgitun uzidito dokumentu
parbaudi, frliecinas vai persona atbilst statusaiiggnas kririjiem, piepem
[Emumu par statusa piggSanu);

— péc statusa pid¥rSanas tiek noskaidrota darbaetoSaras procesam
nepiecieSam informacija par personu (par personas itiQli, par personas
valodu ziraSaram, par personas ieprief8 nodarboSanos, par personas auto
vadiSanas prasém, par personas invalidtt);

2 Konsultciju vidgjais ilgums ir noteikts aptuveni jo netiek veikaikia uzskaite katram citkam, ki am konsulficiju
ilguma laiks var afdrties atkatha no klientu uztveres §@mm, ki af intereses izmantot genfiras piedvatos
pakalpojumus.
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— fiks¢ vienu vai vaiikas profesijas atbilstoSi personasiiigai izgltibai un
IidzSirejai darba pieredzei, kas persona mekl darbu. Piemekl pieteikés
brivas darba vietas genftira atbilstoSi bezdarbnieka izteiktajailmei;

— sasiida Individdilo darba mekiSanas p@nu (turpnak - IDMP), iz\ertejot
bezdarbnieka konke&tspeju darba tirg;

— iepazstina ar Aenfiras pakalpojumiem un vienojas ar bezdarbnieku pemv
nepiecieSamajiem genftiras pakalpojumiem;

— vienojas ar bezdarbnieku par veicainajaktivitatém un to izpildes termiem
un rekamo konsukcijas datumu un laiku.

Klientu apkalpoSana otrredjas un filako konsuliciju vidéjam ilgumam Itu
jabut apneram 30 mimites. Otrreizjas un &lako konsul&ciju gaita inspektors veic
sasidita IDMP izpildes @arbaudi un aktualizciju:

— parskata un nepiecieSabas gaguma maina IDMP noteiktos pakumus;

— aktualiZ bezdarbnieka sniegto darbietoSaras procesam nepiecieSamo
informaciju;

— aktualiZ bezdarbnieka aamo profesiju, piemekl aktalas bivas darba
vietas;

— vienojas ar bezdarbnieku par veicammajaktivitatém un to izpildes termiem
un rekamo konsuklcijas datumu un laiku.

Lai varctu uzlabot konsuidciju kvalitati, Koncepcij tika pamatota Aentiras
darbinieku noslodze un pakis atbalsts praktikantu piesaistegehfira, izmantojot
ESF tdzfinangjumu. ESF projekta "Bezdarbnieku un darba retajd apnaciba —
3.karta" ietvaros 20l1l.gada 1.ceturkspagikums istenots atbilstoSi noteiktajam
mérkim — iesaistot darba praksl07 jaunieSus bezdarbniekus, tika stifan
Agenfiras kapacite, ka af, iegistot darba pieredzi genfira, paaugstifjas
lesaisito bezdarbnieku konketspeja darba tirg (36 jaunieSi neturpina praksi, jo
stajuSies darba tiesiskag attiedbas, t.sk. 14 no tiem g$itla Agentira).

Paskuma iesaisito bezdarbnieku maibas @I, ir problenatiska negrtraukta
praktikantu nodroSasana vigds 72 prakses vias NVA filialés. Praksi prtraukuso
bezdarbnieku viattiek iesaisti citi bezdarbnieki, 2de] Sobid tiek pk&noti groZjumi
2010.gada 23.febfiva Ministru kabineta noteikumos Nr.181 ,Noteikunairglarfbas
programmas "Cilekresursi un nodarbatiba" papildirijuma
1.3.1.1.3.apakSaktivtes "Bezdarbnieku un darba metkju apnaciba” treSo Ertu”,
paplaSinot bezdarbnieku atlasesdkijts.

Prakses laik asistenti veic:

- Klientu konsuleSanu par Aentiras pakalpojumiem un iesa&tras iesgjam
tajos;

- Klientu konsuléSanu par siticiju darba tird;

- Klientu konsuleSanu par konkétspejas paaugst@sanai un darba
meklejumiem nepiecieSamo info@uiju;

- Klientu konsuleSanu par citiem nodarlitibas jaujumiem savas
kompetences ietvaros;

- Klientu iepazstinraSanu ar bezdarbnieku un darba ragkl tiegbam un
pierakumiem, nodroSinot ar nepiecieSaamjinformatvajam izdrukam;



9

- Konsulcijas Darba inforracijas kabinet, t.sk. paidziba infornacijas
iegiSara par vakant@m darba vietm un bezdarbnieku prasmju un igma
sahgoSana ar darba dgu pragbam;

- Klientu iepazstinaSanu ar CV/vakalu portla esoSo datu dzi un ciim
interneta vid pieejamagm vakaku datu Azém, konsulgjot par bivajam
darba viedim Latvijas unarvalstu darba tir@, nodroSinot ar nepiecieSaraay
izdrukam;

- Darbu ar informciju par Agenfiras piedvatajiem pagkumiem un
nosagumiem daibai pagkumos;

- Darbu ar informciju - petijumu datiem, statistiku;

- Citus pieakumus saskg ar katras konktas filiales nepiecieSathu, kas
letverti prakses prograrman
Asistentu atbalstu nav ie§pms no¥rtét ar sniegi pakalpojuma apjoma

izmainam, jo &di dati Agenfirai nav pieejami. Asistenti prakses kikeic atbalsta
funkciju Agentiras darbiniekiem pakalpojumu sniegSanas pf&gesnav tie¥gi to

veikt patsiivigi. Nemot \&ra So faktu, asistentu sniegtais atbalsts inspektotielabo
bezdarbnieku un darba meklju sapemto pakalpojumu kvaliti, jo pakalpojumus ir
les@Ejams saemt atrak, ka amn Agenfiras inspektori var vatt ilgaku konsulacijas

laiku katram klientam, nekiidz Sim.

Lai sasniegtu Aenfiras izvirato merki — dinamiska un profesiata institicija,
kura strada kvalificeti darbinieki, kas savu kompetenci realiagentiras dariibas
pilnveidei un operati regg uz Kklientu piepragumu, sniedzot atbilstoSas
kompetentas konsattijas, ESF projekta ,Nodarhitibas valsts genfiras kapacites
pilnveide” ietvaros tiek organita persodla apnaciba (2011.gada 1.ceturldsir
apnaciti 349 NVA darbinieki (notika 501 aktivite, jo katrs darbinieks var
piedaities daZs nacibas daZdas ttmas, programrs un jonas), izstadats 1
vispargjas lmacibas programmas kurss, iz&titas elektronisks versijas 2 esam
karjeras konsuiciju atbalsta metoddm un izstadata ,Darba meldtaju
rokasgimata”.

ESF projekta ,Vaibas darba metodes ,Vih saskea ar nerkiem” izstriade —
Nodarbiratibas valsts genfiras pakalpojumu kvalites pilnveidoSanai” ietvaros
izstradats NVA sniegto pakalpojumu, izviito merku un noteikto aditaju
no\ertgjums (t.sk. priekslikumi darba metodes pilnveidegverteta idzSirgja darba
metodes ,Vatba saska@ ar nerkiem” (management by objectiyeslariba un
attieagi pilnveidota, lai uzlabotu daithas pinoSanas procesusgéntira. Papildus
tam 2011.gada maijprojek& planoti 5 regionalie semirari 200 Agenftiras farvaldes
un filialu darbiniekiem par darba metodes "Wal saskaa ar nerkiem" ievieSanu,
istenoSanu un astibas perspektam.

2010.gad tika uzakta ESF projekta ,Nodarbitibas valsts gentiras darba
tirgus prognozsanas un uzraudms sistmas atfistiba” realiZSana, kui paredzts
pilnveidot darba tirgus uzrautbas sistmu, kaslautu iedit un pilrigak analiZ£t datus
par darbasika resursu sektoru/nozaru grieZyymspecifiskagm probEmam un
lesEjamajiem risimjumiem, iedistot istermpa prognozes par darba tirgusisibu.
Saistba ar izmanam Publisko iepirkuma likum izsludiratais iepirkuma konkurss
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.Darba tirgus ptijumu metodikas izside un pilnveide §ijumu sagatavoSanai” tika
noskgts bez rezuitiem, bet 2011.gada felma tika atlartoti izsludirats iepirkums 8
pakalpojuma iegdei.
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4. Kopsavilkums un secigjumi

Registretais bezdarbaimenis 2011.gada 1.ceturksnedaudz palieligjies
saldzinajuma ar ieprieksjo ceturksniidz 14,5%.

Agenfiras inspektora noslodze 201l.gada 1. -cetarken nedaudz
samazigjusies sablzimjuma ar iepriek§jo ceturksni un nav diiski
izmairjusies sadzinot ceturk§a sikumu ar ceturkga beigim, sasidot vickji
687 bezdarbniekus uz vienu inspektoru.

Lai veicinitu bezdarbnieku aktivaciju, 2011.gada akuma, nemot \era
Eiropas Komisijas spetistu ieteikumu, tika samaZzits maksinli
pielaujamais intersls starp konsudicijam bezdarbniekiem no trim aneSiem
uz diviem ngneSiem.

2011.gada 1.ceturksturpinata vaiiku ESF projekttiievieSanakuri paredz
pilnveidot Agenfiras darbu, adgjadi uzlabojot ar bezdarbnieku un darba
mekktaju sspemto pakalpojumu kvaditi.

Batiski no visiem Asentiras klientiem uzsurt darbu ar darba deyem -

2011.gada 1.ceturksmisaidzinot ar iepriek§da gada pdejo ceturksni, darba
dewju apmekéjumu skaits ir pieaudzis par 6,4%, kopursasidot 6145
apmekéjumus.

Turpmik pastipririta uzmarnba Agentiras darba efektivites palieliaSanai,

ka afn bezdarbniekuitrakai atgrieSanai darba tiigtiks velita sadartbas ar
darba dewjiem veiciraSanai - prskatot jau esoSus darba tirgus politikas
pasikumus, kuros akt¥i piedakhs darba deiji un mainot to istenoSanas
nosagumus, pilnveidojot bezdarbnieku atlases pakalpogimiz\ertejot
iesgejas piesaist papildus arpakalpojumus darbam ar specifisk
bezdarbnieku grugm u.c.

Lai palielinatu darba mekiSanas atbalsta un karjeras koriaijii kvalitati, ir
planots pilnveidot metodiku un prdms pakalpojumu sniegiem, ka an
daZdot karjeras pakalpojumu spektru.

Vienlaikus ir nepiecieSams nodrodtirAgentiras darba tirgus prognézanas
un pakalpojumu sniedp kvalitates no¥rtgjuma sistmu efekivu
funkciorgSanu, turpinoistenot ESFitizfinangtus projektus ,Nodarbitibas
valsts genfiras kapacites pilnveide™, ,Vadbas darba metodes ,Vidh

% Projekti "Bezdarbnieku un darba metiju apniiciba - 3. larta”, ,Kapacigites stipriiSana darba tirgus ingtitijam”

un ,Nodarbiratibas valsts genfiras darba tirgus prognésanas un uzrautms sistmas afistba”, ,Vadibas darba
metodes ,Vatha saskaa ar nerkiem” izsttade — Nodarbiatibas valsts gentiras pakalpojumu kvalites
pilnveidoSanai”
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saskaa ar nerkiem” un ,Nodarbiatibas valsts genfiras darba tirgus
prognozsanas un uzrautas sistmas afisttba”.

2011.gada 2.ceturksmr planots izstidat jaunas dlmacibas programmas un
veikt Agentiras filiaJu darbinieku ap@acibu par vatbas darba met@dh
,vadiba saskga ar nerkiem”, pilnveidot karjeras konsaltiju pakalpojumu
kvalitati, izstradajot jaunas karjeras konsatiju atbalsta metodikas, orgagiz
semirirus ciem institicijam, kas darbojas darba tirgtadgjadi veicinot
Agentiras cie8ku sadaribu ar darba deju intereses stavosm
organiacijam un paSvaldam un palielitu Agentiras klientiem sniegto
pakalpojumu kvaliti, uzsikt esods istermha darba tirgus progndZanas
sisemas pilnveidoSanu, kasutu uzlabot iegstamo datu kvaliti un iedit
preazakas prognozes par turako darba tirgus astibu.

05.05.2011.

3661

A.Nikolajeva
67021571, Alona.Nikolajeva@Im.gov.lv




5.Pielikums

5.1.Asentiras registréto bezdarbnieku skaits uz vienu inspektoru un déeku sadajuma pa Asentiras filialem
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% » - <k B/d skaits uz B/d skaits uz
. Pieirto B, . B/d skaits uz B/d skaits uz vienu vienu s S
e | couna | Sausedais | Soglyig” | venw, | venudabnels | nodabnatbas | nedabnaties | (s | Nodainubas | Nodatisibes | ESFprokt (e,
Of Cl)(rr;gll 01.01.- 3113.?)?2%11. ceturkSna sakumu beigﬁm’ ce_turkéna cetqu_é;na pzﬁorialll' dk:;? S5t Qlganizaicn dart v'it_'yf)k b
31.03.2011 01.01.2011. 31.03.2011. sakumu beigam
01.01.2011. 31.03.2011.
1 2 3 4=1/(8-11) 5=3/(8-11) 6=1/9 7=3/9 8=9+10+11+12 9 10 11 12
Rigas rgionala 46371 12818 46002 400 397 552 548 153 84 12 37 20
Daugavpils 10036 2646 10440 346 360 528 549 43 19 14 6
Jelgavas 7183 1881 7460 513 533 798 829 23 3
Jarmalas 4443 927 4328 555 541 889 866 14 2
Liepajas 9613 1958 9377 506 494 687 670 31 14 12 B
Rezeknes 10598 1570 10772 379 385 589 598 46 18 5 18 5)
Ventspils 3320 927 3324 369 369 830 831 16 4 7 3
Aizkraukles 2954 706 3012 422 430 985 1004 15 3 8 2
Aluksnes 2344 377 2308 781 769 1172 1154 9 2 6 1
Balvu 3326 482 3398 475 485 665 680 14 5 7 2
Bauskas 3907 1026 3959 488 495 977 990 15 4 7 4
Cesu 3602 901 3577 515 511 901 894 14 4 7 3
Dobeles 3244 750 3294 463 471 811 824 14 4 1 7 2
Gulbenes 1815 446 1893 454 473 908 947 9 2 5) 2
Jekabpils 4305 922 4311 478 479 861 862 17 5 2 8 2
Kraslavas 4198 599 4274 466 475 700 712 18 6 1 9 2
Kuldigas 3235 821 3343 462 478 809 836 13 4 1 6 2
Limbazu 2733 709 2864 547 573 911 955 9 3 1 4 1
Ludzas 4751 601 4853 475 485 679 693 21 7 1 11 2
Madonas 3386 713 3494 423 437 847 874 14 4 1 6 3
Ogres 4059 1123 3919 507 490 812 784 15 5 7 3
Preju 4406 586 4360 441 436 734 727 19 6 9 4
Saldus 2630 665 2706 658 677 1315 1353 11 2 1 7 1
Sigulda 2944 803 3068 589 614 981 1023 11 3 1 6 1
Talsu 3462 818 3422 577 570 866 856 12 4 1 6 1
Tukuma 3490 833 3490 436 436 698 698 15 5 2 7 1
Valkas 2325 480 2381 581 595 775 794 10 3 6 1
Valmieras 3783 944 3825 540 546 946 956 13 4 1 6 2
KOPA (vidgji) 162463 38032 163454 444 447 683 687 614 238 42 248 86

Datu avots: Aentira

4 Atalgojums tiek makits no Valsts budzeta
5 Atalgojums tiek makits no Valsts budzeta




5.2.Asentiuras klientu apmekjumu skaits uz vienu inspektoru pgeftiras
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filialem

Agentaras Klientu apmeklgjumu skaits marta® Klientu

Fili ale Eue:so :2\51’ Redgistr etie .. | Skoleni, A Darba Citi Kopéj_a i_s_ aﬂ?glf%gn;gf;_aﬁ (uzK %'f‘OS. Nodarbinatib | Nodarbinatiba ESF Pargjie (fil.vad,

registrétas m eilrstzji Bezdarbnieki studenti Pensiorari dewgji apmekletaji apn;ﬁ;!f;a]u vend n;);:r:ﬁ:na“bas 2_011. bez as genti s organizatori pr(;);ﬁ u vietnieki, u.c..)

NVA parvaldes)
1 2 3 4 5 6 7 8 9=8/11 10=11+12+13+14 11 12 13 14

rlfggi(&;iéla 11586 960 39113 359 204 700 3175 56097 668 153 84 2 1 37 20
Daugavpils 1173 1 11585 237 78 1464 1580 16119 848 43 19 4 14 6
Jelgavas 271 1 4525 10 10 90 311 5218 580 23 9 2 9 3
Jarmalas 832 1 3153 2 1 52 75 4116 823 14 5 1 6 2
Liepajas 1275 0 8353 65 41 127 457 10318 737 31 14 12 5
Reézeknes 112 0 12489 119 9 351 254 13334 741 46 18 5 18 5
Ventspils 199 0 1992 18 8 27 0 2244 561 16 7 3
Aizkraukles 87 0 3274 19 46 31 52 3509 1170 15 8 2
Altksnes 108 162 1954 7 18 149 99 2497 1249 9 2 6 1
Balvu 52 0 2553 22 10 198 49 2884 577 14 5 7 2
Bauskas 1165 33 3959 79 17 58 190 5501 1375 15 4 7 4
Cesu 105 18 1779 27 12 98 84 2123 531 14 4 7
Dobeles 1 1 2573 5 10 277 43 2986 747 14 1 7
Gulbenes 89 0 2954 45 25 86 197 3396 1698 9
Jekabpils 43 11 2257 5 2 37 78 2433 487 17 5 2 8 2
Kraslavas 98 0 3424 25 306 271 4131 689 18 6 9
Kuldrigas 139 7 3422 54 10 207 129 3968 992 13 6 2
Limbazu 8 1 1244 0 0 160 46 1459 486 9 3 1 4 1
Ludzas 286 0 4923 12 302 315 5847 835 21 1 11 2
Madonas 54 2 2826 30 19 196 179 3306 827 14 1 6 3
Ogres 96 2 3179 5 7 115 216 3620 724 15 5 7 3
Preiu 37 0 2488 7 2 233 66 2833 472 19 6 9 4
Saldus 339 2215 20 11 127 125 2837 1419 11 2 1 7 1
Sigulda 83 2 2098 13 6 61 118 2381 794 11 3 1 6 1
Talsu 218 34 3541 109 87 309 153 4451 1113 12 4 6 1
Tukuma 147 10 2674 9 15 104 162 3121 624 15 5 2 7 1
Valkas 154 0 6218 80 15 116 254 6837 2279 10 3 6 1
Valmieras 716 2 2981 8 3 163 428 4301 1075 13 4 1 6 2
E/%ZJ% 19549 1248 143746 1388 685 6145 9106 181867 764 614 238 42 248 86

Datu avots: Aenftira

6 Agenfiras klientu apmeEtaju skaits maet, jo apmekétaju atskaite A&enfira tiek apkopota vienu reizi ceturkisfmars, jinija, septemby decemh) par ceturksa pedejo menesi.




