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Gala zinojums “Sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem

4. nodevums

finansésanas mehanisma apraksta un ieviesanas metodikas izstrade”

2.pielikums

IBM izstrades procesa organizeto aktivitasu saraksts

TikSanas
N.P.K. Aktivitates forma, dalibnieki datums TikSanas vieta
Domnica ar Rigas, Kurzemes, Zemgales
un Vidzemes planosSanas regiona DI
1 | projekta izverteéSanas ekspertiem 19.12.2017. | LM
Domnica ar Latgales planoSanas regiona
2 | DI projekta izvertéSanas ekspertiem 29.12.2017. | LM
TikSanas ar biedribas "Latvijas Autisma
3 | apvieniba" parstavi Ligu Bérzina 10.01.2018. | LM
TikSanas ar biedribas “Rehabilitacijas
centrs "M@s esam lidzas™" parstavi
4 | A.Greitane 10.01.2018. | LM
TikSanas ar rehabilitacijas centra "Poga"
5 | specialistiem 15.01.2018. | reh.centra
TikSanas ar biedribas "Latvijas Neredzigo Biedriba, Riga,
6 | biedriba" specialistiem 16.01.2018. | Braila iela-8
TikSanas ar VDEAK projekta "Bérnu
invaliditates noteikSanas sistemas
7 | pilnveide" ieviesgjiem 18.01.2018. | LM
Biedribas
rehgabilitacijas
TikSan'\as ar biedribas “Rehabilitacijas centra, Riga,
8 | centrs "Mg@s esam lidzas”™" specialistiem 18.01.2018. | Ledmanes iela 2
TikSanas ar biedribas "Latvijas Bérniem ar
kustibu trauc€jumiem" specialistiem un Biedriba, Riga,
9 | bérnu vecakiem 18.01.2018. | Varzu iela 3
TikSanas ar biedribas "Latvijas Nedzirdigo Biedriba, Riga,
10 | savieniba" specialistiem 19.01.2018 | Elviras iela 19
Rigas socialaja
TikSanas ar Rigas sociala dienesta dienesta, Baznicas
11 | specialistiem 22.01.2018. | iela 19/23
12 | Tik3anas ar logopédi AndZelu Steinbergu | 23.01.2018. | LM
TikSanas ar biedribas "Latvijas PortidZas Biedriba, Terbatas
13 | macibsistémas asociacija" specialistiem 23.01.2018. | iela 41/42-1, Riga
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TikSanas

N.P.K. Aktivitates forma, dalibnieki datums TikSanas vieta
TikSanas ar Daugavpils neredzigo Park Hotel Latgola,
biedribas parstavjiem un kanisterapijas Gimnazijas iela 46,
14 | koordinatori Daugavpili 24.01.2018 | Daugavpils

TikSanas ar Daugavpils socialais dienesta

un Sociala dienesta dienas apriipes centra Daugavpils socialais
15 | personam ar GRT specialistiem 24.01.2018. | dienests

TikSanas ar bérnu ar funkcionaliem

traucjumiem vecakiem, autisma centra Park Hotel Latgola,

"Misu pasaule" parstavji, DI projekta Gimnazijas iela 46,
16 | eksperti 24.01.2018 | Daugavpils
17 | Tiksanas ar "Velku biedribas" parstavjiem | 25.01.2018. | LM

Tiksanas ar Zani Kronbergu, kas

nodros$ina bérniem SBS pakalpojumu

"Agrinas intervences programmas bérniem

ar garigas attistibas un uzvedibas Riga, Brivibas iela
18 | problémam" 25.01.2018. | 82

TikSanas ar bérnu psihiatru Nikitu
19 | Bezbrodovu 25.01.2018. | LM

TikSanas ar Cesu novada socialais dienesta Bérzaines iela 16/18,
20 | specialistiem 26.01.2018. | Cesis

TikSanas ar Siguldas novada sociala

dienesta un biedriba "Ceribu sparni"
21 | specialistiem 26.01.2018. | Sigulda, Rigas iela 1

TikSanas ar biedribas "DiZvanagi" Liepaja, Kr.Barona
22 | parstavjiem 31.01.2018. | iela 14

Liepaja,

TikSanas ar Liepajas Socialais dienesta E.Veidenbauma iela
23 | specialistiem 31.01.2018. | 3

TikSanas ar Latvijas Spina Bifida un

Hidrocefalijas biedribas parstavjiem
24 | (b&rnu vecaki) 01.02.2018. | LM

TikSanas ar biedribas "Oranzais stars" un

Invalidu sporta un rehabilitacijas kluba Jelgava, Skolotaju
25 | "Ceriba" parstavjiem un bérnu vecakiem 02.02.2018. |iela 8

Tiksanas ar Jelgavas socialo lietu Jelgava, Pulkveza
26 | parvaldes specialistiem 02.02.2018. | oskara kalpaka iela 9

TikSanas ar Madonas novada sociala

dienesta specialistiem un biedriba "Mes
27 | saviem bérniem" parstavjiem 06.02.2018. | madona, parka iela 4




TikSanas

N.P.K. Aktivitates forma, dalibnieki datums TikSanas vieta
TikSanas ar Balvu novada sociala dienesta
28 | specialistiem 06.02.2018. | Balvi, raina iela 52
TikSanas ar Latvijas cistiskas fibriozes
29 | biedribas parstavjiem un bérnu vecakiem 07.02.2018. | Viesite, Kalku iela 1
TikSanas ar Bauskas novada sociala Bauska riipnicas iela
30 | dienesta specialistiem 07.02.2018. | 7
TikSanas ar Jurnalas pils€tas Labklajibas Melluzu prospekts
31 | parvaldes specialistiem 13.02.2018. | 83, Jurmala
TikSanas ar Talsu novada sociala dienesta
specialistiem un Gimenu un bérnu
32 | attistibas centra "Brinumin$" parstavjiem | 13.02.2018. | Kareivju iela 7, Talsi
TikSanas ar Valmieras socialo lietu Valmiera, Lacplesa
33 | parvaldes specialistiem 16.02.2018. | iela 2
TikSanas ar Smiltenes sociala dienesta
specialistiem, Fonda "Saules kalns",
biedribas "Atbalsts" un Smiltenes pils€tas
pirmsskolas izglitibas iestades "Piladzitis" Smiltene, Galdnieku
34 | parstavjiem 16.02.2018. | iela 10B
TikSanas ar Ogres novada sociala dienesta
specialistiem, biedribas "Vecaki kopa",
Gimenes atbalsta dienas centra un Dienas Ogre, Vidzemes iela
35 | centra "Saime" parstavjiem 19.02.2018. | 3
TikSanas Rigas pilsétas Labklajibas Riga, Baznicas iela
37 | departamenta specialistiem 05.03.2018. | 19/23
TikSanas ar LM istenota projekta "Elastiga
bérnu uzraudzibas pakalpojuma
nodrosinasana darbiniekiem, kas strada
nestandarta darba laiku" projekta vaditaju
38 | L.Baltinu 27.03.2018. | LM
TikSanas ar LM ekspertiem par SBS
39 | pakalpojuma standarta izveidi 21.01.2020. | LM
TikSanas ar IBM aprobacijas
izm&ginajumprojekta pilngadigam
personam ar gariga rakstura trauc€jumiem
socialajiem darbiniekiem par SBS
40 | pakalpojuma standarta izveidi 29.01.2020. | LM




TikSanas

N.P.K. Aktivitates forma, dalibnieki datums TikSanas vieta

TikSanas ar SBS pakalpojumu sniedzgjiem

41 | par SBS pakalpojumu standarta izveidi 31.01.2020. | LM
TikSanas ar IBM izm&ginajumprojekta

42 | berniem ar FT vecakiem par 1B 04.02.2020. | LM
TikSanas ar IBM izm&ginajumprojekta
bérniem ar FT socialajiem darbiniekiem

43 | par 1B un pakalpojuma standartu 05.02.2020. | LM
TikSanas ar socialo dienestu specialistiem

44 | par SBS pakalpojuma standartiem 12.02.2020. | LM
TikSanas ar pakalpojuma sniedz&jiem par

45 | SBS pakalpojuma standartiem 13.02.2020. | LM




4. nodevums

Gala zinojums “Sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu bérniem ar funkcionaliem traucejumiem
finansesanas mehanisma apraksta un ieviesanas metodikas izstrade”

4.pielikums

Bérna un vecaku vajadzibu izvértéSanas veidlapa

I. Gimenes, kuras aug bérns ar funkcionaliem traucéjumiem socialas situacijas un socialas

Klienta vards, uzvards

funkcionéSanas izvértéjuma karte

(b&rna ar funkcionaliem trauc&jumiem (turpmak — bérna), likumiskais parstavis (vecaks, aizbildnis
vai audzugimene)

Berna vards, uzvards

Pilngadigo personu skaits gimené __ , bérnu skaits gimené

Izvértesanai izmantota informacija un metodes:

O

oooo

O

Klienta iesniegums

Intervija ar klientu

Intervija ar gimenes locekli/-iem
Informacija no gimenes arsta

Informacija no citiem specialistiem
(socialas, izglitibas, medicinas jomas, cits)
Dzivesvietas apsekoSana

Informacija no datubazém (minét kadam)

O

oooooo

Iepazisanas ar lietu, t.sk. gimenes vé&sturi
(atkartoti uzsakot lietu)

Informacija no SBS pakalpojuma sniedzgja
Mediciniskie dokumenti

Specialistu rekomendacijas

Genogramma

Risku izvertesana

Cits

Klienta /gimenes socialas funkcionésanas (SF) izvértejums:

Zema | Komentari (noradit personu uz kuru
SF attiecinats apgritinajums, veikt atzimi,

_ | janav informacijas vai neattiecas)
(apgrut
inata)

Kritérijs Augsta | Vidgja
SF/ SF (ir
atsevis
Norma kas
grutiba
s)
Majoklis
O patstaviga dzivesvieta
(Trets/privatipasums)
O pieméroti sadzives apstakli
O nepieméroti sadzives apstakli:
O nav sadzives priekSmeti
O nav piemérotas mébeles
O nav vides pielagotiba
O nepiemérota dzivesvieta
O registréts dzivoklu rinda




O bieza dzivesvietas maina

O pastav risks zaudét majokli

O cits

Nodarbinatiba

O strada, ir darba ligums

O nav darba attiecibas

O ir/nav registréts ka bezdarbnieks
Nodarbinatibas valsts agenttira
(atbilstoSo pasvitrot)

O pasnodarbinata persona

O bérna kopsanas atvalinajums

O cits

Ienakumi

O darbaalga

O wvalsts socialie pabalsti

O pasvaldibas socialie pabalsti

O  uzturlidzekli

O nav ienakumu

O cits

Izglitiba

Pieaugusajiem:

O augstaka

O vidga

O pamatizglitiba

O speciala izglitibas programma

O profesionalas apmacibas

O ir/nav valsts valodas zinaSanas
(atbilstoSo pasvitrot)

O cits

Bérniem:

O apmekle PII

O gaida rinda uz PII

O nav registréts rinda PII

O apmekl€ skolu

O neapmekle skolu

O speciala izglitibas programma

O majmaciba

O cits

Veseliba

Pieaugusajiem:

O nav veselibas problémas;

O ir veselibas traucgjumi (kustibu,

runas, dzirdes, redzes, citi,
atbilstoSo pasvitrot, paskaidrot);

O nepieciesami tehniskie

OooOnO

paliglidzekli (ja lieto, tad
kadus);

ilgstosi slimo;

invaliditate;
prognozgjama invaliditate;




O cits

Bérniem:

O nav veselibas problemu

0 ir veselibas traucgjumi (kustibu,
runas, dzirdes, redzes, citi, atbilstoSo
pasvitrot, paskaidrot);

O nepieciesami tehniskie
paliglidzekli (ja lieto, tad
kadus)

O ir garigas veselibas problémas
(tai skaita traucta orientacija
telpa, laika)

O ilgstosi slimo

O ir/nav bijusi nepiecieSamiba péc

1slaicigas apriipes (atbilstoso

pasvitrot)

ir/nav bijusi nepiecieSamiba pec

ilgstoSas  apriipes  (atbilstoSo

pasvitrot)

invaliditate no dzimsanas

invaliditate p&c traumas

invaliditate slimibas rezultata
prognozgjama invaliditate

cits

O

OoooOooo

Attiecibas gimené
Pieaugusajiem:

atbalstosas, labas

konflikt&josas

atsveSinatas

skirSanas

nozimigas personas zaud&jums
nozimigu attiecibu truakums
neuztur attiecibas ar tuviniekiem
cits

ocoOoooOooOono

Beérniem:

atbalstosas, labas

konflikt&josas

atsvesinatas

SkirSanas

nozimigas personas zaudgjums
nozimigu attiecibu trukums
neuztur attiecibas ar tuviniekiem
cits

Ooo0OooogooOono

Attiecibas  socialaja vide wun
kopienas resursu izmantoSana

Pieaugusajiem:

O nav griitibas

O ir atbalstoSas attiecibas (pazinas,
draugi, radi, NVO, cits, atbilstoSo
pasvitrot)




O saskarsmes problémas
O konfliktgjosas (noradit ar ko)
O socialo kontaktu/svarigu attiecibu

trukums
O cits
Bérniem:

O nav griitibas

O ir atbalstosas attiecibas (pazinas,
draugi, radi, NVO, cits, atbilstoso
pasvitrot)

O saskarsmes problémas

O konfliktgjosas (noradit ar ko)

O socialo kontaktu/svarigu
attiecibu trikums

O cits

Sadzives prasmes
Pieaugusajiem

O nav noverotas gritibas sadzives
un majsaimniecibas vadi$ana

O ir noverotas gritibas
majsaimniecibas vadisana (atbilstoSo
pasvitrot -iepirkSanas, samaksas par

majokli veikSana, €st gatavosana,
majokla uzkopSana /iekartoSana,
budZeta planosana);

O nav novérotas gritibas laika
planosana / briva laika organizéSana
un pavadiSana;

O ir noverotas grutibas laika
planoSana / briva laika organizéSana
un pavadisana;

O nav informacijas
O cits

Bérniem

O nav / ir noverotas griitibas ieverot
personigas higiénas prasibas un
ripes par izskatu (sejas
apkopSana, matu sakartosana,
nagu apgrieSana, kermena
ikdienas apmazgaSana, inttma
higi€na, zobu tiriSana, vannas
sagatavoSana,
iekapSana/izkapSana vanna vai

dusa, mazgasanas)




OO0 nav /ir nov@rotas griitibas
ripéties par ar&jo izskatu un
apgerbu (spgj sagatavot, uzvilkt
un novilkt apgerbu un apavus)

O nav /ir noverotas griitibas

tualetes lietosana (sp€j noklut

l1dz tualetei, lietot paligierices)
O nav /ir noverotas griitibas &st

gatavoSana (sagatavot,

uzsildit &dienu, patstavigi

paést/padzerties)

O cits

Bérna audzinas$ana un apriipe

O atbilstoSa bérna aprupe

O neatbilstosa bérna apriipe
(neatbilstosa, nepietiekosa
partika, cits, minét skaidrojuma)

O aizdomas par neatbilstoSu apripi

O ir bijusas partrauktas aizgadibas
tiesibas

O vecaks bijis arpusgimenes apripé

O nav informacijas

O cits

Mobilitate

O ir iespgja noklut pie
pakalpojuma sniedzgja,
transporta pieejamiba
informacijas

apgritinata / nav

transporta pieejamiba:

savs transports

sabiedriskais transports
pieskirtie transporta pakalpojumi
(paskaidrot kadi)

oooOooo

Cits (atsifréet)

Institiicijas/personas, no kuram tiek sanemti pakalpojumi/palidziba:

Identificeétas problemas:
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Citu specialistu atzinumos ieteiktie SBS pakalpojumi:

NepiecieSamas atbalsta jomas klienta skatijuma:

Socialas situscijas apraksts un sociala darbinieka atzinums par klienta socialas situacijas izvértéSanas
rezultatiem:

Izvertésana veikta no . 20 Idz . .20

Socialais darbinieks:

(Vards, uzvards) (Paraksts)
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1. Sociala darbinieka un vecaku sadarbibas rezultata bernam un vecakiem identificetas problémas, nospraustie merki

un nepiecieSamie SBS pakalpojumi identificéto problemu risinasanai

N. Identificéta Merkis SBS pakalpojuma SBS SBS SBS Kurs$ specialists
P. probléma ilgtermina | stermina nosaukums pakalpojuma pakalpojumu pakalpojumu noteicis SBS
K. sanems$anas sanems$anas sanems$anas pakalpojuma
periods intensitate apjoms* nepiecieSamibu?
(no/lidz) (reizes
ned€la/ménesi)
| 1.Gimenes atbalsta spéju stiprinasSana - SBS pakalpojumi bérna likumiskajiem parstavjiem vai audZugimenei
1.1.
1.2
1.3.
\ 2. SBS pakalpojumi bérniem zaudétas funkcijas kompenséSanai un funkcioné§anas spéju uzturéSanai un attistiSanai
2.1.
2.2.
2.3.

*SBS pakalpojumu sanemsanas apjoms — informacija tiek noradita, ja SBS pakalpojums tiek pieskirts uz termin&tu laiku, piemeéram,
Kanisterapijas specialista nodarbibas - 10 nodarbibas. Ja SBS pakalpojums tiek pieskirts visam atbalsta plana periodam, tad So kolonnu

neaizpilda.

IzverteSana veikta no 20  Iidz

.20

Socialais darbinieks:

(Vards, uzvards)

Bérna likumiskais parstavis vai audZugimene:

(Vards, uzvards)

(Paraksts)

(Paraksts)
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4. nodevums
Gala zinojums “Sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem
finansesanas mehanisma apraksta un ieviesanas metodikas izstrade”

5.pielikums

Informacija par SBS pakalpojumu sniedzéjiem

Informacija par kvalifikacijas prasibam pakalpojumu sniedzéjiem

N.P.K. SBS pakalpojuma Pakalpojuma sniedzéja kvalifikacijas
nosaukums apliecinajums
1. Specialistu konsultacijas un atbalsts
1.1. | Psihologs Psihologu registra registréta persona. Psihologu
registra elektroniska adrese:

https://ikvd.gov.lv/psihologiem/psihologu-registrs/
Fiziska persona, kas noslédz ligumu ar Socialo
dienestu par SBS pakalpojuma sniegSanu un:
e kas registréta VID ka saimnieciskas darbibas
veicgjs (pasnodarbinatais),
e vai par kuru socialais dienests nomaksa visus
normativos paredz&tos nodoklus.

1.2. | Socialais darbinieks Izglitibu un pieredzi apliecinosi dokumenti (CV)
1.3. | Kanisterapijas Minimalas prasibas sunim — terapeitam:
pakalpojums e aplieciba un/vai sertifikats ar eksamena

protokolu, ka suns nokartojis suna-terapeita
eksamenu. Tam jabiit ar deriguma terminu —
viens kalendarais gads. Izsniedz biedriba
"Latvijas Kinologiska Federacija";

e apliecinajums par veiktajam vakcinacijam
(min - trakumsg&rga) atbilstosi spéka esosajiem
normativajiem aktiem (Veterinarmedicinas
likums 56. pants 9) dala);

e apliecinajums par veikto  attarpoSanu
(minimums 1x3méneSos), ko ir izsniedzis
veterinararsts.

Minimalas prasibas kanisterapijas specialistam:

e obligata  veselibas parbaude  (sanitara
gramatina), deriguma termins viens gads;

e aplieciba vai sertifikats, kas apliecina
kvalifikaciju — kanisterapijas brivpratigais,
kanisterapijas specialists, kanisterapeits.

Fiziska persona, kas noslédz ligumu ar Ssocialo
dienestu par SBS pakalpojuma sniegSanu un:

e kas registréta VID ka saimnieciskas darbibas
veicgjs (pasnodarbinatais),

e vai par kuru socialais dienests nomaksa visus
normativos paredzeétos nodoklus.
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14.

ABA terapijas
pakalpojums

ABA terapijas specialistam ir iegilits vismaz bakalaura
grads socialajas zinatné€s un:

e iruzvedibas analitika sertifikats,

e uzvedibas analitikis (Behaviour Analyst), kur§
pabeidzis pilnu apmacibas programmu Latvija
vai arvalstts (270 stundas), izgajis 75h
superviziju;

e uzvedibas analitika asistents, kur§ pabeidzis
pilnu apmacibas programmu (180 h). Strada
tikai supervizora uzraudziba (vismaz 1
supervizijas stunda uz 20 darba stundam);

e uzvedibas analitikis apmaciba, kur§ ir izgajis
vismaz 40 stundu apmacibu, un uzsacis darbu
sertificéta uzvedibas analitika vadiba. Strada
tikai supervizora uzraudziba (vismaz 1
supervizijas stunda uz 20 darba stundam).

e uzvedibas analitikis apmaciba, kur§ ir izgajis
vismaz 40 stundu apmacibu, un uzsacis darbu
supervizéta kuratora vadiba. Par kuratoru var
biit uzvedibas analitika asistents, kur§
pabeidzis pilnu apmacibas programmu (180 h)
un strada tikai supervizora uzraudziba (vismaz
1 supervizijas stunda uz 20 darba stundam);
vai uzvedibas analitikis (Behaviour Analyst),
kur§ pabeidzis pilnu apmacibas programmu
Latvija vai arvalstis (270 stundas) un strada
supervizora uzraudziba (vismaz 1 supervizijas
stunda uz 20 darba stundam).

To, ka specialists ir uzsacis apmacibu, un darbu
supervizora vadiba, apliecina apmacibu vaditaja
1zzina. Apmacibu vaditdja izzinu izsniedz apmacibu
vaditajs.

Ta ka cilveki macas dazadas vietas, viniem ir dazadi
apmacibu vaditaji.

DaZi macas talmaciba pie Izra€las specialistes Julijas
Ercs, un vinu izzinu paraksta Jalija Ercs. Vairums
Sobrid macas Latvija, un vinu apmacibas vaditajas ir
Ieva Bite un Maija Graudina, tad apmacibu izzinu
izsniedz macibu centrs "Atbalsts".

Fiziska persona, kas noslédz ligumu ar Socialo
dienestu par SBS pakalpojuma sniegSanu un:

o kas registréta VID ka saimnieciskas darbibas
veicgjs (pasnodarbinatais),

e vai par kuru socialais dienests nomaksa visus
normativos paredzetos nodoklus.
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N.P.K.

SBS pakalpojuma
nosaukums

Pakalpojuma sniedzeja kvalifikacijas
apliecinajums

1.5.

Theraplay terapijas
specialista nodarbiba
gimenei

1.6.

Citi specialisti

Izglitibu un pieredzi apliecinosi dokumenti (CV
/atsauksmes no ieprieks€jam darba vietam u.c.).
Fiziska persona, kas noslédz ligumu ar Socialo
dienestu par SBS pakalpojuma sniegSanu un:
e kas registréta VID ka saimnieciskas darbibas
veicgjs (pasnodarbinatais),
e vai par kuru socialais dienests nomaksa visus
normativos paredzeétos nodoklus.

Grupu nodarbibas

Saskana ar kvalifikacijas prasibam specialistam, kas
vada grupu nodarbibas (skat. specialistu kons.)

Dabas vides estetikas
nodarbibas

3.1

Silto smilSu nodarbiba

3.2.

Krasaini smil§u un
graudu, dabas kustibu un
formu nodarbibas

Specialista kvalifikacijas prasibas:

e dabas vides estetikas specialista sertifikats,
vai/ un Silto smilSu nodarbibu specialista
sertifikats, ko izsniedz Biedriba "Dabas vides
estétikas studiju apvieniba".

e silto smilSu nodarbibas nodroSinaSanai -
sertificeta ickarta WARMSANDBOX"

e Nolikuma prasibam atbilstosi iekartots Dabas
vides estetikas kabinets.

Specialistu ~ aktualais  saraksts  pieejams -
http://www.dabasvestnieciba.lv/specialisti/

Dabas vides estétikas (DVE) ideja ir radusies Latvija.
Biedriba "Dabas vides estétikas studiju apvieniba" ir
apvieniba, kura apvieno specialistus visa Latvija
un arvalstis.  Atbilsto§Si Dabas vides estetikas
teoretiskajam un metodiskajam nostadném, biedriba ir
izstradati vairaki nolikumi, kuri nosaka ldejas -
vertibu sist€émas, &tikas, estetisko kritériju, drosibas,
kartibas, studiju iekartojuma, specialistu
talakizglitibas, sertifikacijas, saskanotas darbibas u.c.
darbibas principus. Sie nolikumi ir saisto§i visiem
Dabas vides estétikas specialistiem un macibu u.c.
iestadem, kuras realiz€, vienu vai vairakas, DVE
jomas.

Fiziska persona, kas noslédz ligumu ar Socialo
dienestu par SBS pakalpojuma sniegSanu un:

o kas registréta VID ka saimnieciskas darbibas
veicgjs (paSnodarbinatais),

e vai par kuru socialais dienests nomaksa visus
normativos paredz&tos nodoklus.

Dienas apriipes centra
pakalpojums

Atelpas briza
pakalpojums institiicija

Apriipes majas
pakalpojums

Ja SBS pakalpojumus sniedz juridiska persona, tad ta
ir registréta Socialo pakalpojumu sniedz&ju registra.

Socialo pakalpojumu sniedz&ju registra elektroniska
adrese: http://www.Im.gov.lv/text/3444
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N.P.K.

SBS pakalpojuma
nosaukums

Pakalpojuma sniedzeja kvalifikacijas
apliecinajums

Specializetas darbnicas
pakalpojums

Atelpas briza
pakalpojums majas

Apriipes majas
pakalpojums

10.

Universala asistenta
pakalpojums

Fiziska persona/ socialais darbinieks izverte
pakalpojumu sniedz&ja atbilstibu SBS pakalpojuma
sniegSanas nosacijumiem, un $o pakalpojumu nevar
sniegt vecaki vai viena ar b@rnu majsaimnieciba
dzivojosa persona.

Izglitibu, (t.sk., dazadi kursi, apmacibas) un pieredzi
apliecinoSi dokumenti (CV /atsauksmes no
ieprieks€jam darba vietam).

Fiziska persona, kas noslédz ligumu ar Socialo
dienestu par SBS pakalpojuma sniegSanu un:

e kas registréta VID ka saimnieciskas darbibas
veicgjs  (paSnodarbinatais, patentmaksas
maksatajs),

e vai par kuru socialais dienests nomaksa visus
normativos paredz&tos nodoklus.

11.

Pavadona pakalpojums
(asistents pasvaldiba)

Fiziska persona/ socialais darbinieks izverte
pakalpojumu sniedz€ja atbilstibu SBS pakalpojuma
sniegSanas nosacijumiem un MK noteikumu Nr.942
prasibas.

Izglitibu, (t.sk., dazadi kursi, apmacibas) un pieredzi
apliecinosi dokumenti (CV /atsauksmes no
ieprieksgjam darba vietam).

Fiziska persona, kas noslédz ligumu ar Socialo
dienestu par SBS pakalpojuma sniegSanu un:

o kas registréta VID ka saimnieciskas darbibas
veicgjs  (paSnodarbinatais, patentmaksas
maksatajs),

e vai par kuru socialais dienests nomaksa visus
normativos paredz&tos nodoklus.

13.

PortidZas agrinas
korekcijas un
audzinasanas programma

Ja SBS pakalpojumus sniedz juridiska persona, tad ta
ir registréta Socialo pakalpojumu sniedzgju registra.

Socialo pakalpojumu sniedz&ju registra elektroniska
adrese: http://www.Ilm.gov.lv/text/3444

SBS pakalpojumu nodrosina “Latvijas Portidzas
macibsistémas asociacija”

e Riga, Térbatas iela 42/44-1;
e Ogré, Suntazu iela 2.
e Liepaja, Atsledznieku iela 29;

Lai apmekl&tu centrus, vispirms jasazinas telefoniski.
Liepajas centra talrunis: 28819140
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N.P.K.

SBS pakalpojuma
nosaukums

Pakalpojuma sniedzeja kvalifikacijas
apliecinajums

Riga, Ogre, ka arT jeb kura informacija par Portidzas
agrino korekcijas programmu, talrunis: 27065621

14.

FunkciongSanas iemanu
apguve institiicija  ar
diennakts  uzturéSanos
bérniem ar  redzes
traucgjumiem.

15.

FunkciongSanas iemanu
apguve institiicija bez
diennakts uzturéSanas un
dzivesvieta bé€rniem ar
redzes traucg€jumiem

Pakalpojumu sniedzgjs (juridiska persona) ir
registréts Socialo pakalpojumu sniedz&ju registra /
Latvijas Neredzigo biedriba

SIA «LNB REHABILITACIJAS CENTRS»
Braila iela 8, Riga, LV-1024

talr. (+371) 67532324

e-pasts: Inbrc@Inbrc.lv

SIA «LNB RC» Balvu filiale
(Balvi, Aliksne, Gulbene)

Brivibas iela 47-49, Balvi, LV-4501
talr.: 64521682

GUNTA ZEPA — filiales vaditajs
e-pasts: gunta.zepa@Inbrc.lv

SIA «LNB RC» Cesu filiale

(Cesis, Limbazi, Valmiera, Valka)

Kr. Valdemara iela 13, Césis, LV-4101
talr.: 64122761

ZAIGA LIEPINA — filiales vaditajs
e-pasts: zaiga.liepina@Inbrc.lv

SIA «LNB RC» Daugavpils filiale
(Daugavpils, Kraslava)

Ciekuru iela 5-2b, Daugavpils, LV-5413
talr.: 65439049

ELITA HARITONOVA - filiales vaditajs
e-pasts: elita.haritonova@Inbrc.lv

STIA «LNB RC» Jelgavas filiale

(Jelgava, Dobele, Saldus, Bauska)
Pulkveza O.Kalpaka iela 16 - 302, Jelgava, LV-3001
talr. 63023165

ILZE MAKAROVA -

MAKARONOKA — filiales vaditajs
e-pasts: ilze.makarova@Inbrc.lv

SIA «LNB RC» Jirmalas filiale

(Jurmala, Tukums)

Kapteina Zolta iela 121, Jirmala, LV-2016
talr.: 22136368

IVETA VILKA - filiales vaditajs

e-pasts: iveta.vilka@Inbrc.lv

SIA «LNB RC» Liepajas filiale
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N.P.K. SBS pakalpojuma Pakalpojuma sniedzéja kvalifikacijas
nosaukums apliecinajums
(Liepaja, Kuldiga)
Ganibu iela 197/205, Liepaja, LV-3407
talr.:63431535
MARIS CEIRULIS - filiales vaditajs
e-pasts: maris.ceirulis@Inbrc.lv
SIA «LLNB RC» Rézeknes filiale
(Rézekne, Ludza, Preili)
Bukmuizas iela 20, Rézekne, LV-4600
talr.: 64622167
VALENTINA LANSBERGA - filiales vaditajs
e-pasts: valentina.lansberga@Inbrc.lv
SIA «LNB RC» Ventspils filiale
(Ventspils, Talsi)
Baldones iela 16, Ventspils, LV-3601
talr.: 63622519
ZINTA ENINA - filiales vaditajs
e-pasts: zinta.enina@Inbrc.lv

16. LatvieSu zimju valodas | Pakalpojumu sniedzgjs (juridiska persona) ir
lieto$anas apmaciba | registréts Socialo pakalpojumu sniedz&ju registra /
bérniem  ar  dzirdes | Latvijas Nedzirdigo savieniba
traucgjumiem.

17. Saskarsmes un radosas | OIA “LNS Rehabilitacijas centrs” Elviras iela 19

v . korp.3, Riga, LV-1083
pasizteiksmes  iemanu ;
o ’ E-pasts: rc@Ins.lv
apguve  bérniem  ar | 1 0ic4371) 67471512
dzirdes trauc€jumiem. http://rc.Ins.Iv/

18. Psihologiskas adaptacijas | Socialas rehabilitacijas nodalas vaditaja, par visiem
trenini bérniem ar dzirdes jautajumiem komunic@t ar vinu, ar1 par pakalpojumu sniegSanu
trauc&jumiem. pak_alpojumu sniegSanas punktos.

19. Palidziba un atbalsts E ”glté L.a Z.da

. . _ -pasts: brigita.lazda@Ins.lv
klienta socialo problemu | 14innis:(+371) 26446614
risinaSana bérniem ar ) o )
dzirdes traucgjumiem. Pakalpojumu sniegSanas punkti:

20. Surdotulka pakalpojums iTL%I} < Ellgfra; ii:}a 19.k10rg~83

- felenas 1€la
saskarimfavs . LIEPAJA - 1905. gada iela 35
nodrosinasanai - bemiem | x| piGA - Piltenes iela 20
ar dzirdes trauc€jumiem. | REZEKNE - Raina iela 5A
21. Surdotulka pakalpojums | DAUGAVPILI - S.Mihoelsa iela 54

izglittbas ~ programmas
apguvei  bérniem ar
dzirdes trauc€jumiem.

VENTSPILI - Liela Dzirnavu iela 24
SMILTENE - Gaujas iela 28
VALMIERA - Brivibas iela 44
PLAVINAS - 1. Maija iela 7
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Kanisterapijas pakalpojums

b

Informaciju par kanisterapijas pakalpojumu var sanemt “Latvijas kinologijas federacija”.
Kontaktinformacija:

Ingiina Tihomirova

Talrunis: 26052365

E-pasts: blackimp@inbox.lv

Latvijas kinologijas federacijas saraksts ar kanisterapijas pakalpojumu sniedz&jiem:
1. Riga Vladislava Akimova — e-pasts: 31vladislava@inbox.lv

Riga Liga Olekte — e-pasts: liga.olekte@gmail.com
Balvi Ingrida Supe — e-pasts: ingriidasupe@inbox.Iv
Riga Sabine Grobina — e-pasts: sabineg@inbox.lv
Talsi Dace Raudzina — e-pasts: dace.lauva@inbox.lv
Riga Laila Skrodele — e-pasts: laila.skrodele@inbox.lv
Riga Baiba Kalnmeiere — e-pasts: baiba.kanmeiere@gmail.com
Riga Viktors Mucenieks — e-pasts: maigaissuns@yahoo.com
Liepaja Daira Salma — e-pasts:dairasalma@gmail.com

. Daugavpils Antonina Nackevica — e-pasts: anhei@inbox.lv

. Riga Zaiga Zvirbule — e-pasts: zaigazvirbule@inbox.lv

. Ventspils Sintija Neimane — e-pasts: sintijaneimane@inbox.lv

. Liepaja Ingars Gudermanis — e-pasts: ingars110@inbox.lv

. Valmiera Ingiina Tihomirova — e-pasts: blackimp@inbox.lv

©CoN R WD

N
= O

[EEN
N

[EEN
w

[EEN
IS

ABA terapijas pakalpojums

Par ABA terapijas pakalpojumu var griezties pie ABA terapijas koordinatores Latvija Ievas
Bites, talrunis:29113010

ABA specialistu saraksts:

llona 28313152 | smirnova.ilona@inbox.lv Latviski, | Autisma
Smirnova krieviski | centrs,
Riga
Margarita 28372355 | ritmar@inbox.lv Latviski, | Autisma
Pajensone krieviski | centrs,
Riga
Zane 29104918 | zanesil@inbox.lv Latviski, | Autisma
Kronberga krieviski | centrs,
Riga
Jelena 28242816 | jelenasilkina@gmail.com Latviski, | Autisma
Silkina krieviski | centrs,
Riga
Aleksandra 29585884 | zecik@gmail.com Latviski, | Autisma
Kulika krieviski | centrs,
Riga
Irina 26429405 | liral009@inbox.lv Latviski, | ABA
Leviceva krieviski | Baltija
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Anna 29722596 | aneckmor@gmail.com Krieviski | ABA
Morozova Baltija
Olga Lukina | 20386500 | olgazibure@inbox.lv Latviski, | Solis
krieviski | augSup
Kristine 26474132 | Kristiine.o@gmail.com Latviski | Solis
Timmermane augSup
Jekaterina Jekaterina.tumasevica@gmail.com | Latviski, | Solis
Tumasévica krieviski | augSup
Tamara 25617364 | tamaradoktore@gmail.com krieviski | Solis
Doktore augSup
Viktorija 25991499 | Viki.jefimova@inbox.lv Latviski, | Solis
Zadoroznaja krieviski | augSup
leva Bite 29113010 | bite@lu.lv Latviski, | Riga
Krieviski
Lelde 26567282 | Lelde.kalvane@gmail.com Latviski | Riga,
Kalvane “Poga”
Marija 26053027 | Marija.skerskane@gmail.com Latviski, | Riga,
Skerskane krieviski | Jarmala
Gianeja 26588449 | Gianeja.zalkalne@inbox.lv Latviski, | Bauska,
Zalkalne krieviski | PII
Saulespuke
Sandra 26482382 | sandraolava@gmail.com Latviski, | Riga,
Olava krieviski | Jelgava
leva Vilaua | 22499625 | vilaua@gmail.com Latviski, | Riga
Krieviski
Olga Olga_medv@yahoo.com Krieviski | Riga
Medvedeva
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Gimenes dzives kvalitates anketa®
(Beach Center Family Quality of Life Scale (FQOL Scale))

Beérna identifikacijas kods

4. nodevuma
Gala zinojums “Sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem
finansesanas mehanisma apraksta un ieviesanas metodikas izstrade”

8.pielikums

Cik apmierinats, es esmu ...

Loti
neapmi
erinats

Neap
mierin
ats

Videj
i

Apmie
rinats

Loti
apmie
rinats

PIxXT Z

Mana gimenei patik kopa pavadit
laiku

Mani gimenes locekli palidz bérnam
macities biit neatkarigam

Manai gimenei ir nepiecieSamais
atbalsts stresa mazinasanai.

Manai gimenei ir draugi vai citi, kas
sniedz atbalstu

Mani gimenes locekli sniedz
palidzibu bérnam skolas darbos un
aktivitates.

Manai gimenei ir transports, lai
nokliitu nepiecieSamajas vietas

Mani gimenes locekli ir atklati viens
pret otru.

Mani gimenes locekli maca bérnu,
ka sadzivot ar citiem.

Maniem gimenes locekliem ir laiks
istenot savas intereses.

10

Miisu gimene risina problémas
kopigi.

11

Mani gimenes locekli palidz viens
otram sasniegt mérkus.

12

Mani gimenes locekli parada, ka mil
un riip€jas viens par otru

13

Misu gimenei ir pieejama palidziba
no arpuses rupéties par misu
gimenes locekliem ar Jpasam
vajadzibam

1 Beach Center Family Quality of Life Scale (FQOL Scale), pétijuma anketa izstradata Kanzasas Universitates
Bi¢as Invaliditates centra (Beach center on Disability). So anketu tas izstradataji ir atlavusi izmantot visiem
interesentiem, neprasot specialu atlauju. Pieejams: http://www.midss.org/sites/default/files/fqol_survey.pdf,
skatits (30.04.2018.)
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Nr. | Cik apmierinats, es esmu ... Loti Neap | Videj | Apmie | Loti
p. neapmi | mierin | i rinats | apmie
k. erinats | ats rinats

14 | Misu gimenes picaugusie maca
bérniem izdarit pareizas izvéeles.

15 | Manai gimenei ir piecjama
nepieciesama mediciniska apriipe.

16 | Mana gimene var pariipéties par
misu izdevumiem

17 | Manas gimenes pieaugusie zina citus
cilvékus no mana bérna dzives
(draugi, skolotaji u.c.)

18 | Mana gimene var tikt gala ar dzives
kapumiem un kritumiem. (kritiskiem
briziem).

19 | Manas gimenes picaugusajiem ir
laiks pariip&ties par katra bérna
individualajam vajadzibam.

20 | Mana gimene sanem zobarstniecibas
pakalpojumus, kad tas ir
nepieciesams

21 | Mana gimene jiitas dro$i majas,
darba, skola un tuvakaja
dzivesvietas apkartné.

22 | Manas gimenes locekliem ar

sasniegSanai skola vai darba vieta.

23 | Manas gimenes locekliem ar

sasniegSanai majas.

24 | Manas gimenes locekliem ar

uzturéSanai.

25 | Manai gimenei ir labas attiecibas ar
pakalpojumu sniedz€jiem, kas
nodroSina atbalstu un pakalpojumus
gimenes locekliem ar invaliditati

Paldies! Jiis esat pabeidzis So aptauju. Lidzu, parliecinieties, vai esat atbild€jis uz visiem
jautajumiem un vai neesat sniedzis vienam jautajumam vairakas atbilde
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4. nodevums
Gala zinojums “Sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem
finansésanas mehanisma apraksta un ieviesanas metodikas izstrade”

9.pielikums
Dzives kvalitates novértéSanas aptaujas anketu registrs
Aptaujatas | Pieskirtais | Sakotngjas Ka aptauja tika Aptaujas Nosleguma Ka aptauja tika aizpildita Aptaujas

personas kods aptaujas aizpildita aizpildiSanas aptaujas datums (aizpilda vecaks, socialais aizpildiSanas

vards un datums (aizpilda vecaks, vieta darbinieks, bérns utt.) vieta

uzvards socialais

darbinieks, bérns
utt.)
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4. nodevums
Gala zinojums “Sabiedriba balstitu socidlo pakalpojumu bérniem ar funkciondliem traucejumiem
finansésanas mehanisma apraksta un ieviesanas metodikas izstrade”

13.pielikums
Ligums ar vecaki par individuala budZeta sanemSanu
LIGUMS Nr.
par individuala budZeta sanemsanu
(vieta), 20 . gada
pasvaldibas Socialais dienests, reg.nr. , (turpmak —
Dienests)  tas persona, kur§ rikojas  saskapa  ar
, N0 vienas puses, un

bérna , p.k./identifikacijas nr. (turpmak — Bérns) likumiskais
parstavis/audZugimene (b&érna likumiska parstavja vai audZzugimenes parstavja
vards, uzvards), personas kods/identifikacijas nr. , (turpmak — Vecaks), no otras puses, abi

turpmak kopa saukti — Puses, bet katrs atseviski — Puse,
nemot veéra (atsauce uz normativo reguléjumu, kas regulé individuala

budzeta sanemsanu) savstarp€ji vienojoties, bez maldibas, viltus un spaidiem, noslédz $adu ligumu
(turpmak — Ligums).

1. Liguma lietoto jédzienu/saisinajumu nozime

1.1. Atbalsta plans — Bérna funkcionalo traucgjumu izvértéSanas rezultata sociala darbinieka,
iesaistot izstrades procesa Vecaku, sastadits Atbalsta plans ilgtermina un 1stermina mérkiem,
kas ietver sabiedriba balstitus socialos pakalpojumus (turpmak - SBS pakalpojumi)
Vecakam @gimenes atbalsta sp&ju stiprinasanai, un b&rmam zaudétas funkcijas
kompensgsanai, funkcion€Sanas sp&ju uzturéSanai un attistiSanai, ietverot minéto SBS
pakalpojumu izmaksas un, kas tiek periodiski parskatits.

1.2. IB - Individualais budzZets ir naudas summa euro, kas noteikta SBS pakalpojumu
sanemsSanai ar meérki nodroSinat individualas bérna un vina vecaku vajadzibas bérna
funkcionalo traucgjumu un to radito seku novérSanai vai mazinaSanai, ka arT b&rna
funkcionalitates uzturéSanai.

1.3. IB indikativais apmérs — ir maksimala naudas summa euro, ko bérns un vecaks var izlietot
parskata perioda, lai sanemtu atbalsta plana noteiktos SBS pakalpojumus.
1.4. 1B saskanotais apmérs — ir naudas summa euro, kas bérnam un vecakam ir nepiecieSama

parskata perioda un kas tiek aprékinata, pamatojoties uz sociala darbinieka, iesaistot
vecakus, veiktas vajadzibu izvertéSanas rezultatiem, un atbalsta plana noteiktajiem SBS
pakalpojumiem un faktiskajam SBS pakalpojumu cenam. IB saskanotais apmérs nevar
parsniegt IB indikativo apmeru.

1.5. IBM - Individuala budzeta modelis - Labklajibas ministrijas izstradata IB finans€Sanas
sist€éma, kas tika aprobéta izmeginajumprojekta. IB ir individualiz&ti planots atbalsts, SBS
pakalpojumu sanemsanai bérna ar FT dzives kvalitates nodroSinasanai.

1.6. Pakalpojums — Beérna funkcionalo traucgjumu izvertéSanas organizé$ana, B&ram un
Vecakam nepiecieSamo SBS pakalpojumu noteikSana un Atbalsta plana sagatavoSana, 1B
indikativa un saskanota apméra noteikSana, Atbalsta plana apstiprinato SBS pakalpojumu
sanemsSanas nodroSinaSana be&rnam, ka ar1 Vecakam, ja tas nepiecieSams bérna interes€s, Bérna
atkartotas izveértéSanas organizéSana un Atbalsta plana korigéSana, SBS pakalpojumu
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1.7.

1.8.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

apmaksa, IB administréSanas un finanséSanas nodroSinasana, Dienesta sociala darba
pakalpojuma nodro$inasana.

Parskata periods - Atbalsta plana noteiktais periods SBS pakalpojumu
nodros$inasanai/sanemsanai.

SBS pakalpojumi — Sabiedriba balstiti socialie pakalpojumi?.

2. Liguma priekSmets un summa

Dienests nodrosina Pakalpojumu Bérnam un Vecakam laika no 20 .gada lidz
20 .gada un Vecaks, veicot visas Liguma noteiktas darbibas, nodroSina Bé&mam
iesp&jas sanemt SBS pakalpojumus Atbalsta plana (Liguma I.pielikums) nosprausto mérku
sasniegSanai apstiprinata finans€juma (IB indikativa apmera) ietvaros.

Atbalsta plana noraditos SBS pakalpojumus Bérns un Vecaks uzsak sanemt péc Liguma
parakstiSanas un Atbalsta plana konkrétajam parskata periodam spéka staSanas (kad to
parakstijis Vecaks un Dienesta pilnvarots socialais darbinieks (turpmak — socialais darbinieks),
un sociala darbinieka apstiprinajuma sanemsanas par to, ka ir nodrosinata iesp&ja uzsakt Atbalsta
plana noradito SBS pakalpojumu sanemsanu.

Saskana ar (nordada normativo regulejumu, kur noteikts IB indikativais apmers,) 1B
indikativais apmérs uz Liguma noslégSanas dienu ménesu periodam ir noteikts EUR
( euro un centi).

Ja normativajos aktos (norada kadi), Liguma darbibas laika tiek grozits IB indikativais apmers,
tas ir saisto$s Pusém ar1 bez Pusu noslégtas rakstveida vienosSanas pie Liguma. Par IB indikativa
apmeéra izmainam Socialais darbinieks pazino Vecakam 2 (divu) darba dienu laika no
informacijas par ta izmainam sanemsSanas dienas, nostitot véstuli, kas ir liguma neatnemama
sastavdala. Véstule norada grozita IB indikativa apméra piemerosanas terminu un kartibu.

3. Liguma darbibas termin$

3.1. Ligums stajas spéka ar bridi, kad to parakstijusas abas Puses, un ir spéka lidz 20 .gada

vai Liguma saistibu pilnigai izpildei.

4. PuSu pienakumi

4.1.Dienesta pienakumi:

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.
4.1.9.

nodroSinat IB sanemS8anu Liguma noraditaja kartiba un termina;
Liguma izpilde nodrosinat &tisku ricibu, konfidencialitati;
nodrosinat Vecaka un Bérna datu (ar1 ipasSo kategoriju) apstradi atbilstosi speka esoSajiem
normativajiem aktiem par fizisko personu datu aizsardzibu;
nodrosinat, ka Bérna un Vecaku vajadzibu izvertésanu veic socialais darbinieks, sadarbojoties
ar Vecaku;
nodrosinat, ka socialais darbinieks péc Liguma noslégSanas Bérna un Vecaku vajadzibu
izvertéSanu veic ne mazak ka 1 (vienu) reizi gada ne vélak ka 1 (vienu) ménesi pirms Atbalsta
plana noradita parskata perioda beigam. NepiecieSamibas gadijuma, ko izveérté Socialais
darbinieks, atkartota izvert€Sana var tikt veikta biezak;
nodros$inat Atbalsta plana parskatiSanu, taja skaita, ja ir mainijies Bérna veselibas stavoklis,
vai sasniedzamie mérki, nav pieejams kads no SBS pakalpojumiem, Bérnam ir atklajusas
kontrindikacijas SBS pakalpojuma sanemsanai, mainijusies SBS pakalpojuma cena vai cits
pamatots iemesls;
pec atkartotas Bérna un Vecaku vajadzibu izvertéSanas, nemot véra izvertéSanas rezultatus,
kopa ar Vecaku 5 (piecu) darba dienu laika sastadit Atbalsta planu parskata periodam,;
Bérna interes€s apzinat, piesaistit un koordinét SBS pakalpojumus Bérnam un Vecakam;
vienojoties ar Vecaku piedalities Liguma 1.pielikuma noradito SBS pakalpojumu
sanemsSanas organiz€Sana Beérnam un Vecakam, sadarbojoties ar Atbalsta plana
noraditajiem pakalpojumu sniedz€jiem;

2 SBS pakalpojumi ir visi socialie pakalpojumi, kas individam nodro$ina atbalstu iespg&jami tuvak dzivesvietai un
neietver
http://www.Im.gov.lv/text/3755.

ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus institiicija. Pieejams:
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4.1.10. sadarboties ar valsts, pasvaldibas un citam institlicijam, parstavot Bérna intereses B&rna
vajadzibam dazadu jautdjumu risinasana;
4.1.11. veikt apmaksu par Bérna un Vecaka faktiski sanemtajiem SBS pakalpojumiem, ja tie
sanemti atbilstosi Liguma nosacijumiem un apm&ram, viena no sekojosiem veidiem:
4.1.11.1. noslédzot ligumu ar pakalpojuma sniedzg&ju;
4.1.11.2. izsniedzot pakalpojuma sniedz&jam garantijas vestuli;
4.1.11.3. atmaksajot Vecakam izdevumus, 10 darba dienu laikd no izdevumus pamatojoso
dokumentu sanemsanas, par faktiski sapemtajiem un apmaksatajiem SBS
pakalpojumiem un transporta pakalpojumiem, pamatojoties uz Vecaka iesniegtajiem
izdevumus pamatojo$ajiem dokumentiem;
4.1.12. savstarpgji vienojoties ar vecaku noteikt SBS pakalpojumu apmaksas veidu, atbilstosi
4.1.11.apakSpunkta noteiktajai kartibai.

4.2.Vecaka pienakumi:

4.2.1. 3 (tr1s) darba dienu laika p&c pieprasijuma sanemsanas iesniegt Socialajam darbiniekam ta
pieprasitos dokumentus, kas nepiecieSami Liguma izpildei, t.sk. IB pieskirsanai;

4.2.2. sniegt patiesu un pilnigu informaciju, kas nepiecieSsama Pakalpojumaun SBS pakalpojumu
sanemsanai, t.sk. informét socialo darbinieku un pakalpojuma sniedz&ju par Bérna visparéjo
veselibas stavokli (t.sk.arsta izzina) un bridinat par iesp&jamajiem riskiem;

4.2.3. piedalities Bérna un Vecaku vajadzibu izverteésana;

4.2.4. piedalities Atbalsta plana sastadiSana/saskanoSana/apstiprinasana un pildit taja noteikto;

4.2.5. sadarboties ar pakalpojumu sniedzgjiem, to specialistiem un socialo darbinieku;

4.2.6. 3 (tris) darba dienu laika p&c tam, kad socialais darbinieks sadarbiba ar vecaku ir pabeidzis
vajadzibu izvertéSanu un sagatavojis Atbalsta plana ieklaujamo SBS pakalpojumu sarakstu,
Vecaks iesniedz Socialajam darbiniekam iesniegumu, noradot taja Vecaka izvéletos
faktiskos pakalpojuma sniedz&jus Atbalsta plana noradito SBS pakalpojumu sanemsanai
(Liguma 2.pielikums). SBS pakalpojuma sniedzgju izvéle Vecakam ir tiesibas iesaistit
socialo darbinieku.

4.2.7. nodrosSinat piedaliSanos Atbalsta plana noradito SBS pakalpojumu sanemsana atbilstosi
Atbalsta plana noradito SBS pakalpojumu apjomam un intensitatei, aktivi lidzdarboties
Bérna individualajas konsultacijas/nodarbibas/vizites, pildit pakalpojumu sniedzgja
noradijumus.

4.2.8. ne velak ka vienu dienu iepriek$ (pakalpojuma sniedz&ja darba laika), ja tas ir objektivi
iespgjams, informét pakalpojuma sniedz&u konsultaciju/nodarbibu vaditaju par
Bérna/Vecaka neieraSanos uz planoto konsultaciju/nodarbibu, vienlaikus saskanojot ar
pakalpojuma sniedzgju talako ricibu. Par neierasanos uz konsultaciju un neierasanas
iemesliem Vecakam jainformé socialais darbinieks.

4.2.9. 3 (tr1s) darba dienu laika no arsta izzinas izsniegSanas datuma informét pakalpojuma
sniedz&ju un Socialo darbinieku, ja bérna veselibas stavokla d€] nav iesp&jams turpinat
sanemt SBS pakalpojumu, iesniedzot arsta izzinas kopiju socialajam darbiniekam,;

4.2.10. neskaidribu vai problémsituaciju gadijuma versties pie Sociala darbinieka, pakalpojuma
sniedz€ja atbildiga darbinieka, lai noskaidrotu neskaidros jautajumus un rastu risinajumu
problémsituacijam un tadgjadi nekavetu izvirzito SBS pakalpojumu mérku sasniegSanu;

4.2.11. ieverot Sociala darbinieka un pakalpojuma sniedz&ju specialistu sniegtas rekomendacijas;

4.2.12. iesniegt apmaksai transporta izdevumus, kas radusies nodrosinot Bérna un Vecaka ierasanos
uz un no SBS pakalpojumu sanemsanas, pamatojo$os dokumentus;

4.2.13. iesniegt apmaksai Bérna un Vecaka SBS pakalpojumu izdevumus pamatojosSos
dokumentus;

4.2.14. 3 (tr1s) darba dienu laika p&c notikuma iestasanas informé&t Socialo darbinieku par dzives
vietas mainu vai par citam izmainam gimenes situacija, kas var ietekmét Pakalpojuma
sanemsanu,

4.2.15. nekavgjoties informé Socialo darbinieku, ja ar pakalpojuma sniedz&u rodas
konfliktsituacija, kas var ietekmé&t Liguma izpildi;
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4.2.16.

4.2.17.

4.2.18.

nodros$inat Vecaka un Bérna piedaliSanos intervijas, kas tiek veiktas parbaudoso institiiciju,
taja skaitd Labklajibas ministrijas, uzdevuma. Bérna intervéSana veicama tikai un vienigi
saskana ar speka esoSajiem normativajiem aktiem par to pielaujamibu un kartibu,

ievérot konfidencialitati un neizpaust informaciju par citu SBS pakalpojumu sanémé&ju
privato dzivi;

5 (piecu) dienu laika no Liguma parakstiSanas, ka arT ne v€lak ka 5 (piecas) dienas pirms
Liguma termina beigam, bet gadijuma, ja ligums tiek pagarinats, tad Atbalsta plana noradita
parskata perioda beigas, ik péc 12 ménesiem, aizpildit no Sociala darbinieka sanemto dzives
kvalitates noverte§juma anketu un tris darba dienu laika iesniegt to Socialajam darbiniekam.

5. PusSu tiesibas

5.1.Dienesta tiesibas:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.
5.14.

5.15.

apstradat Vecaka un Bérna personas datus (taja skaita 1paSo kategoriju), ja tas nepiecieSams
Pakalpojuma, 1B un SBS pakalpojumu pieskirSanai un sniegSanai, ievérojot spéka esosos
normativos aktus, t.sk., sniedzot informaciju kontrolg€josam institiicijam un Ministrijai;
pieprasit Vecakam iesniegt dokumentus, kas nepieciesami Pakalpojuma sniegSanai, t.sk. IB
pieskirSanai, un citu Pakalpojuma sniegSanai nepiecieSamo informaciju;

piesaistit SBS pakalpojumu sniegSanai pakalpojumu sniedzgjus;

veikt Pakalpojuma norises kontroli, taja skaita parraudzit SBS pakalpojumu apjoma,
intensitates izpildi un Vecaka sadarbibu ar pakalpojumu sniedzgjiem,;

aizstat Liguma noradito Socialo darbinieku un/vai ta kontaktinformaciju ar citu par to 5
darba dienas ieprieks rakstveida inform&jot Vecaku.

5.2.Vecaka tiesibas:

6.1.

6.1
6.1

6.1.

6.2.

5.2.1.
5.2.2.

5.2.3.

5.24.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

piedalities Pakalpojuma sniegSanas organizésana atbilstosi Liguma noteikumiem;
lidzdarboties Bérna un Vecaku vajadzibu izveértéSanas un SBS pakalpojumu sanemsanas
procesa;

pieprasit un sanemt no Sociala darbinieka informaciju un skaidrojumus ar IB saistitu
jautdjumu risinasanai, t.sk. par SBS pakalpojumiem, to sanemS$anas nosacijumiem un
kartibu, ka ar1 par pakalpojumu sniedzgjiem;

sanemt Sociala darbinieka psihoemocionalo un konsultativo atbalstu, t.sk. problémsituaciju
gadijumos;

lugt socialajam darbiniekam mainit pakalpojuma sniedz€ju, rakstveida noradot
nepieciesamibas pamatojumu;

turpinat sanemt IB gadijuma, ja B&€ram atbilstosi noteikumiem par prognozg€jamas
invaliditates, invaliditates un darbsp&ju zaud&juma noteiksanas krit€rijiem, terminiem un
kartibu, netiek atkartoti noteikta invaliditate, [idz Atbalsta plana parskata perioda beigam;
ja Berns attaisnojoSu iemeslu d€] (vai lidz trTs reiz€m tris ménesu perioda neattaisnojosu
iemeslu del), kada ménesi, Atbalsta plana noraditaja parskata perioda, nav sanémis visus
Atbalsta plana noraditos SBS pakalpojumus, tad, ja tas ir nepiecieSams un ir iesp&jams,
Bérns un Vecaki attiecigos SBS pakalpojumus var sanemt Atbalsta plana atlikuSajos
parskata perioda meéneSos, neparsniedzot konkréta parskata perioda konkréta SBS
pakalpojuma kopgjo apjomu.

6. PuSu atbildiba un Liguma apturésana, izbeigSana

Dienests un Vecaks ir atbildigi par Liguma noteikto pienakumu izpildi pilna apjoma, iznemot,

ja Dienests un Vecaks savstarpgji vienojas par Liguma izbeigSanu, ja:

.1. Vecaks maina dzivesvietu;

2. Beérns vai Vecaks ilgak par trfis méneSiem sanem arstniecibas pakalpojumus stacionara
arstniecibas iestade;

3. persona ievietota valsts vai pasvaldibas finanséta ilgstoSas socialas apripes un socialas

rehabilitacijas institlicija, atrodas ieslodzijuma vieta ilgak neka vienu ménesi vai zinams, ka
soda izcieSana bus ilgaka par vienu ménesi U.C.;

Dienestam ir tiesibas vienpusgji atkapties no Liguma, par to rakstveida pazinojot Vecakam 5

(piecas) darba dienas ieprieks, ja:
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6.2.1.  Vecaks nesadarbojas ar Socialo darbinieku vai pakalpojuma sniedz&ju un/vai nepilda
Liguma noteiktos pienakumus;

6.2.2. Beérns ménesa laika 3 (tris) reizes nav apmeklgjis SBS pakalpojumu bez attaisnojosa
iemesla (pamatotibu izverte Socialais darbinieks);

6.2.3. Vecaks 3 (tris) darba dienu laika no Dienesta pazinojuma sanemsanas nav noversis
pazinojuma noraditas neatbilstibas Liguma izpildg;

6.2.4.  objektivu iemeslu d€] nav iesp&jams turpinat Ligumu vai turpmak, pamatojoties uz Sociala
darbinieka vai pakalpojumu sniedz&ju sniegtas informacijas, Bérnam SBS pakalpojumi
nav nepieciesami;

6.2.5. Vecaks Liguma noslégSanas vai Liguma izpildes laika sniedzis nepatiesas vai nepilnigas
zinas vai apliecinajumus;

6.2.6. ir zudis IBM finans&jums;

6.3.  Vecakam ir tiesibas vienpusgji izbeigt Ligumu, par to rakstveida inform&jot Dienestu 5 (piecas)
darba dienas ieprieks, ja Pakalpojuma vai SBS pakalpojumu sanemsanu nav iesp&jams turpinat
Bérna veselibas stavokla vai citu pamatotu uz Bérna interesu ievérosanu balstitu iemeslu dél
(citu iemeslu pamatotibu izverté Socialais darbinieks).

7. Liguma grozijumi
7.1.  Ligumu var grozit Pusém rakstveida vienojoties. Visi Liguma grozijumi p&c tam, kad tos
parakstijusas Puses, kliist par Liguma neatnemamu sastavdalu.

8. Neparvarama vara

8.1. Puses tiek atbrivotas no atbildibas par pilnigu vai dal&ju Liguma paredz€to saistibu neizpildi,
ja sada neizpilde ir notikusi péc Liguma parakstiSanas dienas neparvaramas varas, kuru nebija
iespejams ne paredzét, ne noverst, iestadanas rezultata. Sada neparvarama vara ietver sevi
notikumus, kuri iziet arpus pusu kontroles un atbildibas (dabas katastrofas, tidens plidi, uguns
nelaime, zemestrice un citas stihiskas nelaimes, ka ari kar§ un karadarbiba, streiki un citi
apstakli, kas neieklaujas puSu iesp&jamas kontroles robezas, tai skaita, Saeimas un valdibas
lémumi par pakalpojumu apmaksai paredzeta finanséjuma samazinasanu).

8.2.  Pusei, kas nokluvusi neparvaramas varas apstaklos, bez kavéSanas, ne vélak ka tr1s darba dienu
laika p&c neparvaramas varas iestaSanas, jainforme par to otra Puse rakstiski un zinojumam
japievieno izzina, kuru izsniegusas kompetentas iestades un kura satur min€to apstaklu
apstiprinajumu un raksturojumu.

9. Nobeiguma noteikumi

9.1.Liguma izpildes, Pakalpojuma sniegSanas administréSanas procesu Dienesta varda nodroSina
socialais darbinieks (vards, uzvards), talruna nr. , €-
pasta adrese: (Liguma — Socialais darbinieks).

9.2.Visas domstarpibas, kas izriet no Liguma, Puses risina savstarp&ju parrunu cela. Ja domstarpibas
nav iesp€jams risinat savstarpgjas parrunas, tas tiek risinatas Latvijas Republikas tiesa Latvijas
Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

9.3.Gadijumos, kas nav atrunati Liguma, Puses rikojas saskana ar Latvijas Republikas normativajiem
aktiem.

9.4.Visas pretenzijas uzskatamas par sanemtam septitaja diena p&c tas nodoSanas pasta vai otraja diena
pec tas nosttiSanas ar elektronisko parakstu otrai Pusei, ja tas atdres€ts uz Liguma Puses noradito
adresi.

9.5.Puses nav tiesigas pilnigi vai dalg€ji nodot savas tiesibas vai pienakumus, kas saistitas ar Ligumu,
treSajam personam.

9.6.Ligumam ir $adi pielikumi, kas ir Liguma neatnemama sastavdala:
9.6.A. Ll.pielikums — veidlapa “Individuala budzeta atbalsta plans” uz 1 (vienas) lapas;
9.6.B. 2.pielikums — veidlapa “Iesniegums” uz 1 (vienas) lapas.

9.7. Ligums ar ta pielikumiem sastadits un parakstits divos eksemplaros ar vienadu juridisko speku,
no kuriem viens glabajas Dienesta B&rna personas lieta, otrs glabajas pie Vecaka. Katrs Liguma
eksemplars ir uz 8 (astonam) lapam, ieskaitot 2 (divus) pielikumus uz 2 (divam) lapam.
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10. PuSu rekviziti un paraksti

Dienests Vecaks
Adrese: Adrese:
Talr. nr.: Talr. nr.:
E-pasta adrese: E-pasta adrese:
Faksa nr.:

/amats, vards, uzvards, paraksts /

/vards, uzvards /
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1. pielikums
20 . gada :
Ligumam par IB sanemSanu
Nr.

Individuala budzeta atbalsta plans

Béms: 1D:
Mite: 1D:
Tevs: 1D:

ligtermina  |1.[Ilgtermina merkis]
mérkis:

Tstermina
merki:

lgtermina | 2-[1Igtermina merkis]

merkis:
Tstermina
mérki:
Tlgtermina
merkis:
Tstermina
mérki:
Atbalsta plana periods, ménesi:
IB indikativais apmérs periodam:
Atbalsta i itate %:
Prioritizétais SBS pakalpojumu saraksts SBS pakalpojumu apjoms un intensitite
SBS
- 5 1B SBS SBS .
Kura lftermma pakalpoju | pakalpo- pékalpo]umu
mérka m {uma cen izdevumu
sBs sasniegganai ﬁ“"‘sf“ L o 2| kopejais I T .
Atbalsta joma |pakalpojuma SBS pakalpojuma nosaukums Mervientba | konkrétais | 2O apjoms, EUR | Kopa  [Lmén [2men. [3.men. [4men. |Smen. |6men. |7.men. [8.men. |9.men. 10.men |I1.mén | 12.mén
kods sBs '
pakalpojums
pieskirts
1 3 4 5 6 7 8 9
0 0
sBS 0 0
pakalpojumi
bérna 0 0
likumiskajiem
parstavjiem vai 0 0
audZugimenei -
gimenes 0 0
atbalsta spgju
stiprina$ana 0 0
0 0
0 0
0 0
SBS
pakalpojumi 0 0
bérniem -
zaudetas 0 o
funkcijas
kompens&$anai 0 0
un
funkciong3anas 0 0
speju
uzturé$anai un 0 0
atfistisanai
0 0
0 0
1B is apmeérs (euro) 0 0
R —
Mates/T@va vards uzvards
paraksts
Sociala darbinicka vards
uzvards
paraksts
Datums
dd.mm.gggg.

** Valsts - V; pa§valdiba - P
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2. pielikums

20 . gada
Ligumam par IB sanemsSanu
Nr.
PaSvaldibas nosaukums:
Iesniedzejs:
Iesniedzeja personas kods:
Iesniedzeja adrese:
Iesniedzeja talrunis:
Iesniedzeja e-pasta adrese:
IESNIEGUMS
Lidzu nodro§inat man (vards. uzvards), personas kods: un bérnam (vards, uzvards),
personas kods: , zemak noraditos sabiedriba balstitos socialos pakalpojumus pie
konkr&tajiem pakalpojumu sniedz&jiem saskana ar atbalsta planu.
SBS pakal .
_p SBS pakalpojuma Pakalpojuma sniedz€ja . ey .
pojuma Pakalpojuma sniedzéja adrese
nosaukums nosaukums
kods
1 2 3
Datums

paraksts
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4, nodevums

Gala zinojums “Sabiedriba balstitu socidalo pakalpojumu bérniem ar funkciondaliem traucejumiem
finansésanas mehanisma apraksta un ieviesanas metodikas izstrade”

14.pielikums
IBM risku novérsanas pasakumu plans
N.P.K. Riska apraksts Riska Riska Pasakumi risku novérSanai vai mazinasanai Atbildiga persona
varbiitiba | Itmenis
(reti, (zems,
gandriz | vidgjs,
drosi, augsts)
iesp&jams)
Vadibas risks
1. Izmainas atskaiSu/parskatu | iesp&jams | vid€js | Pakalpojuma sniedzgji informé socialo darbinieku un Pakalpojuma
sagatavoSanas un vienojas par rékinu/pienemsanas nodoSanas | sniedzgji, savas
iesniegsanas terminos aktu/atskaiSu/parskatu iesniegSanas terminiem. kompetences
o .. . . ietvaros socialie
Socialais darbinieks inform&é LM un vienojas par .
N NS . darbinieki un LM
atskaiSu/parskatu iesniegSanas terminiem.
LM regulari iepazistas ar IBM darbibas progresu.
Personala riski
2. Datu drosibas un | iespgjams | videjs | Datu droSibas un konfidencialitates nodroSinasana IBM | Pasvaldibas
konfidencialitates notiek atbilstosi katras pa$valdibas iek$gjas kartibas | Socidlais — dienests
neievérosana un LM

noteikumiem, kuri ir saskana ar personas datu aizsardzibas
regul&jumu.
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N.P.K. Riska apraksts Riska Riska Pasakumi risku noveér$anai vai mazinasanai Atbildiga persona
varbiitiba | Itmenis
(reti, (zems,
gandriz | vidgjs,
drosi, augsts)
iespéjams)
IBM metodika ir noradits atbildibas sféru sadalijums datu
aizsardzibas jautajumos starp LM departamentiem.
FinanSu riski
3. Nepareizi saplanota finansu reti videja | LM sadarbiba ar socidlajiem dienestiem riipigi veiks IBM | LM un pasSvaldibas
plusma izdevumu planosanu. socialais dienests
4. Faktiski veikto izdevumu | iesp&jams | vid&a | Socialie darbinieki regulari vadis informaciju par LM un savas
apjoma samazinajums pret faktiskajiem izdevumiem datu baze, ka ar1 sekos lidzi kompetences
atbalsta plana noteikto un visiem faktiskajiem izdevumiem IBM, katra bérna atbalsta | ietvaros socialais
pasvaldibas socialajam plana noteikto SBS pakalpojumu sanemsanas izpildei. darbinieks
dienest ieskirt S :
fenestam piesiirio LM veiks visu IBM izdevumu uzraudzibu.
5. SBS pakalpojumu cenu | iesp&jams | vidéa | IBM darbibas ietvaros ir iesp&jamas atbalsta plana ieklauto | Savas kompetences
izmainas SBS pakalpojumu cenu izmainas. Ja kads no pakalpojumu | ietvaros socialais
sniedz&jiem mainis cenas, tad socialais darbinieks darbinieks
sadarbiba ar vecaku veiks korekcijas atbalsta plana.
6. Kludaini veiktas uzskaites | iesp&jams | vid€ja | Kludaini veiktas uzskaites vai gramatojuma risks vertgjams LM, socialais

vai gramatojumu risks

ka vidgjs. IBM finansu parskatus sociala dienesta socialais
darbinieks un gramatvedis vienmér salidzinas ar
gramatvedibas programmas kontu un bankas kontu

darbinieks un
sociala dienesta
gramatvdis
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N.P.K. Riska apraksts Riska Riska Pasakumi risku noveér$anai vai mazinasanai Atbildiga persona
varbiitiba | Itmenis
(reti, (zems,
gandriz | vidgjs,
drosi, augsts)
iespéjams)
izrakstiem, ka arT LM veiks parbaudes par IBM darbibas
nodro$inasanu pasvaldiba.
Juridiskie riski
7. Ligumsaistibu neievéro$ana | iesp&jams | vid&ja | Socialais darbinieks IBM Tistenosanas laika sekos lidzi | Savas kompetences
noslégto Iigumu ar vecakiem un pakalpojumu sniedz&jiem | ietvaros socialais
saistibu izpildei. darbinieks
Lai tiktu iev@rotas visas ligumsaistibas (gan vecakiem, gan
pakalpojumu sniedz€jiem), socialie darbinieki regulari
sekos 11dzi atbalsta planu izpildei.
8. Normativa regulgjuma | iespgjams | zema | IBM istenoSanas laika LM informés socialos dienestus par LM un savas
maina normativo aktu izmainam saistiba ar IBM nodroSinaSanu. kompetences
ietvaros socialie
darbinieki
Istenosanas riski
9. Slikta informacijas aprite iespgjams | vidgja | LM, organiz&ot socialo dienestu socialo darbinieku LM un savas
apmacibas darbam ar IBM, sniedzot individualas kompetences
konsultacijas vai organizgjot sanaksmes | ietvaros socialie
(klatien&/attalinati), kuras tiks apspriesti aktualie IBM darbinieki

darbibas jautajumi, nodroSinas, ka socialie darbinieki ir
informé&ti par IBM istenoSanas gaitu, problémam. Ka ar1
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N.P.K. Riska apraksts Riska Riska Pasakumi risku noveér$anai vai mazinasanai Atbildiga persona
varbiitiba | limenis
(reti, (zems,
gandriz | vidgjs,
drosi, augsts)
iesp&jams)
LM majas lapa tiks izveidota sadala par IBM ievieSanas un
darbibas aktualajiem jautajumiem, problémam.
Savukart socialie darbinieki informés LM par IBM
IstenoSanas procesa konstattajam problémam.

10. | Etikas prasibu neievéroSana | iesp&jams | videjs | Etikas problému risinaSana tiek nodro$inata, izmantojot Pasvaldibas
individualas konsultacijas vai darbinieku sanaksmes | socialais dienests
socialaja dienesta, kur, ja nepiecieSams, tiek apspriestas un savas
Ctiskas dilemmas. kompetences

ietvaros socialais
darbinieks

11. | Interesu konflikts | iespgjams | vid€js | 1. Izvairities no situacijas, ka, SBS pakalpojumu sniedz | Savas kompetences

gadijumos, kad radinieki bérna vecaki, radinieki vai tuvinieki. ietvaros socialais
(tuvinieki) ir SBS - e . : darbinieks
pakalpojuma sniedz&ji 2.])a tag nav iespejams, nod??stna:[ Sajos gad_lj}lmos papildus
kontroli, jo katrs gadijums javeérte individuali.
12. | Bérnu/vecaku intereSu reti augsts | g5 o VPR : - Pasvaldibas
SRS érnu/vecaku interesu neieveroSana tiks noveérsta, paredzot DR
neieveérosana IBM metodika, ka: socialais dienests
un savas
1.bérns/vecaks var griezties pie sociala darbinieka, ja kompetences
pakalpojuma sniedz&js nepilda savus pienakumus, un | ietvaros socialais
socialais darbinieks risinas radusos konfliktu; darbinieks
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N.P.K.

Riska apraksts Riska Riska Pasakumi risku novérSanai vai mazinasanai Atbildiga persona
varbiitiba | limenis
(reti, (zems,
gandriz | vidgjs,
drosi, augsts)
iesp&jams)
2. bérns/vecaks var griezties pie sociala dienesta vadibas, ja
rodas konflikts ar socialo darbinieku, kuru nevar savstarpgji
atrisinat.
Mingtajas situacijas tiks rasts konflikta risinajumu, lai tiktu
ieverotas bérna/vecaka intereses.

13. | Konflikta situacija starp | iespgjams | vidgjs | lemeslu identificéSana, izmantojot socialaja dienesta Pasvaldibas
socialo  darbiniecku  un individualas konsultacijas un kovizijas. Socialais dienests
vecaku un savas

kompetences
ietvaros socialais
darbinieks
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4. nodevums

Gala zinojums “Sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem
finansésanas mehanisma apraksta un ieviesanas metodikas izstrade”

15.pielikums

Aptaujas anketas par IBM procesa norisi

15.1.pielikums

Aptaujas anketa socialajam darbiniekam par IBM procesa norisi
Novertgjiet, lidzu, IBM procesa norisi, atzimé&jot Jusuprat piemerotako atbildi, kur vert€jums 1 — loti neapmierinats; 2 — neapmierinats; 3

— vidgji; 4 — apmierinats; 5 — loti apmierinats.

Nr.p IBM procesa posmi Indikatoru mérvienibas Piezimes (aizpilda, ja nepiecieSams detaliz&taks
K. 1 2 3 4 paskaidrojums)
1. IB pieSkirSana
1.1. | Dokumentu iesniegSanas un noformesanas
process IBM pieskirSanai, t.sk., [iguma
slegSana, informacijas iegtiSana no datu bazém
1.2. | Izvirzitie kriteriji IBM sanemsanai ir saprotami
1.3. | Vecaku atsauciba un ieinteresétiba dalibai 1B
1.4. | Pieskirta IB indikativais apmers atbilst bérna
un vecaku vajadzibam
2. Bérna un vecaku vajadzibu izverteSana
2.1. | Dazadu specialistu iesaiste bérna vajadzibu
noteikSana
2.2. | IzverteSanas nepiecieSamiba un biezums (vai
bija atbilstoSi bérna vajadzibam)
2.3. | Sadarbiba ar b&rna vecaku izveértéSanas procesa
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Nr.p IBM procesa posmi Indikatoru mérvienibas Piezimes (aizpilda, ja nepiecieSams detaliz&taks

K. 2 3 4 paskaidrojums)

2.4. | lzveérteSanai patérétais laiks

2.5. | lzverteSana vides konteksta

3. Atbalsta plana sastadiSana

3.1. | Iespgja izveleties SBS pakalpojuma sniedzgju,
t.sk., cita pasvaldiba

3.2. | Sadarbiba ar vecaku atbalsta plana sastadiSanas
procesa

3.3. | SBS pakalpojumu pieejamiba atbalsta plana
noteikto aktivitaSu nodrosinasanai

3.4. | IBM ieklauto SBS pakalpojumu klasts

3.5. | Iespgja elastigi planot SBS pakalpojumu
apjomu 12 ménesu periodam

4. SBS pakalpojumu sanems$ana

4.1. | Sadarbiba ar SBS pakalpojumu sniedzgjiem

4.2. | Sadarbiba ar bérna vecakiem IB sanemsanas
procesa gaita

4.3. | SBS pakalpojumu pieejamiba visa IBM
darbibas laika

4.4. | SBS pakalpojumu administréSanas process
(pakalpojumu sanemsanas uzraudziba)

5. Atbalsta plana parskatiSana
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Nr.p IBM procesa posmi Indikatoru mérvienibas Piezimes (aizpilda, ja nepiecieSams detaliz&taks
K. 1 2 3 4 5 paskaidrojums)

5.1. | Iespgja mainit atbalsta plana noteiktos SBS
pakalpojumus bérna veselibas vai sasniedzamo
mérku mainas dél

5.2. | Atkartotas izvertéSanas procesa norise
(sadarbiba ar specialistiem)

5.3. | Atkartotas izv@rt€Sanas procesa norise
(sadarbiba ar b&rna vecakiem)

6. IBM procesa noveértéjums

6.1. | IBM procesa norises novert§jums kopuma
(IBM procesa norises organizacija)

6.2. | IBM ietekme mérku sasniegSanai

6.3. | IBM metodiska vadiba no LM puses

6.4. | lespgja sniegt priekSlikumus procesa kvalitates
uzlabo$anai

6.5. | IBM procesa administréSana kopuma, t.sk.:

6.5.1 | liguma slégSana, sadarbiba ar vecaku

6.5.2 | liguma slégSana, sadarbiba ar SBS
pakalpojumu sniedzgjiem

6.5.3 | finan$u atskaites un to administréSana

Komentari, ieteikumi:

Paldies! Jus esat pabeidzis So aptauju. Liidzu, parliecinieties, vai esat atbildgjis uz visiem jautajumiem un vai neesat sniedzis vienam jautajumam
vairakas atbildes.
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15.2.pielikums

Aptaujas anketa vecakiem par IBM procesa norisi
Novertgjiet, lidzu, IBM procesa norisi, atzim&jot Jusuprat piemerotako atbildi, kur vertejums 1 — loti neapmierinats; 2 — neapmierinats; 3

— vidgji; 4 — apmierinats; 5 — loti apmierinats.

Nr.p IBM procesa posmi Indikatoru mérvienibas Piezimes (aizpilda, ja nepiecieSams detalizetaks
K. 2 3 4 paskaidrojums)
1. IB pieSkirSana
1.1. | Dokumentu iesnieg$anas un noformésanas
kartiba IBM pieskirSanai, t.sk., [iguma slégSana
(vai esmu apmierinats ar pieprasito dokumentu
apjomu)
1.2. | Informacijas izskaidro$ana par izvirzitajiem
kriterijiem IBM pieskirSanai (vai man ir
saprotami izskaidrota informacija)
1.3. | Sociala darbinieka attiecksme un pieejamiba
1.4. | Pieskirta IB indikativais apmérs (ka mani
apmierina IB indikativais apmérs)
1.5. | Man ir saprotami izskaidrots IB apméra
veidoSanas princips
2. Bérna un vecaku vajadzibu izverteSana
2.1. | Sociala darbinieka iesaiste bérna vajadzibu
noteikSana (ka esmu apmierinats ar sociala
darbinieka veikto izvertéSanas procesu)
2.2. | Izvertesanas nepiecieSamiba un biezums (vai

bija atbilstosi bérna vajadzibam)
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Nr.p IBM procesa posmi Indikatoru mérvienibas Piezimes (aizpilda, ja nepieciesams detalizetaks
K. 1 2 3 4 5 paskaidrojums)

2.3. | Vecaka lidzdaliba izveértésanas procesa,
problému identific€Sana, mérku nosprausana un
SBS pakalpojumu noteikSana

2.4. | Bérna izvérté€Sanas procesa norise kopuma, ka
ar1, vai esmu apmierinats ar:

2.5.1 | sociala darbinieka komunikaciju un attieksmi

2.5.2 | patéréto laiku

2.5.3 | norises vietu

3. Atbalsta plana sastadiSana

3.1. | Iespgja izveleties pakalpojuma sniedzgju, t.sk.,
cita paSvaldiba

3.2. | Sadarbiba ar socialo darbinieku atbalsta plana
sastadiSanas procesa

3.3. | SBS pakalpojumu pieejamiba atbalsta plana
noteikto aktivitaSu nodroSinasanai

3.4. | lespgjama IB atbalsta plana korekcija SBS
pakalpojumu cenas vai cita iemesla dél

4. SBS pakalpojumu sanemsana

4.1. | Sadarbiba ar pakalpojumu sniedzgjiem

4.2. | Sadarbiba ar socialo darbinieku IB sanemsanas
procesa gaita

4.3. | SBS pakalpojumu pieejamiba, t.sk. vides,
transporta

5. Atbalsta plana parskatiSana
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Nr.p IBM procesa posmi Indikatoru mérvienibas Piezimes (aizpilda, ja nepieciesams detalizetaks
K. 1 2 3 4 5 paskaidrojums)

5.1. | Iesp&ja mainit atbalsta plana noteiktos SBS
pakalpojumus bérna veselibas, sasniedzamo
mérku mainas dé€l vai citu iemeslu dél

5.2. | Atkartotas izvertéSanas procesa norise

6. IBM procesa noveértéjums

6.1. | IBM procesa norises novértg§jums kopuma (ka
es veérteéju IBM procesa norises organizaciju)

6.2. | IBM atbilstiba un ietekme mérku sasniegSanai

6.3. | IBM procesa izskaidrosana no sociala
darbinieka puses

Komentari, ieteikumi:

Paldies! Jus esat pabeidzis $o aptauju. Ludzu, parliecinieties, vai esat atbild&jis uz visiem jautajumiem un vai neesat sniedzis vienam jautajumam
vairakas atbildes.

42




15.3.pielikums
Aptaujas anketa pakalpojumu sniedzéjiem par IBM procesa norisi
Novertgjiet, lidzu, IBM procesa norisi, atzim&jot Jusuprat piemerotako atbildi, kur vertejums 1 — loti neapmierinats; 2 — neapmierinats; 3
— vidgji; 4 — apmierinats; 5 — loti apmierinats.

Nr.p IBM procesa posmi Indikatoru mérvienibas Piezimes (aizpilda, ja nepiecieSams detalizétaks
K. 1 2 3 4 5 paskaidrojums)
1. SBS pakalpojumu sanemsana

1.1. | Sadarbiba ar socialo dienestu SBS pakalpojuma
piesaistes procesa

1.2. | Sadarbiba ar socialo darbinieku SBS
pakalpojuma administréSana (atskaiSu
iesniegSanas process, pakalpojuma novertgjuma
process)

1.3. | Sadarbiba ar bérna vecakiem SBS pakalpojuma
sanemsanas gaita

2. IBM procesa novertéjums

2.1. | IBM procesa norises novert€§jums kopuma
(IBM procesa norises organizacija)

2.2. | SBS pakalpojuma nodroSinasanas iesp&ja IBM
procesa laika

Komentari, ieteikumi:

Paldies! Jus esat pabeidzis $o aptauju. Liidzu, parliecinieties, vai esat atbildgjis uz visiem jautajumiem un vai neesat sniedzis vienam jautajumam
vairakas atbildes
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