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Prieksvards

Sis informativais materials ir paredzéts specialistiemn, kuri palidz
sievietém, kas cietusas ar dzimumu saistitas vardarbibas dél; proti,
broSdras mérkauditorija ir psihologi, terapeiti, mentori, treneri,
konsultanti un citi specialisti.

Informativais materials ir izstradats Eiropas Savienibas programmas DAPHNE Il finansétaja
projekta ,WOMPOWER - Atbalsts gimenes vardarbiba cietusam sievietém, veidojot
integrétu apmacibu, konsultaciju un palidzibas modeli”.

Informativais materials ir izstradats, lai:
v skaidrotu ar dzimumu saistitas vardarbibas jédzienu;

v/ apkopotu intima partnera vardarbiba cietu3o sieviesu pieredzi, kas ieqgita 3aja
projekta Tstenotaja pétijuma;

v/ iepazistinatu ar izstradato WOMPOWER modeli - Intima partnera vardarbibas
vispusiga novérsana un atbalsta pasakumi cietusajam.

Informativo materialu papildina projekta izdots DVD, kura elektroniska formata ir pieejami
visi projekta gaita izstradatie materiali, tostarp WOMPOWER modelis ar dazadiem
instrumentiem.

Ceram, ka Sis materials noderés, palidzot un sniedzot atbalstu sievietém, kuras cietusas
intima partnera vardarbibas dé|.



1. nodala.

PROJEKTS WOMPOWER

Projektu ,WOMPOWER - Atbalsts gimenes vardarbiba cietusam sievietéem, veidojot
integrétu apmacibu, konsultaciju un palidzibas modeli” [idzfinansé Eiropas Savienibas
programma DAPHNE IlI (Nr. JUST/2012/DAP/AG/3008).

Projekta ipasie meérki ir:

v/ pétijums par projekta partneribas valstu nacionalajam programmam un tiesibu
aktiem attieciba uz vardarbibu pret sievietém, ka arT pétijums par sieviesu pieredzi,
piedzivojot vardarbibu gimené;

v izveidot integrétu modeli sievietém, kuras cie$ vai var ciest no vardarbibas gimené/
dzimuma vardarbibas;

v sagatavot izglitojosus un informativus materialus  politikas  veidotajiem,
specialistiem, kuri ir iesaistiti pieauguso izglitiba, par vardarbibu pret sievietém,
sieviesu tiesibam un pieejamo atbalstu vardarbiba cietusam sievietém;

v/ organizét izpratnes veicindsanas seminarus un konferences, tie3a veida iesaistot
meérka grupu un ieinteresétas personas.

Projekta galvenie rezultati ir:

pétijums un analitisks zinojums; integréts apmacibu, konsultaciju un palidzibas modelis,
tostarp tiessaistes platforma, kurd var iegat informaciju un sanemt konsultacijas;
apmaciba, ka ari klatienes un tiessaistes konsultacijas sievietém no mérka grupas;
informativie materiali sievietém, politikas veidotajiem un specialistiem; izpratnes
veicinasanas konferences un seminari; projekta DVD.

Projekts ilgst divus gadus - no 2013. gada 1. janvara lidz 2014. gada 31. decembrim.

Vairak informacijas par projektu ir timekla vietné:
www.srep.ro/wompower/




PROJEKTS WOMPOWER

Projekta iesaistitie partneri:

Rumanijas Mzizglitibas biedriba (projekta koordinators, Rumanija) "’2 F’Sr
WWW.STep.ro A ep

Sieviesu fonds SURT (privats fonds, Spanija) 7 §NDﬁlort
www.surt.org

Valensijas pilsétas pasvaldibas policija (Spanija)
www.policialocalvalencia.es

Oulu Mates un bérnu patversmju asociacija (Somija)
www.ensijaturvakotienliitto.fi/jasenyhdistykset/ ‘uwmmm

o . CHILD HOME AND
oulun ensi-ja_turvakoti ry/

SHELTER ASSOCIATION

Veselibas un celu satiksmes drosibas laboratorija (LaHeRS),
Sociala darba nodala, Tehnologijas izglitibas institats (TEl)
Kréeta (Griekija)

lahers.seyp.teicrete.qr

Sieviedu atbalsta un informacijas centrs (Igaunija) ﬁa,tu Naiste Varjupaik

www.naistetugi.ee Vigivallast on véljapaas

Upsalas pasvaldibas Veselibas un socialas labklajibas nodala (Y ) sala
(ZV]edrija) % PPKOMMUN

www.uppsala.se

Biedriba ,Resursu centrs sievietem ,MARTA"” (Latvija) @mgr‘tg

www.marta.lv RESURSU CENTRS SIEVIETEM

EN.TER. (Austrija) ‘v — '_
www.enter-network.eu =X ENT.ER




2. nodala.

KONCEPTUALAIS SATVARS:
AR DZIMUMU SAISTITA
VARDARBIBA

TERMINOLOGIJA

Viena no batiskakajam problémam, ar kuram saskaras politikas veidotaji un specialisti,
kuri risina ar dzimumu saistitas vardarbibas jautajumus, ir vienoties par kopigu izpratni
attieciba uz izmantoto terminologiju.

Izmantot atbilstosu terminologiju ir batiski, jo ta palidz specialistiem izprast un risinat
ar So problému saistitos jautajumus. Turklat, ja dazadas valstis tiek lietota atskiriga
terminologija, ir grati iegQt salidzinamus datus un novérst §is problémas izpausmes
starptautiska [imenr.

Runajot par vardarbibu pret sievietém, starptautiskas organizacijas izmanto galvenokart
divus terminus: vardarbiba pret sievietém un ar dzimumu saistita vardarbiba.

Apvienoto Naciju Organizacija un Eiropas Padome lieto terminu ,vardarbiba pret
sievietém”, kas ir ,jebkurs ar dzimumu saistits vardarbibas akts, kas sievietém rada vai
var radrt fizisku, seksualu, psihologisku vai finansialu kaitéjumu vai cie$anas; tas attiecas
ar uz $adu vardarbibas aktu draudiem — piespiesanu vai patvaligu brivibas atnemsanu
neatkarigi no ta, vai $ada vardarbiba notiek sabiedriskaja vai privataja dzivé”,

Eiropas Dzimumu lidztiesibas institlts norada, ka ar dzimumu saistita vardarbiba ir
vardarbiba, kas ir vérsta pret personu tas dzimuma dél. Sada vardarbiba uzskatama par
rcibu, kas parkapj personas pamattiesibas uz dzivibu, brivibu, drosibu, cienu, sieviesu
un viriesu Iidztiestbu, nediskriminaciju, ka arf fizisko un garigo neaizskaramibu”.

Nemot véra ieprieks minétas definicijas, $aja informativaja materiald pamisus izmantoti
termini ,ar dzimumu saistita vardarbiba” un ,vardarbiba pret sievietém”.



KONCEPTUALAIS SATVARS: AR DZIMUMU SAISTITA VARDARBIBA

AR DZIMUMU SAISTITAS VARDARBIBAS PAVEIDS:
INTIMA PARTNERA VARDARBIBA

Ar dzimumu saistita vardarbiba jeb vardarbiba pret sievietém var izpausties dazadi,
pieméram, psiholodiski, fiziski, seksuali, finansiali un sociali. Ta var pastavét gan
sabiedriskaja, gan privataja dziveé.

Eiropas Padomes leteikuma par sieviesu aizsardzibu pret vardarbibu (2002) teikts, ka
par vardarbibu pret sievietém uzskata (bet ne tikai) ,vardarbibu gimené vai m3jas,
tostarp fizisku un garigu agresiju, emocionalu un psihologisku Jaunpratigu izmantosanu,
izvaro3anu un seksualo vardarbibu, incestu, izvarosanu, ko veic dzivesbiedrs, pastavigs
vai gadijuma partneris un kopdzives partneris, noziegumus, kas izdariti, aizstavot
godu, sievieSu dzimumorganu un seksualu sakroplosanu un citas sievietém kaitigas
tradicionalas ierazas, pieméram, piespiedu laulibas”.

Attiecibd uz $aja brosara ierosinato pakalpojumu galvena uzmaniba tiek pievérsta
Ipasam ar dzimumu saistitas vardarbibas paveidam, proti, intima partnera vardarbibai
pret sievieti. Pasaules Veselibas organizacija intima partnera vardarbibu definé ka intima
partnera vai bijusa partnera ricibu, kas rada fizisku, seksualu vai psihologisku kaitéjumu,
tostarp fizisku agresiju, vardarbigu dzimumtieksmes apmierinasanu, psihologisku
Jaunpratigu ricibu vai kontroli (Krug et al, 2002). Attieciba uz intima partnera vardarbibu
pret sievietém 31 definicija ietver vardarbibu pret sievietém, ko pastradajis sievietes
pasreizéjais vai bijusais dzivesbiedrs vai partneris.

AR DZIMUMU SAISTITA VARDARBIBA: CILVEKTIESIBU
PARKAPUMS, DZIMUMU NEVIENLIDZIBAS IZPAUSME

Ar dzimumu saistita vardarbiba ir pamattiesibu un brivibu parkapums, pieméram,
§ada vardarbiba iedraga tiesibas uz brivibu un drosibu, kas minétas Eiropas Savienibas
Pamattiesibu harta (2000).

Ar dzimumu saistita vardarbiba ir strukturalas dzimumu nevienlidzibas izpausme,
proti, ta ir strukturala probléma, kuras pamata ir neproporcionals varas sadalijums starp
sievietém un viriesiem patriarhalaja sabiedriba. Tada veida izpauzas virieSu vara, un
viriesi to izmanto, lai iegGtu un uzturétu savu statusu un autoritati par sievietém.



KONCEPTUALAIS SATVARS: AR DZIMUMU SAISTITA VARDARBIBA

Nemot véra ieprieks minéto, $ada vardarbiba ir spécigs, virieSiem noderigs instruments,
kas sekmé patriarhalo sistému. Konvencijas par jebkadas sievieSu diskriminacijas
izskausanu Visparigaja ieteikuma Nr. 19 (1992) teikts, ka vardarbiba pret sievietem ir
vardarbiba, kas vérsta pret sievieti tapéc, ka vina ir sieviete, vai vardarbiba, kas skar
sievietes neproporcionali”.

Ar dzimumu saistita vardarbiba bieZi vien tiek paciesta un pielauta. Socializésanas
procesa dzimumu lomas tiek nodotas, iemacitas un pienemtas ka dabiskas.

Sabiedriba valda prieksstats, ka virietim ir jabat spécigam, aktivam, neatkarigam un
drosmigam. Savukart sievietei ir jabat sentimentalai, pasivai, apgadajamai un bailigai,
kas ir mazak prestizas ipasibas.

Pasreizéja dzimumu sistema uztur hierarhiju, kas strukturé nevienlidzigas varas
attiecibas starp sievietém un virieSiem, ka rezultata pastav neproporcionala zinasanu,
Ipasumu, ienakumu, pienakumu un tiesibu sadale. Tomér dzimumu lomas tiek uzskatitas
par dabiskam, jo $ada nevienlidziba tiek pienemta ka norma.



3. nodala.

NO INTIMA PARTNERA
VARDARBIBAS CIETUSO
SIEVIESU PIEREDZE

Projekta WOMPOWER tika veikts pétijums par sievieSu pieredzi saistiba ar vardarbibu
un vinu vajadzibu sanemt palidzibu vardarbibas seku mazinasanai; pétijuma mérkis bija
iequt informaciju, lai izstradatu apmacibu, atbalsta un konsultaciju modeli sievietém.

Datu apkoposanai tika veiktas 122 dalgji strukturétas intervijas ar sievietéem (jeb
izdzivotajam), kuras cietusas no intima partnera vardarbibas; pétijums tika veikts
7 projekta partnervalstis, proti, Rumanija, Spanija, Griekija, Somija, Zviedrija, Igaunija
un Latvija.

Galvenie pétijuma rezultati izklastiti talak materiala. Viss zinojums ir pieejams projekta
timekJa vietné www.srep.ro/wompower/, sadala ,Rezultati”.

Janem véra, ka pétijums tika veikts valstis ar atskirigu tiesisko reguléjumu attieciba uz
vardarbibu pret sievietém un atskirigu socialo situaciju.

Pétijumu rezultatu apraksta vairaki aspekti pétijuma laika tika minéti vairakkart, bet bija
ari batiskas atskirbas. Kaut arT pétjjums dod ieskatu probléma, tas nav reprezentativs
un neatspogulo intima partnera vardarbibu minétajas septinas valstis. Materiala beigas
noraditie literatdras avoti un bibliografija var noderét plasakas informacijas gusanai.

Projekta galvenie rezultati ir:
v/ Pétijuma piedalijas sievietes vecuma no 20 lidz 57 gadiem.
v/ Visas péetijuma dalibnieces bija intima partnera vardarbibas upuri.

v’ Lielskajai dalai pétijuma dalibniecu pétijuma veiksanas laika nebija partnera, vinas
bija aizgajusas no partnera, sakusas skirsanas procesu vai bija jau 3kirtas. Tikai
dazas sievietes bija precéjusas vai attiecibas ar varmaku.

v/ Lieldkajai dalai pétijuma dalibniecu bija vidéja izglitiba vai pamatizglitiba; tikai
dazam sievietém bija universitates diploms.
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Vardarbibas izpausmes veidi

« Sievietes visbiezdk cieS no atkartotas fiziskas vardarbibas. Lidztekus fiziskai
vardarbibai ir pastavejis ari vardisks un psihologisks terors, daudzos gadijumos ar
seksuala vardarbiba.

<

Atseviskos gadijumos sievietes cieta no finansialas vardarbibas.

v Sociala izolacija un kontrole bija neatnemama cietuso sieviesu dzives sastavdala.

,Es jau 28 gadus cinos, ciesu... Vins sita, vins izturéjas agresivi gan pret mani,
gan bérniem.” (RO5)

,Esmu piedzivojusi fizisku un emocionalu vardarbibu. Abas. Varétu teikt, ka
sakuma vairak izpaudas emocionala vardarbiba, bet péc tam ta parvértas
fiziska vardarbiba.” (Fl7)

Launpratigas ricibas izpausmes

Launpratiga riciba un vardarbiba atkartojas, lielakaja dala gadijumu ta turpinas gadiem
ilgi. Parasti pirmas vardarbibas pazimes var konstatét jau attiecibu sakuma, ari ejot uz
randiniem.

Kur parasti tiek pastradata vardarbiba?

Vardarbiba tiek pastradata majas vai masina. Saskana ar sniegto informaciju sabiedriba
varmaka reti atklaj savu Tsto batibu. Liecinieki nav vajadzigi; varmakas neveélas, lai kads
vardarbibas aktus redzétu, un Joti bieZi tur So savu personibas Skautni noslépuma.
Vardarbibas aktu varmaka parasti lsteno majas, kad paris ir divata; nereti majas var bdt
art béerni, bieZi cita istaba. Tomér lielakaja dala gadijumu cietusas sievietes atzina, ka
galu gala arT bérni k|ast par vardarbibas aculieciniekiem, atseviskos gadijumos ari pasi
ciesot no fiziskas, psihologiskas vai - vél Jaunak - seksualas vardarbibas.

Vins vinu [savu pameitu] seksuali izmantoja cetrus gadus, lidz
vipai iestajas gratnieciba.” (ES4)

10



NO INTIMA PARTNERA VARDARBIBAS CIETUSO SIEVIESU PIEREDZE

Kas izraisa vardarbibu?

Ar dzimumu saistTta vardarbiba ir instruments, ko viriesi izmanto, |ai iegGtu un saglabatu
savu statusu un autoritdti par sievietém. Vardarbibas aktu var ierosinat jebkas,
pieméram:

v trivialas situacijas, kas nereti ir saistitas ar dzimumu kartibas grausanuy;
v alkohola vai narkotiku lietosana;
«  greizsirdibg;
v

varmakas nosliece kontrolét upuri.

Reakcija uz vardarbibu: no klusésanas lidz ricibai

Pétljuma dalibnieces atklaj, ka uz vardarbibu reagé dazadi. Dazas sievietes ilgu laiku
pacie$ vardarbibu un ir savam partnerim paklausigas, bet galu gala tomér meklée
palidzibu.

* Klusésana
Lielakaja dala gadijumu upuris uz vardarbibu reagé, nevis mekléjot palidzibu, bet slépjot
incidentu no draugiem, radiniekiem un specialistiem (arstiem, policistiem u.c.).

« Rikosanas

Vélak, vardarbibai k|Gstot smagakai, upuri censas meklét palidzibu sievieSu patversmés
vai cietuSo sievieSu atbalstu dienestos, policijd vai pie jurista, turkladt gandrz visas
cietusas sievietes atklaj notikuso sev tuviem draugiem un radiniekiem.

Galvenie faktori, kas liedz cietusajam sievietém lagt palidzibu: bailes no varmakas;
emocionala atkariba no varmakas; kauns par situaciju gimené; vélme aizsargat bérnus;
finansiala atkariba; socialo sakaru triokums; nezina par to, kur meklét palidzibu; ceriba,
ka varmaka mainisies; zema pasvértiba.

Palidzibas meklésana

Lielakd dala pétijuma dalibniecu noradija, ka vislielako palidzibu un atbalstu sniedz
sievieSu patversmju un cietuso sieviesu palidzibas dienestu darbinieki; dazkart sievietes
pieminégja ari policijas profesionalo izturésanos un atbalstu, tomér dazas pétjuma
dalibnieces atklgja, ka vinam ir bijusi negativa pieredze, saskaroties ar policijas darbu.

1
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Lielakaja daJa gadijumu pozitiva loma bijusi ari gimenei un draugiem, augstu vértéta ari
iespéja sanemt juridiskos pakalpojumus; juristi ir bijusi izpalidzigi.

LVispirms man palidzéja vecaki un dazi labi draugi. Péc tam es péc palidzibas

=7

Vvérsos cietuso sieviesu atbalsta grupa.” (SP1)

Vardarbibas sekas

Vardarbiba traumé ne tikai sievieti, bet arf vinas bérnus. Vardarbibas ietekme uz psihi
ir ilgstosa, un lielaka dala sievieSu joprojam izjat sekas. Tas ir, pieméram, nemiers,
nogurums, raudasana, depresija, atminas zudums, bezmiegs, emocionalais trulums,
emociju trakums, ka arT pasnavnieciskas domas.

Daudzas sievietes saskaras ar smagam finansu problémam.

Daudzu sievieSu stastos tika minéts ari izolétibas aspekts. Socialo sakaru trokumu
vairak akcentéja sievietes migrantes.

,Man skiet, tas mani [skara] emocionali; tagad es ikvienu cilvéku uzlakoju
ka potencialu varmaku. Bez piparu gazes flakonina no majas vairs neizeju.
Es baidos.” (ES9)

Cietuso sieviesu vajadziba péc atbalsta
w Pirmkart, cietusajam sievietem ir nepiecieSsams emocionals atbalsts un informacija.
v Otrkart, sievietém vajadzigs finansials atbalsts vai palidziba darba mekléjumos.

v Treskart, cietusajam sievietém ir nepiecieSama juridiska palidziba. Jauzsver, ka
migrantes ir vél neaizsargatakas.

12
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Atgusanas

Par spiti neaizsargatibai, ko pétijuma min ar sievietes, lielaka dala tomér spéj rast izeju
no $is situacijas, vismaz da|gji, un aiziet prom no vardarbiga partnera. Savukart lielaka
dala sieviedu, kuras savu partneri vél nav pametusas, izmanto iespéjas palielinat savu

rcibspéju.

Janorada, ka intervétas sievietes tika sameklétas ar atbalsta organizaciju starpnieciby,

un tas nesaubigi ir ietekméjis rezultatus.

Secinajumi

Lidztekus sievieSu patversmju sniegtajam psiho-
logiskajam atbalstam cietusajam sievietém patiesam
vajadzigs vispusigs atbalsts (palidziba profesionalaja
integracija, sociadla ieklausanas, arodapmaciba u.c.) un
palidziba to ikdienas problemu risinasang, kuras radusas
bistamas situacijas dé| (majvieta, atbalsts bérniem u.c.).

,Ko man Sobrid visvairak
vajadzétu? Kadu, kurs
mani uzklausa, man vajag
izrunaties par to, ko esmu
piedzivojusi un ka dzivoju
sobrid.” (SP19)

Sis svarigas vajadzibas nedrikst ignorét, ja vélamies izveidot efektivu atbalsta sistému

personam, kuras cietusas intima partnera vardarbibas dé|.

Par galveno uzdevumu butu jaizvirza mérkis novérst vardarbibu, jo tas raditas sekas

var mazinaties, tomeér tas nekad neizzudis pavisam.

13



4. nodala.

INTIMA PARTNERA VARDARBIBAS

VISPUSIGA NOVERSANA
UN ATBALSTA PASAKUMI -
WOMPOWER MODELIS

4.1. IZSTRADATA MODELA PAMATS

4.1.1. Metodologiska pieeja
lerosinata modela pamata ir atseviskas metodologiskas pieejas.

- Galvenais uzdevums - palielinat sieviesu ricibspéju

Ricibspéjas palielinasanas procesa sieviete sak izprast savu personigo, privato un
sabiedrisko paklautibu un apzinaties savas tiesibas, ka ar nepiecieSamibu mainit
situaciju un veidot jaunas varas attiecibas cilveku starpa. Ricibspéjas palielinasanas
process ir Joti batisks, jo tas palidz gan novérst vardarbibu, gan atbalstit intima partnera
vardarbibas upuri.

» Krusteniska perspektiva

Kimberlija Krensova (Kimberle W. Crenshaw, 1991) noradija, ka krusteniska perspektiva
ir ,vairaku identitasu un piedzivotas izstumsanas un paklautibas krustosanas. Ta
attiecas uz dzimumu, rasu un cita veida atskiribu kategoriju mijiedarbibu cilvéku dzivé,
socialaja praksé, institucionalaja kartiba un kultdras ideologija, ka arT uz §1s mijiedarbes
rezultatiem varas izteiksme”.

Krusteniska pieeja akcenté atskirigu sieviesu individualo pieredzi, ka ar vardarbibas
strukturalos célonus. Nemot véra masdienu multikulturalo sabiedribu, $8da pieeja ir Joti
batiska.

« Ekologiskais modelis

Urijs Bronfenbrenners (Urie Bronfenbrenner, 1994) norada: lai saprastu cilvéka attistibu,
visa ekolodiska sistema, kura notiek izaugsme, ir javérté kopuma. So sistému veido
5 sociali organizétas apakssistémas, kas sekmé un virza cilvéka izaugsmi. Ta ir gan
mikrosistéma, kas saistita ar attieclbam starp attistibas procesa iesaistito personu

14
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un tas tuvako vidi, pieméram, gimeni, gan ari makrosistéma, kas saistita ar kultdras
institucionalajiem modeliem, pieméram, ekonomiku un zinasanam.

Ekologiska pieeja ar dzimumu saistitai vardarbibai izvirza koncepciju, ka vardarbiba ir
daudzSkautnaina probléma, kuras pamata ir personigo, ar situaciju saistito un sociali
kulturalo faktoru saspéle.

- Zinasanas balstita pieeja

Zinasanas balstita pieeja |auj atgdt un novértét tos resursus, kurus katram individam
ir nodrosinajusi ta pieredze. Lai varétu palielinat sievieSu ricibspéju un rast iespéjas
atgUties no vardarbigas situacijas, ir svarigi atgat $os resursus un saskatit to pozitivo
lomu turpmakaja dzivé. Tapéc ipasi jastiprina dazadas jomas apgutas un pilnveidotas
sievieSu iemanas un atgisanas procesa jalauj tam izpausties.

4.1.2. Obligatie kvalitates standarti

Gan Eiropas Padome (2007), gan Eiropas Dzimumu lidztiesibas institdts (2012) izvirzija
pamata standartus palidzibas dienestiem, kura atbalstu sanem sievietes, kas
pardzivojusas intima partnera vardarbibu. Veidojot un ieviesot palidzibas pasakumus,
Sie pamata standarti ir janem véra. Tie ir, pieméram:

Uz dzimumu balstita izpratne par vardarbibu pret sievietém;

v ricdbspéjas palielindsana un patstaviba;

« daudzveidiba un nediskriminacija: dienestu darba ir jarespekté pakalpojumu lietotaju
daudzveidiba; jaisteno nediskrimingjosa pieeja;

v palaviba, drosiba un ciena pret cilveku: palidzibas dienestiem ir janodrosinag, ka
pakalpojumu sniegsana par prioritati tiek izvirzita cietuso sievieSu drodiba un ciena
pret tam;

v/ konfidencialitate;

v taisniga piek|uve dienestiem, kuru pakalpojumi tiek nodrosinati bez maksas.
Attieciba uz pakalpojuma kvalitati ir svarigi:

v/ veicinat un garantét pieejamo dienestu starpdisciplinaru darbu;

v garantét koordinétu atbildes reakciju: dienestu darbiniekiem sava darba janodrosina
attieciga starpagentdru sadarbiba, ka ari koordinéta pakalpojumu sniegsana;
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v/ izstradat protokolu, kura noteikta struktdra un darba kartiba.

4.1.3. Profesionalas un personigas zina$anas

Apmacibu, palidzibas un konsultaciju modela pamata ir speciali pakalpojumi: svarigi ticét
tam, ka So darbu dara prasmiga multidisciplinara specialistu komanda, kuras darbs ir
tiesa veida saistits ar sievietém. Saja specialistu komanda batu jaiek|auj juristi, psihologi
un socialie darbinieki.

Specialistiem ir jabdt pamatzindsanam par feminismu, dzimumu savstarpéjam
attiecbam un vardarbibu pret sievietém. Specialistiem ir jaizturas ar cienu un empatiju
pret cietusajam sievietém. Viniem ir nepiecieSamas sazinas prasmes, pieméram,
prasme aktivi klausities, parafrazét un pozitivi parformulét teikto, ka ar prasme stradat
ar paspalidzibas grupam.

Specialistu komandai jabat zinasanam par dazadam kultdram, lai vini varétu efektivi
stradat starpkultdru konteksta.

4.2. PIEDAVATAIS APMACIBU, KONSULTACIJU UN PALIDZIBAS MODELIS

4.2.1. Modela struktira

Projekta WOMPOWER piedavatais modelis ir visaptveross modelis, kas paredzéts intima
partnera vardarbibas novérsanai. Tas ietver plasu atbalsta un atgisanas pakalpojumu
klastu sievietém, ka arf dazadus profilakses pasakumus.

Modeliietilpst aktivitates intima partnera vardarbibas novérsanai un atbalsta pakalpojumi
cietusajam sievietém. Lai garantétu, ka sievietes, kuras izmanto pakalpojumu, jutas
drodi un vinu vajadzibas tiek apmierinatas, pakalpojumi ir janoskir. Pakalpojumi iedaliti
divas kategorijas:

v Atbalsta (atgisanas) pasakumi: sievietém, kuras ir cietusas vai cie$ intima
partnera vardarbibas dé|.

v Vardarbibas novérsanas (profilakses) pasakumi: sievietém, kuras nav cietusas
intima partnera vardarbibas dé|.
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INDIVIDUALA INTERVIJA
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4.2.2. Individuala intervija

lerodoties péc palidzibas, sievieti vispirms vienmeér interve specialists (parasti socialais
darbinieks).

Individualas intervijas galvenais mérkis ir noskaidrot, vai sieviete cie$ vai ir ieprieks
cietusi intima partnera vardarbibas dé). Individualaja intervija vardarbibas fakts tiek
konstatéts, uzklausot sievietes stastu, bazas, vajadzibas un prasibas. Lémumu par
noversanas vai atbalsta pasakumu Tstenosanu specialists pienem kopa ar sievieti.

Lai palidzetu specialistiem, brosdrai pievienotaja DVD ieklauti paraugi, ko var izmantot
dalibnieku sniegtas informacijas pierakstisanai un individualizétu parbaudes pasakumu
nodrosinasanai (pieméram, personas lieta, novértéjuma veidlapa u.c.).

Katrai sievietei, kura sanems atbalsta pakalpojumus, noriko gadijuma vaditaju, kur$
virzis problémas risinasanas procesu. Gadijuma vadrtajs var bdt specialists, kurs veicis
pirmo interviju, vai kads cits specialists. leteicams $aja procesa nodrosinat stabilitati;
labak nodrosinat vienu gadijuma vaditaju visa procesa laika.

4.2.3. Atbalsta pasakumi

Atglsanas procesa ietilpst divu veidu pakalpojumi, un abi i Joti bdtiski, proti, individualas
konsultacijas un paspalidzibas grupas seminari.

Par individualajam konsultacijam vai dalibu paspalidzibas grupa gadijuma vaditajs
vienojas ar cietuso sievieti, nemot véra sievietes vajadzibas un specialista novértéjumu
par atglsanas procesa posmu, kura sieviete atrodas (ne visas sievietes, kuras nupat ir
sakusas atgaties no nesen piedzivotas vardarbibas, spéj piedalities paspalidzibas grupa).

« Individuala konsultacija

Individuala konsultacija ir starpdisciplinars atbalsta pasakums, kas ietver juridisko
palidzibu un psihologa konsultacijas. Atgisanas procesa individualai konsultacijai ir Joti
liela nozime.

Individualas konsultacijas galvenie mérki ir:

v palidzét parvarét intima partnera vardarbibas faktu un atbalstit sievieti atgdsanas
process;
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v/ veicinat sievietes dzives apstaklu uzlabosanos;

v palidzét sievietei atpazit citas vardarbibas izpausmes, kurdm vinga, iespéjams, ir bijusi
paklauta, ka arf nodrosinat lidzeklus to noversanai;

v sekmét sievietes ricibspéju, palidzot vinai atpazit un pilnveidot vinas zinasanas (ipasi
par emocionaliem un socialiem jautajumiem).

Atbalsta iespéju Tpasie merki ir:

v juridiska palidziba: sniegt informaciju par juridiskajiem un tiesas jautajumiem sievietei,
kura saskaras ar intima partnera vardarbibu;

v psihologa konsultacijas: sniegt psihologisku atbalstu/nodrosinat terapiju sievietém,
kuras piedzivo vardarbibu.

Juridisko palidzibu un psihologa konsultacijas var sniegt klatiené vai tiessaistes sesijas
(majaslapa). Klatienes sesijas ir paredzétas sievietém, kuras péc pirmas intervijas
piedalas atbalsta pasakumos.

Vajadzibas gadijuma sieviete, kura izmanto pakalpojumus tiessaisté un pirms tam
nav piedalijusies klatienes konsultacija, ir janosdta pie specialistiem, kurus var satikt
klatiené (ja sievietes dzivesvieta to atlauj, vinu var nosdtit uz centru, kura tiek Tstenots
Sis modelis, vai uz kadu citu palidzibas centru).

Japiebilst, ka psihologa konsultacijas tiessaisté ir priekSpasakums vai papildu pasa-
kums psihologa konsultacijai klatiené.

Psihologa un jurista konsultaciju saturs tiek planots, nemot véra katras sievietes
prasibas, vajadzibas un iespéjas. Ja tiek sniegta psihologa konsultacija, ir janoverte, kura
atglsanas procesa posma attieciga sieviete atrodas.

- Paspalidzibas grupas seminari

Paspalidzibas grupas seminari ietilpst psihologa konsultaciju pasakuma un bdtiski
papildina individuadlo psihologa palidzibu. Paspalidzibas grupas seminari nodrosina
sievietei telpu, kura vina var dalities pieredzé, paust emocijas un atklat savas bazas
citdm I1dziga situacija nonakusam sievietém.
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Paspalidzibas grupas seminaru galvenie mérki ir:

v
v
v

palidzét pardzivot vardarbiby;
sekmét parmainas, kas var palidzét atgriezties normala dzive;

aktivizét ricibspéjas palielinasanas procesu.

Paspalidzibas grupas seminaru ipasie merki ir:

v

v
v
v

radit iespéjas sieviesu personigai, socialai un profesionalai izaugsmei;
vairot sieviesu izpratni par iespéju izmantot vinu dzives vieta pieejamos socialos resursus;
spécinat drosibas faktorus un mazinat riska faktorus, lai tddéjadi vairotu izturétspéjy;

stiprinat un sekmét personigo un sociadlo kompetenc¢u kopumu.

Organizéjot paspalidzibas grupas seminaru, ieteicams:

v

v
v

nemt véra ikvienas dalibnieces prasibas un vajadzibas, respektéjot vinas personigo
procesu un laiku. Tas nozimé, ka seminara dalibniekiem ir jaievéro art konfidencialitate;

nodrosinat elastigu programmu, lai varétu apmierinat to dalibnie¢u vajadzibas, kuras
var atrasties dazados vardarbibas posmos un personigas atgisanas procesa posmos;

radit empatisku vidi un rosinat sievietes lidzdarboties;
radit vidi, kura sieviete var apgQt jaunas zind$anas un prasmes;

vairot dalibniecu personigas un socialas prasmes, ka arf darba attistibas iespéjas.

Atbalsta pasakumu (atglsanas) programma ieteicams rikot vismaz 4 sesijas, ko var
brivi organizét atkariba no dalibniecu stavokla un prasibam. Katra sesija tiek apskatiti
$adi jautajumi:

1,
2.
3.
4.

5)
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WOMPOWER DVD sniedz sikaku katra punkta aprakstu, ka ari ieteicamos noderigos
materialus.

Pedeja sesija tiek sniegta macibstunda tiessaistes platformas lietosana noldka
iepazistinat ar platformas saturu un sniegt grupas dalibniekiem pamatinformaciju
un nojausmu par to, ka platforma funkcioné (vairdk par tiessaistes platformu minéts
4.2.5. sadala).

4.2.4. Vardarbibas novérsanas pasakumi

Vardarbibas novérsanas pasakumu pamata ir viena aktivitate: profilakses grupas
seminari. Profilakses grupas seminaru galvenais mérkis ir izskaust vardarbibu un
samazinat varbatibu, ka sieviete k|Gst par vardarbibas upuri. To darot, seminaru mérkis
ir nepiejaut intima partnera vardarbibas normalizésanu un atzisanu par likumigu.

Grupas Tpasie mérki ir:
« Ppalidzet vairot izpratni par vardarbibas problemu;

~ Vairot zinasanas par strategijam vardarbibas atpazisanai;

« hodrosinat instrumentus un mehanismus, ar kuriem sieviete var noverst potenciali
vardarbigu situaciju nakotne;

v sekmét sieviesu ricibspéjas palielinasanos.

Péc pirmas individualas intervijas sieviete, kura netiek identificéta ka intima partnera
vardarbibas upuris, bet vélas piedalities seminarg, tiek aicinata piedalities profilakses
grupas seminaros. Ja sesiju laika sieviete atkl3j, ka ir cietusi vai cie$ no intima partnera
vardarbibas, treneris/aizbildnis piedava vinai iespéju piedalities individuala intervija vai
izmantot citus pieejamos resursus.

Profilakses grupas seminaru gaitu pielago sievieSu vajadzibam, programmas
elastigumam, ka arT eksperimentalajai macibu pieejai.
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Profilakses grupas programma ieteicams rikot vismaz 4 sesijas, ko var brivi organizét
atkariba no dalibniecu stavokla un prasibam. Katra sesija izskata $adus jautajumus:

1. levads. Dzimumu stereotipi un dzimumu lomas.

2. Izpratne par vardarbibu pret sievietém.

3. Vardarbibas pret sievietém atpazisana.

4. Pieejamie resursi. Macibstunda tiessaistes platformas lieto3ana.
5. Noslégums.

WOMPOWER DVD ir sniegts precizaks katra punkta apraksts, ka ari ieteicamie noderigie
materiali.

Tapat ka paspalidzibas grupai, pédeja sesija tiek sniegta macibstunda tiessaistes
platformas lieto3ana, lai iepazistinatu ar platformas saturu un sniegtu grupas dalibniekiem
pamatinformaciju un nojausmu par to, ka platforma funkcioné (vairak par tiessaistes
platformu minéts nakamaja sadala).

4.2.5. TieSsaistes platforma

Galvenais tieSsaistes platformas meérkis ir konsultét, izmantojot tieSsaistes kanalus, ka ari
nodrosinat informaciju par dzimumu vardarbibu un intima partnera vardarbibu. Si platforma
palidz gan vardarbibas novérsanas, gan atbalsta pasakumu istenosanai.

Izmantojot platformu, var aizsniegt sievietes, kuras nevérsas pie palidzibas dienestiem tiesa
veida, bet kuram ir nepieciesama palidziba; to tiessaistes platforma nodrosina neatkarigi no
30 sieviesu dzivesvietas. Tas |auj uzlabot pieejamo resursu ietekmi.

TieSsaistes platforma ir pieejami:

v Informativie materiali, tostarp plasa informacija un resursi par dzimumu vardarbibu
un intima partnera vardarbibu. Platforma var kalpot ka informacijas papildu avots tam
sievietém, kuras ir iesaistljusas paspalidzibas grupa vai profilakses grupas seminaros.
Ka atsauces materials platforma ir ieklauti atseviski abu grupu seminaros apskatitie
jautajumi, ka art materiali par juridiskiem jautajumiem.
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v Psihologa un jurista tieSsaistes konsultacijas (majaslapa, Skype), kuras paredzétas
sievietém, kas ir cietusas vai cie$ vardarbibas dé|. Tas papildus palidz sievietéem,
kuram tiek sniegtas gan psihologa, gan jurista individualas konsultacijas klatiené.
Psihologa un jurista tieSsaistes konsultacijas var izmantot sievietes, kuram 3ads
pakalpojums ir nepieciesams, neatkarigi no vinu atrasanas vietas (vairak informacijas
par individualajam konsultacijam sk. 4.2.3. sadala).

TieSsaistes platforma ir pieejama vietné: www.srep.ro/wompower/platform.
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5. nodala

NOBEIGUMA PIEZIMES

Projekta WOMPOWER devini partneri no astonam Eiropas valstim ir apkopojusi savu
pieredzi un izstradajusi visaptverosu vardarbibas novérsanas un atbalsta pasakumu modeli
sievietém, kuras piedzivojusas ar dzimumu saistitu vardarbibu.

Sim informativajam materialam ir pievienots DVD, kura sniegta informacija ari par modela
ievieSanu.

Ceram, ka Sis modelis noderés ari citiem specialistiem, kuri varés to izmantot sava
profesionalaja darbibg, pielagojot S0 modeli katras sievietes vai sievieSu grupas vajadzibam
un vélmem.

Projekta laikd esam sapratusi, ka, runajot par vardarbibu pret sievietém, ir svarigi izmantot
vienotu terminologiju, k& noradits art 8T materiala sadala ,Konceptualais satvars” (2. nodala).
Starptautiskas organizacijas, rungjot par vardarbibu pret sievietém, parasti lieto divus
terminus: ,vardarbiba pret sievietéem” un ,ar dzimumu saistita vardarbiba” (jeb ,dzimumu
vardarbiba”). Vairakas valstis ar terminu ,vardarbiba gimené” saprot gan gimené notiekosu
vardarbibu, gan intima partnera vardarbibu.

Projekts WOMPOWER deva partneriem iespéju daltties pieredzé un izstradat vienotu
stratégiju cinai pret vardarbibu, kas saistita ar upura dzimumu.

Ceram, ka §1 brosara sniegs noderigu informaciju visaptvero3u vardarbibas novérsanas un
atbalsta pasakumu ievie$anai, nemot véra dzimuma perspektivu, ka ari palidzés izskaust ar
dzimumu saistitu vardarbibu.

Vairak informacijas par projektu WOMPOWER un ta rezultatiem var uzzinat timekla vietné
www.srep.ro/wompower, kur sadala ,Partneri” noradita ar katras partnerorganizacijas
kontaktinformacija.
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