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Zināšanu pilnveides izglītības programmas

apmācību metodoloģija
speciālo zināšanu apguvei bērnu tiesību aizsardzības jomā 
Ieslodzījumu vietu pārvaldes, Valsts probācijas dienesta 

un sociālās korekcijas izglītības iestāžu darbiniekiem 
(24 akadēmiskās stundas)
Mācību norise

Mācību sākumā zināšanu pilnveides izglītības programmas speciālo zināšanu apguvei bērnu tiesību aizsardzības jomā (turpmāk - izglītības programma) apguvē iesaistītie Ieslodzījuma vietu pārvaldes, Valsts probācijas dienesta un sociālās korekcijas izglītības iestāžu darbinieki (turpmāk - izglītojamie) elektroniski saņem informāciju par:
· mācību norisi;

· mācību procesa īstenošanu, izmantojot moduļu principu;

· mācību mērķiem;

· izglītības iestādes e-vidē ievietotajiem informācijas avotiem, ar kuriem izglītojamajiem ir jāiepazīstas pirms klātienes nodarbībām;

· pieeju izglītības iestādes e-vidē ievietotajiem kontroljautājumiem, kas ļauj izglītojamajiem veikt apgūto zināšanu pašnovērtējumu. 


Pirms klātienes nodarbībām, kas veido izglītības programmas moduļa B daļu, izglītojamais patstāvīgi apgūst moduļa A daļu, kas sastāv no A1 un A2 sadaļas.


A1 sadaļā izglītojamie vispirms tiek aicināti patstāvīgi iepazīties ar e-vidē pieejamajiem informācijas avotiem. Pēc patstāvīgas tālākai moduļa apguvei nepieciešamo zināšanu, t.sk., faktu un pamatjēdzienu apguves, moduļa A2 sadaļā izglītojamie tiek aicināti veikt patstāvīgu zināšanu pārbaudi, izmantojot izglītības iestādes e-vidē pieejamos kontroljautājumus un atbildes.


Moduļa B daļā izglītojamajam ir jāpiedalās klātienes nodarbībās grupā. Klātienes nodarbību ievada daļā lektors noskaidro moduļa A daļā apgūto zināšanu līmeni, uzdodot moduļa A2 sadaļā minētos kontroljautājumus un pārrunā atbildes. Klātienes nodarbībās tiek izmantotas dažādas aktivitātes un daudzveidīgas, savstarpēji saistītas un papildinošas mācību metodes.

1. modulis – 8 akadēmiskās stundas
„Kā palīdzēt bērnam krīzes situācijā” 
Moduļa A1 sadaļā patstāvīgi apgūstamās informācijas avotu saraksts
Metodiskie materiāli

Krīzes gadījumu vadība izglītības iestādē. Iegūts no: http://www.bti.gov.lv/lat/metodiska_palidziba/krizes_gadijumu_vadisana_izglitibas_iestades/ 

Krīzes intervence.
Iegūts no: http://www.arstipsihoterapeiti.lv/en/k.html 

Kā rīkoties dažādās krīzes situācijās, kā palīdzēt saviem tuviniekiem un kur saņemt profesionālu atbalstu. 
Iegūts no: http://www.skalbes.lv/noderigi/ka-rikoties-dazadas-krizes-situacijas-ka-palidzet-saviem-tuviniekiem-un-kur-sanemt-profesionalu-atbalstu/684 

Moduļa A2 sadaļas apraksts

Lai izglītojamie varētu veikt savu zināšanu pārbaudi, izglītojamajiem e-vidē ir jāsniedz atbildes uz šādiem kontroljautājumiem:
1. Kas ir krīze?

2. Kādas pazīmes bērna uzvedībā liecina par krīzi?

Moduļa B daļas apraksts

B daļas sākumā vēlams izmantot aktivitātes, kas ļauj nostiprināt izpratni par A daļā apgūto moduļa saturu, pakāpeniski pārejot uz tādām aktivitātēm, kas ļauj pilnveidot dalībnieku prasmes un attīstīt kompetences. 
B daļā katras aktivitātes ietvaros ieteicams izmantot interaktīvas metodes, kas paredz pēc iespējas augstāku izglītojamo aktivitāti un ļauj padziļināti apgūt tēmu. Interaktīvās metodes vēlams papildināt ar lekciju vai lektora komentāru, kas ļauj pilnveidot izglītojamo moduļa A daļā iegūtās zināšanas, ja tās nav bijušas pietiekamas uzdevuma izpildei, vai padziļināt izpratni par kādu no jautājumiem. Būtiski komentāros vai lekcijā iekļaut informāciju par izmaiņām vai papildinājumiem normatīvajos aktos, kas regulē attiecīgo jomu, ja tādi bijuši laika posmā kopš profesionālās kvalifikācijas pilnveides izglītības programmas apguves.

Ja izglītojamajiem ir augsts priekšzināšanu līmenis, lekciju var aizstāt ar diskusiju par attiecīgo tēmu. Gadījumu analīzei un diskusijām vēlams izvēlēties piemērus, par kuriem attiecīgajā laika posmā tiek diskutēts sabiedrībā un/vai profesionālajā vidē. 

Moduļa B daļas ieteicamās aktivitātes

1. Krīzes jēdziens un krīžu veidi

Aktivitātes, kas izmantojamas, lai pilnveidotu prasmes atpazīt bērnu krīzes situācijā
Aktivitātes nosaukums: „Dzīves līnija”.
Aktivitātes mērķis: 
· nostiprināt izpratni par krīzi un tās atšķirību no ikdienas stresa situācijām.
Aktivitātes apraksts. Individuāls darbs. Katrs izglītojamais uz papīra lapas uzzīmē savas dzīves līniju, kuru sadala nogriežņos atbilstoši nodzīvoto gadu skaitam. Vispirms uz līnijas ar citas krāsas rakstāmo jāatzīmē tie gadi, kad izglītojamais juties laimīgs. Virs līnijas jāuzraksta notikumi attiecīgajā gadā, kas lika justies laimīgam. Pēc tam ar citas krāsas rakstāmo jāatzīmē tie gadi, kas saistās ar negatīviem pārdzīvojumiem un zem līnijas jāuzraksta notikumi, kas šos pārdzīvojumus izraisīja. 

Lekcija par krīzes jēdzienu, krīžu veidiem un atšķirību no ikdienas stresa situācijām. Pēc lekcijas izglītojamie uz savas dzīves līnijas atzīmē situatīvas un attīstības krīzes. Turpinājumā diskusija par atšķirībām starp dažādiem krīžu veidiem.

2. Krīzes norise un krīzes pazīmes. Suicīda risks pusaudžiem krīzes situācijās. Izvērtēšana un palīdzība
Aktivitātes, kas izmantojamas, lai pilnveidotu prasmes atpazīt bērnu krīzes situācijā
Aktivitātes nosaukums: „Kādas pazīmes liecina par krīzi?”
Aktivitātes mērķis: 
· pilnveidot prasmes atpazīt bērnu krīzes situācijā.
Aktivitātes apraksts. Izglītojamie tiek sadalīti 4 grupās. Katra grupa saņem atšķirīgas krāsas līmlapiņas. 1. grupas uzdevums - uz katras līmlapiņas uzrakstīt vienu pazīmi, kas raksturo bērna kognitīvos procesus (domāšanu, uzmanību, uztveri) krīzes situācijā. 2. grupas uzdevums - identificēt emocionālās pazīmes, 3. grupas uzdevums - identificēt fiziskās pazīmes, 4. grupas uzdevums- identificēt pazīmes bērna uzvedībā krīzes situācijā. Katra grupa nolasa uz līmlapiņām uzrakstītās pazīmes un pielīmē lapiņas uz papīra tāfeles, izvietojot lapiņas ap bērna attēlu, kurš uzzīmēts uz tāfeles. Nepieciešamības gadījumā lektors papildina pazīmju uzskaitījumu, pielīmējot papildus līmlapiņas, uz kurām uzraksta pazīmes, ko izglītojamie nav nosaukuši.

Aktivitātes nosaukums: „Krīzes norise un suicīda risks”
Aktivitātes mērķis: 

· pilnveidot prasmes pamanīt un novērst suicīda riskus pusaudžiem krīzes situācijā.
Aktivitātes apraksts. Lekcija par krīzes norises posmiem (attīstības fāzēm), par suicīda riskiem pusaudžiem krīzes situācijā. Seko lektora izvēlētu filmas fragmentu vai video sižetu noskatīšanās un analīze. Sižetos attēloti bērni dažādās krīzes situācijās. Pēc katra sižeta noskatīšanās izglītojamie pārrunā, kāda krīzes attīstības fāze tajā attēlota, vai novērojami suicīda riski. Noslēgumā diskusija par profesionālajā pieredzē balstītiem novērojumiem par krīzes norisi pusaudžiem soda izciešanas vai audzinoša rakstura piespiedu līdzekļa piemērošanas laikā.

Aktivitātes nosaukums: „Ko bērns uzzīmējis?”
Aktivitātes mērķis: 
· pilnveidot prasmes atpazīt bērnu krīzes situācijā.
Aktivitātes apraksts. Darbs grupās pa 3. Katra grupa saņem attēlu ar bērna zīmējumu vai smilšu kastē izvietotu figūriņu kompozīciju. Uzdevums - identificēt, kādus pārdzīvojumus bērns attēlojis zīmējumā vai smilšu kastē, par ko tie liecina. Noslēgumā lektora komentārs par krīzes situācijām, kuras pārdzīvojuši bērni, kuru zīmējumus izglītojamie analizēja.

3. Krīzes intervences pamatprincipi

Aktivitātes, kas izmantojamas, lai attīstītu prasmes izmantot zināšanas par krīzes intervences pamatprincipiem, lai sniegtu atbalstu bērniem krīzes situācijā

Aktivitātes nosaukums: „Ko darīt krīzes situācijā?”.

Aktivitātes mērķis: 

· nostiprināt izpratni par krīzes intervences pamatprincipiem.

Aktivitātes apraksts. Lekcija par krīzes intervences pamatprincipiem un krīzes palīdzības sniegšanas organizēšanu. Notiek darbs grupās pa 5. Katra grupa izvēlas kādu profesionālajā pieredzē balstītu gadījumu, kad soda izciešanas vai audzinoša rakstura piespiedu līdzekļa piemērošanas laikā saskārušies ar bērnu krīzes situācijā. Grupu darba uzdevums - identificēt, kādi speciālisti būtu iesaistāmi un kādi ir minēto speciālistu galvenie uzdevumi krīzes situācijas risināšanā. Noslēgumā atgriezeniskā saite par atziņām, kas gūtas, pildot grupu darba uzdevumu.

Aktivitātes nosaukums: „Kā runāt ar bērnu krīzē?”.
Aktivitātes mērķis: 
· pilnveidot prasmes sniegt atbalstu bērnam krīzes situācijā.

Aktivitātes apraksts. Lekcija par krīzes intervences pamatprasmēm. Pēc tam izglītojamie tiek sadalīti grupās pa 4. Izglītojamie vienojas par lomu sadalījumu katrā grupā. Viens no izglītojamiem attēlo bērnu, otrs pilda to lomu, kas atbilst darba pienākumiem. Abi pārējie grupas izglītojamie pilda novērotāja lomu - viens no viņiem novēro “bērna” uzvedību sarunas laikā, otrs- speciālista rīcību. Izglītojamie, kas attēlo bērnu un speciālistu,  saņem situācijas aprakstu un 10 minūšu laikā sagatavojas lomu spēlei. Novērotāji tajā laikā plāno, kādiem aspektiem jāpievērš uzmanība, veicot novērošanu. Pēc sagatavošanās sākas lomu spēle, kuras laikā speciālists veic sarunu ar bērnu. Pēc sarunas novērotāji dalās ar grupas izglītojamiem savos secinājumos par sarunas norisi. Seko atgriezeniskā saite, kurā tie izglītojamie, kas vēlas, dalās ar pārējiem savos secinājumos par to, kas izdevās un kas sagādāja grūtības lomu spēles laikā.
Aktivitātes, kas izmantojamas, lai nostiprinātu iegūtās zināšanas un prasmes un motivētu izglītojamos pielietot tās praksē (ikdienas darbā)
Aktivitātes nosaukums: „Mana pieredze”
Aktivitātes mērķis: 
· palīdzēt izglītojamiem apkopot moduļa ietvaros iegūto informāciju un motivēt izmantot prasmes, kas veidotas, pildot iepriekšējos uzdevumus.
Aktivitātes apraksts. Katram dalībniekam jāapraksta 2 profesionālajā pieredzē balstīti gadījumi, kad: 
1. izglītojamais atpazina bērnu krīzē un rīkojās atbilstoši situācijai;

2. izglītojamais neatpazina bērnu krīzē vai arī viņa rīcība nebija atbilstoša situācijai (secinājumi izdarīti, balstoties uz nodarbībā apgūto).

Atbildes tiek pārrunātas grupā, uzklausot tos izglītojamos, kuri piekrīt dalīties savā pieredzē.
Aktivitāšu īstenošanas plāns
	Nr. p.k.
	Aktivitāte
	Aktivitātes posmi
	Metode
	Materiāl-tehniskais nodrošinājums
	Laiks

	
	
	Izglītojamie tiek iepazīstināti ar moduļa B daļas mācību uzdevumiem un norisi.
	
	
	15 min.

	1.
	„Dzīves līnija”
	Būtisku dzīves notikumu grafisks attēlojums.
	Individuālais darbs
	20 papīra lapas (A4 formāts), rakstāmpiederumi.
	45 min.

	
	
	Krīze, tās atšķirība no ikdienišķām stresa situācijām, krīžu veidi.
	Lekcija
	
	

	
	
	Attīstības krīžu un citu krīžu veidu grafisks attēlojums.
	Individuālais darbs
	
	

	
	
	Atšķirības starp dažādām krīzēm.
	Diskusija
	
	

	2. 
	„Kādas pazīmes liecina par krīzi?”
	Krīzes pazīmes bērna uzvedībā, kognitīvajā sfērā, emocionālajā sfērā, fiziskajā veselībā.
	Grupu darbs
	Krāsainas līmlapiņas, rakstāmpiederumi, papīra lapa (A1 formāts) ar bērna attēlu.
	45 min.

	
	
	Pazīmes, kas raksturo bērnu krīzes situācijā.
	Lektora komentārs
	
	

	3.
	„Krīzes norise un suicīda risks”
	Krīzes norises posmi (attīstības fāzes), suicīda riski pusaudžiem krīzes situācijā.
	Lekcija
	
	60 min.

	
	
	Video sižetu par bērniem krīzē noskatīšanās un analīze.
	Diskusija 
	Dators, interneta pieslēgums, multimediju projektors, ekrāns.
	

	
	
	Krīzes norise pusaudžiem soda izciešanas vai audzinoša rakstura piespiedu līdzekļa piemērošanas laikā.
	Diskusija
	
	

	Nr. p.k.
	Aktivitāte
	Aktivitātes posmi
	Metode
	Materiāl-tehniskais nodrošinājums
	Laiks

	4. 
	„Ko bērns uzzīmējis?”
	Bērna zīmējuma analīze.
	Grupu darbs 
	
	45 min.

	
	
	Krīzes situāciju raksturojums, kuras pārdzīvojuši bērni.
	Lektora komentārs
	
	

	5. 
	„Ko darīt krīzes situācijā?”
	Krīzes intervences pamatprincipi, krīzes palīdzības organizēšana.
	Lekcija
	
	45 min.

	
	
	Izglītojamo izvēlēta gadījuma analīze. 
	Grupu darbs
	 4 papīra lapas (A2 formāts), rakstāmpiederumi.
	

	
	
	Atziņas par gadījuma analīzes laikā izdarītajiem secinājumiem.
	Atgriezeniskā saite
	
	

	6.
	„Kā runāt ar bērnu krīzē?”
	Krīzes intervences pamat- prasmes.
	Lekcija 
	
	60 min.

	
	
	Speciālista saruna ar bērnu krīzē.
	Lomu spēle
	5 situāciju apraksti
	

	
	
	Secinājumi par lomu spēles norisi. 
	Atgriezeniskā saite
	
	

	7.
	„Mana pieredze”
	Izglītojamo rīcības, saskaroties ar bērnu krīzē, pašnovērtējums.
	Individuālais darbs
	20 papīra lapas (A4 formāts), rakstāmpiederumi.
	30 min.

	
	
	Pašnovērtējumu apspriešana.
	Diskusija
	
	

	
	
	Izglītojamie aizpilda moduļa novērtējuma anketu.
	Individuālais darbs
	20 anketas
	15 min.



Īstenojot moduļa B daļu, izglītojamajiem nodrošināmi divi 15 minūšu pārtraukumi un viens 30-45 minūšu pārtraukums.

2. modulis – 8 akadēmiskās stundas
„Cieņpilna saskarsme ar pusaudžiem” 
Moduļa A1 sadaļā patstāvīgi apgūstamās informācijas avotu saraksts
Metodiskie materiāli 

Lapiņa I. Par emocionālo inteliģenci.
Iegūts no: http://www.vitality.lv/lv/biblioteka_-_raksti/19/par_emocionalo_inteligenci/85 

Orska R. Saskarsme dažāda vecuma cilvēku vidū. 
Iegūts no: http://profizgl.lu.lv/mod/book/view.php?id=16480&chapterid=3232 

Dūka M., Rutka L. Saskarsmes veicināšana ar saskarsmes tehniku pielietošanas palīdzību. Iegūts no: http://profizgl.lu.lv/mod/book/view.php?id=23289&chapterid=7096 

Moduļa A2 sadaļas apraksts

Lai izglītojamie varētu veikt savu zināšanu pārbaudi, izglītojamajiem e-vidē ir jāsniedz atbildes uz šādiem kontroljautājumiem:
1. Kas ir emocionālā inteliģence?

2. Kādi ir emocionālās inteliģences pamatkomponenti?

3. Kādi ir aktīvās klausīšanās paņēmieni?

Moduļa B daļas apraksts

B daļā izmantojamas interaktīvas metodes izprotošas un atbalstošas attieksmes izveidei pret bērniem, kā arī efektīvu saskarsmes prasmju pilnveidošanai, kas balstās uz savu un svešu emociju atpazīšanu un savu emociju pārvaldīšanu, kā arī aktīvās klausīšanās paņēmienu izmantošanu saskarsmē ar pusaudzi. 

Moduļa B daļas ieteicamās aktivitātes

1. Emocionālās inteliģences nozīme cieņpilnā profesionālajā saskarsmē ar pusaudzi

Aktivitātes, kas izmantojamas, lai pilnveidotu prasmes atpazīt emocijas

Aktivitātes nosaukums: „Emociju kartītes”

Aktivitātes mērķis:

· pilnveidot prasmes atpazīt savas emocijas.
Aktivitātes apraksts. Lekcija par emociju lomu cilvēku dzīvē un emocionālās inteliģences nozīmi profesionālajā saskarsmē ar pusaudzi. Turpinājumā lektors dažādās telpas vietās izvieto kartītes. Uz katras kartītes uzrakstītas kādas no emocijām - prieks, dusmas, bailes, skumjas, pārsteigums, interese, riebums. Izglītojamie sagrupējas ap kartītēm atbilstoši tam, kādas emocijas dominē pēdējā laikā. Katras „emociju grupas” izglītojamie sagatavo pamatotu viedokli par to, kādēļ šīs emocijas cilvēkiem ir noderīgas, kā tās var palīdzēt profesionālajā darbībā.

2. Emocionālās inteliģences jēdziens un pamatkomponenti 

Aktivitātes, kas izmantojamas, lai pilnveidotu emocionālo inteliģenci

Aktivitātes nosaukums: „Emocionālās inteliģences pamatkomponenti”

Aktivitātes mērķis:

· pilnveidot prasmes novērtēt savu emocionālo inteliģenci.
Aktivitātes apraksts. Lekcija par emocionālo inteliģenci un tās pamatkomponentiem. Seko individuālais uzdevums. Katrs izglītojamais saņem lektora sagatavotu darba lapu, kurā raksturoti emocionālās inteliģences pamatkomponenti - savu emociju atpazīšana, emociju pārvaldīšana, pašmotivācija, svešu emociju atpazīšana, savstarpējo attiecību uzturēšana. Katrs izglītojamais darbā lapā veic savas emocionālās inteliģences pašnovērtējumu atbilstoši lektora piedāvātajai metodei. Turpinājumā lektora komentārs par iespējām attīstīt emocionālo inteliģenci.

Aktivitātes nosaukums: „Emociju atpazīšana”

Aktivitātes mērķis:

· pilnveidot prasmes apzināties savas emocijas un atpazīt svešas emocijas.
Aktivitātes apraksts. Darbs pāros. Viens izglītojamais stāsta otram kādu satraucošu stāstu. Otra dalībnieka uzdevums - nepārtraucot izglītojamo, noklausīties stāstu un novērtēt stāstītāja emocijas. Pēc tam izglītojamie mainās lomām. Notiek atgriezeniskā saite par to, kā izdevās atpazīt stāstītāja emocijas. Pēc tam seko lekcija par emociju izpausmes veidiem. Noslēgumā izglītojamie izvēlas kādu profesionālajā pieredzē balstītu situāciju, kad pusaudzis uzvedas nepieņemami (ir agresīvs, izturas rupji un aizskaroši vai gluži pretēji - ir nomākts, neatbild uz jautājumiem u.tml.). Izglītojamie sadalās pāros. Uzdevums - modelēt savu rīcību, lai situāciju attiecīgi mainītu - nomierinātu vai uzmundrinātu un iedrošinātu pusaudzi. Lektora komentārs par iespējamiem situācijas risinājumiem.

3. Aktīvas klausīšanās nozīme cieņpilnas saskarsmes veidošanā ar pusaudžiem

Aktivitātes, kas izmantojamas, lai nostiprinātu izpratni par cieņpilnu saskarsmes nozīmi, risinot sarežģītas saskarsmes situācijas
Aktivitātes nosaukums: „Cieņpilna saskarsme”.

Aktivitātes mērķis: 

· pilnveidot cieņpilnas saskarsmes prasmes.
Aktivitātes apraksts. Lekcija par cieņpilnu saskarsmi, tās pamatprincipiem. Lektors iepazīstina izglītojamos ar sarežģītu saskarsmes situāciju ar pusaudzi un tās iespējamo risinājumu no varas pozīcijām. Seko darbs grupās pa 3. Grupu darba uzdevums - modelēt sarežģītās saskarsmes situācijas risinājumu no cieņpilnas saskarsmes pozīcijām. Pēc grupu darba rezultātu apspriešanas seko diskusija par izglītojamo profesionālajā pieredzē balstītiem novērojumiem par profesionālajiem ieguvumiem, risinot sarežģītas saskarsmes situācijas ar pusaudžiem, izmantojot cieņpilnas saskarsmes principus.

4. Aktīvas klausīšanās paņēmieni
Aktivitātes, kas izmantojamas, lai pilnveidotu cieņpilnas saskarsmes prasmes ar pusaudžiem

Aktivitātes nosaukums: „Ko nozīmē aktīvi klausīties?”
Aktivitātes mērķis:

· pilnveidot aktīvās klausīšanās prasmes.
Aktivitātes apraksts. Izmantojot „prāta vētras“ metodi izglītojamie apkopo prasmes, kas nepieciešamas speciālistam, lai veidotu cieņpilnu saskarsmi ar pusaudzi, tajā skaitā pusaudzi ar uzvedības traucējumiem. Turpinājumā lekcija par aktīvās klausīšanās paņēmieniem. Izglītojamie sadalās pāros. Uzdevums - viens no izglītojamiem sāk stāstīt otram par kādu profesionālajā pieredzē balstītu gadījumu, kad lektors aptur stāstu, otra dalībnieka uzdevums - pārfrāzēt stāstīto. Tad pirmais izglītojamais turpina stāstu. Kad lektors aptur stāstu, otrais izglītojamais atkārto stāstīto. Tā stāsts tiek ar pārtraukumiem turpināts, līdz izmēģināti visi aktīvās klausīšanās paņēmieni. Pēc tam izglītojamie mainās lomām. Noslēgumā diskusija par izglītojamo profesionālo pieredzi, izmantojot aktīvo klausīšanos saskarsmē ar pusaudžiem ar uzvedības traucējumiem.

Aktivitāšu īstenošanas plāns

	Nr. p.k.
	Aktivitāte
	Aktivitātes posmi
	Metode
	Materiāl-tehniskais nodrošinājums
	Laiks

	
	
	Izglītojamie tiek iepazīstināti ar moduļa B daļas mācību uzdevumiem un norisi.
	
	
	15 min.

	1.
	„Emociju kartītes”

	Emociju loma cilvēku dzīvē un emocionālās inteliģences nozīme profesionālajā saskarsmē ar pusaudzi.
	Lekcija
	
	30 min.

	
	
	Visa veida emociju noderīgums cilvēku dzīvē un profesionālajā darbībā.
	Grupu darbs
	7 darba lapas
	

	2.
	„Emocionālās inteliģences pamat-komponenti”
	Emocionālā inteliģence, tās pamatkomponenti. 
	Lekcija
	
	60 min.

	
	
	Emocionālās inteliģences pašnovērtējums.
	Individuālais darbs
	20 darba lapas rakstām-piederumi.
	

	
	
	Iespējas attīstīt emocionālo inteliģenci.
	Lektora komentārs
	
	

	3.
	„Emociju atpazīšana”
	Emociju atpazīšana.
	Darbs pāros
	
	90 min.

	
	
	Viedokļu apmaiņa par to, kas sagādāja grūtības uzdevuma izpildē.
	Atgriezeniskā saite
	
	

	
	
	Emociju izpausmes veidi.
	Lekcija
	
	

	
	
	Speciālista rīcības sarežģītā saskarsmes situācijā ar pusaudzi modelēšana.
	Darbs pāros
	
	

	
	
	Speciālista rīcības modelēšanas aspekti sarežģītā saskarsmes situācijā ar pusaudzi.


	Lektora komentārs
	
	

	4.

 
	„Cieņpilna saskarsme”
	Cieņpilna saskarsme, tās pamatprincipi.
	Lekcija
	
	60 min.

	
	
	Speciālista rīcības modelēšana no cieņpilnas saskarsmes pozīcijām.
	Grupu darbs
	
	

	
	
	Profesionālie ieguvumi, risinot sarežģītas saskarsmes situācijas ar pusaudžiem, izmantojot cieņpilnas saskarsmes principus.
	Diskusija
	
	

	Nr. p.k.
	Aktivitāte
	Aktivitātes posmi
	Metode
	Materiāl-tehniskais nodrošinājums
	Laiks

	5.
	„Ko nozīmē aktīvi klausīties?”
	Cieņpilnas saskarsmes prasmes.
	„Prāta vētra”
	
	90 min.

	
	
	Aktīvās klausīšanās paņēmieni. 
	Lekcija
	
	

	
	
	Aktīvās klausīšanās paņēmienu izmantošana saskarsmē.
	Darbs pāros
	
	

	
	
	Aktīvās klausīšanās nozīme saskarsmē ar pusaudžiem ar uzvedības traucējumiem.
	Diskusija
	
	

	
	
	Izglītojamie aizpilda moduļa novērtējuma anketu.
	Individuālais darbs
	20 anketas.
	15 min.



Īstenojot moduļa B daļu, izglītojamajiem nodrošināmi divi 15 minūšu pārtraukumi un viens 30-45 minūšu pārtraukums.

3. modulis – 8 akadēmiskās stundas
„Problēmas un labā prakse bērna tiesību un interešu nodrošināšanā soda izpildē un audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanā” 
Moduļa A1 sadaļā patstāvīgi apgūstamās informācijas avotu saraksts
Normatīvie akti
Bērnu tiesību aizsardzības likums, 2. nodaļa „Bērna pamattiesības”, 3. nodaļa „Bērna tiesību garantijas un tiesību ierobežojumi”, 10. nodaļa „Bērna tiesību aizsardzības organizācija”. Iegūts no: http://likumi.lv/doc.php?id=49096
Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likums, 1. nodaļa „Vispārīgie noteikumi”, 2. nodaļa „Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības organizēšana”.
Iegūts no: http://likumi.lv/doc.php?id=68488 

Metodiskie materiāli

Konferencē "Darbs ar bērniem ar atkarības problēmām un uzvedības traucējumiem" prezentētās vadlīnijas un radošo darbnīcu materiāli. (2013).
Iegūts no: http://www.bti.gov.lv/lat/metodiska_palidziba/vadlinijas_/  

2015. gada 26. novembra konferences „Seksuāla vardarbība pret bērnu attiecas arī uz Tevi” materiāli. Iegūts no: http://www.bernskacietusais.lv/lv/konerences_seminari/vi_ikgadeja_starptautiska_konference_vardarbibas_pret_bernu_noversanai__seksuala_vardarbiba_pret_bernu_attiecas_ari_uz_tevi_/starpinstitucionala-sadarbiba-probacijas-dienesta-istenotas-programmas-1000/ 

Brīvprātīgie līdzgaitnieki.
Iegūts no: http://www.probacija.lv/lidzgaitnieki 
Pētījumi

Latvijas Republikas tiesībsargs. (2015.) Latvijas ziņojums “Bērna tiesības aiz slēgtām durvīm. Bērnu, kuriem atņemta brīvība, cilvēktiesības: monitoringa mehānismu uzlabošana” . (JUST/2013/JPEN/AG/4581).
Iegūts no: http://www.tiesibsargs.lv/uploads/content/legacy/Berni_aiz_slegtam_durvim_petijums_2015.pdf 
Moduļa A2 sadaļas apraksts

Lai izglītojamie varētu veikt savu zināšanu pārbaudi, izglītojamajiem e-vidē ir jāsniedz atbildes uz šādiem kontroljautājumiem:

1. Kā starpinstitūciju sadarbība ietekmē soda izpildi vai audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanu?

2. Kāda ir brīvprātīgā līdzgaitnieka loma nepilngadīgā likumpārkāpēja reintegrācijas sabiedrībā procesā?

Moduļa B daļas apraksts

Moduļa B daļas ietvaros plānota vairāku aktuālu gadījumu analīze, kas pilnveido izglītojamo novērtēšanas prasmes un ļauj saskatīt kļūdas un labo praksi bērnu tiesību aizsardzības nodrošināšanā institūciju darbā. Būtiski katras aktivitātes ietvaros koncentrēties ne tikai uz kļūdu identificēšanu, bet modelēt bērna labākajām interesēm atbilstošu situācijas risinājumu, kā arī diskusiju vai grupu darba procesā aplūkot arī izglītojamo profesionālajā pieredzē balstītus labās prakses piemērus.
Moduļa B daļas ieteicamās aktivitātes

1. Starpinstitūciju sadarbība kā metode soda izpildes un audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas procesā nepilngadīgajiem
Aktivitātes, kas izmantojamas, lai pilnveidotu sadarbības prasmes, nodrošinot apcietināto un notiesāto bērnu tiesību ievērošanu

Aktivitātes nosaukums: „Kādēļ bērns pārkāpa likumu?”
Aktivitātes mērķis:

· nostiprināt izpratni par starpinstitūciju sadarbības nepieciešamību darbā ar ģimenēm ar bērniem.
Aktivitātes apraksts. Izglītojamie saņem gadījuma aprakstu, kas saistīts ar bērna dzīves situāciju pirms soda vai audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas. Katram dalībniekam jāsagatavo atbildes uz šādiem jautājumiem:

1. Kādas bērna tiesības nav nodrošinātas aprakstītajā situācijā?

2. Kādi pasākumi būtu jāveic, lai novērstu bērna tiesību pārkāpumus?

3. Kādas institūcijas un speciālisti būtu jāiesaista šo pasākumu veikšanā?

Pēc atbilžu sagatavošanas izglītojamie apvienojas grupās pa 5 un apspriež sagatavotās atbildes, vienojas par kopīgu viedokli, kuru prezentē pārējiem. Pēc grupu darba rezultātu apspriešanas seko lektora komentārs par sociālajiem pakalpojumiem ģimenēm ar bērniem, ko nodrošina valsts un pašvaldības.

Aktivitātes nosaukums: „Kādas institūcijas jāiesaista?“

Aktivitātes mērķis:

· pilnveidot starpinstitucionālās sadarbības prasmes bērna tiesību nodrošināšanā soda izpildes un audzinoša rakstura piespiedu līdzekļa piemērošanas procesā.


Aktivitātes apraksts. Lekcija par bērnu tiesībām un to ierobežojumiem soda izpildes un audzinoša rakstura piespiedu līdzekļa piemērošanas procesā. Seko diskusija par bērnu tiesību jomām, kuras visvairāk ietekmē soda izciešana vai audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošana, identificējot tās bērnu tiesības, kuras vissarežģītāk nodrošināt. Izglītojamie tiek sadalīti grupās pa 4-6, atbilstoši identificētajām problēmām bērnu tiesību nodrošināšanā. Katra grupa sagatavo un prezentē pamatotus priekšlikumus kādas bērnu tiesību aizsardzības problēmas risinājumam, ietverot priekšlikumus risinājumam individuālā - darbinieka līmenī; iestādes līmenī, starpinstitucionālās sadarbības līmenī. Pēc grupu darba rezultātu apspriešanas seko lektora komentārs par starpinstitūciju sadarbību kā metodi soda izpildes un audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas procesā nepilngadīgajiem.

2. Pārskats par nepilngadīgo likumpārkāpēju uzvedības korekcijas programmām

Aktivitātes, kas izmantojamas, lai veidotu prasmi nodrošināt apcietināto un notiesāto bērnu tiesību ievērošanu

Aktivitātes nosaukums: „Kas notiek aiz žoga?”.
Aktivitātes mērķis:

· pilnveidot prasmi nodrošināt apcietināto un notiesāto bērnu tiesību ievērošanu  apcietinājuma un soda izciešanas laikā.
Aktivitātes apraksts. Izglītojamie kopīgi noskatās un apspriež lektora izvēlētus filmas fragmentus vai video sižetus, kas saistīti ar par nepilngadīgo likumpārkāpēju soda izciešanas tematiku. Seko izglītojamo profesionālajā pieredzē balstīta diskusija par labo praksi un izaicinājumiem, nodrošinot nepilngadīgo likumpārkāpēju uzvedības sociālo korekciju soda izciešanas vai audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas laikā. Pēc diskusijas izglītojamie kopīgi noskatās video sižetu par sociālās korekcijas izglītības iestādi „Naukšēni”, kas pieejams iestādes mājas lapā.
Lekcija par nepilngadīgo likumpārkāpēju uzvedības korekcijas programmām, ko sastāda un realizē pašvaldību institūcijas.

3. Aktualitātes tiesiskajā regulējumā bērnu tiesību aizsardzības jomā
Aktivitātes, kas izmantojamas, lai veidotu prasmi nodrošināt apcietināto un notiesāto bērnu tiesību ievērošanu

Aktivitātes nosaukums: „Aktualitātes tiesiskajā regulējumā”.

Aktivitātes mērķis:

· nostiprināt dalībniekos kopīgu izpratni par normatīvo aktu grozījumu vai jaunu normatīvo aktu izdošanas mērķi un būtību.

Aktivitātes apraksts. Lekcija, kurā izglītojamie tiek iepazīstināti ar aktuāliem grozījumiem normatīvajos aktos vai jauniem normatīvajiem aktiem, kas izdoti vai pieņemti pēdējā laikā bērnu tiesību aizsardzības jomā, to izdošanas vai pieņemšanas mērķiem, būtiskākajiem aspektiem. Piemēram, lekcijā var aplūkot plānotos grozījumus Valsts probācijas dienesta likumā saistībā ar brīvprātīgo līdzgaitnieku darbības tiesisko regulējumu.
Diskusija par aktuālā tiesiskā regulējuma ietekmi uz bērnu tiesību aizsardzības nodrošināšanu, tajā skaitā - uz nepilngadīgo likumpārkāpēju tiesību aizsardzību.

4. Aktuālu gadījumu, kas saistīti ar bērna tiesību un interešu nodrošināšanu soda izpildes un audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas procesā, analīze.
Aktivitātes, kas izmantojamas, lai pilnveidotu analīzes un novērtēšanas prasmes, kas ļautu izglītojamiem saskatīt kļūdas un identificēt labo praksi bērnu tiesību nodrošināšanā soda izpildes un audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas procesā

Aktivitātes nosaukums: „Ko vajadzēja darīt citādāk?”.
Aktivitātes mērķis: 
· pilnveidot prasmes saskatīt kļūdas un identificēt labo praksi bērnu tiesību nodrošināšanā soda izpildes un audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas procesā.


Aktivitātes apraksts. Izglītojamie tiek sadalīti 5 grupās. Katra grupa saņem atšķirīgu gadījuma aprakstu. 1. grupa analizē gadījumu, kas saistīts ar bērna tiesību pārkāpumu soda izciešanas laikā; 2. grupa - ar bērna tiesību pārkāpumu audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas laikā; 3. grupa - ar bērna tiesību pārkāpumu pēc soda izciešanas; 4. grupa- ar bērna tiesību pārkāpumu pirms soda izciešanas; 5. grupa- ar vardarbību pret bērnu soda izciešanas/ audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas laikā. Gadījuma aprakstā norādītas darbības, kādas veiktas, minēto gadījumu risinot. Katrai grupai jāsagatavo pamatots viedoklis par to, vai veiktās darbības nodrošināja bērna labāko interešu ievērošanu un priekšlikumi par to, kā šis gadījums būtu risināms. Kad grupas sagatavojušas atbildes, katrs no 1. grupas izglītojamiem dodas pie kādas no pārējām 4 grupām. 1.grupas izglītojamie iepazīstina pārējās grupas ar savu gadījumu un sagatavotajām atbildēm, uzklausa iebildumus un papildinājumus, ko piedāvā pārējās grupas, tad atgriežas savā grupā un apspriež pārējo grupu izglītojamo ieteikumus, nepieciešamības gadījumā precizējot sagatavoto atbildi. Tad pie citām grupām dodas 2. grupas izglītojamie, pēc tam 3., 4. un 5. grupas izglītojamie, līdz visas grupas apspriedušas visus 5 gadījumus. 

Prezentējot savu gadījuma risinājumu, katra grupa pastāsta, kāds bija sākotnējais atbildes variants, kā tas mainījās, uzklausot citu grupu izglītojamo viedokli. 

Noslēgumā lektora komentārs par izaicinājumiem un labo praksi, nodrošinot bērnu tiesību aizsardzību soda izciešanas/ audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas vai reintegrācijas sabiedrībā laikā.

Aktivitāšu īstenošanas plāns

	Nr. p.k.
	Aktivitāte
	Aktivitātes posmi
	Metode
	Materiāl-tehniskais nodrošinājums
	Laiks

	
	
	Izglītojamo iepazīstināšana ar moduļa B daļas mācību uzdevumiem un mācību norisi.
	
	
	15 min.

	1.
	„Kādēļ bērns pārkāpa likumu?”


	Gadījuma analīze, kas saistīts ar bērna tiesību nenodrošināšanu pirms likumpārkāpuma izdarīšanas.
	Individuālais darbs
	Gadījuma apraksts, rakstām-piederumi.
	60 min.

	
	
	Kopīgas atbildes sagatavošana, apspriežot individuālā darba rezultātus.
	Grupu darbs
	5 papīra lapas (A2 formāts), rakstām-piederumi.
	

	
	
	Valsts un pašvaldību nodrošinātie sociālie pakalpojumi ģimenēm ar bērniem.
	Lektora komentārs
	
	

	2. 
	„Kādas institūcijas jāiesaista?”


	Bērnu tiesības, to ierobežojumi soda izpildes un audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas procesā.
	Lekcija


	
	60 min.

	
	
	Bērnu tiesību jomas, kuras visvairāk ietekmē soda izciešana vai audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošana.
	Diskusija
	
	

	
	
	Bērnu tiesību aizsardzības problēmas risinājums, ietverot priekšlikumus risinājumam individuālā -darbinieka līmenī; iestādes līmenī, starpinstitucionālās sadarbības līmenī.


	Grupu darbs
	5 papīra lapas (A2 formāts), rakstām-piederumi.
	

	
	
	Starpinstitūciju sadarbība kā metode soda izpildes un audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas procesā nepilngadīgajiem.

	Lektora komentārs
	
	

	Nr. p.k.
	Aktivitāte
	Aktivitātes posmi
	Metode
	Materiāl-tehniskais nodrošinājums
	Laiks

	3. 
	„Kas notiek aiz žoga?”


	Dokumentālas filmas fragmentu noskatīšanās un analīze. 
	Diskusija
	Dators, interneta pieslēgums, multimediju projektors, ekrāns.
	90 min.

	
	
	Labā prakse un izaicinājumi, nodrošinot nepilngadīgo likumpārkāpēju uzvedības sociālo korekciju soda izciešanas vai audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas laikā.
	Diskusija
	
	

	
	
	Video sižeta par SKII „Naukšēni” noskatīšanās un apspriešana.
	
	Dators, interneta pieslēgums, multimediju projektors, ekrāns
	

	
	
	Nepilngadīgo likumpārkāpēju uzvedības korekcijas programmas, ko sastāda un realizē pašvaldību institūcijas.
	Lekcija
	
	

	4.
	„Aktualitātes tiesiskajā regulējumā”


	Aktuāli grozījumi normatīvajos aktos vai jauni  normatīvie akti, kas izdoti vai pieņemti pēdējā laikā bērnu tiesību aizsardzības jomā, to izdošanas vai pieņemšanas mērķi, būtiskākie aspekti.
	Lekcija 
	
	40 min.

	
	
	Aktuālā tiesiskā regulējuma ietekme uz bērnu tiesību aizsardzības nodrošināšanu, tajā skaitā - uz nepilngadīgo likumpārkāpēju tiesību aizsardzību.
	Diskusija
	
	

	5. 
	„Ko vajadzēja darīt citādāk?”


	Aktuālu gadījumu, kas saistīti ar dažādiem bērnu tiesību aizsardzības aspektiem soda izciešanas/ audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas vai reintegrācijas sabiedrībā laikā.
	Grupu darbs
	Gadījuma apraksts, rakstām-piederumi.
	80 min.

	
	
	Izaicinājumiem un labā prakse, nodrošinot bērnu tiesību aizsardzību soda izciešanas/ audzinoša rakstura piespiedu līdzekļu piemērošanas vai reintegrācijas sabiedrībā laikā. 
	Lektora komentārs
	
	

	
	Kopsavilkums


	Izglītojamie aizpilda moduļa novērtējuma anketu.
	Individu-ālais darbs.
	20 anketas
	15 min.



Īstenojot moduļa B daļu, izglītojamajiem nodrošināmi divi 15 minūšu pārtraukumi un viens 30-45 minūšu pārtraukums.

2017. gada 18. augusts
__________________
_Gunta Liepa  /LPMC direktore/
        (datums)       

     z.v.
    (paraksts)

           (paraksta atšifrējums)  
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