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Veselibas inspekcija

Ministru prezidents Krisjanis Karins (“Jauna Vienotiba") uzdevis nekavéjoties pastiprinat epidemiologiskas
prasibas un kontroli socidlas aprapes centros visa Latvija Covid-19 izskauSanai, informéja premjera preses
sekretars.

Premjera rezol(cija adreséta labklajibas, veselibas ministrém un vides aizsardzibas un regionalads attistibas ministra pienakumu
izpilditajam.

“Pédéjas diends sanemta satraucosa informadcija par infekcijas uzliesmojumiem socialds apripes centros liecina, ka atbildigajam
ministrijdm un lestadém ir steldzami japastiprina epidemiologiskie pasakumi Covid-19 izplatibas izskauSanai,” pazinojuma
medijiem noradija Karins.

Esot arl nepiecieSama reguldra visu Latvijas socialo apripes centra darbinieku un klientu atra testésana, lai péc iespéjas
operativak atklatu Covid-19 uzliesmojumus. Tapat japastiprina epidemiologisko prasibu ievéro3anas kontrole.

"Tikai ta més varam novérst pladaku Covid-19 izplatibu, nosargat cilvéku veselibu un dzivibas,” noradija premjers.
KONTEKSTS:

Lidz decembra vidum Valsts socialas apripes centros (VSAC) Covid-19 konstatéts 11% klientu Jeb 425 cilvéki. Lidz nedélas
sakumam LM bija zinams par inficé3anas gadijumiem 13 VSAC fillalés. No sasirgusajiem karantina atrodas 414 klienti, devinas
personas ir mirusas, bet paréjas atrodas stacionaraja arstniecibas iestadé.



ONSULTE
ISPIRMS

Aicina Ekonomikas ministrija

“Konsulté vispirms” principa ievieSana lauj sasniegt labaku rezultatu
normativo aktu ievérosana, ka ari nodrosSinat efektivaku un atvértaku
sadarbibu starp uzraugosajam iestadém un uznémeéjiem.

Iestazu galvenais pienakums nav sodit, bet nodrosinat, ka uznémeéji zina
un izprot savus pienakumus, un tos godpratigi pilda.

Ekonomikas ministrija izstradajusi 5
VADLINIJAS PAR "KONSULTE VISPIRMS" PRINCIPA PIEMEROSANU VALSTS IESTAZU DARBA,
kuras ietverts vienots algoritms iniciativas “"Konsulteé vispirms”
ievieSanai valsts uzraudziba, ka ari labas prakses piemeéri



Vadliniju ieteiktie Paskontroles riki

Veselibas inpekcija
Pasparbaudes iespeja palidz uznemejiem apzinaties uz savu jomu
attiecinamas prasibas.

Iestazu timek|vietnés varétu tikt izvietoti elektroniskie riki, kas uznémeéjiem
sniedz iesp&ju regulari, pieméram, reizi gada veikt sava uzpnémuma
pasnovértéjumu ar anketas palidzibu, elektroniski veicot atzimes par
prasibam, ko uznémums ievero.

Anketas var izmantot ari uzraudzibas iestades, veicot riska
izvertejumu un planojot uzraudzibas darbibas.

Pieméram, attieciba uz uznémumiem, kas veikusi labpratigu pasnovértéjumu,
varetu tikt samazinati uzraudzibas pasakumi (parbauda prioritari tos, kas
anketas aizpildijusi nepareizi, vai nav sniegusi atbildes vispar).

Lai izvairitos no situacijas, ka klienti iemacas aizpildit anketas,
jautajumus ieteicams regulari parskatit.

Sada pieeja var bit labs papildindjums tematiskajam parbaudém, kas
koncentréjas uz konkrétu prasibu ievérosanu.



Inspekcija velas

Veselibas inspekcija

Uzraudzit epidemiologiskas drosibas prasibu ievérosanu un
veicinat savstarpéjas uzticibas veidosanos starp Inspekciju un
uzraudzibas objektiem

Noteikt pasnovertéjuma metodi ka vienas no uzraudzibas
metodem izmantosanai Inspekcija, lai:

- ieviestu proaktivo uzraudzibas sistemu;

- veicinatu pakalpojumu sniedzeju un uzpemumu atbildibu par
sniegto pakalpojumu kvalitati, savas darbibas un personala
uzraudzibu;

- atbalstitu pakalpojumu sniedzeju un uznemumu centienus
nodrosinat atbilstibu normativajam prasibam;

- identificetu nepilnibas normativaja regulejuma, problemas
normativo prasibu ieverosana, nepieciesamos uzlabojumus
pakalpojumu kvalitates nodrosinasana, ka ari identificetu
nepieciesamo konsultativo un apmacibu vajadzibu.



Pasnoveértéjuma anketas

Veselibas inspekcija

Uzraudzibas veida maina

4 Administrativa sloga ar klatienes parbaudém
mazinasana

4 Objektu parstavju izpratnes palielinasana par
()" prasibam, identificéjot nepilnibas, kas bitu novérsamas



Ilgstosas socialas aprupes un socialas

rehabilitacijas institucijas

Veselbasnepelels pasnovéertéjuma anketa

par pasakumiem covid-19 izplatibas
ierobezosanai

Anketas tika izsiititas e-pastiski no Inspekcijas oficiala e-pasta, lidzot tas aizpildit lidz 1.03.

Anketas iesniegt elektroniski Word dokumenta formata:

uz adresi vi@vi.gov.lv, parakstot anketu ar drosu elektronisko parakstu, noradot véstules tematu
»SAC pasnoverte§jums”

vali

portala www.latvija.lv, izmantojot e-pakalpojumu ,,Iesniegums Veselibas inspekcijai”, noradot
temu ,,.SAC pasnovertejums”.

Ul


mailto:vi@vi.gov.lv
http://www.latvija.lv/

SAC ieguvumi, aizpildot Pasnovertejuma anketu

Veselibas inspekcija

> pasnoveértéjums palidzés objektivi analizét savu darbibu;
> apzinasiet pozitivos aspektus;
> pamanisiet nepiecieSamos uzlabojumus;

> noteiksiet prioritates un ieplanosiet to istenosanas laiku.

Inspekcijai pasnovertejuma anketas laus:

vapzinat, cik liela mera pasakumi, kas SAC tiek istenoti COVID-19 risku
mazinasanai, ir efektivi;

videntificet celonus, kas kave ieteikumu / vadliniju / rekomendaciju
ievérosanu;

vapzinat SAC planotas aktivitates atbilstosas ricibas ieviesanai vai
pilnveidosanai.



Pasnovertéjuma anketa izstradata,
pamatojoties uz normativiem aktiem

Veselibas inspekcija

Ministru kabineta 09.06.2020. noteikumi Nr.360
~Epidemiologiskas drosibas pasakumi Covid-19 infekcijas
izplatibas ierobezosanai”

Ministru kabineta 06.11.2020. rikojums Nr. 655
~Par arkartejas situacijas izsludinasanu”

Vadlinijas aprupes nodrosinasanai ilgstosas socialas
aprupes un socialas rehabilitacijas institucijas Covid-19
izplatibas ierobezosanai



_ Pasnovértéjuma anketa sastav no cetram dalam

Veselibas inspekcija

» Informativaja dala janorada vispariga informacija par SAC.

> Vertejumu dala SAC jasniedz vertejums par prasibu izpildi, ka
ari obligati japievieno komentari, kas isuma paskaidrotu noradito
vertejumu.

> NepiecieSamo uzlabojumu aktivitasu dala SAC obligati janorada,
kadas darbibas un kada termina SAC plano veikt, lai noverstu
nepilnibas, ja tadas ir noraditas vertejumu dala.

> Atbalsta dala SAC var noradit, vai un kada palidziba SAC ir
nepiecieSama no Inspekcijas puses - konsultacijas, apmacibu
atbalsts, kados jautajumaos.
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1. Informativa dala
oifh

Veselibas inspekcija Visparigas zinas par objektu/ objekta T K
raksturojums
1. SAC veids (piem., ISA pieaugusie)
2. Klientu (aprupé&jamo) skaits
2.1. Klientu skaits ar garigam (t.sk. demences) slimibam
3. Darbinieku skaits
3.1. Darbinieku skaits, kas strada ari citur (SAC vadibas sniegta informacija)
4. Veselibas punkts registréts Al registra
Veselilbas punktd sniegtie pakalpojumi (nodrosSinasana ar zalém, manipulaciju
4.1. veikSana, epidemiologiskas droSibas pasakumi, specialistu konsultaciju organizésana
u.c.)
4.2. SAC ir arstniecibas personas (kadas)
5. Informacija par klientu GA, pienems$ana SAC vai GAP
6. SAC inficéto personu skaits no 01.10.2020. (klienti/ darbinieki)
7. Ar Covid-19 inficéti klienti (Sobrid)
7.1. kontaktpersonas (skaits)
7.2. veselie (skaits)
8. SAC miruso klientu skaits ar Covid-19 (no 01.10.2020.)
9. Pret Covid-19 vakcinéto klientu skaits
9.1. vakcinéti ar 1 vakcinas devu (skaits) un abam devam (skaits)
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Visparigas zinas par objektu/ objekta
raksturojums

Veselibas inspekcija

10. Pret Covid-19 vakcineéto darbinieku skaits
10.1. vakcinéti ar 1 vakcinas devu (skaits) un abam devam (skaits)
11. Izmantotas Covid-19 vakcinas nosaukums
12. Atteicas vakcinéties pret Covid-19 - darbinieku skaits
13 Atteicas vakcinéties pret Covid-19 - klientu skaits
14. Bezkontakta termometru skaits
15. Pulsa oksimetru skaits
16. SAC telpas (cik korpusi, stavi)
17. Ir/ nav ierikota izolacijas telpa (ja ir, cik personam)
17 1 Ir/ nav nodroSinata telpu pargrupésana 3 zonas: inficétie, kontaktpersonas un
Y veselie klienti
Mutes un deguna aizsegu lieto gadijumos, ja telpa ir vairak ka 1 persona (gan
18. - - T
attieciba uz klientiem, gan darbiniekiem)
Cita informacija epidemiologiskas droSibas pasakumu 1stenosSana
19. (pieméram, novérojums par sejas aizsargmasku, roku dezinfekcijas ldzekl|u lietoSanu

utt.)
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2. Vertejumu dala

Veselibas inspekcija

Vértéjums (gradacija):

A = pasakums pilniba realizéts (komentara janorada, kas apstiprina
pasakuma realizaciju/ veiktas darbibas);

B = daZi pasakuma elementi ir ieviesti, bet pasakums nav uzskatams
par izpilditu pilniba, tiek planoti uzlabojumi (komentara janorada
neatbilstibas iemesli, uzlabojumu dala janorada uzlabojumu aktivitates/
(veicamas darbibas un termini);

C = pasakuma realizacija nav uzsakta/ darbibas nav veiktas, tau tiek
planoti uzlabojumi (komentara janorada neatbilstibas iemesli, uzlabojumu
dala janorada uzlabojumu aktivitates/ veicamas darbibas un termini);

— = pasakuma realizacija iestadé nav nepiecieSama un netiek planota
(komentara janorada, kapéc - iestades izméra dél, netiek sniegts prasiba
noraditais pakalpojums vai citi iemesli).

Katrai izvértéjamai pamatprasibai dot vienu vértéjumu kopuma, atbilstosi ieteikumu izpildes
apjomam. Komentariem atvélétaja dala katrai pamatprasibai obligati japievieno skaidrojums
par iestades/ uznémuma pasnovértéjuma realizaciju (izpildi) =



Nr.

Ministru kabineta 09.06.2020. noteikumu Nr.360

»,Epidemiologiskas drosibas pasakumi Covid-19 infekcijas
izplatibas ierobezosanai” (MK noteikumi Nr. 360) ievéroSana

Ko skatities?/

Labi redzama vieta izvieto vismaz Sadu informacija
par piesardzibas pasakumiem:

P. kYeselibps inspekcija Prasiba Par ko butu japarliecinas?
1. 2. 3.
20. e Ir/nav izvietota informacija.

Kur izvietota?
Vai vieta labi parredzama.

nodrosSina siltu Gdeni, Skidras ziepes un roku
susinasanas lidzeklus. Spirtu saturosi roku
dezinfekcijas lidzekli (ar vismaz 70 % spirta) ir
pieejami katra gaiteni un u.c. koplietoSanas telpas, pie
ieejas €ka, pie lifta

20.1. [bridinajumu, ka attiecigaja vieta nedrikst atrasties
personas, ~kuram noteikta pasizolacija, ~majas Vai informacija izvietota un viegli pamanama?
karantina vai izolacija vai kuram ir elpcelu infekcijas
slimibas pazimes (t.sk. attieciba uz darbiniekiem)
20.2. | nepiecieSamibu ievérot 2 m fizisku distanci Vai informacija izvietota un viegli pamanama?
20.3. [roku higi€nas un respiratoras higi€énas nosacijumus
(plemeran'l, Ir izvietotas SPKC vizualas Vai informacija izvietota un viegli pamanama?
rekomendacijas)
21. |Uzrada planu plismas organizacijai, lai kontrolétu . Ir/nav izstradats plans (shéma, algoritms);
personu plismu un novérstu driizmésanos pie «  Koplietoganas ejas ir/nav izvietota
leejam, izejam, tualetém un citur, kur notiek informacija par plusmas virzienu (uz gridas
pastiprinata cilvéku pulcésanas. Kontroles laika vai sienas bultas, utml.)
netiek novérota drizmésanas ’ o
o Viennozimigi saprotams un uztverams, ari
cilvékiem ar ipasam vajadzibam.
22. | Gan klientiem, gan darbiniekiem roku higiénai . Katra izlietné ir tekoSa auksta/karsta Gdens

padeve,

Pie izlietném ir Skidras ziepes, roku
susinasanas lidzekli.

Dezinfekcijas hdzekli ir izvietoti ta, lai tie ir
viegli ieraugami, aizsniedzami un

ergonomiski lietojami. 14




Veselibas inspekcija

MK noteikumu Nr. 360 prasibu ievéroSana un
Vadliniju apripes nodroSinasanai ilgstosas socialas apripes un
socialas rehabilitacijas institucijas Covid-19 izplatibas
ierobezosanai (Vadlinijas) rekomendacijas

23. o Ir/nav plans.
Ir izstradats telpu un aprikojuma tiriSanas un e Plana ieklauta védinasana.
deszekcua_svplans, |ek{<al_,|]ot ari teIPlivaedlnasanu, lietotas |, Plana ieklauts velas mazgadanas
velas mazgasanu un atkritumu savaksanu organizacija.
e Plana ieklauts atkritumu
apsaimniekoSanas process.

23.1. e Ir/nav atbilstoSs, atsevisks
Telpu un virsmu mitro uzkopsanu veic vismaz 2x diena, inventars katrai telpu grupai/zonai,
izmantojot dezinfekcijas lidzeklus (t.sk. biezak lietotas e mazgasanas un dezinfekcijas
virsmas ka rokturi, gaismas slédzi, krani, galda virsmas, lidzekli.
gulta§ malas). Telpu uzkorzsana |zn';§nto alt.sevLSfIJ(u inventaru |, Parliecinaties (parrunu cela) vai
katrai telpu grupai un zonam (veselie, saslimusie, darbinieki dara un zina cik bie¥i? Ar
kontaktpersonas) Kko?

23.2. e Ir piemérots trauks un dezinfekcijas
Ja daudzreizéjas lietoSanas medicinas ierices tiek lidzeklis iericu dezinfekcijai,
izmantotas vairakiem klientiem, tas dezinficé pec katras e atbildiga persona zina (parrunu
lietoSanas reizes cela), kas jadara.

23.3. . Parliecinaties, ka telpas tiek

Biezi védina visas koplietoSanas telpas un klientu istabinas
(vismaz reizi stunda 10 min, ziema 5 min)

védinatas,
atbildiga persona zina cik biezi
javédina.

Subjektivi telpu gaiss nav sasmacis.
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Veselibas inspekcija

MK noteikumu Nr. 360 prasibu ievéroSana
un Vadliniju rekomendacijas

23.4. o Kur mazga velu un ka savac?
e  Ka nodrosSina veselo un izoléto
personu dalitu velas mazgasanu?
Velu mazga vismaz +60 - 90 0C, nodrosSinot veselo un * Vai r trau_ku mazgajama masina,
izoléto personu velas atsevisku savakSanu un mazgasanu. kurs un ka mazga traukus?
Traukus mazga vismaz +70 0C e Vai tehniski var nodrosinat
temperatiras rezimu un vai tas
praktiski tiek darits (parrunas,
noverojumi)

23.5. | Atkritumu savaksanai nodrosSina tvertni ar vaku un pedali |Ir atkritumu tvertne ar vaku, pedali
un vienreizlietojamo maisu. Sadzives atkritumus nodala no [un vienreizlietojamo maisu atseviski
inficétas personas raditajiem atkritumiem katrai zonai. Praktiski noveérojumi

darbiba.

23.6. IAL savac ka biologiski bistamos atkritumus atseviskale  Ir ligums par bistamo atkritumu

markéta konteinera.

Pirms izmesSanas sadzives atkritumos dezinficé ar hloru
saturoSiem lidzekliem 0.5% koncentracija vai citiem
lidzekliem ar iedarbibu uz koronavirusiem vai utilizé ka
bistamos atkritumus (Sada gadijuma ir noslégts ligums par
bistamo atkritumu apsaimniekoSanu)

savaksanu.

e Ja nav - kur un ka nodrosina
izlietoto IAL dezinfekciju.

Praktiskie novérojumi darbiba.
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MK noteikumu Nr. 360
prasibu ievérosana

Veselibas inspekcija

24. Ir dokumentéti apliecinajumi par
Tiek veikts Covid-19 tests (ne atrak ka 2 dienas veikto testu.
pirms) ISA pakalpojuma ar izmitinasanu
nodrosSinasanas vai, ja persona tiek parvesta no
stacionaras arstniecibas
24.1 Persona péc uznemsanas SAC 14 dienas atrodas |e Ka un kur nodroSina
pasizolacija pasizolaciju?
e  Ka uzskaita noteikto terminu.
MK noteikumu Nr. 360 un MK 06.11.2020. rikojums Nr.
655 ,,Par arkartéejas situacijas izsludinasanu” (MK
rikojums Nr. 655) prasibu ieverosana
25.

Ir noteikti pasakumi Covid-19 izplatibas
ierobezosanai darba kolektiva, nosakot atbildigo
personu par to ievieSanu un darbinieku
informésanu. Ierobezota darbinieku pulcéSanas
darba arpus darba pienakumu veiksanas

e Darba vieta ir noteikta atbildiga
perona (ar rikojumu).

e  Parrunu cela noskaidrots, ka Si
persona zina un izprot uzticetos
pienakumus.
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MK rikojuma Nr. 655 izpilde

Veselibas inspekcija

26. Darbiniekus testé ar SARS-CoV-2 antigéna Dokumentéta testéSanas veikSana un
noteikSanas testu (ievérojot noteiktos iznémumus) | rezultati.

Ievérots testéSanas biezums

26.1. Tiek veiktas un dokumentétas ikrita veselibas e Ka tiek organizéta ikrita veselibas
parbaudes darbiniekiem (vadlinijas), siekalu testi parbaude darbiniekiem.

e Informacija dokumentéeta?
e leveérots siekalu testu skrininga
biezums.

27. Darbiniekiem ir nodrosSinati IAL. Netiek lietotas IAL pietiekosa daudzuma (SAC
respiratoru maskas ar varstu viedoklis).

Nav respiratoru ar varstu (bez
papildus filtra).

27.1. veicot izolétas personas aprupi: mediciniska maska; |Parliecinas, ka ievero, IAL ir pilna
aizsargbrilles/ sejas ekrans; virsvalks/ halats un komplektacija un praktiski tiek lietots
priekSauts (no tdensnecaurlaidiga materiala); cimdi | (novérojumi)

27.2. veicot uzkopsanas darbus inficétas personas telpas |[Parliecinas, ka ievéro, IAL ir pilna
(t.sk. netira vela, atkritumi): mediciniska maska; komplektacija un praktiski tiek lietots
aizsargbrilles/ sejas ekrans; virsvalks/ halats un (novérojumi)
priekSauts (no Gdensnecaurlaidiga materiala); cimdi
ar pagarinatu manseti/ saimniecibas gumijas cimdi;
udensnecaurlaidigi zabaki vai noslégti darba apavi
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Veselibas inspekcija

Vadliniju rekomendacijas

28. Netiek organizéti kopigi pasakumi. Ir noteikti e Rekomendacija tiek ievérota,
iero_l:_)eiojumi treéo.p_er_sonu gpm_ekléquiem, iz;lgnjot « Attieciga informacija ir izvietota
gadijumus ar terminaliem klientiem (tiek nodrosinats pie iestades, internetvietna.
apciemojums, izmantojot pilnu aizsargtérpu) '

e Nodrosinats apmekléjums pie
terminaliem klientiem
(dokumente).

28.1. Ir nodrosinata iespéja klientiem sazinaties ar Iestades vaditaja informacija,
tuviniekiem cita veida, piem., elektroniski (plansetes, klientu aptauja.
telefoni, zoom)

29. Gultas izvietotas maksimali attalinati viena no otras (ne Parliecinaties vizuali un mérot ar
tuvak par 2 m - S zona ir briva un taja neatrodas merlenti.
paligierices utt.)

30. Tiek veikts un dokumentéts veselo klientu veselibas o Ka tiek organizéta katras dienas

skrinings katru dienu, lai savlaicigi atklatu un izolétu
personas ar elpcelu infekcijas pazimém (temperatura,
klepus, rikles iekaisums, elpas trukums). Tiek veikti
siekalu testi

parbaude klientiem,
e informacija dokumentéta.

e Cik biezi organizéti testi.
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Vadliniju rekomendacijas

Veselibas inspekcija

31. Katram klientam nodroSinata iespé&ja attalinati Pie katras gultas vai istabina ir
izsaukt deziréjosSo personalu trauksmes poga, talrunis. Aprikojums

ir darba kartiba.

32. Persona ar Covid-19 vai akutu elpcelu infekciju vai
kontaktpersonu izoléSana un aprupe:

32.1. P&c iesp&jas atrak no konstat&$anas briza tiek [*  Ir aprikota izolacijas telpa,
veikta klienta iZOléCija atseViéL(é telpé, ja irfe kur tiek dokumentéta informécija
konstatétas Covid-19 pazimes. Telpa ir par klientu veselibu un
mehaniska ventilacija vai atverams logs parvietodanu.

32.2. | katra telpa nodrosSinats atsevisSks sanitarais mezgls |e  Vai izolacijas telpa ir atsevisks
vai aprikojums atbilstoSi personas funkcionalajam sanitarais mezgls vai tualetes
spéjam vai koplietoSanas sanitarais mezgls ar krésls u.c.
ierikotu ventilaciju vai atveramu logu «  Janav, ka tiek organizéts klienta

koplietoSanas sanitara mezgla
apmekléjums.
o Praktiskie novérojumi.

32.3. |[édinasanu nodrosina katrai personai individuali Kur notiek édinasana?
(telpa/istaba)

32.4. | katru dienu tiek veiktas un dokumentétas skabekla [Vai tiek veikti un dokumentéti raditaji?
[Tmena asinis parbaudes ar pulsa oksimetru, Cik biezi?
temperatura, pulss, asinsspiediens
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Veselibas inspekcija

Vadliniju rekomendacijas

33. Ir plans.
Ir izstradats ricibas plans par telpu lietojuma To iespé&jams praktiski realizeét
mainu, lai nodrosSinatu papildus telpas Covid-19 nepiecieSamibas gadijuma
inficéto, personu ar akatu elpcelu infekciju un
kontaktpersonu izoléSanai

34. e Ir atsevisks personals katrai
Saslimuso klientu uzraudzibu, arstésanu, zolnal ar atsewslgu_p_ersonala |
€dinasanu, apripi nodrosina personals, kurs telpu/vietu un sanitaro mezglu.
strada tikai ar Covid-19 inficétiem klientiem o Planota riciba, ja pietrikst

personala.
35. Slédziens - ir vai nhav iespé&ja izolét un aprupét
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ks, Nepieciesamo uzlabojumu aktivitasu dala

Veselibas inspekcija

Nr. p.k. Atbildigais par IevieSanas
Uzlabojumu aktivitate ievieSanu termins
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4. Atbalsta dala

p.k. Jautajums Komentars

1. | Vai jus apmeklétu Inspekcijas rikotu seminaru par
pasnovértéjuma anketa aplikotajam prasibam?

2. | Kadi pasakumi Inspekcijai batu jariko, lai jus sanemtu
nepiecieSamo informaciju par pasnovértéjuma anketa
aplukotajam prasibam?

3. | Kada veida informaciju par pasnovértéjuma anketu
apkopotajiem datiem jus vélétos sanemt?

4. | Vai pasnovértéjuma anketa ieklautas prasibas jums
palidzé€ja sakartot savas iestades vidi?




Veselibas inspekcija

Informacijai pasnovértéjuma anketa jabut skaidri salasamai.

Pasnovértéjuma anketu aizpildiSanas kvalitate tiks nemta veérs,
izvértéjot SAC un Inspekcijas turpmako sadarbibu péc sadiem
kritérijiem:

v' informativaja dala ir noradita visa nepiecieSama informacija;

v’ vértéjumu dala ir sniegti vértéjumi visam prasibam;

v veértéjumu dala visiem vértéjumiem ir pievienoti skaidrojoSie
komentari;

v nepiecieSamo  uzlabojumu  aktivitasu dala ir noraditas

nepiecieSamas uzlabojumu aktivitates kopa ar terminiem, kuras tas
planots veikt. "
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Veselibas inspekcija

Pasvértéjuma anketas noradita informacija tiks
izmantota uzraudzibas planosanas vajadzibam un
parrunata klatienes kontrolés, ja SAC tiks izvélets
klatienes kontroles veikSanai.

Katram SAC tiks snhiegta atgriezeniska saite.

Pasnovértéjuma anketu apkopojums tiks publicéts

Inspekcijas majas lapa un par to jums tiks izsltita

;& https://www.vi.gov.lv/lv
Veselibas inspekcija
COoVID-19 Pakalpojumi Kontakti
= Wesellbas Inspekcijas pazinojumi par = Darbibas jomas = lestades kontaktl arkartejas chtuacias
COVID-19 lalka
= Skaistumkop3anas pak sniedzeju
= Inficato un kontakipersonu ISTRACUA & = Centralals birojs
apzinoana un uzraudziba REG = - - R nodala
. Tarkstu mimem COVID-19 = lasnlegums Veselibas nspakcijal & )
= Higienas novertesanas nodala
Inficeto/kontaktpersonu uzneméaanal - Arctniecbas lestafu un personu 9 hac nas ’
- Anketa medikiem veselbas apropes registracija - Vides vese nodala
nozares athalstam - Vesellbas aprapes joma & = Regionalas nodalas
= Soclalo apropes centru skrininga —
rezuttat = Farmacijas joma &
- Jautajumi un atbildes = Kimijas un kosmetikas joma &
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Veselibas inspekcija

Ieguto informaciju Inspekcija izmantos,
> lai dazada limena SAC identificétu problémas, kas kavé COVID-19
ierobezojoso pasakumu istenosanu, un
» kopa ar Veselibas ministriju un Labklajibas ministriju stradatu pie
risinajumiem un atbalsta valsts limeni,

> ka arl identificetu prioritates turpmakas uzraudzibas veikSanai.
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Efektiva komunikacija - process, kura véstijums
tiek sanemts un saprasts tiesi ta, ka satitajs to
dom3ajis.

£ O

Heeslbasimpckale Pardomas aizpildot - nosutot - sanemot anketu

Man ir sajuta, ka esmu izdarijusi nozimigu un lielu Inspekcijas darbu
JUasu vieta, bet algu un uzslavu par to sanems, kads cits un iestadi tik
un ta bars un paklaus nevajadzigiem auditiem.

Skiet, ka driz bls vairak jaraksta, jaatzimé un japiefiksé nevis japalidz
un jaaprupé klienti.

Inspekcijai vajadzétu reali iedzilinaties konkrétaja pansionata darbiba
specifika izméra, lai saprastu, ka dala prasibu ir neadekvatas un pastav
tikai uz papira.

Ja uzraugosas instances pansionatu ir apstiprinajusas tatad vins ir bijis
labs esam.

Parak liels darbs Sis birokratijas (ikned€élas tabulas, aptaujas un tabulas)
del ir japavada pie datora nevis pie klientiem, lai uzlabotu viniem
ikdienu
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Veselibas inspekcija

Doma pirms darba saksSanas, ka tas jadara, lai vélak, péc darba
beigSanas, nebitu jadoma, ka tas nebija jadara.

Reinis Kaudzite
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