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IZMANTOTIE SAISINAJUMI

BSA Baltijas starptautiska akadémija

DMK Daugavpils Universitates agentiira "Daugavpils Universitates Daugavpils
medicinas koledza"

ECTS Eiropas Kreditu parneses sist€éma

EFQM modelis Eiropas kvalitates vadibas fonda Izcilibas modelis

ESG Standarti un vadlinijas kvalitates nodroSinasanai Eiropas augstakas
izglitibas telpa

KP Kreditpunkti

LiepU Liepajas Universitate

LKrA Latvijas Kristiga akadémija

LU Latvijas Universitate

LU PSK Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledza

RSU Rigas Stradina universitate

RTA Rézeknes Tehnologiju akadémija
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Nepilna laika
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Pilna laika
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TERMINU SKAIDROJUMI

ir noteiktam akrediteétam augstskolas vai koledzas studiju virzienam
atbilstosa studiju programma, kura attieciga studiju virziena novértéSanas
procesa atzita par atbilstodu §a likuma prasibam?.

ir izglitibas pakape, kura péc vidgjas izglitibas iegiiSanas notiek zinatné vai
maksla, vai arT zinatn€ un maksla pamatota personibas attistiba izraudzitaja
akadémisko vai profesionalo, vai akadémisko un profesionalo studiju
novirziena, ka ar sagatavosanas zinatniskai vai profesionalai darbibai.

ir augstakas izglitibas un zinatnes institiicijas, kas 1steno akade@miskas un
profesionalas studiju programmas, ka ar1 nodarbojas ar zinatni, p&tniecibu
un maksliniecisko jaunradi. Augstskolas vismaz ¢etrdesmit procentiem no
akadémiskajos amatos ievélétajam personam jabiit doktora gradam.

viens no veidiem, ka mazinat izlases disproporcijas attieciba pret
generalkopu (pétijuma autoru skaidrojums planotas datu apstrades
konteksta) .

ir izglitibas iestade, kas isteno pirma limena profesionalas augstakas
izglitibas programmas un dod iesp&ju ieglt ceturta Itmena profesionalo
kvalifikaciju. Pirma [imena profesionalas augstakas izglitibas programma
tiek 1stenota pec videjas izglitibas ieguves. Tas 1stenosanas laiks ir divi [idz
tris gadi.

Augstskola ir tiesiga kopa ar partnerinstitiiciju, kas var bt cita akreditéta
augstskola Latvija vai attiecigas valsts atzita augstskola arvalsti, izstradat
studiju programmu un piedalities tas TstenosSana, noslédzot par to attiecigu
rakstveida vienoSanos.

Latvija augstakaja izglitiba tiek lietoti kreditpunkti, kas ir pielidzinati
Eiropas Kreditu parneses sistémas (turpmak - ECTS) kreditpunktiem.
Kreditpunkts Latvija ir definéts ka vienas ned€las pilna laika studiju darba
apjoms. Parrékinot ECTS, Latvijas kreditpunktu skaits jareizina ar 1,5.
Vienam studiju gadam paredzetais apjoms pilna laika studijas ir 40
kreditpunkti (60 ECTS).

ir studiju veids, kuram atbilst mazak neka 40 kreditpunkti akadémiskaja
gada un mazak neka 40 akadémiskas stundas nedgla.

ir studiju veids, kuram atbilst 40 kreditpunkti akadémiskaja gada un ne
mazak ka 40 akadémiskas stundas nedgla.

1Seit un visiem nakosajiem terminiem, iznemot terminu “Datu svérana”, skaidrojuma avots ir Augstskolu likums.-
02.11.1995. Tegits no: https://likumi.lv/ta/id/37967-augstskolu-likums

[sk.16.11.2020.]



https://ec.europa.eu/education/resources-and-tools/european-credit-transfer-and-accumulation-system-ects_en
https://likumi.lv/ta/id/37967-augstskolu-likums

Studiju kurss

Studiju
modulis

Studiju
programma

Studiju
virziena
akreditacija

ir noteikta ltmeni un apjoma organiz€ts studiju programmai atbilstosu
zinasanu, prasmju un kompetences sisteémas izklasts, kam ir definéti studiju
rezultati, par kuru sasniegSanu tiek pieskirti kreditpunkti.

ir studiju programmas sastavdala, ko izveido, apvienojot studiju kursus vai
to dalas, kuriem ir kopigs mérkis un sasniedzami studiju rezultati.

ietver visas viena akadémiska grada vai profesionalas kvalifikacijas
iegiliSanai nepiecieSamas prasibas. Studiju programmu reglamenté specials
dokuments — studiju satura un realizacijas apraksts.

ir parbaude noliika noteikt augstskolas vai koledzas resursu kvalitati un
sp&ju atbilstos§i normativo aktu prasibam Tistenot noteiktam studiju
virzienam atbilstoSu studiju programmu. Augstskolas vai koledzas studiju
virziena akreditacija dod tiesibas augstskolai vai koledzai izsniegt valsts
atzitu augstakas izglitibas diplomu par attiecigajam studiju virzienam
atbilstosas studiju programmas sekmigu apguvi.



IEVADS

Biedriba "Qualitas" p&c Labklajibas ministrijas pasttijuma Eiropas Sociala fonda projekta
“Profesionala sociala darba attistiba paSvaldibas” (Nr. 9.2.1.1/15/1/001) ietvaros veic pétijjumu
“Par Latvijas augstskolu sociala darba jomas studiju programmu izvert&§jumu’.

Petijjuma meérkis - nodroSinat pieradijumos balstitu kvantitativu un kvalitativu informaciju par
izglitibas kvalitati sociala darba jomas studiju programmas un no tas izrietoSus priekslikumus
sociala darba jomas studiju programmu satura pilnveidei.

Peétijuma priekSmets - sociala darba jomas studiju programmu kvalitate Latvija (ietver gan studiju
procesa, gan studiju rezultatu kvalitati). Sociala darba jomas studijas aptver Latvija akreditétas
socialo aprupétaju, socialo rehabilitétaju, socialas palidzibas organizatoru 1. [imena profesionalas
augstakas izglitibas programmas un socialo darbinieku, karitativo socialo darbinieku profesionala
bakalaura un 2. [imena profesionalas augstakas izglitibas programmas.

Petijjuma merkauditorija un paredzamie rezultatu lietotaji - Labklajibas ministrijas un
projekta darbinieki, Latvijas augstskolu administraciju parstavji un sociala darba jomas studiju
programmu direktori, Latvijas augstskolu pétniecisko institiitu un p&tniecibas centru darbinieki,
Latvijas Sociologu asociacijas biedri, ka arT Izglitibas un zinatnes ministrijas Augstakas izglitibas,
Inovacijas un zinatnes departamenta darbinieki un Augstakas izglitibas padomes locekli.

Latvija akreditétas studiju programmas 1. Iimena profesionalas augstakas izglitibas programmu
(koledZzas studiju programmu) socialas apriipes, socialas rehabilitacijas, socialas palidzibas
sniegSanas joma var apgut §adas Cetras augstakas izglitibas iestades:
e Baltijas Starptautiska akadémija (turpmak — BSA) sagatavo socialas palidzibas
organizatorus;
e Ré&zeknes Tehnologiju akadémija (turpmak — RTA) sagatavo socialos rehabilitétajus;
e Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledza (turpmak — LU PSK) — sagatavo
socialos rehabilitetajus un socialos apripétajus;
e Daugavpils Universitates agentlira "Daugavpils Universitates Daugavpils medicinas
koledza" (turpmak — DMK) - sagatavo socialos rehabilitétajus un socialos apripétajus.
Latvija akreditétas studiju programmas sociala darbinieka kvalifikaciju var iegiit $adas sesas
augstakas izglitibas iestades:

e BSA;
e Liepajas Universitate ( turpmak — LiepU);
e RTA;

e Latvijas Kristiga akadémija (turpmak — LKrA);
e Latvijas Universitate (turpmak — LU);
e Rigas Stradina universitate (turpmak — RSU).



Sociala darbinieka kvalifikacijas iegiiSanai ir iesp&ja studét profesionala bakalaura un 2. Iimena
profesionalas augstakas izglitibas programma (péc vidusskolas):

socialais darbinieks — LiepU;

socialais darbs — LU, RSU, BSA;

socialais darbs un sociala rehabilitacija — RTA,

2. limena profesionalas augstakas izglitibas programma (turpinajums p&c 1. Iimena
profesionalas augstakas izglitibas programmas absolvéSanas) — LKrA;

karitativais socialais darbs — LKrA.

Profesionala magistra gradu socialaja darba iesp&jams iegit, studéjot BSA, RSU, LiepU, LU.
Profesionala magistra gradu karitativaja socialaja darba var iegiit LKrA, savukart profesionala
magistra gradu socialaja darba ar bérniem un jaunieSiem var iegt RSU.

Magistratiiras studiju programmas pabeig$ana nodro$ina iesp&jas turpinat studijas doktorantiira
zinatniska grada iegtiSanai. Saskana ar Latvijas Zinatnes padomes zinatnisko gradu nomenklatiiru

socialais darbs klasificéts ka sociologijas apaksnozare - ,sociala politika un sociala darba
organizacija”. Lidz ar to doktoranttras absolvents, kas aizstavgjis promocijas darbu sociologijas
apakSnozarg ,,sociala politika un sociala darba organizacija”, ieglist zinatnes doktora gradu (PhD)
sociologija. Doktorantiiras studijas sociologija, tai skaita apak$nozar¢ ,,sociala politika un sociala
darba organizacija”, piedava LU un RSU.

Pétijuma meérka grupas:

sociala darba jomas I un II [imena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu
direktori;

sociala darba jomas I un II l[imena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu
doceta;ji;

sociala darba jomas studiju programmu p&d¢jo kursu studenti;

sociala darba jomas studiju programmu absolventi, kuri empiriska pétijjuma istenoSanas
laika strada profesija;

sociala darba jomas studiju programmu absolventu, kuri Sobrid strada profesija, darba
deveji;

Akadémiskas informacijas centra darbinieki un eksperti, kuri veikusi sociala darba jomas
studiju programmu licencé$anu un/vai akreditaciju.

P&tijuma rezultata tiks sagatavoti Cetri nodevumi.

P&tijuma metodologija.
Sociala darba jomas studiju programmu dokumentacijas izpétes ievadzinojums.

Starpzinojums par sociala darba jomas studiju programmu istenoSana un absolventu
nodarbinatiba iesaistito pusu veért€jumiem par sociala darba jomas studiju programmas
apgitas izglitibas kvalitati.

Gala zinojums “Sociala darba jomas studiju programmu kvalitates izvert€§jums un
priekslikumi sociala darba jomas studiju programmu satura pilnveidei”.



Pétijuma ,,Latvijas augstskolu sociala darba jomas studiju programmu izvertejums” veiksSanai par
pamatu izvélets Eiropas Kvalitates vadibas fonda izcilibas modelis (turpmak - EFQM modelis),
pielagojot to iepirkuma tehniskas specifikacijas prasibam un integréjot Augstakas izglitibas
kvalitates monitoringa sistémas kvantitativos kritérijus (skat. 1.att€lu).

EFQM modelis ilustré to, ka lidervadiba sniedz saturu un virzibu politikai un strategijai,
cilvékresursu vadibai, ka arT resursu vadibai un sadarbibai (ar darba devgjiem, citam augstakas
izglitibas iestadem, politikas veidotajiem, profesionalajam asociacijam u.c.). Sie ir
organizatoriskie nosacijumi un normativais ietvars, ar kuru palidzibu atbilstosa veida var tikt
istenota procesa vadiba (uzliikojot to ka studiju procesu kopuma). Pirmie 5 kritériji norada, ka tiek
planots un istenots studiju process, savukart nakamie 4 krit€riji versti uz sasniegto rezultatu
izvert€Sanu — studentu un absolventu apmierinatibu, akadémiska personala apmierinatibu un darba
dev&ju apmierinatibu. Sie kritériji, ka arf veids, ka tie cits citu ietekm@, parada kopgjo studiju
programmas kvalitati un pilnveides jomas.

1.attéls. EFQM modelis®

PIEEJA REZULTATI
3.kritérijs 7 kritérijs
CILVEKRESURSI AKADEMISKA
(Akademiskais 5.kritérijs PERSONALA
- APMIERINATIBA o
1.kritérijs personals) STUDIU 9.kritérijs
LIDERVADIBA PROCESS € kriteriie STUDIJU
(kvalitates 2.kritérijs STUi)ENTUJ N PROGRAM-
vadiba un POLITIKA UN S BSOL/ENTU MAS
ivai STRATEGIUA N REZULTATI
normativais ' APMIERINATIBA
ietvars)
4 kritérijs 8. kritérijs
RESURSI UN DARBA DEVEJU
SADARBIBA APMIERINATIBA

Pirmie pieci kritériji petijuma tiks analiz&ti, izmantojot tadas pétijjuma metodes ka dokumentu
analize un studiju programmu direktoru intervijas, un iegiita informacija tiks apkopota ,,Sociala
darba jomas studiju programmu dokumentacijas izp&tes ievadzinojuma” un galazinojuma.
Savukart uz rezultatiem verstie kriteriji (6. — 8. kriterijs) tiks izzinati ar kvantitativu metoZu
palidzibu, veicot mérka grupas (studentu, absolventu, darba dev&u un docétaju) anketéSanu.
AnketéSanas rezultati tiks apkopoti starpzinojuma ,,Par sociala darba jomas studiju programmu

2 Niderlandes Augstakas profesionalas izglitibas ekspertu grupa. 1999.Uz EFQM modeli balstita augstakas izglitibas
kvalitates pilnveides metode. Iegats no: http://www.aic.lv/egfm/2_pamatm.htm. [sk.16.11.2020.]
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1stenoSana un absolventu nodarbinatiba iesaistito pusu vért§jumiem par sociala darba jomas studiju
programmas apgutas izglitibas kvalitati”.

Sociala darba izglitibas kvalitate, atbilsto$i pétijuma tehniskas specifikacijas noradijumiem,
ietvers $adus 3 kriterijus:

e Absolventu kompetences profesionalajai darbibai - tiks izzinatas ar anket€Sanas
metodi, galvenokart balstoties uz profesiju standartos noteikto kompetencu, prasmju un
attiecksmju, ka ar1 zinasanu (gan profesionalo, gan visparigo) novertésanu, ja iesp&jams,
sadalot tas pa prakses limeniem: sociala darba ar individiem un gimeném veikSanai,
sociala darba kopiena TstenoSanai, ka ar1 socialas politikas izstradasanai un istenoSanai.

e Docétaju darba kvalitate, ieskaitot metodisko nodroSinajumu. Kritériju planots
novertet, anketgjot studiju programmu pedgjo kursu studentus.

e Studiju satura, ieskaitot studiju prakses, atbilstiba aktualajam sociala darba prakses
saturam un socialo darbinieku izglitibas vajadzibam.



AKADEMISKAS INFORMACIJAS CENTRA DARBINIEKU UN
EKSPERTU, KURI VEIKUSI SOCIALA DARBA JOMAS STUDIJU
PROGRAMMU LICENCESANU UN/VAI AKREDITACIJU, VIEDOKLU
APKOPOJUMS

Lai iegiitu sakotn€jo informaciju par sociala darba studiju programmam no ar€jo ekspertu skatu
punkta, petijumu sakot, tika veiktas intervijas ar Akadémiskas informacijas centra darbiniekiem
un ekspertiem, kuri veikusi sociala darba jomas studiju programmu licenc€Sanu un/vai
akreditaciju. Tika parrunatas studiju programmu stipras puses un pilnveides jautajumi, ka ari
Eiropas augstakas izglitibas telpa noteikto Standartu un vadliniju kvalitates nodroSinasanai
(turpmak — ESG) izmantoS$anas iespgjas.

Par ekspertiem izvéleti specialisti, kuri Sobrid nav saistiti ar sociala darba studiju programmu
istenoSanu. Lidz ar to ekspertu intervijas piedalas:

¢ nodibinajuma ,,Akadeémiskas informacijas centrs” valdes priek§sédétaja Baiba Ramina;

e Augstakas izglitibas kvalitates agentiiras vaditaja Jolanta Silka;

¢ Vidzemes augstskolas rektors Gatis Krimins;

e bijust Labklajibas ministrijas darbiniece Maija Sarkane;

e Izglitibas un zinatnes ministrijas Vecaka eksperte (Bolonas procesa un akadémiska
personala jautajumos), ka art Sociala darba specialistu sadarbibas padomes locekle Inese
Luséna Ezera.

Pirmas tika intervétas Baiba Ramina un Jolanta Silka (intervija ar abam ekspertém notika
vienlaikus).

Baiba Ramina informgja, ka saskana ar 2011. gada 9. maija Valsts Izglitibas attistibas agentiiras
un Augstakas izglitibas padomes noslégto vienoSanos par Eiropas Sociala fonda projekta
” Augstakas 1zglitibas studiju programmu izvertéSana un priekslikumi kvalitates paaugstinasanai”
Nr.2011/0012/1DP/1.1.2.2.1./11/IPIA/VIAA/001 istenoSanu, tika izstradats parskats par augstakas
izglitibas  studiju programmu izvertéSanas rezultatiem un priekSlikumiem kvalitates
paaugstinaSanai. Projekta mérkis bija izvertét studiju programmas péc to kvalitates, resursu
pietieckamibas, ilgtsp&jas, nosakot kvalitativakas studiju programmas ar atbilstoSu kapacitati,
kvantitativiem un kvalitativiem darbibas rezultatiem turpmakai istenoSanai, sniedzot ieteikumus
par turpmako studiju programmu uzlabosanu un sagatavojot priek§likumus péc studiju virzieniem
sagrupétu studiju programmu turpmakai pilnveidei, uzlaboSanai, attistibai, konsolidacijai,
slégSanai, starptautiskas konkur€tspjas veicinaSanai, resursu efektivai izmantoSanai un
finans€Sanai no valsts budZeta lidzekliem, turpmakai augstskolu, koledZu un to studiju programmu
veértéSanai un akreditacijai.

Izveérteésana tika iesaistiti arvalstu un Latvijas eksperti, Latvijas Darba dev&ju konfederacijas un
Latvijas Studentu apvienibas parstavji. Izvert€Sanas procesu organiz€ja Augstakas izglitibas
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padome sadarbiba ar Augstakas izglitibas kvalitates noveért€Sanas centru un augstakas izglitibas
institiicijam.

Studiju virziena “Sociala labklajiba” studiju programmas akreditacijas procesu visas augstakas
izglitibas iestades veica laika posma no 2010. - 2012. gadam, akreditacijas Iémums tika pienemts
2013. gada. Akreditacijas termin$ Stm studiju programmam ir 6 gadi, iznemot BSA Tstenotas
studiju programmas, kas akreditétas 2017. gada. Ta ka kops akreditacijas procesa pagajis jau
pietickami ilgs laiks un studiju programmas ir veikta pilnveide, tas tiek gatavotas jaunajai
akreditacijai, tad Sobrid atsaukties uz ta laika problémam studiju programmas nebiitu lietderigi.

Abas ekspertes iezim&ja galvenas problémas, par kuram, balstoties uz profesionalo studiju
programmu problematiku kopuma, biitu jaatspogulo petijuma.

Galvenie aspekti, kuriem pétijuma gaita biitu japievers uzmaniba:

e stud@joso apmierinatiba ar studiju programmas rezultatiem ne tikai atsevisku studiju kursu
ietvaros, bet visai studiju programmai kopuma;

e akadémiska personala iesaiste zinatniski petnieciskaja darba un tas sasaiste ar sociala darba
praksi;

e akadémiska personala profesionala kompetence socialaja darba, stazéSanas sociala darba
institlicijas;

e studiju prakses un tas efektivitates veértésana;

e metodisko lidzeklu pieejamiba un nodroSinatiba ar obligatas literattiras datu bazi, studiju
programmas apgls$anai nepiecieSama literatiira;

e studiju programma definéto maciSanas rezultatu atbilstiba bakalaura un magistra limena
studiju programmam (studiju kursi neatkartojas vai netiek maksligi sadrumstaloti, tadgjadi
nodroSinot pasniedzgju slodzi);

e studiju programmu regulara aktualizacija /pilnveide, atbildigie par So procesu;

e studiju programmu atbilstiba izstradatajiem profesiju standartiem. Studiju programmu
saistiba ar profesiju standartu un studentiem sniegto zinasanu, prasmju un kompetencu
Itmenis.

Vidzemes augstskolas rektors Gatis Kriimin$ intervijam tika izvél&ts, jo vins projekta ”Augstakas
izglitibas studiju programmu izvertéSana un priekslikumi kvalitates paaugstinaSanai” bija studiju
virziena “Sociala labklajiba” viens no trim Latvijas ekspertiem, ka arT viens no projekta ietvaros
izstradata pétijuma ,,Parskats par augstakas izglitibas studiju programmu izvert€Sanas rezultatiem
un priekSlikumi turpmakai studiju programmu, sagrup€tu studiju virzienos, pilnveidei,
uzlaboSanai, attistiSanai, konsolidacijai, slégSanai, resursu efektivai izmantoSanai un finanséSanai
no valsts budZeta lidzekliem™ autoriem.

3 Augstakas izglitibas padome. 2013. Parskats par augstakas izglitibas studiju programmu izvértéanas rezultatiem
un priekSlikumiem kvalitates paaugstinaSanai.
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Eksperts noradija, ka sociala darba studiju programmu lielakais izaicinajums ir tas, ka nav attistitas
doktorantiiras. Musdienu izglitibai jabut saistitai ar zinatni, pétniecibu, lai ar ta ir profesionala
studiju programma. Akredit€jot studiju programmas, tika solits attistit doktorantiiru. Otrs
izaicinajums ir sociala darba profesijas prestizs, kas saistits ar to, cik zinosi, cik motivéti studenti
izvelas studiju programmu.

G. Krumin$ pauda uzskatu, ka vajadz&tu atteikties no dalijuma profesionalas un akademiskas
studiju programmas, jo, vinaprat, visas studiju programmas butu ieklaujama gan prakse, gan ar1
pétnieciba, akadémiskas zinasanas, kas iemacitu studentiem domat, analizet, izdarit secinajumus.
Sobrid sabiedriba valdot maldigs prieksstats, ka profesionalas studiju programmas ir zemakas
kvalitates.

Eksperts noradija, ka sadarbiba ar nozari, ar profesionaliem, ar darba dev&jiem ir jebkuras
profesionalas studiju programmas biitisks nosactjums. Studiju programmai jabut saistitai ar nozari,
jasadarbojas gan profesionala, gan akad@miska joma. Eksperts uzskata, ka probléma ir ta, ka
studenti, pec studiju prakseém paliek stradat savas prakses vietas, neturpinot talakas studijas. Vini
zaudé motivaciju pabeigt studijas un iegiit diplomu. ST probléma, vinaprat, risinama, sadarbojoties
darba dev€jiem un augstakas izglitibas iestadeém. Ar merki pilnveidot studiju kursus un studiju
programmu butiski ir aptaujat studentus péc prakses aizstavéSanas, lai uzzinatu, kuras zinasanas
un prasmes pietrikusas prakses laika. Studiju prakses ir nozimigs instruments, kas palidz uzlabot
studiju kvalitati. Tapat svarigi ir lugt nozari definét savas nakotnes vajadzibas, lai studiju
programmas (nemot vera inerci, birokratiju) laicigi var reag€t uz nozares pieprasijumu.

Maija Sarkane, kura tobrid parstavéja Labklajibas ministriju, bija projekta ”Augstakas izglitibas
studiju programmu izvert€Sana un priekSlikumi kvalitates paaugstinaSanai” studiju virziena
»dociala labklajiba” eksperte. Vina noradija, ka nevar izcelt nevienu no veértétajam studiju
programmam, ka galveno problému minot studiju prakSu organizé€Sanu un prasmju attistiSanu.
Biezi vien studentiem paSiem jamekl€ prakses vietas, nevis tas piedavajusi augstakas izglitibas
iestades. Prakses ir vaji organizetas, tam ne vienmér ir kvalificétu, motivétu prakSu vaditaju, nav
skaidri prakSu meérki un uzdevumi. Ka vienu no problemam eksperte mingja to, ka sociala darba
studiju programmu absolventi neprot sadarboties, neprot atrast kontaktus, neparzina citu profesiju
parstavju, pieméram, policistu, barintiesas u.c., darbibas jomu, lai varétu piesaistit atbilstosakos
specialistus. Sadarbiba esot jamaca jau prakses laika. Lai iemacitos sadarboties un risinat socialas
problémas, stradat ar socialo gadijumu, nepiecieSams izmantot tadu metodi ka lomu spéle. Tai
jabtt vienai no biezak izmantotajam studiju metodém prasmju apguve. Tapat studiju procesa
jaizmanto citas misdienigas studiju metodes un tehnologijas, pieméram, film&Sana, péc tam
analizgjot iegiito materialu. Film&Sana var biit izmantojama gan studiju procesa, pieméram, lomu
spelu laika, gan praksg, lai atspogulotu intervences procesu ar klientu.

M. Sarkane uzskata, ka sociala darba studentiem pilnvertigak jaapgust psihologija, ne tikai darbam
ar klientu, bet art tadéel, lai pats neizdegtu. Studentiem nepiecieSams nodroSinat supervizijas jau
studiju procesa, augstakas izglitibas iestadém jadoma par superviziju sniegSanu absolventiem.
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Eksperte ieteica analizet studiju kursu aprakstu sasaisti ar izvirzitajiem studiju mérkiem, ar1 studiju
kursu logisko sasaisti. P&tjjumam vina ieteica vispirms intervét studiju programmu direktorus, tad
studentus un absolventus, bet nobeiguma atkal atgriezties pie studiju programmu direktoriem,
izdarot secinajumus.

Izglitibas un zinatnes ministrijas vecaka eksperte (Bolonas procesa un akadeémiska personala
jautajumos) Inese Luséna Ezera piedalijusies dazadu profesijas standartu, t.sk. sociala darbinieka,
izstradg, ka arT pati bijusi profesionalas studiju programmas direktore. Eksperte noradija, ka loti
butiski studiju programmu direktoriem sekot lidzi studiju programmu atbilstibai profesiju
standartiem. Sociala darbinieka profesiju standarts Sobrid ir izstrades stadija. Ka bitiskaka
standarta sastopama korekcija ir sociala pedagoga funkciju ieklauSana. Lidz ar to socialajiem
darbiniekiem jaapgist jaunas kompetences darba ar bérniem, vinu vecakiem un skolotajiem, kuras
bus jaieklauj art sociala darba studiju programmas.

Tapat ka citi aptaujatie eksperti, arT I. Lus€na Ezera noradija, ka viena no biitiskakajam problémam
ir ta, ka studiju saturs neatskiras bakalaura un magistrantiras studiju programmas. Stm atskirtbam
biitu jaatspogulojas jau profesiju standarta, nodalot kompetences Itmeni, kads atbilst bakalaura
studiju programmai un kads magistrantiirai.

Lugta komentét petijuma ietvaros izstradato sociala darba jomas 1. un 2. Iimena profesionalas
augstakas izglitibas studiju programmu direktoru interviju vadliniju jautajumus, eksperte sniedza
Sadus priekslikumus.

e Attieciba uz jautdjumu ,,Vai ir izstradata misija, vizija, vertibas un &tikas standarti”,
eksperte noradija, ka $1 vizija visbiezak bis izstradata studiju virzienam ,,Sociala
labklajiba” kopuma, nevis katrai studiju programmai. Jautajums biitu uzdodams par studiju
virzienu ,,Sociala labklajiba” kopuma, nevis par katru studiju programmu. Ideala gadijuma
studiju programmu direktoriem biitu jasadarbojas studiju virziena vizijas un &tikas
standartu izstrade. Ideala gadijuma, vizijai biitu jabiit verstai uz augstakas izglitibas
attistibu kopuma.

e Jautajot, ,,Vai studiju programmu stratégija ir balstita uz sapratni par studentu un argjas
vides (darba dev€ju, profesionalo asociaciju un nozares ministrijas) vajadzibam un
velmeém?”, biitu lietderigi noskaidrot, ka tas tiek darits.

e Eksperte izteica Saubas par to, vai studiju programmu direktori var€s atbildét uz jautajumu
,»Vai un ka paredzeta darbinieku karjeras attistiba, mobilitate un pectecibas planosana?”,
jo ta ir augstakas izglitibas iestazu, nevis studiju programmu direktora kompetence. Drizak
jajauta par macibspeku profesionalo attistibu.

e Jautajumu ,,Vai studiju programma un studiju kursi (moduli) saturiski atbilst izglitibas
meérkiem un studiju virziena ,Sociala labklajiba” akreditacijas prasibam” biitu
nepiecieSams papildinat ar papildus jautajumu “Ko studiju programmas direktors dara, lai
studiju programma péc iesp€jas vairak atbilstu izglitibas mérkiem un studiju virziena
akreditacijas prastbam?”.
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Uz jautajumu, vai ir kas tads, ko vél vajadzetu ieklaut jautdjumu blokos, eksperte norada, ka
vajadz€tu akcentet macibspeku profesionalo pilnveidi. Profesionalajas studiju programmas svariga
ir nozares profesionalu (Saja gadijuma sociala darba profesionalu) iesaiste. Studiju programmu
direktoriem vajadz€tu pajautat, ka vini Sos profesionalus iesaista un notur studiju programmas.

Secinajumi:
1. Jaanalizé studejoso un absolventu apmierindtiba ar studiju programmas rezultdtiem ne tikai

atsevisku studiju kursu ietvaros, bet visai studiju programmai kopumd.

2. Biitiska ir akadéemiskda persondla profesionald kompetence socialaja darba, stazesands
sociala darba institiicijas, ka ari iesaiste zinatniski petnieciskaja darba. Studiju programmai
jabut saistitai ar nozari, jasadarbojas gan profesionala, gan akadémiska joma.

3. Profesionalajas studiju programmds [oti biitiska loma ir studiju praksei, tds organizacijai.
Studiju prakse kalpo ari ka kvalitates novértesanas un pilnveides instruments, kas lauj saskatit
ne tikai kompetences, kuras studenti nav apguvusi, bet art darba devéju pieprasijumu péc
jaunam zinasanam un prasmem.

4. Bakalaura un magistra limena studiju programmam, to definétajiem macisanas rezultatiem
jabut atskirigiem.

5. Studiju programmam jaatbilst izstradatajiem profesiju standartiem.
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ARVALSTU PRAKSES SOCIALA DARBA STUDIJU PROGRAMMU
ISTENOSANA UN NOVERTESANA

Lai giitu ieskatu, kada veida studiju process no saturiska viedokla tiek organizéts citu valstu sociala
darba studiju programmu ietvaros, izanalizeti tris dazadu valstu sociala darba skolu, universitasu
sociala darba studiju programmu satura apraksti.

Teorgtiska literatiira apraksta prakse visbiezak izmantotos tris studiju programmu noveértésanas
veidus jeb modelus: iznakuma balstits modelis ( anglu val. — OBE - outcome-based model),
Kirpatrika modelis (anglu val. — Kirpatrick model) un KIPR modelis (anglu val. - CIPP -context,
input, process, output ).

KIPR modelis vairak izmantots uz vadibu orientéta novertésana, lai sniegtu lietderigu informaciju
cilveékiem, kas pienem l€émumu par attiecigas studiju programmas lietderigu izmantoSanu. Modelis
noveértéSanu definé ka sistematisku studiju programmas vertiguma izpéeti, kas tiek veikta,
fokusgjoties uz planosanu, strukturéSanu, realizaciju un izmantoSanu, un tas tiek veikts ar dazadam
metodeém. Sakotng&ji modelis ir domats, lai identificétu informaciju par to, ka studiju programma
darbosies*. Tomér svarigi saprast, ka novértésanas filozofiskais konteksts parsniedz vértésanas
definicijas kontekstu, jo ietver ne tikai auditorijas identific€Sanu, tas vajadzibas, bet arT studiju
programmas mérka (nodomu) salidzinasanu ar ieintereséto pusu prasibam. Sada noverteiana tiek
izmantotas tadas metodes ka ieintereséto pusSu un studiju programmas dalibnieku aptaujas,
sistémas analize, dokumentu revizija un apraksti (arl arhivétos datus), diagnosticgjoSo testu
ieviesana.

Kirpatrika modelis visbiezak tiek izmantots, noveértgjot dazadas studiju programmas. Tas ir loti
vienkarss, elastigs un tapéc tiek izmantots jau ilgu laiku. Modelis paredz, ka macibu programmu
efektivitate var tikt vértéta Cetros dazados Iimenos: reakcijas limenis (ka4 macibu programmas
dalibnieki reagé uz apmacibu); maciSanas Ilimenis (cik daudz vai liela méra dalibniekiem mainas
atticksme, paplaSinas zinaSanas un piecaug prasmes); uzvedibas limenis (cik liela méra notiek

izmainas uzvediba); rezultatu limenis (macibu gala rezultati).® P&tijumos tick uzsvérts, ka parasti
uzsvars tiek likts uz pirma un otra Iimena novértéSanu, ko veikt ir vienkarsak, bet kas nesniedz
pilnigu informaciju. Vienlidz svarigi arT ir imatrikuléto un eksmatrikuléto studentu skaits,
studéjoSo un absolventu skaits. Augstakas izglitibas limena studiju programmas tas ir Ipasi
svarigi. Sis modelis ir Tpasi noderigs. jo méra tadus faktorus ka studentu apmierinatibu, macisanas
un zinasanu pielietoSanas prasmes.

Iznakuma balstits modelis uzsver mérkus, kurus studiju programmai jasasniedz, attiecinot tos uz
personu, kas sanem organizacijas/institiicijas pakalpojumu. Sis modelis fokusgjas uz to labumu,
ko persona ieglist no attiecigas studiju programmas izmantoSanas, nevis uz pakalpojuma

4 Fitzpatrick, J.L et al.2004.Program evaluation: Alternatives, approaches, and practical guidelines ( 3rd ed.). Boston: Pearson
Education Inc.

5 V. C. X.Wang.2009. Assessing and Evaluating Adult learning in Career and Technical Education. Zhejiang University press.
Tegiits no : http://www.igi-global.com [sk.21.08.2020.]
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sniedz&ju. Ja to attiecina uz sociala darba izglitibas programmu, tad kadas ir iegitas zinaSanas,
prasmes (pats cilvéks tas var vertét, pieméram, 10 ballu skald)., cik liela méra tas ietekmé Sis
personas konkurétsp&ju darba tirgi. Respektivi, modeli izmantojot, iesp&jams konstatét, vai

studiju programmas apguves rezultata kaut kas mainas cilvéka dzive. Laika gaita $is modelis ir
mainijies un papildinjies ar citim metodém, pieméram, summativam, formativim metodém.®
Latvija tiek izmantota tiesi $1 pieeja, rezultata dodot rekomendacijas studiju programmam, iedalot
tas 3 grupas: a) studiju programmas, kas ir atbalstamas; b) programmas, kas ir jauzlabo; c) studiju
programmas, kas neatbilst kriterijiem.

Analizes pamata ir izmantoti tris dazadu valstu sociala darba skolu, universitasu bakalaura sociala
darba studiju programmu satura apraksti, kas dod ieskatu, kada veida studiju process tiek
organizets no saturiska viedokla.

Saistiba ar Latvija konstatétajam problémam sociala darba izglitiba, pieméram, nepietickama
izglitibas sasaiste ar praksi, studentu un pasniedz&u nepietickama iesaistiSana zinatniski
pétnieciskaja darbiba, macibu gramatu trilkums latvieSu valoda u.c.,” vceicot analizi, uzmaniba
pieveérsta vienotiem sociala darba studiju programmu saturiskajiem kriterijiem:

e studiju programmas uzbiives, satura piepildijums, organizacijas veids;

e prakses un teorijas attiecibas — saistiba ar praksi;

e zinatniski p&tnieciskas darbibas apjoms un izmantosana;

e studiju programmas novérté$anas instrumenti.

P&tfjuma ietvara tiks analizeti starptautisku sociala darba jomas studiju pieméri un identificéta
laba prakse, ka ari giita noderiga informacija pétjjuma metodologijas izstradei. Tiks ieglita un
analizéta informacija par tris sociala darba bakalaura studiju programmam: Nottingemas
universitati (Lielbritanija)®, Rairsonas Kopienas socialo pakalpojumu socidla darba skola
(Toronto, Ontario, Kanada)® un Alises Solomonas sociala darba skola Vacija.’® Analize dos
iespgju fikset ar1 studiju programmu novértésanas instrumentus.

Notingemas Universitates (Nottinghem University) bakalaura studiju programma'! veidota

saskana ar Sociala darba profesijas standartu Anglija'?. Socidlajiem darbiniekiem ir loma,

6 V. C. X.Wang. 2009.Assessing and Evaluating Adult learning in Career and Technical Education. Zhejiang University press,
2009., Iegats no : http://www.igi-global.com [sk.21.08.2020]

7 Sakotngjas ietekmes (Ex-ante) novérteéjums par iecerétajam strukturalajam reformam profesionala sociala darba
politikas joma. SAFEGE Baltija, 2012. legiits no:
https://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/07122012 gala_zinojums.pdf [sk.21.08.2020]

8University of Nottingham. Social Work BA. Iegiits no: https://www.nottingham.ac.uk/ugstudy/course/Social -Work-
BA [sk.21.08.2020]

9 Ryerson University. Social Work (BSW). Iegiits no: https://www.ryerson.ca/programs/undergraduate/social-work
[sk.21.08.2020]

10 ASH Berlin. Social Work B.A. Iegiits no : https://www.ash berlin.eu/en/study/studiengaenge/  [sk.21.08.2020]
UUniversity of Nottingham. Social Work BA. Tegiits no: https://www.nottingham.ac.uk/ugstudy/course/Social-Work-
BA [sk.21.08.2020]

12 Social work England. Professional Standards. 2020. legtits no:
https://www.socialworkengland.org.uk/standards/professional-standards [sk.21.08.2020]
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aizstavot mazaizsargatas cilveku grupas sabiedriba, tapéc studiju programma sastav no 15

moduliem, kas tiek apgiiti 3 gadu laika. Moduli ietver visus pamata profesionalos elementus, kas

nepiecieSami profesionalam socialajam darbinieckam — teorétiskas zinaSanas par cilvéku,

sabiedribu, sociala darba teorijas un prakses vienotiba. Respektivi, studiju programma kombing
akadémiskos modulus, kuri attista pamata zinaSanas, vértibas un prasmes, un prakses modulus,
kurus nodrosina dazadas prakses vietas. Sajos modulos nav ieklauti kritiskds doma$anas un
visparizglitojosie studiju kursi.

Iss modulu apraksts.

Pirmais studiju gads.

1. Modulis ,,Komunikacijas prasmes prakse”.

Modulis sastav no plasa teoriju loka, prasmju un uz pieradijumiem balstitu prakses apguvi,
attiecinot to uz komunikaciju ar pakalpojuma sanémeju.

Tiek studétas komunikacijas un uztveres teorijas.

Tiek izmantotas tadas macibu metodes ka grupu darbs, eksperimentalie maciSanas
uzdevumi un pasrefleksija.

Tiek attistitas pamata intervéSanas prasmes.

Visa modula laika tiek versta uzmaniba uz vertibu un &tikas jautajumiem, kas ir pamata
profesionalajai praksei.

2. Modulis ,, Ievads socialaja politika”.

Modulis sastav no konceptu un pieeju apguves socialaja politika studéjosajiem bez pamata
zinasanam. Taja apskatitas situacijas, Kkas tiek uzskatitas par socialu problému, Tpasi
attiecinot to uz nabadzibas un izslégtibas jautajumiem.

Tiek veidota izpratne par socialas politikas uztveres atSkirtbam dazadas socialajas grupas.
Sniegtas zinaSanas par privato un brivpratigo sektoru un to finansésanas veidiem.

3. Modulis ,,Ievads socialaja darba”.

Tiek gutas sociala darba prakses pamata zinasanas, prasmes, €tika un vertibas.

Attista izpratne par refleksivu praksi.

Apgiitas dazadas pieejas sociala darba prakse.

Pret-apspieSanas prakses principi darba ar nevienlidzibu un atskiribam.

NodroS$inata iesp€ja apgiit pamata prasmju un izpratnes veidoSanu €nojot un noveérojot
sociala darba specialistu darbu tris dienu laika.

Tiek izmantotas tadas apmacibas metodes ka &nosana, lomu spéle, novérosana.

Modulis ,,Socialas pasaules izpéte”.

Modulis iepazistina ar socialo pétijumu bitibu, izmantojot filozofiskas, metodologiskas
un &tikas diskusijas. Noskaidrots, kas jazina pétniekam un ka veikt pétijumu.

Tiek veidota izpratne par socialo pétijumu paradigmam, ontologiskas, epistemologiskas
un metodologiskas pieejas atskiriba, veidojot pétijuma jautajumus, metodes un struktiiru.
Vérsta uzmaniba uz pamata metodém datu vakSana - aptauja, socialie eksperimenti,
intervijas, vizualas metodes, grupu diskusijas un novérosana.
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Izmantotas macibu metodes - diskusijas, debates. Modulis noslédzas ar &tikas, statusa,
varas un refleksivitates jautajumu izpéti socialajos p&tijumos.

Modulis ,,Misdienu sabiedribas izpratne”.

Tiek skaidrota socialo zinatnu loma pétot pasaules modernizaciju, globalizacijas,
migracijas jautajumus. K.Marksa, M.Vébera, E.Dirkheima ideju analize vesturiska un
misdienu skatljuma, to mijattiecibas.

Paterétaju sabiedriba, atSkiribu un dazadibu nozime, utopijas ideju loma, makslas un
socialo kustibu ietekme uz sabiedribu. Jautajumi, kas saistiti ar seksualitati un identitati.
Rezultata - iegiita izpratne par mainigo pasauli no dazadam perspektivam.

Otrais studiju gads

Modulis” No teorijas uz praksi”.

Tiek apgutas sociala darba teorijas, modeli un tajos izmantoto metozu pielietoSana.
Pamata sociala darba teoriju apguve, pieméram, uz personu versta pieeja, kognitivi
biheiviorala teorija; teorijas, kas tick izmantotas socialaja darba, piem&ram, uz uzdevumu
centréetais darbs, noveértésSana; intervences metodes.

Modula laika studentam jasp&j demonstrét gatavibu praksei.

Modulis ,,Cilvéka izaugsme un attistiba dzives laika”.

Ar dazadam teorijam tiek attistita izpratne par cilvéka izaugsmi un attistibu no dzimsanas
lidz pat muZa beigam, dazadu faktoru ietekmi uz to un to, ka tas ietekmé cilveka
1zdzivoSanas spéju attistibu un cilvéka labklajibu (labbiitibu).

Attista kritiskas apzinasanas teoretisko perspektivu kopa ar sp€ju izmantot $1 zinasanas
prakse.

Izmantots teoretiskais materials no dazadam zinatnu nozarém.

Modulis ,,Sociala darba likumdoSana™.

Sniegtas zinasanas par atbilstoSu likumdoSanu, politikas vadlinijam, dazadiem socialo
pakalpojumu sanéméjiem sociala darba prakse.

Izprasta likuma nozime, saistiba ar pétijjumiem, lai pilnveidotu b&rnu un pieauguso
labklajibu un drosibu.

Nodrosinata izpratne par likumu izmantoSanu praks€, parzinot likumdoSanas sistému,
tiesvedibas struktiiru, civilas un kriminalas procediiras darba ar dazadam mérka grupam.

Modulis ,,Petnieciba socialaja darba”.

Modula saturs piedava veidus, kados socialie darbinieki izmanto pétijumus praksé un
pétniecisko domasanu socialaja darba.

Pamatota pétniecibas nepiecieSamiba efektivai sociala darba praksei, lai parzinatu un
saprastu pakalpojuma sanéméju dzives nosacijumus, pienemtu informé&tus 1€mumus un
mainttu vai attistitu organizaciju darbibu, izmantojot empirisko pétijjumu datus prakse.
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Modulis ,,Praktiska macisanas — 80 dienu prakse”.

e 80 prakses dienas, kuras tiek vértéta studenta sp&ja darboties saskana ar profesijas
standartos noteikto.™®

e Jabiit rakstiskam prakses aprakstam.

Tresais studiju gads

Modulis ,, Praktiski aizstavibas (aizsardzibas) pamati ”.

e Teorétiskas, juridiskas un praktiskas pamata zinasanas par bérnu un viegli ievainojamu
pieauguso aizsardzibu.

e Ieklauj maciSanos no ieprieks studiju procesa izmantotam, praksé balstitam situacijam,
kuras sociala darba intervence nav bijusi veiksmiga aizsargajot bernus un pieaugusos no
vardarbibas.

e Macibu metodes ir gadijumu analize, diskusijas.

Modulis ,,Garigo problému sociala izpratne”.

e Atfista izpratni par mediciniska modela nomainu ar socialam pieejam pakalpojumu
sniegSana.

e Akcenté parmainu nepiecieSamibu multidisciplinara pakalpojumu sniegSana, kur doming
mediciniska modela domasana.

e Tiek skaidrota pakalpojumu san@méju perspektiva un tas, ka veicinat savu labsajiitu un
citu labsajtitu, sastopoties ar stresa situacijam.

Modulis ,,Socialais darbs ar pieaugusajiem”.

e Modula saturs veido “tiltu” starp akadémiskam studijam un profesionali kvalificétu
praksi.

e Prakses ekspertu un akadémiska personala vaditas darbnicas nodroSina ieskatu praksei
nozimigos jautajumos.

Modulis ,,Socialais darbs ar bérniem un gimeném”.

e Modula saturs veido “tiltu” starp akadémiskam studijam un profesionali kvalificgtu
praksi.

e Prakses ekspertu un akadémiska personala vaditas darbnicas nodroSina ieskatu praksei
nozimigos jautajumos.

Modulis ,,Praktiska maci$anas -90 dienas”.

e Kuvalifikacijas ieguves péd€ja posma 90 prakses dienas tiek vertéta studenta speja
darboties saskana ar Profesionalo sp&ju pamatnostadnés noteikto.'*

e Javeic prakses vietas uzdevumi un jaiesniedz rakstisks analitisks parskats par prakses laika
paveikto.

Prakses laika darba devejs verté studentus péc vinu spgjam:

13 Social work England. Professional Standards. 2020. Iegiits no:
https://www.socialworkengland.org.uk/standards/professional-standards [sk.18.08.2020]

1450cial work England. Professional Standards. 2020. Iegiits no:
https://www.socialworkengland.org.uk/standards/professional-standards [sk.18.08.2020]
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e attistit diskusiju un pamatot teikto ar pieradijumiem;

e rakstit skaidri un precizi, izmantojot skaidru teksta strukttiru;

e Dbeigt darbu laika, izpildot ar darba uzdevumu saistitas prasibas;

e domat kritiski un mainit jau akceptétas idejas;

e izvEleties, apkopot un analiz€t atbilstoSu materialu, lai veiktu neatkarigu p&tijumu;
e prezentet savu veikumu grupai mutiska un rakstiska veida;

e darboties komanda, lai sasniegtu mérki.

Secinajumi:
1. Studiju procesa regulari tiek izmantota atgriezeniska saite starp studentu apgitajam
zinasanam un to pielietoSanu praksé, izmantojot diskusijas, aptaujas, pasvértejumu.

2. Specifisku profesionalo studiju kursu un prakses neapmierinosa vértejuma gadijuma students
nevar pariet uz nakamo moduli, tas ir jaapgiist atkartoti.

3. Prakses novértejuma noteicosais ir darba devéju un prakses parrauga vértejums par iesniegto
rakstisko zinojumu un praktisko darbibu (lidziga prakse daléji tiek izmantota Latvija).

4. Noveértejuma pamatd ir studenta kompetences, attieksmes mainas un uzvedibas novertéjums,
piem., profesionalds étikas izpratne, kas biitu ieviesama ka novitate Latvija.

Rairsonas Kopienas pakalpojumu sociala darba skolas (Rayerson Social Work school of
Community Services) misija ir: a) sagatavot studentus nozimigai sociala darba praksei ar
marginaliz€tam grupam un kopienam; b) attistit vadibas prasmes un inovacijas sociala darba
izglitiba. Studiju programma fokus€jas uz pret- apspieSanas, iedroSinasanas, spécinasanas un
strukturalo perspektivu sociala darba praksé ar individu, grupam, gimeném un kopienam. Studiju
programmas pamata ir akadémisko studiju kombinacija ar profesionalo prasmju apguvei veltitiem
studiju kursiem, humanitarajiem un cilvékzinatnu studiju kursiem (zemaka un augstaka [tmena
kursi) un lauka darba pieredze studiju praksé™®. Absolventi ir tiesigi kliit par Ontario socidlo
darbinieku asociacijas (Ontario Association of Social Workers) biedriem. Studiju procesu regulé
Kanadas socialo darbinieku asociacijas €tikas kodekss (Canadian Assocation of Social Workers
Code of Ethics).

Studiju programma tiek istenota ¢etros gados, un process tiek organizets kursu veida, tos apgiistot
pectecigi un atbilsto$i noteiktajam stundu skaitam katra ned€la. TreSaja un ceturtaja gada
studentam nepiecieSams atrasties praksé, kas kopa sasniedz apmeram 180 stundas. Stud€josajiem
ir jaapgust obligata limena 14 pamata teorétiskie bloki, izvéles jeb A un B limena humanitaro un
cilvékzinatnu studiju bloki un profesionalo un profesionali attiecinamo studiju kursu piedavajums
(skat. 2.attelu).

5 Ryerson University. Social Work (BSW). Iegiits no: https://www.ryerson.ca/programs/undergraduate/social -work/
[sk.21.08.2020]
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2.attéls. Studiju programmas struktiira

Studiju kursu pamata bloki — 14.

Sadalas vairakas pakartotas témas cetru gadu
garuma.

B [imenis Humanitaras un cilvékzinatnu studijas — notiek
111 kursi pirmos tris studiju gadus

Profesionali saistitie kursi — 145.
Tiek atvérti un padzilinati vairakas
apakstémas.

Profesionalie kursi — 98.
Sadalas loti specifiski, saistiti ar
ieprieks gados apguto specializacijas.

Iss kursu satura apraksts

1. Obligati apguistamie studiju kursi:

A limenis
l.g.-231;
2.8.-247
piedavati
kursi

e Sociala darba praktikums — pamata zinasanas socialaja darba, izmantojot dazadas teorijas,
pieejas un uzsverot pret-apspiesanas praksi. Tiek pétits izvértéSanas process un dazadi
parmainu procesi. Kompetences tiek sasaititas ar citos sociala darba studiju kursos

ieglitajam zinaSanam.

e Padzilinats sociala darba prakses seminars — uzsver zinasanu un prakses integraciju,
socialas politikas p&tijumu nozimi. Sociala darba teoriju izmantoSana darba ar individu,
gimeném, grupam un kopienu, nemot véra &tiskos apsvérumus par klientu — rase,
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etniskums, dzimums, kultiira, seksualitate, vecums. Palidz saskatit studentu personigas un
profesionalas vertibas. Students iegiist kopienas pakalpojuma sniedzgja kvalifikaciju.
Kritiska sociala darba pamati — ievada sociala darba zinasanu, vértibu, socialas labklajibas
vesture, ieklaujot socialo darbinieku lomas un funkcijas darbam institticijas. Uzsvars uz
refleksivitati un sociala darba &tiku. Pamatojoties uz kritisko un pret-apspieSanas
perspektivam, studenti attista analitiskas prasmes un izpratni par socialo darbu ka
misdienigu dinamisku sociala taisniguma veicinataju.

Sagatavosanas sociala darba praksei — pilnveido studentu izpratni par teorijas un prakses
attiectbam, zinasanu un prasmju parnesi.

Profesionala komunikacija — attista veseliga paskoncepta praktizéSanu, noturibas,
parliecibas, pozitivas domasanas praktizéSana.

Pret-apspiesanas un dekolonizacijas prakse — praktizg pret-apspieSanas un dekolonizacijas
principu attistiSanu un izmantoSanu dazadas darba vietas. Attista analitiskas un
konceptualas prasmes, padzilina zinasanas par varu, kolonizaciju un parmainam saistiba
ar marginalizétam iedzivotaju grupam.

Sociala politika: labklajiba un socialas programmas — izverté pamata konceptus, to
izcelsmi, socialas, kulttras un politiskas attistibas virzienus, kas veido socialo politiku un
socialo labklajibu Kanada. P&ta augoSo nepiecieSamibu péc socialas aizsardzibas un
vajadzibas atzit socidlo grupu dazadibu. Socialas sisteémas, globalizacijas un
nevienlidzibas jautajumi socialas labklajibas programmu konteksta. Socialo problému
defingjumi un sociala darba atbildes uz tiem.

Sociala darba prakses teorijas — t0 teoriju izpéte, kas ietekmé& sociala darba praksi.
Uzmaniba pievérsta socialo problému defingjumiem un sociala darba atbildem uz
problémam. Javeic savas socialas vides kritiska analize, jaanaliz€ profesionalas lomas un
etiska atbildiba.

Vara, pretoSanas un parmainas — apskatitas speka un apspiestibas teorijas, pretoSanas
formas un socialo parmainu process. Identificetie izaicinajumi tiek saistiti ar sociala darba
praksi, izmantojot kritisko domasanu, pasrefleksiju, dialogu.

Transformativa sociala darba prakse — attista stratégijas, pieejas un prasmes, kas atspogulo
pret-apspieSanas perspektivu, uzsverot personu ka galveno visas intervences pieejas.
Pieversas atSkiribu, speka jautajumiem, solidaritates veidoSanai un attista kritisko apzinu.
Specifiskas prasmes—aktiva klausiSanas, parformulé$ana, slégti—atvérti jautajumi,
parstavnieciba un refleksivitate.

Sociala politika un sociala ieklauSana — fokuss uz pieejam un lidzekliem, ko izmanto
socialas akcijas un socialo parmainu veidoSana. Studentu virziba no teorétiskam socialas
politikas zinasanam uz darbibu orientétu praksi. Izverté parvaldibas, resursu struktiiras
jautajumus socialas labklajibas sistema. Pilsonu iesaistiSana socialas ieklausanas un
socialo parmainu procesos.

Sociala darba pieejas darba ar pamatiedzivotaju grupam (anglu val. - aboriginal).
Sociala darba pétijumi I.
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2.

e Sociala darba pétijumi II.

Humanitaras un cilvékzinatnu studijas ilgst pirmos tris gadus un sastav no A (augstaka) un B
(zemaka) limena kursiem. Katra semestri jaapgust divi studiju kursi. Plasa kursu izvéle no
filozofijas, valodniecibas, sociologijas, véstures, finansu, psihologijas zinatnu jomam.
Profesionalo prasmju apguvei saistito studiju kursu piedavajums. Pirmaja studiju gada netiek
piedavats. Otra studiju gada jaizvelas 2 kursi no 54 kursu piedavajuma, ceturta gada 2 kursi
no 91 kursu piedavajuma.

Profesionalo studiju kursu piedavajums notiek tresa ( 44 kursu piedavajums) un ceturta (54
kursu piedavajums) studiju gada.

Secinajumi:

1.

Verojams milzigs apjoms un daudzveidiba, specifika pieddavato humanitaro un cilvekzindatnu
studiju kursu tematika, kas netiek praktizets Latvija.

Iznemot obligati apgiistamos studiju kursus, studentam ir iespéja veidot savu individualo
studiju kursu programmu, vadoties no savam zinatniskajam, pétnieciskajam un praktiskajam
interesém, un veidot savu specializaciju padzilinata zindsanu apguve, ka ari gatavoties
iestajai magistrantiiras limena studiju programma. St prakse biitu ieteicama novitate Latvija,
ar atbilstosSiem izvértéSanas kriterijiem.

Studiju kursu apguvé izmantots péctecibas princips, kas nozime, ka noteiktus studiju kursus
nevar uzsakt, pirms nav apgiits iepriekséjais studiju kurss taja pasa tematika.

Studiju kursiem piesaistitas tadas studiju metodes ka seminari, praktikumi, debates, grupu
darbi, noverosana, datu vaksana, diskusiju vadisana, lomu spéles, portfolio jeb sasniegumu
mapes veidosana.

Noveértésana tiek izmantotas tadas metodes ka studentu, pasniedzéju, darba devéju aptaujas
atklatas diskusijas, forumi, debates, pasvértéjumi, supervizijas.

Novitate, kas biitu izmantojama Latvija ir iedzivotaju viedokla un situdcijas izpéte (tie varétu
bit pakalpojuma sanéméji), tas mainiba un vajadzibas, kas attiecinamas uz sociala darba
studiju programmas satura pilnveidi (papildinasanu).

Alises Solomonas Universitate (vacu valoda - Alice Solomon Hochschule) piedava divu veidu
bakalaura studiju programmas socialaja darba — klatieng un neklatieng jeb tiessaist&?®.

1.

Klatienes studiju programma, kuras absolventi iegiist bakalaura gradu makslas, sastav no 7
semestriem, pilna laika studijas tiek organizétas modularaja sisttma, kopuma iegtistami 210
kreditpunkti (turpmak KP) atbilsto$i Eiropas Kreditu parneses sistémai (turpmak-ECTS).
Studiju programma ir struktur€ta visparigi, tomér ta vienlaikus sniedz iesp&ju ari katram
stud€josajam specializ€ties sev interes€josaja joma, izveloties konkrétus projekta seminarus,
teoretiskus un praktiskus modulus, piedaloties seminaros un rakstot bakalaura darbu.

16 ASH Berlin. Social Work B.A. Tegiits no : https://www.ash-berlin.eu/en/study/studiengaenge/,  [sk.21.08.2020]
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Studiju programmas pirmais Iidz ceturtais semestris versts uz pamata zinasanu blokiem —
juridiskais, sociologiskais, psihologiskais, politiskais, veselibas un izglitibas bloks.
Papildus studgjosie apgist arl sociala darba teoriju un vésturi, sociala darba praksei
sagatavojoSus modulus (t.sk., sociala darba jomas, mérka grupas un sociala darba
organizacijas), praktiska darba un pé&tniecibas metodes, dazadibas (anglu valoda -
diversity) studijas (t.sk. rasisms, migracija, dzimuma un secksualas orientacijas studijas),
kulturas, starptautisko socialo darbu, socialas ekonomikas un sociala darba vadibas
pamatus.

Velakos semestros studenti var padzilinati apgiit specializacijas. Tiek piedavati dazadi
seminari, kuros studgjosie apgiist specifiskas sociala darba jomas, mérka grupas un sociala
darba organizacijas.

Specifiskas ir studiju procesa izmantotas studiju metodes: a) paSa studiju programmas
iezime ir projekta seminari, kuru ietvaros stud€josSie ieglist zinaSanas un apgist ricibas
stratégijas caur pétniecibu; b) patstavigais darbs - stud&joSie intensivi strada pie kadas
noteiktas t€mas vairaku lektoru uzraudziba; c) specializacijas seminari nodro$ina iespgju
detaliz&ti iegut zinasanas par dazadam t€mam, pieméram, b&rnu un jauniesSu labklajibas
pakalpojumi, nabadziba, bezdarbs un bezpajumtnieciba, dzimuma un seksualas
orientacijas studijas, rasisms un migracija, socialais darbs kultiiras un izglitibas jomas,
likumparkapumi un devianta uzvediba, veseliba, slimiba un socialais darbs, sociala
gerontologija.

No ceturta semestra beigam lidz septitajam semestrim studenti izstrada pétnieciskos
projektus.

Piektaja semestr1 ir prakse 22 ned€lu garuma un supervizija.

Sestaja un septitaja semestr1 notiek bakalaura darba izstrade 12 nedelu garuma.

Neklatienes jeb talmacibas studiju programma izstradata studentiem, kam nav sociala darba
izglitibas, bet kas jau strada sociala darba joma vai kas atgrieZzas darba tirg péc ilgstosa
partraukuma, vai kam ir zemaka Itmena izglitiba. Visiem stud€joSiem jabiit vismaz 1,5 gadus

ilgai praktiska darba pieredzei sociala darba joma. Tas absolventi ari ieglist bakalaura gradu
makslas, ka art valsts akreditacijas sertifikatu socialaja darba. Studiju programma sastav no 8
semestriem, studijas tiek organiz&tas dalgji attalinati un dal&ji klatieng, 20 — 25 stundas nedgla,
kopuma tapat iegiistami 210 KP (ECTS). Studiju programmas laika stud&joSie strada sociala
darba joma pasniedz€ju uzraudziba un sanem regularas supervizijas.

Studiju programma balstita uz multimediju maciSanas metodém, tada veida laujot
studentiem attistit prasmes jauno informacijas un komunikacijas tehnologiju izmanto$anai
praksé, kas nakotn€ kliis par nozimigu modernas darba vietas sastavdalu ar sociala darba
organizacijas.

Studiju programma tiek uzsverts pasvaditas maciSanas aspekts, kas ar1 ir vél viena moderna
sociala darba sastavdala.

Universitaté tiek izmantoti $adi kvalitates vadibas instrumenti: studentu aptauja,
pasniedzgju aptauja, studiju kursu novert§jums, praksu novértejums, diskusiju grupas,
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atgriezeniskas saites lapas par studiju kvalitati, pasniedz€ju didaktiskie trenini, absolventu
aptaujas, studentu karjeras planoSana, kvalifikacijas pilnveides iesp&u nodroSinasana
absolventiem, vadibas novért€Sana, darba piedavajumu analize, profesionalas jomas
analize, gimenei draudzigas universitates audits.

Secinajumi:

1.

Alises Solomonas Universitates klatienes bakalaura studiju programmas saturs liela méra ir
salidzinams ar Latvijas sociala darba studiju programmam, bet tam raksturigi ari atseviski
studiju kursi, kas Latvija lidz sim vél nav piedavati, bet butu [oti lietderigi.

Nekldtienes jeb talmacibas studiju programma, autoru ieskatd, ir pozitivi vértéjams piemers,
nemot vera, ka ari Latvija ir daudz personu, kuras strada sociala darba joma bez atbilstosas
izglitibas, ar zemaku izglitibu vai kuras atgrieZas sociald darba joma péc ilgstosas
prombiitnes. Tapat, ir iespéja attistit prasmes moderno tehnologiju lietosana studiju procesa
biitu noderigas art Latvija nakotnes socialaja darba.

Alises Solomonas Universitate izmantoto studiju programmu kvalitates vadibas instrumentu
klasta biutu lietderigi izcelt tadas metodes ka darba piedavajumu analize un profesionalas
jomas analize, kas viennozimigi ir biitiski instrumenti studiju programmu kvalitates pilnveidei
un ko Latvijas augstakas izglitibas iestadem ari biitu lietderigi izmantot.
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SOCIALA DARBA JOMAS STUDIJU PROGRAMMU
DOKUMENTACIJAS IZPETES UN STUDIJU
PROGRAMMU DIREKTORU INTERVIJAS
METODOLOGIJA (KVALITATIVAS IZPETES

INSTRUMENTARILJS)

Sociala darba jomas studiju programmu dokumentacijas izp&tes ievadzinojuma tiks ieklauta

analize par:

e Latvijas augstskolu, kuras Tsteno akreditétu studiju virzienu “Sociala labklajiba”, sociala
darba jomas (pirma un otra limena profesionalas augtakas izglitibas programmas), studiju
programmu dokumentaciju no studiju programmu satura un TstenoSanas atbilstibas
viedokla: 1) izglitibas merkiem, 2) studiju virziena akreditacijas prasibam;

e sociala darba jomas studiju programmas studgjosSajiem, augstskolu cilvékresursiem un
stratégijam, darba vidi un studiju procesa pieejamam

cilvékresursu attistibas

tehnologijam.

Sie jautajumi saistiti ar pirmajiem pieciem EFQM modela kritérijiem, atspogulojot, ka tiek planots
un stenots studiju process. Ka pétniecibas metodes tiks izmantota dokumentu analize, kurai sekos
studiju programmu direktoru intervijas, tadejadi dodot iesp&ju labak izprast dokumentos
atspoguloto informaciju, ka ari izzinat studiju programmu direktoru vai vaditaju stratégisko
skatfjumu par studiju programmu planoSanas, TstenoSanas un attistibas principiem.

Sociala darba jomas studiju programmu dokumentacijas izp€te tiks ieklautas sekojoSas Latvija
akreditetas sociala darba jomas I un II limena profesionalas augstakas izglitibas studiju

programmas:

Nr. | Studiju programmas
nosaukums

Macibu iestade

Studiju programmas veids

1. | Sociala apriipe

Latvijas Universitates P.
Stradina medicinas koledza

1.Itmena profesionalas
augstakas izglitibas studiju
programma

2. | Sociala apriipe

Daugavpils Universitates
agentiira "Daugavpils
Universitates Daugavpils
medicinas koledza"

1. Iimena profesionalas
augstakas izglitibas studiju
programma

3. | Sociala rehabilitacija

Latvijas Universitates P.
Stradina medicinas koledza

1. Iimena profesionalas
augstakas izglitibas studiju
programma
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4. | Sociala rehabilitacija Daugavpils Universitates 1. limena profesionalas
agentiira "Daugavpils augstakas izglitibas studiju
Universitates Daugavpils programma
medicinas koledza"
5. | Socialais rehabilitétajs | Rézeknes Tehnologiju 1.Iimena profesionalas
akadémija augstakas izglitibas studiju
programma
6. | Socialas palidzibas SIA "Baltijas Starptautiska 1. limena profesionalas
organizators akadémija" augstakas izglitibas studiju
programma
7. | Socialais darbs Latvijas Universitate Profesionala bakalaura studiju
programma
8. | Socialais darbs Rigas Stradina universitate Profesionala bakalaura studiju
programma
9. | Socialais darbs SIA "Baltijas Starptautiska Profesionala bakalaura studiju
akadémija" programma
10. | Socialais darbs Latvijas Kristiga akadémija 2. l[imena profesionalas
augstakas izglitibas
programma (turpinajums pec
1. Iimena profesionalas
augstakas izglitibas
programmas)
11. | Socialais darbinieks Liepajas Universitate Profesionala bakalaura studiju
programma
12. | Socialais darbs un Rézeknes Tehnologiju Profesionala bakalaura studiju
sociala rehabilitacija akadémija programma
(kopiga studiju
programma)
13. | Karitativais socialais Latvijas Kristiga akadémija Profesionala bakalaura studiju
darbs programma
14. | Socialais darbs Latvijas Universitate Profesionala magistra studiju
programma
15. | Socialais darbs Liepajas Universitate Profesionala magistra studiju

programma
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16. | Socialais darbs SIA "Baltijas Starptautiska Profesionala magistra studiju
akademija" programma
17. | Socialais darbs Rigas Stradina universitate Profesionala magistra studiju
programma
18. | Socialais darbs ar Rigas Stradina universitate Profesionala magistra studiju
bérniem un jauniesiem programma
(kopiga studiju
programma)
19. | Karitativais socialais Latvijas Kristiga akadémija Profesionala magistra studiju
darbs programma

Vienlaicigi ar sociala darba jomas studiju programmu dokumentacijas izpéti tiks veiktas intervijas
ar ne mazak ka 13 sociala darba jomas I un II limena profesionalas augstakas izglitibas studiju
programmu direktoriem/ vaditajiem un studiju virziena ,,Sociala labklajiba” vaditajiem.

Balstoties uz ekspertu intervijam, ka ar1 arzemju prakses izpéti, izstradatas vadlinijas studiju
programmu direktoru intervijam.

Sociala darba jomas | un Il limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu
direktoru interviju vadlinijas

1. Lidervadiba (kvalitates vadiba un normativais ietvars)

1.1. Kads ir studiju programmu direktoru redz&ums par studiju programmas kvalitati, tas
noveértésanu un pilnveidi?

1.2. Kada ir studiju programmu direktoru sadarbiba ar studentiem, darba devé&jiem,
sabiedribu, citam augstakas izglitibas iestadém, ministrijam?

1.3. Vai ir izstradata misija, vizija, vertibas un &tikas standarti?

1.4. Ka tiek planota studiju programmas attistiba un pilnveide? Vai taja tiek iesaistiti studenti,
absolventi, darba devgji? Kas ir pedgjais, kas uzlabots, nemot véra studentu viedokli, kas
— absolventu viedokli, kas — darba devg&ju viedokli?

1.5. Kadas pieejas, kriteriji tiek izmantoti studiju programmu kvalitates novertésana?

1.6. Kada ir sadarbiba ar citu studiju programmu direktoriem studiju virziena “Sociala
labklajiba” ietvaros (ja studiju virziena ir vairaki studiju programmu direktori —
bakalauriem viens, magistriem cits utt.)?

2. Politika un stratégija

2.1. Vai studiju programmu strat€gija ir balstita uz sapratni par studentu un aréjas vides (darba
devgju, profesionalo asociaciju un nozares ministrijas) vajadzibam un vélmém?
2.2. Vai strat€gija un to atbalstosas politikas ir izstradatas, parskatitas un atjaunotas, cik biezi?

3. Cilvekresursi
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3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.
3.6.

3.7.
3.8.

Vai ir skaidri definéts studiju programmas istenosanai nepiecieSamais personals un
prasibas tam?

Vai docétaji iesaistiti studiju programmu parskatiSana un pilnveidoSana, atbalstot radosas
un inovativas pieejas, kur tas ir piemérojamas?

Vai un ka paredzeta darbinieku karjeras attistiba, mobilitate un péctecibas planoSana?
Vai tiek izmantota darbinieku aptauja un cita veida atgriezeniskas saites, lai uzlabotu
personala darba kvalitati? Kas p&dgjais ir uzlabots?

Ka tiek pilnveidotas darbinieku zinasanas, prasmes un sp&jas?

Vai akadémiskais personals parzin citu studiju kursu (modulu) saturu, iesaistas to izstrade
un pilnveidg?

Vai akadémiskais personals parzin sociala darba jomu?

Vai akadémiskais personals ir stradajis praktiski sociala darba joma?

Resursi un sadarbiba

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Kada ir sadarbiba ar darba devg&jiem, vinu iesaiste macibu procesa planoSana, IstenoSana
un izvertésana?

Kada ir sadarbiba ar prakses vietam, praksu vaditaju piesaiste, motivésana, izglitoSana?
Ka tiek organizeta prakse, vai prakses vietas piedava augstskola, jeb jamekle pasam
studentam?

Vai notiek starpaugstskolu sadarbiba ar izglitibas iestadém Latvija un arzemes?

Kada ir sadarbiba ar politikas veidotajiem, ministriju parstavjiem studiju programmas
pilnveide?

Kada ir materiali tehniskas bazes atbilstiba istenotajam studiju programmam, t.sk.
pétniecibai un studiju praksei? Cik liels finans€jums gada tam tiek atvelets?

Kads ir studiju materialu nodroSinajums?

Procesu vadiba

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

Vai studiju programma un studiju kursi (moduli) saturiski atbilst izglitibas mérkiem un
studiju virziena “Sociala labklajiba” akreditacijas prasibam?

Vai studiju programma atbilst profesijas standartam?

Vai studiju programmas dokumentacija ir aprakstits, ka tas istenoSanas process atbilst
studentu vajadzibam?

Vai studiju programmas dokumentacija ir aprakstits, ka tas istenoSanas process atbilst
darba deveju vajadzibam?

Ka tiek Tstenots zinatniskas pétniecibas process?

Ka tiek 1stenota studiju prakse, vai studiju programmas dokumentacija ir aprakstits, ka ta
atbilst studentu un darba dev€ju gaidam?
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SOCIALA DARBA JOMAS STUDIJU PROGRAMMU
ISTENOSANA UN ABSOLVENTU NODARBINATIBA
IESAISTITO PUSU VERTEJUMS PAR SOCIALA DARBA
JOMAS STUDIJU PROGRAMMAS APGUTAS
IZGLITIBAS KVALITATI, IZPETES
INSTRUMENTARIJS (KVANTITATIVAS IZPETES
INSTRUMENTARIJS)

Lai izvertetu, ka studiju programmas planotais un Tstenotais atbilst absolventu un darba dev€ju
gaidam, tiks veikta So abu mérka grupu, ka arT ped€jo kursu studentu viedoklu par studiju
programmas apgutas izglitibas kvalitati izvert€Sana, izmantojot aptaujas. Papildus situacijas
precizéSanai var tikt izmantotas padzilinatas intervijas.

Japiebilst, ka absolventu aptaujas planota ne tikai vinu apmierinatibas izzinaSana, bet ar1 lugts
vinu pasSnovert§jums par augstskolas apgiito kompetencu, prasmju un zinasanu limeni un
pielietojumu.

STUDENTU UN ABSOLVENTU VIEDOKLA IZZINASANAS
INSTRUMENTARIJS UN INFORMANTU IZLASES VEIDOSANAS
KRITERIJI

Studenti un absolventi ir biitiskakie studiju programmu novertetaji. P&tijuma tiks iesaistiti visu
studiju programmu p&dgjo kursu studenti (vismaz 100) un augstskolu absolventi (vismaz 300),
kuri studijas pabeigusi péd€jo 3 gadu laika, nodroSinot visu studiju programmu un regionu
parstavniecibu.

Studentu apmierinatibas un gaidu (attieciba uz studiju programmu) izzinaSanai tiks veikta aptauja
ar anketu palidzibu. Ta ka biitiski ir ne tikai gtit priekSstatu par situaciju visas studiju programmas
kopuma, bet ar1 veikt studiju programmu savstarp&ju salidzinajumu, pétnieki ka primaru mérki
neizvirza precizu proporcionalu kvotu vai nejauso izlasi, bet gan to, lai katra studiju programma
bitu pietickami parstaveta, kas attiecigi lautu atbildes salidzinat studiju programmu starpa.
Savukart kop€jo ainu biis iesp&jams noskaidrot, vélak pielietojot datu sveérSanu atbilstosi datiem
par stud€joso skaitu katra no studiju programmam.

Tapat, nemot véra salidzinosi nelielo potencialo aptaujas dalibnieku skaitu, anketas tiks ieklauti
atvertie jautajumi, kas laus salidzinat atbildes ne tikai kvantitativi, bet ar1 kvalitativi. Ja
anket€Sanas rezultata iegiita informacija radis papildus jautajumus vai neskaidribas, p&tnieki
papildus veiks padzilinatas intervijas ar personam no mérkgrupas (studgjosajiem), kuras varétu
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palidzet atbildét uz neskaidrajiem jautajumiem. Ta var biit gan Skérsgriezuma izpéte, intervejot
dazadas studiju programmas stud€joSos vai absolventus un veicot papildus salidzinajumu
kvantitativajai izpetei, gan ar kadu atsevisku aspektu precizéSana konkrétas programmas.

Studentu anketesana tiks veikta tieSsaisté vai ar1, izdalot klatien€ paSaizpildes anketas (p&dgjais,
to veicot augstskolas, ir salidzinosi atrs un efektivs informacijas iegiSanas veids — tas lauj, gandriz
nepalielinot izmaksas un nepaildzinot darbam atvéléto laiku, iegiit vairak atbilzu neka definétais
minimums — 100 stud&joso; pétnieki centisies to izmantot, ja vien lauka darba izpildes laika biis
klatienes studijas). Stud€joSo kontakti tieSsaistes intervijam tiks iegtti no augstskolam.

Aptaujas jautajumus planots sadalit 4 blokos:

1. Apmierinatiba ar studiju programmas kvalitati, t.sk. prakses kvalitati.

2. Apmierinatiba ar akadémiska personala darba kvalitati.

3. Apmierinatiba ar macibu procesa organizaciju un infrastruktiru.

4. Apmierinatiba ar metodisko nodroSinajumu (skat. aptaujas anketas projektu 1.pielikuma).
Absolventu anketeSana tiks veikta tieSsaisté, kontaktus ieglistot no augstskolam, kur tas bius
iesp&jams. Ja absolventu kontakti kadas augstskolas nebus pieejami, petnieki sakotngji mekles
atseviSkas personas, censoties talak nonakt pie plasaka attiecigas augstskolas absolventu loka
kontaktiem (pieméram, izmantojot socialos tiklus). Tomér, veicot §1s darbibas, respondentu
rekrut€Sana netiks nodota atsevisku absolventu tiesa parraudziba, jo $ada gadijuma tiktu zaudeta
kontrole par to, lai visi anketas aizpildijusie biitu sociala darba studiju programmu absolventi un
anketas katrs no viniem aizpilditu ne vairak ka vienu reizi.

Izmantojot §adu atlases metodi, precizu potencialo respondentu kvotu savaksana nav realiz€jama.
Ta vieta tiks noteikts visnotal 11dzigs minimalais respondentu skaits katrai studiju programmai,
kas nodroSinas iesp€ju studiju programmu absolventu grupas savstarpgji salidzinat — savstarpgjas
proporcijas biis iesp&jams nodrosinat, datus velak sverot.

Ta ka respondentu skaits absolventu grupa sagaidams lielaks neka stud€joso grupa, anketa tiks
veidota, lielaku uzsvaru liekot uz kvantitati, t.i., blis mazak atverto jautdjumu neka stud€joSo
anketa, bet vairak slégto. Ja tas radis situacijas, kad pétniekiem nebiis ticama skaidrojuma
attieciba uz dalu iegiito datu, precizéSanai tiks izmantotas kvalitativas metodes — padzilinatas
intervijas ar absolventiem.

Absolventu kompetences profesionalajai darbibai tiks izzinatas, galvenokart balstoties profesiju
standarta noteikto kompetencu, prasmju un attieksmju, ka art zinasanu (gan profesionalo, gan
visparigo) novertésana, ja iesp&jams, sadalot tas pa prakses Iimeniem (sociala darba ar individiem
un gimeném veiks$anai, sociala darba kopiena Tstenosanai, ka ari socialas politikas izstradasanai
un stenoSanai) (skat. aptaujas anketas projektu 2.pielikuma).
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AKADEMISKA PERSONALA VIEDOKLA I1ZZINASANAS
INSTRUMENTARIJS UN INFORMANTU IZLASES VEIDOSANAS
KRITERIJI

Studiju procesa kvalitates nodros$inasana loti svarigu lomu ienem akadémiskais personals, ka ar1
sadarbiba un komunikacija starp studéjosajiem un akadémisko personalu.

Akademiska personala apmierinatibas izzinasanai tiks veikta aptauja ar anketu palidzibu,
aptaujajot vismaz 20 personas. AnketéSana tiks organiz&ta tieSsaiste, telefoninterviju veida vai
arT ar klatienes pasaizpildes anketu palidzibu (izvértgjot, kura forma ir optimala katra respondenta
gadijuma). Aptaujas jautajumus iecerets sadalit $ados blokos:

1. Apmierinatiba ar karjeras iesp&jam.

Apmierinatiba ar materiali tehnisko nodro§inajumu.

Savstarpgja sadarbiba ar kolégiem, ka art ar studentiem.

Profesionalas pilnveides iespgjas.

Apmierinatiba ar darba saturu.

Apmierinatiba ar darba vidi (skat. aptaujas anketas projektu 3.pielikuma).

ook wnN

Kur tas biis iesp&jams, anketeti tiks tadi macibspeki, kas vienlaikus pasniedz dazada limena
studiju programmas vienas augstskolas ietvaros vai pat vairakas augstskolas, jo tas viniem lauj
veikt salidzinajumu. No katras augstskolas tiks aptaujati ne mazak ka 2 macibspéki. Nemot véra
nelielo respondentu skaitu, liels uzsvars anketa tiks likts uz atvertajiem jautdjumiem, bet
informacijas kvantifikacija biis ierobezota — netiks izmantota datu svérSana un “vid&ja” viedokla
noskaidro$ana, bet savstarp&ja salidzinasana starp studiju programmam un augstskolam.

Ja péc 20 macibspeku aptaujasanas radisies papildus jautajumi, tie tiks noskaidroti ar kvalitativo
metozu palidzibu, intervéjot macibspekus un dodot prieksroku tiem, kas nebiis piedalijusies
aptauja.
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Darba devéji aptaujai tiks atlasiti péc sadiem krit€rijiem:
e Darba devg€ja atpazistamiba un nozimigums jeb ietekme nozarg.
e Darba devgja sadarbiba ar studiju programmu prakses vietu nodro§inasana.
e Darba devgja parstavétais prakses lIimenis (sociala darba mikro, mezi, makroprakse) un
regions.

Darba dev&ju apmierinatibas un gaidu attieciba uz studiju programmu izzinasanai tiks veikta
aptauja ar anketu palidzibu, aptaujajot vismaz 60 personas, kas ir kompetentas novertet vienas vai
vairaku augstskolu studiju programmu absolventus. Anket€Sanu planots organizg&t tieSsaist vai
telefoniski (izvert&jot, kura forma ir optimala katra respondenta gadijuma).

Konkrétu uznémumu un personu izvéle tiks veikta gan sazina ar augstskolam (kas ir bitiskakie
darba devé€ji vinu absolventiem), gan vadoties no informacijas, kas iegiita absolventu aptaujas
gaita, gan ari tieSi kontakt€joties ar tiem darba devéjiem, kuru iesaiste absolventu nodarbinasana
ir passaprotama (lielo pils€tu socialie dienesti u.tml.).

Nemot vera nelielo potencialo respondentu skaitu, ka art griitibas tos viennozimigi kvantitativi
salidzinat pec iesaistes pakapes sadarbiba ar dazadam studiju programmam, kuras sagatavo
socialos darbiniekus, uzsvars nebiis uz informacijas kvantifikaciju, bet gan kvalitativo pusi
(atverto jautajumu ieklauSanu un analizi), ka ar1 dazadu studiju programmu salidzinajumu
(vaicajot par tam gan atseviski par katru, par kuru respondents ir kompetents atbildét, gan arf,
ludzot veikt absolventu sagatavotibas salidzinajumu). Lidz ar to pétnieki nevairisies no dazada
Iimena darbinieku anket€Sanas viena uznémuma, ja potenciali vinu kompetences pétijuma t€ma
varetu butiski atskirties.

Padzilinatas intervijas tiks veiktas situacijas, ja petniekiem, analiz€jot datus, radisies papildus
jautajumi. Konkrétu informantu izv€le intervijam galvenokart biis atkariga no diskut€jamo
jautajumu specifikas, tomér papildus tam pétijuma veic€ji ka nozimigu krit€riju informantu
rekrutacija izvirza sp&ju salidzinat studiju programmas (t.i., lai intervéjamam biitu informacija par
vairakam studiju programmam).

Aptaujas jautajumus ieceréts sadalit 3 blokos:

1. Apmierinatiba ar jauno darbinieku sagatavotibas Ilimeni (zinasanas, prasmes un kompetences).

2. Apmierinatiba ar darba dev&ju vajadzibu un nozares aktualitasu integraciju studiju satura.
3. Sadarbiba ar studiju procesa un prakses organizetajiem.
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PETNIECIBAS ETIKAS PRINCIPU IEVEROSANA,
METODOLOGISKAS UN REZULTATU KVALITATES
UZRAUDZIBAS MEHANISMS

Datu apstrade pétnieki ievéros ICC/ESOMAR Tirgus un socialo pétijumu starptautisko kodeksu
un pétnieku profesionalo asociaciju (International Sociological Association, European
Sociological Association, Latvijas sociologu asociacija) paustos darbibas principus.

P&tijuma kvantitativaja dala tas ietvers $adus pasakumus:

e Tada instrumentarija izstrade aptaujam, kas palidz€s izvairities no vienveidigam atbildém,
respondentiem neiedzilinoties jautajumu satura pec bitibas.

e Isa, parskatama un parpratumus novérsoSa instrumentarija izveide, lai veicinatu
respondentu gatavibu atbildét un noveérstu dazadu viena un ta pasa jautajuma atSkirigu
interpretaciju riskus.

e lespé€ju robezas izvairiSanas no pasizlases, motivéjot anketas aizpildit ar1 tiem merkgrupu
dalibniekiem, kuru sakotn&ja motivacija biis zemaka.

e Kvantitativo datu divreizgja ievadiSana vai ievadito datu atkartota salidzinaSana ar
originalo avotu, ja dokumentu analizes gaita tiks apkopti kvantitativie raditaji no papira
dokumentiem un pastaves parrakstisanas iespgjas.

e Pirms tas tiks veikta instrumentarija testéSana, parbaudot ta kvalitati un veicot
nepiecieSamas korekcijas.

e Respondentam tiks paskaidrota aptaujas biittba un garantta sniegtas informacijas
anonimitate.

Petfjuma kvantitativaja dala tiks nodroSinata visu respondentu anonimitate un lidzdalibas
brivpratiba. Pétijuma dalibniekiem anketas ievada biis iesp&ja iepazities ar informaciju par
pétijuma mérkiem, datu izmantojamibu un to, ka intervija ir anonima. Tapat biis noradita pétijjuma
veicgju kontaktinformacija. AnketéSanas rezultati tiks izmantoti tikai apkopota veida. Veidojot
informacijas griezumus, tiks pardomats, vai to veidoSana jau nerada anonimitates riskus
(pieméram, macibspeku gadijuma, kur potencialais aptaujajamo loks ir Saurs). Ja §ada situacija
radisies, petnieki ar pasititaju vienosies par optimalu risinajumu (pieméram, atsevisku att€lu vai
apakSnodalu nepublic€Sana zinojuma teksta, bet tikai pielikuma, kas netiek publiskots).

Kvalitates nodroSinasana kvalitativaja petnieciba un dokumentu analize ir dala no p&tijuma &tikas,
kas paredz godpratigu attieksmi pret datiem, pasiititaju un petijjuma iesaistitajam personam.
Kvalitates nodros$inajums un uzraudziba Iidz ar to ir saistita ar p&tnieku kvalifikaciju un pieredzi
metodologijas izstradé un izmantoSana, padzilinato interviju veikSana, prasmé izzinat un nemt
vera datos ietvertas atskirigas interpretacijas iesp&jas. Tapat darba kvalitativu izpildi veicinas tas,
ka pétijuma process tiks organiz€ts un instrumentariji veidoti sazina ar pasutitaju, saturiski
saskanojot izmainas, kuras var ietekméet petijjuma rezultatu.

Padzilinato interviju rezultatu kvalitativu izmantoSanu garant€s to veicg€ju iepriekseja pieredze,
ka arT atbilstoSa informacijas fiks€Sana, kas ietvers:
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e Audioierakstu veikSanu.

e Saturiski nozimigo interviju dalu transkribéSanu un kod&€Sanu, ka ari protokolu
sagatavoSanu.

e Specialas analizes shémas izstradi rezultatu apkopoSanas un analizes kvalitates
nodrosinasanai.

Ta ka padzilinatas intervijas planotas ar augstskolu studiju programmu direktoriem, tad
anonimitates nodroSinaSanas iespgjas interviju gadijjuma ir ierobezotas. Lidz ar to visiem
informantiem pirms sarunas tiks prasita informéta piekriSana, sniedzot informaciju par petijuma
mérki, datu izmantojumu, ka arT noradi par nesp&ju garantét pilnigu anonimitati (interviju
gadifjuma ar1 noradi, ka informants drikst noradit uz intervijas dalam, kuras nevar tikt citétas vai
citéSanas gadijuma anonimiz&jamas ta, lai avots nebiitu identificjams). Par to, ka intervijas tiek
ierakstitas, informanti tiks informéti jau rekrutacijas procesa, bet intervijas sakuma tas velreiz tiks
atgadinats.

Ja tiks veiktas intervijas ar citiem meérkgrupas parstavjiem (studentiem, absolventiem,
macibspekiem, darba dev€jiem), petljluma veicgji nodrosinds vinu anonimitati, tai skaita,
nerekrut€s vinus intervijam tiesa veida caur studiju programmu direktoriem. ArT Sajos gadijumos
pirms intervijam informantiem tiks prasita informeta piekriSana, sniedzot informaciju par
pétijuma mérki, datu izmantojumu, ka ar1 noradi par to, ka intervija ir anonima. Tapat informants
varés noradit uz intervijas dalam, kuras nevar tikt citetas vai cit€Sanas gadijuma anonimizgjamas
ta, lai avots nebiitu identificgjams.
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1.PIELIKUMS. STUDENTU VIEDOKLA 1ZZINASANAS ANKETA

EIROPAS SAVIENIBA

Eiropas Socialais
fonds

NACIONALAIS
ATTISTIBAS
PLANS 2020

Labklajibas ministrija

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

Biedriba “Qualitas” péc Labklajibas ministrijas pasitijuma Eiropas sociala fonda projekta “Profesionala sociala darba attistiba
paSvaldibas” ietvaros veic pétijumu “Par Latvijas augstskolu sociala darba jomas studiju programmu izvertgjumu”.

P&tijuma meérkis ir nodrosinat pieradijumos balstitu informaciju par izglitibas kvalitati sociala darba jomas studiju programmas un
priekSlikumus sociala darba jomas studiju programmu satura pilnveidei.

Mges garant§jam Jiisu atbilzu anonimitati. Ar Jusu sniegtajam atbildem var€s iepazities tikai Saura pé€tnieku grupa, kura apkopos
informaciju. Aptaujas rezultati tiks atspoguloti vienigi apkopota un visparinata veida. Jebkuru jautajumu vai domstarpibu gadijuma Jus
varat griezties pie petijjuma vaditajas Evijas Eglites, rakstot uz e-pastu sdpetijums@gmail.com .

Uz jautajumiem , lidzu, atbildiet, atzim€jot Jusu izvéleto atbildi. Ja ir komentari, lidzu ierakstiet tos paredzetaja aile.
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J1. Jusu augstskola/koledZa (atziméjiet):

J2. Juisu studiju programma (atziméjiet):

1.

1.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialas palidzibas organizators

O
1. | Baltijas starptautiska akadeémija 2. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs 0O
3. Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs o)
) Daugavpils Universitates 4. 1.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala apriipe 0O
" | Daugavpils medicinas koledza ) ) ) L
5. 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala rehabilitacija 0O
6. 2.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialais darbs 0O
3. | Latvijas Kristigas akadeémija 7. Profesionala bakalaura studiju programma Karitativais socialais darbs 0O
8. Profesionala magistra studiju programma Karitativais socialais darbs 0O
4. 9. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs 0O
Latvijas Universitate
10. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs 0O
5 Latvijas Universitates P. Stradina 11. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala apriipe 0O
medicinas koledza 12. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala rehabilitacija 0O
6. 13. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbinieks 0O
Liepajas Universitate
14. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs 0O
15. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialais rehabilitétajs 0O
7. | Rézeknes tehnologiju akadémija
16. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs un sociala rehabilitacija 0O
17. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs 0O
8. | Rigas Stradina universitate
18. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs 0O
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J3. Lidzam Jis skala no 1 Iidz 5 novertet, kada mera piekritat zemak minétajiem apgalvojumiem. 1 nozime, ka apgalvojumam nemaz nepiekritat, bet 5
— ka tam pilniba piekritat.

Viena atbilde katra rinda. Ja Jums ir komentari, lidzu, pierakstiet tos blakus attiecigajam apgalvojumam.

objektivi noverte studentu darbu

Nr. | Novertéjuma kritérijs Ja Jums ir komentari, lidzu, noradiet tos Seit.
Man loti apmierina macibu iestade,

1. . _ la.
kura izvelgjos studet
Augstu novertgju tas zinasanas un

2. | prasmes, ko apgiistu $aja studiju 2a.
programma

3 Mani pilniba apmierina tas, ka studiju 3a

" | programma tiek organizeta prakse ‘

Studiju programmas absolventi ir

4. | pilniba gatavi uzsakt darbu apgttaja 4a.
profesija
Pasniedzgji studiju programma ir

5. | augsta [imena profesionali socialaja Sa.
darba

6 Pasniedzgji studiju programma 6a
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Informacijas apmaina par studiju
procesu ir loti labi organiz&ta

7a.

Novertejuma Kkriterijs

Ja Jums ir komentari, liidzu, noradiet tos Seit.

Nodarbibas macibu iestade ir
veiksmigi saplanotas

8a.

Biblioteka ir visa nepiecieSama
literatiira veiksmigai studiju
programmas apguvei

9a.

10.

Telpas macibu iestade ir modernas un
laba stavoklt

10a.

1.

Macibu iestade savas telpas nodrosina
datoru un interneta pieejamibu tiem,
kam tas nepieciesams

11a.

12.

P&c studiju programmas pabeigSanas es
noteikti velos stradat apgtitaja profesija

12a.

13.

Studiju programma apgiitas zinasanas
un prasmes ir pietiekami plasas, lai
atrastu darbu arpus apgiitas profesijas,
ja ir tada nepiecieSamiba

13a.
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14.

Atalgojuma lielums liela mera noteiks
to, kur es izveleSos stradat

14a.
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2.PIELIKUMS. ABSOLVENTU VIEDOKLA 1ZZINASANAS ANKETA

NACIONALAIS “\ EIROPAS SAVIENIBA
ATTISTIBAS ; Eiropas Socialais
R PLANS 2020 Pyl 4
Labklajibas ministrija

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

Biedriba “Qualitas” péc Labklajibas ministrijas pasitijuma Eiropas sociala fonda projekta “Profesionala sociala darba attistiba
paSvaldibas” ietvaros veic pétijumu “Par Latvijas augstskolu sociala darba jomas studiju programmu izvertgjumu”.

P&tijuma meérkis ir nodroSinat pieradijumos balstitu informaciju par izglitibas kvalitati sociala darba jomas studiju programmas un
priekSlikumus sociala darba jomas studiju programmu satura pilnveidei.

Mes garant§jam Jiisu atbilzu anonimitati. Ar Jisu sniegtajam atbildeém var€s iepazities tikai Saura p€tnieku grupa, kura apkopos
informaciju. Aptaujas rezultati tiks atspoguloti vienigi apkopota un visparinata veida. Jebkuru jautajumu vai domstarpibu gadijuma Jus
varat griezties pie pétijjuma vaditajas Evijas Eglites, rakstot uz e-pastu sdpetijums@gmail.com .

Uz jautajumiem , lidzu, atbildiet, atzimgjot Jisu izvEleto atbildi. Ja ir komentari, lidzu ierakstiet tos paredzetaja ailé.
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J1. Augstskola/koledZa, kura pabeidzat sociala
darba studijas:

J2. Noradiet, liidzu, kuru no $im studiju programmam esat pabeidzis. Ja esat pabeidzis vairakas no

tam, tad atziméjiet, lidzu, to, kuru pabeidzat pedejo:

1. 1.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialas palidzibas organizators 0O
1. | Baltijas starptautiska akadeémija O 2. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs 0O
3. Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs o)
) Daugavpils Universitates 4. 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala apriipe 0O
" | Daugavpils medicinas koledza ) ) ) o
5. 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala rehabilitacija 0O
6. 2.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialais darbs 0O
3. | Latvijas Kristigas akadeémija O 7. Profesionala bakalaura studiju programma Karitativais socialais darbs 0O
8. Profesionala magistra studiju programma Karitativais socialais darbs 0O
4. 9. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs 0O
Latvijas Universitate O
10. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs 0O
5 Latvijas Universitates P. Stradina o 11. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala apriipe 0O
medicinas koledZa 12. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala rehabilitacija 0O
6. 13. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbinieks 0O
Liepajas Universitate O
14. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs 0O
15. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialais rehabilitétajs 0O
7. | Rézeknes tehnologiju akadeémija O
16. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs un sociala rehabilitacija 0O
17. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs 0O
8. | Rigas Stradina universitate O
18. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs 0O
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J3. Talakie jautajumi bis par studiju programmu, kuru ieprieks noradijat. Lidzam Jis skala no 1 Iidz 5 novértét, kada méra piekritat zemak minétajiem
apgalvojumiem. 1 nozimé, ka apgalvojumam nemaz nepiekritat, bet 5 — ka tam pilniba piekritat. Ja Jums ir komentari, ludzu, ierakstiet tos zem

jautajuma.

Nr. | Novertéjuma kriterijs 1 2 3 4 5 | Ja Jums ir komentari, liidzu, noradiet tos Seit.

1. | Man loti apmierina macibu iestade, kuru pabeidzu O 10O 0O O O |1a
Augstu noverteju tas zinasanas un prasmes, ko apguvu $aja studiju

2 programma O)N O OJ% Ofy Oy 5

3. | Mani pilniba apmierina tas, ka studiju programma tika organizéta prakse |O (O O O |O | 3a
Studiju programmas absolventi ir pilniba gatavi uzsakt darbu apgiitaja

4. o DTS prmba g PRSI0 10 1O 10 O | 4a
profesija
Pasniedzgji studiju programma ir augsta limena profesionali socialaja

5. s ) Ju prog g 1a p ! J O 00 100 |sa

6. | Pasniedzgji studiju programma objektivi novértgja studentu darbu O 10O O O O |ea
Informacijas apmaina par studiju procesu bija loti labi organizéta O 10 10 10 10O |7a.
Nodarbibas macibu iestadé bija veiksmigi saplanotas O 10O O O O |sa
Biblioteka bija visa nepiecieSama literattira veiksmigai studiju

o programmas apguvei O 10100 O |%

10. | Telpas macibu iestadé bija modernas un laba stavokI O 10 10 10 10O |10a.
Macibu iestade savas telpas nodrosinaja datoru un interneta pieejamibu

M- tiem, kam tas bija nepiecieSams O 101000 Ha.
P&c studiju programmas pabeigSanas man bija svarigi stradat tiesi

12 apgiitaja profesija OGN O OJ Ofy Oy R0
Studiju programma apgiitas zinaSanas un prasmes ir pietiekami plasas,

13 lai atrastu darbu arpus apgiitas profesijas, ja ir tada nepiecieSamiba O) ON OfN Oy G2y REL

14. | Atalgojuma lielums liela m&ra noteica to, kur es izvélgjos stradat O 1O 10 1O O |14a

J4. Lidzu, novertéjiet, katru no Sim kompetencém — kada Iimeni tas bija apgiitas bridi, kad pabeidzat studiju programmu? 1 ir zemakais vértéjums, bet
5 — augstakais.
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Jautajumi 2.Iimena augstakas izglitibas sociala darba studiju programmu absolventiem

Nr. | Novértéjuma kritérijs 1 2 3 4 5 | Nevaru Komentari, ja nepiecieSams:
noveértét,
neattiecas

Kompetences socialaja darba ar individiem un gimeném:

1. | Spgj definét klienta socialas problémas OlO1TO1O1010 la.

2. | Spgj rast socialo problému risindGjumus un izvéléties atbilstoso stratégiju | O | O | O[O | O | O 2a.

3. | Spgj vadit gadijumu atbilstosi klienta vajadzibam OlO1TO1O1010 3a.

4. | Parzina sociala darba teorijas un prot tas pielietot darba ar klientu OlO1TO1O1010 4a.

5. | Spéj attistit klientu prasmes socialo problému risinasana O1O1O0O1O0O10O010 5a.

6. | Sp&j apzinat un piesaistit resursus sociala darba praksé OlO1TO1O1010 6a.

7. | Spgj planot, organizét un vadit socialo darbu ar gimeni O1O1O0O1O10O010 7a.

8. | Atbilstosi klientu vajadzibam spgj veikt socialo darbu ar grupu OlO1TO1O1010 8a.

9. | Spégj krizes situacijas izmantot krizes intervenci un atbilstosasmetodes | O | O | O[O O O 9a.

Spéj izvértét sniegto socialo pakalpojumu kvalitati un atbilstibu klienta
10. vajadzibam 0101010010 10a.
Spéj veikt socialo darbu ar gadijumu, izmantojot psihosocialo

11. Y . _ - /. _ . 11a.

= | konsultésanu (31s zinasanas vértétas tikai magistrantlras absolventiem) 0101010010 .

Kompetences socialaja darba kopiena:.

12. | Spéj pétit kopienas iedzivotaju un grupu vajadzibas OlO1TO1O1010 12a.

Spéj motivét un izglitot kopienas parstavjus kopienas resursu
13. apzinasana, izmantosana un attistiSana 0101010010 13a.
Spéj planot socialo pakalpojumu attistibu un ieviesanu atbilstosi
14. 14a.
kopienas iedzivotaju vajadzibam 0101010100 .
15. | Spéj piesaistit resursus kopienas problému risinaganai OlO1TO1O1010 15a.
Spéj veidot sadarbibas attiecibas ar iestadém un privatpersonam
16. 16a.
6 kopiena un arpus tas jaunu resursu piesaiste 0101010100 éa
Spéj veicinat kopienas attistibu atbilstosi kopienas iedzivotaju
17. O1O1O0O1O10O10 17a.

socialajam vajadzibam
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Kompetences sociala politikas izstradasana un istenosana:

18, Zfijitléz:r;?;ps;l;:;is;pol|t|kas planosanas dokumentus un salagot tos olololololo 183,
Spé€j istenot socialas politikas planoSanas dokumentos planoto,

19. | izstradat jaunu un aktualizét eso3o normativo reguléjumu socialaja O1O1O0O1O10O010 19a.
politika

20. | etas ot moisrancares bsohenem) o |0]o]O]o|0O]0 208.

Kompetences sociala darbinieka profesionalas étikas normu ievérosana:

21. | Spéj darboties saskana ar socialo darbinieku &tikas kodeksu OlO1TO1O1010 21a.

22. | Spéj identificét un risinat étikas dilemmas profesionalaja darbiba OlO1TO1O0O1010 22a.

Kompetences sociala darba teorétiskas un normativas bazes attistiSana:

23. | Spéj analizét datus un stradat ar informaciju OlO1TO1O1010 23a.

24 | Prot orientéties normativajos aktos un tos pielietot OlO1TO1O0O1010 24a.
Spéj pétit un analizét sociala darba praksi un parnemt pieradijumos

25. | balstitu labo praksi ($Ts zind3anas vértétas tikai magistrantdras OlO1TO1O1010 25a.
absolventiem)

Profesionalas kompetences uzturésanas un pilnveides prasmes:

26. | Spéj veikt profesionalas darbibas padnovértéjumu un pilnveidot to OlO1TO1O1010 26a.

27. | Parzin superviziju nozimi un nepiecieSamibu Ol1O0O1O0O1O01O10 27a.

Visparéjas kompetences:

28. | Spéj sadarboties ar klientiem OlO1TO1O1010 28a.

29. | Spéj sadarboties ar kolégiem, stradat komanda OlO1TO1O1010 29a.

30. | Spé&j savienot teorétiskas zinasanas ar praksi OlO1TO1O1010 30a.
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Jautajumi 1.IiTmena augstakas izglitibas socialas apriipes studiju programmu absolventiem

Nr. | Novértéjuma kritérijs 1 2 3 4 5 | Nevaru Komentari, ja nepiecieSams:
novertet,
neattiecas

Spéj novértét klienta pamatvajadzibas, noskaidrot klienta socialas

L vajadzibas 0101010010 1a.
Spéj planot un organizét klienta socialas apripes pakalpojumus

2. . _ e s 2a.
personas dzives vieta vai apripes institlcija O O O O O O .
Spéj sadarboties ar klienta gimenes locekliem un apripes komandu,

3 sadarboties ar valsts un pasvaldibu institcijam 0101010010 3a.
Spéj apzinat un piesaistit nepiecieSamos resursus, veidot klienta

4. . - _ 4a.
personas lietu (aprapes planu) 0101010100 .

5. | Spé&j novértét klientu apmierinatibu ar sniegto pakalpojumu O1O1O0O1O10O10 5a.

6. | Spéj darboties saskana ar étikas kodeksu OlO1TO1O1010 6a.

Jautajumi 1.llmena augstakas izglitibas socialas palidzibas organizatora studiju programmu absolventiem

Nr. | Novértéjuma kritérijs 1 2 3 4 5 | Nevaru Komentari, ja nepiecieSams:
noveértét,
neattiecas

1. | Spé&j novértét klienta vai vina gimenes socidlo un materialo situaciju OlO1TO1O1010 la.

2. | Spgj veikt klientiem sniegtas palidzibas datorizétu uzskaiti OlO1TO1O1010 2a.

Spéj nodrosinat klienta Iidzdalibu socialas palidzibas veida izvélé un
3 sanemsana 0101010010 3a.
Spéj pieskirt socialas palidzibas pabalstus atbilstosi normativajiem

4. aktiem 0101010100 4a.

5. | Spé&j novértét klientu apmierinatibu ar sniegto socialo palidzibu OlO1TO1O1010 5a.

6. | Spéj darboties saskana ar étikas kodeksu OlO1TO1O1010 6a.
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Jauta

umi 1.Itmena socialas rehabilitacijas studiju programmu absolventiem

Nr. | Novértéjuma kritérijs 1 2 3 4 5 | Nevaru Komentari, ja nepiecieSams:
noverteét,
neattiecas

Spéj kopa ar socialo darbinieku izstradat rehabilitacijas planu cilvékiem,
1. | kuri daZadu socialu, garigu vai fizisku traucéjumu dé| ir izoléti no OlO1O1O0O1010 la.
sabiedribas
Spéj novérteét klienta socialas funkcionésanas spéjas — identificét
2. 2a.
socialas barjeras, socialo prasmju un aktivitasu limeni 0101010010 .
3. | Sp§j attistit un uzlabot klientu socialas prasmes OlO1TO1O1010 3a.
Spéj apzinat un piesaistit klienta resursus, tai skaita, aktivizét klienta
4, 4a.
gimenes locek|us 0101010010 .
5. | Spé&j novértét klientu apmierinatibu ar sniegto pakalpojumu O1O1O0O1O10O10 5a.
6. | Spéj darboties saskana ar étikas kodeksu O1O1O0O1O10O10 6a.
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3.PIELIKUMS. DARBA DEVEJU VIEDOKILA 1ZZINASANAS ANKETA

NAC_IONALAIS EIROPAS SAVIENIBA
ATTISTIBAS Eiropas Socialais
PLANS 2020 fonds

Labklajibas ministrija

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

Biedriba “Qualitas” péc Labklajibas ministrijas pasitijuma Eiropas sociala fonda projekta “Profesionala sociala darba attistiba
paSvaldibas” ietvaros veic pétijumu “Par Latvijas augstskolu sociala darba jomas studiju programmu izvertgjumu”.

P&tijuma meérkis ir nodro$inat pieradijumos balstitu informaciju par izglitibas kvalitati sociala darba jomas studiju programmas un
priekSlikumus sociala darba jomas studiju programmu satura pilnveidei.

Mes garant§jam Jiisu atbilzu anonimitati. Ar Jisu sniegtajam atbildeém var€s iepazities tikai Saura pé€tnieku grupa, kura apkopos
informaciju. Aptaujas rezultati tiks atspoguloti vienigi apkopota un visparinata veida. Jebkuru jautajumu vai domstarpibu gadijuma Jus
varat griezties pie pétijjuma vaditajas Evijas Eglites, rakstot uz e-pastu sdpetijums@gmail.com .

Uz jautajumiem , lidzu, atbildiet, atzimgjot apliti, kas apzime Jiisu izveleto atbildi. Ja ir komentari, lidzu ierakstiet tos paredzetaja aile.
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J1. Darba devéjs

Iesakuma mums biitu nepiecieSama informacija, kadu darba dev&ju Jus parstavat un kads ir Jiisu amats. Tas ir svarigi, jo no daziem darba devgjiem novertgjumus
sniegs vairaki parstavji. Tai pat laika ir baitiski noverst atbilzu dublikatus.

Velreiz apliecinam, ka informacija par to, kadus novert€§jumus kurs darba devgjs sniedzis, netiks izpausta ne Labklajibas ministrijai, ne augstskolam un koledzam.
P&tfjuma zinojuma informacija tiks ieklauta tikai apkopota veida.

Institiicija, kuru parstavat

Jiisu ienemamais amats

J2. Vai pie Jums strada darbinieki, kuri pédéjo 3
gadu laika ir beigusi kadu no $o augstskolu/koledZu
sociala darba jomas studiju programmam un
strada iegiitaja specialitaté? (ja Sadi darbinieki ir
vairaki, ludzu, atzimeéjiet visas vinu absolvéetas
augstskolas/koledzZas)

J2. Vai pie Jums ir darbinieki, kuri péd€jo 3 gadu laika ir beigusi kadu no $im studiju
programmam un par kuru sagatavotibas Iimeni esat informéts? (ja $adi darbinieki ir vairaki,
liidzu, atzimejiet visas vinu absolvétas studiju programmas)

L 1.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialas palidzibas organizators o)
1. | Baltijas starptautiska akadémija O - |2 Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs o
3. Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs o
) Daugavpils Universitates ol . 4. 1.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala apriipe 10
" | Daugavpils medicinas koledza ) . . e
5. 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala rehabilitacija o)
6. 2.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialais darbs o)
3. | Latvijas Kristigas akadémija O - |7 Profesionala bakalaura studiju programma Karitativais socialais darbs o
8. Profesionala magistra studiju programma Karitativais socialais darbs o)
4. 9. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs o)
Latvijas Universitate Ol —
10. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs 0]

w
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5 Latvijas Universitates P. Stradina ol . 11. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala apriipe o)
medicinas koledZa 12. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala rehabilitacija o)
6. 13. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbinieks o)
Liepajas Universitate ol —
14. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs e}
15. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialais rehabilitétajs o)
7. | Rézeknes tehnologiju akadeémija O | —
16. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs un sociala rehabilitacija o)
17. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs 10
8. | Rigas Stradina universitate o| —
18. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs 1)

J3. Liadzu, novértejiet, katru no §$im kompetencém — kada Iimeni tas, absolvéjot studiju programmu, péc Jiisu novérojumiem bija apguvusi <studiju
programmas nosaukums> absolventi, kas strada Jus iestade. 1 ir zemakais vertéjums, bet 5 — augstakais.

Jautajumi par 2.Itmena augstakas izglitibas sociala darba studiju programmu absolventu kompetenceém

Nr.

Noverteéjuma Kriterijs

Nevaru
novertet,
neattiecas

Komentari, ja nepieciesams:

Kompetences socialaja darba ar individiem un gimeném:

1. Sp&j defingt klienta socialas problemas OlO1O10O010 O la.
5 ft;r)gérgaii socialo problému risinajumus un izvéleties atbilstoso ololololo O 2a.
3. Spgj vadit gadijumu atbilstosi klienta vajadzibam OlO]1O1O010 O 3a.
4. Parzina sociala darba teorijas un prot tas pielietot darba ar klientu OlO1O10O010 O 4a.
5. Spégj attistit klientu prasmes socialo problému risinasana OlO1O1O0O10O O Sa.
6. Spgj apzinat un piesaistit resursus sociala darba praksé OlO1O1O0O10 O 6a.
7. Spéj planot, organizét un vadit socidlo darbu ar gimeni OlO1O10O010 O 7a.
8. Atbilstosi klientu vajadzibam spgj veikt socialo darbu ar grupu OlO1O1010 O 8a.
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Spgj krizes situacijas izmantot krizes intervenci un atbilstoSas

o- metodes 01010100 O Ja.
Spgj izvertet sniegto socialo pakalpojumu kvalitati un atbilstibu

10. klienta vajadzibam 0101010|0 O 10a.
Spgj veikt socialo darbu ar gadijumu, izmantojot psihosocialo

11. | konsulté3anu (§Ts zinasanas vertétas tikai magistrantiiras OlO1O10O010 O 11a.
absolventiem)

Kompetences socialaja darba kopiena:.

12. | Spgj pétit kopienas iedzivotaju un grupu vajadzibas OO0 ]1010 O 12a.
Spé&j motivet un izglitot kopienas parstavjus kopienas

13. | >PY - un 1287 pIenas parstavjus kop O|O|O0|0O|0O O 13a.
resursu apzinasana, 1zmantosana un attistisana
Sp€j planot socialo pakalpojumu attistibu un ieviesSanu

14, | °PC) Planot socialo pakalpojumiu attistio O|O|O|0|0O O 14a.
atbilstosi kopienas iedzivotaju vajadzibam

15. | Spgj piesaistit resursus kopienas problému risinasanai OlO1O10O010 O 15a.
Sp€j veidot sadarbibas attiecibas ar iestadém un

16. | privatpersonam kopiena un arpus tas jaunu resursu OlO1O10O010 O 16a.
piesaiste
Spé¢j veicinat kopienas attistibu atbilstosi kopienas

17. | PP veleihat koplenas attistibu ¢ P O|O|O|0|0O O 17a.
iedzivotaju socialajam vajadzibam

Kompetences sociala politikas izstradasana un istenosana:
Sp¢j izstradat socialas politikas planosanas dokumentus

A a'as potitikas pid] olololo|o O 18a.
un salagot tos ar citam ricibpolitikam
Spgj 1stenot socialas politikas planosanas dokumentos

19. | planoto, izstradat jaunu un aktualiz&t esoSo normativo OlO1O1O0O10 O 19a.
regul&jumu socialaja politika
Sp&j novertet socialas politikas TstenoSanas ietekmi (sis

20. 20a.

~ | zina8anas vértétas tikai magistrantiiras absolventiem) 01010100 O 0a

Kompetences sociala darbinieka profesionalas étikas normu ievéros$ana:
Spé¢j darboties saskana ar socialo darbinieku &tikas

21, | OPY = ololololo O 21a.

kodeksu
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2. (Slgfgii)c;entiﬁcét un risinat tikas dilemmas profesionalaja ololololo O 7.
Kompetences sociala darba teorétiskas un normativas bazes attistiSana:
23. | Spgj analizet datus un stradat ar informaciju OlO1O01O01010 23a.
24 Prot orient€ties normativajos aktos un tos pielietot O1O1TO1O1010 24a.
Spé€j pétit un analizet sociala darba praksi un parnemt
25. | pieradijumos balstitu labo praksi (iis zinasanas vértstas tikai | O | O |O | O | O [ O 25a.
magistrantiiras absolventiem)
Profesionalas kompetences uzturéSanas un pilnveides prasmes:
Sp¢j veikt profesionalas darbibas pasnoveértéjumu un
20 pirin]veidot fo ’ : O 1010101010 20a.
27. | Parzin superviziju nozimi un nepieciesamibu Ol1O1O1O0O1010 27a.
Visparejas kompetences:
28. | Spgj sadarboties ar klientiem O1O0O1TO101010 28a.
29. | Spgj sadarboties ar kolégiem, stradat komanda O1O1O1O1010 29a.
30. | Spgj savienot teorétiskas zinasanas ar praksi O1O1TO1O1010 30a.

Jautajumi par 1.limena augstakas izglitibas socialas apripes studiju programmu absolventu kompetencém

Nr. Novértéjuma kritérijs 1 2 3 4 5 | Nevaru Komentari, ja nepiecieSams:
novertét,
neattiecas

Spéj novertét klienta pamatvajadzibas, noskaidrot klienta

1. hovertet kiienta p J olololololo 1a.
socialas vajadzibas
Spéj planot un organizet klienta socialas aprapes

2. pran & entasoclalasaprupes. I lo|lo|o oo 2a.
pakalpojumus personas dzives vieta vai apriipes institlicija
spsj sadarboties ar klienta gimenes locekliem un apriipes

3. . & cekiietil un aprupe: Ololo|lo|0]O 3a.

komandu, sadarboties ar valsts un paSvaldibu institlicijam
Spéj apzinat un piesaistit nepiecieSamos resursus, veidot

s, & ap pie “ploties O|O|O|O]|0O]|0 4a.

klienta personas lietu (apriipes planu)
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5. Spej novertet klientu apmierinatibu ar sniegto pakalpojumu [O | O | O | O |O | O 5a.
6. Spej darboties saskana ar tikas kodeksu O10O1O0O101010 6a.
Jautajumi par 1.Iimena augstakas izglitibas socialas palidzibas organizatora studiju programmu absolventu kompetencém
Nr. Noveértéjuma kritérijs 1 2 3 4 5 | Nevaru Komentari, ja nepiecieSams:
novertet,
neattiecas
Spej novertét klienta vai vina gimenes socialo un materialo
1 | °POno a8 olololololo 1a.
situaciyu
2. Spgj veikt klientiem sniegtas palidzibas datorizétu uzskaiti OlO1O0O1O01010 2a.
Spgj nodrosinat klienta Iidzdalibu socialas palidzibas veida
3. | pun e P olo|Oo|o]0O]O 3a.
1zvele un sanemSana
Spgj pieskirt socialas palidzibas pabalstus atbilstosi
4. | >P< PICSKIT S P p olololololo 4a.
normativajiem aktiem
Spgj novertet klientu apmierinatibu ar sniegto socialo
5. L 5a.
palidzibu 01010101010
6. Spej darboties saskana ar €tikas kodeksu OlO1O1O1010 6a.
Jautajumi parl.limena augstakas izglitibas socialas rehabilitacijas studiju programmu absolventu kompetencem
Nr. Novértéjuma kritérijs 1 2 3 4 | 5 | Nevaru Komentari, ja nepiecieSams:
novertét,
neattiecas
Spej kopa ar socialo darbinieku izstradat rehabilitacijas
1. | planu cilvekiem, kuri dazadu socialu, garigu vai fizisku OO |OlO0|1010 la.
trauc€jumu de] ir izoléti no sabiedribas
Spgj novertet klienta socialas funkcion&$anas sp&jas —
2. identific€t socialas barjeras, socialo prasmju un aktivitasu OO 10101010 2a.
Itmeni
3. Spgj attistit un uzlabot klientu socialas prasmes OO [O101010 3a.
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Spéj apzinat un piesaistit klienta resursus, tai skaita,
4, | °peapzina:un ple 0|0 |O|O|O0|0 4a
aktivizet klienta gimenes loceklus
5. | Spgj novertet klientu apmierinatibu ar sniegto pakalpojumu | O[O [O|O|O|O 5a.
6. Spej darboties saskana ar &tikas kodeksu OO [O]1O1O010 6a.

J4. Kuru studiju programmu absolventi, Jiisuprat, ir vislabak sagatavoti apgutajai profesijai? Izvelieties, lidzu, ne vairak ka 3 atbildes.

L. 1.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialas palidzibas organizators o)
2. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs o)
3. Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs 0]
4 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala apripe 0]
5. 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala rehabilitacija o
6. 2.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialais darbs o
7. Profesionala bakalaura studiju programma Karitativais socialais darbs o
8. Profesionala magistra studiju programma Karitativais socialais darbs o
9. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs o
10. Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs o
1. 1.Ilmena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala apripe o
12. 1.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala rehabilitacija o)
13. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbinieks o)
14. Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs o
I5. 1.Ilmena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialais rehabilitetajs o
16. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs un sociala rehabilitacija o)




17.

Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs e}
18. Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs e}
- I . _ Griti
Ja Drizak ja| Drizak ne neé pateikt
J5. Vai Jis véletos piedalities augstskolu/koledZu sociala darba studiju programmu ®) O O O O
pilnveidosana, tadejadi nodrosinot to atbilstibu darba tirgum?
Ja ne Griiti pateikt|
J6. Vai pedéjo 3 gadu laika pie Jums ir vérsies kadas augstskolas/koledZas parstavis, lai noskaidrotu Jiisu O ®) O
viedokli par sociala darba studiju programmas saturu un tas atbilstibu darba tirgum?

J7. Kuru augstskolu/koledZu parstavji pedéjo 3 gadu laika ir vérsusies pie Jums, lai noskaidrotu viedokli par sociala darba studiju programmas saturu

un tas atbilstibu darba tirgum? Atziméjiet visus atbilstosos variantus.

1. Baltijas starptautiska akadémija

Daugavpils Universitates Daugavpils medicinas koledza

Latvijas Kristigas akadeémija

Latvijas Universitate

Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledza

Liepajas Universitate

Reézeknes tehnologiju akadémija

S e B RN L F o o
©0O|0O|O0O|O|O|O|O |O

Rigas Stradina universitate
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4.PIELIKUMS. DOCETAJU VIEDOKLA I1ZZINASANAS ANKETA

NAC_IONALAIS EIROPAS SAVIENIBA
ATTISTIBAS Eiropas Socialais
PLANS 2020 fonds

Labklajibas ministrija

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

Biedriba “Qualitas” péc Labklajibas ministrijas pasitijuma Eiropas sociala fonda projekta “Profesionala sociala darba attistiba
paSvaldibas” ietvaros veic pétijumu “Par Latvijas augstskolu sociala darba jomas studiju programmu izveértgjumu”.

P&tijuma meérkis ir nodrosinat pieradijumos balstitu informaciju par izglitibas kvalitati sociala darba jomas studiju programmas un
priekSlikumus sociala darba jomas studiju programmu satura pilnveidei.

Mes garant§jam Jiisu atbilzu anonimitati. Ar Jisu sniegtajam atbildeém var€s iepazities tikai Saura pétnieku grupa, kura apkopos
informaciju. Aptaujas rezultati tiks atspoguloti vienigi apkopota un visparinata veida. Jebkuru jautajumu vai domstarpibu gadijuma Jus
varat griezties pie pétijuma vaditajas Evijas Eglites, rakstot uz e-pastu sdpetijums@gmail.com.

Aptauja mes lugsim Jis atseviski novertét katru sociala darba jomas programmu, kura Jis doc€jat. Vispirms bis jautajums, vai docgjat
konkréetaja augstskola/koledza. Ja ja, ligsim atzimeét studiju programmas. Visbeidzot sekos jautajumi par darba apstakliem katra studiju
programma. Uz jautajumiem, lidzu, atbildiet, atzimg&jot Jusu izvel&to atbildi. Ja ir komentari, lidzu ierakstiet tos paredz€taja aile.
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J1. Augstskolas/koledZas, kuru programmas Jis docgjat
(atziméjiet visu atbilstoso):

J2. Studiju programmas, kuras Jus doc€jat (atzimejiet visu atbilstoso):

O ©)
1 1.Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialas palidzibas organizators
Baltijas starptautiska akademija 2. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs O
3. Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs o
'e) 4 - S I o ®)
Daugavpils Universitates Daugavpils . 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala apriipe
medicinas koledZa 5. 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala rehabilitacija O
O 6. 2.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialais darbs O
Latvijas Kristigas akadémija 7. Profesionala bakalaura studiju programma Karitativais socialais darbs O
8. Profesionala magistra studiju programma Karitativais socialais darbs O
o 9. Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs O
Latvijas Universitate o
10. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs
0O ~ L I L e
Latvijas Universitites P. Stradipa 11. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala apriipe
medicinas koledza 12. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Sociala rehabilitacija O
o 13. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbinieks O
Liepajas Universitate o
14. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs
O 15. | 1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas programma Socialais rehabilitetajs O
Ré&zeknes tehnologiju akadémija O
16. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs un sociala rehabilitacija
o 17. | Profesionala bakalaura studiju programma Socialais darbs
Rigas Stradina universitate
18. | Profesionala magistra studiju programma Socialais darbs
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J2. Vai Jiis esat <studiju programmas nosaukums> $tata pasniedzéjs? Ja

O

Ne

O

J.3. Zemak piedavati apgalvojumi, kas raksturo cilvéka attieksmi pret dazadiem sava darba aspektiem. Liidzu, novértéjiet savu darbu < studiju
programmas nosaukums>, atbildot, kada meéra Jiis tiem piekritat zemak sniegtajiem apgalvojumiem.

Pilniba
piekrTtu

Piekritu

Drizak
piekritu

Drizak
nepiekritu

Nepiekritu

Pilniba
nepiekritu

Uzskatu, ka par savu darbu sanemu atbilstosu atalgojumu

O

©)

O

O

@)

O

Mana darba man ir loti nelielas izredzes ienemt augstaku amatu

Man patik darbs ar studentiem, ar kuriem es stradaju

Saja macibu iestadg ir érta darba vide

Macibu iestades biblioteka neieperk jaunako literatiiru sociala darba joma

Man ir jastrada vairak tadél, ka maniem kolégiem trukst vajadzigo prasmju

Es jiitos lepns, darot savu darbu

Kops stradaju $aja macibu iestade, nekad neesmu sanémis algas pielikumu

©io NI ik iw Nk

Profesionalakajiem pasniedzgjiem Seit ir izredzes ienemt augstaku amatu

10. Man ir gruti veikt savu darbu, jo studentu sagatavotibas ITmenis ir nepietickams

11. Darba organizacija macibu iestadg ir batiski jauzlabo

12. Pasniedzgjiem Seit ir tikpat labas profesionalas pilnveides iesp&jas ka citas macibu iestades

13. Man patik kolégi, ar kuriem es kopa stradaju

14. Dazreiz man skiet, ka manam darbam nav jégas

15. Kad iedomajos par savu algu, jiitos nenovertets saja macibu iestade

16. Pasniedzgjiem Seit ir vismaz tikpat labas karjeras iesp&jas ka citas macibu iestades

17. Man patik mani studenti

19. Macibu iestade nodrosina iesp&ju apmeklét nozimigakas zinatniskas konferences sociala darba

joma

0O o0 o oo oo o o0 oo o o oo

0O o0 o oo oo oo oo oo oo o oo

0O o0 o oo oo oo oo o o oo

0O o0 o0 oo oo o o0 oo o o oo

0O o0 o0 oo oo o o0 oo o o oo

0O o0 o oo oo oo oo oo oo o oo
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Pilniba
piekritu

Piekritu

Drizak
piekritu

Drizak
nepiekritu

Nepiekritu

Pilniba
nepiekritu

20. Darba ir parak daudz kildu un cininu ar kolégiem

O

(@)

O

O

(@)

O

21. Man ir interesanti pildit savus darba pienakumus

22. Saja macibu iestadé, profesionali stradajot, ir iesp&jams iegit algas paaugstindjumu

23. Materiali tehniskais nodrosinajums $aja macibu iestade ir nepietickams

24. Maniem studentiem nav interesanti apgit priekSmetus, ko pasniedzu

25. Esmu apmierinats ar manam iesp&jam ienemt augstaku amatu $aja macibu iestade

26. Es jutos labi viena kolektiva ar saviem kolégiem

27.Man patik darbs, ko es daru

28. Esmu apmierinats ar savam profesionalas pilnveides iespgjam macibu iestade

o O 0000 0o

o o0 0 00 0 00

o O 0000 00

o O 0O 000 o0 o

o O 0O 000 o0 o

o 0 0 00 0 00

Ja Jums ir komentari, ludzu, ierakstiet tos Seit
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