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1. pielikums. Izmantotie informacijas avoti

Normativie akti

ANO  Konvencija  par personu ar  invaliditati  tiesibam. Izgiits  no:
https://likumi.lv/ta/lv/starptautiskie-ligumi/id/1630

ANO Bérnu tiesibu konvencija. Izgits no: https://likumi.lv/ta/lv/starptautiskie-ligumi/id/1150

Apvienoto Naciju Organizacija. (1992). Bernu tiesibu konvencija. Izgits no
https://likumi.lv/ta/lv/starptautiskie-ligumi/id/1150

Brivpratiga darba likums. Izgtts no: https://likumi.lv/ta/id/275061-brivpratiga-darba-likums
Darba likums. Izgiits no https://likumi.lv/ta/id/26019-darba-likums

Dzivesvietas deklaréSanas likums. Izgtts no: https:/likumi.lv/ta/id/64328-dzivesvietas-
deklaresanas-likums

Invaliditates likums. Izgits no: https://likumi.lv/ta/id/211494-invaliditates-likums

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums. Izgiits no: https://likumi.lv/ta/id/68488-
socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums

Valsts socialo pabalstu likums. Izgiits no : https://likumi.lv/ta/id/68483-valsts-socialo-
pabalstu-likums

MK noteikumi Nr.138 “Noteikumi par socialo pakalpojumu sanemsanu”. lzgiits no
https://likumi.lv/ta/id/305995-noteikumi-par-socialo-pakalpojumu-sanemsanu

MK noteikumi Nr. 338 “Prasibas socidlo pakalpojumu sniedzgjiem”, izgiits no
https://likumi.lv/ta/id/291788-prasibas-socialo-pakalpojumu-sniedzejiem

MK noteikumi Nr. 275 “Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu samaksas
kartiba un kartiba, kada pakalpojuma izmaksas tiek segtas no paSvaldibas budzZeta”. lzgiits no
https://likumi.lv/ta/id/75481-socialas-aprupes-un-socialas-rehabilitacijas-pakalpojumu-
samaksas-kartiba-un-kartiba-kada-pakalpojuma-izmaksas-tiek-segtas-no-p.

Ministru kabineta 15.12.2009. noteikumi Nr.1472 “Kartiba, kada Latvijas Neredzigo biedriba
un Latvijas Nedzirdigo savieniba sniedz socialas rehabilitacijas pakalpojumus un nodroSina
tehniskos  paliglidzeklus  —  tiflotehniku  un  surdotehniku.”  Izgits  no:
https://likumi.lv/ta/id/202630-kartiba-kada-latvijas-neredzigo-biedriba-un-latvijas-
nedzirdigo-savieniba-sniedz-socialas-rehabilitacijas-pakalpojumus

Ministru kabineta 15.12.2009. noteikumi Nr.1474 “Tehnisko paliglidzeklu noteikumi.” Izgits
no: https://likumi.lv/ta/id/202674-tehnisko-paliglidzeklu-noteikumi

Ministru kabineta 15.12.2009. noteikumi Nr.780 “Noteikumi par psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojumu personam ar onkologisku slimibu un vinu tuviniekiem.” Izgits no i:
https://likumi.lv/ta/id/296030-noteikumi-par-psihosocialas-rehabilitacijas-pakalpojumu-
personam-ar-onkologisku-slimibu-un-vinu-tuviniekiem


https://likumi.lv/ta/id/275061-brivpratiga-darba-likums
https://likumi.lv/ta/id/68483-valsts-socialo-pabalstu-likums
https://likumi.lv/ta/id/68483-valsts-socialo-pabalstu-likums

Ministru kabineta 15.12.2009. noteikumi Nr.766 “Noteikumi par psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojumu paliativa apriipé esoSiem bérniem un vinu gimenes locekliem.” Izgiits no:
https://likumi.lv/ta/id/296009-noteikumi-par-psihosocialas-rehabilitacijas-pakalpojumu-
paliativa-aprupe-esosiem-berniem-un-vinu-gimenes-locekliem

Ministru Kabineta 28.12.2010. noteikumi Nr. 1208 “Noteikumi par psihologa pakalpojuma
apjomu personai lidz 18 gadiem, kurai pirmreiz€ji noteikta invaliditate un kura dzivo gimeng,
ka art tas likumiskajam parstavim, un pakalpojuma sanemsSanas kartibu”. Izgiits no:
https://likumi.lv/ta/id/223858-noteikumi-par-psihologa-pakalpojuma-apjomu-personai-lidz-
18-gadiem-kurai-pirmreizeji-noteikta-invaliditate-un-kura-dzivo-gimene

MK noteikumi Nr. 1170 “Noteikumi par kartibu, kada personas ar invaliditati sanem atbalstu
majokla pielagoSanai, un atbalsta sanemSanas nosacijumiem” Izglts no
https://likumi.lv/ta/id/223578-noteikumi-par-  kartibu-kada-personas-ar-invaliditati-sanem-
atbalstu-majokla-pielagosanai-un-atbalsta-sanemsanas-nosacijumiem

Ministru kabineta 2017. gada 23. maija noteikumi Nr. 264 “Noteikumi par Profesijas
klasifikatoru, profesijai atbilstoSiem pamatuzdevumiem un kvalifikacijas pamatprasibam”.
lizglits no: https://likumi.lv/ta/id/291004-noteikumi-par-profesiju-klasifikatoru-profesijai-
atbilstosiem-pamatuzdevumiem-un-kvalifikacijas-pamatprasibam

Ministru  kabineta noteikumi Nr. 766. Noteikumi parpsihosocialas rehabilitacijas
pakalpojumu paliativa apripé esoSiem b&rniem un vinu gimenes locekliem. Izgiits no:
https://likumi.lv/ta/id/296009-noteikumi-par-psihosocialas-rehabilitacijas-pakalpojumu-
paliativa-aprupe-esosiem-berniem-un-vinu-gimenes-locekliem

15.02.2018. Liepajas pils€tas domes SaistoSie noteikumi Nr.3 “Par pabalstu majokla argjas
vides  pielagoSanai  personai, kura  parvietojas  ritenkrésla®.  Izglts  no:
https://m.likumi.lv/doc.php?id=297775

Latvijas vestnesis. (2021). SaistoSie noteikumi par apripes pakalpojumu bérniem ar
invaliditati. Jekabpils pilsétas domes saistoSie noteikumi Nr. 14. Izgits no:
https://www.vestnesis.Iv/op/2021/114.20

Citi informacijas avoti
Atelpas briza pakalpojums. Izglts no: https://www.jelgava.lv/lv/pakalpojumi/socialie-
pakalpojumi/socialie-pakalpojumi/atelpas-briza-pakalpojums/

Asistenti.lv (2021). Surdotulka pakalpojumi bémam ar dzirdes trauc&umiem, izglitibas
programmas apguvei un saskarsmes nodroS$inasanai. Izgits no
https://www.asistenti.lv/wp/wp-content/uploads/2021/05/surdotulka_pakalpojumi.pdf

Atvieglojumu  apkopojums  tiek  regulari  atjaunots un ir  pieejams
https://www.Im.gov.Iv/lv/atvieglojumi-personam-ar-invaliditati

Adazu novada privilégiju programma. Izgits no https://www.adazi.lv/adazu-novada-
privilegiju-programma/


https://likumi.lv/ta/id/296009-noteikumi-par-psihosocialas-rehabilitacijas-pakalpojumu-paliativa-aprupe-esosiem-berniem-un-vinu-gimenes-locekliem
https://likumi.lv/ta/id/296009-noteikumi-par-psihosocialas-rehabilitacijas-pakalpojumu-paliativa-aprupe-esosiem-berniem-un-vinu-gimenes-locekliem
https://likumi.lv/ta/id/223858-noteikumi-par-psihologa-pakalpojuma-apjomu-personai-lidz-18-gadiem-kurai-pirmreizeji-noteikta-invaliditate-un-kura-dzivo-gimene
https://likumi.lv/ta/id/223858-noteikumi-par-psihologa-pakalpojuma-apjomu-personai-lidz-18-gadiem-kurai-pirmreizeji-noteikta-invaliditate-un-kura-dzivo-gimene
https://m.likumi.lv/doc.php?id=297775

Baltijas rehabilitacijas centrs biedriba “Dizvanagi” (b.g.). Bérni turpina sanemt rehabilitaciju
projekta “Socialo pakalpojumu nodroSinaSana b&rniem ar funkcionaliem traucgjumiem
Liepaja II” Izguts no https://www.dizvanagi.lv/berni-turpina-sanemt-rehabilitaciju-projekta-
socialo-pakalpojumu-nodrosinasana-berniem-ar-funkcionaliem-traucejumiem-liepaja-ii/

Biedriba Latvijas bérniem ar kustibu traucgjumiem. (2020). Cilveékiem ar invaliditati valsts
sniedz ne tikai finansialu atbalstu. zgiits no:
http://www.kustibutraucejumi.lv/Iv/jaunumi/2462-
cilvekiem_ar_invaliditati_valsts_sniedz_ne_tikai_finansialu_atbalstu.html

Celmina, E. (2019). Atbalsts gimenei, kura aug bérns ar ipasam vajadzibam. Labklajibas
ministrijas Socialas ieklausanas politikas departaments. Izgtts no : https://www.saeima.lv

Centralas finanSu un ligumu agentiiras (CFL) (b.g.) 5.1. pielikums. Pakalpojuma "Islaiciga
sociala apriipe" jeb "atelpas bridis" apraksts. Izgiits no: https://www.cfla.gov.lv

Datu informacijas sistéma LabIS dati. Izguts no: https://data.gov.lv/dati/lv/dataset/berni-ar-
invaliditati-adm-ter

Datu avots par pabalsta sanéméju skaitu: VSAA oficiala statistika.

ES fondi (2015). 9.2.2.2.pasakuma “Socialo pakalpojumu atbalsta sist€mas pilnveide”
Sakotngjais novertgjums. Izguts no
https://komitejas.esfondi.lv/Shared%20Documents/LM_SN_9222 03112015.docx

Fonds “Iesp&ju tilts” (b.g.) Vidzemes planosanas regiona registréts pirmais atelpas briza
pakalpojums. Izgiits no:  http://www.beverinasnovads.lv/index.php/pasvaldiba/sicoalais-
dienests-2/sociala-palidziba-2/57-sociala-palidziba/1484-vidzemes-planosanas-regiona-
registrets-pirmais-atelpas-briza-pakalpojums

Gimenes asistenta pakalpojums. Izgiits no: https:/Id.riga.lv/lv/socialie-pakalpojumi-
49/gimenes-asistenta-pakalpojums.html

Invaliditates noform&Sana un ar invaliditati saistitas formalitates. Izgiits no:
https://latvija.lv/Iv/DzivesSituacijas/veseliba/invaliditate

Izméginajumprojekta ka sadarbibas partneri tika piesaistitas 10 pasSvaldibas: Jelgavas,
Liepajas, Rézeknes, Valmieras pilsétas pasvaldiba un Bauskas, Talsu, Balvu, Madonas, Ogres,
Tukuma novada pasvaldiba. Sadarbibas partnerus apstiprinaja Socialo pakalpojumu attistibas
padome ar 2018. gada 17. aprila lémumu Nr.1

Jurmalas pilsétas domes saistoSie noteikumi Nr. 37 “Par nekustama ipaSuma nodoklu
atvieglojumu pieskirSanas kartibu”. Izgtts no: https://likumi.lv/ta/id/252694-par-nekustama-
ipasuma-nodokla-atvieglojumu-pieskirsanas-kartibu

Jaunais planoSanas regionu iedalfjums vairakam pasvaldibam maina regionalo piederibu.
Izgtuts no: https://Ivportals.lv/skaidrojumi/329935-jaunais-planosanas-regionu-iedalijums-
vairakam-pasvaldibam-maina-regionalo-piederibu-2021


https://likumi.lv/ta/id/252694-par-nekustama-ipasuma-nodokla-atvieglojumu-pieskirsanas-kartibu
https://likumi.lv/ta/id/252694-par-nekustama-ipasuma-nodokla-atvieglojumu-pieskirsanas-kartibu

Konceptualais  zinojums  "Par  administrativo  regionu  izveidi". Izglts  no:
https://www.varam.gov.lv/sites/varam/files/content/files/ ATR%20reforma/varamkonceptzin_
20102020_admreg.pdf

Ko nozimé summétais darba laiks? Izgiits no: https://www.cvmarket.lv/karjeras-
centrs/darba-likumdosana/ko-nozime-summetais-darba-laiks

Labklajibas ministrija. Asistenta pakalpojums. Izgits no:
https://www.Im.gov.lv/lv/media/15170/download

Labklajibas ministrija (b.g.) 7. gramata. “Metodika un indikatori pakalpojuma kvalitates
noverteésanai valsts socialas aprupes centros”. Izgtts no:
https://www.Im.gov.lv/Iv/media/5395/download

Labklajibas ministrija. (2020). Surdotulka pakalpojums cilvékiem ar dzirdes invaliditati.
Socialie pakalpojumi. Izgits no: https://www.Im.gov.lv/Iv/surdotulka-pakalpojums-
cilvekiem-ar-dzirdes-invaliditati

Labklajibas ministrija. (2021). 4.nodevums “Gala zinojums “Sabiedriba balstitu socialo
pakalpojumu finanséSanas mehanisma apraksta un ievieSanas metodikas izstrade b&rniem ar
funkcionaliem traucgjumiem”™ Izgits no: https://www.Im.gov.Iv/Iv/individuala-budzeta-
modela-berniem-ar-funkcionaliem-traucejumiem-ieviesanas-metodika-aprobeta-versija

Labklajibas ministrija. (2020). Asistenta pakalpojums paSvaldiba cilvékiem ar invaliditati.
Atbalsta pakalpojumi Izgtts no: https://www.Im.gov.Iv/lv/asistenta-pakalpojums-pasvaldiba-
cilvekiem-ar-invaliditati

Labklajibas ministrija. (2021).  Invaliditates likuma noteikta apripes pakalpojuma
nodro$inasana. Izgiits no: https://www.lm.gov.Iv/lv/media/15468/download

Labklajibas ministrija. (2020) Informacija par projektu. Deinstitucionalizacijas process.
“Pasvaldibu planotie socialie pakalpojumi b&rniem ar funkcionaliem traucgjumiem DI ERAF
projektos” (atbilstosi planosanas regionu DI planu grozijumiem lidz 01.01.2021.) Izgits no:
https://www.Im.gov.Iv/Iv/informacija-par-projektu

Labklajibas  ministrija.  (2021). Kas ir funkcionali traucgjumi? Izglts no:
https://cilveksnevisdiagnoze.lv/kas-ir-ft/

Labklajibas ministrija (2020). 10. nodevums “Gala zinojums “Atbalsta personas pakalpojuma
apraksta, organizé€Sanas un finans€Sanas kartibas izstrade™”. Biedriba “Resursu centrs
cilvékiem ar garigiem traucgjumiem "ZELDA””

Labklajibas ministrija. (2019). 7.nodevums. Starpzinojums “Sabiedriba balstitu socialo
pakalpojumu pilngadigam personam ar gariga rakstura trauc€jumiem finans€Sanas
mehanisma apraksta un ievieSanas metodikas izstrade” Izgtts no: www.Im.gov.Ilv

Labklajibas ministrija. (2020). Socialie pakalpojumi. Izgiits no:
https://www.Im.gov.Iv/Iv/socialie-pakalpojumi-0


http://www.lm.gov.lv/

Labklajibas ministrija. (2020). Dienas apriipes centri be€rniem ar smagiem funkcionaliem
traucGjumiem. Izgits no: https://www.Im.gov.Iv/Iv/jaunums/dienas-aprupes-centri-berniem-
ar-smagiem-funkcionaliem-traucejumiem

Latgales planosanas regions. (2021). Sniegtie pakalpojumi 2020. gada un aktualitates
projekta “DI Latgale”. Izgtts no: https://Ipr.gov.Iv/lv/2021/sniegtie-pakalpojumi-2020-gada-
un-aktualitates-projekta-di-latgale/#.YLc6S6gpkcA

Latvijas Republikas Véstnieciba Vacijas Federativaja Republika. (2016). Vadlinijas vecakiem
bérnu apriipes nodroSinaSanai Vacija. Retrieved from:
https://www.mfa.gov.lv/berlin/konsulara-informacija/vadlinijas-vecakiem-bernu-aprupes-
nodrosinasanai-vacija

Latvijas talmacibas profesionalais centrs. Izgits no:
https://www.ltpc.Iv/lat/programmas/aprupetajs

Labklajibas ministrija. (2020). Informativs materials par Labklajibas ministrijas un
pasvaldibu sadarbibu gimenes asistentu apmacibu un pilotprojekta norisei un izdevumu
kompensacijai. Izgits no: https://www.Im.gov.lv

LM oficiala statistika “Parskati par ilgsto$as socialas apripes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu sniegsanu [..] gada” Izgtts no : https://www.Im.gov.lv/lv/gada-dati

LM socialo pakalpojumu sniedz&ju registrs. Izgtits no : https://www.Im.gov.Iv/lv/socialo-
pakalpojumu-sniedzeju-registrs

LM publiski pieejama informacija par DI projekta norisi. Izglits no:
https://www.Im.gov.Iv/Iv/informacija-par-projektu

Mainu darbs un summétais darba laiks. Izgiits no: https://Ivportals.lv/e-konsultacijas/4378-
mainu-darbs-un-summetais-darba-laiks-2014

Nacionalas veselibas dienests. (2021). Mediciniska rehabilitacija. Valsts apmaksati veselibas
apriipes pakalpojumi. Izgiits no: https://www.vmnvd.gov.lv/lv/mediciniska-rehabilitacija

Nacionalais Rehabilitacijas Centrs Vaivari. (2018). Izgiits no:
https://www.nrcvaivari.lv/lv/valsts-apmaksata-ambulatora-rehabilitacija-un-dienas-
stacionara-pakalpojumi

Nacionalas veselibas  dienests. (2020). Be@rnu paliativa apriipe. Izglts no:
https://www.vmnvd.gov.Iv/lv/media/739/download
Vaivaru Tehnisko paliglidzeklu centra raditaji. Izgits no : https://vtpc.Iv/Iv/budzets

Nacionalas veselibas dienests. (2020). Paliativa aprupe. Izguts no:
https://www.vmnvd.gov.Iv/lv/paliativa-aprupe

Nacionalas veselibas  dienests. (2020). Be@érnu paliativa apriipe. Izgiits no:
https://www.vmnvd.gov.Iv/lv/media/739/download


https://www.lm.gov.lv/lv/jaunums/dienas-aprupes-centri-berniem-ar-smagiem-funkcionaliem-traucejumiem
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https://www.ltpc.lv/lat/programmas/aprupetajs
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https://vtpc.lv/lv/budzets
https://www.vmnvd.gov.lv/lv/media/739/download

Pétijums “Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencijas par personu ar invaliditates tiesibam
ieviesanas izvert§jums” Gala zinojums. Izgiits no:
http://sf.Im.gov.Iv/f/files/BISS_Gala_zinojums_LM_ANO_konv_30062020red 13072020 1
_1.pdf

Parskati par socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu novada/republikas pilsetas
pasvaldiba 20 .gada. Izgits no: http://www.Im.gov.lv/Iv/publikacijas-petijumi-un-
statistika/statistika/valsts-statistika-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-joma/gada-
dati

Pakalpojuma "Atbalsta grupa un grupas nodarbibas" apraksts. 6.1. pielikums. Izgits no:
http://jauna.vidzeme.lv
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2. pielikums. Izpétes metodologijas apraksts

Izpétes metodologijas apraksts
Pétnieciskas pieejas un datu ieguves metodes pamatojums
Lai AB pakalpojums majoklt tiktu izstradats atbilstosi vecaku un bérnu vajadzibam, p&tijuma
meérkis ir noskaidrot ekspertu un bérnu vecaku viedokli par to ka vislabak varétu attistit So
pakalpojumu, ka arT apkopot ekspertu un bernu vecaku priekslikums.
Lai var@tu sasniegt So mérki, petijuma izstrade tika izmantota jaukto pé€tniecibas metozu
pieeja, kas ir gan kvalitativas, gan kvantitativas metodes. Nemot véra globalas koronavirusa
pandémijas apstaklus un ierobeZojumu ieveroSanu, dati tika ievakti izmantojot digitalo iericu
starpniecibu, veicot dalgji struktur&tas ekspertu intervijas un WEB aptauju.

Daleji strukturetas intervija ir izmantota ka vissvarigaka no kvalitativo datu vakSanas
metodém. Dalgji strukturéta intervija ir tads intervijas veids, kas atSkirtba no atvértas
intervijas ir strukturéts. Sis datu vaksanas metodes priek$nosacijums ir tads, ka pétniekam ir
jabiit maksimali zinoSam par p€tamo tému un svarigakajiem jautajumiem. Svarigakie
intervijas jautajumi ir jau noformuléti pirms notiek intervija, balstoties uz pétnieciskiem
jautajumiem ar konkrétu meérki. Dalgji strukturetas intervijas metode paredz iespgju, ka tiek
formul@ti un uzdoti arf jauni papildjautajumi, kas radusies intervijas laika.! Dalgji strukturgtas
intervijas tiek veiktas, balstoties uz intervétaja ieprieck$S sagatavotajiem jautajumiem vai
mazam apak$t€mam, atbilstosi izvirzitajam pétijuma mérkim. Dalgji strukturétas intervijas
lauj intervijai but elastigai, mainot iepriek§ sagatavoto jautajumu secibu un uzdot
papildjautajumus nepieciesamibas gadfjuma.?

Veicot katru interviju, ir janem véra apstakli, jo veicot lauka darbu tiek intervéti dazadi
respondenti gan p&c vecuma, gan dzimuma un izglitibas limena. Tadgjadi tieSs kontakts ar
respondentu intervijas laika dod iesp&ju pielagoties katram no respondentiem un var iegiit pec
iesp&jas vairak informacijas par pétamo problému. Dalgji strukturétas intervijas briva forma
respondentam lauj brivi paust savu viedokli, lauj dalities sava pieredz€ un minét piemerus
petamas problémas konteksta. Intervijai ir izstradatas paredzeto jautajumu vadlinijas, tacu tas
tiek pielagotas katrai intervijai atseviSki un katra intervija veidojas ka saruna, kur katras
intervijas laika var mainities jautagjumu seciba un uzdotie papildjautajumi, tadejadi
nenodroginot to, ka jautadjumu seciba visas intervijas biis vienada. 3

Nemot veéra lauka darba veikSanu koronavirusa pandémijas laika, izmantojot digitalo datu
metodi un pielagojoties apstakliem, dalgji strukturétas intervijas tika veiktas izmantojot
Whatsapp aplikacijas video zvanu starpniecibu, telefonintervijas, e pastu un Zoom platformu.

Digitalo datu vakSanas metodes tick arvien plasak izmantotas socialajas zinatnés, jo
misdienu tehnologijas ienem aizvien lielaku lomu ikdienas dzivé, tas izmantojot gan
komunikacija ar citiem, gan iegiistot jaunu informaciju. Digitalo datu vak$anas metodes tiek

! Gochros, H. L. (2005). Interviewing. (Eds.) Grinnell, Jr. R. M., Unrau, Y. A. Social Work. Research and
Evaluation. Qualitative and Quantitative Approaches, pp. 246-269. (7th ed.). New York. Oxford University
Press.

2 Edwards, R., & Holland, J. (2013). What is qualitative interviewing? In: Ed. Crow, G. ‘What is?” Research
Methods series. University of Edinburgh. Bloomsbury Publishing Plc. London, UK. [PDF dokuments] Izgtits no
http://eprints.ncrm.ac.uk/3276/1/complete_proofs.pdf

3 Gochros, H. L. (2005). Interviewing. (Eds.) Grinnell, Jr. R. M., Unrau, Y. A. Social Work. Research and
Evaluation. Qualitative and Quantitative Approaches, pp. 246-269. (7th ed.). New York. Oxford University
Press.

13



izmantotas gan kvalitativajos, gan kvantitativajos petijumos. Lai arT interneta izmantoSana
un pieejamiba nav vienmerigi sadalita valstts, nemot véra iedzivotaju vecumu, dzimumu un
socialekonomisko stavokli, tomér interneta lietotaju skaits arvien pieaug un péc
Starptautiskas telekomunikaciju apvienibas (International Telecommunications Union)
datiem uz 2015.gadu internetu lietoja 40% no visiem pasaules iedzivotajiem.*

Pétijuma ka intervijas veids tika izmantota tieSsaistes intervéSanas metode. Veicot
tieSsaistes intervéSanu pétnieki var izmantot divu veidu intervéSanas metodes: asinhronas
intervijas un sinhronas intervijas.

Asinhronas intervijas metode ir intervijas, kur intervéSana tiek veikta, izmatojot e-pastu.
Parasti sadai intervijai nav noteikts intervésanas laiks, kad ta jaizpilda. Pieméram, $ada e-
pastu intervijas metode ir Tpasi piemérota cilvékiem ar verbalas komunikacijas traucgjumiem.
Respondents sev piemérota un &rta laika var atbildét uz intervijas jautajumiem. Sada pieeja
nodrosina &rtibas respondentam un nerada papildus stresu. Galvena e — pasta prieksrociba ir
ta, ka tas plasi pazistams un pieejams pétniekiem un p&tijuma dalibniekiem, interviju caur e-
pastu var veikt privati.> P&tljuma tika izmantotas asinhronas intervijas, nosiitot ekspertiem
intervijas jautajumus uz vinu e- pastiem.

Sinhronas intervijas tiek veiktas ar Skype vai Zoom palidzibu. Tas ir sarezgitakas neka e-
pasta intervijas, jo ir jabut pieejamam kvalitativam audio un video attélam, ko parasti
nodroSina atrs internets (tacu pieslégums un interneta atrums, signala stiprums nav visur
vienads). ST iemesla dél autori uzsver, ka § metode ir retak sastopama. Priek3rociba
sinhronam intervijam ir ta, ka var redz&t un dzirdét respondentu. Sinhronas intervijas tiek
izmantotas online cata iesp&jas un video-based tehnologijas. Intervijas var veikt socialo tiklu
sarakste.  Socialajos  tiklos p@tniekam ir diezgan viegli atrast lietotajus,
kas var€tu piedalities pétijuma. Kad dalibnieki ir atrasti, tiek veikta sarakste (WhatsApp,
Facebook Messenger un Gmail Chat), kas nodrosina &rtu platformu intervijai. ® P&tijuma tika
izmantota viena sinhrona intervija, to veicot Zoom platforma.

TieSsaistes intervijam ir gan savs potencials, gan ar1 limiti. Lai arT tieSsaistes intervijas tiek
uzskatitas par piemérotam datu vakSanas metodém, tomér par §is metodes piemérotibu
kvalitativajiem pétjjumiem viedokli dalas. Piem&ram, viens pamatojums, kapec tas neder
kvalitativajiem pétijumiem, ir tas, ka interneta intervijam triikst atbilzu atspogulojuma, lidz ar
to §1 metode nav 1pasi pieme&rota kvalitativo pétijumu veikSanai. PriekSrociba savukart ir tada,
ka, izmantojot So intervéSanas metodi, var vieglak piekliit respondentiem un tam mérka
grupam, kas parstav mazu sabiedribas dalu. Piekliistot respondentiem ar interneta palidzibu,
var rasties reprezentativitates problémas. TieSsaistes intervijas biezi trikst pirms intervijas

4 Lee, R., M., Fielding, N. G., & Blank, G. (2017). Online Research Methods in the Social Sciences: An
Editorial Introduction. In: (Eds.) Fielding, N.G., Lee, R.M., & Blank, G. The SAGE Handbook of Online
Research Methods. Pp.3-16. SAGE Publications Ltd. DOI: https://dx.doi.org/10.4135/9781473957992

5> O'Connor, H., & Madge, C. (2017). Online Interviewing. (Ch 24) In: (Eds.) Fielding, N., Lee, R., & Blank, G.
The SAGE Handbook of online research methods. London: SAGE Publications Ltd. Pp. 416-434. doi:
https://dx.doi.org/10.4135/9781473957992

& O'Connor, H., & Madge, C. (2017). Online Interviewing. (Ch 24) In: (Eds.) Fielding, N., Lee, R., & Blank, G.
The SAGE Handbook of online research methods. London: SAGE Publications Ltd. Pp. 416-434. doi:
https://dx.doi.org/10.4135/9781473957992
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mijiedarboSanas petniekam ar dalibnieku, kura tas tiek 1si iepazistinats ar petijjumu, mérkiem,
konfidencialitati, kas var likt pétfjuma dalibniekam justies neérti. ’

Izmantojot tieSsaistes intervéSanas metodi, svariga ir intervijas scenarija (norises, skripta)
izstrade. Pirms sakt intervéSanu svarigi ir informé&t dalibniekus par intervijas norisi, skaidri
defingjot intervijas mérki, cik gara varétu biit intervija un kadi biis jautajuma veidi. Svarigi ir
ar1 ieprieks ieplanot ar visiem respondentiem viniem vispieejamako laiku intervijas veikSanai.
Neaizmirst, interviju uzsakot, sniegt Tsu informaciju ari par Sevi (pétijuma veicgju),
piedavajot visu nepieciesamo informaciju, lai respondentam rodas priekstats par pétnieku.®

Veicot tieSsaistes intervijas svarigs aspekts ir respondenta identitate, kas janem vera.
Respondentiem nav jasniedz visa informacija par sevi, bet jasniedz tikai ta informacija, kas ir
pati nepiecieSamaka informacija par sevi, pieméram, demografiskie raditaji — respondenta
vecums, dzimums, tautiba, gimenes stavoklis (jo vairak pétnieks pastastis par sevi, jo vairak
respondenti vinam uzticésies un stastis ari par sevi).

Veicot tieSsaistes intervésanu, jasniedz iesp&ja uz jautajumiem atbildét arT anonimi, tas var
palidzet vairak atvérties, atbildot uz sensitiviem jautajumiem, un ari ir respondentam vieglak
sniegt nepatiesu informaciju par sevi. Intervijas laika sava véstijuma nodoSana ari var bt
apgritinata, jJo, pieméram, nevar izmantot kermena valodu un balsi, lai precizétu un sp&tu
interpretét respondenta sakamo. V€l var rasties &tikas problémas. Interneta pé&tnieku
asociacija izstradajusi vadlinijas dazadiem &tikas principiem, bet ir nereali tiem visiem
izsekot un tas nevar aptvert visas tieSsaistes petijumu &tikas problémas, jo interneta, tapat ka
realaja pasaulg, ir loti daudz un dazadas kultiras un cilvéku vertibas, katra gadijuma ir
jaskatas un jaizverte katrs gadijums atseviski.!® Ir pieejama plasa programmu izvéle, lai
atvieglotu sazinu tieSsaisté, un atkariba no p€tijjuma, petnieki var izmantot jebkuru no
programmam, lai veiktu tieSsaistes intervijas.

Lai ar intervijas ir visizplatitaka kvalitativo datu vakSanas metode, ir iesp&jamas problémas
metodes izmantoSana. Daudz atkarigs no pétjjuma dalibniekiem, cik atklati tie ir intervijas
laika un cik godpratigi ir atbild€jusi uz intervijas jautajumiem. P&tniekam janem veéra tas, ka
pétijuma dalibnieki var dazadi reagét uz interviju. P&tijuma dalibnieki var nepatiesi atbildét
uz kadu no jautajumiem, jo varbit vienkar$i nezin atbildi vai negrib atzit kadu sabiedribai
nepienemamu ricibu, paradumu vai rakstura ipasibu. P&tijuma dalibnieki var nepareizi saprast

7 O'Connor, H., & Madge, C. (2017). Online Interviewing. (Ch 24) In: (Eds.) Fielding, N., Lee, R., & Blank, G.
The SAGE Handbook of online research methods. London: SAGE Publications Ltd. Pp. 416-434. doi:
https://dx.doi.org/10.4135/9781473957992
8 O'Connor, H., & Madge, C. (2017). Online Interviewing. (Ch 24) In: (Eds.) Fielding, N., Lee, R., & Blank, G.
The SAGE Handbook of online research methods. London: SAGE Publications Ltd. Pp. 416-434. doi:
https://dx.doi.org/10.4135/9781473957992
® O'Connor, H., & Madge, C. (2017). Online Interviewing. (Ch 24) In: (Eds.) Fielding, N., Lee, R., & Blank, G.
The SAGE Handbook of online research methods. London: SAGE Publications Ltd. Pp. 416-434. doi:
https://dx.doi.org/10.4135/9781473957992
10 O'Connor, H., & Madge, C. (2017). Online Interviewing. (Ch 24) In: (Eds.) Fielding, N., Lee, R., & Blank, G.
The SAGE Handbook of online research methods. London: SAGE Publications Ltd. Pp. 416-434. doi:
https://dx.doi.org/10.4135/9781473957992
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uzdoto jautdjumu, tad petnieks var sniegt skaidrojumu. P&tnieks intervijas laika var ietekmét
vai pat trauc@t pétfjuma dalibnieku sniegt patiesu informaciju.!

Pétijuma metodologijas vajas puses ir tas, ka, veicot intervijas, var tikt ietekmétas
respondentu atbildes. Veicot analizi jasaglaba objektivitate. Metodologijas stipra puse ir ta,
ka rezultata ir liels apkopoto datu apjoms, kas lauj padzilinati izpétit problému un spgj
nodroSinat pétljuma validati un objektivitati. P&tijuma izstrades laika ir ieveérotas pétnieka
gtikas normas.

Pétjuma tika izmantota arT kvantitativa metode, kur ka datu vaksanas metode tiek veikta
WEB jeb tieSsaistes aptauja ar vecakiem, kuriem ir b&rni ar FT. Kvantitativu datu ieguvei §1
pétijuma ietvara ir piemé&rota tieSsaistes aptauja. TieSsaistes aptauja lauj datus iegit
salidzinosi atri, €rti un 1€ti. Nozimigakais aspekts tieSsaistes aptaujas metodes izvele ir iespeja
iegiit datus attalinati, jo lauka darbs tiek veikts koronavirusa pandémijas d€| izsludinatas
arkart&jas situacijas laika. TieSsaistes aptaujai piemit reprezentativitates risks, jo $ada metode
izsledz to sabiedribas dalu, kurai nav pieejama piekluve internetam.!? Riski var rasties ari
tieSsaistes anketas izplatiSanas laika, ja ta tiek izplatita, izmantojot vienigi autora pazinu
loku.3

Kvantitativu datu iegiiSanai pétijuma tiek izmantota tieSsaistes jeb WEB aptauja, jo ta ir
piemé&rota mérkauditorijai, ka arT efektivai un droSai datu iegiiSanai arkartas situacijas laika.
WEB aptauja ir atras, ertas, ka arT izmaksu zina letaks veids, ka veikt anketesanu. Ar WEB
aptaujas palidzibu atseviSkas mérka grupas iesp&jams sasniegt efektivak. WEB aptauja lauj
izveidot dinamiskaku un pievilcigaku jautajumu formu, piem&ram, iesp&ju Saaranzgt,
savietot att€lus u.c. Liela aptaujas priekSrociba ir ta, ka rezultatus var uzreiz analizgt,
apstradat, ka arT mazaka kltidas iespgjamiba datus ievadot. WEB aptaujas trikums ir tas, ka ir
grutak kontrolét, kur§ aizpilda anketu, tad€jadi notiek paSizlase, var sniegt pavirSakas
atbildes, vai arf ir slinkums aizpildit atvertos jautajumus.

Pétijuma dalibnieku raksturojuma kopsavilkums

Intervijas piedalijas DI planosanas regionu vaditaji, Latvijas novadu centru socialo dienestu
vaditaji, nodibinajums “Caritas Latvija”, “Bérnu paliativas apriipes biedriba”, biedriba “Rigas
pilsétas Rupju bérns”, biedriba “Fonds “lesp&ju tilts””, Baltijas Rehabilitacijas centrs
“Dizvanagi”, “Rigas paSvaldibas bérnu un jaunieSu centrs”, daudzfunkcionalais centrs "Solis
Augsup" bérniem un jaunieSiem ar autiska spektra traucgjumiem (autismu) un vinu gimeném,
bérnu psihiatrs Nikita Bezborodovs, biedriba “Mes saviem bérniem”. Respondentu atlasé
ieklauto intervijas dalibnieku vida bija art tadi, kuri atteicas no intervijas, jo nepiekrit Sada
pakalpojuma izveidei vai arT nejutas pietickami kompetenti, lai atbildétu uz jautagjumiem.
Ekspertu intervijas piedalijas ari dazi vecaki, kuri audzina b&érnu ar FT, kuram ir
nepiecieSama 1pasa kopSana.

11 Gochros, H. L. (2005). Interviewing. (Eds.) Grinnell, Jr. R. M., Unrau, Y. A. Social Work. Research and
Evaluation. Qualitative and Quantitative Approaches, pp. 246-269. (7th ed.). New York. Oxford University
Press.

12 Evans, J. R., & Mathur, A. (2005). The value of online surveys. Internet Research, 15(2), 195.-219.
doi:10.1108/10662240510590360

13 Andrews, D., Nonnecke, B., & Preece, J. (2010). Electronic Survey Methodology: A Case Study in Reaching
Hard-to-Involve Internet Users. International Journal of Human-Computer Interaction, 16(2), 185.-210.
doi:10.1207/s15327590ijhc1602_04
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Lauka darba apraksts un problematika

Metodologijas neatnemama pétijuma sastavdala ir arT pétjjuma gaitas apraksts, kura tiek
ieklauts lauka darba apraksts un ta veikSanas problematika. Veicot kvalitativa p&tijuma dalu,
ekspertu atlasé tika izmantota pieejamibas un mérktiecigas atlases metode. Ta ir metode, kad
konkréti tiek uzrunati potencialie eksperti, kuri ikdiena strada ar be@miem ar FT ka
organizacijas, sociala darba specialisti vai ka citi pakalpojuma sniedzgji, ka arT tie, kuri ir DI
planosanas regionu vaditaji. Mérktieciga ekspertu atlases metode tika papildinata ar sniega
bumbas metodi, kad kads jau no interviju snicguSajiem ekspertiem iesaka un iedot
kontaktinformaciju, lai uzrunatu nakoso ekspertu intervijai.

Tiessaistes intervijas tika veiktas izmantojot Zoom digitalo platformu un e pastu. Zoom
digitalaja platforma veiktas intervijas un telefonintervijas tika ierakstitas audio formata un
péc tam transkrib&tas. Kopa tika veiktas 20 ekspertu intervijas no kuram 14 intervijas tika
ierakstitas audio formata, kas pec tam tika transkribétas. SeSas intervijas tika veiktas tieSsaiste
ar e-pasta starpniecibu. lerakstito audio formata interviju ilgums bija no 30 minGtém lidz
pusotrai stundai. Lielakai dalai respondentu nebija iebildumu, ka vinu vardi un organizacijas
tiek atklatas AB pakalpojuma majokli izstrades apraksta, bet bija ar tadi, kuri nevelgjas tikt
atklati, tapec datu aizsardzibas nolikos un respektgjot &tikas normas pétnieciba, petijuma
ietvaros tiek saglabata vinu konfidencialitate.

Pirms tika uzsakta intervéSana, tika izveidots ekspertu saraksts (saraksts tika izveidots,
balstoties uz personigajiem kontaktiem un interneta pieejamas informacijas). Saraksts tika
papildinats interviju veikSanas procesa laika. Kopa saraksta tika ieklauti 40 ekspertu vardi un
uzvardi. Pirms katram no ekspertiem tika nosiititi uz e- pastu intervijas jautajumi, katrs no
viniem tika sazvanits un katram tika pastastits par projektu un intervijas mérki, un tikai péc
tam nosiititi interviju jautajumi. Ekspertiem bija dota iespgja izvéeleties atbildét uz
jautajumiem rakstiski vai sarunat telefoninterviju, Zoom vai Whatsapp digitalajas platformas.
Uzrunato ekspertu vidi, iepazistoties ar interviju jautajumiem, bija ari tadi eksperti, kuri
atteicas sniegt interviju, aizbildinoties par savas kompetences trikumu vai arl pauZot savu
nostaju, ka vispar nepiekrit s$ada AB pakalpojuma majokli izveidei. Dala uzrunato ekspertu ta
ar1 neatsaucas ne uz telefona zvaniem, ne e- pastiem un iszinam. Ekspertu reakcijas par §ada
pakalpojuma izveidi bija loti atSkirigas - no loti skeptiskam Ilidz pat loti pozitivam un
novertgjosam, ka “tiek darits labs darbs”.

Ka kvantitativo datu ieguves metode tika veikta WEB aptauja, izmantojot vietni VisiDati.lv.
VisiDati.lv ir lielakais aptauju portals Latvija, kas dod iesp&ju izveidot bezmaksas aptauju atri
un vienkars$i. Rezultatu statistika un dati par respondentiem ir pieejami uzreiz lidz ko pirmais
respondents ir sniedzis atbildes uz visiem jautajumiem. Tadejadi var viegli sekot 11dzi atbilzu
statistikai un kontrolét, kur§ v€l nav piedalijies aptauja un nositit ieligumu atkartoti.
Rezultata VisiDati.lv sniedz $adus datus par katru aptauju: rezultatu kopsavilkums par
aptaujas jautajumiem, ieklaujot grafikus un procentudlo sadalijjumu; respondentu
kopsavilkums (dati par respondentiem); visas respondentu iesniegtas atbildes (Excel
formata); var nositit aptaujas rezultatu kopsavilkumu ari citiem, izmantojot rezultatu adresi-
linku; iesp&ja mainit rezultatu kopsavilkuma diagrammas.

Pirms lauka darba veikSanas tika istenota aptaujas pilotéSana, lai nodroSinatu augstaku
aptaujas kvalitati un veiktu nepiecieSamos labojumus vajadzibas gadijuma.

Tika veikta ari bérnu vecaku, kuri audzina bérnu ar FT, kuram ir nepiecieSama Ipasa kopsana,
aptauja. Aptaujas anketa tika izplatita ar daudzfunkcionala centra "Solis AugSup" bérniem un
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jauniesiem ar autiska spektra traucéjumiem (autismu), biedribu "Latvijas Autisma apvieniba",
“Bérnu paliativas apriipes biedribu”, biedribu “M@s saviem berniem”, invalidu un vinu
draugu apvienibu “Apeirons”, vecaku domu biedru grupam facebook platforma palidzibu, ka
ar1 atseviski tika uzrunati vecaki, kuri audzina b&rnu ar FT, kuram ir nepiecieSama Tpasa
kopsSana. Aptauja piedalijas 106 respondenti (N=106).
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3. pielikums. Ekspertu intervijas jautajumi

Ekspertu intervijas jautajumi

Eiropas Sociala fonda projekta “Socialo pakalpojumu atbalsta sisteémas pilnveide” 5. darbibas
“Atelpas briza pakalpojuma apraksta izstrades un aprobacijas izmé&ginajumprojekta”
istenoSanas gaita tiek izstradats atelpas briza (AB) pakalpojums majokli bérniem ar
funkcionaliem traucgjumiem (FT), kuriem noteikta ipasas kopSanas nepiecieSamiba.

Lai pakalpojums tiktu izstradats atbilstoSi vecaku un bérnu vajadzibam, aicinam atbildét
uz intervijas jautajumiem, sniegt viedokli un priekslikumus!

1.

Izstradajot socialo pakalpojumu “AB pakalpojums majokli”’, nepiecieSams noteikt,
kuri specialisti iesaistami pakalpojuma sniegSana, nemot véra, ka pakalpojums tiek
sniegts 1slaicigi - I1dz 30 diennaktim gada, minimalais pakalpojuma sniegSanas ilgums
24 stundas. Ludzam sniegt Jusu viedokli par to, kur§ specialists biitu
piemérotakais $ada pakalpojuma sniegSanai (apriipétajs, asistents, aukle u.c.)?
Kadi specialisti, Jasuprat, vel biitu jaiesaista AB pakalpojuma majoklt
sniegSana? Kapéec?

AB pakalpojuma majokli izstrades laika nepiecieSams izveidot apmacibu saturu
specialistiem, kuri sniegs AB pakalpojumu. Macibu saturs tiks izmantots specialistu
apmacibam, aprobgjot izstradato pakalpojumu. Liidzam Jus sniegt viedokli par to,
kadi temati butu ieklaujami apmacibu satura, nemot vera diagnozes, ar kuram
bérniem ar smagiem funkcionaliem traucéjumiem tiek noteikta IpaSas kopSanas
nepiecieSamiba?

Izstradajot AB pakalpojuma majokli aprakstu, nepiecieSams paredzet, ka tiks veidota
piesaiste starp bérnu ar FT un AB pakalpojuma iesaistitajiem specialistiem. Kadi ir
Jusu priekSlikumi un ieteikumi par izmantojamam metodém piesaistes
veidoSana?

Normativie akti paredz, ka AB pakalpojums tiek sniegts Iidz 30 diennaktim gada.
Pakalpojumu iesp&ams dalit vairakos posmos péc nepiecieSamibas, ka ar1 sanemt
vienreiz€ju, 30 diennaktis, ilgu pakalpojumu. Dalot pakalpojumu vairakos posmos,
pakalpojuma sanemSanas bieZumu nosaka pats pakalpojuma pieprasitajs. Kada,
Jusuprat, butu ieteicama AB pakalpojuma majokli intensitate un apjoms, nemot
vera, ka minimalais pakalpojuma sniegSanas ilgums ir 24 stundas?

AB pakalpojuma majokl1 apraksta nepiecieSams paredzet, ka pakalpojums varétu tikt
sniegts gan bérna ar FT dzivesvieta, gan pakalpojuma sniedzg€ja dzivesvieta, gan
vasarnica vai brivdienu maja. Arvalstu pieredze rada, ka AB pakalpojums tiek sniegts,
organiz€jot nometnes bérniem ar FT. Kadi, Jasuprat, varétu biit AB pakalpojuma
majokli sanemSanas veidi? Kas buitu janem vera, organizéjot pakalpojuma
sniegSanu arpus institiicijas?

Vai, Jusuprat, biitu nepiecieSams AB pakalpojumu majokli specializét jau
izstrades laika, paredzot noteiktu pakalpojuma apjomu atbilsto§i bérna
funkcionalo traucéjumu smaguma pakapei?
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7. Aprobgjot izstradato AB pakalpojumu majokli, paredz€ts noteikts stundu skaits
piesaistes veidosanai starp pakalpojuma sanémgju un pakalpojuma sniedzg&ju. Lai
nodroSinatu piesaisti starp pakalpojuma san€mé&ju un pakalpojuma sniedzgju,
pakalpojuma sniegSana iesaistami p&c iesp&jas mazaks skaits specialistu. Ta ka AB
pakalpojuma majoklt minimalais sniegSanas ilgums ir 24 stundas, bet maksimalais 30
diennaktis, ir jarod piemérotakais risinajums darba tiesisko attiecibu nodibinasanai ar
pakalpojuma sniedz€ju, atbilstosi pakalpojuma sniegSanas ilgumam. Ka, Jusuprat,
biitu risinams darba tiesisko attiecibu jautajums, ja pakalpojums tiek sniegt
vairakas diennaktis péc kartas un pakalpojuma sniegSana tiek iesaistiti 1-2
specialisti?

Paldies!
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4. pielikums. Ekspertu interviju transkripti

Ekspertu interviju transkripti

1. Lidzam sniegt Jisu viedokli par to, kurs specialists biitu piemerotakais sada
pakalpojuma sniegsanai (apripétajs, asistents, aukle u.c.)? Kadi specialisti, Jiusuprat, vél
biitu jaiesaista AB pakalpojuma majokli sniegsana? Kapéc?

Nr.p.k.

Eksperts

Atbildes uz jautajumu

1.

Ina Mikelsone

AB pakalpojums majokli javeido atkariba no ta, kadi FT ir bérnam. Ja
bérns sp&j veikt paSapriipi, tad pietiktu ar aukli. Ja ir zonde, TpaSa baroSana
— jabiut kvalificétam specialistam. Tapéc Sis AB pakalpojums majoklt ir
sarezgits. Nevaru pateikt - vai apriipétajs, vai aukle, vai asistents ir
vajadzigs. Viss atkarigs no ta, kada veida funkcionalie traucgjumi ir
bérnam, tapéc ir parak komplicéti, sarezgiti nodroSinat atbilstosu
personalu. Vecakiem ir svarigi, lai ir pieejami dazadi pakalpojumi un lai
AB pakalpojumu majokli sniedz uzticama persona. Vecakiem vajag
uzticamu cilveku.

Maris Gravis

Apriipétajam ir jabiit obligati, jo es domaju, ka apriipes darbs ir tiesi tas,
kas visvairak biitu nepiecieSams, un, iesp&jams, kada bridi aukle. Ja
aprupétajs ir pietickami kvalificéts, vinam jaspgj veikt visi nepiecieSamie
uzdevumi. Atelpas bridi mums galvenais ir janodrosina funkciju
aizvietoSana, un te to var nodro$inat apriipetajs.

llze Durneva

Manuprat, vienam no specialistiem jabut apripétajam. MEs sniedzam
paliativo apripi b&rniem Iidz 18 gadu vecumam, un, miisu gadijuma,
specialisti ir arsts, medicinas masa, socialic darbinieki. Tie ir no LM
finanséti, un aprupétaji ir tie, kas strada ari ar misu bérniem. Sis
pakalpojums tiek sniegts institiicija, un misu apripétaji var git pieredzi no
citiem specialistiem. Protams, finanSu avoti ir dazadi. Ja més rundjam par
bérniem, kuriem pakalpojumu sniedz dzivesvieta, Siem bérniem lielakoties
ir nepiecieS$ama paliativa apriipe - berni ar smagiem FT, beérni ar
onkologiskam saslim$anam, kuri nevar atrasties kopa. M&s viniem
nevaram nodro$inat $adu pakalpojumu institiicija. Alternativais biitu Sis
AB pakalpojums majokli. Un apriipétajs bitu tas piemérotakais specialists,
jo asistenta pakalpojumi mums ir , aukles pakalpojumi mums ir, bet, ja mes
rungjam par smagi slimiem b&rniem, ir jabiit apripétdjam. Vinam ir
izglitiba, un vins sp&tu vairak palidzet neka asistents. Mums jau ar citu
finans€jumu ir masa un paliativais arsts. Ta ir ta komanda. Ja mes runajam
par aprupétaju, kas dodas uz majam sniegt apriipes pakalpojumu, tad ir loti
labi, jo me&s stradajam 24/7. Vin§ var jebkura bridi zvanit un konsultéties,
ko darit. Loti svarigi, lai §is apripétajs nepaliktu viens, jo vecaki zina, ka
ar bérnu tikt gala, bet, ja paliek tikai apriipétajs viens pats, var notikt
aizriSanas, notikt var viss. Ja runajam par b&miem, tad konsultantam butu
jabit pediatram. Sads bérns nevar sanemt pakalpojumu institiicija, jo
vinam ir ierobezojumi, piem&ram, specifiska aparatira. M&s atsakam
$adiem beérniem, jo vins ir funkcionali Joti smagi slims.

Kaspars
Jasinkevics

Mana skatfjuma tas ir cilvéks, apriipetajs, kas ir kopa ar So b&mu,
neatkarigi, k& mes vinu saucam. ST persona nodroSina visas §1 b&rna
vajadzibas. Nosaukums darbiniekam nav tik principials. Ideala varianta
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Nr.p.k.

Eksperts

Atbildes uz jautajumu

varétu biit kaut kada atbalsta komanda, bet citus piesaistit uz $s0 AB
pakalpojumu majokli vajadzibas nav, jo tas sadardzinatu pakalpojumu un
padaritu to loti masivu. Ja es tagad nosauksu fizioterapeitus un vél kaut ko,
tas, protams, bttu labi, bet nekas nenotiks, ja tas butu tas primarais.
Manuprat, uzsvars ir uz to cilvéku, kur$ rapgjas par bérnu, un labi batu, ja
vinam biitu pieejama komanda, kur vin$ varétu sanemt atbalstu, pieméram,
medicinisku un tamlidzigu atbalstu. Nevajadzeétu radit So pakalpojumu
naudas ietilpigu. Pamats biis tas cilvéks, kuram gimene uztic@sies, kura
laidis vinu sava maja. Veésturiski maja cilvéks laidis vienu cilvéku, nevis
tur kaut kadus cilvekus.

Elina
Augustinovica

Es domaju, ka tadas vienas atbildes nav, tas butu apriip&tajs vai aukle, vai
asistents. Es uzskatu, ka nemot véra to, ka tiek runats par bérniem ar
invaliditati un to Ipaso kopsanu, tad tomer §is invaliditates ir loti dazadas.
Es gribetu teikt, ka $im pakalpojumam jabit individualam, atbilstosi
klienta vajadzibam. Ja $is bérns ir gulo$s vai vinam ir kustibu traucgjumi
un dienas lielako dalu pavada gulot, tad butu vajadzigs apripétajs, kas
saprot visu par pozicion€Sanu un aizriSanas riskiem. Citos gadijumos
pietiktu ar apmacitu asistentu. Ja ir vieglaki traucgumi, tad var but
vienkarsi aukle. Tas vidus varétu biit tads apmacits asistents. Nemot véra,
ka tas ir Tstermina pakalpojums, tad biitu labi, ka socialais darbinieks vai
socialais rehabilitétajs izvertétu gimenes situaciju un tas klienta vajadzibas,
atbilstoSi piemekl&t to cilvéku, kas So pakalpojumu nodroSinas. Kadu, kur§
nedaudz iedzilinas taja situacija, lai nebatu ta, ka, ja jums ir bérns ar
ipasam vajadzibam, jums pienakas apripétajs. Specialu komandu tur
noteikti nevajadz&tu, par cik tas ir Tstermina pakalpojums, lai netérétu
resursus.

Ineta
Vempere

Tatad, neiet runa par gimenes locekliem, ja m&s viennozimigi runajam par
specialistiem, tad autisma gadijuma tas biitu ABA terapijas specialists Ta ir
vieniga uzvedibas korekcijas terapija, ar kuru nevis arstg, bet korige
uzvedibu tadiem bérniniem ka autisti. JebkurS specialists, kur§ biitu
apmacits, ka stradat ar TpaSajiem berniem, un zinatu kaut vai piecus
pamatlikumus. Pamatprincipi jau nemainas, tas ir oficialais nosaukums, vl
pedagogs ar specialu izglitibu. Ar apriipétajiem un asistentiem Latvija ir
loti, loti slikti, jo vinu praktiski nav un samaksa ir nieciga un cilvékus
nevar dabiit, par $adu pakalpojumu vajadz&tu triskarSu samaksu. Biezi vien
Sie asistenti ir tie pasi gimenes locekli, vectétini un ta talak, uz papira ir
asistents, bet dzive ta tas nenotiek. Vispar bérnam butu jabiit pieejamiem
gan apripétajam. gan asistentam, gan auklitei, jebkurs specialists, pie kura
bérns var pierast. Bet zinaS§anam un specialai izglitibai ir jabiit.

Annele Tetere

Es varu runat no DI projekta perspektives un no pieredzes, kas man ir
stradajot Saja projekta, un Iidz ar to, jasaka godigi, es saprotu, ka Sis AB
pakalpojums majokli paslaik ir doma, ka vin$ varétu attistities, un ari tas
vina defingjums var€tu paplasinaties. Bet, ja me&s runajam, ka izvéle ir
starp Siem trim specialistiem, tad tas diezgan fundamentali ir atSkirigs, ka
Sis AB pakalpojums majoklt ir defingts Iidz §im, jo prasibas socialo
pakalpojumu sniedzgjiem, Sis pakalpojums tika izmantots diezgan
smagiem paliativiem b&rniniem misu projekta ietvaros un tur, ja, tur bija
prasiba tris, maksimums Cetri specialisti. Tatad, tur bija socialais
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Nr.p.k.

Eksperts

Atbildes uz jautajumu

darbinieks, tur bija masas paligs vai socialais apriip&tajs, tad bija cilveks ar
pedagoga izglitibu un péc vajadzibas vargja but medicinas masa vai arsta
paligs. Tas ir loti svarigi. Miisu AB pakalpojumus saka sniegt jau 2016.
gada. Bija situacija, ka pakalpojuma sniedz&jam jaatbilst §im prasibam,
tika atteikta berna vecakiem, jo nevargja nodro$inat, piemeram, b&rna
barosanu ar zondi, vai kaut kadu injekciju izdariSanu tad, kad bérnam ir
vajadzigs. Ja runajam par specialistiem, kas ir minéti jautajuma, tad tas
man loti atgadina SoS socialas apriipes pakalpojumus, kas ir aprobeti DI
projektos, kur apriipétajs ir ar pieredzi bérna ar invaliditati apripé un
vecaks ir izvelgjies So konkréto aprupetaju, un tad vin$ sniedz $o
pakalpojumu pie berna majas. Tad vajadz&tu pardefinét “apriipes
pakalpojumu majas “ un “socialas aprapes pakalpojumu”. Un, ja AB
pakalpojums attistas $aja virziena, tad butu japarskata Sie atlikuSie
pakalpojumi. Jadefing savadak, lai vini sasniegtu vajadzigo mérki. Ja mes
rungjam par apriipes pakalpojumu un So AB pakalpojumu, tad viniem Sis
meérkis ir viens, loti, loti Iidzigs, janodroSina bérnam ar FT briva laika
pavadiSana, jasniedz vinam nepiecieSamais atbalsts, tikai atSkiriba butu
tada, ka Sis apriipes pakalpojums nekad nav bijis naktl, bet Sis AB
pakalpojums So gadu laika ir loti varigjis. Kad AB pakalpojums paradijas,
bija loti daudz variacijas, bija diennaktis, bija tur svétku dienas, brivdienas
bija, bija arT tikai pa dienam un tikai pa naktim. Kad més LM jautajam, ar
ko atskiras AB pakalpojums no socialas apripes pakalpojuma, LM mums
atbildgja, ka AB pakalpojums ir ka bernudarzs pieaugusajiem, vai ka
viesnica. Ta bija ta metafora, kur tad ir ta atSkiriba. Socialas apripes
pakalpojums ietver tos pasus pakalpojumus, ko AB pakalpojums. Miisu
projekta ietvaros nav asistents un auklite, bet ir tikai socialais aprupétajs.
LM sociala darba dokumentos varbiit var€tu atrast definiciju gan auklitei,
gan asistentam. Vini stradaja pie gimenes asistenta definicijas izveides un
prasibam specialistiem, es no tam diskusijam sapratu, ka tads miseklis ir
sanacis, jo normativa baze regul€ So darbu, bet pakalpojumi ir definéti ta,
ka tie parklajas, socialie darbinieki brizam apjik un nesaprot, vini zvana
mums un m&s saprotam, ka ta tie$am ir probléma gan normativaja baze,
gan pakalpojumu politika. AB pakalpojuma majoklt projekta butu jabut
apriipétajam nevis socialajam aprupétajam. No specialistiem v&l vajadz&tu
but cilvekam, kas saistits ar veselibas apripi, kur§ var veikt manipulacijas
saistiba ar veselibas apripi. Vecaki ir iemacijusies un dara pasi, bet, ja tas
biis aprupétajs, vai vin$ biis tam sagatavots. Ir b&rni, kuriem nevajag
mediciniska rakstura palidzibu, un tur tiek gala ar instrukcijam, kuras
aprupétajam tieck nodotas no vecaku puses, bet ir gadijumi, kad
nevalstiskas organizacijas netiek gala, jo viniem janodroSina, ka Sie
specialisti ir.

Nikita
Bezborodovs

Es teikSu, ka neesmu sociala darba specialists, tapéc nevaresu pateikt, kada
ir atSkiriba starp apriipétaju, asistentu un aukli. Kadas ir atSkiribas
pamatprasibas Siem specialistiem vai izglitiba, vai kompetence tiek prasita.
Kas attiecas uz bérniem ar psihiskas uzvedibas trauc&jumiem un kad tiek
prasita ipasa kopSana, tad lielaka dala bérni ir ar intelektualas dabas
trauc€jumiem, lielakiem vai mazakiem, ja runa ir par bérniem ar kopSanu,
tad runa ir par bé€rniem ar vid&ju vai dzilu atpalicibu un, protams, visvairak
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tie ir bérni ar autismu, un Siem b&rniem vienigais cel$, ka tikt Iidz
asistentam, un Kur rakstits autisms, hiperaktivitate, tad var dabiit asistentu.
Sadi berni ir diezgan daudz, bet vini biis loti dazadi. Galvenais ir tas, kadas
ir §1 specialista prasmes, zinaSanas stradajot ar konkréto bérnu kontingentu
un vinu vajadzibam. lesaistito personu skaits noteikti ir saistits ar to, kadi
konkretai personai ir veselibas traucg€jumi. Pieméram, ja bérns ir ar dzilu
patalogiju, lielu garigo atpalicibu, gulot ar stomu, v&l virkni epilepsiju un
nepiecieSsamibas gadijuma vajag ievadit medikamentus, skaidrs, ka viens
apripetajs varétu netikt gala. Tas ir atkarigs arT no b&rna vecuma.
Viennozimigi uz $o jautagjumu atbildét nevar, bet ir jabut iesp&jai, ka ir
vairaki cilveki. Tad §is funkcijas varétu veikt apriipétajs, bet iesp&jams, ka
biitu nepiecieSama ar1 kada arstniecibas persona. Vajadzibas gadijuma
vajadz@tu piesaistit ergoterapeitu, fizioterapeitu, socialo pedagogu.
Beérniem ar autismu loti svarigi batu piesaistit biheiviralo terapeitu. Vini ir
apguvusi uzvedibas analizi, iesp&jams arT kltnisko psihologu. Pienemot
lémumu, ir jabat skaidrs, vai Sis AB pakalpojums majokli ir apripes
pakalpojums vai arT rehabilitacijas pakalpojums.

Inese Svekle

Loti svarigi, lai nedublgjas ar esoSajiem pakalpojumiem. Arstiem ir
summgétais darba ligums. “Apeironam” ari ir 24/7 atbalsta persona. Sim
apriipétajam ir jabut speciali sagatavotam.

10.

Anda Jansone

Ja m@s negribam sarezgit un visiem ir vienada izpratne, tad mums vieglak
ir vinu saukt par aprupétaju. Bet man jau Skiet ta, ja tas aprupétajs ir, tad
vin§ to bérnu no punkta A uz punktu B var aizvest, tad jau mums tas
asistents nav vajadzigs. Tad principa apriipetajs pilda arT gan aukles
funkciju, gan asistenta funkciju. Redz, ka pie mums ir, ja biis vairak
nosaukumu, tad citi nesaprot, tad ir gritibas piesaistit finansgjumu, tad ar
visiem pienakumiem un vél. Apripétajs japaredz ka specialists bérniem ar
FT un, kuriem noteikta Tpasa kopSana. Tad ir skaidrs par kadu apriipetaju
iet runa un, ka tas nav socialais aprupétajs. Janorada, kadai tiesi mérka
grupai, un tad ari tas prasmes ir citas. Ja ir apriip&tajs, tad citi specialisti
nav nepiecieSami. Apriip&tajam, tapat ka vecakiem, ir jamak iedot bérnam
paredzetas zales zinama laika. Ja b&mam ir stomas, tad apripé&tajam ir
jamak to apkopt. ST bérnu grupa ir gana griita, un apriip&tajam ir japarzina
visi jautajumi, kas ir bérnam ar smagu invaliditati. Vinam japrot pabarot
caur gastrostomu, vinam ir jamak atstkt sekr&tus no traheostomas, kad tas
ir vajadzigs, vai pabarot caur zondi, un steniba viniem but jamak ielikt
zondi, ja vins ir palicis ar bérnu viens uz nedelu. Vins tak neskries uzreiz
uz slimnicu. Ja bérmam nav anatomiskas Tpatnibas, vecaki pasi liek tas
zondes. STs iemanas apriipétagjam biitu jaiemaca. Vecaki gribes, lai tam
apriipétajam ir tas prasmes.

11.

Dace
Strautkalne

Pirmkart, ir jasaprot, kas tiek domats zem termina apriipetajs, asistents,
aukle? Jo gimenés biezi vien §is tris lomas pilda viena un ta pati persona.
Dazkart asistents ir viens no vecakiem. Attiecigi, pirmais kriteérijs butu, ka
pakalpojumu nesniedz viens no vecakiem. Otrkart, ir jaizveido modelis,
kura gadijumos, kad nav iesp&jams atelpas bridis, kada no esosam
iestadeém, to var nodroS§inat majas un to var darit persona, kuru bérns un
gimene jau pazist un uzticas, un persona, kura jau prot nodrosinat visu
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b&rnam nepiecieSamo apripi.

PaSos pirmsakumos vecaku galvena velme ir bijusi iesp&ja atstat bernu pie
esosa aprupétaja, aukles, asistenta, un izmantot atelpas bridi sev, nevedot
bérnu Uz svesu vidi, kur biezi vien personals nav gatavs pakalpojumu
sniegt konkrétajam bérnam.

Tatad pamata AB pakalpojumu majokli nodroSinatu 1 specialists (aukle,
asistents, aprup&tajs), kur§ pazist bernu un gimeni, kam uzticas. Papildus,
atkariba no diagnozes, var&tu biit nepiecieSamiba p&c medicinas personala.

12.

Zita
Gustavsone

Nemot véra, ka $o pakalpojumu izmanto b&rni ar smagiem FT, tad
nepiecieSams gan apriip&tajs, gan asistents, gan aukle, jo katram konkr&tam
b&rnam ir janodrosina apriipe un japalidz interesanti un pilnvertigi pavadit
laiku arpus majam. Un 24 stundas darba grafiks jasaplano, lai var
darbinieki mainities, jo dazreiz ir tikai dazi klienti un griti samaksat par
paveikto darbu, lai nav jaatsaka pakalpojums vecakiem.

13.

Ingrida
Gailite

Domaju, ka apriipetajs/medmasas paligs, jo darbinieckam nepiecieSamas
kaut nedaudz mediciniskas zinaSanas. Var apripétajs ar pieredzi $adu
bérnu apriipét. Pakalpojums ir 1slaicigs, citu specialistu piesaiste biitu
nepiecieSama, ja apripétajs pamana velamo specialistu nepiecieSamibu, bet
tad vecaki var organizét talako konsultaciju. Ja iespg&ams, to paredzet
projekta, tad ergoterapeita un fizioterapeita konsultacijas majas biitu
vertigas. Socialais audzinatajs, specialais pedagogs, logop&ds.

14.

Biedriba
,,MEs saviem
bérniem”

Viedokli ir dazadi, apspriezot ar vecakiem, kuriem ir smagi slimi bérni,
pirmkart, tas var&tu bt apripétajs, socialais apriip&tajs, no specialistiem
aukle, kura ir speciali apmacita. Varétu bt ari specialais pedagogs, bet
vecakiem biezi vien ir bailes atstat beérnu ar So apriip&taju, jo vinam be&rns
jaatstaj drosas rokas, lai vins ar mierigu sirdi varétu aiziet vai aizbraukt uz
diennakti vai divam diennaktim, jo, ja es nejutiSos ka mamma drosa, §is
pakalpojums tad nebiis vajadzigs. Man visu laiku biis jadoma, vai bérns ir
pagdis, vai vinam ir dro$i, vai vin$ ir aizgdjis gulét, vai vinam ir laba
komunikacija ar So apriipétaju, kas tur ir ieradies, tad Sis pakalpojums
nebiis vajadzigs. Vai tadus cilvékus més varam atrast, tas ir cits stasts. Vai
Sis cilvéks bus gatavs ar tik smagiem bérniem stradat, jo tas bérnu
vajadzibas ir individualas.

15.

R1

Pirmkart, man Skiet, ka nav tads viens specialists, kur§ bitu tads
vispiemerotakais. Tas ir loti atkarigs no bérna attistibas, funkcionalajam
spejam, cik liela meéra vinam ir nepiecieSams atbalsts vai aprupe. Uz ko tad
galvenokart butu jafokusgjas. Ja mes runajam par apriipetaju, asistentu vai
aukli, tad tas butu aprupétajs, kur§ ir apmacits darba ar Sadiem klientiem
un kur§ varétu vairak sniegt atbalstu. Par papildu specialistu iesaisti, ir
atkarigs no bérna funkcionalajam spg&am, tas varétu but gan socialais
darbinieks, ar kadam konsultacijam vairak domats gimenei, ko un ka var
darit, kadus atbalstus vel var sanemt. Tas varétu biit socialais rehabilitetajs,
lai berninam varétu uzturét un attistit prasmes. Ergoterapeitam biitu
nepiecie$ams apskatit majas vidi un péc tam sniegt savas rekomendacijas.

16.

R2

Manuprat, ka vispiemérotakais ir apriipétajs un aukle. Tas nosaukums
aukle vairak saistits ar tadu aukléSanu. Ta ka es palieku pie ta apriip&taja.
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Asistents ir tas, kas vairak dodas arpus majam. Prioritari es liktu vardu
apripétajs. No citiem specialistiem es noteikti atzZim&tu ergoterapeitu, tas ir
vides jautajums. ka ertak un vieglak sniegt Sos pakalpojumus ar konkrétam
paligiericem, konkrétam metodém, kad batu ne tikai apripe, bet tiktu
veicinata So bernu pasnoteikSanas. MeEs izmantojam Sos terminus
apriipetajs un aukle. Apriipetajs, tautas valoda sakot, ir cilvéka rokas un
kajas un, iesp&ams, reiz€m prats. Bet arl asistents ir tieSi tads pats.
Apripétajs vairak strada dzivesvieta un nodarbojas ar jautajumu
risinasanu, kas saistiti ar higi€nu, vidi, uzkopSanu, ar iepirkSanos, &st
pagatavosanu ar1 pagédinasanu, un tas viss ir saistits dzivesvieta. Vel tas ir
attiecibas, spéles. Asistents nodroSina, lai b&rmam ir sasniedzamas citas
institlicijas, vai ta ir skola vai pirmsskolas izglitibas iestade, vai tas ir arsts
vai citas iestades, vai nodarbibas. ES redzu, ka $is pakalpojums ir bérna
dzivesvieta. Pakalpojuma sniedz&ju skaitu un specialitati, izvert&jot bernu,
nosaka socialais darbinieks un parliecinas par sniegtd pakalpojuma
kvalitati un citam vajadzibam.

17.

R3

Es mé&ginaju atrast aprakstu, kas ir asistents un auklite. Ja aprapétajam ir
skaidrs, kur ir ta apriipe, un majas pakalpojums, kur ir apmacits cilvéks,
sagatavo brokastis, p&c tam atnak pabaro. Ja buitu vairak paskaidrots par
AB pakalpojumu, ja salidzina pakalpojumu eso$aja institticija, tad tas ir
viens jautajums, ja més salidzinam ar to pakalpojumu, ko tagad sniedz
“Samariesi”’- apriipes majas pakalpojums, nu tad tas vispar ir savadak.
Man, izlasot $o jautajumu, ir griti saprast, skaidrs, ka pakalpojums tiks
sniegts Tslaicigi 24 stundas. Mums vecakiem biitu svarigi sadalit
pakalpojumu uz pusém, jo tad tas iznaktu 60 dienam. Biezi vien Sis
pakalpojums biitu vajadzigs Tslaicigi. levietojot bernu slimnica,
aprupétajam ir nepiecieS$ama vecaku pilnvara no vecakiem. Vecaku
pilnvaru var apstiprinat ari slimnicas galvenais arsts. No citiem
specialistiem varu mingét socialo pedagogu. Majas apripé ir jaatrisina
jautajumu ilgstosas apriipes gadijuma, kur§ maju apgada ar partikas
produktiem? Kur§ aizvedis beérnu uz rehabilitaciju 30 dienu laika, ja
bérnam tada ir nepiecieSama? Rehabilitacijas centra butu jadodas lidzi
aprupétajam, un es ar veselajiem bérniem palieku majas. Biatu labi, ja
profesionals cilveks vargtu tur dzivot, un valsts to nodroSina.

18.

R4

Jebkur§ no miné&tajiem specialistiem, pakalpojumu varétu sniegt ar1 jebkurs
no augstaka limena specialistiem — ar medicinas, pedagogijas, psihologijas
vai sociala darba zinaSanam.

19.

RS

Nemot véra, ka AB pakalpojums sevi ietver bé€rna uzraudzibu, pasapripes
nodros$inasanu, dinasanu, pastaigas, saturiga briva laika pavadisanu, viens
no specialistiem, kur§ biitu jaiesaista pakalpojuma sniegSana, butu
apriipetajs, kur§ ieguvis atbilstoSas zinaSanas/izglitibu. Atbilstosi
vajadzibam ta var€tu biit arT persona ar medictnisko izglitibu, pieméram,
medmasa.

Apriipétajs/medmasa ari biitu ta persona, kura ar bérnu pavaditu apméram
90%-100% Ilaika. Papildus pakalpojums paredz nodrosinat ar specialistu
konsultacijam, kuras pakalpojuma sniegSanas laika var€tu piesaistit pec
vecaku izteiktas velesanas (logopeds, pedagogs, fizioterapeits, utt. ).
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Specialistu piesaistot majas vizite Iidz 10% laika, nemot véra, ka ta ir
specialistu konsultacija, ne nodarbiba.

Uzsakot AB pakalpojuma majokli sniegSanu, lietderigi biitu izvertét berna
vajadzibas, apriipes Iimeni, kas arT noteiktu to, kas bérnam nepiecieSams.
P&c pieredzes, esot starpnickam starp gimeni, kura bérns ir ar ipaSas
kopSanas nepiecieSsamibu, un AB pakalpojuma sniedz&ju, varu teikt, ka
vissvarigakais vecakiem ir tas, ka bérns ir apriipets, pieskatits, pabarots un
saturigi pavada brivo laiku. Esot Skirtam no b&rna, svarigi, lai
mediciniskais atbalsts ir pieejams, ja rodas nepiecieSamiba.

20.

R6

Lai pakalpojums tiktu izstradats atbilstosi vecaku un bérnu vajadzibam,
vislabakie eksperti viedokla un prieks§likumu snieg$ana noteikti ir beérnu ar
smagiem FT vecaki.

Misu sociala dienesta darbinieku pieredze ar min€to meérka grupu ir
nepietiekosa. Ik vasaru no misu pasvaldiba dzivojoSo bérnu ar smagiem
FT vecaku puses DI projekta ietvaros pieprasits ir AB pakalpojums
institlicija. Jisu jautdjumi ir raisijusi misos pardomas, konstatgjumu, ka
loti daudz nezinama un darama socialaja joma.

Specialisti, kuri butu visnepiecieSamakie AB pakalpojuma sniegSanai, ir
Jisu pieminétie apriipétajs, asistents, aukle, noteikti ari AB pakalpojuma
snieg8ana medicinas darbiniekam jabiit gatavam nepiecieSamibas gadijuma
reagét (ipasi, ja vecaki nav klat).

2. Lidzam Jiis sniegt viedokli par to, kadi temati biitu ieklaujami apmdcibu satura, nemot
verd diagnozes, ar kuram bérniem ar smagiem funkcionaliem traucéjumiem tiek noteikta
ipasas kopsanas nepieciesamiba?
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1.

Ina Mikelsone

Vispargjo pakalpojumu sniedzgjiem nav nekadas izpratnes, kada ir So
gimenu ikdiena, un nav ari priekSstata par situacijam, ar kuram var
saskarties, ruipgjoties par bérnu ar FT. Viens no tematiem, kas butu
jaieklauj, ir par beérna attistibas posmiem. Gimenu problematika ir loti
atSkiriga. Apripétajiem bez profesionalas izglitibas, butiski sniegt
informaciju par to, kada ir o gimenu ikdienu. Apmacibas varétu noritét,
balstoties uz vecaku pieredzes stastiem. Apmacibu dalibniekiem tie$i
dzivesstasti ir tie, kas palidz. NepiecieSams veicinat izpratni par ikdienas
situacijam. NepiecieSamas zinaSanas par FT nianseém, FT veidiem
(autisms, diabéts, neredzigs u.c.)

Maris Gravis

Pirmkart, butu japrot veikt mediciniskas injekcijas un mediciniskas
procediiras, ka veic stomas. Japrot rikoties ar dazadu medicinisko
aprikojumu. Apripétajam butu jaspgj dalgji aizstat un veikt visus Sos
procesus - nomainit katetru un veikt visu, kas nepiecieSams bérniem ar FT,
ka arT viniem batu jabut atbilstosai psihologiskai sagatavotibai. Rezultata
viniem v&l biitu jabut apmacibas gutai pieredzei, ka stradat ar sevi, lai gitu
atbalstu un neizdegtu, un vél par vispargjo bérnu audzinasanu, par bérnu
emocionalitati, saskarsmi ar berniem. V&l viniem bitu nepiecieSamas
ergoterapeita apmacibas par to, ka pareizi veikt dazadas procediras, ka
celt, nest, novietot un noguldit. Un, protams, ir nepiecieSams apmacit arf,
ka pareizi veikt Sos apriipes uzdevumus atbilstosi bérnu specifikai.
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Ilze Durpeva

Tie bloki var€tu but tadi:

Ko mak arsts, tas paliativais arsts, tad viens bloks, ko apmaca sertificetas
masas, tad v€l viena sadala ir, kur ir uztura specialisti, noteikti biitu
vajadzigs psihologs, kas pieslédzas un apmaca, un mums ir ari tads ka
fizioterapeits, kur$ pastasta apriipétajiem, ko nozimé smagi slims bérns, ka
ar vinu stradat, ka pacelt, ka velt, ka ar vinu rikoties. ApakSnodalas ir
jamacas tas, ka dot zales, kada aparatiira ir nepiecieSama majas apstaklos,
kur to dabiit un ka kopt, jaapgiist zondes. Tie ir tadi bloki, kas apripé€tajam
butu jazina. Aprupétajus ir loti griti dabiit, pie mums nak apripétaji no
apripes centriem, kuri ir daudz jau apguvusi. Ja kads atnak, kur$ loti grib
biit apriipétdjs, bet bez sagatavoSanas, més to nevaram nemt, jO nevaram
vinu sagatavot darbam. Ja biitu pieejama apmaciba, tas biitu loti labi.
Pietiktu ar kvalitativiem kursiem, nevajadzetu koledzas izglitibu. Ja vinam
ir aprupétaja sertifikats, tad vin$ jau kaut ko ir macijies un apguvis. Bet,
ejot vienam uz maju, tad, protams, ir jaiziet papildus kursi. Misu
specialistiem ir tiestbas apmacit citus specialistus.

Kaspars
JasinkeviCs

Mana skatfjuma specialu programmu veidot nav nepiecieSams, mana
skatTjuma ir esosas aprupétaju programmas. Ja cilveks ir ieguvis apriipétaja
kvalifikaciju, darba ar b&rniem ir prakse, tad veidot, kadu specialu
programmu, manuprat, tam nav nekada pamata. Es nedomaju, ka AB
pakalpojums majokli ir tik loti specifisks, ka tam vajadzétu vél ipasak
sagatavot darbinieku. Ja cilvéks ir ieguvis apripétaja izglitibu vai ir
medmasa un vin$ prot apriipét cilvéku. lemacities var tikai kontakt&joties
ar bérnu. Protams, stradajot ar bérnu, kuram ir autisms, ir jasaprot, kas ir
autisms, un jaiegiist zinasanas, ka ar §adu bérnu stradat. To var apgiit kursu
veida un Joti merktiecigi.

Elma
Augustinovica

Temas ir loti plasas, jo mums ir jasagatavo tads universals cilveks, kur§ var
iet pie cilvéka, kuram ir cerebrala tricka un varbit paliativa apripe, un tadu
cilvéku, kuram nav nekadu defektu, bet ir smags autisms un smagas
uzvedibas problémas. Lidz ar to, tas t&mu loks biitu plass, bet ko es redzu
kopigo, tas bitu tads fizioterapijas, staju koordinaciju, lai nepasliktinatu
bérna veselibas stavokli, tadus pamatus vinam biitu jasaprot. Noteikti ar
par uzvedibas lietam, ka veidot sadarbibu, ka motivét §adus b&rnus. Varétu
but uzvedibas analitikis, kas nodergtu visiem. Protams, pirma palidziba.
Var biit arT atbalsta grupa. Apriipé€tajam biitu jamak ar1 iespric€t insulins,
vai pie krampju lekmém. Es domaju, kad apripétajiem pietiktu ar
apmacibas kursiem. Daudzas organizacijas to arT nodro§ina. M&s apmacam
ar autisma spektru. Zinu, ka “Apeirons” auklites apmaca.

Ineta
Vempere

Temats biitu autisms un viss, un visi autisma paveidi, visi pamatlikumi, kas
jazina atrodoties kopa ar autistu. Talak, ka motivét bérnu vai jaunieti ar
Ipasam vajadzibam, vispar kaut ko darit, vispar panakt, lai kaut ko dara, un
tad jau macit ka to darit. Vajadz&tu zinat psihologiju, vispar klinisko
psihologiju, ka vispar ar $adiem bérniem panakt to kontaktu. No medicinas
loti lielas problémas ir ar €Sanu, ar zarnu traktu, ar védera izejam u.t.t.
jazina tie nedaudzie produkti, ko bérns var &st. Palidzét izveidot €dienkarti.
Biitu vajadzigs noskatities filmas, kuras t€éma autisms ir apspéléta.

Annele Tetere

Manuprat, atbilde ir ietverta jau pasa jautdjuma, noradot par STm
specifiskajam diagnozém. Bérna kopsana un apriipe $aja laika varétu bt
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loti specifiska. Ar GRT, lai bérns var&tu parcelties sociala vidg, ir daudz
kas jazina. Varbiit apripétajs kaut kad to ir macijies, bet viniem loti vajag
zinasanas, lai vini varétu kvalitativi sniegt Sos pakalpojumus. Lielaka dala
slimo bérninu ir ar kustibu trauc€jumiem, liela dala ir ar GRT un ar
autisma problémam.

Nikita
Bezborodovs

Veidot $adu universalu Kareivi ir diezgan nereali. Veidojot $adu
pakalpojumu, tur ir ari kaut kada specializacija aprip&tajiem, jo tas
zinaSanas var loti atSkirties. Bérni, kas sanem kopSanas atbalstu, Latvija ir
loti atskirigi, un viena liela grupa bérni ir, kas patiesam ir gulosi un kas ir
ar kustibu traucgjumiem un dziliem garigas attistibas traucgjumiem, un vél
pavadosiem citiem veselibas traucgumiem. Pilnigi citas vajadzibas ir
be&miem ar autismu, kas ir Joti kustigs, hiperaktivs un vina galvena
probléma ir socialas komunikacijas jautajums, nerunajoS$s vai ar
autoagresivu uzvedibu, ar sensoro jutigumu u.t.t. Ir Joti dazadi klienti un
apmaciba var but kompleksa, bet praksé biis nepiecieSami specialisti, jo
prasmes bis nepiecieSamas dazadas. Par apmacibu, jautdjums ir
kompetencu limeni, ir zinasanas, kas ir vajadzigas izpratnes limeni, un ir
zinasanas, kuras ir vajadzigas ka prasmes. Jabiit izpratnei par bérna
attistibu un dazadiem vecuma posmiem un to Tpatnibam, jo ir traucgjumi,
kuri saistiti ar konkrétiem vecuma posmiem. No normativa regul&juma
mediciniskas manipulacijas drikst veikt tikai arstniecibas personals. Vecaki
majas veic gan injekcijas, gan apripé stomu, iedod medikamentus. Ja pie
pakalpojuma sanemeéja tris reizes diena nebrauc medmasa, tad §im AB
pakalpojumam nav jEgas. Butu jau labi, ja aprGpétajiem batu
specializacija, bet praks€ to bus griiti ieviest.

Inese Svekle

Apeirona apmacibas specifikacija ir labas. Pirmo palidzibu es ieteiktu
speciali ieklaut - loti daudziem ir epilepsija un krampji. Pirma palidziba
bérniem ar specifiskam vajadzibam.

Rigas dome $aja joma ir veikusi daudzus pétijjumus.

Pirma palidziba b&rniem ar Tpasam vajadzibam.

1.Elposanas celi berniem un pieaugusiem. Elposana.

2.Elposanas celu problémas berniem ar ipa$am vajadzibam. Pirma
palidziba.

3.Cirkulacijas novertesana.

4 Pietiekosi uznemtais uztura un skidruma daudzums.

5.Sapju atpaziSana un palidziba.

6.Traheostoma — palidziba problému gadijumos.

7.Barsanas zondes/gastrostoma — lietoSana, problému atpazisana un riciba.
8.Drudzis — kas tas ir?

10.

Anda Jansone

Te, pirmkart, aprupétajam biitu jabut prieksstatam, kas ir vesels b&rns, un
vinam ir jasaprot, kadas ir §is slimibas, slimibu grupas, ar ko viniem
naktos praksé saskarties. Ar ko Sie bérni, kam ir FT, kam ir ta ipasa
kopsana, ar ko tad vini atskiras, kas ir tas Tpatnibas gan apriipes zina, gan
arT viniem butu jaatpazist kaut kadas izmainas ta b&ma veselibas stavokli,
nu, pieméram, krampji, vina uzdevums nebiis arstét, bet vinam jaatpazist
situdcijas un jazina telefoni, kam zvanit un liigt palidzibu. Rehabilitacija
b&rnam var turpinaties un ari ergoterapeits var nakt uz majam un turpinat
procediiras, it ka tam b@mam ikdienas dzivei nekam nevajadzetu tikt
mainitam. Ja vecaks saka - taja diena naks masieris, taja diena audio
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logopéds, tad tam ta ari jabat. Ir labi ja, ka Norvégija, specialistu
pakalpojumi ir sist€miski sakartoti. Es domaju, ka ar laiku, tadu tiklu var
veidot pie mums, bet pagaidam mérkis projektam ir nodroSinat AB. Parasti
Sos bérnus jau ir redzgjis neirologs un rehabilitologs. un plani viniem jau ir
sarakstiti. Bet tas nav §1 projekta uzdevums. PaSreiz mums ir loti daudz
sisteémiski nesakartoti jautajumi. Gimene pati ir atbildiga, ka vini ved bérnu
regulari pie specialistiem.

11.

Dace
Strautkalne

Visiem specialistiem jabiit apmacitiem pirmas palidzibas sniegs$ana.
Atbilstosi pieskatama beérna diagnozei, specialistam jasanem apmacibas
par konkretas diagnozes Ipatnibam un apriipi. Piemeéram, 1.tipa diabgts —
glikozes Iimena meriSana, insulina ievadiSana, maizes vienibu
aprekinasana. Vai, piem€ram, par bérnu ar kustibu traucgumiem,
pozicion€Sana, parvietosanas Ipatnibas utt.

12.

Zita
Gustavsone

Pakalpojumu sniedz cilvéki, kuriem jau ir zinasanas par bérniem ar FT,
kuri ir jau stradajusi. Papildus atkartot dazadas situacijas ar trauksmes un
histerijas elementiem, ka rikoties $adas situacijas. Jo arpus majas bérni
uzvedas dazadi, noteikti vajadz&tu atpazit dazadus slimibu simptomus un,
ka izprast 1ekmes, atkartot pirmas palidzibas sniegSanas kursu.

13.

Ingrida
Gailite

Bérnu apriipe - higi€nas nodroSinasana, izgulgjumu profilakse, jaunako
slimnieku kopsSanas Iidzeklu izmantoSana, adas kopSana; acu, deguna,
ausu, mutes dobumu kopSana, inttimas zonas apripe. Slimnieku apriipe,
kurus &dina caur zondi u.c.-stomas apriipe, &dinasana caur zondi, stomu un
zondes apriipe; Tpasi svariga ir b&rnu apripe, kuriem &dinasana caur
centralo vénu-ta ir Tpasa apmaciba slimnica 2 nedg€las. lespgjamo dietu
apskats, bérna pozicioné$ana, dzirdinaSanas plans, u.t.t-visa slimnieku
apriipe. Ka ar1 darbinieku apmaciba par pareizu saskarsmi ar b&rnu; par
saskarsmi autoagresijas gadijumos, agresijas gadijumos; b&rnu drosibas
nodrosinasanai.

14.

Biedriba
,,MEés saviem
bérniem”

Ta bitu apripe, pirma palidziba, ka jasniedz palidziba epilepsijas 1€kmes
gadfjuma, ne vienmer ir jasauc atra palidziba, bet, lai Sis cilvéks
nenobistas, un ta biitu ne tikai pirma palidziba, bet ar1 §1 mediciniska
izglitiba, kas biitu jaieklauj apmaciba. Ar pirmo palidzibu tur bis par maz.
Tad noteikti visas tas socialas prasmes, psihologija noteikti vajadziga,
saskarsme, jo Sie bérni ir pasi un, ja nebis komunikacijas prasmes, nekas
tur nesanaks. Speciala pedagogija, lai $is cilvéks saprot, ko ar $o bérnu
darit. Varétu but kada ergoterapeite. Berns ir jaiesaista arm kaut kadas
aktivitates, gramatas lasi$ana, Zim&Sana u.c.

15.

R1

Protams ir japarzina diagnozes, diagnozu spektrs, beérna dzives pieredze
vecaku raksturs. Kadas, pie konkrétas diagnozes, ir raksturigakas pazimes,
kura bridi, ko var darit, ko nevar darit, ar kuru var veidot acu kontaktu, ar
kuru tas nebiitu vélams. Otra lieta, kas ir loti svariga, ir komunikacijas
prasmes. Specialistam Skiet, ka vin§ visu zina, bet aizmirst par tadam
lietam ka saskarsme ar bérna vecakiem, saskarsmi ar pasu b&rnu
perspektiva pakalpojuma, tas ir arkartigi bitiski, lai var€tu izveidot
sadarbibas attiecibas. Specialistiem, kas nak un strada, kaut nedaudz bitu
japarzina likumdosana, kur vecaki var griezties péc palidzibas péc atbalsta.
Ar vecakiem b&rniem butu aktuali seksualitates jautajumi, kur
specialistiem vajadzetu kaut nelielu ieskatu par So. Ka rikoties, ja vide ir
parak seksualizéta, ka iztur@ties pret to, ka noteikt robezas.
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16. | R2 Aprupétajam jasanem kvalifikacija un tie nav vienkarsi kursi. Apriipetajam
butu nepiecieSamas zinaSanas par cilveka veselibu. Kadi var but
traucgjumi, kadas ir cilveka vajadzibas, kadas ir darbibas, ko vin§ var
veikt, kadas ir pieejamas ierices, lai labak veiktu darbu, lai pats nesadegtu.
Tad loti svarigs jautajums ir saskarsme, jo biis jastrada gan ar bérnu, gan ar
vecakiem , un tas tehnikas ka apriipét, tas ir atSkirigas pie dazadam
grupam. Te varétu bt jau specializacijas, bérns ar FT vai bérns ar GRT.
Cik es zinu, tad apmacibu kursa viniem ir tas ieskats, ka ir stradat grupa ar
GRT, ka ir stradat ar dazadiem FT, kadas zinasanas ir paliativaja apripé
nepieciesamas.

17. | R3 Janem véra, kadi funkcionalie traucgjumi ir bérnam. “Apeirons” jau taisija
auklitem kursus. Biitu japiesaista ergoterapeits, specialisti darba ar b&rniem
ar autismu.

18. | R4 Pirmas neatliekamas palidzibas sniegSana, komunikacijas prasmes ar
b&rniem ar Tpasam vajadzibam, bérnu apriipe, ieskats slimibu izpausmés un
ka rikoties.

19. | R5 Temati, kas biitu jaieklauj macibu satura:

Retardéto bérnu psihologija;
Ievads psihiatrija;
Saskarsmes psihologija;
Apriipes pamati;
Sociala darba étika;
Supervizija;
Dzives kvalitate;
Radosas darbnicas;
Majturiba.
20. | R6 Temati apmacibu satura, nemot veéra diagnozes, ar kuram b&rniem ar

smagiem FT tiek noteikta Tpasas kopSanas nepiecieSamiba: saskarsmes
Tpatnibas, specifika darba ar bérniem ar smagiem FT, apripétaja, asistenta
uzdevumi un pienakumi, biitiskakie apriipes principi.

3. Kadi ir Jiisu priekslikumi un ieteikumi par izmantojamam metodem piesaistes veidosana?

Nr.p.k.

Eksperts

Atbildes uz jautajumu

1.

Ina Mikelsone

Ja ir viens cilvéks - tad piesaisti var veicinat. Te butu loti svarigi - lai
specialistam biitu vairak sarunas ar gimeni, vienota vértibu sist€ma.
Pakalpojumu sniedzgjs var risinat gratibas, kas $ai gimenei ir.

Apriipétajs ir ka tilts starp gimeni un socialo dienestu. Ka veidot piesaisti:
kopigas sarunas, diena kopa ar mammu, lai saprastu, kada ir ikdiena
b&rnam, vecaks + bérns - viena diena kopa.

Maris Gravis

Atelpas bridis paredz istermina pakalpojumu, un es nedomaju, ka $aja
gadijuma m&s varam runat par piesaistes jautajumiem un citiem aspektiem.
Manuprat, $im apripétajam ir jabut psihologiski sagatavotam un ar
atbilstosam iemanam komunikacija ar b&rniem, sadarbibas uzsakSanai
uzticibas veidosana un, ka nodibinat kontaktu. Sis ir pakalpojums 24
stundas vienreiz, varbiit divas reizes ménesi. Pareizak butu, ja viens
apriipétajs biitu pastavigi vienam bérnam, nemaisitos $ie apriipes specialisti
vai apriipes personals. Visos gadijumos, kad mums tas ir vajadzigs, biitu
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viens un tas pats specialists, nevis, ka specialisti mainitos.

Ilze Durpeva

Mes, pirms bérns nak pie mums, veicam anket€Sanu, lai zinatu, kads b&rns
pie mums nak, visas guléSanas, &Sanas, smalki visas nianses aprakstam.
Bérniem, kas nak atkartoti, ir savas milakas pieskatitajas, un tad ir labi, jo
més nemainam $os personazus. Ir arT bijusi gadijumi, kad vecaki atbrauc
iepazities, apskata telpas, kur vin$ gulés. Nevar b&rnu atvest un nosviest,
tad ir histerija, blausana. Tad ir ta, ka vecaks atbrauc pakal un bérns pat
negrib pie vecaka vairs iet. Piekritu, ja tas ir majas apstaklos, tad var
iztaisit vienu kopigu izklaidi, kur ir Sis apripétajs un §is bérns. Ta vini
iepazistas un var ar vecakiem parrunat dazadas nianses. Ari, ja notiek
IepaziSanas, tiek veikta anketé$ana, lai mums ir parakstits dokuments, lai ar
vecakiem biitu izrunatas nianses, jo tas ir loti biitiski. Jo stradajot ar Siem
vecakiem, kads vienmer paliks vainigs, tade] vajag dokumentgt.

Kaspars
JasinkeviCs

Idealais variants ir tads, ja ir gimene, kur ir paredzgts, ka varétu biit AB
pakalpojums majokli. Sis cilveks, kur§ varétu sniegt AB pakalpojumu
majokli, jau sazinas un izveido attiecibas ar So gimeni un $o bérnu, un tas
notiek vinu vidg vai, kaut ko kopa darot, kopa novérojot un saprotot, ka tas
viss notiek. Attiecibas ir jaizveido pirms §1 AB sniegSanas. Tas veids ir
piedaloties kopigas aktivitatés. Redzot ka ar bérnu dara gimene, jo gimene
ikdiena to jau dara. Un gimene visticamak to prot vislabak, pie kadam
situacijam beérns uztraucas. Caur So vajadzEtu to izveidot, jo b&rnam
vajadz€tu pazit $o cilvéku. Te jabit izticamam cilvékam, jo es atstaju savu
bérnu, bet es atstaju arT savu maju svesam cilvékam.

Elina
Augustinovica

Es domaju, drizak sadarbiba, ne piesaiste. Pirmkart, bttu jaliek uzsvars uz
to, ka tas cilvéks ienak tai gimené. Ka to bérnu pirms tam sagatavo.
Vajadz&tu vismaz 2-3 iepaziSanas vizites. Viena noteikti biuitu tikai ar
vecakiem, kur vecaki izstasta visas tas griitibas, var veikt kadu anketesanu,
kur vecaks iedod maksimali daudz informacijas, ko bérns &d, no ka ir
alergija. Ir pat gadijumi, kad no sarkana plastilina ir alergija, jo taja ir kaut
kada alergiska viela. Tiekoties ar bérnu, jarada interesanta vide, lai ar
bérnu varétu paspéléties ar lietam, kuras vinam patik. Ta var€tu bt
pastaiga daba vai kada interesanta gramata. Kads asistents aizveda b&rnu
pabarot pilites, un b&rns asistentu uztvera pozitivi, jo viniem patika,
vienadas intereses. Vizites ilgums vargtu but atkarigs no bérna vecuma -
tas varétu biit no vienas lidz piecam. Tas atkarigs no ta, cik gimene jit un
cik asistents jiit, ka vajag. Tas butu jaizverte individuali.

Ineta
Vempere

Jasaprot, kas beérnam ir galvenie motivatori, jebkuram b&rninam tadi ir, un
jastrada uz tiem. Protams, ir nepiecieSama iepazisanas ar bérnu un gimeni,
pavadot laiku kopa, viennozimigi jaizveido anketa, kur noskaidro bérna
vajadzibas un Tpasibas. Es uzskatu, ka pirms b&rna apripes biitu
nepieciesama kopiga laika pavadisana, pie kam bérnam patikama veida, lai
ieglitu to kontaktu un uzticibu. Es domaju, ka 72 stundu piesaistes
veido$ana ir pietickams laiks, tikai ne nepartraukti, bet sadalot periodos.

Annele Tetere

Par $o jautajumu man sti tadi priekSlikumi nevar€tu bit, jo Sie jautajumi
nav mana kompetences sfera, Seit daudz ko varétu teikt psihologs.
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Nikita
Bezborodovs

Nu galvenais $eit biitu, ka pakalpojuma sniedzgju nevajadz&tu mainit, jabut
vienai un tai pasai personai. leprieks butu jabut iepaziSanas vai satikSanas
ar bernu pierastaja drosaja vide, un dalai no satikSanas biitu jabit tai vidg,
kur tiks nodro$inats pakalpojums. IepaziSanas var notikt kaut kur bé&rnu
laukuma, kur bérns jutas komfortabli. Var nodroSinat, ka bérns atpazist,
pierod pie ta cilvéka, ja pie vina ir japaliek Ja runajam par iepazistinasanu,
tad svarigi, ka ta nav tikai viena reize, bet vairakas reizes, laiks un
atkartoSana, kas palidz atminai konsolidéties Var nodrosinat, ka be&rns
atpazist, pierod pie ta cilvéka, ja pie vina ir japaliek. Anketas aizpildiSana
ir vispar globals jautajums, jo m&s jau rungjam, ka bérni ir loti dazadi un
bez ta berma konkrétu vajadzibu izvert€Sanas to pakalpojumu nemaz
nevarés kvalitativi sniegt. No ta blitu vispar visam jasakas. Ipasas kopSanas
pabalsts par to b&rnu nepasaka neko, pasaka tikai to, ka beérnam ir 1pasi
smagi  funkcionali trauc€jumi. Individualas vajadzibas, spg&jas
funkcion@Sanas Iimeni nekada veida neatspogulo. Anketai jabiit
strukturgtai un jaskar berna visas dzives sferas.

Inese Svekle

Sarezgits jautagjums. Es pateikSu, ka jabut loti riipigi atlasitam atbalsta
personam, un vinas var piesaistit ar atalgojumu, un tam ir jabut ar
medicinas izglitibu. Masas paligs, masa, vardu sakot, medikis. Ipasi, ja AB
pakalpojuma majoklt sanemsanas laika, apriipetajs paliek ar berninu uz
ilgaku laiku. Bérniem ar FT, kur javeic mediciniskas manipulacijas, es
iesaku izveleties cilveku ar medicinisku izglitibu. Uzsakot pakalpojuma
sniegSanu, ir jablit Sim adaptacijas posmam, un tas jasak pakapeniski.
Varbiit sakuma tikai dazas stundas, lai vecaki parliecinas, ka §is cilveks
tiks gala.

10.

Anda Jansone

Vecaki noteikti $adu AB pakalpojumu majoklt gribetu. Te jaskatas, kadas
ir vecaku vajadzibas un kadas ir bérna vajadzibas, jo mums ir japanak, ka
vecakiem ir drosSibas sajiita, ka vins cilvékam uzticas, ka vin$ var atstat
apriipetaju ar savu bernu ar FT. Te var€tu but, ka vairakas reizes aprupéetajs
ir gimené un vecaki ir klat, vini iepazistas un apgiist tas prasmes, jo Seit jau
jabit arT tadai psihologiskai saderibai. Var izveidot vecakiem anketu, kura
vini norada bérna vajadzibas un ko vecaki no savas puses sagaida, un ari
apriipétajam varetu bt tada vizitkarte, un noteikti kadam dienam ir jabut
kopa visiem, vai kadas stundas diena.

11.

Dace
Strautkalne

Saredzu, ka gadijumos, kad gimenei jau nav konkréts cilvéks, ko vini
izvélas ka AB pakalpojuma majokli sniedz&ju, nepiecieSama pakapeniska
iepaziSanas. Vispirms vecaks iepazistas ar AB pakalpojuma majoklt
sniedzgju, tad seko iepaziSanas ar bernu. Lai izveidotu kontaktu,
nepiecieSamas vismaz 3-4 tikSanas reizes klatieng, kas ilgst vismaz 3h.

12.

Zita
Gustavsone

Noteikti iepriek$ satikSanas ar vecakiem un bérnu un vienoties, kads
pakalpojuma veids nepiecieSams, vai prasmju apgiisanas, vai pieskatiSanas
reZims ar sp€lém rotalam, vai veselibas uzlabosSanas pakalpojums, tad
var€tu planot specialistus un nepiecieSamos apriipetajus. Ir tik dazadas
vajadzibas vecakiem un b&miem, ka paredzet standartu ir loti grati, lai ir
iesp&ja veidot So pakalpojumu dazadibu.
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13.

Ingrida
Gailite

Apripétajs pirmas reizes nodrosina pakalpojumu ar vecaku klatbiitni, tad
redz darbinieka saderibu ar bérnu, vecakiem.

14.

Biedriba
,,MEs saviem
bérniem”

Noteikti ir jabut ta, ka ieprieks jaiepazist tas klients, veidojot iepaziSanos,
tad var izstradat visas tas metodes, ko ar to bérnu vares darft, jaizverte
ieprieks kadas bernam ir ticksmes, diagnozes, ko vins$ tur dara, lai
izstradatu visu, ko ar vinu var darit, kads ir dienas rezims, cikos vins celas,
cikos brokastis, jaiepazist pasu klientu.

15.

R1

AtsaukSos uz pieredzi. Pats butiskakais ir pats specialists, viss ir atkarigs
no AB pakalpojuma majokli sniedz&ja. To ne ar vienu metodi ta Tsti
iemacit nevar. Ja cilvéks savu darbu izprot tikai tehniski, tad, protams, ta
piesaiste neveidosies. Ja neieklausas vecakos vai pasa bérna, tad piesaiste
veidosies ta 1énak, ja izveidosies vispar. Jaattista un javeido klausiSanas
prakse. Ja bérns un vecaks jutis, ka specialists reagé uz vinu vajadzibam,
tad ta piesaiste ar1 veidosies. Pirmkart, ja gatavojas sniegt So pakalpojumu,
ir jaiepazistas, nekada anketéSana te nepalidz€s, ir jabat, ka saka, jitu
kimijai. Citreiz atnak kolosals specialists, bet piesaiste neveidojas, jo vins
to dzivi redz savadak. Ta ka iepaziSanas neitrala teritorija butu loti vélama.

16.

R2

Noteikti tas process ir tads, ka, pirmkart, veido attiecibas ar vecakiem. Ir
loti svarigi, lai vecakiem butu uzticéSanas cilvékam, kas sniegs AB
pakalpojumu majokli, un tad jau ir tas tehnikas, kuras ir izlasamas,
zinatniski pieradamas. Tas var€tu veidoties tadas trispusgjas attiecibas,
vecaki, bérns un aprupétajs. Jo tas ir saprotams, ja vecaks uztic€sies, tad ar1
bérns palausies, un otradi.

17.

R3

Es no savas pieredzes, man bija loti laba profesionale, vina neatrada
kontaktu ar bérnu. Ar bérniem ir ta, ka vini koncentrgjas uz citam detalam,
vienam bérnam nepatik melni mati, bet, kad atnaca specialisti ar gaiSiem
matiem, bérns vinus normali uztvera. Bitu labi, ja darba var€tu iesaistit
cilveéku, kuru bérns jau pazist. Apeirona auklites satiekas un dalas ar savu
pieredzi. Un tas loti palidz. Es auklitei stastu, radu, ka es komunicgju ar
bérnu, divas, tris reizes kopa gajam uz parkus, un tad es uz 5 miniitém
b&rnu atstaju un veroju no malas. Es nevaru iedomaties, ka uz manu maju
atnak tris sve$i cilveki un uzreiz sak darboties ar manu b&mu. Man,
piemé&ram, auklite aizved veselo b&rnu uz skolu un atved majas, bet es
palieku majas ar slimo b&rnu.

18.

R4

Tik8anas ar gimeni un bérnu gimenes dzivesvieta pirms AB pakalpojuma
majoklt sniegSanas, kopa buisana ar1 bez vecaku klatbiitnes (dazas stundas),
sarunas, spéles, atkariba no bérna slimibas pakapes un sp&jam.

19.

R5

Piesaiste veidojas pakapeniski, lidz ar to AB pakalpojuma majokli
sniedz€jam svarigi ir zinat saskarsmes psihologiju un &tikas pamatus. Griiti
atstat bernu ar svesu cilveku, un veél sava maja — it 1pasi uz diennakti vai
ilgaku laiku. Svarigi, lai vecaki varétu uzticéties AB pakalpojuma majokli
sniedzgjam, un otradi — lai AB pakalpojuma majokli sniedzgjs arT justos
droSs, kur un ar ko paliek, lai spétu apzinat, ka uzdevums vinam ir pa
sp&kam.
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20.

R6

Izmantojamas metodes piesaistes veidoSana - Sarunas, atgriezeniskas
saiknes veidosana turpmakai sadarbibai.

4. Kada, Jusuprat, bitu ieteicama AB pakalpojuma majokli intensitate un apjoms, nemot
verd, ka minimalais pakalpojuma sniegsanas ilgums ir 24 stundas?

Nr.p.k.

Eksperts

Atbildes uz jautajumu

1.

Ina Mikelsone

Saja jautagjuma janem véra AB pakalpojuma majokli mérkis. Apjoms
katram vecakam var bt nepiecieSams atSkirigs. AB pakalpojums majokli
ir iesp&ja gimenei atgit spekus. Neredzu vajadzibu ierobezot 1 vai 5 ,vai 7
diennaktis. Nedomaju, ka AB pakalpojumam majokli batu jabit
“saskalditam” jeb sadalitam. No pakalpojumu vadiSanas fokusa, svarigi ir
raudzities uz cilvékresursiem. Sim pakalpojumam jabiit viena reizé tik
ilgam, lai vecaks vargtu atgiit spekus.

Maris Gravis

Domaju, ka pakalpojums ir veidots visa pasaulé ka tads atbalsts krizes
situdciju risindjums, un tas ir atkarigs individuali no katras gimenes
situacijas. Man liekas, ka jebkuram reguléjumam ir jabat tadam, lai tas
biitu piem&rojams gimenes vajadzibam. Iespgjams, ka vecakiem ir jadodas
uz vienu dienu komand&juma, tad ir viena diena nepiecieSama, un var bt
vecaks nonak slimnica, un nepiecieSams ilgaks periods. Tas ir loti atkarigs
no vajadzibas un no situacijas. Es domaju, ka §1 briza regul&jums, kurs
atlauj gimenei pasai noteikt AB pakalpojuma majokli apjomu, ir gimenei
visdraudzigakais No gimenes perspektivas tas ir vispareizakais.

Illze Durpeva

Més AB pakalpojumu institticija uzreiz visas 30 diennaktis nenodro$inam
nevienam, jo AB pakalpojums ir ieviests, lai vecaki var€tu atpiisties, Nevis
lai atrastu no b&rna. M&s nodrosinam divas nedelas pec kartas, lai vecaks
izvertetu, paskatitos, ka bérns ir juties, ka vinam viss ir paticis. Al uz
vienu diennakti b&musS nenemam, parasti AB pakalpojumu institlicija
sniedzam uz 5 diennaktim, augstakais 15 diennaktis. Tac¢u janem véra
fakts, ka, ja AB pakalpojuma sniegSanas laika pa vidu ir
brivdienas(sestdiena, svétdiena), tad bérni tas pavada majas kopa ar
vecakiem. Sniedzot AB pakalpojumu majokli, biis daudz faktoru, kas
atSkiras no AB pakalpojuma institlicija, tapec pielauju, ka tad arl
intensitate un apjoms var bit lielaks un bez partraukumiem.

Kaspars
JasinkeviCs

AB pakalpojuma majokli ir jabut balstitam uz vecaku vajdzibam un
japaredz iespgju tikt sadalitam tada intensitate un apjoma, kada vecakiem
nepieciesams. Sis biitu loti labs variants, ja tas bitu iespgjams. Es aicinatu
izskatit §adu iesp€ju. Es Sobrid iejiitos to gimenes vieta. Ja izdotos sakartot
likumdosanu,tad viens darbinieks varétu dzivot ar beru ari piecas
diennaktis, bet, ja likumdosanu sakartot nevar, tad AB pakalpojumu
majokli nodroSina, piem&ram, pieci dazadi cilveki. Pielauju, ka vecaki
nevélesies, lai vinu majokli katru dienu naktu cita persona, kas sniegtu AB
pakalpojumu.

Elina
Augustinovica

ST pakalpojuma nepieciesamiba var bit loti dazada. Vecakam var bat
komand&ums un citas situacijas, kad ir jadodas prom uz ilgaku laika
periodu. Uzskatu, ka AB pakalpojums majokli varétu bit lidz divam
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nedelam, jo tas var€tu biit traumatiski arT bernam. Es domaju pakalpojums
varétu biit no nedélas [idz divam. Pakalpojuma sniedzgjs tad dzivo kopa ar
bemu. Minimalais AB pakalpojuma majokli apjoms 24 stundas ir
akceptSjams , bet tas pielauju, ka tas vartu bat ar cita intensitaté. Ja AB
pakalpojums majoklt janodroSina vairakas diennaktis péc kartas, ir jastrada
vairakiem apripétajiem mainas. Sadu pakalpojuma snieg§anas modeli(
darbs mainas, summeétais darba laiks) pielauj ar1 likumdoSana.

Ineta
Vempere

Es teiktu, ka AB pakalpojums majokli vargtu tikt nodro$inats divas reizes
nedgela, varétu biit reizi ned€la, varbiit tas var biit ned€las nogales. Varbiit
vienreiz nedéla, divas dienas péc kartas. Pakalpojuma sniedz&ju(personu,
kas nodrosinas AB pakalpojumu majokli) pa dienam nevajadz&tu mainit.

Annele Tetere

Galvenais kriterijs Seit ir bérna vecaku vajadzibas un majsaimnieciba esoso
loceklu vajadzibas, kas [idz $im nodroSinajusi apriipi b&€rninam. lespgjams
vecakam nepiecieSsama viena vai divas dienas. Ja tiek noteikts, ka
pakalpojuma minimalais apjoms ir 24 h diennakti, vai tas atbilst vecaku
vajadzibam? Ja vecdkam no majam jaizbrauc tikai uz pusi dienas? Sis
jautdjums ir jarund ar pakalpojuma san€megjiem, janoskaidro vinu
vajadzibas, tacu pielauju domu, ka vecaku vajadzibas bis loti dazadas.

Nikita
Bezborodovs

Tas ir atkarigs no gimenes vajadzibam. AB pakalpojums majokli,
iesp&jams, vajadzigs loti daudzu iemeslu péc - varbiit gimenei kada diena
ir neatliekamas dariSanas, iesp&jams, kaut tik elementara vajadziba, ka
aizbraukt un vienu nakti pavadit hoteli, sakartot savu dzimumdzivi. AB
pakalpojuma majokli sniegSanas ilgums viennozimigi ir atkarigs no katras
gimenes vajadzibam.

Inese Svekle

10.

Anda Jansone

Piedavajums sniegt AB pakalpojumu majokli Iidz 30 dienam, batu loti
labi. Galvenais uzsvars butu, kadas nepiecieSsamibas ir vecakiem. Loti
svarigi, vert§jot pakalpojuma apjomu, ir verteét darbinieku noslogojumu,
cilvekresursu, kas biis nepiecieSams, lai nodroSinatu $o pakalpojumu.
Viennozimigi, labakais variants ir dot vecakiem tiesibas izvél&ties
pakalpojuma sanemsanas apjomu, nemot véra AB pakalpojuma majoklt
izstradato piedavajumu.

11.

Dace
Strautkalne

AB majoklt janodroSina pe&c vecaku pieprasijuma un konkrétas
nepiecieSamibas. Var€tu biit paredzets, ka 1pasi smagos gadijumos AB var
pieskirt un apmaksat vairak neka 30 diennaktis gada, it Tpasi, ja pasvaldiba,
kur dzivo bérns, nav pieejams DAC vai citi pieskatiSanas/ apriipes
pakalpojumi.

12.

Zita
Gustavsone

Japlano dazadu veidu apjoms, jo mums, pieméram, bija nepiecieSams
pakalpojums darba dienas un brivdienas bija gimeng, bija ari, kad AB
pakalpojums institiicija nepiecieSams 30 diennaktis. Gimeném var rasties
dazadas situacijas, kad nepiecieSams pakalpojums.

13.

Ingrida
Gailite

Man ir biju$as diskusijas ar vecakiem par $o tému. Vecaki uzskata, ka
tapec tas ir ,,Atelpas bridis”, lai to var izmantot tiesi tad, kad vecakiem tas
ir nepiecieSams.
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14.

Biedriba
,,MEs saviem
bérniem”

Vecaku uzskati ir dazadi. Daziem AB pakalpojums majoklt bis
nepiecieSams no vienas Iidz divam diennaktim, daziem tas biis ilgaks laika
periods. Intensitati gan nevar paredz&t, tas ir atkarigs no dazadam
situacijam, no bérna veselibas stavokla. Piem&ram, b&€rnam ir smaga
epilepsijas forma, péc kuras bérns divas stundas iekrit koma, un mamma
biutu loti prieciga sanemt atelpas bridi uz paris stundam. Aukles,
gadijumos, kad bérniem ir smagi FT, ir loti griti atrast.

15.

R1

Es vispar nepiekritu tam, ka AB pakalpojums tiek sniegts majokli. Ta
pakalpojuma butiba ir ta, ka bérns mazliet pamaina ierasto vidi,ka ari bérns
un vecaki viens no otra var mazliet atvilkt elpu un paskatities uz dzivi kaut
ka savadak. Bet, ja m&s runajam par majokli, intensitati un apjomu,
galvenais, kas to nosaka, ir pati gimene, jo AB pakalpojuma mérkis ir, lai
vecaki neizdeg, lai vecaks ir atpities un relaksgjies, lai var talak veikt savu
aprupes darbu. Ja, vecaks ir galvenais, kur§ nosaka AB pakalpojuma
majoklt intensitati un apjomu. Pavisam sikos posmos dalit nebtitu v€lams,
tris dienas biutu tas minimalais, lai vecaks var€tu atpisties. ArT bé€rnam
nebiitu v€lams pakalpojumu sanemt pavisam 1sos posmos, tas neveidos
bérna wuztic€Sanos personai, kas sniedz pakalpojumu(piesaisti) un,
iesp&jams, radis lieku trauksmi un stresu. ArT uzreiz nemt 23 dienas péc
kartas neieteiktu, jo bernam bus Soks, ka vins$ ir atstats viens pats. TrTs lidz
septinas dienas pirmajai reizei butu pats optimalakais.

16.

R2

Es ta domaju, ka tas biitu atbalsts ikdiena, es ta domaju, ka vecaki ikdiena
strada un naktis vini nevar sanemt atelpu. Viens no variantiem butu So
pakalpojumu nodroSinat tie$i nakts stundas, kad vecakiem visvairak
nepiecieSams pilnvertigs miegs, lai nakamaja diena dotos uz darbu vai
rupetos par bérnu. Tapat So pakalpojumu var€tu nodroSinat ned€las
nogal€s. lesp&jams, ka nepiecieSams sanemt AB pakalpojumu majokli,
reiz€s, kad vecakiem ir atvalinajums, un vini var giit atelpu. Tas var bt
nedgéla, divas. Varbiit tas ir m&nesis. Es piedavatu pakalpojumu dalit sikak,
kad apriipetajs naktu tikai uz nakti, bet jadoma par to vai tada gadijuma $is
pakalpojums bis socialais pakalpojumus.Te biis jautajums par tiesisko
regulgjumu.

17.

R3

Noteiktas 24 stundas vecakiem nav izdevigas, jo var gadities, ka vecakam
vajag atbalstu tikai 3-4 stundas. Gadijumi ir loti dazadi un bérni ir loti
dazadi. Varbut vajadzetu salidzinat “Samariesu” pakalpojumu, ar to ko
sniedz Juglas 20, un izdomat labako variantu.

18.

R4

P&c gimenes nepiecieSamibas, salagojot ar bérna interesém un vajadzibam
(ja ir izveidojies labs kontakts ar apriipgjoSo personu, tas varétu but ari
ilgaks laika periods, pieméram nedg€la, 10 dienas)

19.

RS

=V 9

Intensitati nosaka pats pieprasitajs. lesp&ja “atelpas briza” pakalpojumu
dalit vairakos posmos péc nepiecieSamibas, vai sanemt vienreizgju.

20.

R6

AB pakalpojuma majokli pasttitajs ir beérna ar smagiem FT vecaks. Nemot
vera, ka pakalpojumu nodroSina dzivesvieta svesi cilveki, pielaujam, ka
pakalpojuma dalisana vairakos posmos vargtu bt pieprasitaka.
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5. Kadi, Jisuprat, varetu biut AB pakalpojuma majokli sanemsanas veidi? Kas biitu janem
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1.

Ina Mikelsone

Ir  pakalpojumu  sniedzgji, kas dodas uz maju  Sniegt
pakalpojumu.Pieméram, aukles ar sniedz pakalpojumu bérnu dzivesvietas.
Janem vera, lai izveloties pakalpojuma sanems$anas veidu, mazinatu bérna
trauksmi. Lai mazinatu bérna trauksmi, nezinu, vai tas batu pienemami pie
pakalpojuma sniedz&ja majokli. Jautajums — ka var zinat, ka, kas notiek
pakalpojuma sniedzgja dzives vieta. Vai dzives vieta biitu ta aprikota, lai
nodrosinatu b&rna vajadzibas? Es neatbalstu AB pakalpojuma sniegSanu
pakalpojuma sniedzgja dzivesvieta. Be€rnam ir svariga pazistama vide.

Maris Gravis

Manuprat, AB ir pakalpojums, kas nodro§ina gimenei atpiitu un
nevajadz&tu jaukt nometnes un citas lietas viena pakalpojuma, jo gruti ir
izstradat noteikumus un citas prasibas nometnei. Nometnes ir vajadzigas,
bet tas nav AB pakalpojums. Manuprat, AB pakalpojumu ir korekti sniegt
vai nu institlcija, vai bérna dzives vieta, kur vinpam ir saudziga un
piemerota vide. Man griiti iedomaties pakalpojuma sniedz€ja majas vidi,
ka tur viss ir nodroSinats un atbilsto$s bérna vajadzibam. Drizak es redzu,
ka tas ir pakalpojums klienta dzives vieta. Specialistam ieejot svesas telpas
ir jabiit uzticamam, vinam jabat ar visam iepriek§ min€tajam apmacibam,
Pakalpojuma sniedzgja izmaksas japaredz pakalpojuma sniedzgja
apdros$inasana, ja nu pakalpojuma vieta kaut kas atgadas, lai vartu
kompensét gimenei raditos zaud&jumus.

llze Durneva

Katrs vecaks jau pats izlemj, ja vinam ir vasarnica, tad aprapétajs dotos tur,
kur atrodas S§is bérns. Bérna vacaki noteikti vislabak zinas, kur S$o
pakalpojumu iesp&jams sniegt un kur ne€, nemot véra bérna vajadzibas.
Svarigi, lai gan vecaki, gan pakalpojumu sniedzgji, pirms pakalpojuma
sniegSanas izvertetu visas prieksrocibas un riskus sanemt pakalpojumu
konkréta vieta (cik talu ir NMPD, ja kas notiek, cik atri var ierasties
brigade). Galvenais, lai palidzibas komanda(parsvara arstniecibas
personas) ir turpat blakus, jo mes rundjam par loti slimiem bérniem. Par
nometném rundjot, AB pakalpojums ir ta uztaisits, ka tas nevar parklaties
ar citiem pakalpojumiem. Reizém ir projekti, kur klat sim pakalpojuma ir
rehabilitacija un veidojas pilnigi cits AB pakalpojums. Tada gadijuma ta
nav vienkars$i bérna pieskatiSana/apriipe. Tad nepiecieSams piesaistit vél
citus specialistus, kas nodroSinatu rehabilitacijas procesu. Uzskatu, ka,
iesp&jams, AB pakalpojumu sniegt arT laika, kad bérns atrodas nometng, ja
vide ir pielagota bérna individualajam vajadzibam. Ja pakalpojums tiek
nodro$inats pie pakalpojuma sniedz&ja majokli, tad, manuprat, tas vairs
nebiis AB pakalpojums, tas biis cita veida pakalpojums. Saja gadijuma,
§ada pakalpojuma sniegS8ana neatbilst nekadiem normativajiem
reguléjumiem, kas nosaka prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem.

Kaspars
Jasinkevi¢s

Tradicionali jau drosi vien pakalpojums nodrosinams bérnu dzives vieta.
Gadijumos, ja vinam ir otra dzives vieta, tad var&tu bit cita vieta. Pielauju
iesp&ju, ka ta vargja bit ar nometne. Es domaju, ka vietas, kur bérns
dzivo, vide jau ir pielagota, tur ir vides pieejamiba. Pielauju, ka §1
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pakalpojuma pieejamiba biitu, ka stimuls, ja bérns dzivo vidg, kas galigi
nav piemérota, pakalpojuma sniedzgjs sp&tu identificét vajadzibas un
ieteikt vecakiem, kas v&l atvieglotu b&rna un vinu, ka ikdienas aprupétaju,
ikdienu. Bet sada veida palidziba drizak ir ka iznémums, nevis ka sistéma.
Nedomaju, ka AB pakalpojuma ietvaros biit nepiecieSams, pieméram, lai
atvestu pacélaju, funkcionalo gultu un vél kaut ko. Tas ir iesp&jams, bet vai
§T pakalpojuma ietvaros? Seit pats svarigakais ir ligums starp pakalpojuma
sniedz&u un pakalpojuma sané€meju. Nevajadzetu biit tadam formalam
attiectbam, kuras pec bitibas nav iespgjamas. Protams, berns var tikt
panemts ar1 uz apripétdja dzives vietu. Tikai svarigi,vai pakalpojuma
sniegSana pakalpojuma sniedzgja dzivesvieta tiek definéta ka pie privatas
personas vai ka organizacijas. Teoré&tiski tas ir iesp&jams, bet liela méra tas
ir uzticibas jautajums.

Elina
Augustinovica

Es domaju, ka pakalpojumam jabit piesaistitam visur, kur dodas bérns Ja
vecaks visu laiku ir klat, tad nav sasniegts AB pakalpojuma mérkis. Ja,
piemé&ram, vecakam ir atvalinajums, vin$ piesaka pakalpojumu no plkst.
8.00 — 18.00, un kapec butu apriupétajam japalieck pa nakti? Varbut
vecakam ir vajadziga atelpa $aja laika. Dzives situacijas ir loti dazadas.
Biitu labi, ja, pieméram, pakalpojuma sniedz&js brauktu manam bérnam
lidz uz vasaras nometni. Ja bérnam ir nepiecieSama pasa aprupe, tad tas ir
loti gruti nodro§inams bérna dzives vieta. Vertgjumam jabit pietiekami
elastigam, lai izveértetu, kur AB pakalpojuma sniegSana ir atbilstoSa
gimenes un bérna vajadzibam.

Ineta
Vempere

Protams, bérnam gimeniska vidé piemé&rotos apstaklos, ja vide ir pielagota
bérna vajadzibam, tad pakalpojumu var sniegt. Siem bérniniem ir svarigi
aizmigSanas rituali, sensora gaisma, katrs stkums ir Joti svarigs , piemeram,
autistiem - ar kadu skiviti vin$ &d un no kadas kriizites vin$ dzer un ko &d.
Ja pakalpojuma sniedzgjs to var nodrosinat sava dzives vieta, tad
pakalpojumu var sniegt ari tur. Tas arT ir variants, bet , lai vide, kura AB
pakalpojums tiek sniegts, buitu pielagota. Jabut arT ievérotiem sanitarajiem
noteikumiem.

Annele Tetere

Vecaku velme butu, lai pakalpojums tiktu sniegts majas pie beérna, jo ta
vide vinam ir pazistama , vip§ jutas droSi. Ja vins$ tiek sniegts pie
pakalpojuma sniedzgja, tad videi ir jabiit piemérotai, lai bérnins tur justos
komfortabli un labi. Uz nometni b&rninam Iidzi vargtu doties asistents vai
aukle, un man ir griti parslégties uz to, ka tas biitu AB pakalpojuma
sniedzgjs . Ja, vecakiem, kad vin§ nav klat, it ka ir AB pakalpojums, tacu
javerte, ka tas saskan ar nometnes pakalpojuma sniegSanai izvirzitajam
prasibam. Tada gadijuma, laiks, kad berns atrodas izglitibas iestade ari
butu defingjams ka AB pakalpojums? Ja, AB pakalpojuma terminologija
nevaretu biit ierobeZojosa, jo ta var mainities. Pakalpojumam jabtt majiga
un gimeniska vide. Tacu biezi, gadijumos, kad gimeng ir bérns ar smagiem
FT, vecaki labprat véelas, lai pakalpojums tiktu sniegts institiicija, kur
pieejams diennakts medicinas personals.

Nikita
Bezborodovs

Ja pakalpojums tiek sniegts b&rna dzives vieta, tad mes teoretiski vismaz
varam pienemt, ka vide tur ir pielagota, ka bernam ar kustibu traucgjumiem
tur ir uzbrauktuve un vides pieejamiba nodro$inata. Nometnes arT ir forSa
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ideja, berni atrodas vairaki kopa, bet tas jau gandriz ir “stacionars”, jeb
institlicija. Svarigi, lai $§1 vide ir pieme@rota, pielagota pakalpojumu ,ar
kustibas traucgjumiem, sanemsanai. Varbit dzives vieta apstakli ir sliktaki
un vides pieejamiba nav, tad atbalstams variants ir sanemt AB
pakalpojumu arpus savas dzives vietas. Jabiit iesp€jai kontrolét piedavato
pakalpojuma sniegSanas vietu, lai arpus dzives vietas konkréta telpa ir
piemérota pakalpojuma sniegSanai. Vietas izvelei jabiit pakalpojuma
sanémgéja zina. Lémumu pienem gimene.

Inese Svekle

Protams, pakalpojums paredz&ts tikai majas.Sniedzot pakalpojumu pie
bérna dzivesvieta, svarigi ir uzticéties pakalpojuma sniedzg&jam.
Apriipétajam ir jabtt veselibas izzinai un dokumentam, kurs apliecina, ka
apripétajs ir apguvis bérnu tiesibu aizsardzibas kursu. Obligati vajadziga
izzina no soda registra. Vietai, kur tiek sniegts AB pakalpojums majokli,
jabiit pielagotam. Ja apripetaja dzives vieta atbilst visam prasibam, vins$
dzivo viens, un dzivokli ir apsekojis socialais darbinieks, es pielauju, ka
pakalpojumu var sniegt arT apripétdja dzives vieta. Ir jabiit individualai
pieejai. Piem&ram, bérna mamma aizbrauc , bet dzivokli paliek pieci mazi
bérni, bet apriipe ir tikai mazakajam b&rnam, kuram ir stomas, ka tas
apriupétajs tiks gala? Ir jabat atrunatiem kritérijiem, lai AB pakalpojums
majokli tiktu nodrosinats bernam, kam tas nepieciesams.

10.

Anda Jansone

Protams, bérna majas ir labakais variants. Atelpas briza nometnes més
esam organiz&jusi, bet tur ir vajadzigi loti lieli cilvéku resursi, lai to varétu
nodro$inat. Bé&rnam ir nepiecieSama atbilstoSa vide, seviSki personam ar
invaliditati. Mums Latvija nav daudz tadas vietas, kur var organizét
nometnes, kur ir laba vides pieejamiba cilvékiem ar ipasam vajadzibam.
Ne visur ir pieejami lifti. ArT bérna dzives vieta dzives apstakli ir loti
dazadi. Bitu arT japadoma par apriipétaju veselibas apdrosinasanu, bérnu,
ar smagiem FT, aprape ir fiziski grats darbs, kas reizém var rezultéties ar
kadam smagam muguras problémam. Pac€laji ir, bet tikai daziem majas.
Tos var ar iznomat. Personam, kas izaug no bérna vecuma, nakotng varétu
biit mérka grupa 18+, kas sanem lidzvértigus pakalpojumus. Stm personam
pasreiz ir minimals pakalpojumu pieejamibas klasts.

11.

Dace
Strautkalne

Uzskatu, ka pakalpojumu var sniegt gan bérna dzivesvieta, gan pie aukles,
apriipétaja, asistenta, gan vasarnica, gan brivdienu maja, gan ari vasaras
nometneé. Galvenais, lai vide ir pielagota konkréta bérna individualajam
vajadzibam.

12.

Zita
Gustavsone

Tas ir labi, ka tiek domats un paredzgéts pakalpojums arpus institiicijam, jo
daudziem b&rniem ir nepiecie$ama parmaina un iesp&ja git pieredzi arpus
institficijam, tas var€tu bt viss iepriek§ minétais — nomentes, pakalpojuma
sniedz€ja dzivesvieta, lai ir plasaka izvéle, bérniem un vecakiem, un lai
pakalpojums butu kvalitativs.

13.

Ingrida
Gailite

Ir vecaki, kuri Sobrid bérnus neved pie mums, jo vinu veselibas stavoklis ir
parak smags, lai transportétu. Cik saprotu, tad atelpas bridis majas ir
domats tieSi $adiem bérniem. Ja, aptaujajot vecakus, izdotos noskaidrot,
vai vini piekristu savus bérnus vest uz nometném utt. ,tad var domat par
Sadiem pakalpojuma sniegSanas veidiem. Man nav $adas informacijas.
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lesp&jams, ir vecaki, kuriem ir stereotipi, aizspriedumi, neuzticiba, AB
pakalpojums dzivesvieta palidz vecakiem sakotng&ji pieradit, ka b&rnu var
un vajag uztic€t profesionaliem.

14.

Biedriba
,,MEs saviem
bérniem”

Vides pieejamiba ir svarigakais aspekts un, protams,janem ve&ra b&rna
vajadzibas, jo katram tas ir savadakas. Vecaki Sobrid neatbalsta
pakalpojuma sniegSanu arpus majas, jo S§iem smagajiem b€rniem ir
vajadziga ta ierasta vide un daudzi veselibas saasinajumi var sakties
ierodoties nepazistama vide. Tas ir atkarigs no bérna diagnozes. Vecaki,
manuprat, jau ir pielagojusi dzives vietu savam b&rnam un vina drosibai.

15.

R1

Manuprat, pakalpojums bitu jaorganizé arpus majvietam. Ari AB
pakalpojuma sniegSana pakalpojuma sniedz&ja majvieta, man Skiet, nav
tads sapratigs risinajums. Darbs ir sarezgits un prasa lielu atdevi no
pakalpojuma sniedzgja, tad ar vinam ir jabut vietai, kur atpiisties. Svarigi
izvertét pakalpojuma sniedz&ja majvietu, izvertét vai konkrétas personas
dzivesbiedriem, gimenei nav iebildumu pret AB pakalpojuma sniegSanu
vinu dzivesvieta. Vasarnicas un brivdienu majas to var darit . Piekritu, ka
b&rnu slimnica nevajadzetu rikot $adu pakalpojumu vai kada b&rnu apriipes
iestade, jo, manuprat, ta nav labaka vieta. To var darit kada rehabilitacijas
centra vai atseviski izveidota maja, kas izveidota AB pakalpojuma
sniegSanai. Organiz€jot nometni, tas péc bitibas ir savadaks pakalpojums.
Bérnins ar FT var piedalities nometng , bet tad ta bitu nometne nevis AB
pakalpojums. Pakalpojumu organizgjot arpus institlicijas, bitu japadoma
par vides pieejamibu, vai vide berninam ir piemerota, vai ta ir droSa, vai
vins$ patstavigi vares izdarit tas lietas,ko vin$ spgj, lai vieta ir iekartota ta,
lai veicinatu vinam sp&ju attistibas prasmes. Ir jaatruna, kas notiek ar
citiem majiniekiem, kadas situacijas, kuri no viena majsaimnieciba
dzivojosajiem var atrasties majas, kad b&rns sanem AB pakalpojumu
dzivesvieta. Visiem apstakliem jabut atbilstoSiem bérna vajadzibam - vai
var pagatavot &dienu atbilsto$i bérna vajadzibam ,vai tur ir Gidens, vai var
sablender&t bérnam nepieciesamo &dienu u.tml.

16.

R2

Es domaju, ka pakalpojums biitu sniedzams bérna dzives vieta, jo vecaki to
noteikti v€letos, tas paSas nakts stundas vai nedélas nogales. Tukuma Sis
pakalpojums nestrada, jo pieejamie pakalpojumi ir talu. Nometnes, ir
atbalstams, ka viens no variantiem, kad nometnes laika b&ms sanem AB
pakalpojumu, kad vecaki var biit savas majas un izdarit kadas svarigas
lietas, kas majas daramas. Taja pasa laika bérns ir nometng, kur klat vél ir
§1 socializacija un prasmju maciSana. Pakalpojumu varétu sniegt ari
apripétaja dzives vieta. Jabut skaidribai, kadi ir noteikumi, un vai
pakalpojuma sniedzgja dzivevieta tiem atbilst.

17.

R3

Man ir informacija, ka dazi vecaki izmantoja pakalpojumu pie auklites
majas. Auklitei bija sava maja, apkart mezs, svaigs gaiss un atseviska
istaba. Arl es izmantoju $adu pakalpojumu, dzivokla remonta laika. Par
nometnes organize$anu biitu jaruna ar cilveékiem, kuriem ir pieredze par to
organiz&Sanu berniem ar Tpasam vajadzibam.

18.

R4

Atrunat vecaku un pakalpojuma sniedzgja tiesibas un pienakumus dazadas
vietas un situacijas. Japaredz pilnigi “caurspidiga” pakalpojuma sniegSana,
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11dz pat iespgjai filmet visu procesu.

19.

RS

Praksé Iidz §im pieejamo “atelpas bridi” vecaki uztver ka diennakts
nometni un tad tikai ka atelpu paSiem. Ne visi gatavi atstat savu b&rnu
nakti, tapéc dot iesp&ju “atelpas bridi majokli” sanemt gan dienas, gan
nakts laika. Prakseé vecakus interes€ dienas nometnes beérniem ar specialam
vajadzibam. ‘“Atelpas briza” pakalpojumam jabiit pieejamam attaluma
zina. Vecaki, kuri biitu gatavi sanemt So pakalpojumu, tomeér atsakas, jo
pakalpojuma sniegSanas vietu uzskata par talu (83 km attalums).

20.

R6

Diennakts nometnes, bérniem ar FT, més arT lidz §im esam sausi uztverusi
ka diennakts nometnes, nekad neaizdomajoties, ka tas vecakiem faktiski ir
atelpas bridis. Sanemot AB pakalpojuma arpus institticijas, likumiskajiem
parstavjiem ir jabiit stingri parliecinatiem, ka berns ir drosiba un
nepartraukti pieskatits.

6. Vai, Jisuprat, biutu nepieciesams AB pakalpojumu majokli specializéet jau izstrades laika,
paredzot noteiktu pakalpojuma saturu atbilstosi bérna funkciondalo traucéjumu smaguma

pakapei?
Nr.p.k. | Eksperts Atbildes uz jautajumu
1. | Ina Mikelsone | Ja Vidzemé ir aptuveni 250 bérni ar Tpasas kopS$anas nepiecie$amibu, tad

var nodro§inat pakalpojumu individuali. Drosi vien, varam specializ&t, likt
pa dazadam grupam. Piem., ar autismu, kustibu traucgjumiem. Teor&tiski
ideali- dazadi pakalpojumu sniedzgji un gimene var izvéléties.

Janem gan véra fakts, ka b&rni ar vienadam diagnozém ir pilnigi dazadi.
Loti atkarigs no ta, ka ta gimene Iidz $im ir dzivojusi un stradajusi.
Pakalpojuma apraksta tad janorada, kada specializacija, un, kas tiek
ietverts konkr&taja specializ&taja pakalpojuma, piem., kas nomainis stomu.

Maris Gravis

Es domaju, ka biitu jaizdala beérna veselibas kontrindikacijas, ja bernam
nav kadas Tpasas vajadzibas, tad to var izdarit parastais apripetajs. Ja ir
vajadzigas kadas specialas vajadzibas, tad procediiras javeic atbilstosi
sagatavotam specialistam, un l1dz ar to arT izmaksas ir krietni savadakas.

llze Durneva

Ja, specializét vajadz&tu pirms projekta izstrades. Es ari domaju, kuri bis
tie berni, kas So pakalpojumu sanems. Ir jabtt skaidram redz&umam un
skaidri izstradatam planam, kuri biis tie, kuri varés $o pakalpojumu sanemt.
Mana prakse, ir gadijumi, kad bérnu ar loti smagiem FT nevaram uznemt,
jo mums nav vajadzigo aparatiiru vai arl pietriikst specialistu, kas bitu
gatavi sniegt pakalpojumu $adiem bérniem, ka ar1 finansiali, tas ir krietni
dargaks pakalpojums. Mums uz vienu apriipetaju ir 3-4 berni. Jabut precizi
dokumentétam, kam pienakas konkrétais pakalpojums. Vecaki grib, lai
pakalpojuma vieta bitu gimeniska vide, vini nevélas pakalpojumu
slimnicas vidg.

Kaspars
Jasinkevi¢s

Mana parlieciba ir, ka So pakalpojumu var sniegt cilvéki, kas parzin
attiecigo jomu. Pieméram, cilveki, kuri visu zin par autismu, vini spétu
vislabak organizét $ada veida pakalpojumu. Ja pakalpojumu sniedz
organizacija, tad organizacijai jau bitu zinami specialisti Un ta
specializacija jau notiktu. Manuprat, jaizverte ir resursi, lai saprastu, cik
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daudz So pakalpojumu iesp€jams specializét. Domaju, ka nevienu
pakalpojuma sniedz&u nevar@s piespiest sniegt pakalpojumu kadai
konkrétai merka grupai. Vajadz&tu paredz&t, ka bérniem, ar loti smagiem
FT, samaksai un piemaksu koeficientam ir jabut daudz lielakai. Varbut
atseviskos gadijumos biis nepiecieSami pat divi apripétaji. Jasaprot, ka , lai
sniegtu So pakalpojumu kvalitativi, ir nepiecieSams atbilstoss finansgjums.

Elina
Augustinovica

Es teiktu ja, biitu nepieciesamas vadlinijas, ka sniegt AB pakalpojumu
bérniem ar dazadiem FT un dazadam to smaguma pakapeém. Bérnam
nepiecieSama pilnvertiga apriipe un uzraudziba, atbilstosi bérna veselibas
traucgjuma veidam. Vadlinijas butu japaredz darba apraksts, uzdevumi un
mérki. Butu japaredz saturiga briva laika pavadiSana.

Ineta
Vempere

Ja, protams vajadzetu specializét jau AB izstrades laika, aptaujajot b&rna
vecakus. Lai uzsakot o pakalpojumu, pakalpojuma sniedzgji bttu gatavi
dazadam situacijam un zinatu ka rikoties. Turklat janem véra fakts, ka
beérma uzvediba var izmainities arl apripes personu mainas gadijuma.
Autistam biitu vajadzigs audiologopéds, jo daudzi autisti vispar neruna.
Ieteicams butu macit paSapriipes iemanas, iemacit nogerbties, apgérbties,
apgit piktogrammas.

Annele Tetere

Es ta T1sti neesmu parliecinata par  pakalpojuma specializacijas
nepiecieSamibu.Vai tas parlicku nesadrumstalos pakalpojumu? Savukart
specialistiem vajadz€tu bt sagatavotiem, lai vin$ varétu b&rninu apripéet
atbilstosi vina specifiskajam diagnozeém. Ja pakalpojums tieck nodro$inats
bérna majas, tad tikai specialistam jabit atbilstos$i sagatavotam, un nav
vajadzibas vertét pakalpojuma pieejamibas aspektus beérnam.

Nikita
Bezborodovs

Ja, pakalpojumu vajadz&tu specializet, atbilsto$i pakalpojuma sanemeéja
veselibas smaguma pakapei un raksturam. Seit es drizak redzu tadas lielas
grupas, kuras varétu specializgt. Seit ir jaskatas, vai tam bérnam ir vai nav
kustibu traucgjumi, kads ir pasapriipes [imenis, vai nav nekadas pasapriipes
prasmes. Ir jautajums, vai beérns ir verbals vai neverbals, respektivi, kada
veida vin§ komunic€. Ir arl jautdjums par pavadoSiem veselibas
trauc&jumiem. Vai ir vajadziga stoma, vai ir reflektara epilepsija. Un tas
kombinacijas biis dazadas. Tacu pakalpojuma specializacija ir atbalstama.

Inese Svekle

Protams, ka ir vajadziga specializacija. Ir jabit aprakstitam pakalpojuma
saturam, lai butu zinams, kas ar to b&rninu bus jadara, vai tur bus
edinasana, pastaigas, vél kaut kadas nodarbes. Biitu jaizverté vajadzibas.
Jabut atbalsta planam. Protams, nav slikti, ja pakalpojums tiktu specializéts
pa diagnozu grupam, jo loti specifisks ir autisms, loti specifiski ir
paliativas aprtipes bérni, bérni ar cerebralo trieku un retiem gengtiskiem
sindromiem, péc smagam saslimSanam, kur b&rnam tiek lietotas dazadas
paligierices. Daudzos gadijumos AB pakalpojuma majokli sniegSana bis
nepiecieSams iesaistit arstniecibas personu.

10.

Anda Jansone

Pakalpojuma saturam ir jabat izstradatam un aprakstitam. Specializacija
bitu tada diskriminacija labu gribot. Es domaju, ka apriip&tajam, kurs§ ir
atbilstosi sagatavots, ir japrot stradat ar visa veida diagnozém. Nevarétu
bt ta, ka apripétaji grib stradat ar autisma b&rniem, bet ar guloSiem
be&rniem negrib stradat neviens. Jaskatas ar1 kadas ir prasibas vecakiem
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attieciba uz pakalpojuma sniedzga apmacibam. Kvalifikaciju var
paaugstinat arT apmeklIgjot papildus apmacibas.

11.

Dace
Strautkalne

Ng, AB pakalpojumam ir jabit elastigam un sp&jigam pielagoties konkréta
b&rna vajadzibam, kuras ir loti dazadas un daudzveidigas, tapat ka katras
gimenes situacijas. Attiecigi nav lietderigi AB pakalpojumu kaut ka
specializét, jo nebiis iesp&jams aptvert visu spektru trauc€umus un
diagnozes.

12.

Zita
Gustavsone

Ja, noteikti ir nepiecieSsama specializacija, jo katram b&mam ir atSkirigas
vajadzibas. Ja bemns ir guloSs, tad pilnigi citas vajadzibas, ka smagi garigi
slimam berninam. Sie visi aspekti ir loti svarigi, domajot par pakalpojuma
specializéSanu. Specialistam japrot rikoties jebkura situacija.

13.

Ingrida
Gailite

Domaju, ka, ja, tas lautu iesp&u apzinat apripes specialistus, kas jau
iespgjams ir specializ&jusies, un viniem ir pieredze darba ar kadu konkretu
mérka grupu.

14.

Biedriba
,,MEs saviem
bérniem”

Ja, tas ir jaizstrada ieprieks, atkariba no beérna diagnozes, jo pakalpojumam
jabut individuali izstradatam, visiem nevar€s peéc vienas programmas un
specialistam, kas brauks uz maju ir jabtt apmacitam.

15.

R1

Es domaju, ja bérns ir guloSs, gandriz vai pieaudzis, tad vienam
pakalpojuma sniedzgjam butu izaicinoSi tikt gala ar §Is personas apripi
vairakas diennaktis p&c kartas. Drosi vien es teiktu, ka tomér biitu v€lams
nedaudz pakalpojuma specializaciju, atbilstosi FT smaguma pakapei

16.

R2

Manuprat nav nepiecieSama specializacija. Manuprat, nav zinams, vai §is
pakalpojums arT nakotné tiks nodroSinats. Vecaki viennozimigi bitu
priecigi, ja biitu pieejams Sads pakalpojums. Tikai tad, kad tiks uzsakta §1
pakalpojuma sniegSana, biis iesp&jams noteikt, vai nepiecieSama §1
pakalpojuma smalkaka specializacija. Janem veéra fakts, ka, jo smalkak
reizém kaut ko iedala, jo biezak rodas situacijas, ka b&rni nevar sanemt
konkréto pakalpojumu, jo kads no krit€rijiem nav viniem atbilstoss.

17.

R3

Biitu labak, ja bitu specializacija. Pieméram, bérniem, kuriem ir 5-7 gadi
varétu tikt paredzeta aktivaka rehabilitacija. Protams, jaizvert€ un janem
veéra ar1 bérnu diagnozes, FT veids un to smaguma pakape, lai saprastu,
kada veida pakalpojums b&rnam ir vispiemérotakais.

18.

R4

NepiecieSams specializét dalgji- lielos blokos. Iesp&jams, ka tas batu
vélams, nodroSinot $o pakalpojumu.

19.

RS

Ja, noteikti, tas lautu sanemt praktisku pieredzi, kas pilnveidotu “atelpas
briza majoklIr” pakalpojumu.

20.

R6

Jau atkartoSos, bet mums (SD) skiet, ka vislabakais AB pakalpojuma groza
saturs var izveidoties, uzrunajot potencialos pakalpojuma izmantotajus,
pakalpojuma veidotajiem vieglak un precizak saprast, ko svarigi biitu AB
pakalpojuma nodroSinat.
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7. Ka, Jusuprat, biutu risinams darba tiesisko attiecibu jautdjums, ja pakalpojums tiek
sniegts vairakas diennaktis péc kartas un pakalpojuma sniegsanda tiek iesaistiti 1-2

specialisti?
Nr.p.k. | Eksperts Atbildes uz jautajumu
1. | Ina Mikelsone | Ir interesanti- ir darbinieku grupas, piem., ugunsdz&sgji, kuras drikst

stradat 24 stundas, un ir grupas, kuras nedrikst. Varbat atrast veidu, ka to
sakartot? Jautajums vai cilveks to fiziski sp&j izturét? Ja uzmaniba
pasliktinas, tad, ka cilveks var 24 stundas no vietas stradat? Lai
nodrosinatu diennakts pakalpojumu 24 stundas, tad vajadz&tu 3 cilvékus,
kur katrs strada 8 stundas. Ir jabut cilvékresursu planojumam. Var bt
gadijumi, kad pakalpojumu vajag 1 diennakti, var bt 10 diennaktis, vai 30
diennaktis. Nav iesp&jams prognozeét konkrétu pieprasijumu, kas ari rada
zinamas griitibas cilvékresursu planosana. Vecakiem jabiit drosmigakiem
un aktivak jaizmanto piedavatie pakalpojumi. lesp€jams, nepiecieSams
konsulteties ar darba tiesibu ekspertiem. Darbinieku nodrosinasana
pakalpojuma, kas tiek sniegts diennakti, ir loti sarezgita.

Ja sarunas ar vecakiem noskaidrojas, ko vecaki min, ka obligatus kriterijus
pakalpojuma sanemsanai, tad javerte ir iespgjamie resursi. Biezi vien
verojama tendence, ka vecaku aptaujas vecaki izsaka viedokli un akcente
pakalpojuma nepiecieSamibu, tacu, kad pakalpojums ir pieejams, to
neizmanto.

Maris Gravis

Specialistiem jabiit noslégtiem darba ligumiem ar summeéto darba laika
uzskaiti. Ir japaredz, ka stundu likmei ir jabtt pietieckami konkuré&tspgjigai,
lai neveidotos situacija, ka més nostradajam stundu skaitu, kas nesedz
minimalo stundu skaitu ménesi. Mums jasaprot, ka, nodarbinot specialistu
meénesi, més nevaram vinu nodarbinat 24 stundas diennaktl visu ménesi
nepartraukti. Tados gadijumos nepiecieSama specialistu nomaina. Japaredz
arT nodoklu nomaksas kartiba. So pakalpojumu, manuprat, bas loti griti
administrét, jo ir mainigs pieprasijums. Teor&tiski $is pakalpojums ir
vajadzigs, bet pieprasijums ir loti mainigs. So apsvérumu dél, var rasties
problémas nodrosinat kvalificétu darbaspéku. AB pakalpojumu biis griiti
ieviest un realizet.

Illze Durpeva

Domaju, ka tur ir jabut tris specialistiem, ja vini strada diennakti, jabut
noteikti brivam laikam, atkariba no bérna FT smaguma pakapes. Japadoma
arl par to, ka psihologiski sniegt palidzibu Siem specialistiem, lai vini
neieiet rutina un lai vienkarsi neaiziet un “neatséz” savu darba laiku vai
neizdeg darot $So smago darbu. Lai pats darbinieks ir ieintereséts un
b&rnam ir interesanti. Biitu jabut trim specialistiem, ja pakalpojums tiek
sniegts be€rniem ar smagiem FT. Viens specialists nevar nostradat vienu vai
piecas diennaktis. Nav vienkarsi pieskatit bernu, vinam var peksni sakties
epilepsijas 1ekme, kas nekad agrak nav bijusi, un mums arT ir gadijumi, kad
bérni mirst. Es domaju, ka arT vecakam ir mierigak, ka aprupeta;ji ir vairaki.
Es uznemos atbildibu gan par bérniem, gan par aprapétajiem, kas paliek ar
kopa ar b&rniem. Paliativiem aprapétajiem jau Sobrid ir garantéts
finans€jums no wvalsts. Mums pakalpojuma izdevumu segSanai,
finanséjumu dod CFLA, 73,00 eiro diennakti. Ar $adu finans§jumu més
apriip&jam vienlaicigi 10 b&rnus.
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Kaspars
Jasinkevics

Tam ir jabut specialam regulgjumam, nemot vera to, ka cilveks ir iesaistits
vairakas dienas péc kartas. To p&c esosas likumdosSanas izdarit nevar, tam
ir jabut specialam reguléjumam. Papildus gribu teikt, ka jau esoSos AB
pakalpojumus biezi vien neizmanto. Nav 1sti zinami iemesli, kapéc vecaki
Sos pakalpojumus neizmanto. No vienas puses vecaki saka, ka ir labi, ka ir
§ads pakalpojums, no otras puses, vini $0 pakalpojumu neizmanto, kap&c?
Iesp&jams, ka ta ir neuztic€Sanas, iesp&jams griti izveidot piesaisti.

Elina
Augustinovica

Ja pakalpojums tiek sniegts 24h diennakti, tad pakalpojuma sniedzgji
nomaina viens otru. Liguma janorada, kur§ stradas, pieméram, piecas
dienas un kur§ desmit. Ja vecaki savlaicigi pieteiktu pakalpojumu, tad to
bitu iesp&jams saplanot. Man par AB pakalpojumu ir dazadas domas. Ja
tas butu skaista vieta, kada privatmaja ar zalo zonu nevis slimnicas
reanimacijas nodala, tad butu labi, jo bérnu butu jaradina uz patstavigu
dzivi. Sobrid AB pakalpojums tiek nodroinats vietas, kur vecaki negribés
savu bernu laist.

Ineta
Vempere

Terminéts darba ligums, tas ir laiks lidz diviem méneSiem, un tad var
noteikt apmaksu vai pa stundam, vai pa dienam.

Annele Tetere

Mgs ar juristiem runajam, ka trisdesmit dienas nevar biit viens
pakalpojuma sniedzgjs, jo vinam ar1 kaut kad ir jaatptsas, varbiit ar1 tris
diennaktis p&c kartas vin$ nevar but, vin$ var biit tikai vienu diennakti, vai
stradat péc slidosa grafika. Praktiski, vienam aprip&tajam, 30 dienas
pavadit kopa ar bernu, nodrosinot vinam pakalpojumu, nav iespgjams. No
darba tiesisko attiecibu viedokla tas ir loti griits uzdevums. Varbit biitu
jarosina izmainas Darba likuma, bet tas ir sarezgiti. Diemz&l lielakoties §1s
gimenes ar bérnu ar invaliditati ir viena vecaka gimenes, otrs vecaks
neiztur So emocionalo slodzi, lielako dalu ta ir mamma, kas cinas viena. Ja,
ja apriipétajs ir viens, ari var bt gadijums, ka vin$ saslimst vai jutas slikti.
Tad jaruna par vismaz diviem apriipetajiem, kas nak uz mainam. Ikdiena
Sos jautajumus cilveki risina iesaistot vecmaminas, kas, protams, nav
vienas majsaimniecibas locekles, un parasti jau bernam ir divas
vecmaminas, un ta piesaiste jau veidojas ar abam. lesp&jams, nav nemaz
tik slikti, ka piesaiste tiek veidota ar vairakiem apriipétajiem, Ipasi, ja tas ir
diennakts pakalpojums.

Nikita
Bezborodovs

Darba tiesiskajas attiecibas japaredz kaut kada sociala aizsardziba, attiecigi
tas ir darbs un ir socialas garantijas, piemaksas u.tml. Lai pats darbinieks ir
sociali aizsargats. Darba tiesiskas attiecibas jau nelauj strada 24/7 rezima.
Tas ir jautajums par pakalpojumu, vai to sniedz viens vai divi, vai tris
iesaistiti specialisti. Nevajadzetu bat ta, ka pakalpojumu viens cilvéks
sniedz trisdesmit dienas, ari vinam ir nepiecieSama atptta. Tas ir liels
izaicinagjums - ka sabalansét bérna vajadzibas un vecaku vajadzibas ar
likumdosanu, kas daudz ko, diemz&l, ierobezo. Biitu nepiecieSams AB
pakalpojuma sniegSanu sakartot tada Itmeni, lai $i pakalpojums bitu
baudams ne tikai pakalpojuma sniedzgjiem, bet ari vecakiem. Japiedoma
pie daudziem juridiskiem aspektiem. Piem&ram, lai apripétajs aizvestu
bérnu pie arsta, vinam nepiecieSama pilnvara. Globali sis AB pakalpojums
ir loti svarigs pacientiem ar Ipasi smagiem traucgumiem, bet galvena
probléma, ka Sie berni bis loti dazadi ar dazadiem trauc€jumu veidiem un
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to smaguma pakapém. Pakalpojumam jabiit fleksiblam, gan pakalpojuma
ilguma, gan piesaistito specialistu konteksta. Tam butu jabalstas bernu
vajadzibu noverteéSana, jasaprot pirms pakalpojuma uzsaksSanas, kadas ir
bérna vajadzibas, un janem vera ari gimenes veélmes.

Inese Svekle

Vislabak konsultgties ar darba inspekciju, tikai janem v&ra gan darba
devgja intereses, gan darba n€mgja intereses.

10.

Anda Jansone

Vispirms jaskatas, ko var paredzgt, lai neparkaptu darba likumdosanu, un
izejot no ta, jaskatas, kadas ir projekta piedavatas iespgjas.

11.

Dace
Strautkalne

Darba tiesibas var tikt noformétas ar konkréto AB sniedz&ju, gan ka
uznémuma Iigums, gan darba ligums, ja persona strada pie kada no socialo
pakalpojumu sniedz&u registra registrétiem socialo pakalpojumu
sniedzgjiem.

12.

Zita
Gustavsone

Misu pieredze, sniedzot pakalpojumu 30 diennaktis, ir, ka pakalpojuma
jaiesaista specialisti péc vajadzibas, jau ieprieks apzinot, cik klienti gribes
un, kuros ménesos izmantos pakalpojumu, lai var saplanot mainu darbu
specialistiem. Arl, ja sniedz pakalpojumu majokli, specialistam
nepiecieSams privatais laiks atpiitai. Ar diviem specialistiem ir
nepietiekosi, lai saplanotu darba laiku.

13.

Ingrida
Gailite

Vecaki var iesniegt planoto, vélamo dienu grafiku, kas atvieglo darbinieku
planosanu. Darbiniekiem, manuprat, butu jamainas ik pec 24 vai 12
stundam

14.

Biedriba
,,MEs saviem
bérniem”

Es domaju, ka bitu summéta darba laika uzskaite. Vecakiem jabit iesp&jai
izveleties pakalpojuma apjomu, atbilstosi vinu vajadzibam. Turklat svarigi,
ka 80 pakalpojumu biitu iesp&jams sanemt visa Latvijas teritorija. Sobrid
daudz kas ir atkarigs no paSvaldibam un to izstradatajiem noteikumiem.
Visticamak, ka pakalpojuma sniegSana biis iesaistiti vismaz divi specialisti.
Svarigi ir uzskaitit pilnigi visu, kas tiek ieklauts pakalpojuma apmaksa.
Vai noklGsana lidz paklpojuma sniegSanas vietai ir apmaksata, vali
gdinasanas izmaksas pakapojuma sniedz&am pakalpojuma cena ir
ieklautas.

15.

R1

Neviens specialists nevar nodrosinat pakalpojumu 24 stundas diennakti,
vairakas dienas peéc kartas. Sis ir sareZgits jautajums. Viens no
jautajumiem - kur$ tad apriip@taju pienem darba? Vai ta ir pasvaldiba, vai
ta ir kada nevalstiska organizacija vai nodibinajums. Kada veida tiek slegts
darba ligums ar pakalpojuma sniedzgju. Tad ka vini skatas uz So, ka vini ir
gatavi pienemt Sos cilvékus darba. Otrs jautajums - ka tad pakalpojumu
sniedzgjs ir gatavs So pakalpojumu nodrosinat, vai tas biitu darba ligums,
val tomer tas ir uznp€muma Iigums? NepiecieSams elastigaks risinajums
pakalpojuma sniedz&ju piesaistei. Pakalpojuma sniedzgja piesaiste ir loti
sarezgits darbs, 1idz ar to es pielauju, ka butu iespgjama diezgan liela
pakalpojuma sniedz&ju mainiba. Miisu regiona nav apripétaju uz darba
liguma pamata un nav indikaciju, ka pasvaldiba ta grib&tu.

Mes (Latvija) pakalpojumu joma uz lietam tik elastigi neskatamies ka
arzemés. Arzem@s jau ir pieredze gadu desmitiem, bet més vél tikai
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macamies darit. Sniedzot AB pakalpojumu majokli, ir janem véra fakts, ka
apriipétajam, ejot gulét, vienalga paliek atbildiba par to bérnu, un vienmér
jaatceras, ka es Seit esmu aprupétajs. Mums projekta ietvaros vecaki var
izvEleties pakalpojuma sniedz&ju, un tad vini dodas uz socialo dienestu un
raksta iesniegumu, kura lidz noslégt ligumu ar apriipétaju un nodro$inat
pakalpojumu. Lielakoties tad ar vecaku tiek slégts trispusgjs vai Cetrpusgjs
ligums.

16.

R2

Neesmu es loti smalks darba likuma zinatajs, bet manuprat uznémuma
ligums ir gana advancgts , piem&rojams un pazistams. Par pakalpojumu un
pakalpojuma saturu atbild pakalpojuma sniedzgjs. Ja AB pakalpojums
majokli ir socialais pakalpojums, tad vinam ir jabiit registrétam socialo
pakalpojumu sniedz&u registra. Tad ir jautdgjums vai, piemé&ram,
individualais apripétajs var€s registréties socialo pakalpojumu registra ar
atbilstosu izglitibu un kadi bus kriteriji registracijai.

Ja vecaks uztic€sies, tad Sis projekts aizies. NepiecieSams inform&t un
iedrosinat vecakus sanemt So pakalpojumu. Vecakiem ir svarigs attalums
lidz pakalpojuma vietai un vide, kur tiks sniegts pakalpojums.

17.

R3

Tagad vieniga darba tiesisko attiecibu forma, ko piedava socialais dienests
ir uzn@muma ligums. Un par to visi cinas, ka tas nav 1pasi labi, jo tas
parasti ir uz gadu un darbiniekam pasam ir jamaksa nodokli. Sada liguma
gadijuma darbinieks nevar sanemt apmaksatu slimibas pabalstu un,
darbiniekam saslimstot, vin$ paliek bez palidzibas. Runajot par darba
grafikiem, ja cilvéks strada diennakts rezima, tad institiicijas parasti Sie
darbinieki strada mainas (vai katras astonas stundas mainas). Jadoma ka
veidot grafiku, ja AB pakalpojums tiek sniegts nepartaukti 24 h diennakti
un lidz 30 diennakttm péc kartas.

18.

R4

Uzp€muma ligums (divpusgjs vai trispusgjs) ar konkréto pakalpojuma
sniedzgju (specialistu) par konkréto pakalpojumu, konkrétajam b&rnam,
kura biitu ieklauta nemainiga, vispariga informacija par pakalpojumu, ka
arl pasa, specifiska, kas attiecas uz konkréto gimeni un bérnu. Ja
pakalpojuma sniedzgjs strada (ir pienemts darba) biedriba, pasvaldiba, kas
sniedz pakalpojumu, var biit atseviska VienoSanas par konkréto
pakalpojumu konkrétajam bérnam.

19.

R5

Uznémuma vai pakalpojuma ligums, jo griiti paredzama pakalpojuma
pieprasijuma intensitate.

20.

R6

Pakalpojumu pakalpojuma sanémé&jam ertak pirkt ka vienu veselumu ar
vienu pakalpojuma ligumu- pakalpojuma diennakts cena. Dazadiem
saturiem sava cena.

Dazu ekspertu komentari péc intervijas

Zitas Gustavsones komentars péc intervijas: “Mans priekslikums ir domat par pieauguso
cilvéku ar funkcionaliem traucgjumiem $ada pakalpojuma nodroSinaSanu, jo vecaki paliek
gados veci, un labprat turpinatu rip€ties par savu “pieauguso bérnu”, bet dazreiz
nepiecieSams ‘“‘atelpas bridis”. NepiecieSams tikties gan pakalpojuma sniedz€jiem, gan
pakalpojuma némgjiem un izrunat visus iesp&jamos variantus, lai planotu dazadus
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pakalpojuma sniegSanas veidus. Ka jau mingju, ka ir dazadas prasibas vecakiem un klientiem,
kuri sniedz pakalpojumu un kuri sanem.”

Inetas Vemperes (mamma bérnam ar autismu) komentars péc intervijas: “Viens
ieteikums vai ligums, pakalpojums janodroSina péc iesp€jas atrak. Probléma jau ta ir
aktualiz&jusies gadus desmit vai pat divdesmit atpakal. ES, pieméram, gaidiju savam b&rnam
uz iesp&jamo pakalpojumu divus gadus. Pakalpojumu parklajums ir nevienmérigs. Jiirmala
vien ir 150 bérni ar Tpasam vajadzibam, 70 ir ar Tpasas kopsanas indikacijam.”

“Meés saviem berniem” komentars péc intervijas:” Ir vecaki, kuri nevélas svesu cilveku
laist sava maja, bérns reizém nespéej ne ar vienu komunicgt, vins pie apriipetaja need, ir stresa.
Actmredzot nav bijusi riipiga bérna izpete. Bernam ir par maz tikai gulta un skapitis, vinam
svariga ir ari vide, kur var iziet ar ratiniem. Kads var iziet ar staiguliti vai iziet pasp&léties, vali
pasédét uz solina. Butu jabiit ar1 dazadiem piemérotiem trenazieriem, smilSu kastei.
Pasvaldiba drosi vien nesaprot isti So problému, buivgjot jaunu €ku pilséta, kur ir tikai trotuars
un viena invalidu autostavvieta.”

Biedribas ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi” viedoklis par AB pakalpojumu:

Interviju nevar sniegt, jo nepiekrit $ada veida pakalpojumam majas. Domaju, cik pozitivi tas
biis bérnam - visu laiku dzivot majas, jo diez vai tas veicinas bérna ieklausanos sabiedriba un
ar vina attistibu. NepiecieSama pakapeniska pieradinasana pie sabiedribas jau kop$ agras
bérnibas, nevis gaidit, kad beérns pieaug, un ir visu laiku dzivojis pa maju.

Visi pakalpojumi, kas fokuséti uz apriipi majas neveicina attistibu un integréSanos sabiedriba.
Pakalpojumiem jabut arpus majas. Ka organizacija, $adu atelpas briza pakalpojumu majokli
neatbalsta. ArT bé&rnam ar smagiem FT jabut arpus majas. Tas ir mits, ka “manam b&rnam ir
tik smagi FT, ka vinam jabiit majas. Neesam redzgjusi nevienu tadu bérnu ar visSmagakajiem
FT , ar kuriem nevarétu stradat specialisti”.

Problémas sakne $im gimeném, kuras ir bérni ar FT, ir ta, ka nav agrinas intervences
pakalpojums, kad tiek b&rnam jau agrina attistibas stadija konstatéti FT un kad vél nevar
noteikt, ka tas talak progresé€s. Aprupe ir tikai viens dzives kvalitates elements. “Uzreiz
skatoties uz beérna dzives perspektivu, jadod normala dzive sabiedriba, jadod iesp€ja
bérniem”.
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5. pielikums. Aptaujas anketa gimeném (vecakiem), kuras aug bérns ar FT, kuram
noteikta ipasas kopSanas nepiecieSamiba

Eiropas Sociala fonda projekta “Socialo pakalpojumu atbalsta sistemas pilnveide” 5. darbibas
“Atelpas briza pakalpojuma apraksta izstrade un aprobacija izmé&ginajumprojekta”
istenoSanas gaita tiek izstradats atelpas briza pakalpojums majokli bérniem ar
funkcionaliem trauc&jumiem, kuriem noteikta ipasas kopSanas nepiecieSamiba.

Lai pakalpojums tiktu izstradats atbilstoSi vecaku un bérnu vajadzibam, aicinam atbildé&t
uz aptaujas jautadjumiem, sniegt savu viedokli un priekslikumus!

1. Izstradajot atelpas briza pakalpojuma majokli aprakstu, paredzets, ka pakalpojums varétu
tikt sniegts gan beérna dzivesvietd, gan pakalpojuma sniedzgja darbinieka (apriipétaja,
aukles u.c.) dzivesvieta, gan vasarnica, gan brivdienu maja. Vai Jis, ka bérna ar
funkcionaliem traucéjumiem vecaks, piekristu, ka atelpas briza pakalpojums Jisu
bernam tiktu sniegts:

a.

bérna dzivesvieta?
oja
o n€ (ladzu paskaidrojiet kapéc)

pakalpojuma sniedz€ja darbinieka dzivesvieta (nosakot, ka vecaks pirms
pakalpojuma sanemsanas ir tiesigs apsekot darbinieka dzivesvietu un sniegt
rakstisku piekriSanu atelpas briza pakalpojuma nodroSinasanai konkrétaja
darbinieka dzivesvieta)?
oja
0 né (ludzu paskaidrojiet kapéc)

bérna/bérna vecaku islaiciga/papildus dzivesvieta (vasarnica, brivdienu
maja u.tml.)?
oja
o né (ladzu paskaidrojiet kapéc)

pakalpojuma sniedzgja darbinieka islaiciga/papildus dzivesvieta (vasarnica,
brivdienu maja u.tml., nosakot, ka vecaks pirms AB pakalpojuma majokli
sanemsanas, ir tiesigs apsekot darbinieka dzivesvietu un sniegt rakstisku
piekriSanu atelpas briza pakalpojuma nodroSinasanai konkrétaja darbinieka
dzivesvieta)?
oja
o n€ (lidzu paskaidrojiet kapec)

2. Atelpas

briza pakalpojuma majoklt apraksta nepiecieSams ieklaut apmacibas

specialistiem, kuri sniegs pakalpojumu, lidz ar to ir nepiecieSams izstradat apmacibu
programmu. Kadas témas, Jusuprat, biitu ieklaujamas apmacibu programma, lai
specialistus péc iesp€jas labak sagatavotu pakalpojuma sniegSanai?
a. berna attistibas vecumposmi;
b. saskarsmes veido$ana ar bérniem, kuriem ir funkcionalie trauc&umi (kustibu
traucgjumi, gariga rakstura traucgjumi, autisms u.tt.);
C. dienas rezims;
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pirmas palidzibas sniegSana;

bérnu ar funkcionaliem trauc€jumiem apriipe;

veseligs uzturs;

komunikacijas metodes (verbala un neverbala komunikacija);
cits

Sa@ o a

3. Kadi specialisti, Jusuprat, biitu jaiesaista atelpas briza pakalpojuma majokl
sniegSana, lai pakalpojums biitu piemérots Jiasu bérnam un Juas véletos
pakalpojumu izmantot?

a. apripétajs;

b. medicinas masa;
C. arsta paligs;

d. aukle;

e. Cits

4. Vai, Jusuprat, atelpas briza pakalpojumu majokli nepiecieSams specializét —
paredzét noteiktu pakalpojuma apjomu un saturu atbilstoSi bérna funkcionalo
traucéjumu smagumam un raksturam, pasapripes spéju lilmenim? Piem&ram, tiktu
veidots dalijums pa Iimeniem, moduliem u.tml. atbilstosi bérna funkcionaliem
traucgjumiem.

a. ja;

b. ng, pakalpojumam ir jabut elastigam, katram b&rmam, péc izvertésanas
pakalpojuma apjoms un saturs nosakams individuali;

C. Cits

5. Cik diennaktis péc kartas Jums buitu nepiecieSams izmantot atelpas briza
pakalpojumu majoklt (maksimalais skaits)?
a. no 1 [idz 3 diennaktim;
lidz 7 diennaktim;
lidz 14 diennaktim;
vairak par 14 diennaktim;
cits

© 20T

6. Kas no minéta, Jusuprat, pakalpojuma sniedzéjam bitu janodroSina, sniedzot
atelpas briza pakalpojumu majokli?
a. bérna wuzraudziba un individuala atbalsta sniegSana apriipeé atbilstosi
nepiecieSamibai;
b. palidziba paSapripé un personigas higi€nas nodrosinasana atbilstosi
nepiecieSamibai;
kognitivo sp€ju uzturésana vai attistiSana;
prasmju un kustibu attistibu veicino$as nodarbibas;
briva laika aktivitates un relaks€josas nodarbibas;
pastaigas svaiga gaisa;
informéSanas un izglitoSanas pasakumus atbilstosi nepiecieSamibai;
vecumam, veselibas stavoklim un uztura normam atbilstoSa €dinasana Cetras
reizes diena;

Sae o ao
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7.

I. dienas laika sociala darbinieka konsultacijas un atbalsts;
J. atbilstosi nepiecieSsamibai — masas vai arsta paliga atbalsts;
k. cits

Vai Jus apsvertu atelpas briZa pakalpojuma majokli iegadi par saviem Iidzekliem
vai ar savu lidzfinans€jumu, lai pakalpojuma sanemsanas laika bérnam nodroSinatu
dazadas nodarbibas (fizioterapija, makslas un/vai miizikas terapija u.c.) un
specialistu konsultacijas (ergoterapeits, logopéds, psihiatrs, psihologs u.c.)?

a. ja;

b. né (jaatbilde ir ng, tad, liidzu, paskaidrojiet, kapéc)

Kadi butu Jisu un Jasu gimenes galvenie ieguvumi (ko jiis gribétu sagaidit) no
atelpas briza pakalpojuma majokli, ja Jums biitu iesp€ja to sanemt?
a. 1iespgja fiziskai un/vai garigai atpiitai vismaz diennakts garuma;
b. iesp€ja pavadit laiku ar citiem bérniem, partneri vai tuviem cilvékiem,;
C. iesp€ja sanemt sev nepiecieSamos veselibas apriipes, socialos vai citus
pakalpojumus;
d. iespgja celot, doties brivdienu atpiita/izbrauciena;
e. 1iesp€ja nokartot ar nodarbinatibu vai izglitibas iegliSanu saistitus jautajumus
(pieméram, doties komand&juma, macibu atvalinajuma utt.);
f. cits

Vai, Jusuprat, Sobrid normativajos aktos noteiktais atelpas briZza pakalpojuma
apjoms (30 diennaktis gada) ir pietiekams?

a. ja;

b. né& (ja atbilde ir ng, tad, ladzu, paskaidrojiet, kapec)

10.

Lai atelpas briza pakalpojuma majokli sanemsanu izveidotu gimeném péc iespgjas ertaku
un praktiskaku, nepiecieSams Jusu viedoklis par pakalpojuma apmaksas kartibu. Kadai,
Jusuprat, butu jabiit atelpas briza pakalpojuma majokli apmaksas kartibai, ja
pakalpojums pilniba vai dal€ji tiktu finanséts no paSvaldibas/valsts budzZeta
Iidzekliem?

a. tiek izveidota “kuponu” sisttma — bérna likumiskais parstavis iesniedz socialaja
dienesta iesniegumu par pakalpojuma nepiecieSamibu, socialais dienests pieskir
normativajos aktos noteikto pakalpojuma apjomu, t.i. 30 diennaktis gada un
paredz atbilstosu finans€juma apjomu konkrétajam b&rnam. Likumiskais
parstavis, péc lémuma sanemsSanas, gada laika brivi izvélas pakalpojuma
sniedz€jus atbilsto$i nepiecieSamibai. Socialais dienests sanem rékinus par
pakalpojuma izmantoSanu un apmaksa tos;

b. pakalpojuma apjoms tiek pieskirts un apmaksats atbilstoSi vajadzibai —
nepiecieSamais diennaksu skaits péc likumiska parstavja pieprasijuma;

C. Cits

Pateicamies par dalibu aptau;a!
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6. pielikums. Vecaku aptaujas rezultati

Lai AB pakalpojums majokli tiktu izstradats atbilsto$i vecaku un bérnu ar FT vajadzibam,
izstradajot AB pakalpojumu majokli, tika veikta bérnu ar FT vecaku aptauja ar nosaukumu
“Aptauja gimeném, kuras aug bérns ar FT, kuram noteikta ipasas kopS$anas nepiecieSamiba”.
Aptauja tika veikta ar merki noskaidrot bérnu ar FT vecaku viedokli par to, kas biitu janem
véra AB pakalpojuma majokli izstrade€, ka ari apkopot ierosinajumus un priekslikumus
pakalpojumu pieejamibas uzlaboSana.

Aptauja tika veikta, izmantojot digitalo portalu VisiDati.lv. Aptauja tika uzsakta 2021. gada
kuriem tikai Cetri respondenti ir virie$i un 102 respondenti ir sievietes. Respondentu vid&jais
vecums ir 39,7 gadi. Izveleto atbilzu summa ir iegita, saskaitot respondentu visas atziméetas
atbildes uz katru jautajumu. Katras atbildes procentuala veértiba tiek ieguta - konkrétas
atbildes, izvéleto reizu skaitu, dalot ar kopgjo iesniegto atbilzu summu.

1) Vai Jas, ka bérna ar funkciondliem traucéjumiem vecaks, piekristu, ka atelpas briZa
pakalpojums Jisu béernam tiktu sniegts berna dzivesvieta ?

Lai varétu izstradat AB pakalpojumu majokli aprakstu pilotprojekta ietvaros, vecaku aptauja
vispirms tika noskaidrots, vai vini piekrit tam, ka AB pakalpojums majokli tiek sniegts bérna
dzivesvieta. No visiem aptaujas dalibniekiem, 83% respondentu piekrit tam, ka AB
pakalpojums majokli tiek nodro$inats bérna ar FT dzivesvieta, tomér 17% aptaujas dalibnieku
nepiekrit tam, ka AB pakalpojums tiek sniegts bérna ar FT dzivesvieta, minot vairakus
iemeslus (skat. 1. atteélu). No visiem respondentiem viens respondents pie atvérta jautajuma
komentgja, ka, ja AB pakalpojums tiek sniegts gan bérna dzivesvieta, gan institlicija,
svarigakais ir tas, lai gimenei ir iesp&ja atpusties vai ari varétu veikt remontu sava
dzivesvieta, vienlaicigi nodrosinot to, ka kads cits apripé bérnu ar FT.

Gandriz katrs no respondentiem mingja savu loti individualu iemeslu. Ka viens no iemesliem
ir tas, ka paSreizgja dzivesvieta ir nepiemérota vél viena cilvéka uznemSanai. Pieméram,
fiziski neesot telpas, lai varétu uznemt vél kadu svesu cilvéku pie sevis majas, jo dzivoklis ir
loti mazs. Ta ka AB pakalpojums paredz, ka minimalais izmantoSanas laiks ir 24h, tas
nozimé&tu ari to, ka jabiit gultasvietai apripétajam, bet tadu nevar nodrosinat. Remontdarbu
gadijuma ar1 neredz iespgju AB pakalpojumam majokli, jo ar bérnu majas remontu nav
iespgjams veikt.

Otrs svarigs iemesls tika min&tas ar1 tas, ka vienkar$i nevélas svesSu cilvéku savas majas, vai
arT bérns necie§ sveSu cilveku sava istaba. Ari neuzskata, ka ta biutu atelpa, ja pirms
aprupétaja ieraSanas un pakalpojuma sanemsanas, viss biitu jasagatavo un janodroSina svesa
cilveka uznemsanai, ta bitu tikai papildus slodze. Mazais dzivoklis, darbs no majam un
nepatika pret sveSiniekiem savas majas ari ir iemesls, kapéc neizvélesies So pakalpojumu
izmantot.

AB pakalpojumu majokli uzskata par nepiemérotu, jo tadgjadi bé&rnam ar FT netiks
nodroSinata vides maina, bet vecaks vélas, lai bérns art kadreiz “izraujas” no savam majam.
Ar1 gatavojot bérnu patstavigai dzivei, respondenta viedoklis ir par to, ka bérnam ar FT ir
nepieciesama pieredze bit, dzivot, naksnot arpus ierastas majas vides, kur AB pakalpojums
majokli tikai mazinatu So iesp&ju.
Dazi respondenti AB pakalpojumu uzskata par atptitu sev un gimenei, bet ne vienmeér ir
iespgja doties prom no majam, tapéc neredz AB pakalpojumu majokli ka lietderigu, ja
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vienlaicigi to sanemot, vecaks pats ar1 paliek majas. Ta vairs nebis atpiita, jo ta uzmaniba un
domas par to, kas un ka jadara, un vélme palidz&t apriupétajai neradis iesp&ju atpiisties. Arl
emocionali nesaskata iesp&ju, ka Sis pakalpojums spg&j sniegt vélamo atelpu, ja pakalpojums
tiks sniegts bérna dzivesvieta.

AB pakalpojums majoklt varétu bit traucgjoss citiem gimenes locekliem. Ka vienigo iesp&ju
izbaudit AB pakalpojumu majokli redz tikai tada gadijuma, ja visa gimene kopa ar parcjiem
bérniem uz pakalpojuma sanems$anas laiku atrodas prombiitné no majam. Pargjie gimenes
bérni var nejusties erti par svesinieka klatbiitni, ka arT Siem respondentiem nav parliecibas par
pakalpojuma sniedzgja personas kompetencém, labu, cienpilnu izturéSanos pret bé&rnu. Varétu
izmantot AB pakalpojumu majokli tikai arkartas situacijas gadijuma, piemé&ram, pasam
nonakot slimnica.

Analizgjot iepriek§ min&tas vecaku atbildes uz jautajumu, secinams, ka vecaki neizprot, ka
pakalpojuma sanemsanas laika, ja pakalpojums tiek sniegts dzivesvieta, citi gimenes locekli
taja neatrodas.

Viena respondenta atbilde bija ari par to, ka bérna 1pasas diagnozes dél, bérns nekad nav
palicis vienatn€ ar sveSiem cilvékiem, tapeéc AB pakalpojumu majokli vispar nevar
iedomaties.

1.artels

Atbilzu sadalijums jautajuma par AB pakalpojuma majokit sniegsanu bérna dzivesvieta.

1. Izstradajot atelpas briza pakalpojuma majokli aprakstu, paredzets, ka
pakalpojums varétu tikt sniegts daZzadas vietas. Vai Jas, ka b&rna ar
funkcionaliem traucéjumiem vecaks,piekristu, ka atelpas briZza
pakalpojums Jisu bérnam tiktu sniegts: bérna dzivesvieta ?

ne (ludzu,
ja paskaidrojiet,
83% kapec):
17%

Baze: visi respondenti, n=106

Galvenie iemesli, kad€] neredz AB pakalpojumu majokli nodrosinasanas iesp&ju bérna ar FT
dzivesvieta:

1) nepiemérots majoklis svesa cilvéka uznemsanai;

2) traucgjosi citiem gimenes locekliem;

3) neredz to ka atelpas iesp&ju, ja pats vai visa gimene palick majas;
4) emocionali arf nebds atelpa, uzticot bérnu svesiniekam;
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5) nepatik svesi cilvéki savas majas;

6) pakalpojums liegs iesp&ju bérnam ar FT iepazit pasauli arpus majas;

7) nav parliecibas par pakalpojuma sniedz&ja personas kompetencém, labu, cienpilnu
izturéSanos pret bérnu;

8) bérna diagnozes dé] pakalpojumu sanemt nav iesp&jams;

9) vecaka piesaistes d€] bérnu nevar atstat ar svesu cilveku.

2) Vai Jis, ka berna ar funkciondliem traucéjumiem vecaks, piekristu, ka atelpas briza
pakalpojums Jiisu bérnam tiktu sniegts konkréta darbinieka dzivesvieta?

Uz aptaujas otro jautajumu par to, vai vecaki piekrit tam, ka AB pakalpojums majokli tiek
sniegts pie konkrétas darbinieka dzives vieta, 72% respondentu (vecaku) nav iebildumu par
to, bet 28% respondentu nepiekrit $adai AB pakalpojuma majokli sniegSanas iesp&jai (skat.
2. attelu).

2.artels

Atbilzu sadalijums jautajuma par atelpas briza pakalpojuma majokli sniegsanu konkréta
darbinieka dzivesvieta.

pakalpojuma sniedzéja darbinieka dzivesvieta (nosakot, ka vecaks
pirms pakalpojuma sanemsanas ir tiesigs apsekot darbinieka
dzivesvietu un sniegt rakstisku piekriSanu atelpas briZa
pakalpojuma nodro$inasanai konkrétaja darbinieka dzivesvieta)?

né (ludzu,
N paskaidrojiet,
13 kapéc):
72% 28%

Badrze: visi respondenti, n=106

Visbiezak minétais iemesls, kapeéc nepiekrit AB pakalpojumam majokli konkréta darbinieka
dzivesvieta, ir bazas par to, ka bérmam ta bis svesa vide, kas var bé&rnam radit stresu un
izraisit pat agresijas 1ekmes un histériju. Neuztic€Sanas, pat parbauditam specialistam atstat
savu bérnu, ari bija viens no argumentiem, kapéc nepiekrit $adam AB pakalpojuma modelim.
Sie vecaki tomér uzskata, ka bérnam ir svarigi atrasties sava vidé, ka arT apSauba vai
darbinieka dzivesvieta bus viss nepiecieSamais aprikojums bérmam ar FT. Vecaku vida ar1
bija paustas pardomas par to, vai aprupétajs $1 pakalpojuma ievaros, spés iepazit tik labi
bérnu, bérna uzvedibu, attieksmi, trauksmi un ar uzvedibu un psihi saistitas problémas. Bérna
diagnozes dél neredz iesp&ju Sadam AB pakalpojuma veidam, piem&ram, bérns ir jutigs uz
vides un ikdienas rutinas mainu. Viens respondents pat pauda viedokli, ka $ada pakalpojuma
veids biitu neétiska riciba.
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Galvenie iemesli, kadel neredz AB pakalpojumu majokli nodroSinaSanas iesp&ju konkréta
darbinieka dzivesvieta:

1) bérnam svesa vide radis stresu, satraukumu un var izraisit pat agresijas lekmes;
2) bérnam svarigi biit sev pazistama vidg;
3) apSauba vajadzigo tehnisko paliglidzeklu nodrosinajumu kvalitativai apriipei;
4) apSauba vai vide biis pielagota bérna vajadzibam,;
5) neuzticéSanas pat parbauditam specialistam (nedroSibas sajita, bailes par to, ka
darbinieks savas majas daris v&l arT citus darbus);
6) trauméjosSa pieredze abiem — gan vecakam, gan bérnam atrasties sve$a vidé vismaz 24
stundas.
Iznémums $§1 pakalpojuma sanemsanai ir iesp&jams tikai tad, ja bérnu pakapeniski pieradina
pie jaunas vides un apripétajs klust labi pazistams. Respondentu vidii bija ari tadi, kuri
nesaprata uzdoto jautajumu.

3) Vai Jus, ka bérna ar funkcionaliem traucéjumiem vecaks, piekristu, ka atelpas briza
pakalpojums Jisu bernam tiktu sniegts bérna/bérna vecaku islaiciga/papildus dzivesvieta
(vasarnica, brivdienu mdja u.tml.)?

3.artels

Atbilzu sadalijums jautajuma par AB pakalpojuma majoklt sniegsanu bérna/bérna vecaku
islaiciga/papildus dzivesvieta (vasarnica, brivdienu maja u.tml..

berna/berna vecaku islaiciga/papildus dzivesvieta (vasarnica,
brivdienu maja u.tml.)?

_ neé (ladzu.
Ja. paskaidrojiet.
78% kapec):
22%

Badrze: visi respondenti, n=106

Uz jautajumu, vai respondents, ka bérna vecaks piekristu tam, ka AB pakalpojums b&rnam ar
FT tiktu sniegts bérna/bérna vecaku islaiciga/papildus dzivesvieta (vasarnica, brivdienu maja
u.tml.) piekrita 78% respondentu, bet 22% respondentu nepiekrit $adai AB pakalpojuma
snieg$anas iesp&jai (skat. 3. att€lu). Lielakai dalai no Siem 22% respondentu nav $adas
vasarnicas vai brivdienu majas, tacu tiem, kuriem ir tada ir, ka galvenais iemesls tika minéts
tas, ka vasarnica nav nepiecieSamais aprikojums, nevar uzticét savu IpaSumu sveSam un ta
vairs nebis atelpa vecakam, ja bérns bus lidz kopa ar sveSu cilvéku pat vasarnica, ka arl
vasarnica ir privata telpa un nav vietas sveSiem cilvékiem. V&l viens iemesls tika minéts, ka
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vasarnica nav pielagota bérna ar FT vajadzibam un tas bitu loti sarezgiti nemt bérnu ar FT uz
vasarnicu, jo ir nepiecieSsamas daudz mantas lidz nemsanai.

Galvenie iemesli, kadeé] neredz AB pakalpojumu majokli sniegSanas iesp&u bérna/bérna
vecaku 1slaiciga/papildus dzivesvieta (vasarnica, brivdienu maja u.tml.):

1) nepiemérota vide;

2) vasarnica nav pielagota bérna ar FT vajadzibam;

3) nav vajadzigais aprikojums;

4) neuzticéSanas sveSam cilvékam;

5) svarigs privatums.

4) Vai Jus, ka berna ar funkcionaliem traucéjumiem vecaks, piekristu, ka atelpas briza
pakalpojums Jiusu bérnam tiktu sniegts sniegSanu pakalpojuma sniedzéja darbinieka
islaiciga/papildus dzivesvietd (vasarnica, brivdienu maja u.tml.)?

4.arteéls

Atbilzu sadalijums jautajuma par AB pakalpojuma majokli sniegsanu AB pakalpojuma
sniedzeja darbinieka islaiciga/papildus dzivesvietd (vasarnica, brivdienu mdja u.tml.).

pakalpojuma sniedz&ja darbinieka islaiciga/papildus dzivesvieta (vasarnica,
brivdienu maja u.tml., nosakot, ka vecakspirms pakalpojuma sanems$anas ir
tiesigs apsekot darbinieka dzivesvietuun sniegt rakstisku piekri$anu atelpas briza
pakalpojuma nodro$inasanai konkrétaja darbinieka dzivesvieta)?

né (ludzu,
. paskaidrojiet,
Ja;} kapec):
74% 26%

Badrze: visi respondenti, n=106

Lielaka dala (2/3) jeb 74% respondentu atbildot uz jautajumu, vai respondents ka bérna
vecaks piekristu tam, ka AB pakalpojums bérnam ar FT tiktu sniegts pakalpojuma sniedz€ja
darbinieka Tslaiciga/papildus dzivesvieta (vasarnica, brivdienu maja u.tml.) piekrita $adam
AB pakalpojuma sanemsanas veidam (skat. 4. att€lu). No 74% respondentiem, kuri piekrita
sadam pakalpojumam, tomér 26% respondentu nepiekrit tam. 26% respondentu vida ka
galvenais iemesls tiek uzsvérts tas, ka vecaki vélas pakalpojumu savas majas nevis pie
sveSiem. Par apSaubamu §1 pakalpojuma sanemSanas veidu rada ari tas, ka vide nebiis
nodrosinata bé&rnam ar FT, vai tiks nodrosinats nepiecieSamais adaptacijas periods, jo jauna
vieta bérnam var radit stresu. Pakalpojuma sniedz&jam jakliist par gimenes locekli, vismaz
tik tuvu, lai parzinatu visas bérna nianses. Pieméram, ja pakalpojuma sniedz&js nav labi
iepazits un vél svesa vide bonusa, tad nebiis nekads atelpas bridis. Nav parliecibas, vai bérns
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neatradisies nepieskatits, jo pieskatitajs daris savus darbus Viens respondents pielauj $adu
pakalpojumu tikai iznémuma gadijuma, ja sakuma darbinieks nak uz majam un to iepazistot
vairak un jutot, ka var uzticeties, tad varétu domat par $adu pakalpojuma sanemsanas iespgju.
Viens respondents pielauj iesp&ju $adam pakalpojumam tikai tad, ja nav jauznemas materiala
atbildiba.

Galvenie iemesli, kadel neredz AB pakalpojumu majokli sniegSanas iesp&ju pakalpojuma
sniedz€ja darbinieka Tslaiciga/papildus dzivesvieta (vasarnica, brivdienu maja u.tml.):

1) vajadziga aprikojuma trikums;

2) adaptacijas perioda nepietieko$s nodro§inajums;

3) nepazistama vide ka stresa izraisitajs bé&rnam;

4) bérna diagnozes d€] (piem&ram, bailes no svesam vietam);

5) neuzticé$anas sveSiem;

6) saskata vardarbibas un seksualas vardarbibas riskus.

5) Kadas témas, Jisuprat, biitu ieklaujamas apmdacibu programma, lai specialistus péc
iespejas labak sagatavotu pakalpojuma sniegSanai? (vairakas atbildes iespéjamas)?

Aptaujas dati liecina, ka kopa tika sniegtas 501 (kopgjais respondentu skaits 106, uz
jautajumu iesp&jami vairaki atbilzu varianti) atbildes uz So jautajumu, kas norada uz to, ka
dala respondentu atzim&ja vairak ka vienu atbilzu variantu un ari izmantoja iesp&ju sniegt
savu ieteikumu pie atbilzu varianta “cits”. Atbilzu variantos tika piedavati septini
fundamentalakie apmacibu temati: bé&rna attistibas vecumposmi; saskarsmes veidoSana ar
bérniem, kuriem ir funkcionalie trauc&jumi (kustibu traucgumi, gariga rakstura trauc&umi,
autisms u.t.t.); dienas reZims; pirmas palidzibas sniegSana; be&mu ar funkcionaliem
traucgjumiem apripe; veseligs uzturs un komunikacijas metodes (verbala un neverbala
komunikacija) (skat. 5. attelu).

19% no visiem atbilzu variantiem tika atzZimé&ts temats - saskarsmes veidoSana ar b&rniem,
kuriem ir funkcionalie traucgjumi (kustibu traucgjumi, gariga rakstura trauc&umi, autisms
u.t.t.). Gandriz visi respondenti to atzimé&ja (95 respondentu atbildes), kas apliecina to, ka tas
ir ka viens no svarigakajiem tematiem, kas buitu jaieklauj apmacibu satura.

NakoSais svarigakais temats, kas ir jaieklauj apmacibu satura, ir komunikacijas metodes
(verbala un neverbala komunikacija), jo no kopé&ja atbilzu skaita tika atbildéts ar 17% (85
respondentu atbildes).

P&c sniegtajam atbildém var secinat, ka treSais svarigakais temats apmacibu satura biitu bérnu
ar FT apripe, jo tika atziméts 16,8% (84 respondentu atbildes) no kopgja atbilzu skaita.
Atbilzu varianti par tematiem pirmas palidzibas sniegS§ana no kopgja atbilzu skaita tika
atziméts 16,4% (82 respondentu atbildes), bérna attistibas vecumposmi 9,6% (48 respondentu
atbildes), dienas rezims 9,4% (47 respondentu atbildes), veseligs uzturs 8% (40 respondentu
atbildes).

4% (20 respondentu atbildes) ierakstitas tika atbildes pie atbilzu variants “cits”, kura tika
mingéti citi iespg€jamie apmacibu temati un to iesp&jamais saturs, kas biitu jaieklauj apmacibu
programma.

Temati, ar kuriem vecaki iesaka papildinat apmacibu programmu:

1) attistibas Tpatnibas bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem, b&rnu ar autismu, autiska
spektra traucgjumiem uzvedibas un attistibas Tpatnibas;
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2) nevélamas uzvedibas korekcija;
3) sensoralis jutigums;
4) garigo saslimSanu veidi;
5) psihologiskie aspekti saskarsmé un atbalsta (ka neklat bernam par kalpu);
6) drosiba sabiedriska vieta, parka, pastaiga meza;
7) pirmas palidzibas sniegsana epilepsijas slimniekiem;
8) 1paso vajadzibu dazadiba
9) ergonomija
10) pozicionésana, locitavu izvingrinasana
S.artels

Atbilzu sadalijums jautajuma par temam, kadas biitu ieklaujamas apmacibu programma, lai
specialistus péc iespéjas labak sagatavotu pakalpojuma sniegSanai? (vairakas atbildes
iespéjamas)

Atelpas briZa pakalpojuma majokli apraksta nepiecieSams ieklaut apmacibas specialistiem,
Kuri sniegs pakalpojumu, Iidz ar to ir nepiecie$ams izstradat apmacibu programmu. Kadas

B el A e R i et 0
0

funkcionalie traucgjumi (kustibu traucgjumi,...

konluni.kéci‘.jas metodes (Velbé].a un neverbala _ 17'?/“

komunikacija)
bému ar funkcionaliem traucgjumiem apripe [N 1 7%
pirmas palidzibas sniegsana [N 16%
béma attTstibas vecumposmi  [NEGGGENEEEEE 10%
dienas rezims [N 9%
veseligs uzturs ([ 8%

cits (ladzu, noradiet) [ NN 4%

Bﬁze_'pfsf;'espondenﬁj n=106 0% 2% 1% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Pie respondentu sniegtajam atbildém apkopot tika art viedokli un citi vecaku ieteikumi.
Apmacibu satura par saskarsmi bitu svarigi ieklaut apakstémas par saskarsmes veidosanu ar
vecakiem / gimeni; sadarbibas veidoSanu un komunikacijas prasmém ar vecakiem, vecaku
noradijumu respektéSana, robezu veidoSana. Apriupétajam jaapgiist Stresa parvaréSanas
strat€gijas un paspalidzibas un psihohigiénas prasmes izdegsanas profilaksei. Butiski, lai
programmu vada zino$i specialisti - fizioterapeiti, ergoterapeiti, audiologopédi, arsti -
psihoterapeiti, intensivas medicinas - reanimatologijas arsti, neirologi, iesp&ams ari bérnu
masinas, kas veic bérnu apripi. Svarigi ir ieklaut individualas apmacibas par katru bérnu. Pie
apmacibam pielaist tikai tadus potencialos darbiniekus, kuri spgj ar cienu izturéties pret
cilvékiem ar smagiem gariga rakstura trauc&jumiem. Prast komunicét anglu valoda, jo bérns
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runa tikai anglu valoda. Bet ir ari viens viedoklis, kur respondents neuzskata, ka ir
nepieciesams papildus terét lidzeklus uz apmacibam, jo visadi moduli sen jau esot izstradati.

6) Kadi specialisti, Jiisuprat, biitu jaiesaista atelpas briza pakalpojuma mdajoklt sniegSana,
lai pakalpojums biitu piemérots Jisu bérnam un Jis veletos pakalpojumu izmantot?
(vairakas atbildes iespéjamas)

6.1tels

Atbilzu sadalijums jautajuma par to, kadi specialisti biitu jaiesaista atelpas briza
pakalpojuma majokir sniegsana, lai pakalpojums biitu piemérots bernam un biitu velme so
pakalpojumu izmantot? (vairakas atbildes iespéjamas).

Kadi specialisti, Jusuprat, butu jaiesaista atelpas briZa pakalpojuma
majokli snieg§ana, lai pakalpojums butu piemérots Jasu bérnam un Jas
veletos pakalpojumu izmantot?

aprupéetajs 32%
aukle 31%
medicinas masa 15%
arsta paligs 6%
cits (ladzu, noradiet) 16%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Badrze: visi respondenti, n=106

AB pakalpojum majokli apraksta izstrades procesa, lai varétu piemeklét atbilstosako
specialistu pakalpojuma sniegSana, svarigi bija noskaidrot vecaku viedokli par to, kadi
specialisti biitu japiesaista AB pakalpojuma majokli sniegSana, lai vecakiem biitu vélme So
pakalpojumu izmantot. Respondentiem bija dota iesp&a sniegt vairakas atbildes no
piedavatajiem atbilzu variantiem un atvertaja jautajuma paust savus priekSlikumus. Kopa
atbilzu summa sastadija 213 atbildes (106 respondenti) (skat. 6. attélu).

Apkopojot respondentu atbildes uz jautajumu, par to, kads specialists AB pakalpojuma
sniegSana butu piemérots, rezultati atklaj, ka 32% respondentu atbildgja (69 respondentu
atbildes), ka tas biitu apriipétajs; 31% (66 respondentu atbildes) respondentu atbildg€ja, ka
specialists butu aukle; 15% noradija (31 respondenta atbilde), ka specialists btitu medicinas
masa; 6% (12 respondentu atbildes) - arsta paligs. 16% (35 respondentu atbildes)
respondentu sniedza atbildes arT uz atvérto jautajumu.

Apkopojot sniegtas atbildes atvertaja jautajuma, AB pakalpojuma majoklt specialistu sarakstu
vecaki iesaka papildinat ar:
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1) specialais pedagogs;
2) asistents, kurs pilnvertigi var aizvietot vecaku prombitng;
3) logopeéds;

4) ABA terapeits;

5) audiologopéds;

6) ergoterapeits

7) psihologs;

8) pediatrs;

9) psihoterapeits;

10) rehabilitalogs;

11) masieris;

12) fizioterapeits.

Specialistu nodroSinasanai paliga varétu saukt, pieméram, psihologijas, fizioterapijas,
pedagogijas studentus.

Apkopojot vecaku viedoklus, iezim&jas ari specialista portrets, kadus vecaki véletos redzet ka
pakalpojuma sniedz&ju neatkarigi no ta, ka tiek nosaukts specialists. Galvenais uzsvars tika
likts uz pakalpojuma sniedzgja rakstura ipasibam un personigajam iezimém. Tatad, lai
stradatu ar bérniem ar FT, pirmkart, tam jabat ir aicinagjumam, otrkart, cilvékam jabit
draudzigam, labsirdigam, pozitivam, saprotoSam, atveértam, iejltigam cilvékam un ar labu
logisko domasanu. Treskart, jabiit apveltitam ar tadam sp&jam ka augsta stresa noturibu, atru
reakciju, sp&ju fleksibli reagét dazadas situacijas un izveidot labu kontaktu ar bérnu, ka ar ar
labam komunikacijas un saskarsmes sp&jam. Ceturtkart, darbiniekam var nebit izglitibas, bet
galvenais, lai tam ir pieredze darba ar bérniem ar FT.

Kvalitates nodroSinasanai AB pakalpojumam majokli jabat arT sasaisté ar visiem citiem
pakalpojumiem, ko bérns, gimene sanem ikdiena. Pieméram, ari sanemot AB pakalpojumu
majokli, bérnam jaturpina iet skola, sanemt, terapijas, dienas centra u.c. pakalpojumus, ko
bérns ikdiena sanem arpus AB pakalpojuma majokli.

7) Vai, Jisuprat, atelpas briza pakalpojumu majokli nepiecieSams specializéet — paredzet
noteiktu pakalpojuma apjomu un saturu atbilstesi bérna funkcionalo traucéjumu
smagumam un raksturam, pasapriipes spéju limenim? Pieméram, tiktu veidots dalijums pa
limeniem, moduliem u.tml. atbilstosi berna funkcionaliem traucejumiem.

82% respondentu uzskata, ka nav nepieciesamibas AB pakalpojumu majokli specializét.
11% respondentu uzskata, ka pakalpojums biitu jaspecialize.

7% no visiem respondentiem neatbild€ja ne uz vienu no Siem iepriek§ mingtajiem atbilzu
variantiem, ta vieta savu atbildi atzim€ot ar “cits”, kura izteica savus viedoklus un
komentarus (skat. 7. att€lu).

Pieméram, neredz nepiecieSamibu specializét pakalpojumu, jo dinamika butu javerte
individuali bérna vajadzibas, pakalpojuma apjomu, saturs un nepietiktu, ja izvért€sana biitu
tikai vienu reizi.

Pakalpojumam jabut elastigam pakalpojumam, nemot véra gan bérna, gan vecaku vajadzibas,
tapéc to buatu grati specializét. Pakalpojumam jabat viegli saprotamam un vienkarsi
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administréjamam. Viens no respondentiem, balstoties uz Iidzsingjo pieredzi, piedaloties DI
projekta un sanemot pasvaldibas pakalpojumus, atzist, ka vajadzibu izvértéjumam ir formala
pieeja nevis individualizeta.

7.artels

Atbilzu sadaltjums jautajumd par to, vai atelpas briza pakalpojumu mdajokli nepieciesams
specializéet

Vai, Jasuprat, atelpas briza pakalpojumu majokli nepiecie$ams specializét— paredzéat noteiktu
pakalpojuma apjomu un saturu atbilsto$i bérna funkcionalo traucgjumu smagumam un
raksturam, pasaprapes sp&ju limenim? Pieméram, tiktu veidots dalijums pa limeniem, moduliem
u.tml. atbilsto$i berna funkcionaliem traucgjumiem.

cits (ludzu, noradiet):

né, pakalpojumam ir jabut . 7%
elastigam, katram bérnam, péc
izvertesanas, pakalpojuma
apjoms un saturs nosakams ja:
individuali: 11%
82%

Badrze: visi respondenti, n=106

8) Cik diennaktis péc kartas Jums biitu nepiecieSsams izmantot atelpas briza pakalpojumu
majoklt (maksimalais skaits)?

Uz jautajumu par to, cik diennaktis p&c kartas biitu nepiecieSams izmantot AB pakalpojumu
majokli, noradot maksimalo skaitu savas atbildes, gandriz puse (46%) respondentu noradija,
ka veletos AB pakalpojumu sanemt no vienas lidz trim diennaktim. Piekta dala jeb 21%
respondentu atbildgja, ka velétos AB pakalpojumu majokli sanemt Iidz septinam diennaktim,
11% respondentu noradija, ka AB pakalpojumu majokli véletos sanemt Iidz 14 diennaktim
un tikai 6% respondentu noradija uz to, ka AB pakalpojums majokli varétu biit ilgak par 14
diennaktim (skat. 8. attelu).

16% no visiem respondentiem atbildg&ja uz atbilZzu variantu “cits”, sniedzot savus komentarus
un ieteikumus par AB pakalpojumu majokli. Dazu respondentu atbildes atkartojas jau ar
atbildem uz ieprieksgjiem jautdjumiem, minot, ka AB majokli neblitu piemérots ka
pakalpojums vispar, ka ar1 uztrauc droSibas jautajums. Daudzi vispar nevar sniegt atbildi par
to, cik diennaktis buitu nepieciesams $ads pakalpojums.

Viens no vecaku ieteikumiem ir tas, ka AB pakalpojumam majokli ir javeicina b&rna
patstaviba un neatkariba. AB pakalpojumam majokli biitu jabtt pieejamam visa gada garuma
ar noteiktu regularitati un neierobezot tikai ar 30 diennaktim gada. Tapat pakalpojuma
apjoms var€tu but atkarigs no pasa bérna, cik komfortabli bérns var justies vairakas dienas
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kopa, pavadot ar svesu cilvéku, ka ari citas situacijas. Tai iesp€jai, Cik péc kartas diennaktis,
drikst izmantot AB pakalpojumu majokli, ir jabut elastigai. Respondentu vida bija ari
ieteikumi, ka nevajadzetu strikti novilkt robezu, ka pakalpojuma minimums ir 24 h diennakti,
vecakiem jadod iesp€ja izvEleties pasSiem p€c vinu vajadzibam. Pieméram, tas var biit 8
stundas, 10 stundas vai 12 stundas. Japaredz ar iznémumi pakalpojuma sniegSanas,
piem&ram, krizes un arkartas situacijas. Nosakot pakalpojuma apjomu, bitu janem véra ari
bérna vecums.

8.artels

Atbilzu sadalijums jautajuma par to, cik diennaktis péc kartas biitu nepieciesams izmantot
atelpas briza pakalpojumu mdjokli (maksimalais skaits)

Cik diennaktis péc kartas Jums biitu nepiecieSams izmantot atelpas
briza pakalpojumu majokli (maksimalais skaits)?

no 1 Iidz 3 diennaktim [ 46%
I1dz 7 diennaktim [ 21%
lidz 14 diennaktim _ 11%

vairak par 14 diennaktim [ 6%

cits (lidzu, noradiet) [ 16%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Badrze: visi respondenti, n=106

9) Kas no mineéta, Jisuprat, pakalpojuma sniedzejam biitu janodrosina, sniedzot atelpas
briza pakalpojumu majokli? (vairakas atbildes iespejamas)?

Ta ka 9. jautajuma par to, kas pakalpojuma sniedz&jam bitu janodro$ina, sniedzot AB
pakalpojumu majokli, bija iesp&jams sniegt vairakas atbildes. 106 respondentu kopvertejuma
uz jautajumu atbilzu summa sastadija 616 atbildes (skat. 9. att€lu). Atzimg&jot vairakus atbilzu
variantus par to, kas pakalpojuma sniedz€am AB pakalpojuma majokli laika bitu
janodroSina, tika iegiiti $adi atbilzu rezultati:
1) bérna uzraudziba un individuala atbalsta sniegSana aprip¢ atbilstosi nepiecieSamibai
16 % (96 respondentu atbildes);
2) pastaigas svaiga gaisa 15% (92 respondentu atbildes);
3) palidziba pasapripé un personigas higi€nas nodrosinasana atbilstosi nepiecieSamibai
14% (87 respondentu atbildes);
4) briva laika aktivitates un relaks€josas nodarbibas 13% (80 respondentu atbildes);
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5) vecumam, veselibas stavoklim un uztura normam atbilstoSa &dinasana Cetras reizes
diena 12% (76 respondentu atbildes);

6) prasmju un kustibu attistibu veicinosas nodarbibas 8% (51 respondenta atbildes);

7) atbilsto$i nepiecieSamibai — masas vai arsta paliga atbalsts 7% (44 respondentu
atbildes);

8) kognitivo sp&ju uzturésana vai attistisana 7% (42 respondentu atbildes);

9) informéSanas un izglitoSanas pasakumus atbilsto§i nepiecieSsamibai 4% (25
respondentu atbildes);

10) dienas laika sociala darbinieka konsultacijas un atbalsts 2% (12 respondentu atbildes);

11) cits 2% (11 respondentu atbildes).

9.artels

Atbilzu sadalijums jautajuma par to, kas no minéta pakalpojuma sniedzéjam biitu
Jjanodrosina, sniedzot atelpas briza pakalpojumu majokli? (vairakas atbildes
iespéjamas)

Kas no minéta, Jusuprat, pakalpojuma sniedzéjam butu
janodrosina, sniedzot atelpas briza pakalpojumu majokli?

bérna uzraudziba un individuala atbalsta. . I 16%
pastaigas svaiga gaisa [INNINIEGEGEGEGEEEEEEEE 15%
palidziba paSapriipé un personigas higiénas.. ININININIGGGGNGNNGNNNNNNNEGEG 14 %
briva laika aktivitates un relakséjo$as nodarbibas [N 13%
vecumann, veselibas stavoklim un uztura. . INIIEGGGGNGNGNNNNEEEN 12%
prasmju un kustibu attistibu veicino$as nodarbibas NI 8 %o
atbilsto$i nepiecieSamibai — masas vai arsta.. INININININIDGBINN 7%,
kognitivo sp&ju uzturésana vai attistisana [INNNINIEIGEE 7%
informé&anas un izglito$anas pasakumus .. NI 4%
dienas laika sociala darbinieka konsultacijas un.. lIIN 2%
cits (lidzu, noradiet) M 2%
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Badrze: visi respondenti, n=106

2% atbild€s pie respondentu atbilzu varianta “cits”, tika sniegts papildinajums, kadi vél
pakalpojumi butu nepiecieSami AB pakalpojuma majokli sanemsanas bridi (skat. 9. att€lu):

1) tehniskie paliglidzekli, ja AB notiek ne bérna dzivesvieta;

2) attistibas un relaksacijas nodarbibas;

3) &dinasana atkariba no bérnam nepieciesama rezima, ka art uzsildit vai pagatavot
€dienu atbilstosi vecaku noradijumam;
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4) kustibas, lai novérstu kontraktiiras, deformacijas, pozicionéSana, posturala plana
izpilde un redzes trenini;

5) bérna attistibu veicino$as aktivitates, ko ikdiena veiktu vecaki;

6) medikamentu/manipulaciju veiksana;

7) masaza;

8) ievérot bérna dienas rezimu un vajadzibas;

9) asistenta pakalpojumu nodros§inasana arpus majas parvietoSanai;

10) draudziga komunikacija, rotalas, smaids, biit draugam

10) Vai Jiis apsvertu atelpas briza pakalpojuma majoklii iegadi par saviem lidzekliem vai ar
savu lidzfinanséjumu, lai pakalpojuma sanems$anas laika bérnam nodroSinatu daZadas
nodarbibas (fizioterapija, makslas un/vai miizikas terapija u.c.) un specialistu
konsultacijas (ergoterapeits, logopéds, psihiatrs, psihologs u.c.)?

10.artéls

Atbilzu sadalijums jautajuma par to, vai apsvértu AB pakalpojuma majoklr iegadi par
saviem lidzekliem vai ar savu lidzfinanséjumu

Vai Jis apsveértu atelpas briza pakalpojuma majokli iegadi par
saviem lidzekliem vai ar sava lidzfinanseéjumu, lai pakalpojuma
sanems$anas laika bernam nodrodinatu daZadas nodarbibas
(fizioterapija, makslas un/vai mazikas terapija u.c.) un specialistu
konsultacijas (ergoterapeits, logopeds, psihiatrs, psihologs u.c.)?

né (ja atbilde ir né, tad.

ja ludzu, paskaidrojiet,
71% kapeéc):
29%

Bare: visi respondenti, n=106

Atbildot uz jautajumu par to, vai vecaki apsveértu AB pakalpojuma majoklt iegadi par saviem
lidzekliem vai ieguldot savu lidzfinans€jumu - 29% respondentu atbildgja, ka ir gatavi
iegadaties AB pakalpojumu majokli par saviem lidzekliem, 71% respondentu atbild&ja, ka
nav gatavi AB pakalpojumu majoklt finans€t no saviem lidzekliem, ka galveno iemeslu minot
to, ka nav tadu finansialu lidzeklu, lai apmaksatu vél ari o pakalpojumu, jo bérnu diagnozu
dél jau ta ikdiena prasa lielus finansu resursus. Piem&ram, bé&rnam ir jau pietiekami daudz
rehabilitacijas pasakumu ikdiena (skat. 10. att€lu).

Vecaku ieteikums, ka risinat finansialo jautajumu, ir rast iesp&u veidot sadarbibu ar kadu
fondu un socialo dienestu finansialo Iidzeklu piesaistisana vai ari varétu pieslégt palidzibu,
kadu sanem berni, kam ir paliativa apripe. AB pakalpojumam majokli nav jadublé citi
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pakalpojumi vai terapija. Tika pausts arT viedoklis, ka sads pakalpojums biitu janodro$ina
valstij nevis vecakiem no saviem Iidzekliem.

11. Kadi bitu Jiasu un Jisu gimenes galvenie ieguvumi (ko jis gribétu sagaidnt) no atelpas
briza pakalpojuma mdajokli, ja Jums biitu iespéja to sanemt? (vairakas atbildes iespejamas)

Uz jautajumu, kadi biitu galvenie ieguvumi no AB pakalpojuma majokli, iesniegto atbilzu
summa sastada 335 atbildes.

11.aztéls

Atbilzu sadalijums jautajuma par to, kadi biitu galvenie ieguvumi no atelpas briza
pakalpojuma majokli.

Kadi biitu Jasu un Jiasu gimenes galvenie ieguvumi (ko jis gribétu
sagaidit) no atelpas briza pakalpojuma majokli, ja Jums bitu
iespéja to sanemt?

iespgja fiziskai un/vai garigai atpiitai vismaz _ 279
diennakts garuma 0
iesp&ja pavadit laiku ar citiem bérniem, partneri vai _ 239
tuviem cilvékiem 0
iesp&ja sanemt sev nepiecie$amos veselibas _ 19%
aprupes, socialos vai citus pakalpojumus °
iespgja celot, doties brivdienu atpiita/izbrauciena _ 17%

iesp&ja nokartot ar nodarbinatibu vai izglitibas

iegisanu saisfitus jautajumus (pieméram, doties _ 11%

komand&juma, macibu atvalinajuma utt.)
cits (I0dzu, noradiet) - 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Bdrze: visi respondenti, n=106

Ka galvenos ieguvumus no AB pakalpojuma 27% (90 respondentu atbildes) no visam
atbildém, kas gandriz ir visi respondenti, tika atziméta iesp€ja fiziskai un/vai garigai atpiitai
vismaz diennakts garuma. Ka otrs lielakais ieguvums tika atziméta iesp&ja pavadit laiku ar
citiem bérniem, partneri vai tuviem cilvékiem 23% (78 respondentu atbildes) (skat. 11.
attelu).

19% no visam iesniegtajam atbildém (63 respondentu atbildes) uz So jautdjumu, kas ir vairak
ka puse respondentu, ka ieguvumu no AB pakalpojuma atzim&ja iespgju sanemt sev
nepiecieSamos veselibas apriipes, socialos vai citus pakalpojumus. 17% (58 respondentu
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atbildes) no visam atbildeém tika atziméetas, ka AB pakalpojums tiktu izmantots iesp€jai celot,
doties brivdienu atpiita/izbrauciena.

Ieguvums no AB pakalpojuma majokli biitu arT iesp&ja nokartot ar nodarbinatibu vai
izglitibas iegliSanu saistitus jautdjumus (pieméram, doties komand&uma, macibu
atvalinajuma utt.), Sis atbildes variants sastada 11% (36 respondentu atbildes) no atbilzu
kopvértejuma.

3% jeb 10 respondentu atbild@s tika noraditi ar7 citi ieguvumi no AB pakalpojuma majokli,
piem&ram, piedalisanas svétkos, vecakam paSam iziet rehabilitaciju, padarit ickavétos darbus,
iedot atvalinajumu auklei, ka arT no bérnudarza brivaja ménesi, lai varétu stradat, un pat
darbs arzemés tika minéts ka ieguvums no AB.

12) Vai, Jiisuprat, Sobrid normativajos aktos noteiktais atelpas briza pakalpojuma apjoms
(30 diennaktis gada) ir pietiekams?
12.attels

Atbilzu sadalijums jautajuma par to, Sobrid normativajos aktos noteiktais AB pakalpojuma

apjoms (30 diennaktis gada) ir pietiekam

Vai, Jusuprat, Sobrid normativajos aktos noteiktais atelpas
briZa pakalpojuma apjoms (30 diennaktis gada) ir

pietieckams?
né (ja atbilde ir n€, tad,
ja ludzu, paskaidrojiet,
56% kapec):

44%

Badrze: visi respondenti, n=106

AB pakalpojuma apraksta izstrades procesa svarigi noskaidrot vecaku viedokli par to, vai
normativajos aktos noteiktais AB pakalpojums majokli (30 diennaktis gada) apjoms biitu
pietiekams. Uz $o jautajumu 56% respondentu atbild&ja, ka 30 diennaktis AB pakalpojumam
majoklt butu pietiekams. 44% respondentu sniedza gluzi pret&ju viedokli, uzskatot, ka 30
diennaktis gada nav pietiekami AB pakalpojumam majokli (skat. 12. attélu). Atvértaja
jautajuma respondenti sniedza pamatojumu, kapéc uzskata, ka 30 diennaktis AB
pakalpojumam majokli nav pietiekosi:

1) ja vecaks audzina bérnu viens, ar 30 dienam macibu gada nevar nosegt vasaras un

skolas brivlaikus;
2) atelpas bridis ir vajadzigs, vismaz vienu reizi nedéla un gada ir 52 nedé¢las.
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Respondenti pauda viedokli, ka AB pakalpojums majokli varétu bat no 50 lidz pat 90
diennaktim gada. Svarigakais posms gada, kad visvairak AB pakalpojums biitu nepieciesams,
tika minéts skolénu brivlaiks vasara. leteikums ir izveidot reali pieejamu pakalpojumu, ne
“otra Latvijas gala vai ar nenoteiktu dienu skaitu”, pieméram, BKUS ne mazak ka 5
diennaktis, tas esot par ilgu vienai reizei. Ka vél vienu $1 briza AB pakalpojuma nepilnibu
atzimé&ja to, ka pakalpojumu nav iesp&jams izmantot tad, kad tiesi to vajag. Tika izteikta ari
kritika par AB pakalpojumu institiicija, ko sniedz slimnicas parpilditaja psihiatriskaja nodala,
kura ir Sausmigas telpas, &diens, ko bérns nekad ne€stu, un ir parguris, izdedzis apriipes
personals.

13) Kadai, Jisuprat, biitu jabit atelpas briza pakalpojuma majokli apmaksas kartibai, ja
pakalpojums pilniba vai daléji tiktu finanseéts no pasvaldibas/valsts budieta lidzekliem?

13.artéls

Atbilzu sadalijums jautajuma par to, Sobrid normativajos aktos noteiktais AB pakalpojuma
apjoms (30 diennaktis gada) ir pietiekams.

Lai atelpas briZa pakalpojuma majokll sanem$anu izveidotu
gimen&m péc iesp&jas értaku un praktiskaku, nepieciefams Jisu
viedoklis par pakalpojuma apmaksas kartibu. Kadai, Jusuprat,

pakalpojuma apjoms tiek
vajadzibai— nepiecie$amais
diennaksu skaits péc likumiska

parstavjapieprasijuma

-
cits (ladzu, noradiet)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%

Bdrze: visi respondenti,

Lai AB pakalpojuma majokli sanemSanu izveidotu gimeném péc iesp&jas &rtaku un
praktiskaku, nepiecieSams ari respondentu viedoklis par pakalpojuma apmaksas kartibu.
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Uz jautajumu par to, kadai jabut AB pakalpojuma apmaksas kartibai, 49% respondentu
piekrit tam, ka pakalpojuma apjoms tiek pieskirts un apmaksats atbilstosi vajadzibai —
nepiecieSamais diennaks$u skaits p&c likumiska parstavja pieprasijuma (skatit 13 attclu).

43% respondentu piekrit finansé$anas variantam, kura tiek izveidota “kuponu” sistéma —
bérna likumiskais parstavis iesniedz socialaja dienesta iesniegumu par pakalpojuma
nepiecieSamibu, socialais dienests pieskir normativajos aktos noteikto pakalpojuma apjomu,
t.i. 30 diennaktis gada, un paredz atbilstoSu finanséjuma apjomu konkrétajam bérnam.
Likumiskais parstavis, péc lémuma sanemS$anas, gada laika brivi izvélas pakalpojuma
sniedz&jus atbilstosi nepiecieSamibai. SD sanem rékinus par pakalpojuma izmantosanu un
apmaksa tos.

8% respondentu izmantoja atveérto atbilzu variantu, kura viens no ieteikumiem biitu samazinat
birokratisko procesu pakalpojuma sanemsanai. Dala respondentu atbild&ja, ka, ja nebiitu gara
procesa socialaja dienesta ar iesniegumiem, lémumu pienemsanu un ierobezotais dienu skaits,
tad biitu par "kuponu" sistemu. Vauceru jeb kuponu sist€ma ir laba, bet biitu svarigi, lai $adi
cilveki ir atrodami, kas attiecigos pienakumus veiktu. Vislabak bitu, ja likumiskam parstavim
ir jau zinams pakalpojuma sniedzg&js, un p&c pieprasijuma nodroSina pakalpojumu, kas art
talak nokarto birokratiskas formalitates ar socialo dienestu. V@l izskan&ja ieteikums, ka
varétu biit 30 diennaktis gada, kuras apmaksa socialais dienests, Un iesp€ja par maksu sanemt
papildu laiku.

Analizgjot aptaujas rezultatus, var secinat, ka bernu ar FT vecakiem svarigi, ka pakalpojums
ir elastigs un sp& nodroSinat individualas vajadzibas. Informacija par iesp€amiem
pakalpojumiem vecakiem nav parskatama. Ne visi pakalpojumi ir pieejami visiem. Ikdienas
rutina uzliek strukttru, kas trauce pakalpojuma attistibai, ka arT izveidoSanai. Tas, ka vairakos
aptaujas jautajumios tika sniegts plass atbilzu klasts uz atvérto jautajumu, ka ari iespgja
izveleties pie atbilzu varianta “cits”, liecina par to, ka, sastadot atbilZu variantus lidz galam
nav bijusi skaidriba, kadus ieklaut anketa. Tas ir arT pieradijums tam, ka Sis pakalpojuma
veids Latvija ir maz pétits, un ir vél viens apliecinagjums tam, ka AB pakalpojums ir diezgan
jauns pakalpojums. Daudzas atbildes pie atvértajiem jautajumiem “cits” ari apliecinajums
tam, cik daudz un cik dazadas ir vecaku vajadzibas.**

14 Vecaka komentars anketa: “Un ka jums paSiem Skiet, ja varat vispar iekapt misu kurpés. leteiktu pavadit
dienu vai vairakas ar kadu gimeni, lai izveidotu beidzot normalu pakalpojumu, jo tiesi ta pasaulé pakalpojumi
tiek veidoti. Tad art redzétu vajadzibas, bazas un pakalpojumu. Teoreétiska anketa ar atbilZu variantiem var
radit Joti greizu priekstatu. AB pakalpojums ir AST berniem nepardomdts un realitaté problematiski
izmantojams pakalpojums.”
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7. pielikums. Profesionalas pilnveides izglitibas programma “Bérnu apriipes pamati”

BERNU APRUPE
(30P 761 01)
Profesionalas izglitibas programmas veids Profesionalas pilnveides izglitibas
programma
Profesionalas izglitibas programmas Bérnu apriipes pamati
nosaukums
Prasibas attieciba uz ieprieksgjo izglitibu vidgja
Profesionalas izglitibas programmas 40 stundas
IstenoSanas ilgums
Izglitibas dokuments, kas apliecina Aplieciba par profesionalas pilnveides
izglitibu

profesionalas pilnveides programmas
apguvi
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Profesionalas izglitibas programmas apraksts

Programmas merkis: sniegt zinasanas un prasmes, lai Atelpas briza pakalpojuma majoklt
sniedz€ji speétu organizét bérnu ar funkcionaliem trauc€umiem apriipi, droSu un saturigu
laika pavadiSanu, sekmg&jot b&rna vispusigu attistibu dro$a un bérnam ierasta vidé — bérna
dzivesvieta, pakalpojuma sniedz€ja dzivesvieta vai citd b€mam ar funkcionaliem
traucEjumiem drosa vidé, kas nav institiicija. Uzlabot pakalpojuma sniedz&ja zinaSanas
pirmas palidzibas sniegSana, beérnu apripe un specifisko apripes jautdjumu joma.
Profesionalas izglitibas programmas visparizglitojoSie un profesionalie uzdevumi:

Izglitibas procesa dot iesp€ju apgiit zinaSanas un prasmes:
e par bernu attistibas un vecumposmu 1patnibam,;
par bérna temperamentu un uzvedibu;
par bérnu dienas rezZimu un disciplinu;
par pedagogiskajiem procesiem un rotalam bérna saturiga briva laika pavadiSana;
par saskarsmes lomu attiecibas ar bé&rnu vecakiem un bérnu;
par mediacijas pamatprincipiem, datu aizsardzibas pamatprincipiem;
ka novértét bérnu drosibas riskus un traumu profilaksi;
pirmas palidzibas sniegSana;
par bérna ar funkcionaliem trauc€jumiem apriipes pamatnosacijumiem;
par bérna ar funkcionaliem trauc€jumiem higiénu un veselibu;
par bérnu ar funkcionalajiem traucgjumiem apriipes specifiku atbilstosi funkcionalo
trauc€jumu smaguma pakapei.

Macibu metodes:

Atelpas briza pakalpojumu sniedz&ju profesionalas izglitibas programma teorétiskaja un
praktiskaja macibu procesa tiks pielietotas sekojoSas metodes — lekcijas, diskusijas, materialu
analize, situacijas analize, video materialu analize, lomu spéles, praktiskas nodarbibas, grupu
darbs, parbaudes darbs.

Lai sekmétu pakalpojumu sniedzgju izglitoSanu bérnu pedagogiska procesa organizesana,
saturiga uz bérnu attistibu virzita briva laika pavadiSanas organizéSana, tiks pielietoti
praktiskie vingringjumi, grafiska vizualizacija un prezentacijas veidoSana, sp€lu, rotalu
tehniku apguve, patstavigais darbs.

Programmas apguves kvalitates noveértéSana:

Pakalpojuma sniedz&ju profesionalas pilnveides programmu veido tris macibu priekSmeti.
Peéc katra priekSmeta noklausiSanas, apguves izglitojamie karto parbaudijumu. Izglitojamie,
kuri apguvusi izglitibas programmu un ieguvuSi nepiecieSamo zinaSanu un prasmju
novert§jumu visos izglitibas procesa macibu priekSmetos, karto nosléguma parbaudijumu,
ieskaiti, kas ietver teor€tisko un praktisko zinasanu parbaudi, atbilstosi speka esosajiem
normativajiem aktiem. Izglitojamais, kur§ sekmigi apguvis profesionalas pilnveides izglitibas
programmu “ieskaitits” vai ne zemak par 4 (10 ballu skala), sanem apliecibu par
profesionalas pilnveides programmas apguvi.

Talakas izglitibas iespgjas:
e turpinat izglitibu profesionalas pilnveides programmas;
e izglitoties dazada veida profesionalas pilnveides programmas.
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MACIBU PLANS

Macibu priekSmeti

Parbaudes
veids

Kontakta stundu skaits

Teorija

Praktiskais darbs

Kopa

Bérna attistiba,
aprupe un
pedagogiskas pieejas
pamatprincipi

leskaite

11

14

Mediacijas un
saskarsmes
psihologijas principi
bernu attistoSas
vides veidoSana

leskaite

10

Beérnu veseliba,
higiéna drosiba

leskaite

11

15

Nosléguma
parbaudijums

leskaite

Kopa:

30

10

40
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BERNA ATTISTIBA, APRUPE UN PEDAGOGISKAS PIEEJAS PAMATPRINCIPI

Apjoms stundas: 14 stundas
Teorija: 11 stundas
Praktiskas macibas: 3 stundas

Macibu priek§meta mérkis un uzdevumi:

Merkis: sniegt zinaSanas izglitojamiem par bérna attistibas posmiem, galvenajam attistibas
iezZim&m un trauc€jumiem, attistibas kriz€m, temperamentiem.

Sniegt zinaSanas par rotalu nozimi bérna attistiba un pedagogiskajiem pamatprincipiem
nodroSinot saturigu briva laika pavadiSanu, atbilsto§i b@rna attistibai un funkcionalo
trauc&jumu smaguma pakapei.

Uzdevumi:

Sniegt izpratni par b&rna attisttbas vecumposmiem;

Sniegt zinasanas par bérna temperamentu un uzvedibu dazados vecumposmos;

Sniegt zinaSanas par be€rnu apripes pamatiem un be€rnu apripi b€rniem ar
funkcionaliem traucgjumiem;

sniegt izpratni par bérnu dienas reZimu un bérnu disciplinu;

Sniegt izpratni un zinasanas par pedagogiskajiem pamatprincipiem, rotalam b&rnu
ikdienas aktivitasu nodro§inasana.

Sagaidamie rezultati:

Priek$meta apguves rezultata izglitojamais:

ir guvis izpratni par bérna apriipes pamatiem un apripi bérniem ar funkcionaliem
traucg€jumiem;

ir guvis izpratni par bérna vecumposmiem, par bérna uzvedibu un temperamentiem;

Ir guvis izpratni par bérnu dienas reZima, disciplinas nepiecieSamibu un ietekmi bérnu
attistiba;

ir guvis izpratni un priekSstatu par bérna audzinaSanas pedagogiskajiem
pamatprincipiem, lai veicinatu bérna izaugsmi un zinaSanu apguvi atbilsto$i bérna
sp&jam un vecumam.

Nr. . Stundu skaits _
_ v Taksonomijas Parbaudes
p. Temas Apakstémas Ka . Prakt i
k [prlaloe Teorija | ___ " | Kopa| VEIOS
: macibas
1. | Bérna 1.1 bérnu attistibas 2 1 - 1
attistibas psihologiskas
vecum- Ipatnibas(kognit
posmi 1va, sociala,
fiziska,
emocionala,
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fiziska,
emocionala no
1-7 gadiem, no
8-18 gadiem)
1.2 Bérnu
psihologiskais
raksturojums no
1-7 gadiem, no
8-18 gadiem
1.3 Bérna
temperaments
1.4 Bernu
audzinasanas
principi b&rnu
audzinasana
15 Vecumposmu
krizes ( 3 gadu
krize, 7 gadu
krize krizu
iezimes)

Bérnu apripe

2.1. Bérnu apriipes
pamati.

2.2. Apriipe bérniem
ar funkcionaliem
traucgjumiem

Bérnu
uzvediba un
disciplina

3.1. bernu uzvedibas
skaidrojums

3.2. disciplinas
nozime

3.3.drosas,
atbalstosas
piesaistes veidoSana

2,3

Dienas
rezZims

4.1 dienas rezima
nepieciesamiba un
ietekme uz berna
attistibu

4.2. dienas rezima
planosana atbilstosi
beérna
vecumposmam
ieverojot bérna
vajadzibas,
funkcionalo
trauc&jumu veidu,
ieverojot
aktivitates/atpiitas
lidzsvaru.

2,3

Bérnu
attistibas
traucgjumi

5.1. bérnu attistibas
/funkcionalie
trauc€jumi un veidi;
5.2. saskarsmes
veidoSana ar

1,2
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bérniem, kuriem ir
attistibas/funkcionali
traucgjumi

5.3. attistoSas vides
veidoSana bérniem
ar attistibas

traucgjumiem
6. | Rotalu 6.1. bernu 2,3 1 1 2
nozime, intelektualo sp€ju

teorétiskais attistiba
pamatojums | 6.2. rotalu nozime
bérnu attistiba un
ikdienas aktivitasu
nodro$inasana;

6.3. rotalu veidi un
to ietekme uz bérnu
attistibu

7. | Pedagogiskie | 7.1.bérna vecuma 2,3 1 2 3
pamatprincipi | attistibas sensitivas
fazes

7.2. bérna
apriipes/uzraudzibas
pakalpojumu
sniedzgja loma
bérna attistibas
procesa

7.3. pamatprincipi,
kas jaievéro
nodrosinot diennakts
apripi/uzraudzibu
un ikdienas
aktivitasu
nodroSinasanu.

7.4. praktiskas
nodarbibas-ka
rotalaties ar bérnu ar

funkcionalajiem

traucgjumiem
Nosléguma parbaudijums 1 - 1 leskaite
Kopa 11 3 14

Taksonomijas Itmenis: 1-prieksstats; 2- izpratne; 3-pielietosana
Izmantotie avoti:

v' Sara Lendija, Edite Ozola “Bérnu emocionala audzinaSana”. Apgads ‘“Rasa
ABC2004

v Dzons Bolbijs “Dro$ais pamats”. Apgads “Rasa ABC”1998

v Evija Landrate, Sarmite Tibele “Autisms un saskarsme”. Raka, 2011

v’ “Dzirksts. Mates stasts par audzinaSanu, genialitati un autismu”. Zvaigzne ABC
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MEDIACIJAS UN SASKARSMES PSTHOLOGIJAS PRINCIPI BERNU
ATTISTOSAS VIDES VEIDOSANA

Apjoms stundas: 10 stundas
Teorija: 8 stundas
Praktiskas macibas: 2 stundas

Macibu priekSmeta mérkis un uzdevumi:

Merkis: pilnveidot izglitojama zinasanas par socializacijas procesiem dazados vecumposmos,
savstarpéjo attiecibu veidoSanas pamatprincipiem, konfliktiem un to risinaSanu, sadarbibu ar
bérnu vecakiem, ka ari pilnveidot prasmes pozitivaja saskarsmé ar b&érniem un vecakiem.
Sniegt ieskatu datu aizsardzibas pamatjautajumos.

Uzdevumi:
e Sniegt izpratni par bérnu socializacijas procesiem dazados bérnu attistibas poSmos un
socializéSanos bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem,
e Shiegt izpratni par b&rnu saskarsmes patnibam,
e uzlabot pozitivas saskarsmes prasmes,
e Sniegt zinasanas par saskarsmes gratibam un traucéjumiem bérniem ar funkcionaliem
traucgjumiem.

Sagaidamie rezultati:
Priek$meta apguves rezultata izglitojamais:
e ir guvis izpratni par bérna socializé$anas procesiem;

e ir guvis izpratni par bérna saskarsmes Tpatnibam un saskarsmi ar bérniem ar FT;
e ir guvis izpratni un spgj pielietot mediacijas principus ikdienas situacijas;
e ir guvis izpratni un spgj sadarboties ar bérnu vecakiem;
e ir guvis izpratni un spgj risinat dazadus sarezgijumus, konfliktsituacijas.
Nr. Témas Apakstémas | Taksonomijas Stundu skaits Parbaudes
E' pakape Teorija | Prakt. | kopa veids
' macibas
1. | Bernu 1.1.Bernu 2,3 1 - 1
socializésanas socializacij
process, as posmi
socializacijas | 1.2.Rotalu un
veicinasana spelu
ikdiena nozime
bernu
socializacij
a
1.3.Lomu
spéles,
izt€les
speles
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Nr.

Temas

Apakstemas

Taksonomijas
pakape

Stundu skaits

Teorija

Prakt.
macibas

kopa

Parbaudes
veids

Bérna sevis
izpratne,
pasvertgjuma
un pasapzinas
veidoSana

2.1. Personigo
Ipasibu
apzinasana
2.2. Emociju
pasregulacija
un stresa
kontrole

2.3. Pozitivas
pasapzinas
veidoSana

2,3

1

1

Bérnu
individualas
Ipatnibas un
traucgjumi

3.1. Bailes,
trauksme,
neirozes, miega
traucgjumi u.c.
traucgjumi

3.2. bérnu
hiperaktivitate
3.3. maciSanas
traucgjumi,
kustibu
traucgjumi un
citi
funkcionalie
traucgjumi

Saskarsmes
prasmju

veicinasana
un attistiba

4.1. bérnu
saskarsmes
Tpatnibas
dazados
Vecumposmos
4.2. bérnu ar
funkcionalajiem
traucgjumiem
saskarsmes
Tpatnibas

4.3. bérnu
saskarsmes
prasmju
attistiba un
veicinasana
ikdiena

4.4. bernu
saskarsme ar
vienaudZiem
4.5. saskarsmes
rotalu un spelu
izvéle bérniem
ar
funkcionaliem
traucgjumiem

2,3
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Nr. Temas Apakstemas | Taksonomijas Stundu skaits Parbaudes

E' pakape Teorija | Prakt. | kopa veids

macibas

4.6. bérnu
agresivitate
4.7. bernu
kautrigums
4.8. empatija,
tolerance

5. | Mediacijas 5.1. mediacijas | 2,3 1 1 2
pamatprincipi | principi

5.2. mediacijas
jedziens

5.3. mediacijas
procesa posmi
5.4. sarunu
veSanas principi
5.5. jautajumu
uzdosSanas
tehnikas

5.6. datu
aizsardzibas
pamatprincipi
un to
ievérosana
darba ar
b&rniem.

6. | Sadarbibaar | 6.1. bérnu 2,3 1 1 2
vecakiem intelektualo
sp&ju attistiba
6.2. rotalu
nozime bérnu
attistiba un
ikdienas
aktivitasu
nodro§inasana;
6.3. rotalu veidi
un to ietekme

uz bernu

attistibu
Nosléguma parbaudijums 1 - 1 leskaite
Kopa 8 2 10

Taksonomijas Itmenis: 1-prieksstats; 2-izpratne; 3-pielietosana
Izmantotie avoti:

v’ Julija Gipenreitere “Ka saprasties ar bérnu”, Nordik, 2006

v' Rozvita Spalleka “Mamin, vai tu mani mili”, Apgads “Aurora”, 2002
v Maija Pitamika “Spéles bérniem”, Apgads “Valters un Rapa”, 2009
v’ Rita Strautmane “Hiperaktivi pirmsskolas vecuma bérni”, Raka, 2013
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BERNU VESELIBA, HIGIENA UN DROSIBA

Apjoms stundas: 15 stundas
Teorija: 11 stundas
Praktiskas macibas: 4 stundas

Macibu priek§meta merkis un uzdevumi:

Meérkis: sniegt izglitojamiem izpratni un zinaSanas par pirmas palidzibas sniegSanu,
sanitarajam normam un higi€nas noteikumiem, to nozimi un pielietoSanu b&rnu ar
funkcionaliem trauc€umiem apriipes procesa. Sniegt zinaSanas par veseligu uzturu un
veseliga dienas reZima veidoSanu bérniem, ka arT to ietekmi uz bérna attistibu. Sniegt ieskatu
beérnu ar funkcionalo trauc€jumu biezak sastopamo medicinisko manipulaciju veikSanas
procesu.

Uzdevumi:

Sniegt zinaSanas pirmas palidzibas sniegSana;

Sniegt zinaSanas par ricibu dazadu bérna saslimS$anas gadijumos;

Sniegt zinasanas un veidot izpratni par bérna veseligas &dienkartes sastadiSanu un
gatavoSanu. Sniegt zinaSanas par specializétiem &dieniem dazadu saslimSanu Vvai
alergiju gadijumos;

Sniegt zinasanas par bérna veseligas ikdienas rezima veidoSanu un ta ietekmi uz bérna
attistibu;

shiegt zinaSanas par biezak sastopamajam mediciniskajam manipulacijam nodroSinot
bérnu ar FT apriipi.

Sagaidamie rezultati:

Priek$meta apguves rezultata izglitojamais:

izglitojamais apguvis izpratni par pirmas palidzibas sniegSanu bérniem ar FT dazadas
situacijas;

izglitojamais ir apguvis zinasanas par bérnam veseligu dienas rezimu;

izglitojamais apguvis zinasanas par bérnu veseliga uztura sastadiSanu;

izglitojamais ir guvis izpratni, par biezak sastopamajam mediciniskajam
manipulacijam nodro§inot bérnu ar FT apripi.
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Nr.

Temas

Apakstémas

Taksonomijas
pakape

Stundu skaits

Prakt.
macibas

Teorija

kopa

Parbaudes
veids

Riski b&rna drosibai
un pirmas palidzibas
snieg$ana

1.1. Biezakie negadijumi
dazadas bernu
vecuma grupas un pie
dazadiem FT

1.2. Termiskie bojajumi —
parkarsana ,
apdegumi

1.3. Traumas,
sveSkermeni

1.4. Stipra asinoSana

1.5. Dzivnieku izraistti
nelaimes gadijumi

1.6. Kimisko vielu
izraisiti nelaimes
gadijumi

1.7. Pirmas palidzibas
sniegSana

1.8. Bernu pavadisSana péc
medicinas personala
noradijumiem

2,3

4 1

Bérna
atdzivinasanas
pasakumi

Vides un personigas
higiénas noteikumi

3.1. drosas vides
veidoSana b&rmam —
telpam, aprikojumam,
inventaram, rotallietam,
apgerbam, velai u.c.

3.2. darba drosibas,
elektrodro$ibas un
ugunsdrosibas noteikumi

2,3

Telpu sanitarie
apstakli

4.1. mazgasanas lidzeklu
izvele

4.2. mazgasanas un
dezinfekcijas lidzeklu
glabasana

4.3. telpu
veédinasana(vasara,
ziema)

Bérnu ar
funkcionaliem
traucgjumiem
higieniska apriipe

5.1. mutes/roku higiéna
5.2. personiga
higiena/apriipe

5.3. adas kopSana

5.4. autinbiksu,
inkontinences Iidzeklu
lietoSana, maina

2,3
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Bérnu veseliba un
veseligs uzturs

6.1. veseliga uztura
pamati
6.2. veseligs uzturs

6.3. €dienu gatavoSana un
€dienkartes sastadiSana
atbilstosi bérna vecumam

un

vajadzibam(specializeta

€dinasana-alergijas,

nepanesiba, problémas ar

ediena/Skidruma
uznemsanu u.c.)
6.4. bernu veselibas
pamati

2,3

Nosleguma parbaudijums

leskaite

Kopa

11

15

Taksonomijas Itmenis: 1-prieksstats; 2-izpratne; 3-pielietoSana
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Profesionalas izglitibas programmas istenoSanai nepiecieSamais tehniskais/ materialais

nodrosinajums

Nr.p.k. Materialo/tehnisko Iidzeklu nosaukums Daudzums

1. Tafele Viena uz grupu

2. Projektors Viens uz grupu

3. Ekrans Viens uz grupu

4, Dators Viens uz grupu

5. Galds Viens uz diviem cilvékiem

6. Krésls Viens uz vienu cilvéku

7. Macibu lidzekli (lielas lapas, flomasteri, krasainas P&c nepieciesamibas
papirs, gramatas u.c.)

Vértejot epidemiologisko situaciju valsti, apmacibas iespéjams organizét ari attalinati,
izmantojot platformu ZOOM vai citas lidzvértigas platformas.
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Profesionalas izglitibas programmas istenoSanai nepiecieSamas pedagogu kvalifikacijas

apraksts

Nr.p.k. Macibu priekSmeta nosaukumi
1. Bérna attistiba, apriipe un pedagogiskas
pieejas pamatprincipi Profesionala izglitiba vai augstaka
2. Mediacijas un saskarsmes psihologijas izglitiba attiecigaja nozaré atbilstosi
principi bérnu attistoSas vides veidosana speka esosajiem normativajiem
3. Bérnu veseliba, higiéna droSiba aktiem
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8. pielikums. AB pakalpojuma majokli sniedzéja vizitkarte

FOTO

VARDS

UZVARDS

Talruna Mr. PAR MANI
E-pasts:

Boa

AR Pakalpojuma sniegsanas - ) . . o
vieta Iss biogrdfifa vai ievads jiisy

karjerai un paveikiajanr.

PRASMES DAREEBEA PIEREDZE

Amats

Prasmes nasaukums
Lizndmumg Aesaukums A tratands el
as10
Prasmes nasaukums Iss savu amata piendkumu apraksts

-
as10

L]
Prasmes nosaukums
.
| wso .
Frasmes nosaukums .
Amats
/10
Prasmes nossukums UznEmuma nesaukums/Atratands weta

Tss savu amata piendlumu apraksts;

|ZGLITIBA

L]

. N
Zg Itiba .
K eglta
Gads

Amats

zglitina
K'l..:'ll:'_:lﬂ'_'c Lipndmuima Aesaukums A madands wens
Gads

54 5@y amata piendkumu aprakits
.
L]
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9. pielikums. Liguma projekts par AB pakalpojuma majokli snieg§anu

Ligums Nr.
par atelpas briza pakalpojuma majokli nodrosinasanu atelpas briZza pakalpojuma

_____

Vieta . .2021.

Pakalpojuma sniedz&ja iestade, registracijas  Nr. , adrese
(turpmak — Pakalpojuma sniedzgjs),
kuru saskana ar parstav ,
no vienas puses, un

Klienta vards, uzvards, personas kods , adrese
(turpmak — Pakalpojuma pieprasitajs) no otras puses un atelpas briza pakalpojuma majoklt
sniedz&a vards, uzvards, personas kods , adrese

(turpmak — AB pakalpojuma majokli sniedzgjs), no tresas
puses, turpmak kopa — Puses, atseviski — Puse,

nemot véra noslégto ligumu starp Biedribu “Latvijas SamarieSu apvieniba” un Labklajibas
ministriju par Pakalpojuma sniedzgja piedaliSanos Labklajibas ministrijas Tstenotaja Eiropas
Savienibas fonda lidzfinanséta projekta Nr. Nr.9.2.2.2/16/1/001 “Socialo pakalpojumu
atbalsta sist€mas pilnveide” (turpmak — Projekts) S5.darbibas “Atelpas briza pakalpojuma
majokli apraksta izstrade un aprobacija izméginajumprojekta” istenoSana, kuras mérkis ir
veikt atelpas briza pakalpojuma majoklt bé&rniem ar funkcionaliem traucgjumiem apraksta
izstradi un ta aprobaciju izméginajumprojekta, savstarp&ji vienojoties, bez maldibas, viltus un
spaidiem, noslédz $adu ligumu (turpmak — Ligums):

1. Liguma priekSmets un summa

1.1. Pakalpojuma sniedzg€js biedriba “Latvijas SamarieSu apvieniba” un AB pakalpojuma
majokli sniedzgjs, kuram ir atbilstoSa kvalifikacija, pabeigtas apmacibas bérnu tiesibu
aizsardziba, pirmas palidzibas un atelpas briza pakalpojuma majokli (turpmak -
Pakalpojums) sniegSana, atbilstos$i Projekta ietvaros izstradatajam Pakalpojuma
aprakstam apnemas sniegt Pakalpojumu bérnam vards, uzvards, personas kods 000000-
00000 (turpmak — Pakalpojuma sanéméjam), lai realiz€tu b&rna ar funkcionaliem
traucgjumiem (turpmak — bérns ar FT) ikdienas uzraudzibu un apripi pakalpojuma
sniegSanas laika, Tslaicigi aizvietojot bérna ar FT gimenes loceklus, kuri ikdiena
nodroS$ina bérna ar FT apriipi.

1.2. Pakalpojuma pieprasitajs iesniedz Pakalpojuma snhiedzgjam piekriSanu dalibai
izméginajumprojekta Pakalpojuma sanemsanai, piekriSanu par personas datu un pasu
kategoriju personas datu izmatoSanu, ka ari piekriSanu Pakalpojuma sanemsSanai
konkrétaja adres€, nodrosinot Pakalpojumu (Liguma 1. pielikums).

1.3. Pakalpojuma apjoms tiek noteikts atbilstosi Projekta ietvaros izstradataja Pakalpojuma
apraksta ieklautajiem nosacijumiem un noradits bérna ar FT individualaja apriipes
plana (Liguma 2.pielikums).

1.4. Pakalpojums ir diennakts (24 stundas) socialas apripes pakalpojums AB pakalpojuma
majokli sniedz€js Pakalpojuma sniegSanu organiz€, nemot véra, ka Pakalpojums
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janodroSina nepartraukti vismaz vienu diennakti p&c kartas, un dazadu uzdevumu
veiksanai diennakts laika varétu but nepiecieSsams dazads laiks. Attiecigi Pakalpojuma
sniegSanas ilgums un periods diennakts laika netiek merits vai ieprieks noteikts. AB
pakalpojuma majokli sniedz&jam, izmantojot savas zinaSanas un profesionalas iemanas,
ir pienakums nodrosSinat bérnam ar FT apripes plana noteikto atbalstu un palidzibu un
pasam organiz€t savu laiku atkariba no realas situacijas, ka ar1 patstavigi noteikt laiku
savai atpiitai un €Sanai.

1.5. Par Pakalpojuma sniegSanu Pakalpojuma sniedz€js nodroSina AB pakalpojuma majoklt
sniedz&jam samaksu Liguma noteiktaja apmera un kartiba.

2. PuSu pienakumi, tiesibas, atbildiba

2.1. Pakalpojuma sniedzéja pienakumi un tiesibas:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.14.

2.15.

sniegt AB pakalpojuma majokli sniedz&am Pakalpojuma nodroSinasanai
nepiecieSamo iestades riciba esoSo informaciju un konsultacijas;

sniegt palidzibu konfliktsituaciju risinasana, ja tadas rodas starp AB pakalpojuma
majoklt sniedz&ju un Pakalpojuma saneémeju;

Liguma noteiktaja kartitba un apméra samaksat AB pakalpojuma majokli sniedz&jam
par Pakalpojuma sniegSanu atbilstosi faktiskajai izpildei;

nekavgjoties informét AB pakalpojuma majoklt sniedz&ju, ja mainas sniedzama
Pakalpojuma apjoms vai citi Pakalpojuma sniegs$anas vai apmaksas nosacijumi;
Pakalpojuma sniedz€jam ir tiesibas parbaudit AB pakalpojuma majokli sniedzgja
darbu Pakalpojuma sniegSana, parraudzit un kontrolét Liguma izpildi, sniegta
Pakalpojuma kvalitati un apjoma atbilstibu Ligumam.

2.2. AB pakalpojuma majoklr sniedzeja pienakumi Liguma izpildg:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.24.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

sniegt Pakalpojumu pilna apméra un termina, Liguma paredz€taja kvalitate
neparsniedzot Liguma 3.pielikuma noradito Pakalpojuma apjomu;

sniegt  atelpas briza pakalpojumu b&mam ar FT 3ada adres
sniegt Pakalpojuma sanémé&jam nepiecieSamo atbalstu un palidzibu paSapripé, ediena
uznems$ana, medikamentu lietoSana, parvietojoties pa Pakalpojuma sniegSanas vietu
un arpus tas, ka ar veicot citas darbibas, kas noteiktas individualaja apripes plana un
kas ir §1 Liguma 2. pielikums;

organizét saturiga briva laika pavadiSanu, nemot véra Pakalpojuma sanémeéja
intereses, vélmes, prasmes un pieejamos resursus;

atbalstit Iidz Pakalpojuma pieSkirSanas bridim nodroSinato pakalpojumu (izglitibas
ieguve, dazadas nodarbibas, konsultacijas u.c.) sapemSanu ari Pakalpojuma
sniegSanas laika;

noveérot Pakalpojuma sane@méja veselibas stavokli, paSapriipes sp&ju un vajadzibu
izmainas, nepiecieS$amibas gadijuma nekavgjoties izsaukt neatlickamo medicinisko
palidzibu, inform&jot par to Pakalpojuma pieprasitaju un Pakalpojuma sniedzgju;
nekavejoties rakstveida informét Pakalpojuma sniedz&u  par apstakliem, kas
apgrutina Pakalpojuma sniegSanu un par nepiecieSamajam izmainam Pakalpojuma
snieg$ana, pamatojot izmainu nepiecieSamibu;

veikt faktiski sniegta Pakalpojuma uzskaiti un sniegt Pakalpojuma sniedz&jam pilnigu
un patiesu informaciju par sniegto Pakalpojumu;

rakstveida inform&t Pakalpojuma sniedz€ju par izmainam savos rekvizitos;
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2.2.10. nodro$inat informacijas par Pakalpojuma sanémé&ja aizsardzibu saskana ar
normativajiem aktiem par fizisko personu datu un Tpasu kategoriju personas datu
aizsardzibu Pakalpojuma sniegSanas laika, ka ari péc ta pabeigSanas, iznemot
normativajos aktos noteiktos gadijumus vai, ja Pakalpojuma sanéméjs vai ta
pilnvarota persona rakstveida atlavis izpaust informaciju par sevi;

2.2.11. Pakalpojumu sniegt rtipigi, laipni, ievérojot saskarsmes principus un &tikas normas,
but pieklajigam un korektam, neizpaust treSajam personam informaciju par
Pakalpojuma sanéméja veselibas stavokli, personiskajam vai mantiskajam attiecibam
un dzives apstakliem;

2.2.12. atbildét par darba aizsardzibas, darba dro§ibas un higi€nas prasibu ievéroSanu,
nodroSinat Pakalpojuma sanémé&ja noteiktas kartibas ieveroSanu (smékéeSanas,
alkohola u.c. apreibinosu vielu lietoSanas aizliegums u.c.), saudzigi izturéties pret
Pakalpojuma pieprasitaja un Pakalpojuma sanéméja uzticéto mantu u.tml.;

2.2.13. iesniegt Pakalpojuma pieprasitajam atskaiti par Pakalpojuma sanéméja uzturnaudas
faktisko izlietojumu Pakalpojuma sniegSanas laika (Liguma 3. pielikums) un atskaitei
pievienot izdevumus apliecinoSus dokumentus (kases cekus, kvitis, rékinus u.c.).

2.3. Pakalpojuma pieprasitaja pienakumi:

2.3.1. ieverot Liguma nosacijumus;

2.3.2. nekavgjoties inform&t Pakalpojuma sniedzgju par:

2.3.2.1. dzivesvietas mainu;

2.3.2.2. Pakalpojuma sanémgja ievietoSanu stacionara arstniecibas iestadg, ilgstoSas socialas
apripes un socialas rehabilitacijas institiicija, ka arT izmainam cita informacija, kas
saistita ar Pakalpojuma sniegSanu;

2.3.2.3. nepiecieSsamibu Pakalpojuma sniegS8anu partraukt, izbeigt, apturét, rakstiski lagt
mainit ta apjomu;

2.3.2.4.citiem apstakliem, kas varétu but par pamatu izmainam Pakalpojuma apjoma, satura
vai AB pakalpojuma majokli sniedz&ja mainai;

2.3.3. saskarsmé ar AB pakalpojuma majokli sniedz&ju ievérot visparpienemtas &tikas
normas un saskarsmes principus;

2.3.4. aizpildit un iesniegt Pakalpojuma sniedz&am anketas ,,Pirmreiz&ja Pakalpojuma
sanemsanas anketa likumiskajam parstavim (vecakam, aizbildnim) vai audzugimenei”
(Liguma 4. pielikums) un “B@rna paSapriipes un mobilitates sp&u novert€§jums”
(Liguma 5. pielikums) un ar savu parakstu uz anketam apliecinat, ka Pakalpojuma
pieprasitajs ir sniedzis visu nepieciesamo informaciju par Pakalpojuma sanéméju, kas
nepiecieSama Pakalpojuma sanemsanai;

2.3.5. nodrosinat AB pakalpojuma majokli sniedz&ju ar nepiecieSamo inventaru, sadzives
priek§metiem, medikamentiem, partiku, sadzives un apripes precém u.c. Pakalpojuma
sniegSanas laika, kas nepiecieSamas ikdiena apriipgjot un uzraugot Pakalpojuma
sanéméju,

2.3.6. nepiecieSamibas gadijuma nodroSinat AB pakalpojuma majoklt sniedz&u ar
uzturnaudu, kas izlietojama Pakalpojuma sniegSanas laika, iegadajoties nepiecieSamo
partiku, medikamentu u.c., apmaksajot pakalpojumus;

2.3.7. Liguma darbibas laika Pakalpojuma sanéméjam ir tiesibas sanemt Pakalpojumu tikai
Liguma 2. pielikuma noteiktaja apjoma;

2.3.8. Pakalpojuma pieprasitajam ir tiesibas atteikties no konkréta AB pakalpojuma majoklt
sniedz€ja, iesniedzot Pakalpojuma sniedz&jam pamatotu rakstisku iesniegumu.

2.4. AB pakalpojuma majokl1 sniedzgjs garanté Pakalpojuma sanéméja droSibu Pakalpojuma

sniegSanas laika, ir pilniba materiali atbildigs par vinam nodotajam naudas, materialajam
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Un citam vertibam, kas raditi Pakalpojuma sanémé&jam, Pakalpojuma sniedz€ja iestades
Pakalpojuma darbibas vai bezdarbibas rezultata, izpildot Liguma saistibas, atbilstosi
Civillikuma 2217. un 2218.pantam.

2.5. AB pakalpojuma majokli sniedzgjs nav tiesigs nodot tam ar So Ligumu uzlikto
Pakalpojumu treSajam personam.

2.6. Pakalpojuma sniedz&jam ir tiesibas nemaksat AB pakalpojuma majokli sniedz&jam par
Pakalpojuma sanéméjam sniegto Pakalpojumu vai parmaksu gadijuma veikt ieturjumus
no AB pakalpojuma majokli sniedzgjam paredz&tas samaksas nakosaja perioda, ja tiek
konstatéts, ka Pakalpojums sniegts mazaka apjoma neka noradits atskaités, ja
Pakalpojuma saneéméjs vairs neatbilst Pakalpojuma sanemsanas nosacijumiem, mainijies
attiecigo pasakumu apjoms, par kuriem Pakalpojums tika pieskirts.

2.7. Ar So Ligumu Pakalpojuma pieprasitajs, Pakalpojuma sanémgja likumiskais parstavis,
pilnvaro AB pakalpojuma majokli sniedz&ju veikt darbibas, parstavot bérna ar FT
intereses un vajadzibas, sanemot medicinas, izglitibas, socialos u.c. pakalpojumus, kas
ieplanoti Pakalpojuma sanemsanas laika.

2.8. Puses atbild par nepatiesas informacijas sniegSanu citai Pusei, un atlidzina zaud&jumus
citai Pusei, ja neatbilstoSas Pakalpojumu sniegSanas un Puses ricibas rezultata tadi
radusies.

3. AB pakalpojuma majokli sniedzéja atlidziba un norékinu kartiba

3.1.  AB pakalpojuma majokli sniedz&jam par sniegto Pakalpojumu tiek noteikta samaksa
par Pakalpojuma sanémé&jam sniegto Liguma 2. pielikuma “Individualaja apripes plana
bérnam ar FT Pakalpojuma nodro$inasanai” noteikto Pakalpojuma apjomu, maksajot:

3.1.1. par Pakalpojuma sniegSanu iepazisanas perioda euro par stundu;

3.1.2. par Pakalpojuma sniegsanu Pakalpojuma sanemsanas laika euro par diennakti.

3.2. Samaksa par Pakalpojumu ir galiga un ietver visas izmaksas, kas saistitas ar
Pakalpojuma sniegSanu, t.i., atlidzibas izmaksas, taja skaita, nodoklus (ieskaitot darba
deveja valsts socialas apdroSinaSanas obligatas iemaksas), ka arT visas ar to netieSi
saistitas izmaksas (dokumentacijas drukasanas u.c.).

VAI

3.3. Samaksa par Pakalpojumu ir galiga un ietver visas izmaksas, kas saistitas ar
Pakalpojuma sniegSanu, t.i. atlidzibas izmaksas, taja Skaita, nodoklus (ieskaitot darba
devgja valsts socialas apdroSinasanas obligatas iemaksas).

3.4.  Visus nodoklus, kas atbilsto$i normativajiem aktiem jamaksa saistiba ar 3.1.punkta
noteikto atlidzibu, maksa Pakalpojuma sniedzgjs.

VAI

3.4. Visus nodoklus, kas atbilsto$i normativajiem aktiem jamaksa saistiba ar 3.1.punkta
noteikto atlidzibu, maksa AB pakalpojuma majoklt sniedzgjs.

3.5. Pakalpojuma sniedzgjs veic maksajumu AB pakalpojuma majokli sniedz&am par
Pakalpojumu péc finanSu atskaites par faktiski sniegto Pakalpojumu (Liguma 6.
pielikums) un AB pakalpojuma majokli sniedzgja saturiskas atskaites par sniegto
pakalpojumu (Liguma 7. pielikums) sanemsanas. AB pakalpojuma majokli sniedzgjs lidz
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parskata ménesim sekojosa méneSa 5. (piektajam) datumam iesniedz Pakalpojuma
sniedz&am abus parskatus par sniegto Pakalpojumu ieprieks$€ja menest. Ja parskatu
izvert€Sanas rezultata tiek konstat€tas nepilnibas, Pakalpojuma sniedzgjs uzdod AB
pakalpojuma majoklt sniedz&jam noverst konstat€tos trikumus un norada terminu
trikumu noveérSanai. Saskana ar iesniegtajam atskaiteém Pakalpojuma sniedzgjs samaksa
AB pakalpojuma majoklt sniedz&jam 10 (desmit) darba dienu laika p&c samaksas
sanemsanas no Labklajibas ministrijas, bet ne velak ka lidz parskata ménesim sekojosa
ménesa 28. (divdesmit astotajam) datumam.

3.6.  Samaksa par Pakalpojumu tiek ieskaitita AB pakalpojuma majokli sniedzgja “bankas
nosaukums”, konta

4. Liguma darbibas termin$

4.1. Ligums stajas spekaar . .2021.unirspekalidz . .2021.

5. Liguma grozisana, izbeigS§ana, stridu izskatiSana

5.1.  Visi labojumi, grozijumi un papildinajumi tiek noforméti rakstveida un ir Liguma
neatnemama sastavdala;
5.2.  Ja AB pakalpojuma majoklt sniedzg&js vai Pakalpojuma sanéméjs nepilda vai parkapj

Liguma saistibas, Pakalpojuma sniedzgjs vai Pakalpojuma sanémgéjs ir tiesigs atkapties
no Liguma, pazinojot par to rakstveida attiecigajai Pusei.

5.3. Puses ir tiesigas izbeigt Ligumu, noslédzot savstarp&ju rakstveida vienoSanos,
vienlaikus vienojoties par savstarp&jo norékinu kartibu.
5.4.  No Liguma izrietoSos stridus Puses risina savstarp&ju sarunu cela. Ja Puses nespgj

atrisinat stridu savstarp&ju sarunu cela, to izskata tiesa.

6. Citi noteikumi

6.1. Ligumam ir §adi pielikumi, kas ir Liguma neatnemama sastavdala:
6.1.1. Beérna ar FT likumiska parstavja (vecaka, aizbildna) vai audzugimenes piekriSana
dalibai izm&ginajumprojekta AB pakalpojuma majokli sanemsanai uz 1 (vienas)

lapas;

6.1.2. Individualais apriipes plans bémam ar FT Pakalpojuma nodro§inaSanai uz
lapas;

6.1.3. AB pakalpojuma majokli sniedz&ja atskaite par Pakalpojuma sanémégja uzturnaudas
faktisko izlietojumu Pakalpojuma sniegSanas laika uz lapas;

6.1.4. Pirmreizgja Pakalpojuma sanemsSanas anketa bérna likumiskajiem parstavjiem
(vecakiem, aizbildniem) vai audZzugimenei uz lapam,;

6.1.5. Bérna pasapriipes un mobilitates sp&ju novertejums uz lapam;

6.1.6. Finansu atskaite par faktiski sniegto AB pakalpojumu majoklt uz lapas.

6.1.7. AB pakalpojuma majokli sniedz&ja saturiska atskaite par sniegto pakalpojumu uz

lapam.

6.2. Ligums ir sastadits un parakstits tris eksemplaros ar vienadu juridisko spéku, no
kuriem viens glabajas pie Pakalpojuma sniedz&ja, otrs glabajas pie Pakalpojuma
pieprasitaja un treSais pie AB pakalpojuma majokli sniedz€ja. Katrs Liguma eksemplars ir
uz 4 (¢etram) lapam.
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6.3. Liguma 7 (septini) pielikumi tiek pievienoti vienam Liguma eksemplaram, kur$
glabajas pie Pakalpojuma sniedzgja, un ir saistosi visam Liguma slédz&ja Pusém.

7. PuSu rekviziti un paraksti

Pakalpojuma sniedzgj Pakalpojuma pieprasitajs AB pakalpojuma
majokli sniedzgjs
Reg. Nr.
Adrese:
Banka:
Konta Nr.:
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9.1. pielikums. Bérna ar FT vecaka piekrisana (Liguma 1. pielikums)
1.pielikums

2021.gada ligumam Nr.
par Pakalpojuma nodro$inasanu

Bérna ar FT likumiska parstavja (vecaka, aizbildna) vai audZugimenes

PIEKRISANA
Es (vards, uzvards) (personas kods)
piekritu, ka mans bérns (vards, uzvards)
(personas kods)

(dzivesvietas adrese) piedalas Atelpas
briza pakalpojuma majokli aprobacija izméginajumprojekta projekta Darbibas programmas
»lzaugsme un nodarbinatiba” 9.2.2. specifiska atbalsta meérka ‘“Palielinat kvalitativu
institucionalai apripei alternativu socialo pakalpojumu dzivesvieta un gimeniskai videi
pietuvinatu pakalpojumu pieejamibu personam ar invaliditati un bérniem” 9.2.2.2. pasakuma
“Socialo pakalpojumu atbalsta sistémas pilnveide” projekta Nr. 9.2.2.2/16/1/001 “Socialo
pakalpojumu atbalsta sist€mas pilnveide” 5.darbibas “Atelpas briza pakalpojuma majoklt
apraksta izstrade un aprobacija izméginajumprojekta” ietvaros un sanem socialo pakalpojumu
Atelpas briza pakalpojums majokli.

Piekritu manu un mana bérna personas datu apstradei izméginajumsprojekta vajadzibam.
Esmu informé&ts/-a, ka mani un mana b&rna personas dati un paSu kategoriju personas
(sensitivie) dati tiks izmantoti, lai nodroSinatu Atelpas briza pakalpojumu majokli, izvértétu
pakalpojuma sniegSanas kvalitati un vertétu iesp&jamo Atelpas briza pakalpojuma majokli
attistibu nakotne.

Esmu informéts/-a, ka pakalpojuma ietvaros iegiito informaciju un dokumentus apstradas un
uzglabas (pakalpojuma
sniedzéeja nosaukums un adrese).

Esmu informéts/-a, ka varu atsaukt savu piekrisanu jebkura laika un partraukt pakalpojuma
sanemsanu.

Esmu informé&ts/-a, ka mani personas dati un sensitivie personas dati var tikt nodoti tresajam
personam tikai normativajos aktos paredzetajos gadijumos.

Piekritu, ka AB pakalpojums majokli tiek sniegts (adrese).

(vards, uzvards, paraksts, datums, parakstisanas vieta)
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9.2. pielikums. Individualais apriipes plans bérnam ar FT AB pakalpojuma majokli nodrosinasanai (Liguma 2. pielikums)

2.pielikums
2021.gada Iigumam Nr.
par Pakalpojuma nodro$inasanu

Individualais apriipes plans bérnam ar FT Pakalpojuma nodro$inasanai

Bérna ar funkcionaliem traucéjumiem individualais apriipes plans atelpas briza pakalpojumam majokli

(bérna ar FT vards, uzvards)

AB pakalpojuma majokli saturs
(atbalstamas aktivitates)

Piezimes

(atbalsta apjoms, biezums, specifika)

Pasapriipes sp€jas (personiga higi€éna, mazgasanas)

Sejas mazgasana, mutes, zobu kopSana

Kermena ikdienas apmazgaSana

Nagu kopsana

Vannas sagatavoSana

Palidziba iekapt vanna/ dusa un izkapt no tas

Palidziba nomazgaties vanna/ dusa

Matu mazgaSana, kemmeSana

Tualetes lietoSana

Palidziba noklat l1dz tualetei

Palidziba paligiericu lietoSana

Autinbik$u nomaina
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Nr. p.

AB pakalpojuma majokli saturs
(atbalstamas aktivitates)

Piezimes
(atbalsta apjoms, biezums, specifika)

Gerbsanas

Palidziba apgerbties/ nogerbties

Gérbsana/ nogérbsana

Parvietosanas, kustigums

Palidziba parvietoties majas

Palidziba iziet arpus majas

Pavadona pakalpojumi pec vajadzibas

Esana

Ediena pagatavosana/ uzsildisana

Trauku mazgasana

Palidziba &diena uznemsana

Medikamentu lietoSana

Medikamentu sagatavosana atbilsto$i bérna ar FT

vajadzibam

Palidziba medikamentu uznemsana

Citu pakalpojumu sanemsana

PavadiSana uz izglitibas iestadi

PavadiSana uz dienas apriipes centru

PavadiSana uz nodarbibam/ konsultacijam

Briva laika pavadiSana (intereses, hobiji)
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Nr. p.

AB pakalpojuma majokli saturs
(atbalstamas aktivitates)

Piezimes
(atbalsta apjoms, biezums, specifika)

Pastaigas

Galda u.c. spelu spélesana

Gramatu lasiSana

Dzivojamo telpu uzkopsana

Gridu sausa/ mitra uzkopSana

Virsmu uzkop$ana

Gultasvelas nomaina

10.

Citas aktivitates pec bérna ar FT individualajam
vajadzibam

AB pakalpojuma majokli sniedzgjs

(vards, uzvards, paraksts, datums)

Bérna ar FT vecaks

(vards, uzvards, paraksts, datums)
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9.3. pielikums. AB pakalpojuma majokli sniedzéja atskaite par uzturnaudas izlietojumu
AB pakalpojuma majokli snieg§anas laika (Liguma 3. pielikums)

3.pielikums
2021.gada ligumam Nr.
par Pakalpojuma nodrosSinasanu

AB pakalpojuma majokli sniedz€ja atskaite par Pakalpojuma sanéméja uzturnaudas
faktisko izlietojumu AB pakalpojuma majokli sniegSanas laika

Sanemtas uzturnaudas apmers
AB pakalpojuma majokli sniedzgja apliecinajums par sanemto uzturnaudas apmeru
(datums, paraksts)
Pakalpojuma sanéméja apliecinajums par uzturnaudas apméru

(datums, paraksts)

Ceka, kvits u.c. izdevumus Nopirkta P re.ce/ . -
Nr.p.k. LS apmaksatais Izlietota summa
apliecinosa dokumenta Nr. .
pakalpojums
Kopa:

Atlikums EUR
AB pakalpojuma majokli sniedz&js (datums, paraksts)
Pakalpojuma sanemejs (datums, paraksts)
Pakalpojuma sniedzgja iestade (datums, paraksts)
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9.4. pielikums. Pirmreizéja pakalpojuma sanemsSanas anketa vecakiem (Liguma 4.
pielikums)

4.pielikums
2021.gada ligumam Nr.
par Pakalpojuma nodro$inaSanu

PIRMREIZEJA PAKALPOJUMA SANEMSANAS ANKETA BERNA
LIKUMISKAJIEM PARSTAVJIEM (VECAKIEM, AIZBILDNIEM) VAI
AUDZUGIMENEI

AIZPILDAMA PIRMS PIRMREIZEJA ATELPAS BRIZA MAJOKLI PAKALPOJUMA
SANEMSANAS

Likumiska parstavja/audzugimenes vards, Uzvards

DzimSanas datums

ATELPAS BRIZA APJOMS (DIENNAKTIS)

1. PAMATDATI
1.1. Vards, Uzvards
1.2. DzimsSanas datums
1.3. Adrese, kura tiks sniegts atelpas briza pakalpojums

Durvju kods

1.4. Cita nepieciesama informacija dzivesvietas piekluvei

1.5. Skola/attistibas iestade/ cita iestade, kuru bérns apmekle

2. VESELIBA
2.1. Vispargjais veselibas stavoklis
O Loti stabils
O Stabils
O Ar epizodiskam lekmém
O Hroniski slims
(]

2.2. Apgrutinajumi
Staigajot
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Gulot

Rapojot

2.3.  Jutigums pret sauli vai citas alergiskas reakcijas atrodoties arpus majokla

2.4.  Arpus majokla pastaigu vai citu aktivitasu ikdienas ieradumi
1.

ok wh

2.5.  Vaipédgjos 3 ménesos bijusas kadas smagas saslim$anas
O Ja
O Ne
Ja “ja” — tad kadas

PonE

5.
2.6.  Vai ir jebkadas alergiskas reakcijas/ nepanesibas?
O Ja
O Ne
Ja- “ja” tad kadas

wn e

4.
2.7 Aktualais svars (kg)

2.8. Vai ir Covid-19 vakcinacija

O Ir
O Nav
2.9. Gimenes arsts
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Vards, Uzvards

Adrese

Telefons

2.10. Citas ikdienas arstnieciba iesaistitas personas

1.

3.

3. INVALIDITATE

3.1. Invaliditates grupa, diagnoze

3.2. Apraksts (kadi traucg€jumu veidi — verbali, kustibu, anas, redzes, dzirdes
u.tml.)

3.3. Komunikacija

O Valoda
O Zimju valoda
[ Nepieciesams tulks
0 Izmanto piktogramma
3.4. Vai tiek izmantoti tehniskie paliglidzekli?

O Ja(uzskaitit kadi)

O Ne
3.5. Vai bérnam ir epilepsija?

O Ja (Aizpildiet anketu “Epilepsija”)
O Ne

4. UZTURS, BAROSANA
4.1.Milakie &dieni
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4.2. Kadas zinamas &dienu nepanesibas?

4.3. Vai ir speciala diéta?

4.4. Cik daudz un kas parasti tiek lietots uztura

Edienreize

Partikas daudzums

Dzerama daudzums

Rits

Pusdienas

Launags

Vakars

Cits

NepiecieSamais Skidruma daudzums diennakti kopa

4.5. Specitika &diena un $kidruma uznemsanai

Specifiskas vajadzibas &diena uznemsanai

Specifiskas vajadzibas Skidruma uznemsanai

5. HIGIENA

5.1.Kam japievér§ uzmaniba ikdienas higiénas veik$ana? (dusa, zobu mazgasana, tualete u.

tml.)
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5.2. Inkontinence (nesaturéSana)

O Ja
O Ne
5.3. Vai ir aizcietgjumi?

O Ja
O Ne
5.3.3. Kad un ka parasti tiek noversti aizciet&jumi? Ka ikdiena rikojaties aizcietéjumu
gadijuma?

5.4. AutinbiksiSu lietoSana. Nomainas biezums un cita ar nomainu saistita specifika.

Diena

Naktt

5.5. Menstruacijas

a ir
0 Nav
Vai nepiecieSama palidziba higi€nas ievéroSana menstruaciju laika?

6. GULESANA
6.1.  Vai pastav gulétieSanas ieradumi? (nakts apgaismojums, pasaku lasiSana pirms miega
u.tml.)

6.2.  Vai tiek lietota bérnu uzraudzibas un drosibas iekartas (racijas u. tml.)
O Ja, kadas

O Ne
6.3.  Tipiskais gulesanas laiks
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No lidz

6.4. Vaiir nemiera fazes guléSanas laika?
O Ja
O Ne
6.5.  IpaSas pozas nepiecieSamiba guléSanas laika (piem. nepiecieSsams pacelt galvgali,
papildus spilveni, gul tikai uz laba sana u.tml.)

6.6.  Vai tiek lietotas specialas gultas(automatiski regul&jamas u.tml.)
O Ja
O Neé
6.7.  Vai tiek guléta diendusa (pusdienas miegs) ?
O Ja
O Ne

7. 1ZTURESANAS UN SPEJAS
7.1. Kas ir 1pasi jaievero dazadas situacijas? (atrodoties grupa, jauna videé(ejot pastaigas)
telpas u.tml.)

7.2.  Vai ir situacijas, kas var izraisit parslodzi, nogurumu, uzbudinatibu? Kadas tas ir?

7.3. Distances ievéro$anas nepiecieSamiba attieciba uz tuvos$anos. Vai ir raksturiga
nevélesanas pec tuviem kontaktiem (pienaksana loti tuvu, fizisks kontakts u. tml.)

7.4. Kadas ir ikdienas aktivitates? Kadas aktivitates ir ieteicamas?

Kadas aktivitates nav ieteicamas?
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8. MEDIKAMENTI

Medikamenta nosaukums

Pirms
ésanas

Ritos

Eganas
laika

Péc
ésanas

Pirms
ésanas

Pusdienas

Eganas
laika

Pirms
ésanas

Vakaros

Eganas
laika

Komentari (nepiecieSams
smalcinat, skaidrt u.tml.)

10

Krizes medikamenti

Ikdienas medikamenti

Medikamenti alergisku reakciju gadijumos
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1. Epilepsijas 1ekmju biezums

2. L&kmju regularitate (nakts, diena)

ANKETA “EPILEPSIJA”

(aizpilda vecaki)

katru dienu/ ik ned€las/ ik ménesi

3. Faktori, kas var ierosinat lekmes (apgaismojums, uztraukums u.tml.)

4. Tipiskakas pazimes pirms I€kmju saksSanas

5. Bridinajumi, kas biitu jaievéro, lai pasargatu bérnu un sevi no traumu gtiSanas

Iekmiju laika

6. Kadas ir Iekmju partraukSanas iespgjas

Detalas par epilepsijas 1ekmju norisi (krampji, reakcija u.tml.)

7. L&kmju rezultata uz laiku zaud€jamas spg&jas (izturéSanas, reakcija, apzina,
komunikacija u. tml.)

8. Parastais 1ekmes ilgums

9. Medikamentu lietoSana 1ekmju gadijumos

Laiks

Medikamentu nosaukums

Devas
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10. Kuros gadijumos nepiecieSsams informé&t arstu vai izsaukt Neatliekamo
medicinisko palidzibu?

11. Kada ir ierasta izturéSanas peéc lekmes? (agresivs, miegains, médz sapéet galva,
médz vemt u. tml.)

12. Vai ir raksturigas sapes péc lekmes?
O Ja
O Ne

13. Tpasas apriipes nepiecieSsamibu péc lekmes
O Ja.

Kada

O Ne

Cita svariga informacija par Iekmju norisi un p&c 1ekmju periodu
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9.5. pielikums. Bérna pasapriipes un mobilitates spéju novértéjums (Liguma 5.
pielikums)

2021.gada ligumam Nr.

5.pielikums

par Pakalpojuma nodroSinasanu

Bérna pasapriipes un mobilitates spéju novertéjums

(Izmantojot Bartela indeksa novérté$anas metodi)
AIZPILDA BERNA LIKUMISKIE PARSTAVJI (VECAKI, AIZBILDNI) VAI
AUDZUGIMENE PIRMS AB PAKALPOJUMA MAJOKLI SANEMSANAS

Vards, uzvards

Personas kods

Dzivesvietas adrese

Faktiska novertéjuma
veikSanas vieta

(nepiecieSama baroSana)

Nr. Spéj Nespéj | Spgj ar
ERLS Pasapriipes un mobilitates aktivitates palidz_iP u/
Dalgji
Spej
1. || Ezana
1.1. | pilniba atkarigs no citas personas palidzibas

1.2.

Sp&j @&st pasniegtu &dienu ar citas personas palidzibu
(pieméram, japalidz &st, t. sk. jabaro, bet apmeéram pusi no
darbibam spgj veikt pats, japalidz sagriezt dienu, uzziest
sviestu vai japielago &diena konsistence, japalidz, jo &d
nesamerigi ilgi u. tml.)

1.3.

patstavigi spgj est pasniegtu parastas konsistences €dienu
(t. sk. lietojot €Sanas paliglidzeklus, pieméram, pielagotus
galda piederumus, s$kivi, kroizi u.tml.), dara to sapratiga
laika

H ParséSanas (no gultas uz kréslu/ ritenkréslu un atpakal)

nespgj mainit pozu no gulus uz sédus, nespgj sedét bez
muguras un sanu balstiem, pilniba atkarigs no citas personas
palidzibas

2.2.

spgj piecelties sédus un parsésties no gultas uz kréslu un
atpakal ar lielu citas personas fizisku palidzibu, var sédet ar
kajam pari gultas malai bez muguras un sanu atbalsta
(pieturoties pie gultas malas vai nepieturoties)

2.3.

sp€j piecelties sédus un parsésties no gultas uz kréslu un
atpakal ar nelielu citas personas fizisku vai vardisku
palidzibu vai parraudzibu

2.4.

patstavigi spgj piecelties s€dus un pars€sties no gultas uz
kréslu un atpakal, neatkaribas saglabasanai var lietot

parseSanas paliglidzeklus (piemé&ram, sliddeli)

H Mobilitate (staigasana vai parvietoSanas ar ritenkréslu vismaz 50 m distancg)
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Nr. Spej Nespej | Spej ar
LS PaSapriipes un mobilitates aktivitates palljl dz_lb w
aleji
Spej
3.1. | nespgj staigat un parvietoties ar ritenkréslu
3.2. | spgj staigat un/vai parvietoties ar ritenkréslu ar lielu citas
personas fizisku palidzibu
3.3. | spgj staigat un/vai parvietoties ar ritenkréslu ar nelielu citas
personas fizisku vai vardisku palidzibu vai parraudzibu
3.4. | patstavigi spg staigat (t.sk. izmantojot staigasanas
paliglidzeklus) vai parvietoties ar ritenkréslu
4. H Kapnes un citi alternativi augstuma parvareSanas celi
4.1. | nespg parvietoties pa kapném vai lietot citus alternativus
augstuma parvaréSanas celus (pieméram, uzbrauktuvi, liftu,
kapnu liftu)
4.2. | spg parvietoties pa kapném vai lietot citus alternativus
augstuma parvaréSanas celus (pieméram, uzbrauktuvi, liftu,
kapnu liftu) ar citas personas fizisku vai vardisku palidzibu
4.3. | patstavigi spej kapt pa kapném vai lietot citus alternativus
augstuma parvarés$anas celus (pieméram, uzbrauktuvi, liftu,
kapnu liftu); kapjot pa kapné€m, vienlaikus sp€j parvietot
staigasanas paliglidzekli, ja tadu lieto
5. H Gerbsanas
5.1. | nespgj nogérbties un apgerbties, pilniba atkarigs no citas
personas palidzibas
5.2. | sp&j apgerbties un noggrbties ar citas personas palidzibu
(apméram pusi no darbibam veic pats)
5.3. | patstavigi sp&j nogerbties un apgerbties (t. sk. lictot apgerbal
aizdares, pieméram, pogas, ravgjsledz&ju, kurpju auklas
u. tml.), dara to sapratiga laika, neatkaribas saglabasanai var,
lietot gerbsanas paliglidzeklus un/vai pielagotu apgérbu un
apavus; sp&j uzvilkt un novilkt ortozes vai protézes, ja tadas
lieto
6. H Riipes par izskatu (sejas, matu un zobu kop$ana)
6.1. | nespgj patstavigi veikt sejas, matu, zobu vai zobu protezu|
kopS§anu, nepiecie$ama citas personas palidziba
6.2. | patstavigi spej veikt sejas, matu, zobu vai zobu protezu
kopsanu, neatkaribas saglabasanai var lietot paliglidzeklus
(piemé&ram, kemmi ar pagarinatu rokturi)
7. Visa kermena mazgasana (vanna, dusa vai izmantojot citu personai pieejamu
mazgasanas veidu)
7.1. | nespg patstavigi iekapt un/vai izkapt no vannas/dusas,
nomazgat un noslaucit kermeni, nepiecieSama citas personas
uzraudziba vai palidziba
7.2. | patstavigi spgj iekapt un/vai izkapt no vannas/dusas,
nomazgat un noslauctt kermeni, neatkaribas saglabasanai var
lietot paliglidzeklus, nav nepiecieSama citas personas
uzraudziba vai palidziba
8. H Védera izeja
8.1. | nespgj fiziologiski kontrolét védera izeju un patstavigi lietot

vedera izejai nepiecieSamos paliglidzeklus un paligmetodes
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Nr.

PaSapriipes un mobilitates aktivitates

Spej

Nespgj

Spej ar
palidzibu/
Dalgji
SPEj

(piem@ram, uzlikt un nomainit fekalijas uztveroSos Iidzeklus
vai veikt klizmu), aktivitates veik§anu nodroSina aprupétajs

8.2.

atseviSskos gadijumos (ne biezak ka reizi nedéla) nespgj
kontrolet védera izeju, nepiecieSama apripétaja palidziba
védera izejai nepiecieSamo paliglidzeklu un paligmetozu
izmanto$ana

8.3.

kontrole védera izeju fiziologiski vai bez citas personas
palidzibas lieto paliglidzeklus un paligmetodes védera izejas
nodroSinasanai

H Urinacija

nespgj fiziologiski kontrolét urinptsla iztukSoSanu un
patstavigi lietot nepiecieSamos paliglidzeklus (pieméram,
uzlikt un nomainit urinu uzstico$os lidzeklus vai katetru),
aktivitates veikSanu nodroS§ina apripéetajs

9.2.

atseviskos gadijumos (ne biezak ka reizi dienda) nespgj
kontrolét urinptsla iztukSoSanu, nepiecieSama apriipetaja
palidziba, lai uzliktu un nomainitu urinu uzsiicosos lidzeklus
vai Katetru

9.3.

kontrole urinpasla iztukSoSanos fiziologiski vai ar
paliglidzekliem un/vai paligmetodém (pieméram, uzliek vai
nomaina urinu uzsiicoSos lidzeklus vai katetru, kad tas
nepiecieSams), citas personas palidziba nav nepiecieSama

10.

H Tualetes lietoSana

10.1.

nespgj patstavigi lietot tualeti, pilniba atkarigs no citas
personas palidzibas

10.2.

spgj lietot tualeti ar nelielu citas personas palidzibu
(pieméram, japalidz aps@sties/ piecelties no tualetes poda,
sakartot apgérbu pirms un péc tualetes lietoSanas, veikt
starpenes higiénu u. tml.)

10.3.

patstavigi spgj ieiet tualeté un iziet no tas, apsésties un
piecelties vai parsésties uz/no tualetes poda, veikt starpenes
higiénu, sakartot apgérbu pirms un péc tualetes lietoSanas,
neatkaribas saglabasanai var lietot paliglidzeklus (piem&ram,
atbalsta rokturus, tualetes poda paaugstindgjumu, tualetes
kréslu u. tml.)

Cita svariga informacija par paSapripes spgjam
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9.6. pielikums. Finansu atskaite par faktiski sniegto AB pakalpojumu majokli
(Liguma 6. pielikums)

6.pielikums

2021.gada ligumam Nr.__

par Pakalpojuma nodroSinasanu

FinanSu atskaite par faktiski sniegto AB pakalpojumu majokli

AB pakalpojuma majokli sniedzgjs

(vards, uzvards)
AB pakalpojuma majokli saneéméjs

(bérna vards, uzvards)
Parskata periods

(menesis, gads)

Parskata Nr.
Vienas S Faktiski
. vienibas Shiegta izlietotais
Pakalpojuma posms Mervieniba Pakalpojuma .
cena, ; finans€juma,
apjoms
euro euro
1 2 3 4 5=3*4
Pakalpojuma snicgiana | gy, 000
iepazisanas perioda
Pakalpojuma sniegSana
Pakalpojuma sanemsanas | diennakts 0,00
laika
| KOPA 0.00

Apliecinu, ka esmu sniedzis patiesas un pilnigas nepiecieSamas zinas un
apzinos, ka par nepatiesu zinu sniegSsanu mani var saukt pie normativajos
aktos noteiktas atbildibas.

AB pakalpojuma majoklt
sniedz€js

(vards, uzvards, paraksts, datums)

Bérna ar FT likumiskais parstavis/ audZzugimene

(vards, uzvards, paraksts, datums)

108



9.7. pielikums. AB pakalpojuma majokli sniedzéja saturiska atskaite par sniegto AB pakalpojumu majokli (Liguma 7. pielikums)

7.pielikums
2021.gada ligumam Nr.
par Pakalpojuma nodro§inasanu

Atelpas briza pakalpojuma majokli sniedz€ja saturiska atskaite par sniegto AB pakalpojumu majokli

(bérna ar FT vards, uzvards)

Nr. p.

AB pakalpojuma majokl
saturs*
(atbalstamas aktivitates)

Datums

Pasapriipes spgjas (personiga
higiéna, mazgasanas)

Sejas mazgasana, mutes, zobu
kopsana

Kermena ikdienas apmazgaSana

Nagu kopsSana

Vannas sagatavoSana

Palidziba iekapt vanna/ dusa un
izkapt no tas

Palidziba nomazgaties vanna/ dusa

Matu mazgasana, kemmeéSana

Tualetes lietoSana

Palidziba noklat 11dz tualetei

Palidziba paligiericu lietosana

AutinbikSu nomaina
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Nr. p.

AB pakalpojuma majoklt
saturs™
(atbalstamas aktivitates)

Datums

Gerbsanas

Palidziba apgerbties/ nogerbties

Gérbsana/ nogérbsana

Parvietosanas, kustigums

Palidziba parvietoties majas

Palidziba iziet arpus majas

Pavadona pakalpojumi p&c
vajadzibas

Esana

Ediena pagatavosana/ uzsildisana

Trauku mazgasana

Palidziba &diena uznemsana

Medikamentu lietoSana

Medikamentu sagatavosana
atbilstosi bérna ar FT vajadzibam

Palidziba medikamentu uznemsana

Citu pakalpojumu sanemsana

PavadiSana uz/ no izglitibas iestadi

PavadiSana uz/ no dienas apriipes
centru

PavadiSana uz/ no nodarbibam/
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NI AB pakalpojuma majoklt Datums
k' - saturs*
' (atbalstamas aktivitates)

konsultacijam

8. Briva laika pavadisana (intereses,
hobiji)
Pastaigas
Galda u.c. spelu spélésana
Gramatu lasiSana

9. Dzivojamo telpu uzkopSana

Gridu sausa/ mitra uzkopsana

Virsmu uzkop$ana

Gultasvelas nomaina

10. Citas aktivitates péc bérna ar FT
individualajam vajadzibam

Sniegtais atbalsts iepazisanas perioda
(stundas)**

Sniegtais atbalsts AB pakalpojuma majokli
sanemsSanas laika (atzimé 1)**
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Sniegtais atbalsts iepaziSanas perioda (stundas) kopa
parskata ménest

Sniegtais atbalsts AB pakalpojuma majokli sanemsanas
laika (diennaktis) kopa parskata ménesi

*Atskaites aizpildisanas paraugs, kur AB pakalpojuma majoklt sniedzéjs atzimé konkretaja diena veiktos darbus.

**Rindas - sniegtais atbalsts iepazisanas perioda (stundas), Norada pakalpojuma sanémejam sniegto atbalstu iepaziSands perioda stundas — cik stundas sniegts AB
pakalpojums majokli. Rinda - sniegtais atbalsts AB pakalpojuma majokit sanemsanas laika (atzimé 1), nordda pakalpojuma sanémejam sniegto atbalstu AB
pakalpojuma majoklt sanemsanas laikd — konkretaja datuma minétaja kolonna ieraksta 1, kas nozime, ka AB pakalpojums majokli sniegts vienu diennakti.

AB pakalpojuma majokli sniedzgjs

(vards, uzvards, paraksts, datums)

Bérna ar FT likumiskais parstavis/ audzugimene

(vards, uzvards, paraksts, datums)
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10. pielikums. AB pakalpojuma majokIi standarts

1. AB pakalpojuma majoklt merkis

Nodro$inat bérniem ar FT Tslaicigu (Iidz 30 diennaktim gada laika) socialas aprapes un
uzraudzibas pakalpojumu kopumu bérna ar FT dzivesvieta vai cita bérnam drosa vidg, kas
nav institicija, balstoties uz bérna ar FT individualo vajadzibu un resursu novert&jumu,
atslogojot bérna vecakus no apriipes un Uzraudzibas pienakumu veikSanas.

2. Problémas, kuras risinas AB pakalpojums majokli

2.1. Nav nepiecieSama vides maina, lai bérns ar FT sanemtu AB pakalpojumu, kas rada
beérma trauksmi, nedrosSibas sajiitu, agresiju. Primari pakalpojums tiek nodroSinats bérna ar
FT dzivesvieta.

2.2. Pakalpojums ir pieejams bérna dzivesvieta, lidz ar to nav nepiecieSams transports, lai
noklttu pie pakalpojuma sniedzgja, ka arT nav japavada laiks cela noklustot pakalpojuma
sniegSanas vieta.

2.3. Bérna vecakam/ likumiskajam parstavim/ audzugimenei nepiecieSsama atslodze bérna ar
FT ikdienas apriipes nodro$inasana savu personisko vajadzibu apmierinaSanai, pieméram,
atvalinajums, veselibas apriipe, sadzives vajadzibu risinasana u.c.

2.4. Izdegsanas risks bérna vecakam/ likumiskajam parstavim/ audzugimenei, nesanemot
atbalstu un atslodzi bérma ar FT ikdienas apriipes, uzraudzibas un audzinaSanas
nodros$inasana.

3. AB pakalpojuma majokli mérka grupa

3.1. Tiesa merka grupa:

3.1.1. bérns ar FT, kuram noteikta Tpasas kopSanas nepiecieSamiba vecuma no 3 Iidz 18
gadiem;

3.1.2. bérna ar FT, kuram noteikta paSas kopSanas nepiecieSamiba vecuma no 3 Iidz 18
gadiem vecaks/ likumiskais parstavis/ audzugimene.

3.2. Netiesa mérka grupa:

3.2.1. citi gimenes un majsaimniecibas locekli;

3.2.2. sabiedriba kopuma.

4. AB pakalpojuma majokli sniedzéjs

AB pakalpojuma majokli sniedzgjs ir juridiska vai fiziska persona, kas registréjusi savu
darbibu Socialo pakalpojumu sniedz&ju registra.

5. AB pakalpojuma majokli apjoms

Minimalais pakalpojuma apjoms no 24 stundas (viena diennakts), maksimalais pakalpojuma
apjoms - 30 diennaktis viena gada laika.

6. AB pakalpojuma majoklt saturs

FI]\IL Nodarbiba/aktivitate Laika posms, regularitate, apjoms
6.1. | Izmitinasana (ja pakalpojums | Visa pakalpojuma sniegSanas laika, bet ne mazak ka
tiek sniegts pakalpojuma diennakti (24 stundas). Atseviska telpa, kas
sniedzeja dzivesvieta) pielagota bérna ar FT vajadzibam.
6.2. | Uzraudziba Visa pakalpojuma sniegSanas laika.
6.3. | Edinasana Cetras reizes diena, bet ne retak ka ik péc ¢etram
stundam dienas laika, bérna vecumam, veselibas
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stavoklim un uztura normam atbilsto$a &dinasana
t.sk. ja beérns sanem nepiecieSamas uzturvielas
infuzivi (gastrostoma, stoma).

6.4. | Apripes pasakumi Palidziba pasapriip€ un personigas higi€nas
nodrosinasana — visa pakalpojuma sniegSanas laika,
atbilstoSi nepiecieSamibai.

Gultas velas maina — visa pakalpojuma sniegSanas
laika atbilstosi nepiecieSamibai, bet ne retak ka reizi
10 dienas.

Atbalsts arst€Sanas plana izpildé (medikamentu
lietoSana u.c.) — visa pakalpojuma sniegSanas laika
un atbilstosi nepiecieSamibai.

Telpu uzkopsana, védinasana, siltuma uzturéSana —
atbilstosi nepieciesamibai, bet ne retak ka vienu
reizi diena.

6.5. | Briva laika pavadiSana Pastaigas svaiga gaisa — visa pakalpojuma
sniegSanas laika vismaz vienu reizi diena,
atbilstoSos laika apstaklos, nemot véra bérna FT
smaguma pakapi, tehnisko paliglidzeklu pieejamibu.
Briva laika aktivitates un relaks€josas nodarbibas
(piem. galda spéles, zim&$ana, lim&Sana u.c.) — visa
pakalpojuma sniegSanas laika atbilstosi
individualajam atbalsta planam.

6.6. | Citu pakalpojumu sanemsana | Bé&rnam ar FT tiek nodro$inata Iidz $im sanemto
pakalpojumu sanemsana — izglitibas ieguve, dienas
centra apmekl&Sana, nodarbibu un specialistu
konsultaciju apmekl&sana u.c.

7. AB pakalpojuma majokli ietvaros sasniedzamie rezultati

7.1. AB pakalpojums majokli tiek sniegts bérna ar FT dzivesvieta, nodrosinot bérna atrasanos
ierastaja, zinamaja vidé pakalpojuma sanemsanas laika.

7.2. Pakalpojums ir pieejams tad, kad tas gimenei ir nepiecieSams un tada apjoma ka
nepiecieSams. Pakalpojuma Saturs tiek noteikts katram bérnam individuali, izveidojot
individualo atbalsta planu.

7.3. Apmierinatas bérna ar FT vecaka/ likumiska parstavja/ audzugimenes personigas
vajadzibas laika, kamér bérns sanem AB pakalpojumu majokli.

7.4. Mazinats izdegSanas risks bérna ar FT vecakam/ likumiskajam parstavim/ audZzugimenei.

8. AB pakalpojuma majokli nodroSinasana iesaistitais personals

8.1. AB pakalpojuma majokli sniedzgjs — nepiecieSams apgiit apmacibu programmu AB
pakalpojuma sniedz€jiem, ka arT apmacibas beérnu tiesibu aizsardziba, ir personiska vai
profesionala pieredze darba ar bérniem ar FT un vinu gimenes locekliem, vai pieaugusam
personam ar invaliditati; pirmas palidzibas sertifikats.

8.2. Medicinas darbinieks - vismaz pirma limena augstaka izglitiba veselibas apriip€, pieredze
darba veselibas apriipé ne mazak ka 3 gadi.

8.3. Pakalpojuma koordinators/socialais darbinieks — otra Iimena profesionala augstaka
izglitiba socialaja darba.

8.4. Pakalpojuma vaditajs - pirma vai otra limena augstaka izglitiba socialajas vai
humanitarajas zinatnés, pieredze socialo pakalpojumu planosana, organizé$ana un vadiSana.
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9. AB pakalpojuma majokli dokumenté$ana

9.1. Klienta lieta (iekarto uzsakot pakalpojuma sniegsanu), kura ietver:

9.1.1. gimenes arsta izzina par bérna ar FT veselibas stavokli, FT smaguma pakapi,
medicinisko manipulaciju nepiecieSamibu, medikamentu lietoSanu u.c., informacija, kas
nepiecieSsama AB pakalpojuma majokli sniegSanai;

9.1.2. psihiatra atzinums par kontrindikaciju neesamibu pakalpojuma sanemsanai, cita
informacija par bérna ar FT veselibas stavokli, kas nepiecieSama AB pakalpojuma majoklt
sniegsanai;

9.1.3. iesniegums pakalpojuma sanemsanai;

9.1.4. lemums par pakalpojuma pieskirsanu;

9.1.5. pirmreizgja pakalpojuma sanemsanas anketa vecakiem;

9.1.6. individualais atbalsta plans;

9.1.7. Iigums par pakalpojuma nodrosinasanu,

9.1.8. atskaite par AB pakalpojuma majokli sniegSanas gaitu;

9.1.9. citi dokumenti, kas saistiti ar AB pakalpojuma majokli sniegSanu.

10. AB pakalpojuma majokli novérteésana
[g\lli Novertesanas veids Piezimes
10.1. | Anketa AB pakalpojuma majas Apmierinatiba ar sanemto pakalpojumu,
sanémejam priekslikumi pakalpojuma pilnveidoSanai.
Aizpilda p&c pakalpojuma sanemsanas.
10.2. | Anketa AB pakalpojuma majas Sniegta pakalpojuma novertgjums, priekslikumi
sniedzgjam pakalpojuma pilnveidosanai un kvalitates
celsanai. Aizpilda peéc pakalpojuma sniegSanas.
10.3. | Klienta lietas parbaude Noteiktas dokumentacijas ieklausana klienta
lieta. Parbauda, uzsakot pakalpojuma sniegSanu
un beidzot sniegt AB pakalpojumu majokli.
10.4. | Pakalpojuma sniedzgja darbibas Ne retak ka vienu reizi gada.
pasnovertejums

11. Normativie akti, kuri reglamenté AB pakalpojuma majokli sanemsanu

11.1. Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums;

11.2. MK noteikumi Nr. 338 “Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem”;

11.3. MK noteikumi Nr. 138 “Noteikumi par socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
sanemsSanu”.
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11. pielikums. Aptaujas anketa AB pakalpojuma majokli koordinatoram/ socialajam
darbiniekam par AB pakalpojuma majokIt norisi

Aptaujas anketa AB pakalpojuma majokli koordinatoram/socialajam darbiniekam par AB
pakalpojuma majokli norisi

Noveértgjiet, lidzu, AB pakalpojuma majokli procesa norisi, atzimg&jot, Jisuprat, piemé&rotako atbildi.
Vert&jums 1 — loti neapmierinats; 2 — neapmierinats; 3 — vidg€ji; 4 — apmierinats; 5 — loti apmierinats.

NF. AB pakalpojuma majokli Irldllfatf)ru P{ezEmves (auplld.a’_ﬁ_l
p.k. posmi mérvienibas nepiecieSams detalizetaks
1123 |4]|5 paskaidrojums)
1. AB pakalpojuma majokli
pieskirSana
1.1. Dokumentu iesniegSanas un

noformésanas process AB
pakalpojuma majokli
pieskirSanai, tai skaita liguma
slegSana, nepiecieSamas
informacijas iegtiSana

1.2. Izvirzitie kriteriji AB
pakalpojuma majokIi
sanemsanai ir saprotami

1.3. Gimenu atsauciba un
ieinteresétiba AB pakalpojuma
majoklt sanemsana

1.4. Pieskirta AB pakalpojuma
majoklT apjoms un saturs
atbilst bérna ar FT un gimenes
vajadzibam

2. Bérna ar FT un gimenes
vajadzibu izvértesana,
pirmreizéjas vecaku anketas
aizpildiSana

2.1. Dazadu specialistu iesaiste
bérna ar FT vajadzibu
noteikSana (gimenes arsts,
psihiatrs, socialais darbinieks,
medicinas masa u.C.)

2.2. Izvertésanas nepiecieSamiba un
biezums (vai bija atbilstosi
bérna ar FT vajadzibam)

2.3. Sadarbiba ar bérna ar FT
vecaku izvertéSanas procesa un
pirmreizgjas vecaku anketas
aizpildiSana

2.4, IzverteSanai un pirmreizgjas
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Nr.
p.k.

AB pakalpojuma majokli
posmi

Indikatoru
mervienibas

2

3

4

Piezimes (aizpilda, ja
nepiecieSams detalizetaks
paskaidrojums)

vecaku anketas aizpildisanai
paterétais laiks

2.5.

[zvertéSana un pirmreizgjas
vecaku anketas aizpildiSana
vides konteksta

Individuala aprupes plana
izstrade

3.1

lesp€ja izveleties AB
pakalpojuma majokli sniedzgju

3.2.

Sadarbiba ar vecaku apriipes
plana izstrades procesa

3.3.

AB pakalpojuma majokli
satura noteikSana un apriipes
plana izstrade atbilstosi
noraditai informacijai
pirmreizgja vecaka anketa

3.4.

Apriipes plana ieklauto
aktivitasu atbilstiba berna ar
FT vajadzibam, veselibas
stavoklim, vecumposmam
u.tml.

AB pakalpojuma majoklt
sanemsana

4.1.

Sadarbiba ar AB pakalpojuma
majoklt sniedz&ju

4.2.

Sadarbiba ar bérna ar FT
vecakiem AB pakalpojuma
majokli sanemsanas procesa

4.3.

AB pakalpojuma majoklt
administréSanas process
(pakalpojuma sanemsanas
uzraudziba)

Individuala apriipes plana
parskatiSana

5.1.

lespgja mainit/papildinat
individualaja apripes plana
ieklautas aktivitates
(pakalpojuma saturu) bérna ar
FT veselibas vai citu iemeslu
del
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Nr. Indikatoru Piezimes (aizpilda, ja

p.k. AB pakalpzjsl:nnila majokl mérvienibas nepiecieSams detalizetaks
P 1123 |4]|5 paskaidrojums)
5.2. Atkartota izvert€Sanas procesa
norise
6. AB pakalpojuma majoklt

procesa novertejums

6.1. AB pakalpojuma majoklt
organizg&$anas, sanemsanas
procesa novertgjums kopuma

6.2. AB pakalpojuma atbilstiba un
ietekme merku sasniegSanai

6.3. Iespgja iesniegt priekslikumus
procesa kvalitates uzlabosanai

6.4. AB pakalpojuma majokli
procesa administrésana
kopuma:

6.4.1. | liguma slégSana, sadarbiba ar
vecaku/ likumisko parstavi/
audzugimeni

6.4.2. | liguma sleégsana, sadarbiba ar
AB pakalpojuma sniedzgjiem

6.4.3. | atskaites un to administrésana

Komentari, ieteikumi:

Paldies! Jus esat pabeidzis So aptauju. Liidzu, parliecinieties, vai esat atbildgjis uz visiem jautajumiem
un vai neesat sniedzis vienam jautajumam vairakas atbildes.

Katra AB pakalpojuma majokli posma vertejumu aprekina, summéjot apakskriteriju novertéjumus
(indikatoru mérvienibas):

(1 — loti neapmierinats; 2 —neapMierinats, 3 — videji; 4 — apmierindts; 5 — loti apmierindts) Un iegiito
summu dalot ar apaksSkriteriju skaitu.

AB pakalpojuma majokli procesa norises vertejumu apréekina, summeéjot AB pakalpojuma majokli posmu
novertejumu.

(1 — Joti neapmierinats, 2 — neapmierinats; 3 — videji; 4 — apmierindats; 5 — Joti apmierindts) un legiit0
summu dalot ar vertéto posmu skaitu.
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12. pielikums. Aptaujas anketa AB pakalpojuma majokli sniedzéjam par AB
pakalpojuma majokIt norisi

Aptaujas anketa AB pakalpojuma majokli sniedzejam
par atelpas briza pakalpojuma majokli norisi

Novertgjiet, lidzu, AB pakalpojuma majokli procesa norisi, atzZimgjot, Jisuprat, piemerotako atbildi.
Vertgjums 1 — loti neapmierinats; 2 — neapmierinats; 3 — vid&ji; 4 — apmierinats; 5 — loti apmierinats.

Nr. Indikatoru mérvienibas Piezimes (aizpilda, ja
p.k. | AB pakalpojuma majokli posmi 1 2 | 3|45 nepieciesams detaliz&taks
paskaidrojums)

1. AB pakalpojuma majokli
snieg§ana bernam ar FT

atbilstosi individualajam

apriipes planam

1.1. | Sadarbiba ar pakalpojuma
koordinatoru/ socialo
darbinieku par AB
pakalpojuma majoklt
sniegSanu, pakalpojuma
administréSanu

1.2. | Sadarbiba ar bérna ar FT
vecakiem AB pakalpojuma
majokli sanemsSanas gaita

2. Individuala apripes plana
parskatiSana

2.1. | Atkartota izvert€Sanas procesa
norise

2.2. | AB pakalpojuma majokli
sniedzgja priekslikumu un
iebildumu ieklausana
individualaja apriipes plana

3. AB pakalpojuma majoklt
procesa novertejums

3.1. | AB pakalpojuma majokl1
organiz€sanas, sanemsanas
procesa novertgjums kopuma

3.2. | AB pakalpojuma majokli
nodrosinasanas iespgjas
atbilstosi bérna ar FT
vajadzibam (resursu
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Nr. Indikatoru mérvienibas Piezimes (aizpilda, ja
p.k. | AB pakalpojuma majokli posmi 1 2 | 3|4 |5 nepiecieSams detalizetaks
paskaidrojums)

pieejamiba)

Komentari, ieteikumi:

Paldies! Jus esat pabeidzis $o aptauju. Ludzu, parliecinieties, vai esat atbildgjis uz visiem jautajumiem
un vai neesat sniedzis vienam jautajumam vairakas atbildes.

Katra AB pakalpojuma majokii posma vertejumu aprékina, summeéjot apakskritériju novertejumus
(indikatoru mervienibas):
(1 — Joti neapmierinats, 2 — neapmierindats; 3 —videji; 4 — apmierindts; 5 — loti apmierindts) un iegiito
summu dalot ar apakskriteriju skaitu.

AB pakalpojuma majokli procesa norises vertejumu aprékina, summeéejot AB pakalpojuma majokli posmu
novertejumu:
(1 — Joti neapmierinats, 2 — neapmierindats; 3 —Vvideji; 4 — apmierindts; 5 — loti apmierindts) un iegiito
summu dalot ar vértéto posmu skaitu.
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13. pielikums. Aptaujas anketa AB pakalpojuma majokli sanémé&jam par AB
pakalpojuma majoKIi norisi

Aptaujas anketa AB pakalpojuma majokli sanémeéjam
par AB pakalpojuma majokIi norisi

Novertgjiet, ludzu, AB pakalpojuma majokli procesa norisi, atzimgjot, Jasuprat, piemérotako atbildi.
Vertejums 1 — loti neapmierinats; 2 — neapmierinats; 3 — vidgji; 4 — apmierinats; 5 — loti apmierinats.

Nr. AB pakalpojuma majokli Irldll.(at(_)ru P{eZEn:es (alzplld.a,_ ja
p.k. posmi mervienibas nepiecieSams dfetallzetaks
1123|415 paskaidrojums)
1. AB pakalpojuma majokli
pieskirSana
1.1. Dokumentu iesniegSanas un

noformésanas process AB
pakalpojuma majokli
pieskirsanai, tai skaita liguma
slegSana, nepiecieSamas
informacijas iegtiSana

1.2. Izvirzitie kriteriji AB
pakalpojuma majokli
sanemsanai ir saprotami

1.3. Gimenes atsauciba un
ieinteresétiba AB pakalpojuma
majoklT sanemsana

1.4. Pieskirta AB pakalpojuma
majokIT apjoms un saturs
atbilst bérna ar FT un gimenes
vajadzibam

2. Bérna ar FT un gimenes
vajadzibu izvértéSana
(pirmreizejas vecaku anketas
aizpildiSana, piesaistes
veidosana ar AB
pakalpojuma sniedzéju)

2.1. Sociala darbinieka iesaiste
bérna ar FT vajadzibu
noteikSana (ka esmu
apmierinats ar sociala
darbinieka iesaisti
nepieciesamas informacijas
iegiiSana pakalpojuma satura
noteiksanai)

2.2. AB pakalpojuma sniedzgja
iesaiste beérna ar FT vajadzibu
noteikSana (ka esmu
apmierinats ar pakalpojuma
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Nr.
p.k.

AB pakalpojuma majokli
posmi

Indikatoru
mervienibas

2

3

4

Piezimes (aizpilda, ja
nepiecieSams detalizétaks
paskaidrojums)

sniedzgja iesaisti
nepieciesamas informacijas
iegtisana pakalpojuma satura
noteikSanai)

2.3.

AB pakalpojuma sniedzgja un
bérna ar FT piesaistes
veidoSana. Vai esmu
apmierinats ar:

2.3.1.

AB pakalpojuma sniedzgja
komunikaciju un attieksmi

2.3.2.

patéréto laiku piesaistes
veidoSanai

2.3.3.

resursu nodrosinasanu
pakalpojumu sanemsanai
(uzturnauda, nepieciesamie
paliglidzekli, atpiitas
vieta/telpa pakalpojuma
sniedzgjam)

Individuala apripes plana
izstradasana

3.1

lespgja izveleties AB
pakalpojuma majokli sniedzgju

3.2.

Sadarbiba ar socialo darbinieku
aprupes plana izstradaSanas
procesa

3.3.

Sadarbiba ar AB pakalpojuma
majoklt sniedz&ju apriipes
plana izstradasanas procesa

3.4.

Apripes plana ieklauto
aktivitasu atbilstiba bérna ar
FT vajadzibam, veselibas
stavoklim, vecumposmam
u.tml.

3.5.

Izmainu veiksana individualaja
aprupes plana

AB pakalpojuma majoklt
sanemsana

4.1.

Sadarbiba ar AB pakalpojuma
majoklt sniedzgju

4.2.

Sadarbiba ar pakalpojuma
koordinatoru/ socialo
darbinieku AB pakalpojuma
majokli sanemsanas procesa

4.3.

Individualaja aprtpes plana
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Nr. In k r Piezi iznil o
AB pakalpojuma majokli dikaranu iezimes (aizpilda, ja

p.k. posmi mérvienibas nepiecieSams detalizétaks
1123 |4]|5 paskaidrojums)
paredzéta pakalpojuma satura
atbilstiba bérna ar FT
vajadzibam
5. Individuala apriupes plana
parskatiSana

5.1. Iesp€&ja mainit/papildinat
individualaja apriipes plana
ieklautas aktivitates
(pakalpojuma saturu) bérna ar
FT veselibas vai citu iemeslu

del

5.2. Atkartota izvert€Sanas procesa
norise

6. AB pakalpojuma majokli

procesa novertéjums

6.1. AB pakalpojuma majokli
organizesanas, sanemsanas
procesa novertgjums kopuma
6.2. AB pakalpojuma atbilstiba un
ietekme mérku sasniegSanai
6.3. AB pakalpojuma majoklt
procesa izskaidrosana no
pakalpojuma koordinatora/
sociala darbinieka puses

Komentari, ieteikumi:

Paldies! Jus esat pabeidzis So aptauju. Ludzu, parliecinieties, vai esat atbildgjis uz visiem jautajumiem
un vai neesat sniedzis vienam jautajumam vairakas atbildes.

Katra AB pakalpojuma majokii posma vertejumu aprekina, summejot apakSkritériju novertejumus
(indikatoru mérvienibas)

(1 — Joti neapmierinats; 2 — Neapmierinats,; 3 — vidéji; 4 — apmierinats; 5 — Joti apmierinats) un iegiito
summu dalot ar apakskriteriju skaitu.

AB pakalpojuma majokii procesa norises vertéjumu apréekina, summeéjot AB pakalpojuma majokli posmu
novertéejumu
(1 — Joti neapmierinats; 2 — neapmierinats, 3 — videji; 4 — apmierindts; 5 — loti apmierindts) un iegiito
summu dalot ar vertéto posmu skaitu.
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14. pielikums. Bérnu ar FT registrs dalibai izméginajumprojekta AB pakalpojuma
majokli sanemsSanai

Atbilstiba atlases Kkritérijiem dalibai izméginajumprojekta

Bérna ar FT:
vards, uzvards

dzivesvietas adrese

planosanas regions

Atbilst Neatbilst
() ()

Atlases Kriterijs

prd
el P
©

Bérns ir Latvijas Republikas pilsonis vai nepilsonis, vai bérnam
ir izsniegta pastavigas uzturéSanas atlauja, vai berns ir ieguvis
alternativo statusu

2. Bérns ir vecuma no 3 lidz 18 gadiem

3. Bérnam ir funkcionalie trauc&jumi, VDEAVK noteikta
invaliditate un ipasas kop$anas nepiecieSsamiba

4. Bérna vecaks vai likumiskais parstavis ir izteicis vélmi sanemt
AB pakalpojumu majokli

5. Psihiatra atzinuma/gimenes arsta izraksta ir norade uz
kontrindikaciju neesamibu AB pakalpojuma majokI1
sanems$anai

6. Beéma ar FT vecaks, noslédzot tris pusu ligumu ar AB
pakalpojuma sniedzgju un Pakalpojuma sniedz&ja iestadi,
piekrit:

6.1. sadarboties ar AB pakalpojuma majoklT aprob&tajiem - sniegt
nepiecieSamo informaciju, piedalities aptaujas, aizpildit ar
pakalpojuma aprob&Sanu saistitas anketas,

6.2. | ka bérns ar FT vienlaikus ar AB pakalpojumu majokli nevar
sanemt apripes majas pakalpojumu, asistenta pakalpojumu,
pavadona pakalpojumu, aukles pakalpojumu, citu lidzvertigu
pakalpojumu, kuru AB pakalpojuma majokli sanemsanas laika,
savas kompetences ietvaros, var sniegt AB pakalpojuma majokli
sniedzgjs;

6.3. | ka AB pakalpojuma majokIi nodrosinasanas laika vecaki vai
bérna apriipé iesaistitas puses neatrodas viena majoklt ar bérnu,
iznemot iepaziSanas periodu

*ia bérns ar FT atbilst visiem atlases kritérijiem, bérns tiek registrets “Bernu ar FT registra dalibai
izmeginajumprojektda AB pakalpojuma majokit sanemsanai” atbilstosa planoSanas regiond (péc bérna
ar FT dzivesvietas adreses)
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15. pielikums. Anketa bérnu ar FT atbilstibas atlases Kritérijiem izvérteSanai dalibai
izméginajumprojekta

Bérnu ar FT registrs dalibai izméginajumprojekta AB pakalpojuma majokli sanemsanai

planoSanas regions

Nr.
p.K.

Berna ar FT likumiska
parstavja vards, uzvards

Kontaktinformacija
(telefona nr., e-pasts)

Berna ar FT vards, uzvards
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16. pielikums. AB pakalpojuma majokli nodroSinasana iesaistito specialistu darba grafiks sniedzot AB

pakalpojumu majokli

izméginajumprojekta
AB pakalpojuma majoklt sniegSana iesaistito specialistu darba grafiks
(vienam bérnam ar FT)
Datums, stundu skaits diennaktt

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.
Pakalpojuma
koordinators/ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
socialais
darbinieks
Arstniecibas
persona (ja tiek 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
piesaistita)
AB pakalpojuma
Nr.1(AB1)
AB pakalpojuma
majoKIt sniedzgjs 12 12 12 12
Nr. 2 (AB 2)

Stundu skaits nedéla AB 1 48
Stundu skaits nedela AB 2 48

Tiek pienemts, ka izmg&ginajumprojekta AB pakalpojuma majokli sniedzgja vid&jais darba stundu apjoms diennakti ir 12 stundas.

Slodzu aprékins ir noteikts sameériga atalgojuma izmaksu aprékinam par diennakti, bet faktiski AB pakalpojuma majokli sniedz&jam tiek maksats
par AB pakalpojuma majokli nodros§inasanu diennakti, neatkarigi no diennakti nostradato stundu skaita.
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