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Etikas kodeksa izmainu aktualizé$ana

* 2017.gada Socialo darbinieku biedriba tika veikta biedru aptauja, lai
noskaidrotu socialo darbinieku viedokli par Etikas kodeksa aktualitati,
lietoSanu un nepiecieSamajam izmainam, ka ar situacijam, kuras Sobrid Etikas
kodekss nereglamentg.

* LM Sociala darba specialistu sadarbibas padomé 2017.gada vairakas
sanaksmeés tika diskut€ts par nepiecieSamibu veidot darba grupu, kas uzsaktu
darbu pie Etikas kodeksa parskatiSanas.

» 2018.gada Labklajibas ministrija izveidoja darba grupu, kuras sastava bija
Socialo darbinieku biedribas, Latvijas Pasvaldibu socialo dienestu vaditaju
apvienibas, Latvijas Profesionalo socialo un apripes darbinieku asociacijas,
augstskolu un Labklajibas ministrijas parstavji. Pirma darba grupas sanaksme
notika 2018.gada 17.janvari.



Labklajibas ministrijas periodiskais izdevums “Socialais darbs

Latvija” 2019. gada pirmais numurs

Martins Moors. Latvijas socialo darbinieku etikas kodeksa neregulétas situacijas, 49.1pp.

Latvijas socialo darbinieku e&til
kodeksa nereguléetas situacij:

Rigas domes Labkldfibas departamenta Socialas parvaldes prieksnieks, RSU lektors, Socidlo darbinieku bie

priekisédétaja viemieks

Pédejos gados daudz ir ticis diskutéts par nepieciesamibu
aktualizét vai pat pienemt jaunu Latvijas socialo darbinieku
atikas kodeksu (rurpmak — Etikas kodekss). Ari Socidlo
darbinieku  biedriba aktivi sadarbojas ar Labklajibas
ministrijas kolégiem, lai sniegtu praktizéjosu socialo darbinieku
ieguldijumu diskusija par profesionalas étikas jautajumiem, ka
arf sniegtu priekslikumus Etikas kodeksa regul@jumam. 2017,
gada Socidle darbinieku biedriba tika veikta biedru aptauja,
lai noskaidrotu socidlo darbinieku viedokli par Etikas kodeksa
aktualitati, lietofanu un nepieciefamajam izmaipam, ka art
situdcijam, kuras Sobrid Etikas kodekss nereglamenté. Rakstd
tiek sniegts minétds aptaujas rezultatu apkopojums.

Pedgjo trTs Cetru gadu laika profesionalds &tikas jautdjums ir
daudzkart bijis gan nozares vadibas, gan socialo darbinieku,
gan arT mediju uzmanibas lokd'. Ir notikusas vairdkas diskusijas
par §o tEmu*, Zurndld Socidlais darbs Latvija gandriz
katra numurd tiek ieklauts raksts, kas veltits etisko dilemmu
val problému risindSanas piemériem. LM Socidld darba
specialistu sadarbibas padome 2017. gada vairakas sanaksmes
tika diskut@ts par nepiecieSamibu veidot darba grupu, kas
uzsiktu darbu pie Etikas kodeksa parskatiSanas. Un 2018. gada
Labklajibas ministrija izveidoja darba grupu, kuras sastava
ir Socidlo darbinieku biedribas, Latvijas Padvaldibu sociilo
dienestu vaditdju apvienibas, Latvijas Profesionalo socidlo
un apriipes darbinieku asociacijas, augstskolu un Labklajibas
ministriias nirstivii PirmaA darha erunas saniksme notika

darbinieku domam, $obrid netiek regulétas Etikad
to biitu nepiecie3ams darit.

Vaditija — darbinieka attiecibas
L

Attiecibas ar Klientiem
4. Duailas attiecibas, piem@ram, ja kolegis vai v

5. Etiskie noteikumi,

6. Etiskie apsvérumi dazadas darba situdcijal

Vaditija -~  darbinieka  attiecibas,
konfidencialitates robezas attiectbas ar tie3o v,
ar darba devgju; Etisko dilemmu risindana —
konstaté vaditaja ne€tisku ricibu.

Etiskie jautdjumi un attiecibas, kas rodas, |
darbiniekamir pienakums kontrolét arTsocialal
sniedz&ja organizacijas darbu.

Situdcijas, kad nonak pretruna sociala darbin
pret darba dev&ju un atbildiba pret klientu.

ir klients; intimas attiecibas ar bijuso klientu
klientu (dubuli@s lomas, attiecibas arpus dar|
attiectbas u.c.).

komunicgjot socidlajq
klientiem vai kolggiem.

klients nevElas mainTt  socifilo  darhiniek]

12. Socidld darbinieka profesiondlds atbildibas robeZas, ja
klients nepilda savus piendkumus.

13. Konfidencialitates pienikums arT situdcijas, kad klients
prasa parkapt konfidencialitdtes nodrosinadanas principu.

14. Vienas personas (no gimenes vai situficiji iesaistitajiem)
interelu domingsana.

15. Lauku apvidos klienti visu zina par socidlo darbinieku,
vina gimeni un b&rniem. K pareizi risindt §7s situdcijas?

16. Parikuma demonstré3ana un savas varas launpritiga
izmantodana. Necieniga un nievAjoSa attieksme pret
“negrto” klientu. Kontrolgjoda, nosodola, noniecinola
attieksme pret klientu — no varas pozicijas, ne uz sadarbibu
versta. A slépti manipulativa.

17 Lietas slégiana — kad un ki to darit? Sobrid izvért&$ana par
to, vai lietu varEtu slégt vai n€, ir loti subjektiva, atkariga
kd no paSa gadtjuma vaditdja, gan arT no, pieméram, vecaki
socidla darbinieka, ar kuru jasaskano lietas slégSana.

Attiecibas ar kolégiem
18. Etiska konflikisitudciju risindSanas kirtiba ar kolggi.
Kolégu ricibas procediira.

19. Citu specidlistu un kolggu lémuma (ne)apfaubiiana.
20.Kolggu savstarpjds attiecibas, neiecietiga attieksme

(iespgjams, ka Etikas kodekss to regulg, bet nav nosacijumu,
ki to risindt, nemot verd turpmaku stridasanu kopa).

Latvijas socialo darbinieku étikas kodeksa neregulétas situacijas

29. Publiski nievajodi 1ztetkumi par sociilo darbu kopuma.

30. Socialo darbinieku sazina socidlajos tiklos, kas var skart
profesijas prestizu (pieméram, fotografijas vai video ar
alkohola lietoZanu, parak atkailinatas bildes u. tml.).

31. Piendkums profesionali pilnveidoties.

Socidlo darbinieku tiesthas

32 Sociild darbinieka riciba un vina €tskd aizsardziba
gadfjumos, ja socidli darbinieka profesionalitite tiek
apSaubita publiski u.c.

Etisko problemu risina$anas procedara

33. Etikas problému izskati$anas process, tiestbu un pienakumu
sadalfjums taja.

34. Metodes &tisko dilemmu un probl@mu risind$anai.

35. Etikas kodeksa neievéro3anas sekas.

36. Etikas kodeksa normu visparigs regulgjums neveicina to
praktisku pieméroSanu (jo ir nepiecieSama interpreticija,

kas prasa laiku un iemanas).

Citi ierosinajumi
37. Labas prakses populariz&iana Etikas kodeksa piemérosana.

38. Riclba, ja citas institdicijas un specialisti (ne — sociala darba
specidlisti) rikojas negtiski vai nelikumigi.

39. Etiskie apsvérumi makro limeni. Sobrid Etikas kodekss


http://www.socialwork.lv/wp-content/uploads/2019/05/7-zhurnals.pdf
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Socialo darbinieku Etikas kodeksa i 1zma1nu

nepiecieSamiba
[zmainas starptautiskaja sociala darba
ctikas reguléjuma
*Izmainas Latvijas sabiedriskajos
Procesos

Izmainas socialaja darba Latvija



Konkréti noradijumi
profesiondlajai uzvedibai
un ricibai

Vertiba izteikta vispariga
darbiba

Visaugstika
vispirindjuma pakipe

Avots: Apine, E. 2021. Vértibas socialaja darba. No: red. Dr. sc. paed. Roga-Vailza, V. Socialais darbs ar
gadijumu. Prakse teorija. Riga: Latvijas Republikas Labklajibas ministrija, AC Konsultacijas. 164.1pp.
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Butiskakas izmainas (1) %B‘?é‘l'}%ﬁ?l‘“‘” e

 Harmonizacija ar starptautisko sociala darba etikas reguléjumu
 Global Definition of the Social Work (apstiprinata 2014.gada)
 Global Social Work Statement of Ethical Principles (2018.gada)

 Etikas kodeksa ieklauti lietoto jédzienu skaidrojumi, sociala darba
galvenas vértibas, sociala darba etiskie principi

* vértibas - KalpoSana, Socialais taisnigums, cilvéka ciena, cilvéku attiecibu
nozimigums, integritate, kompetence

* principi - Cilvecei raksturigas cienas atziSana; Cilvektiesibu veicinasana;
Sociala taisniguma veicinasana; Pasnoteik$anas tiesibas; Konfidencialitates
un privatuma cienisana; Holistiska attieksme pret cﬂveklem Etiska
tehnologiju un socialo medlju lietoSana; Profesionala 1ntegr1tate Socialie
darbinieki atbalsta mieru un neatbalsta vardarbibu
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Butiskakas izmainas (2)

* SD standarti darba ar klientiem:

»precizeti jautajumi par konfidencialitates 1stenoSanas standartiem, par
sadarbibu ar vairakiem gimenes locekliem, ka ar1 par darba dokument&Sanu

»Jjauns - dualo attiecibu aizliegums

»Jauns - tiesibas atteikties no sadarbibas ar klientu

»precizEts - par savas profesionalas lomas 1zpildi neatkarigi no klienta ricibas
(bezdarbiba nav pielaujama)

« SD standarti — starpinstitucionala un starpprofesionala sadarbiba:
»aktivaka sociala darbinieka pozicija, ja kas neatbilst €tikas standartiem
»Kolégu kompetences cieniSana

« SD standarti sadarbibai ar kolegiem
»precizets - par savu kol€gu aizstavibu, netolerét negtisku ricibu
»Kolégu profesionalitates un [emumu cieniSana
»Cienpilnas savstarpejas attiecibas
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Butiskakas izmainas (3)

« Jauns — etikas standarti attiecibas ar vadibu:

»>tiesibas pieprasit institiicijas vadibai izveidot procediiru €tisko
konfliktsituaciju risinasanai institticija

»tiesibas verst atbildigo iestazu uzmanibu, ja institiicija vai vadibas darbibas ir
konstat€jama neetiska riciba. Par Sadu ricibu socialo darbinieku nedrikst
sodit.

»tiesibas pieprasit vadibai noteikt kartibu, kada tiek parraudzita sociala
darbinieka darba kvalitate un efektivitate un nodroSinatas minimalas darba

prasibas (prasibas ir saskana ar darbinieka slodzi, pieejamiem resursiem un
atbilstoSiem darba apstakliem)
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Butiskakas izmainas (4)

* Standarti attieciba uz sociala darbinieka ricibu ar digitalajam
tehnologijam un socialajiem medijiem:

»neizvietot socialajos tiklos un citos interneta resursos informaciju par klientu
val jebkuru citu informaciju, kas var radit jebkadu kaitejum klientam

»neizvietot personisku informaciju socialajos tiklos un citos interneta resursos,
kas var radit profesionalo robezu parkapumu, dualas attiecibas vai jebkada
veida kaitet klientiem

»neveikt tadas darbibas socialajos tiklos un citos interneta resursos, kas var
negativi ietekmet sociala darbinieka spéju efektivi stradat ar noteiktam klientu
grupam vai atsevisku klientu
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Butiskakas izmainas (5)

* Standarti attieciba pret profesiju:
» gerbSanas kultira

»pamatojuma pienakums, uz pieradijumiem balstits
viedoklis

»atturiga uzstasSanas pret profesiju publiski
»pienakums profesionali pilnveidoties

»sadarbiba ar Latvijas socialo darbinieku biedribu
etikas jautajumos
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Butiskakas izmainas (6)

« Etikas kodeksa un étikas jautajumu aktualizé$ana

* Latvyjas socialo darbinieku biedriba ka
konsultaciju un diskusiju platforma

* LM Sociala darba specialistu sadarbibas padomes
loma etikas jautajumu diskutesana

« Etikas komisijas izveide
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{ Konsultaciju par étikas jautajumiem var J

sanemt:

- \7\/ :
[estitot jautajumus LSDB majas lesutot jautajumu ¢ pasta
lapa www.socialwork.lv, sadala etika.lsdb@gmail.com

«1espeja 1esutit jautajumus par - ~
ctiku

AU /

/Iesniedzéj am uz vina e pasta adresi 10\
darba dienu laika tiks sniegta atbilde par

c¢tikas komisijas viedokli attieciba uz
uzdoto jautajumu un, nepiecieSamibas
\ gadijuma, sniegtas rekomendacijas )
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Paldies par uzmanibu!

Saite uz Etikas kodeksu:

https://www.socialwork.lv/wp-content/uploads/2022/06/Latvijas-soci%C4%81lo-darbinieku-%C4%92tikas-
kodekss.-Apstiprin%C4%81ts-28.05.2022.pdf



https://www.socialwork.lv/wp-content/uploads/2022/06/Latvijas-soci%C4%81lo-darbinieku-%C4%92tikas-kodekss.-Apstiprin%C4%81ts-28.05.2022.pdf

