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Aptaujas mērķis

Laika posmā no 2022. gada 9.- 21.novembrim tika veikta 
organizāciju, kuras strādā ar vardarbībā cietušām sievietēm un 
bērniem, aptauja, lai uzsāktu atbalsta tīkla no vardarbības 
cietušām sievietēm pilnveidošanu, balstoties uz tiešo 
pakalpojumu sniedzēju pieredzi. 

Aptauja nosūtīta sociālajiem dienestiem, krīzes centriem un 
nevalstiskajām organizācijām. Aptaujas ietvaros organizācijām 
tika lūgts izvērtēt ar kādām grūtībām tās sastopas ikdienas 
darbā un kāds atbalsts un iespējas būtu nepieciešamas. 



Respondenti
(n=49)



Finansējums



Cilvēkresursi



Nepietiekama informācija / tās apmaiņa



Likumdošana



Kā lietderīgu atbalstu / apmācības saviem
pārstāvjiem organizācijas norāda:



Kā liederīgu atbalstu / apmācības
klientiem organizācijas norāda: 



Papildus respondenti 
norāda, ka: 

• Jāizvērtē iespējas samazināt birokrātiskos šķēršļus gan klientiem, 
gan organizācijām

• Jāveicina starpinstitucionālā sadarbība, nepieciešamas vadlīnijas, 
jāpārskata atbildība iestāžu starpā, jo tā nereti pārklājas

• Šobrīd valsts nodrošinātie atbalsta pasākumi nav pietiekamā 
daudzumā pieejami, konsultāciju skaits ir nepietiekams, 
uzturēšanās laiks krīzes centros vai rehabilitācijā ir pārāk īss

• Trūkst informācijas par to, kas ir vardarbība, jāpilnveido definīcija

• Nepieciešams pārskatīt NVO finansēšanas modeli, nodrošinot 
ilglaicīgu pakalpojumu un sedzot pakalpojuma pilnas izmaksas

• Nepieciešami krīzes dzīvokļi, drošie mājokļi



Papildus respondenti 
norāda, ka: 

• Jāpilnveido pasākumi, kas attiecas uz vardarbības veicēju;

• Klientam ir būtiski saņemt individuālu atbalstu un tam jānotiek pēc 
iespējas ātrāk, kas šobrīd ne vienmēr var tikt nodrošināts, it īpaši 
atsevišķās klientu sistēmas reģistrācijas dēļ;

• Nepieciešams plašāks apstiprināto un pieejamo pakalpojumu 
klāsts;

• Jārod risinājums, lai nodrošinātu apmaksāta transporta iespējas 
reģionos;

• Sniedzot konsultācijas nav iespējams nodrošināt konfidencialitāti, jo 
nav tam atbilstošu telpu;

• Jāpilnveido pamatvajadzību nodrošināšana klientiem (apģērbs, 
ēdiens).



Organizāciju iespējas nodrošināt kvalitatīvu, klienta vajadzībām 
atbilstošu un ātru atbalstu no vardarbības cietušajiem ietekmē vēlmi 
vērsties pēc palīdzības un sniegtā atbalsta rezultātu.

Aicinām:

1. Atjaunot 14. Saeimā Darba grupu Vardarbības ģimenē mazināšanai

2. Labklājības ministriju izvērtēt un veikt nepieciešamos tiesību aktu 
grozījumus (administratīvais slogs, noslodze, atalgojums, NVO 
finansēšana)

3. Nostiprināt vienotu tīklu no vardarbības cietušo sieviešu labā, 
tādejādi pilnveidojot starpinstitucionālo sadarbību.

Secinājumi



Paldies par uzmanību! 
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