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1. Normativais reguléjums

No 2015.gada 1.janvara valsts finansé socialas rehabilitacijas pakalpojumus
vardarbiba cietu$am pilngadigam personam (turpmak — Pakalpojums).

Pakalpojumu snieg$anu paredz:

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma (turpmak — SPSPL) 13. panta
pirmas dalas 3. punkts;

2014.gada 23.decembra Ministru kabineta noteikumi Nr.790 ,,Socialas rehabilitacijas
pakalpojumu sniegSanas kartiba no vardarbibas cietuSam un vardarbibu veikusam
pilngadigam personam” (turpmak - noteikumi).

SPSPL ir $adas normas:

1)

2)

sniegt kompleksu palidzibu gimenei situacijas, kad no vardarbibas gimené cietusi ne
tikai bérni, kuriem no 2001. gada sociala rehabilitacija tiek nodroSinata par valsts
budzeta lidzekliem, atbilstosi 2009. gada 22.decembra Ministru kabineta noteikumiem
Nr.1613. ,Kartiba, kada nepiecieSamo palidzibu sniedz b&ram, kur§ cietis no
prettiesiskam darbibam” (turpmak — MK noteikumi Nr.1613.), bet ari $o bérnu vecaki,
vecvecaki, aizbildni, U.C. personas;

situacijas, kad gimené konstatéta vardarbiba, risinat kompleksi un nodro$inat socialo
rehabilitaciju ne tikai vardarbiba cietusajiem, bet arT vardarbibas veicgjam, jo tikai
kompleksa palidziba gimenei var dot biitisku ieguldijumu vardarbibas seku mazinasanai
un novérst vardarbibas atkarto$anos, to paredz ari Noteikumu 7.2 punkts - Ja
vardarbiba notikusi gimené, cietuso rehabilitacijas pakalpojumu organizé ta, lai
sniegtu gimenei kompleksu atbalstu, nodrosSinot pakalpojumu vienlaicigi vardarbiba
cietusajam bérnam vai pilngadigajam gimenes loceklim un gimenes loceklim, kas ir
vardarbibas veicéjs.

Papildus noteikumos ieklautas tiesibu normas, kas:

e izriet no FEiropas Parlamenta un Padomes 2012.gada 25.oktobra Direktivas
2012/29/ES, ar ko nosaka noziegumos cietuso tiesibu, atbalsta un aizsardzibas
minimalos standartus un aizstaj Padomes Pamatléemumu 2001/220/TT (turpmak —
Direktiva). Direktivas 8.panta 1.punkts nosaka, ka dalibvalstis nodroSina, lai
cietuSajiem saskana ar vinu vajadzibam pirms kriminalprocesa, ta laika un atbilstigu
laikposmu péc ta, biitu bez maksas pieejami konfidenciali cietuSo atbalsta dienesti,
kas rikojas vinu interes€s. Gimenes locekliem ir pieejami cietuSo atbalsta dienesti
saskana ar vinu vajadzibam un kait€juma apmeéru, kas tiem radies pret cietuso vérsta
noziedziga nodarijuma rezultata;

e izriet no Eiropas Padomes konvencijas vardarbibas pret sievietém un vardarbibas
gimené noveérSanu un apkaroSanu (turpmak — Konvencija). Konvencijas 22. pants
paredz, ka dalibvalstis atbilstosi iedzivotaju teritorialajam sadalijjumam nodroSina
vai organizé€ neatlieckamos Tstermina un ilgtermina specializ€tos atbalsta
pakalpojumus visiem upuriem, kas cietusi kada no vardarbibas aktiem, uz kuriem
attiecas $1 Konvencija.l

e ! Konvencijas skaidrojosa memoranda 132.punkta skaidrots: ,,132. Sadu specializéto pakalpojumu
mérkis ir nodro§inat sarezgita uzdevuma izpildi — nodro§inat vardarbibas upuriem neatkaribu,
sniedzot optimalu atbalstu un palidzibu, kas pielagota vinu 1pasajam vajadzibam. Lielakoties to
vislabak veic sieviesu organizacijas, ka art Sis uzdevums tiek Tstenots ar atbalsta pakalpojumiem,
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e izriet no Eiropas Parlamenta un Padomes 2017. gada 15. marta Direktivas 2017/541
par terorisma apkaro$anu un ar ko aizstaj Padomes Pamatlémumu 2002/475/T1 un
groza Padomes Lémumu 2005/671/TI (turpmak — Direktiva 2017/541). Direktivas
2017/541 24. panta 2. punkts nosaka, ka dalibvalstis nodroSina, ka saskana ar
Direktivu 2012/29/ES ir nodroSinati atbalsta dienesti, kas pievérSas terorisma
cietuSo konkrétajam vajadzibam, un ka tie ir pieejami terorisma cietuSajiem tilit pec
teroristu uzbrukuma un cik vien ilgi nepiecieSams péc tam.

2. Sociala dienesta riciba, ja sanemts tiesas vai tiesneSa lemums par
pagaidu aizsardzibu un skartas nepilngadiga bérna intereses

Noteikumi nosaka, ka socialas rehabilitacijas pakalpojumi janodro$ina visiem gimenes
locekliem, gan cietusajiem (pilngadigajiem, nepilngadigajiem), gan vardarbibas veic€jam, ja
vardarbiba notikusi gimeng. ArT bérniem, kas tieSi vai netiesi ir cietusi no vardarbibas gimeng,
ir janodros§ina pakalpojumi un atbalsts. Visiem gimenes locekliem ir janodrosina kompleksa
palidziba.

Saskana ar SPSPL 9. panta otro dalu, ja pasvaldiba no fiziskajam personam vai
institiucijam sanemusi informaciju par personu, kurai varétu but nepieciesams socialas
apripes, socialas rehabilitacijas pakalpojums vai sociala palidziba, pasvaldibai ir piendakums
likuma "Par socialo drosibu" noteiktaja kartiba parbaudit sanemto informdciju, izvertét
personas vajadzibas péc socidalajiem pakalpojumiem un socialas palidzibas un informét so
personu vai tas likumisko parstavi par tiestbam un iespejam sanemt socidalos pakalpojumus un
socialo palidzibu, kd art kartibu, kdada socialie pakalpojumi vai socidala palidziba sanemama.

Savukart, saskana ar SPSPL 12. panta pirmo dalu socialajiem dienestiem ir noteikti
pienakumi, t.sk. inform&t personu par tiestbam sanemt socialos pakalpojumus un socialo
palidzibu. Lidz ar to, sociala dienesta socialais darbinieks, sanemot no tiesas l@mumu par
pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu, gadijumos, kad ir tikuSas skartas nepilngadiga bé&rna
intereses:

1. sazinas ar nepilngadiga bérna nevardarbigo tuvinieku un vardarbigo tuvinieku un
informé par iesp&jam sanemt valsts finansétus socialas rehabilitacijas pakalpojumus
no prettiesiskam darbibam cietuSiem bérniem, vardarbibas cietus$am un vardarbibu
veiku§am pilngadigam personam, un vienojas par tikSanos ar socialo darbinieku;

kurus sniedz, pieméram, viet€jas pasvaldibas, kam ir darbinieki, kuri ir specializ&jusies un kuriem ir
pieredze ar dzimumu saistitas vardarbibas jautdjumos, un kuriem ir plasas zinaSanas par Siem
jautajumiem. Ir svarigi nodrosinat to, lai Sie pakalpojumi pietickama apjoma tiktu sniegti visa valst1
un lai tie biitu pieejami visiem vardarbibas upuriem. Turklat Siem pakalpojumiem un to sniedz&jiem
jabit tadiem, lai tie spétu reagét uz visdazadakajam tadas vardarbibas izpausmém, uz ko attiecas §1
Konvencija, un sniegt atbalstu visam vardarbibas upuru grupam, tostarp griiti sasniedzamam
grupam.”

Savukart konvencijas 16. pants paredz, ka dalibvalstis izveido vai atbalsta programmas, kuras verstas
uz vardarbibas gimené izdaritdju izglitoSanu par nevardarbigu uzvedibu personu savstarp&jas
attiecibas, lai noverstu turpmako vardarbibu un mainitu vardarbigu uzvedibu. Tapat dalibvalstis
izveido vai atbalsta tadas rehabilitacijas programmas, kuru mérkis ir atturét vardarbibas izdaritajus,
jo Tpasi dzimumnoziegumu izdaritajus, no vardarbibas atkartotas izdariSanas. Vienlaikus dalibvalstis
nodro$ina to, lai vardarbibas upuriem pirmam kartam tiktu garant€ta droSiba, atbalsts un
cilveéktiesibas un lai attiecigos gadijumos §is programmas tiktu izveidotas un Tstenotas cie$a
kopsakariba ar specializ€tiem atbalsta pakalpojumu vardarbibas upuriem.
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uzsakot gadijuma vadiSanu, defin€ problému, nosaka intervences pasakumus — kopa
ar nepilngadiga bérna nevardarbigo tuvinieku un vardarbigo tuvinieku sagatavo
rehabilitacijas planus, kura nosaka rehabilitacijas mérkus un veicamos uzdevumus
mérka sasniegSanai, un veic socialo darbu ar gimeni. Viens no sociala darbinieka
uzdevumiem sadarbiba ar vardarbiba cietuSo un vardarbibu veikuSo personu ir
identific€t personas resursus, lai noteiktu nepiecieSamos atbalsta pasakumus un
socialos pakalpojumus;

gadijuma vadiSanas procesa, sazinds ar citdm institicijam un iesaistas
starpinstitticiju sanaksmes;

péc socialas rehabilitacijas pakalpojuma pabeigSanas, veic novertéSanu socialajam
darbam ar gadijumu un izveért€, vai rehabilitacijas merkis ir sasniegts. Ja
rehabilitacijas meérkis nav sasniegts, izvert€ esoSo situaciju un nodroSina
nepiecieSamo atbalsta pasakumus un socialos pakalpojumus;

gadijumos, ja b&rna nevardarbigais tuvinieks vai vardarbiga persona nesadarbojas
ar socialo dienestu, neveic socialas rehabilitacijas plana noteiktos uzdevumus, t.sk.
nesanem socialas rehabilitacijas pakalpojumus no vardarbibas cietu$am personam
un vardarbibu veiku§am pilngadigam personam nepamatotu iemeslu dél, tad par to
inform@ barintiesu saskana ar B&rnu tiesibu aizsardzibas likuma 24. panta septito
dalu.

3. Pakalpojums vardarbiba cietu$sam pilngadigam personam

No visu veidu vardarbibas vai tas piedraudéjuma, vai vardarbigas kontroles cietu$am
pilngadigam personam tiek sniegts pakalpojums, kura mérkis ir:

nodrosinat psihosocialu palidzibu;

novertet apdraudéjumu un planot drosibas pasakumus;

motivet personu socialas funkcioné€Sanas speju (ierobeZotas personas sp&jas stradat,
apripét sevi, ieklauties sabiedriba) atjaunoSanai vai uzlabosanai;

nostiprinat vai atjaunot personas socialas funkcion&sanas spéjas.

Pakalpojumu var sanemt SPSPL 3. panta pirmaja un astotaja dala min&tas personas, t.sk.
arvalstnieki bez terminuzturéSanas atlaujas un terorisma cietusie.

Ar vardarbibu pret cietuso noteikumu izpratn€ jasaprot:

fiziska vardarbiba - miesas bojajumi, kas raditi tieSa un nelikumiga fiziska speka
pielietoSanas rezultata un kas bieZi ir saistiti ar seksualu un emocionalu vardarbibu,
ka rezultata rodas ievainojumi, cieSanas un veselibas problémas. Jebkurs fizisks
aizskarums, pieméram, siSana, sperSana, Znaugsana, ierocu izmantoSana, utt.;

seksuala vardarbiba - vaginala, anala vai orala seksuala penetracija citas personas
kermeni, kas notiek bez §is personas piekriSanas, izmantojot jebkuru kermena dalu
vai priekSmetu vai cita veida seksualas darbibas ar personu, kas notiek bez §is
personas piekriSanas vai citas personas piespieSana veikt seksualas darbibas ar treSo
personu bez §is ped€jas minétas personas piekriSanas. Jebkura seksuala rakstura
darbiba, piemé&ram, izvaroSana, uzspiests, vardarbigs dzimumakts, iesaistiSana
seksualas aktivitates pret pasas personas piekriSanas;

ekonomiska vardarbiba - situacija, kad personu padara vai censas padarit finansiali
atkarigu no citas personas, liedzot piekluvi vai kontroli par resursiem un/vai
neatkarigu saimniecisku darbibu. Par to liecina $adas pazimes: pilniga kontrole par
finanSu resursiem, tostarp personiskajiem, nelauj piedalities ar naudu saistitu
lemumu pienemsana, aizliedz macities vai stradat. Sada vardarbiba var atstat
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nopietnas sekas ilgtermina. Piem&ram, ja cietu$ajam nav naudas, ir gritak rast izeju
no situacijas. Pat p&c attiecibu partraukSanas cietusais izjut finansialas vardarbibas
sekas, 1pasi, ja ir jasedz parads vai jaapmaksa kopdzivé sanemtie rékini. Ja
cietusajam nav bijusi iesp&ja izglitoties vai stradat, tad var biit griiti sakt darba
gaitas, ka rezultata draud nabadziba;. Jebkura darbiba, kas veérsta uz cietusas
personas paklausanu, piemeram, vardarbigas personas kontrole par finansém,
finanSu (naudas) atnemsSana, aizliegums stradat, macities;

e cmocionala vardarbiba - tiSa riciba, ar kuru, izmantojot piespieSanu vai draudus,
nopietni kaité personas psihologiskajai integritatei; emocionala vardarbiba bieZi
notiek pirms fiziskas un seksualas vardarbibas starp tuviniekiem (vardarbiba
gimeng) vai tas laika. Tacu ta var notikt ari cita vidé, pieméram, darba vieta vai
skola. Jebkur§ verbals, emocionals vai psihologisks aizskarums, pieméram,
manipuléSana, draudéSana, iebiedéSana, nirgasanas, pazemoSana, kliegSana,
lamasana, apzinata ignoré$ana, utt.;

e fiziskas vai seksualas vardarbibas draudi - tada tiSa riciba, kad pret citu personu
vairakkart tiek veérsti draudi, kas liek personai baidities par savu drosibu. Draudi,
kas ir realizeti, kurus realiz€ vai plano realizét pret cietuso;

e vardarbiga kontrole - tdda darbiba vai darbibu kopums, kas ietver aizskarSanu,
seksualu piespieSanu, draudus, pazemoSanu, iebiedéSanu vai citas vardarbigas
darbibas, kuru mérkis ir kaitét, sodit vai iebied&t aizskarto personu. Ta ir jebkada
tada atkartota draudiga izturéSanas pret konkrétu personu, kas iedves Sai personai
bailes. Draudiga iztur€Sanas var biit vairakkart€ja citas personas izsekoSana,
iesaistiSanas neveélama saskarsmé ar citu personu vai pazinosana citai personai par
to, ka ta tick noverota. Ta var biit fiziska sekosana vardarbibas upurim, ierodoties
vina darba vieta, sporta vai izglitibas iestade€, ka ar1 sekoSana vardarbibas upurim
virtualaja pasaulé (t€rz€tavas, socialo tiklu timekla vietnés u. c.). lesaistiSanas
nevélama saskarsmé ir ari aktiva sazinaSanas ar vardarbibas upuri, izmantojot
jebkadus pieejamos sakaru lidzeklus.. Turklat draudiga izturéSanas var bt art tada
riciba, ka citas personas ipaSuma demol&Sana, tas personisko lietu bojasana,
uzbrukumi personas iemilotam dzivniekam, viltotas identitates izveidoSana vai
nepatiesas informacijas izplatiSana tieSsaiste.

Lai sanemtu Pakalpojumu, persona var veérsties ar iesniegumu:

e ! ne tikai deklarétas dzivesvietas, bet jebkura pasvaldibas socialaja dienesta
(Pakalpojumu administré tas paSvaldibas socialais dienests, kura persona
pieprasijjusi pakalpojumu un kura atrodas personas izvél&tais pakalpojuma
sniedzgjs);

e institlicija (gan ar izmitinaSanu, gan bez izmitinasanas), kas registréta socialo
pakalpojumu sniedzgju registra (pieméram, krizes centra, gimenes atbalsta
centra).

SOPAs sistema ir iestradats, ka Pakalpojumu nav iesp&jams ievadit, ja cietusi persona
ir sanémusi Pakalpojumu un no Pakalpojuma pabeigSanas nav pagajusi Noteikumos noteiktie
12 ménesi, protams, iznemot gadijumus, kas atrunati Noteikumos un kas paredz Pakalpojuma
sanemsSanu atrak ka péc 12 meéneSiem.

Lai pienemtu Il€mumu par cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma pieskirSanu,
nepiecieSams izvertét cietusas personas individualas vajadzibas un rast piemé&rotako risinajumu.
Pakalpojuma sniegsanas laika, ja iesp&jams, izmanto jau pastavoSos instrumentus, kas var
palidzeét partraukt vardarbibu: tiesas vai tiesneSa lémums par pagaidu aizsardzibu pret
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vardarbibu vai policijas lémums par noskir§anu.? Ja persona Pakalpojumu institiicija
pieprasijusi pamatoti, tad personas uzturésanas tiek finanséta no pirmas dienas institiicija (arl
pirms sociala dienesta lémuma pienemsanas), sakotng&ji neparsniedzot 30 dienas.

Ja persona pieprasa Pakalpojumu institiicija, tad ST institiicija personas iesniegumu un
lémumus (par atziSanu par cietuso, par pagaidu aizsardzibu vai par noskirSanu), ja tadi ir,
iesp&jams ar1 atzinumu par pakalpojuma nepiecieSamibu (ja iestadei ir tiesibas tadu sniegt)
nosiita pasvaldibas socialajam dienestam 1€émuma par pakalpojuma pieskirSanu pienemsanai.

Ja persona sanem Juridiskas palidzibas administracijas nodrosinato juridisko atbalstu
vardarbiba cietuSsam personam vai cita sociala pakalpojuma ietvaros nodroSinato juridisko
atbalstu, saskana ar normativajiem aktiem, cietusai personai ka atbalstu saskana ar Siem

2Kops 2014.gada 31.marta Latvija ir regulgjums par pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu (attiecigas tiesibu normas
ieklautas Civilprocesa likuma, likuma ,,Par policiju”, u.c.)

Pagaidu aizsardzibas pret vardarbibu lidzekli ir:

1) pienakums atbildétajam atstat majokli, kurd pastavigi dzivo prasitdjs, un aizliegums atgriezties un uzturéties
taja;

2) aizliegums atbildétajam atrasties majoklim, kura pastavigi dzivo prasitajs, tuvak par tiesas [émuma par pagaidu
aizsardzibu pret vardarbibu mingto attalumu;

3) aizliegums atbildétajam uztureties noteiktas vietas;

4) aizliegums atbild&tajam satikties ar prasitaju un uzturét ar to fizisku vai vizualu saskari;

5) aizliegums atbildétajam jebkura veida sazinaties ar prasitaju;

6) aizliegums atbildétajam, izmantojot citu personu starpniecibu, organizét satikSanos vai jebkada veida
sazina$anos ar prasitaju;

7) aizliegums atbildétajam izmantot prasitaja personas datus;

7%) pienakums atbildétajam apgiit socialas rehabilitacijas kursu vardarbigas uzvedibas mazinasanai, kura apjomu,
sanemsanas, apmaksas, izpildes, partraukSanas un izbeig8anas kartibu nosaka Ministru kabinets;

8) citi aizliegumi un pienakumi, kurus tiesa vai tiesnesis noteicis atbildetajam un kuru mérkis ir nodroS$inat prasitaja
pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu.

Pieteikumu par pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu var iesniegt lauldtie vai bijusie lauldtie; personas, starp
kuram pastav bérnu un vecaku attiecibas, pastav vai ir pastaveéjusas aizbildnibas vai citas arpusgimenes apripes
attiecibas; personas, starp kuram pastav radniecibas vai svainibas attiecibas, personas, kas dzivo vai dzivojusas
vienda majsaimniecibd, personas, kuram ir vai ir gaidams kopigs bérns, neatkarigi no ta, vai sis personas kadreiz
bijusas lauliba vai kadreiz dzivojusas kopa,; personas, starp kuram pastav vai ir pastavéjusas tuvas personiskas
vai intimas attiecibas.

Pieteikumu par pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu tiesnesis izlemj ne vélak ka nakamaja darbdiena pec
pieteikuma sanemsanas, ja kavéSanas varétu radit neatgriezenisku prasitaja tiesibu aizskarumu, ieprieks par to
nepazinojot lietas dalibniekiem. Ja risks nav tik augsts, tiesa pieteikumu par pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu
izlemj 20 dienu laika p&c pieteikuma sanemsSanas. Kontroli par tiesas lémumu par pagaidu aizsardzibu pret
vardarbibu pildiSanu veic policija (tikai Valsts policija).

Policijai ir tiesibas situacijas, ja pastav tiilit§ji draudi, ka persona, kas atrodas majokli vai ta tuvuma, var nodarit
kait€&jumu $aja majokli pastavigi dzivojoSas personas (turpmak — aizsargdjama persona) dzivibai, brivibai vai
veselibai, pienemt lémumu, kas uzliek par pienakumu pilngadigai personai, kura rada draudus, atstat majokli, kur
pastavigi dzivo aizsargajama persona, neatgriezties un neuzturéties $aja majokli un ta tuvuma (turpmak — policijas
lemums par noskirSanu) tuvak par lémuma noteikto attalumu uz laiku lidz astonam dienam no I&€muma
pienemsanas briza. Policijas l@muma par noskirSanu var noteikt arT aizliegumu personai, kas rada draudus,
kontakt&ties ar aizsargajamo personu.

Ja aizsargajama persona vai tas likumiskais parstavis vélas, lai tiesa izskatitu jautajumu par pagaidu aizsardzibu
pret vardarbibu, policijas 1émuma par noskirSanu ieklauj pazinojumu par datumu un tiesu, kad un kur sanemt par
pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu pienemta tiesas lémuma norakstu, ja tiesa izskata minéto jautajumu, ka ari
informaciju par to, ka Sis datums uzskatams par attieciga tiesas lémuma pazinosanas datumu un ka tiesas [lémuma
noraksta nesanemsana neietekmé l€émuma tiesiskas sekas.
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noteikumiem ir tiesibas sanemt sociala darbinieka un psihologa konsultacijas, 1idz ar to jurista
konsultacijas netiek nodroSinatas.

3.1. Pakalpojuma nodrosinasana

Pakalpojumu sniedz viena no $adiem veidiem:

e socialas rehabilitacijas kursa veida — lidz 30 dienam socialas rehabilitacijas
institlicija ar izmitinasanu (Pakalpojums institiicija);

e individualu konsultaciju veida — ne vairak par kopskaita desmit 45 minttes
ilgam psihologa, jurista vai sociala darbinieka konsultacijam, kuras var sanemt
ar1 tieSsaistes konsultacijas formata vai arl krizes centra bez izmitinasanas
(turpmak — Pakalpojums dzivesvietad). Jurista konsultaciju nodroSina, ja persona
nesanem Juridiskas palidzibas administracijas nodrosinato juridisko atbalstu
vardarbiba cietuS§am personam vai cita sociala pakalpojuma ietvaros nodrosinato
juridisko atbalstu. Sociala darbinieka konsultacijas socialaja dienesta
(piem&ram, socialais darbs ar gadijumu) netiek sniegtas cietuSajam par valsts
budzeta lidzekliem, kas paredz&ts Pakalpojuma nodrosSinasanai, jo pastav
dubulta finans€juma risks. Ja socialais darbinieks sniedz konsultacijas
cietuSajam arpus darba laika socialaja dienesta un socialais dienests ir noslédzis
pakalpojuma Iigumu ar socialo darbinieku par konsultaciju nodroSinasanu
cietusajam, tad socialais dienests var pieprasit finans€jumu par sociala
darbinieka konsultaciju nodroSinasanu $aja gadijuma,

e droSa patvéruma nodroSinaSanas veida, izmitinot pakalpojuma sanémeéju telpas,
kuras atbilst dzivojamo telpu ekspluatacijai noteiktajam prasibam (turpmak -
krizes dzivokla pakalpojums) - 1idz 30 dienam. Krizes dzivokla pakalpojumu
pieskir tikai gadijumos, ja pastav augsts vardarbibas risks un cietusas personas
veseliba un dziviba ir apdraudéta. Krizes dzivokla pakalpojuma nodroSinaSanas
laika cietust persona var sanemt Pakalpojumu dzivesvieta vai uzticibas personas
atbalstu (skatit sadala par krizes dzivokla pakalpojumu).

Pakalpojumu sniedz iesp&jami tuvu personas dzivesvietai, iznemot gadijumu, ja persona
izteikusi pamatotu velmi sanemt pakalpojumu cita administrativaja teritorija vai tas
nepiecieSams personas droSibas apsvérumu del.

Ja personai ir tiesibas sanemt pakalpojumu atbilstosi SPSPL 3. pantam un pakalpojuma
sniedz€js ir izvert€jis pakalpojuma sniegSanas iesp€jas klatieng, bet klatiené pakalpojumu
sniegt nav iesp€jams, pakalpojumu var sniegt attalinati, piemeram, izmantojot Zoom, MS
Teams, Whatapp video zvanu, u.tml.

Pamatpakalpojuma pieSkirSanai izmanto 1.attéla noradito dokumentu plasmu. Lai
uzsaktu Pakalpojuma pieskirSanu nepiecieSams cietusas personas iesniegums, kura lugts
pieskirt Pakalpojumu, ka art citi dokumenti, ja tadi ir ( noteikumu 16.2.; 16.3. apakSpunktos
mingtie), tad socialais darbinieks sagatavo atzinumu un pienem lémumu. Ja tiek lemts par krizes
dzivokla pakalpojuma pieskirSanu lidz 30 dienam, tad pirms atzinuma sagatavoSanas,
nepiecieSams aizpildit Veselibai un dzivibai bistamo faktoru novertejumu. Ja péc Veselibai un
dzivibai bistamo faktoru noveért€§jumu aizpildiSanas tiek konstatéts augsts vardarbibas risks, tad
socialais darbinieks sagatavo atzinumu un Vvar pienemt l€mumu par krizes dzivokla
pakalpojuma pieskirSanu. Ja cietusi persona ir méginajusi veikt pasnavibu, tai ir bijusas vai ir
domas par pasnavibas veikSanu, ka ari tiek nov@rota paSkaitnieciska uzvediba, tad krizes
dzivoklis nebiis piemerotakais risinajums un cietuSai personai janodroSina pakalpojums
socialas rehabilitacijas kursa veida krizes centros, gimenes atbalsta centros, u.tml.

Ieteikumus, ka aizpildit Veselibai un dzivibai bistamo faktoru novértejumu veidlapu,
skatit sadala Veselibai un dzivibai bistamo faktoru novertejums.
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Personas . _
. Atzinums Lémums
iesniegums

Individualas specialistu
konsultacijas (10 konsultacijas)
(noteikumu 4.2. apaks$punkts)

Veselibai un
Krizes dzivoklis (30 dienas) Personas dzivibai . .
i S iesniegums bistamo Atzinums Lemums
(noteikumu 4.3. apakSpunkts) iesniegu A
novertéjums

l.attels Dokumentu pliisma pamatpakalpojumu (noteikumu 4. punkts) pieskirSanai

P&c personas pamatota iesnieguma sanemsanas pasvaldibas socialaja dienesta:

e pakalpojumu institlicija var pagarinat lidz 60 dienam, ja ta ir atzita par cietuSo
ar vardarbibu saistita administrativa parkapuma procesa ietvaros vai ar
vardarbibu vai vardarbibas piedraud&jumu vai terorismu saistita kriminalprocesa
ietvaros (noteikumu 5.1. apaks$punkts);

e pakalpojumu dzivesvieta var palielinat par desmit psihologa, jurista vai sociala
darbinieka konsultacijam (noteikumu 5.2. apakSpunkts). Personai nav jabut
atzitai par cietuSo administrativa parkapuma procesa vai kriminalprocesa
ietvaros, lai papildus pieSkirtu 10 konsultacijas. Specialists, kas sagatavo
atzinumu un pienem lémumu, vert€ cietusas personas vajadzibas un lemj par
papildus konsultaciju pieskirSanu.

Papildus pakalpojuma pieskirSanai nepiecieSams cietusas personas iesniegums. Ja
nepiecieSams socialas rehabilitacijas kursa pagarinasana institticija ar izmitinaSanu (noteikumu
5.1. apak$punkts), tad obligati nepiecieSams izmekl&taja, prokurora, izmekleSanas grupas
dalibnieka vai administrativa parkapuma lietu izskatijusas institlicijas (amatpersonas) lémuma
(kopija) vai Kriminalprocesa likuma noteiktaja gadijuma — tiesas Iémuma (kopija) par personas
atziSanu par cietuso. P&c So abu iepriek§ min€to dokumentu sanemsSanas socialais darbinieks
gatavo 1émumu. Savukart papildus 10 individualo specialistu konsultaciju pieskir§anai seciba
ir lidziga, ka iepriek$ min&ts par pamatpakalpojuma pieskirSanu (skatit 2. att€lu).

Lémums par
Personas personas
iesniegums atzisanu par
cietuso (16.2.)

Leémums

Individualas specialistu
konsultacijas (papildus 10 _Personas pallgrgo?gma
konsultacijas)  (noteikumu 1esniegums sniedzgja

5.2. apakSpunkts)

2.attels Dokumentu plisma papildpakalpojumu (noteikumu 5. punkts) pieskirsanai
Pakalpojumu institacija (krizes centra, gimenes atbalsta centra) vai socialaja dienesta
var sanemt persona, ja:

LM BGPD Vadlinijas sociala rehabilitacijas pakalpojums VC sadarbiba ar centru Marta, biedribu “Skalbes”, Rigas un
Tukuma novada socialajiem dienestiem, Talsu sievieSu un bérnu krizes centru: 05.10.2023.


https://likumi.lv/ta/id/107820-kriminalprocesa-likums

e ta parcietusi pret sevi vai tuvinieku vérstu vardarbibu un tai ir psihologiskas
traumas pazimes, kuru dg] traucéta sociala funkcion&sana sabiedriba;

e ta ir atzita par cietuSo ar vardarbibu saistita administrativa parkapuma procesa
ietvaros vai ar vardarbibu, vardarbibas piedraudéjumu vai terorismu saistita
kriminalprocesa ietvaros;

e ir pienemts tiesas vai tiesneSa [émums par pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu
vai policijas Iémums par noskirSanu.

Socialais dienests vai pakalpojuma sniedzgjs pakalpojuma kursa ilgumu un apjomu
nosaka individuali un atbilstoSi nepiecieSsamibai, regulari izvért€jot sniegto pakalpojumu
efektivitati un nepiecieSamibas gadijuma parskatot pakalpojuma sniegSanas veidu, ilgumu un
apjomu (noteikumu 4.1 punkts).

Pakalpojums terorisma cietuSam personam

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2017/541 par terorisma apkaroSanu un
ar ko aizstaj Padomes Pamatlemumu 2002/475/T1 un groza Padomes Lémumu 2005/671/TI 24.
panta 2. punkts paredz, ka dalibvalstis nodroSina, ka saskana ar Direktivu 2012/29/ES ir
nodroS$inati atbalsta dienesti, kas pievérSas terorisma cietuSo konkrétajam vajadzibam, un ka tie
ir pieejami terorisma cietusajiem tilit pec teroristu uzbrukuma un cik vien ilgi nepiecieSams
péc tam. Sadus dienestus nodrogina papildus vispargjiem cietuso atbalsta dienestiem vai ka dalu
no Siem dienestiem, kuri var izmantot esoSas vienibas, kas nodro$ina specializ&tu atbalstu.

Noteikumu 4.! apaks$punkts paredz, ka terorisma cietu$am personam pakalpojuma kursa
ilgums un apjoms var parsniegt noteikumos noteikto maksimalo pakalpojuma kursa ilgumu un
apjomu, turklat Pakalpojums terorisma cietusajiem ir jasniedz nekavgjoties. Noteikumu 15.2.
apakSpunkts paredz, ka Pakalpojumu var sanemt persona, kas atzita par cietuSo ar terorismu
saistita kriminalprocesa likuma ietvaros.

Pakalpojumus vardarbiba cietusam pilngadigam personam var sanemt terorisma
cietusas personas neierobezota apjoma, ka art atkartoti, péc nepiecieSamibas — nav jaievero 12
meénesu periods starp pakalpojuma sanemsSanas reizém. Iznémums attieciba uz terorisma
cietusam personam noteikts noteikumu 25. punkta.

Pakalpojumi vardarbiba cietuSajiem arvalstniekiem ar vai bez terminuztureSanas
atlaujas

Vardarbiba cietuSam personam, kuras uzturas Latvijas Republika ar terminuzturéSanas
atlauju, ka ari personam, kuras ir tre$as valsts valstspiederigie vai bezvalstnieki, kuriem nav
likumiga pamata uzturéties Latvijas Republika un kuri ir aizturéti (Iidz izraidiSanas vai
izceloSanas bridim), kuriem ir pieme@rots aizturéSanai alternativs lidzeklis, vai arzemnieki,
kuriem atgrieSanas 1émuma darbiba ir apturéta vai kuriem ir noteikts laikposms brivpratigai
izceloSanai, ka arT personas, kas nepieder pie augstak min&tajam personam, ja atbildigas
institlicijas snieguSas atzinumu par socialas rehabilitacijas pakalpojuma nepiecieSamibu
(SPSPL 3. panta astotaja dala minétas personas), sanemot cietuso rehabilitacijas pakalpojumu
institiicija vai dzivesvieta, ja nepiecieSams, var sanemt:

e ne vairak par desmit stundam ilgu pakalpojuma sanémgja brivi izvéletas
uzticibas personas atbalstu. Uzticibas personai nav izvirzitas Ipasas prasibas,
darba pieredzes vai izglitibas nosacijumi) Uzticibas persona sniedz atbalstu ar
ikdienas dzives jautajumiem saistitu problému risinasana (noteikumu 4.21
apakspunkts), uzticibas persona ir pilngadiga persona;

e ne vairak par piecam 45 minites ilgam arstniecibas personu konsultacijam
(noteikumu 4.22 apakspunkts);
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e tulka (var nebit persona ar tulka izglitibu ) vai valodas zinataja pakalpojumu
valoda, kada ar klientu var sazinaties, sazinai un pakalpojumu nodro$inaSanai
(noteikumu 4.23 apak$punkts).

Atbildigas institiicijas - Patv€ruma mekl€taju izmitinasanas centrs “Mucenieki”,
Aizturéto arzemnieku izmitinaSanas centrs "Daugavpils", ka arT citas Sada veida institiicijas, kas
var tik izveidotas. Atbildigas institiicijas sniedz informaciju atzinuma veida, ka cietusajam ir
vajadzigi socialas rehabilitacijas pakalpojumi, bet tas neaizstaj Noteikumos noteikto sociala
darbinieka atzinumu.

Cietuso rehabilitacijas pakalpojuma sniedzgjs slédz ligumu par uzticibas personas
pakalpojuma nodroSinaSanu ar personu, kas nodroSinas uzticibas personas atbalstu vardarbiba
cietusam pilngadigam personam. Par uzticibas personu var biit jebkura persona, kurai
vardarbiba cietuSais arvalstnieks uzticas un ta ir pilngadiga persona. Ja arvalstniekam S§ada
uzticibas persona nav zinama, tad socialais dienests palidz uzticibas personu atrast. Pielikuma
Nr. 1. esoSo pienemsSanas — nodoSanas aktu var izmantot ka paraugu atskaitei, ko iesniedz
uzticibas persona. Parauga izmantoS$ana nav obligata.

Augqsts vardarbibas risks

Ja socialais dienests vai pakalpojuma sniedzgjs, sanemot personas pamatotu iesniegumu
cietuso rehabilitacijas pakalpojuma sanemsanai, konstaté augstu vardarbibas risku, ko apliecina
sociala dienesta vai cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma sniedzgja specialista veikts personas
veselibai un dzivibai bistamo faktoru novért&jums (skatit 2. pielikumu), socialais dienests var
pienemt lémumu par:

e krizes dzivokla pakalpojuma pieskirSanu Jidz 180 dienam;

e cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma institticija vai krizes dzivokla pakalpojuma
pagarinasSanu lidz 180 dienam;

e cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma dzivesvieta pagarinasanu Iidz 120
konsultacijam.

Vertgjot Pakalpojuma pieskirSanu, ja pastav augsts vardarbibas risks, arf ir nepiecieSams
cietusas personas iesniegums. P&c iesnieguma socialais darbinieks aizpilda Veselibai un
dzivibai bistamo faktoru novert€jumu. Ja ar Veselibai un dzivibai bistamo faktoru novert§jumu
tiek konstatéts augsts vardarbibas risks, tad socialais darbinieks sagatavo un pienem l€mumu
par Pakalpojuma pieskirSanu (skatit 3. att€lu).

Ja veselibai un dzivibai bistamo faktoru novert€jums veikts seSus meneSus pirms
pakalpojuma pieprasisanas, socialais dienests vai pakalpojuma sniedzgjs individuali izverte
atkartota veselibai un dzivibai bistamo faktoru noveért€§juma sagatavoSanas nepiecieSamibu
noteikumu 16.4. apakSpunkts).

Veselibai un

_Personas dzivibai bistamo Lemums
iesniegums faktoru

Individualas specialistu novertejums

konsultacijas ( I1dz 120

konsultacijam)

(noteikumu 4.%2.

apakSpunkts)
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Krizes dzivoklis (Iidz 180
dienam) (noteikumu 4.%1.
apakspunkts)

3. attels Dokumentu pliisma papildpakalpojumu (noteikumu 4.* punkts) pieskirsanai
Ieteikumus, ka aizpildit Veselibai un dzivibai bistamo faktoru novértéjumu veidlapu,
skatit sadala Veselibai un dzivibai bistamo faktoru noveértéjums.

Atkartoti cietuSo rehabilitacijas pakalpojumu persona var sanemt, ja p&c ieprieksgja
pakalpojuma sanemsSanas ir pagajusi 12 ménesi.

Gadijumi, kad atkartotu cietuso rehabilitacijas pakalpojumu var sanemt, ja nav pagajusi
12 ménesi no pedeja pakalpojuma pabeigSanas, ja:

e cietuSo rehabilitacijas pakalpojums nepieciesams:

o terorisma cietuSajiem;

o arvalstniekiem ar/bez terminuzturéSanas atlaujas;

e vardarbiba cietusai pilngadigai personai, t.sk. kopa ar nepilngadigajiem
bérniem un citam personam nepiecieSams pieskirt krizes dzivokla
pakalpojumu. Krizes dzivokli $aja gadijuma var pieskirt kopa ar
Pakalpojumu dzivesvieta vai uzticibas personas atbalstu;

o ieprieks cietuSo rehabilitacijas pakalpojums izbeigts $adu iemeslu dél:

o personai veselibas stavokla dg] ilgak neka ménesi nepieciesams
uzturéties arstniecibas iestade (noteikumu 37.2. apakSpunkts);

o persona ievietota valsts vai pasvaldibas finansé&ta ilgstosas socialas
apripes un socialas rehabilitacijas institiicija, atrodas ieslodzijuma
vieta ilgak neka vienu ménesi vai zinams, ka soda izcieSana bis
ilgaka par vienu ménesi ( noteikumu 37.3. apakspunkts);

o persona pakalpojumu nevar sanemt sava veselibas stavokla vai citu
pamatotu iemeslu dél (noteikumu 37.5. apak$punkts).

Pakalpojuma sanemsana steidzama karta.

e ja persona iesniegusi noteikumu 16.3. apak$punkta minéto dokumentu (ir
pienemts tiesas vai tiesnesa lémums par pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu vai
policijas [émums par noskirSanu), tai ir tiesibas cietuSo rehabilitacijas
pakalpojumu sanemt steidzamibas karta. ST norma piemérojama gadijuma, ja
cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma sanemsanai veidojas rindas;

e ja persona ir terorisma cietusi persona, tad cietuso rehabilitacijas pakalpojumu
nodrogina nekav@joties (noteikumu 4. punkts).

Krizes dzivokla pakalpojums

Krizes dzivokla pakalpojumu organize cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma sniedzgjs,
kas pakalpojuma sniegSanas laika ir identific€jis $ada pakalpojuma nepiecieSamibu. Lidz ar to
pakalpojuma sniedzgjs atbild par krizes dzivokla ekspluataciju un tehnisko stavokli, lai tas butu
lietoSanai _atbilstoSs. Krizes dzivokla pakalpojumu nodroSina cietuSo rehabilitacijas
pakalpojuma sniedz&ja Tpasuma, valdijuma, lietoSana eso$as telpas, nodrosinot, ka telpas ir
dzivosanai derigs (mébeléts, aprikots ar virtuvi, sadzives tehniku, labiericibam (tualeti, vannas
istabu) u.tml. vai citas izmitinaSanas vietas (viesnicas, viesu namos). Pakalpojuma sniedzgjs
var vienoties par telpu ekspluataciju ar telpu ipasnieku, piemeram, slédzot ires ligumu ar
fizisku/juridisku personu vai organizgjot to atbilstosi pakalpojuma nodrosinasanai pieejamajam
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finans€juma apjomam (nodroSinot pakalpojumu ari viesnicas tipa izmitinaSanas vietas,
izsniedzot garantijas vestuli par faktiska izmitinasanas laika apmaksu).

Krizes dzivokla pakalpojumu cietusi persona var sanemt kopa ar nepilngadigiem
b&rniem un citam personam, ar kuram ta pirms pakalpojuma sanemsanas ir dzivojusi nedalita
majsaimnieciba, ar to saprotot, ka iepriekS viena majsaimnieciba dzivojosam personam, ja
iesp&jams, nodrosSina krizes dzivokla pakalpojumu viena kopiga dzivesvieta, ja personas ir
cietusus no vardarbibas un tam ir konstatets augsts vardarbibas risks, kas norada uz dzivibas un
veselibas apdraudéjumu. Augsts vardarbibas risks ir jakonstaté visam pilngadigajam personam,
lai pieskirtu krizes dzivokla pakalpojumu. Veselibai un dzivibai bistamo faktoru novértejumu
neveic nepilngadigam personam. Ja nepiecieSams, pakalpojuma sniedz&js nodroSina atbalstu
krizes dzivokla pakalpojuma sanémé&jam izdevumu segSanai par pakalpojumiem, kas saistiti ar
dzivojamas telpas lietoSanu (ires maksai, siltumenergijai apkures un Kkarsta wdens
nodroS§inasanai, elektroenergijas, udens, dabasgazes, kanalizacijas vai asenizacijas
nodro$inasanai,  sadzives  atkritumu  apsaimniekosanai), par  telekomunikaciju
pakalpojumiem(mobila telefona rékins par telekomunikaciju pakalpojumu nodroSinasanu,
kvits, ¢eks, maksajuma uzdevums par telefonkartes papildinasanu, u.tml.) un ar internetu
saistito izdevumu, maksajumu un citu pakalpojuma sanémeéja sadzivei nepiecieSamo izdevumu
segsanai individuali izvertgjot nepiecieSama atbalsta apjomu.

Krizes dzivokla pakalpojuma izmaksas tiek ieklauti izdevumi par komunalajiem
maksajumiem, partikas, sadzives un higi€nas pre¢u iegadi, transporta izdevumiem.
Pakalpojuma nodrosinatajam javerte katrs gadijums individuali, paredzot nepiecieSamo atbalstu
cietuSajam.

Ja sanemot valsts finans€jumu par krizes dzivokla pakalpojuma nodroSinaSanu
pakalpojuma sniedzgjs ir apmaksajis augstak min&tas izmaksas un valsts sanemtais finans€jums
netiek izmantots pilniba, tad ir iesp&ams segt ari citus sadzivei nepiecieSamo izdevumus,
individuali izvert€jot to nepiecieSamibu (pieméeram, papildus gultas nepiecieSamiba dzivokli
vairakiem bérniem, arkartas izdevumiem (pieméram, nelielu bojajumu noveérSanai, kas rodas
krizes dzivokla ekspluatacijas laika u.c.). Informacija par valsts finansgjuma izlietoSanu,
nodroSinot krizes dzivokla pakalpojumu, nav jasniedz Labklajibas ministrija, ta tiek glabata pie
pakalpojuma sniedzgja. Finans€jumu administré Iidzigi ka Pakalpojuma administré$anas
izmaksas, ko sanem pa§valdibu socialie dienesti 20% apmeéra.

Pakalpojuma sniegSanas laika, ja nepiecieSams, krizes dzivokla pakalpojuma sniedzgjs
personai nodroSina:
e cietuda rehabilitacijas pakalpojumu dzivesvieta (sociala darbinieka, psihologa,
jurista konsultacijas);

VAI
e ne vairak par 50 stundam pakalpojuma sanémeéja brivi izvéletas personas,
kurai ta uzticas, atbalstu ar ikdienas dzives jautajumiem saistitu problemu
risinasana.

Lemjot par papildus atbalstu nepieciesams krizes dzivokla pakalpojuma saneémégjam,
primari tom&r nodro§inat cietuSai personai individualas specialista konsultacijas, lai
nodroSinatu socialas rehabilitacijas pakalpojumu. Ja cietusi persona iepriek§ sanémusi
individualas specialista konsultacijas, tad var lemt par uzticibas personas atbalsta pieskirSanu.

Uzticibas personas atbalstu krizes dzivokla pakalpojuma sanéméjiem nodroSina
pilngadiga persona. Par uzticibas personu var biit jebkura persona, kurai vardarbiba cietusais
uzticas. Ja cietusai personai $ada uzticibas persona nav zinama, tad socialais dienests palidz
uzticibas personu atrast. CietuSo rehabilitacijas pakalpojuma sniedzgjs slédz ligumu par
uzticibas personas pakalpojuma (uznémuma/pakalpojuma Iigumu) nodro$inaSanu ar personu,
kas nodroSinas uzticibas personas atbalstu vardarbiba cietusam pilngadigam personam.
Uzticibas persona var biit, pieméram, pasnodarbinata persona. Pakalpojuma liguma var
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vienoties, ka pakalpojuma saistitos nodoklus, pieméram, ietur un apmaksa -cietuso
rehabilitacijas pakalpojuma sniedz€js. Socialais darbinieks tiekas ar personu, kas sniegs
uzticibas personas atbalstu, un cietuSo personu un vienojas par veicamajiem pienakumiem laika
perioda, kad cietusai personai tiek nodroSinats krizes dzivokla pakalpojums. Veicamie
pienakumi uzticibas personai varétu but: pavadit bérnu lidz izglitibas iestadei, iepirkties veikala
cietusas personas vieta, pavadit laiku ar cietuSo personu, sniegt emocionalu atbalstu, u.tml.
Pielikuma Nr. 1. esoSo pienemsanas — nodoSanas aktu var izmantot ka paraugu atskaitei, ko
iesniedz uzticibas persona, kura tiek uzskaititas stundas, kuras uzticibas persona cietusajam ir
sniegusi atbalstu. Parauga izmantoS$ana nav obligata.

Personali, sanemot krizes dzivokla pakalpojumu, nepiecieSamibas gadijuma, nodroSina
transporta izdevumu segSanu (degviela, sabiedriska transporta ménesbilete vai bilete u.c.),
pieméram, lai nodroSinatu bérna nogadasanu bérnudarza, skola, nokliisanu lidz darba vietai, pie
gimenes arsta u.c. Ja cietusi persona vienlaicigi sanem gan krizes dzivokla pakalpojumu, gan
cietuso rehabilitacijas pakalpojumu dzivesvieta, tad cietusai personai var tikt kompenséti
papildus transporta izdevumi noklGiSanai uz konsultacijam pie specialista (saskana ar MK
noteikumu 19.1. apakSpunktu). Cietusi persona socialajam dienestam iesniedz transporta
izdevumus apliecinoSus dokumentus (degvielas ¢ekus, biletes par sabiedrisko transportu).
Izdevumiem par transportu, kurus segs krizes dzivokla pakalpojuma sanémgjiem, nav noteikts
limits par transporta izdevumu segSanu, tomér japaredz, ka krizes dzivokla pakalpojuma
nodro$inasana ir ietvertas arT citas izmaksas, kas janodrosina pakalpojuma sniedzgjam un valsts
nefinans€s papildus izmaksas, kas radusas, nodrosinot krizes dzivokla pakalpojumu, ja tas
parsniegs noteikumos noteikto finansg€juma apjomu, ko valsts finans€ par krizes dzivokla
pakalpojuma nodrosinasanu. Izdevumus par transporta izdevumu segSanu, kas saistiti ar krizes
dzivokla pakalpojuma nodrosinasanu, administré I1dzigi ka transporta izdevumus, kas saistiti,
lai nokliitu 11dz individualo specialistu konsultaciju sanemsanas vietai.

Ja persona atrodas krizes dzivokli pilséta, kura var nodro$inat ménesbileti (brivu
parvietoSanos pils€tas teritorija), tad personai papildus transporta izdevumu kompensacija,
saskana ar noteikumu 19.1. apakSpunktu nepieskir (nepastav dubulta finans€juma risks).

No valsts budzeta lidzekliem tiek segtas izmaksas par dienam, kad tika nodroSinats
krizes dzivokla pakalpojums, ari pirms sociala dienesta l@muma par krizes dzivokla
pakalpojuma pieskirSanu. Ja krizes dzivokli vardarbiba cietusas personas neuzturas un krizes
dzivokla pakalpojumu nesanem, tad izdevumus par §Tm dienam tiek segtas no, piemé&ram,
pasvaldibas vai pakalpojuma sniedz€ja lidzekliem, ja attiecigais krizes dzivoklis ir paSvaldibas
vai pakalpojuma sniedz€ja Tpasuma, turgjuma, valdijuma. Ja izmaksas par krizes dzivokla
pakalpojumu parsniedz noteikumos noteikto, starpibu starp faktiskajam izmaksam un
noteikumos noteikto sedz no pasvaldibas izdevumiem. Krizes dzivokla pakalpojuma izmaksas
ir:

® neparsniedz 39,67 euro diena par 1 (vienu) pilngadigo personu;
® neparsniedz 19,67 euro diena par 1 (vienu) nepilngadigo bérnu.

3.2.  Sociala darbinieka atzinums par pakalpojuma nepiecieSamibu

Socialais dienests 1émumu par cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma pieskirSanu pienem,
pamatojoties uz sociala darbinieka atzinuma par cietuso rehabilitacijas pakalpojuma
nepiecieSamibas pamata.

Socialais dienests nodroSina, ka Socialais darbinieks, kas sagatavo specialista atzinumu,
veselibas un dzivibai bistamo faktoru noveért€jumu, nosléguma zinojumu vai informaciju par
pakalpojuma partrauk$anu (noteikumu 39. punkts, ja pakalpojuma sanemSanu persona
nepabeidz), ir atbilstosa izglitiba un pieredze vardarbibas radito seku novérsana vai mazinasana.
Metodikas apguve par socialo darbu ar vardarbiba cietusam un vardarbibu veikusam personam
nav obligats priekSnosacijums, lai socialais darbinieks varétu sagatavot iepriek§ min&tos
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dokumentus, bet ir icteicama socialajiem darbiniekiem, kas strada ar vardarbiba cietu$am un
vardarbibu veikusam personam.

Piecu darbdienu laika péc iesnieguma sanemsanas, socialais darbinieks sniedz atzinumu
vai personai rekomendg&jams sanemt cietuso rehabilitacijas pakalpojumu un nosaka konkrétus
uzdevumus cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma sniedzgjiem.

Specialista atzinuma norada (noteikumu 34. punkts):

e specialista atzinuma sniegSanas datumu, vietu un mérki;

e vai konstatets, ka vardarbiba cietuSai personai ir trauc€ta funkcionéSana
sabiedriba;

e vai personai ieteikts iesaistities cita socialas rehabilitacijas programma, jo
konstatéta tas atkariba no narkotiskajam, toksiskajam vai citam apreibinosam
vielam, vai personai ir nepiecieSams socialas rehabilitacijas pakalpojums ka
cilvéku tirdzniecibas upurim, ka ar1 vai personai nepiecieSama izmekléSana un
arstéSana arstniecibas iestade. Ja cietusais vai kada institiicija, iestade, iestades
darbinieks sniedz informaciju, kas norada uz cietusas personas atkaribu no
narkotiskajam, toksiskajam vai citam apreibino$am vielam, aizdomam, ka
cietusais ir cilvéku tirdzniecibas upuris, ka nepiecieSama cietusa izmekléSana
vai arstéSana arstniecibas iestadé, tad cietuSo pirms socialas rehabilitacijas
pakalpojuma sanemsanas ka vardarbiba cietuSai personai, virza uz atbilstoSu
pakalpojumu sanemsanu, piem&ram, socialas rehabilitacijas pakalpojumam ka
cilvéku tirdzniecibas upurim vai no psihoaktivam vielam atkarigai personai vai
lai sanemtu izmekl€Sanu un arstéSanu arstniecibas iestadé. Pec citu socialas
rehabilitacijas pakalpojuma sanemsSanas, arst€Sanas arstniecibas iestadg,
cietusais var uzsakt sanemt pakalpojumu. Ja sociala darbinieka atzinuma
noradits, ka personai pirms cietuso rehabilitacijas pakalpojuma sanemsanas
nepiecieSams iesaistities citos no vardarbibas cietusa atbalsta pasakumos vai
socialas rehabilitacijas programmas, socialais dienests lémuma ieklauj
informaciju, ka cietuso rehabilitacijas pakalpojumu persona uzsak sanemt p&c
attieciga atbalsta pasakuma vai socialas rehabilitacijas programmas pabeigSanas.
Arstésanas no atkaribu izraiso§am vielam cietusai personai ir prioritara, péc
arstniecibas sanemsanas cietusai personai var nodroSinat socialas rehabilitacijas
pakalpojumus ka vardarbiba cietusai personai;

e konkrétus uzdevumus personas socialas rehabilitacijas mérku istenoSana;

e ieteikumus pakalpojumu organizéSanai, nosakot:

o vai cietuSo rehabilitacijas pakalpojums sniedzams institlicija vai
dzivesvieta;

o cik psihologa, jurista vai sociala darbinieka konsultacijas personai
nepiecieSamas;

e specialista vardu, uzvardu, iegiito gradu, diploma numuru, augstskolu, kura
diploms iegts.

Situacijas, kad specialists atzinuma noradijis, ka personai ieteikts iesaistities cita
socialas rehabilitacijas programma, jo konstatéta tas atkariba no narkotiskajam, toksiskajam vai
citam apreibino$am vielam, vai personai ir nepiecieSams socialas rehabilitacijas pakalpojums
ka cilvéku tirdzniecibas upurim, ka arT gadijumos, ja personai nepiecieSama izmekl€Sana un
arstéSanas arstniecibas iestadé (noteikumu 34.4. apakspunkts), biis nepiecieSama ari citu
institiciju un specialistu iesaiste jautajuma izlem$ana. Pamatojoties uz S0 informaciju, socialais
dienests pagarina administrativa akta izdoSanas terminu saskana ar Administrativa procesa
likumu, pieprasa nepiecieSamas zinas no arstniecibas personas un péc o zinu sanemsanas lemj
par pakalpojuma nepiecieSamibu vai atteikumu to pieskirt.
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Ja noteikumu 12. punkta mingtaja specialista atzinuma noradits, ka personai pirms
cietuso rehabilitacijas pakalpojuma sanems$anas nepiecieSams iesaistities citos no vardarbibas
cietusa atbalsta pasakumos vai socialas rehabilitacijas programmas, socialais dienests So
noteikumu 19.1. apakS$punkta mingtaja 1émuma ieklauj informaciju, ka cietuso rehabilitacijas
pakalpojumu persona uzsak sanemt pec attieciga atbalsta pasakuma vai socialas rehabilitacijas
programmas pabeigsanas (noteikumu 19.1 punkts).

Jauzsver, ka, sagatavojot atzinumu, specialistam ir jaiegtst informacija ar1 par faktiem,
kadus socialais dienests iesniedz ministrija saskana ar noteikumu 2.pielikumu. Saskana ar
noteikumu 2. pielikumu, reizi gada atskaité par cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma sanemsanu
papildus citiem datiem janorada:

e domingjosais vardarbibas veids (saskana ar noteikumu 2.punktu);
e cictusa saistiba ar vardarbibas veicgju (vardarbibas veic€js — partneris, laulatais,
svesa persona, ta dzimums).

3.3.  Veselibai un dzivibai bistamo faktoru novertéjums

Augsta vardarbibas riska gadijumos sociala dienesta vai cietuso rehabilitacijas pakalpojuma
sniedzgja specialists (socialais darbinieks) aizpilda personas veselibai un dzivibai bistamo
faktoru noveérte§jumu (2. pielikums). Aizpildito veselibai un dzivibai bistamo faktoru
noverté§jumu NEDRIKST pievienot SOPA ka dokumentu, jo konkrétais novertéjums satur
sensitivu informaciju par cietuSo personu. Veselibai un dzivibai bistamo faktoru noveértgjums
tiek glabats klienta lieta.

Augstu vardarbibas risku var konstatet divos gadijumos:

1. Specialists pirms socialas rehabilitacijas pakalpojuma sniegSanas, saruna ar
vardarbiba cietuso un sagatavojot atzinumu, identific€ veselibai un dzivibai bistamo faktoru
kopumu, kas norada uz augstu vardarbibas risku.

2. Veselibai un dzivibai bistamo faktoru kopumu, kas norada uz augstu vardarbibas
risku specialists konstaté socialas rehabilitacijas pakalpojuma sniegSanas laika un socialas
rehabilitacijas pakalpojums tiek pagarinats.

Lai operativi sniegtu atbalstu cietuSajam, specialista atzinuma noforméSanai
2.pielikuma un veselibai un dzivibai bistamo faktoru identific€Sanai nav nepiecieSams tiesi
konstatét notikusu vardarbibu (policijas izsaukums, sociala dienesta apmeklgjums dzivesvieta
u.c.), atzinuma var identificét art augstu vardarbibas risku.

Veselibai un dzivibai bistamo faktoru noveért€§jums sastav no 2 (divam) jautdjumu
sadalam: jautajumi augsta vardarbibas riska identific€Sanai ( jautajumi no 1. lidz 12.) un
papildus jautajumi (jautajumi no 1. Iidz 11.), kuru aizpildiSana nav obligata, bet ir vélama, jo
sniedz papildus informaciju, kas ir noderiga, gatavojot rehabilitacijas planu, nosakot
rehabilitacijas mérki un uzdevumus.

Iesp€jamas atbildes uz jautdjumiem: “Ja”, “Ne”, “Nav atbildes”. Aileé “Pamatojums”
specialists veic ierakstu par papildus iegiito informaciju uz katru jautdjumu, ja ir Sada
informacija. Ja uz vismaz 1 (vienu) jautajumu ir atbilde “Ja” (iznemot 6. jautagjumu), tad
noveértéjums norada uz augstu vardarbibas risku jeb vardarbiba cietusas personas dzivibas un
veselibas apdraud&jumu.

Ja uz visiem 12 (divpadsmit) jautajumiem atbilde ir “N&”, bet specialists uzskata, ka
vardarbiba cietusi persona saskaras ar situaciju, kas var izraisit vardarbiba cietusas personas
navi vai citadi apdraud tas veselibu un dzivibu, tad to pamato un norada sadala “Citi butiski
faktori, kas nemti vera, veicot izvertejumu”. Ar1 $aja gadijjuma lemj par piemérotaka
pakalpojuma pieskirSanu — krizes dzivoklis, individualas specialistu konsultaciju skaita
palielinaSana vai sociala rehabilitacijas kursa ilguma pagarinasana.

Papildus sadala “Citi bitiski faktori, kas nemti vera, veicot izvertéjumu” jaizverte,
ka persona iedzimtu, dzives laika iegiitu, ar vardarbibu nesaistitu dzives apstaklu vai veiktas
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vardarbibas iespaida var nespét kritiski un adekvati izvertet situaciju, jo klatesosas ir kognitivas
grutibas vai traucgjumi, kas to liedz. Minétaja gadijuma, ja iesp&jams, papildus un arpus
socialas rehabilitacijas pakalpojumu biitu noziméjama psihologiska izpéte, kas to varétu
konstatét. Psihologiskas izpétes neesamiba nav $kerslis augsta vardarbibas riska faktoru
izvert§jumam, tomer var sniegt papildus ieskatu un informaciju, kas varétu biit veértiga atkartota
augsta vardarbibas risku izvertgjuma vai gadijuma vadiba.

Jautajumi augsta vardarbibas riska identificéSanai:

1. Vai domajat, ka vardarbiga persona spés nopietni ievainot vai nogalinat Jus,
Jusu bernus vai kadas citas Jums svarigas personas? Kas Jums liek ta domat?

Papildus var jautat: vai vardarbiga persona ir izteikusi draudus, kas saistiti ar fizisku
izrékinasanos? Vai draudi ir tikusi istenoti?

Cietusai personai svarigas personas var biit, pieméram, vecaki, vecvecaki, masa, bralis,
citi tuvinieki, draugi, u.tml. Izvértéjot svarigo personu nepieciesams vértét ne tikai radniecibas
limeni, bet ari faktiskas attiectbas — svariga persona var bit art darba kolégis, kaimins u.c. ar
kuru pastav realitaté ciesas, siltas un atbalstosas attiecibas.

Ja persona noliedz iespéjamibu tikt ievainotai, papildus var uzdot: Kas Jums liek domat,
ka nopietni ievainojami vai nogalinasanas meginajums nav iespéjams?

2.Vai vardarbiga persona ir méginajusi izdarit pasnavibu vai draudéjusi Jums, ka
izdaris pasnavibu?
Papildus var jautat:
1) Vai vardarbiga persona ir piespiedusi palikt attiecibas ar draudiem veikt pasnavibu?
2) Vai vardarbiga persona ir piespiedusi veikt cita veida negribétas darbibas, preteja
gadijumd draudot ar pasnavibas veiksanu? Kadas darbibas?
3) Vai vardarbiga persona ir meginajusi telot pasnavibas meginajumu®, bez nodoma to
isteniba paveikt?
4) Vai vardarbiga persona ir kadreiz minéjusi, ka draudéjusi/veikusi vai attélojusi
pasnavibas megindajumu iepriekséjas partnerattiecibas?

Papildus nepiecieSams noskaidrot un nemt véra, ka vardarbigas personas
méginajumam veikt paSnavibu (vai parasuicidu*) biitu jabut notikuSsam esoSo
attiecibu laika vai ar1 jabut zinamam, ka ta tas ir noticis iepriekséjas vardarbibas
veic€ja attiecibas. PaSnavibas méginajumam, kas veikts arpus partnerattiecibam
(pieméram, sen pusaudzu gados) ar cietuSo personu nav saistits ar paaugstinatu
vardarbibas risku.

*parasuicids — paskaitéjuma veids, kur§ attélo pasSnavibas méginajumam
Iidzvertigas darbibas, tomeér nav ar mérki sevi nogalinat.

3. Vai fiziskas vardarbibas gadijumu bieZums palielinas un sekas kliist smagakas?
Lai parliecinatos, ka vardarbiba cietusi persona izprot jédzienu ‘fiziska vardarbiba”,
specialists personai izskaidro 5i jédziena nozimi.

Papildus personai var jautat: Cik biezi vardarbiga persona izmantojusi fizisko
vardarbibu nedeélas, divu nedélu, ménesa laika? Vai un kadas ir bijusas traumas, ievainojumi
no fiziskas vardarbibas? Vai persona ir sanémusi medicinisko palidzibu Sadas situdcijas?
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Papildus var noskaidrot vai personai ir veikta mediciniska ekspertize, vai ir tas
slédziens, vai ari persona ir versusies pie gimenes vai cita arsta, kas, iespéjams, ir fikséjis
mediciniskaja dokumentdcija ar vardarbibu saistitus miesas bojajumus.

4. Vai esat cietusi/cietis no izvaroSanas vai tas méginajuma? Vai tikat
piespiesta/piespiests veikt seksuala rakstura darbibas vai iesaistita/iesaistits seksualas
aktivitates pret pasas/ pasa gribu?

Ja iespejams, atbildi uz So jautajumu iegiit, izmantojot citus informdcijas avotus, jo §i
Jjautdjuma uzdosana tiesi cietusai personai nav vélama.

Papildus jautajums sievietem :Vai vardarbiga persona ir liegusi izmantot kontracepcijas
lidzeklus: spirales, tabletes, prezervativus? Vai kada no griitniecibam ir bijusi pret cietusas
personas izveli, pieméram, cietust palikusi stavokli piespiedu (seksualo attiecibu) rezultata.

Izvarosana - dzimumakts, izmantojot cietusa bezpalidzibas stavokli, vai dzimumakts
pret cietusa gribu, lietojot vardarbibu, draudus vai izmantojot uzticibu, autoritati vai citadu
ietekmi uz cietuso.

Seksuala rakstura darbibas - dzimumtieksmes apmierinasana fiziska saskarg ar cietusa
kermeni, anala vai orala akta izdari$ana vai dzimumtieksmes apmierinasana pretdabiska veida
vai citadas seksuala rakstura darbibas izdariSana fiziska saskaré ar cietusa kermeni,
pornografisku attélu, video uznemsana.

Seksualas aktivitates — cietu$as personas iepérSana, izgerb$anas, atkailinaSanas,
masturbéSana.

Pret pasas/pasa gribu — jebkura veida seksuala rakstura darbiba, kurai nav pausta tiesa,
skaidra un neparprotama piekriSana ir uzskatama piespiestu un nevélamu.

Papildus: Vai esat bijis/bijusi spiests/-a veikt seksualas darbibas bérnu klatbitné?

5. Vai vardarbiga persona uzsak ar Jums nevélamu sazinu personigi (uz ielas, pie
Jusu dzivesvietas, u.tml.), zvanot, siitot 1szinas, e-pastus, rakstot zinas socialajos tiklos
vai siuitot zinas, izmantojot citas personas?

Papildus var jautat: vai vardarbiga persona Jiis izseko, vaja? Vai vardarbigd persona
caur citam personam draud atnemt bérnus, izrékindties vai veikt citu kaitéjosu darbibu? Vai
vardarbiga persona nevélami sazinas/vaja/izseko ar Jums tuviem cilvekiem vai/un vérs draudus
pret tiem?

6. Vai vardarbigai personai pieder vai ir pieejams Saujamierocis?

Papildus var jautat: Vai ierocis ir viegli pieejams? Kur ierocis atrodas un ka tiek
glabats?

Vai, tik tal cik tal cietusajai personai ir zinams, ierocis ir iegiits legala celd un veida?*

*ja specialista ricibd nonak informdcija par to, ka ierocis tiek lietots vai ir iegiits
nelegala cela, tad par to nepieciesams zinot policijai.

Bitiski nemt vera, ka ieroca piedereSana pati par sevi bez jebkadam citam riska
iezimem nav skatams ka pamats pakalpojuma pieskirSanai, tadel attiectba uz So jautajumu
nepiecieSams, lai biitu vel viens jautajums ar atbildi “Ja” vai specialistam patstavigi
Jjakonstate papildus riska faktori.

7. Vai vardarbiga persona izmanto Saujamieroci vai citu ieroci, lai Jums draudétu?
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Papildus jautajums: Vai vardarbiga persona ir draudéjusi izrékindaties, nogalinat,
izmantojot Saujamieroci vai citu ieroci?

Vai vardarbiga persona ir draudéjusi Jums vai jebkurai citai personai ar Saujamieroci
vai citu ieroci?

Cits ierocis — nazis, pneimatiskais ierocis, gazes ierocis, Cirvis vai citi.

8. Vai vardarbiga persona kontrolé Jiisu atraSanas vietu, sarunas, ikdienas
darbibas un paradumus (pieméram, Jiisu apgérba izvéli, ar ko Jis sarunajaties,
tiekaties)?

Ja ja, cik biezi pedéja menesa laika?

Papildus jautajums: Vai vardarbiga persona nosaka, ar ko Jis varat vai nevarat
sarunaties, tikties, kur iepirkties. Vardarbiga persona regulari kontrolé cietusas personas
atrasands vietu, piemeéram, vairakas reizes diena, zvanot, sitot iszinas. Vai vardarbiga persona
ir cietuSo atstajis ieslégtu dzivesvieta, bez iespéjam no turienes izkliit? Vai vardarbigd persona
jeb kad ir uzstadijusi novérosanas programmatiru uz Jissu datora, viedtalruna vai citas
viedierices? Vai vardarbiga persona bez Jisu zinas ir pieslegusies/parlikojusi Jisu
elektroniska pasta adresi, socialo tiklu profilus vai jebkada veida citu informaciju, kuru varétu
uzskatit par privatu?

9. Vai vardarbiga persona ir kadreiz Jiis Znaugusi, méginajusi nosmacét?
Papildus var jautat: vai vardarbiga persona ir Jits meginajusi noslicinat?

10. Vai vardarbiga persona griitniecibas laika pret Jums ir bijusi fiziski
vardarbiga?

Cietusai personai japaskaidro, ka izpauzas fiziska vardarbiba, pieméram, vardarbiga
persona ir situsi, sperusi, znaugusi, smacéjusi cietuso personu griitniecibas laika.

11. Vai vardarbiga persona péc alkohola, narkotisko vielu lietoSanas vai azartspélu
spélésanas kliist vardarbiga?

Alkohola, narkotisko vielu lietosana, atkariba no azartspélem veicina vardarbibu, jo
vardarbiga persona klust uzvilkta, viegli aizkaitinama, neapmierinata, ka rezultatda tiek
pielietota vardarbiba pret cietuso personu.

Jautajumam jabiit véerstam uz to, ka cietusajai personai nav japierada vai vielu/azartspélu
ietekme ir saistita ar vardarbigu uzvedibu, bet gan uz to, ka cietusi persona rund par saviem
novérojumiem, kas liecina, ka péc vielu/azartspélu lietosanas persona kliist vai ir izteikti
vardarbiga. Svarigi sarunas laika art saprast, vai un ka konkrétd atkariba ietekmé cietuso-
vai cietusajiem tiek draudets, pieméram, janem kredits uz sava varda vardarbigas personas
vajadzibam, utt.

12. Vai vardarbiga persona draud Jums, ja sarunas laika ar vardarbigo personu
runajiet par attiecibu partraukSanu, palidzibas sanemSanu vai notikusa parrunasanu ar
Jums pazistamu, tuvu cilvéku?

Papildus jautajums: Vai esat mégindjis/méginajusi partraukt, izbeigt attiecibas ar
vardarbigo personu? Kadel esat vai neesat mégindajis/ meginajusi partraukt? Vai attiecibas ir
tikusas atjaunotas? Kas bija iniciators attiecibu atjaunosanai?
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Papildus jautajumi (Novertéjuma 2.dala):

1.Vai persona ir méginajusi veikt pasnavibu?

Ja atbilde uz So jautajumu ir “Ja”, krizes dzivokla pakalpojumu nepieskir. Cietusai
personai var pieskirt socialdas rehabilitacijas kursu institicija (krizes centrd) vai citu
alternativu pakalpojumu, iespéjams, cietusai personai ir nepiecieSama atrasands medicinas
iestade.

Ja persona atklaj informdciju, tad pieverst uzmanibu tam, vai pasnaviba ir mégindts
veikt dzives laikd un ar partnerattiecibam nesaistita situdcija, vai tiesi attiecibu ietvaros.
Neatkarigi no ta, kada ir atbilde uz precizejoso jautajumu, pasnavibas meginajums ir riska
faktors, lai veiktu atkartotu méginajumu.

Lai ari sociald darbinieka kompetencé nav pasnavibas riska izvértéjums, tomer biitiski
uzsvert, ka, ja personai ir:

- pieejami veidi, riki vai vielas ar kuram veikt pasnavibu (pieejamibas faktors);
- ir zinams detalizéts, secigs un letals pasnavibas plans (gatavosands faktors);
- ir izteikta bezpalidzibas/nastas izjiita vai/un piemit impulsiva uzvediba,

- psihiski traucéjumi, kas traucé funkcionét un izvértét esoso situaciju,

Tad biitu jalemj par to, ka cietuso personu ir nepieciesams stacionét ar mérki nodarit
kaitéjumu sev vai ari janodrosina apstakli, kuri nodrosina pastavigu socialo kontroli (krizes
centrs).

2.Vai personai ir bijusas domas par pasnavibu?

Ja atbilde uz So jautajumu ir “Ja”, krizes dzivokla pakalpojumu nepieskir. Cietusai
personai var pieSkirt socialdas rehabilitacijas kursu institicija (krizes centra) vai citu
alternativu pakalpojumu, iespéjams, cietusai personai ir nepiecieSama atrasands medicinas
iestade.

Ja persona atkldj informaciju, tad pieverst uzmanibu tam, vai pasnavibas domas ir
bijusas dzives laika un ar partnerattiecibam nesaistita situacija, vai tiesi attiecibu ietvaros.
Skatit t. sk. 1. jautajumu par pasnavibas risku.

3. Vai personai ir bijusi paskaitnieciska (paskaitéjoSa) uzvediba (merktieciga sevis
graiziSana, parmeriga medikamentu lietoSana)?

Ja atbilde uz So jautajumu ir “Ja”, krizes dzivokla pakalpojumu nepieskir. Cietusai
personai var pieskirt socialdas rehabilitacijas kursu institicija (krvizes centrd) vai citu
alternativu pakalpojumu, iespéjams, cietusai personai ir nepiecieSama atrasanas medicinas
iestade.

Paskaitéjosa uzvediba ir uzvediba, kas nav mérketa uz pasnavibas veikSanu (tai pat
laika, neizslédz tas nejausu notiksanu), kas orientéta uz emocionala pardzivojuma atbrivosanu
ka destruktiva stresa parvarésanas stratégija. Paskaitéjums var ieklaut visa veida darbibas,
kuras mérktiecigi nodara vai var nodarit kaitéjumu cietusajai personai. Ta var izpausties gan
tieSa veida ka — sevis graizisana, cigaresu nodzésana pret sevi, sevis dedzinasana vai siSana un
cita veida traumu nodarisana sev.
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Papildus veérts pievérst uzmanibu pasnavnieciskai uzvedibai, kas netiesd veida var
novest pie letala iznakuma ka riskanta sociala uzvediba (neskatiSanas uz ielas abam pusém,
skersojot celu; agresiva transportlidzekla vadisana; visparpienemtu drosibas normu
neieverosana sadzives situdcijas u.c.).

4. Vai ir policijas lemums par noSkirSanu vai tiesas vai tiesneSa lemums par
pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu?

Ja ja, vai vardarbiga persona ir parkapusi minéto lemumu?

Informdciju uz So jautajumu var iegiit no cietusas personas, ja ta ir sanémusi So
lemumu. Atbildi var méginat iegiit sazinoties ar policiju. Ja nav iespéjams iegit atbildi uz
Jautajumu, tad specialists norada, ka nav informacijas.

Ja nav pienemts tiesas vai tiesnesa lemums par pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu,
tad specialists izskaidro nepiecieSamas darbibas un palidz cietusai personai iesniegt tiesa
prasibu par pagaidu aizsardzibas pret vardarbibu noteiksanu, ja cietusi Sadu vélmi izsaka.

5. Vai personai nepiecieSams nodrosinat drosu vidi?
Papildus: vai esosajos apstaklos persona jiitas drosi? Kapéc ja vai kapéc ne?

Svarigi saprast, kas rada nedrosibas sajutu? Kas var palidzet atgiit drosibas sajitu, kas
tam biitu nepieciesami- specialisti, pakalpojumi, atbalsta personas?

Ja atrasands pasreizéja cietusas personas dzivesvietd rada draudus personas veselibai
un dzivibai, drosa vide var biit krizes dzivokla pakalpojums, krizes centra pakalpojums.

6. Vai persona ir gatava sadarboties ar specialistiem pakalpojuma sanemsanas
laika?

Sis jautajums nordada uz cietusas personas motivdciju, lai risindtu situdaciju. Socialds
rehabilitacijas pakalpojuma sanemsanas laika cietusai personai ir jasadarbojas ne tikai ar
socialo darbinieku, bet art citu iestazu, institiciju parstavjiem, pieméram, Socialo dienestu,
Barintiesu, Valsts policiju, Prokuratiiru, Izglitibas iestadi, Veselibas apripes iestadi u.c.
Batiski ir organizét gan starpprofesionalu, gan starpinstiticiju sandksmes, kuras katras
iestades darbiniekam ir uzdevumi, piendakumi, lai novérstu turpmdaku vardarbibu pret cietuso
personu.

7. Vai persona informé par sekam fiziskai un/vai garigai veselibai, saistiba ar
piedzivoto vardarbibu (bezmiegs, trauksme, regularas un neskaidra iemesla galvassapes,

slikta daiSa, atminas un miega traucéjumi, griittbas koncentréties, depresijas iezimes,
u.c.)?

Ja persona sniedz informdciju, kas saistita ar piedzivoto vardarbibu un nordada uz
veselibas problemam, tad sis jautajums ir palidzoss, pieméram, rehabilitacijas pland ietverot
personai uzdevumu apmeklét atbilstosu arstniecibas personu.

8. Vai persona ir finansiali atkariga no vardarbigas personas?

Papildus var jautdat: Vai persona stradda? Vai personai rundjot par Skirsanos no
vardarbigas personas, ta ir sanémusi no vardarbigas personas draudus, ka vardarbigd persona
atnems bérns, atstas personu bez jebkadiem iztikas, finansu lidzekliem, utt.?

9. Ka persona verte savu veselibas stavokli?
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Atklats jautajums, uz kuru cietuSais sniedz savu personigo viedokli par savu veselibas
stavokli kopuma. Cietusas personas atbilde var sniegt papildus informaciju, kas nepieciesama
socialds rehabilitacijas pakalpojuma nodrosinasanai, ka art noradit vai cietusi persona
apzinds vai neapzindas, kadas sekas uz veselibu atstaj piedzivotd vardarbiba.

10. Vai un kads papildus atbalsts personai biuitu nepiecieSams pakalpojuma
sanemsanas laika ?

Jautd@jumu uzdod, vertéjot krizes dzivokla pakalpojuma, socialas rehabilitacijas kursa
institiicija pagarinasanu un individualo konsultaciju skaita palielinasanu. lespéjams cietusai
personai ir nepieciesams kads papildus atbalsts, pakalpojums, kas palidzetu darba ar cietuso
personu.

11. Vai personas situacija pakalpojuma sanemsSanas laika ir uzlabojusies,
nemainijusies vai pasliktinajusies, pieméram, dzivesvieta, finansialais stavoklis, atbalsta
personas?

Jautajumu uzdod, vertéjot krizes dzivokla pakalpojuma, socialas rehabilitacijas kursa
institiicija pagarinasanu un individualo konsultaciju skaita palielinasanu. Jautajums palidz
noskaidrot, kadas jomas situdcija ar cietuso personu ir mainijusies vai nemainijusies.

12. Vai ir konstateti ievainojamibas Kkriteriji, kas pastiprina dzivibas un veselibas
apdraudéjumu?

Ja ja, kadi?

levainojamibas kritériji:

e Persona ir ar invaliditati vai funkcionaliem traucéjumiem,

e Persona ilgstosi (ilgak par gadu) ir bezdarbnieks un/ vai ir darba tirgum nepietiekamas
vai nepiemérotas prasmes, dzivojusi nabadziba;

e Persona bérnibd ir piedzivojusi vardarbibu (jebkadu).,

e Persona ir piedzivojusi krizi, pieméram, zaudéts tuvinieks, darbs,

e Personai ir pazimes, kas liecina par personas atkaribu no alkohola, narkotiskam
vielam, azartspelem,

o Personai tritkst atbalsts no gimenes, draugiem, tuviniekiem, u.c. personam;

e Personai ir gritnieciba vai mazgadigi bérni, tikko dzimusi bérni, bérni ar invaliditati,
vai personai nav ienakumu, bet personas partneris (-e) sanem valsts pabalstu par
Jjaundzimuso bérnu.;

e Persona ir cietusi no cilveku tirdzniecibas.;

e Personas gimene atbalsta vardarbigas attiecitbas ar vardarbigo personu.;

e Persona ir seniors (persona vecumd virs 62 gadiem).

NepiecieSams nemt vera, ka uzskaititie ievainojamibas Kriteriji nav uzskatami par

pilnu sarakstu un specialistam ir jaizverte, vai nepastav citi ievainojamibas kriteriji,

kas neietilpst minétaja uzskaitijuma.

Sadala “SPECIALISTA NOVEROJUMI, KOMENTARI, SECINAJUMI” specialists
sniedz kop€jos secinajumus par cietuso personu un norada kadu pakalpojumu personai ir
japieskir: krizes dzivokla pakalpojumu lidz 30 dienam, individualo specialistu konsultaciju
skaita palielinasanu Iidz 120 konsultacijam, socialas rehabilitacijas kursa pagarinasanu lidz
180 dienam, krizes dzivokla pakalpojuma pagarinasanu lidz 180 dienam.
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3.4. Lemuma par cietuso rehabilitacijas pakalpojumu pienemsana

P&c nepiecieSsamo dokumentu (iesnieguma, sociala darbinieka atzinuma, veselibai un
dzivibai bistamo faktoru novert€juma (augsta vardarbibas riska konstat€Sanai) u.c. dokumenti,
kas minéti noteikumu 15. punkta, ja tadi ir) sanemsanas socialais dienests piecu darbdienu laika
pienem lémumu:

1. par cietuso rehabilitacijas pakalpojuma pieskirSanu, ta sanemsanas laiku, ka arf, ja
nepieciesams, transporta izmaksu kompensacijas apjomu?®, ja persona sanem cietuso
rehabilitacijas pakalpojumu dzivesvieta;

2. par cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma pieskirSanu un personas uznemsanu cietuso
rehabilitacijas pakalpojuma sanéméju rinda socialaja dienesta, kura persona ir
Versusies;

3. par atteikumu pieskirt cietuSo rehabilitacijas pakalpojumu, ja:

e personas statuss vai iesniegtie dokumenti (arT péc preciz€josas informacijas
sanemsanas) neatbilst noteikumu prasibam;

e péc ieprieksgja cietuso rehabilitacijas pakalpojuma sanemsanas pabeig$anas nav
pagajusi 12 ménesi, iznemot, gadijumus ja cietuSo rehabilitacijas pakalpojumu
pieprasa terorisma cietusi persona, SPSPL 3. panta astotaja dala noteiktas
personas (arvalstnieki ar/bez terminuzturéSanas atlaujam), krizes dzivokla
pakalpojuma sanéméji (noteikumu 4.1, 4.2, 4.3 apak$punkti) vai ja, cietusi
persona iepriek§ pakalpojumu izbeidza, ja ilgak neka menesi uzturgjas
arstniecibas iestad€ veselibas stavokla dél; atradas ilgstosas socialas apripes un
socialas rehabilitacijas institlicija vai ieslodzijuma vieta vai citu pamatotu
iemeslu dél (42. punkts);

Ja sociala darbinieka atzinuma noradits, ka personai pirms cietuso rehabilitacijas
pakalpojuma sanemsSanas nepiecieSams iesaistities citos no vardarbibas cietusa atbalsta
pasakumos vai socialas rehabilitacijas programmas, socialais dienests lémuma par cietuso
rehabilitacijas pakalpojuma pieSkirSanu ieklauj informaciju, ka cietuSo rehabilitacijas
pakalpojumu persona uzsak sanemt p&c attieciga atbalsta pasakuma vai socialas rehabilitacijas
programmas pabeigsanas (noteikumu 19. punkts).

Par pienemtajiem lémumiem socialais dienests informé personu atbilstosi Pazinosanas
likumam (noteikumu 43.punkts).

Visus noteikumos min&tos sociala dienesta Iémumus var apstridet attiecigas pasvaldibas
domé vai tas noteiktad institlicija, bet domes vai tas noteiktas institlicijas l€émumus —
administrativaja tiesa (noteikumu 44.punkts).

Ja personai ir nepiecieSams cietuso rehabilitacijas pakalpojums ar izmitinaSanu un tai ir
bérni, [émuma norada, vai bérni ir cietusi no prettiesiskam darbibam MK noteikumu Nr. 1613
izpratng, jo cietuso rehabilitacijas pakalpojums personai ar bérniem sniedz viena no $adiem
veidiem:

e ja personai nepiecieSams sanemt cietuSo rehabilitacijas pakalpojumu institiicija
ar izmitinaSanu un tai ir bérns, kur§ cietis no vardarbibas, persona cietuSo
rehabilitacijas pakalpojumu var sanemt tada institiicija, kura palidzibu sniedz ar1
bérnam. Saja gadijuma bérnam pakalpojuma pieskir§ana organizgjama atbilstosi
MK noteikumi Nr.1613, bet vecakam atbilstosi noteikumiem;

3 Jzvertgjot transporta kompensaciju pieskirsanas lietderibu, socialajiem dienestiem jaievéro visas valsti un
pasvaldiba noteiktas atvieglojumu sistémas un jaatceras, ka finanséjums pirmkart paredzets, lai segtu personas
izdevumus noklaisanai uz pakalpojumu.

LM BGPD Vadlinijas sociala rehabilitacijas pakalpojums VC sadarbiba ar centru Marta, biedribu “Skalbes”, Rigas un
Tukuma novada socialajiem dienestiem, Talsu sievieSu un bérnu krizes centru: 05.10.2023.



ja bérns nav cietis no vardarbibas un nepiecieSama bérna  uzturéSanas
pakalpojumu sniedz€ja institiicija kopa ar pilngadigo personu, kas cietusi no
vardarbibas, tad to sedz no likuma par valsts budZetu kartéjam gadam
pieskirtajiem lidzekliem atbilstosi noteikumiem.

Augstas vardarbibas riska gadijumos, kad cietusas personas veseliba un dziviba ir apdraudéta,
socialais dienests, pienemot lémumu par cietuso rehabilitacijas pakalpojuma pieskirSanu, ievéro
$adu lémumu secibu:

1) pieskirot individualas konsultacijas: Iémums par 10 individudlo konsultaciju
pieskirSanu (noteikumu 4.2. apakSpunkts), tad 1émums par papildus 10 konsultaciju
pieskirSanu (noteikumu 5.2. apakSpunkts), tad 1€mums augstas vardarbibas riska
gadljuma — lémuma pieskir Iidz 100 konsultacijam ( noteikumu 4.*2. apak3punkts).
Kopgjais individualo konsultaciju skaits neparsniedz noteikumos minéto — 120

konsultacijas;
2) pieskirot socialas rehabilitacijas kursu socialas rehabilitacijas institicija, var biit divas
situacijas:
a. lémums par 30 dienu pieskirSanu (4.1. apakSpunkts), p&c tam l€mums par

papildus 30 dienu pieskirSanu (5.1. apakSpunkts), lémums augstas vardarbibas
riska gadfjumos par 120 dienu pieskirSanu (4.%1. apakspunkts). Kopgjais kursa
ilgums neparsniedz 180 dienas;

lémums par 30 dienu pieskirSanu (4.1. apakSpunkts), pec tam [€émums par 150
dienu pieskirsanu (4.41. apakspunkts), ja konstatgts augsts vardarbibas risks. 5.1.
apakSpunkta mingtais papildus apjoms $aja situacija tiek izlaists, jo persona nav
atzita par cietuSo administrativa vai kriminalprocesa ietvaros. Kopgjais kursa
ilgums neparsniedz 180 dienas.

3) Pieskirot krizes dzivokla pakalpojumu: 1émums par krizes dzivokli lidz 30 dienam
(noteikumu 4.3. apak$punkts), péc tam 1émums par papildus lidz 150 dienam (4.%1.
apakSpunkts). Kopgjais dienu skaits krizes dzivokli neparsniedz 180 dienas.

Pienemot 1€émumus par pakalpojumu pieskirSanu, ievéro pakalpojuma pieskirSanas
secigumu (skatit 3. pielikumu).

3.5. Nosléeguma zinojums

Ja persona pakalpojuma kursu nepabeidz, socialajam dienestam ir tiesibas sanemt
informaciju no pakalpojuma sniedz€ja par sniegtajiem pakalpojumiem. Informaciju sniedz,
ieklaujot tadu pasus datus ka nosléguma zinojuma, un min pakalpojuma partrauksanas iemeslu.
Nosléguma zinojuma (noteikumu 41. punkts) ieklauj informaciju par:

sniegto pakalpojumu laiku un vietu;

specialista atzinuma pakalpojumu sniedz&jam noteiktos socialas rehabilitacijas
uzdevumus;

pakalpojumu sniegSanas procesa izmantotas metodes;

noveérojumus pakalpojumu sniegSanas laika, personas motivaciju;

pakalpojumu sniegSanas rezultatus un analizi;

argumentetus secindjumus un ieteikumus turpmak Iistenojamiem socialas
rehabilitacijas vai citiem atbalsta pasakumiem;

nosléguma zinojuma sagatavotaja vardu, uzvardu, iegiito gradu, diploma
numuru, augstskolu, kura diploms iegiits, nosléguma zinojuma sniegSanas
datumu.

Socialais dienests no cietusa rehabilitacijas pakalpojuma sniedz€ja var pieprasit
nosléguma zinojumu par 3 konsultaciju sanemsanu.

LM BGPD Vadlinijas sociala rehabilitacijas pakalpojums VC sadarbiba ar centru Marta, biedribu “Skalbes”, Rigas un

Tukuma novada socialajiem dienestiem, Talsu sievieSu un bérnu krizes centru: 05.10.2023.



3.6. Konsultacijas péc pakalpojuma sanemS$anas

Gada laika péc cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma sanemSanas persona var sanemt tris
45 minites ilgas psihologa, jurista vai sociala darbinieka konsultacijas savu socialo problemu
risinasanai, pamatojoties uz personas iesniegumu socialajam dienestam. P&c sociala dienesta
pieprasijuma pakalpojuma sniedz€js sagatavo nosléguma zinojumu par So konsultaciju
sniegSanu.

Sociala darbinieka konsultacijas socialaja dienesta (socialais darbs ar gadijumu) netiek
sniegtas cietusajam par valsts budzeta lidzekliem, kas paredzéts Pakalpojuma nodro$inasanai,
jo pastav dubulta finans€juma risks. Ja socialais darbinieks sniedz konsultacijas cietuSajam
arpus darba laika socialaja dienesta un socialais dienests ir noslédzis pakalpojuma ligumu ar
socialo darbinieku par konsultaciju nodroSinasanu cietusajam, tad socialais dienests var
pieprasit finans€jumu par sociala darbinieka konsultaciju nodrosinasanu $aja gadijuma.

4. Pakalpojumu sniegSanas partraukSana un izbeigSana

Socialais dienests pakalpojumu sniegSanu uz laiku var partraukt, pamatojoties uz
pakalpojuma sniedzgja atzinumu, ja:
e personai konstatéti veselibas trauc€jumi, kuru dél tai lidz vienam menesim
nepiecieSama arste€Sanas arstniecibas iestade;
e persona lidz vienam meénesim ievietota citd valsts vai paSvaldibas finanseta
socialas apriipes vai socialas rehabilitacijas institiicija, atrodas ieslodzijuma
vieta vai apgust izglitibas programmu,

Partraucot pakalpojumu sniegSanu, pakalpojumu sniedzgjs socialajam dienestam nosiita
informaciju par sniegtajiem pakalpojumiem, noradot pakalpojumu partraukSanas iemeslu
(noteikumu 41. punkta min€to informaciju).

Socialais dienests pakalpojuma sniegSanu izbeidz uz pakalpojuma sniedzgja atzinuma
pamata, ja:

1.personai konstatgti psihotiski traucg€jumi, adaptacijas trauc€jumi ar suicidalam domam
un uzvedibu, personibas un uzvedibas traucgjumi smadzenu slimibas, bojajumu vai disfunkcijas
del vai psihosomatiskas saslimsanas un arstniecibas persona to nosiitijusi papildu izmekleSanai
vai arstéSanai,

2.personai veselibas stavokla dé] ilgak neka ménesi nepiecieSams uzturéties arstniecibas
iestade;

3.persona ievietota valsts vai pasvaldibas finanséta ilgstoSas socialas apripes un socialas
rehabilitacijas institlicija, atrodas ieslodzijuma vieta ilgak neka vienu ménesi vai zinams, ka
soda izcieSana biis ilgaka par vienu ménesi;

4.persona pakalpojumu nevar sanemt sava veselibas stavokla vai citu pamatotu iemeslu

del;

5.persona pakalpojumus san€musi, pamatojoties uz apzinati nepatiesi sniegtam zinam,;

6.nevelas lidzdarboties individuala socialas rehabilitacijas plana un specialista atzinuma
noradito uzdevumu izpildg;

7.neievero pakalpojumu sniedzgja noteikto pakalpojumu sniegSanas laiku un kartibu;

8.persona bez attaisnojoSa iemesla neierodas sanemt pakalpojumus lémuma par
pakalpojumu pieskirSanu noteiktaja laika un vieta.

Cietuso rehabilitacijas pakalpojuma sniegSanu izbeidz ari, pamatojoties uz personas
rakstisku iesniegumu par pakalpojuma sniegSanas izbeigSanu.

LM BGPD Vadlinijas sociala rehabilitacijas pakalpojums VC sadarbiba ar centru Marta, biedribu “Skalbes”, Rigas un
Tukuma novada socialajiem dienestiem, Talsu sievieSu un bérnu krizes centru: 05.10.2023.



5. Personai, kura sanem Pakalpojumu, ir $adi pienakumi:

1. Iidzdarboties individuala socialas rehabilitacijas plana un specialista atzinuma
noradito uzdevumu izpildg, ierasties uz norunatajam konsultacijam, savlaicigi
informé@t par neierasanas iemesliem uz konsultacijam;

2. ieverot pakalpojumu sniedz&ja noteikto pakalpojumu sniegSanas laiku un
kartibu;

3. atlidzinat nepamatoti izlietotos lidzeklus, ja persona pakalpojumu sanémusi,
pamatojoties uz apzinati nepatiesi sniegtam zinam (noteikumu 37.6. apakSpunkta
minétaja gadijuma), ieskaitot tos valsts pamatbudZzeta ieneémumos.

Ja persona nav pildijusi savus pienakumus:

tas var biit par pamatu pakalpojuma partraukSanai pirms beidzies pakalpojuma
kurss;

var blut par pamatu atteikumam sniegt personai pakalpojumu atkartoti
(noteikumu 21. punkts).

6. Sociala dienesta tiesibas un pienakumi pakalpojumu sniegSanas laika

Noteikumi paredz, ka socialais dienests, ja nepiecieSams:

pakalpojumu sniegSanas laika, ka arT pec ta sadarbojas ar citam iesaistitajam
institlicijam, nodro$inot informacijas apmainu un veicinot personu integraciju
sabiedriba;

pakalpojumu sniegSanas procesa iesaista personas gimenes loceklus vai citas
personas, kas ar personu dzivo viena majsaimnieciba, iznemot gadijumu, ja tas
ir pretruna ar cietu$as personas drosibas apsvérumiem;

péc pakalpojumu sniegSanas veic socialo darbu ar personu, kura sanéma
pakalpojumu, tas gimeni un personam, kuras dzivo kopa ar $o personu viena
majsaimnieciba, ka ar1 ar citam personam, kuras ietekmé §is personas socialo
uzvedibu;

organiz€ cietusas personas nokliiSanu Iidz cietuso rehabilitacijas pakalpojuma
sniegSanas vietai (noteikumu 35.4. apakspunts).

7. Pakalpojuma sniedzéji un pakalpojuma finanséSanas nosacijumi

Cietuso rehabilitacijas pakalpojumu administre socialie dienesti.

Socialais dienests pienem iesniegumu no pakalpojuma pieprasitajiem, organizé

atzinuma sniegSanu pakalpojuma pieskirSanai (jaatzime, ka, ja persona versusies institlicija un
socialais dienests institlicijai ir devis tadas tiesibas, atzinumu var sniegt ar1 institiicijas socialais
darbinieks), pienem 1émumu par pakalpojuma pieskirSanu.

Pagvaldibu socialajiem dienestiem, lai nodroSinatu pakalpojuma istenoSanu, ir jaizvélas

pakalpojuma sniedz&js un veids (gan individualo konsultaciju, gan pakalpojuma ar
izmitinasanu).
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7.1.  Socialo dienestu parskatu sniegSana par cietuso rehabilitacijas
pakalpojumu

FinanSu parskats

Socialais dienests p&c tam, kad partraukta vai izbeigta pakalpojumu sniedzg&ja
nodroSinata cietuso rehabilitacijas pakalpojuma sniegSana, bet ne vélak ka 1idz nakama ménesa
15. datumam, iesniedz ministrija parskatu par pakalpojuma pieprasijumu un finansgjuma
izlietojumu cietuso rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanai saskana ar So noteikumu 1.
pielikumu un, ja nepiecieSams, parskatu par augsta vardarbibas riska pakalpojuma pieprasijumu
un finans€juma izlietojumu cietuso rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanai saskana ar So
noteikumu 1.1 pielikumu (finanSu parskatu par pakalpojumu nodrosinasanu augstas
vardarbibas riska gadijumos, izmantojot SPOLIS iesniedz tikai un vienigi, ja pakalpojumi ir
nodros$inati), izmantojot Valsts socialas politikas monitoringa informacijas sisttmu SPOLIS.

Noteikumu 1.1. pielikumu (par augstu vardarbibas risku un krizes dzivokla
pakalpojumu) socialais dienests iesniedz un finans&jumu sanem nevis péc pakalpojuma kursa
pabeigSanas, bet ménesa griezuma, 1idz ar to atskaites ir jasniedz par iepriekS§€jo ménesi lidz
nakama ménesa 15. datumam, pat ja pakalpojums nav pabeigts un tiek turpinats. Atskaiti
iesniedz, izmantojot SPOLIS, ja vardarbiba cietusi persona ir sanémusi pakalpojumus augstas
vardarbibas riska gadijumos — noteikumu 4.* punkts. Ja pakalpojumi augstas vardarbibas riska
gadijumos nav nodrosinati, socialie dienesti ikménesa atskaiti nesniedz.

Parskatu par finans€juma izlietojumu 3 individualo konsultaciju sniegSanai saskana ar
noteikumu 1. Pielikumu socialais dienests péc pakalpojumu sniedz&ja nodro$inato individualo
konsultaciju p&c rehabilitacijas pakalpojuma sniegSanas pabeigSanas sanemsanas ne vélak ka
lidz nakama ménesa piecpadsmitajam datumam iesniedz ministrija.

Socialais dienests finanSu Iidzeklus izlieto cietuSo rehabilitacijas pakalpojumam,
ievérojot §adus nosacijumus (noteikumu 50.punkts):

e viena $o noteikumu 4.2. (socialais darbinieks, psihologs, jurists) un 4.22.
(arstniecibas persona) apakSpunkta minétas personas 45 mintsSu ilga
konsultacijas cena neparsniedz 35 euro, tai skaita darba samaksa, valsts socialas
apdroSinasanas obligatas iemaksas un iedzivotaju ienakuma nodoklis
(noteikumu 50.1. apakSpunkts);

e cictuSo rehabilitacijas pakalpojums institiicija vienam klientam izmaksa ne
vairak ka 52 euro diena (noteikumu 50.2. apakSpunkts);

e ar individualajam konsultacijam (socialais darbinieks, jurists, psihologs,
arstniecibas persona) saistitie izdevumi (pieméram, telpu noma, materialu
kop@sana, kancelejas preces, sakaru pakalpojumi) neparsniedz 2,29 euro par
vienu konsultaciju vienai personai (noteikumu 50.3. apakSpunkts);

e katram cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma sanémé&jam transporta izdevumi
neparsniedz 7 euro vienai konsultacijai (socialais darbinieks, jurists, psihologs,
arstniecibas persona), ja persona cietuso rehabilitacijas pakalpojumu sanem
dzivesvieta vai ja transporta izdevumi nepiecieSami, sanemot individualas
konsultacijas (psihologs, jurists, socialais darbinieks) p&c cietuso rehabilitacijas
pakalpojuma sniegSanas pabeigSanas saskana ar noteikumu 24. punkta noteikto
(noteikumu 50.4. apakSpunkts);

e dalu socialajam dienestam administréSanas izdevumiem paredz&to finanSu
lidzeklu var novirzit cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma dzivesvieta vai krizes
dzivokla pakalpojuma sniedz&am, neparsniedzot kart€ja gada valsts budzeta
ietvaros Siem izdevumiem pieskirtos finansu lidzeklus (50.5. apakSpunkts);

e noteikumu 50.2., 50.8. , 50.10. un 50.12. apakSpunkta minétos izdevumus sedz
ar1 par laikposmu no dienas, kad cietuSo rehabilitacijas institiicija sanemts
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personas iesniegums par pakalpojuma pieskirSanu, 11dz So noteikumu 19. punkta
minéta lémuma pienemsanas dienai (noteikumu 50.6. apaksSpunkts);

e noteikumu 50.1.,50.3.,50.4., 50.9. un 50.12. apak$punkta ming&tos izdevumus
sedz arT par laikposmu no dienas, kad cietuso rehabilitacijas pakalpojuma
dzivesvieta veida sniedzgjs san@mis personas iesniegumu par individualo
konsultaciju sanemsanu, Iidz So noteikumu 19. punktd minéta lémuma
pienemsanas dienai (noteikumu 50.7. apakSpunkts);

e viena bérna uzturéSanas cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma institiicija kopa ar
pilngadigo gimenes locekli cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma institiicija
sanéméju, izmaksa ne vairak ka 32,24 eurodiena (noteikumu 50.8.
apakSpunkts);

e noteikumu 4.21. un 4.32. apak$punkta minétas personas (uzticibas persona) 60
minisu sniegta atbalsta stundas cena neparsniedz 10 euro, tai skaitd darba
samaksa, valsts socialas apdroSinaSanas obligatas iemaksas un iedzivotaju
ienakuma nodoklis (noteikumu 50.9. apaksSpunkts);

e jaklients ir Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 3. panta astotaja
dala mingéta persona, cietuSo rehabilitacijas pakalpojums institiicija vienam
klientam izmaksa ne vairak ka 61,17 eurodiena (noteikumu 50.10.
apaksSpunkts);

e noteikumu 50.13. apaks$punkta minétos izdevumus sedz arT par laikposmu no
dienas, kad cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma sniedzgjs nodroSina krizes
dzivokla pakalpojumu, lidz So noteikumu 19. punktd minéta [€émuma
pienemsanas dienai (noteikumu 50.11. apak$punkts);

e tulka vai valodas zinataja vienas 60 min@iSu darba stundas cena neparsniedz
40 euro, tai skaita darba samaksa, valsts socialas apdroSinasanas obligatas
iemaksas un iedzivotaju ienakuma nodoklis (noteikumu 50.12. apaks$punkts). Ja
cietuso pakalpojuma san€mgjs ir arvalstnieks un nav iesp&jams ar vinu sazinaties
valodas, kadas cietuSo pakalpojuma sniedz€js nodroSina Pakalpojumu, tad
japiesaista tulks vai valodas zinatajs Pakalpojuma nodroSinasanai. Ar tulku vai
valodas zinataju slédz ligumu par tulka pakalpojuma nodrosinasanu, paredzot,
ka vienas 60 minaSu darba stundas cena neparsniedz 40 euro, Tulkam vai
valodas zinataja pakalpojuma apjoms ir sasaistits ar Pakalpojuma apjomu, jo
tulku vai valodas zinataju piesaista tikai Pakalpojuma nodrosinasanai;

e krizes dzivokla pakalpojuma nodroSinasanas izmaksas, ko sedz pakalpojuma
sniedz€jam, vienas pilngadigas personas izmitinaSanai neparsniedz 39,67 euro
diena un viena §1s personas bérna izmitinaSanai neparsniedz 19,67 euro diena.
Izmaksas ieklauj atbalstu krizes dzivokla pakalpojuma sniedz&jam izdevumu
segSanai par pakalpojumiem, kas saistiti ar dzivojamas telpas lietoSanu (ires
maksai, siltumenergijai apkures un karsta {fdens nodroSinasanai,
elektroenergijas, udens, dabasgazes, kanalizacijas vai  asenizacijas
nodrosSinasanai, sadzives atkritumu apsaimniekoSanai), par telekomunikaciju
pakalpojumiem un ar internetu saistito izdevumu, maksajumu un citu
pakalpojuma sanémgja sadzivei nepiecieSamo izdevumu segSanai individuali
1zvertgjot nepiecieSama atbalsta apjomu (noteikumu 50.13. apakSpunkts).

Ministrija socialajam dienestam administréSanas izdevumiem novirza finansSu Iidzeklus ne
vairak ka 20 % apmera no cietuSo rehabilitacijas pakalpojumam paredzetajiem Iidzekliem
(noteikumu 49. punkts).

FinanSu lidzeklus, kas paredz€ti administréSanas izdevumu segSanai paSvaldibas
socialais dienests izmanto:
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e darbinieku, kas ir iesaistiti pakalpojuma nodro§inasana, atlidzibas izdevumiem;

e darba vietas ierikoSanai darbiniekiem,;

e telpu ires un apsaimniekoSanas izdevumiem, komunalajiem maksajumiem;

e biroja, kancelejas precu (t.sk. biroja tehnikas un aprikojuma) iegadei;

e transporta izdevumiem, kas saistiti ar pakalpojuma nodrosinasanu;

e citiem izdevumiem, kas saistiti ar pakalpojuma nodrosSinasanu pasvaldiba vai pie

pakalpojuma sniedzgja.

Ministrija analizé maksas pieprasijumu no valsts budZeta Iidzekliem péc cietuso
rehabilitacijas pakalpojuma veida un, ja, apkopojot $o noteikumu 1. un 1.! pielikuma ieklautas
pakalpojuma pieprasijuma prognozes, konstate, ka tas parsniedz karteja gada valsts budzeta
Sim mérkim paredz&tos lidzeklus, par to informé socialo dienestu.

Ja ministrija konstaté kltidas noteikumu 46. vai 47. punkta minétajos parskatos vai
konstateti parkapumi cietuso rehabilitacijas pakalpojuma vai norékinu snieg$ana, ministrija
partrauc finans€juma pieskirSanu lidz kltidu izlaboSanai vai parkapumu novérsanai.

P&c kludu izlabosanas un parkapumu novérSanas ministrija izdara parrékinu un veic
maksajumus par ieprieks€jo periodu.

Nepamatoti izmaksatos Iidzeklus ietur no nakamaja menesi socialajam dienestam
paredzetajiem lidzekliem cietuso rehabilitacijas pakalpojuma nodrosinasanai.

Socialais dienests divu ménesu laika peéc tam, kad iesniegts So noteikumu 46. punkta
minétais parskats par finans€juma izlietojumu cietuso rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanai,
ir tiesigs precizet parskata noradito informaciju un iesniegt ministrija precizéto parskatu par
finans€juma izlietojumu cietuso rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanai.

Ministrija pienem preciz€&to parskatu par finansgjuma izlietojumu cietuSo rehabilitacijas
pakalpojumu sniegSanai un veic maksajumu socialajam dienestam atbilstoSi precizétaja
parskata noraditajam finansu izlietojumam.

Izp@muma gadijuma, ja noraditi pamatoti iemesli, kuru dél parskats par finansgéjuma
izlietojumu cietuSo rehabilitacijas pakalpojumu sniegS8anai nav iesniegts vai preciz€ts noteiktaja
termina, tiek pienemts precizetais parskats par finans€juma izlietojumu cietuso rehabilitacijas
pakalpojumu sniegSanai par ieprieksgjiem periodiem.

Ja ministrija vai socialais dienests konstate finansu Iidzeklu parmaksu par ieprieksgjiem
periodiem, socialais dienests iesniedz precizétu parskatu par finans€juma izlietojumu cietuso
rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanai par iepriek$gjiem periodiem. Péc klidu izlabosanas
ministrija izdara parrékinu un nepamatoti izmaksatos lidzeklus ietur no Iidzekliem, kas
socialajam dienestam paredzeti cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma nodroSinasanai nakamaja
menesl.

Ja objektivu iemeslu dél socialajam dienestam nav iesp&ams ieturét no personas So
noteikumu 37.6. apakSpunkta (persona apzinati sniegusi nepatiesas zinas) minéta iemesla dél
izlietotos finanSu Iidzeklus, socialais dienests atlidzina nepamatoti sanemtos lidzeklus, ieskaitot
tos valsts pamatbudZeta ien€mumos.

Parskats par pakalpojumu

Socialais dienests reizi gada, bet ne vélak ka lidz 20. janvarim iesniedz ministrija
informaciju par cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma sniegSanu saskana ar noteikumu
2. pielikumu.

Noderiga informacija:

Metodiskais materials socialajam darbam ar vardarbiba cietuSam un vardarbibu
veiku§am personam: https://www.lm.gov.Iv/lv/media/8377/download?attachment;

Metodiska materiala pielikumi: https://www.Im.gov.lv/Iv/metodiskie-materiali-O0
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