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IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

Metodiskais materials izstradats ar Eiropas Sociala fonda finansialu atbalstu Labklajibas ministrijas Tstenota projekta Nr. 9.2.1.1/15/1/001
“Profesionala sociala darba attistiba padvaldibas” aktivitates 15.4. “Sociala darba kopiena modela izstrade, klatienes un e-macibu satura
izstrade un pilotprojekta TstenoSana metodikas ievieSanai” (iepirkums Nr. LRLM2021/28-3-03/30ESF) ietvaros.

Par materiala saturu atbild Labklajibas ministrija, un taja nav atspogulots Eiropas Komisijas viedoklis.

Labklajibas ministrija

PILOTPROJEKTA APROBETIE MODELI LATVIJAS PASVALDIBAS

Septinas Latvijas pasvaldibas — Césu, Rézeknes, Bauskas, Adazu un Tukuma novados, ka arf Rigas un
Daugavpils valstspilsétas — laika no 2022. gada septembra lidz 2023. gada maijam norisinajas
pilotprojekts ar Eiropas Sociala fonda finansialu atbalstu Labklajibas ministrijas Tstenota projekta Nr.
9.2.1.1/15/1/001 “Profesiondla socidla darba attistiba paSvaldibas” aktivitdtes 15.4. “Sociala darba
kopiena modela izstrade, klatienes un e-macibu satura izstrade un pilotprojekta TstenoSana metodikas
ievieSanai” (iepirkums Nr. LRLM2021/28-3-03/30ESF) ietvaros.

APROBACIJA IESAISTITAS PASVALDIBAS

Césu novads
Pilotprojekta tika iesaistiti divi socialie darbinieki.
1. Socialais darbinieks kopiena, kura darba vieta ir Pilngadigo personu atbalsta nodala,
pilotprojekta tiesa paklautiba dienesta vaditajam.
2. Oftrs darbinieks — Socialo pakalpojumu nodala, vecakais socialais darbinieks darbam dienas

centra personam ar gariga rakstura traucéjumiem - darba pienakumi paraléli
pamatpienakumiem dienas centra. Mérkgrupa — seniori un dienas centra apmeklétaju (personas
ar GRT) vecaki.

Rézeknes novads
Pilotprojekta tika iesaistiti divi socialie darbinieki, kuru pienakumi pamatdarba aprakstiti talak, papildu
darbs — socialais darbs kopiena. TieSie vaditaji — nodalu vaditaji.

1. Socialas palidzibas nodalas socialais darbinieks — darba pienakumos socialas palidzibas
organizéSana Vilanu pilséta un Vianu pagasta.

2. Socialo pakalpojumu nodalas socialais darbinieks - darba piendkumos ir socialo
pakalpojumu organizé$ana Vilanu apvienibas teritorija — Vilanu pilséta un tris pagasti (Vilanu
pagasts, Sokolku pagasts, Dek$ares pagasts).
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Daugavpils valstspilséta
Pilotprojekta tika iesaistiti divi socialie darbinieki.

1. Dienas centra “Saskarsme” sociala darbiniece, ikdiena pilda dienas centra vaditajas
pienakumus, SDK iesaistas piektdienas. Dienas centrs “Saskarsme” dienas laika nodroSina
socialo prasmju attistiSanas iespéjas, izglitoSanas, briva laika pavadiSanas, makslas un
makslinieciskas pasdarbibas nodarbibas pensijas vecuma personam, gimeném ar bérniem,
personam ar invaliditati, personam péc smagam, ilgsto§am slimibam, bezdarbniekiem.

2. Otrair sociala darbiniece Socialo pakalpojumu nodala Socialo pakalpojumu organizésSanas
un sociala darba sektora Gimeném ar bérniem sektora.

Bauskas novads

Pilotprojekta tika iesaistits viens socialais darbinieks, kurS pilotprojekta veic sociala darbinieka
kopiena pienakumus Bauskas struktlrvienibas Socialo pakalpojumu nodala un kur$ ikdiena veic
gimeniskai videi pietuvinata pakalpojuma sociala darbinieka pienakumus.

Adazu novads

Pilotprojekta tika iesaistits viens socialais darbinieks. Pilotprojekta dalibnieka amats paSvaldibas
socialaja dienesta ir centru “Piladzis” un “Kadikis” vecakais socialais darbinieks kopiena, tieSais
vaditajs ir sociala dienesta vaditajs.

Tukuma novads

Pilotprojekta tika iesaistits viens socialais darbinieks. Pilotprojekta dalibnieks Tukuma novada darbu
veic ka Kopienas darba nodalas vaditajs tieSa paklautiba dienesta direktoram. Kopienas darba nodala
nodro$ina darbu Cetros kopienas centros Semé, DZuksté, Lestené un Irlava.

Rigas valstspilséta
Pilotprojekta tika iesaistiti divi socialie darbinieki, kas pilotprojekta ir iesaistiti 20 stundas nedéla.
1. Viens darbinieks darba pienakumus veic ka vecakais socialais darbinieks ar pilngadigam
personam dienas centra “Abe|zars” Sociala darba nodala.
2. Otrs darbinieks darba pienakumus veic ka socialais pedagogs kopienas centra “Abelzieds”
tieSa paklautiba kopienas centra vaditajai.



APROBETO MODELU KOPSAVILKUMS

Aprobéto mode|u kopsavilkumos ietverta $ada informacija: atbalsts pasvaldiba, pieejamie resursi
paSvaldiba SDK atfistiS8anai, SDK atfistibas raksturojums, SDK stipras puses un grafibas, sociala
darbinieka ka profesionala pozicija pasvaldiba, pasvaldibas vadibas un sociala dienesta vadibas vizija,
gaidas no sociala darba kopiena, ieprieks veikta pasvaldiba eso$o kopienu vajadzibu un problému izpéte,
kopienas izpétes procesa raksturojums, darbibas plana izstrade, darbibas plana istenoSana un korekcijas
plana, informacija par sadarbibas partneriem, par kopienas [idzdallbu, parmainam un pilotprojekta
istenotaja rekomendacijas SDK attistibai.

Redakcijas piezime: Aprobéto modelu kopsavilkumu autores ir projekta dalibnieces, tapéc, cienot katras
autores iequldijumu un individualo stilu, nav veikta teksta literara apstrade.
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Bauskas novada pilotprojekta kopsavilkums 31
Rigas valstspilsétas pilotprojekta kopsavilkums 37
Adazu novada pilotprojekta kopsavilkums 50
Daugavpils valstspilsétas pilotprojekta nr. 1 kopsavilkums 98
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TUKUMA NOVADA PILOTPROJEKTA KOPSAVILKUMS

1. Vispariga informacija par pilotprojekta dalibnieku

Pilotprojekta dalibnieka vards,
uzvards un pasreizéjais amats
pasvaldiba

Marita Dérica, Kopienas darba nodalas vaditaja, projekta laika
veicu sociala darbinieka pienakumus.

2. Esosas situacijas apraksts pasvaldiba

Atbalsts pasvaldiba

Sociala dienesta direktore motivéja un sniedza pozitivu atbalstu dalibai
projekta, nodroSinaja nepiecieSamo, lai veiksmigi darbotos pilotprojekta.
Bija tikSanas reizes, kuras piedalijas arT Tukuma domes deputati; ar
sabiedriski aktivakajiem deputatiem tikdmies bieZak, parrunajam
aktualitates. Organizétajas tikSanas reizés ar iedzivotajiem piedalijas art
pagastu parvalzu vaditaji, parvaldnieki.

Sadarbiba notika arT ar attistibas nodalas darbiniekiem. Kopigi tikamies
ar pagastu un pilsétu iedzivotajiem vajadzibu izzinasana.

Pieejamie resursi pasvaldiba
sociala darba kopiena
attistiSanai

Ka vienu no galvenajiem resursiem izceltu — sociala dienesta direktores
izpratni par nepiecieS8amibu péc sociala darbinieka kopiena. Tukuma
novada paSvaldiba jau darbojas Cetri kopienu centri, kur, pielietojot
iegltas zinadanas no metodikas par SDK, tiek pilnveidots un attistits
darbs.

Ka resursu atzimétu arf jau pastavosas NVO, iedzivotaju kopas, ar
kuram sadarbojoties, iespéjams veikt SDK.

Ka resurss ir pagastu parvaldes, kuras vairak vai mazak aktivi iesaistas
savu iedzivotaju labklajibas nodro$inasana.

SDK attistibas raksturojums

SDK dalgji tika veikts jau esoSajos kopienu centros. Daléji, jo kopienu
centros darbinieki bija bez sociala darbinieka izglitibas (intereSu pulcina
audzinataji), bet veica kopienas aktivizésanas un paspalidzibas
aktivitau ierosinaSanas funkciju. Projekta laika viena no kopienu
centriem nomainijas darbinieks, tika pienemta darbiniece, kurai ir
sociala darbinieka izglitiba, tas uzlaboja kopienu centra darbibu. Tika
méginats iesaistit jaunas iedzivotaju grupas.

SDK stipras puses un gritibas

SDK kopienas stipra puse ir sp&ja saskatit un risinat socialas
vajadzibas un problémas vides konteksta. Noskaidrot, vai konkrétaja
kopiena vairakiem iedzivotajiem ir §is vajadzibas, un stradat vide, kura
Sie cilveki dzivo, piesaistot resursus, kuri ir tiesi vinu vidé un pieméroti
viniem un iesp&jams ilgtermina. Pretstata pakalpojumam, kurs tiek
pieskirts uz kadu noteiktu terminu vai noteiktas reizes, individualu
gadijumu risinot. Griitibas rada kopienas Ideru atradana vai arf jau
eso8o lideru izdegSana. ligtermina ir grati rast risindgjumus un noturét
stabilitati, jo Sie akfivie cilveki kopienas nav algoti darbinieki, vini tam
velta savu brivo laiku, un daZzadu iemeslu dé| planotais var maintties vai
neizdoties. Viena no gratibam SDK ir pada sociala darbinieka kopiena
darba laika savieno8ana ar privato dzivi, jo darbs ir arT vakara stundas
un brivdienas, proti, tad, kad iedzivotajiem ir iespéjas. Japielagojas
laikam un vietai, par kuru iedzivotdji vienojas. Tas prasa arT nodro$inat
mobilitates iespé&ju darbiniekam.

Sociala darbinieka ka
profesionala pozicija
pasvaldiba

Pasvaldiba nav izveidots amats “socialais darbinieks kopiena”. Ka
kopienas darba nodalas vaditaja projekta laika veicu socidla darbinieka
kopiena amata pienakumus. Saja nodala nav ari sociala darbinieka
amata vietas. Kopienu centros strada intereSu pulcinu audzinataji. Nav
man zinama informacija, vai planots izvedot $adu amata vietu. Man ka




kopienas darba nodalas vaditajai ar socidla darbinieka izglitibu ir saistoSi
Sie SDK pienakumi. legltas zinaSanas pilotprojekta laika jau pielietoju
sava darba un jau esoSo kopienu centru darba. lepriek§ man nebija
pieredzes SDK, bet, iepazistot 8§1s SDK darba formas, secinu, ka netiesi
to esmu darijusi jau ieprieks — stradajot paSvaldiba un esot sociali akfivai,
paSai iesaistoties un iesaistot citus aktivitatés, projektos, organizéjot
ieklaujoSus pasakumus. Pilotprojekta laika ir uzsakta sadarbiba ar
kopienam. Vairak ar tam, kurdm esmu saskarsmé biezak, kuras tuvak
dzivesvietai un darba vietai.

Lai veidotu sadarbibu, vispirms jaiegist atpazistamiba un uzticéSanas.
Esot jaunienacgjai novada (dzivoju un stradaju nepilnus tris gadus),
esmu vairak ieklavusies un pazistama Kandavas novada bijusaja
teritorija. Saja teritorija iepazitajas kopienas varétu apgalvot, ka ka SDK
esmu kopienas/kopienu parstavis.

Vai un kada ir pasvaldibas
vadibas un sociala dienesta
vadibas vizija, gaidas no
sociala darba kopiena?

Pasvaldibas vadiba, manuprat, SDK izprot saméra neskaidri, vai drizak
neizprot. Jo més pa$i, dalibnieki, to neizpratam, pirms uzsakam macibas
pilotprojekta. Valsts un pasvaldibu politika un pamatprincipos Sobrid |oti
aktuali ir Sie kopienu organizéSanas procesi. Vards “kopienas” tiek
izmantots |oti daZzados variantos un nozimés. Lai izprastu, ir japaiet
laikam un javeic liels skaidrojoSais darbs.

SD vadiba, manuprat, izprot, ka SDK ir resurss socialo problému
risina$ana un preventivs darbs. Sis ir tilts starp iedzivotajiem, kopienam
un padvaldibu, valsti. SDK ir resurss arf citiem socidla darba
specialistiem, lai saskafitu iesp&jamo atbalstu klientu dzivesvieta.

Vai ieprieks ir veikta
pasvaldiba esoso kopienu
vajadzibu, problému izpéte?

Nav izdevies iegit informaciju par ieprieks$ veiktu izpéti Tukuma novada
kopienu vajadzibam. Novads izveidojies péc administrativi teritorialas
reformas (turpmak — ATR) 2021. gada un pastav nepilnus divus gadus.
Kopa apvienojas Cetri iepriek$ esosie novadi, Sobrid veidojot novadu ar
divam pilsétam un divdesmit vienu pagastu.

3. Kopienas izpéte un darba lauka definéSana

Sakotnéja izpéte

1. Izpétes secinajumi

Kopienas sakotnéjas izpétes rezultati noradija par vienotas identitates
trikumu kopienas, par grotibam sanemt pamata pakalpojumus tuvu
dzivesvietai un par informacijas trikumu par atseviskam dzives
situacijam.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secindjumi par metozu
izmantosanu

Sakotngja izpété izmantoju kopienas pamatvajadzibu profiléSanas
anketu, kuru aizpildiju kopa ar paSvaldibu darbiniekiem un ar7 iedevu
aizpildtt iedzivotajiem. Loti btiskas atSkirtbas rezultatos nebija. Mana
praksé $o profiléSanas anketu aizpildot, aizpilditajam bija nepiecieSams
paskaidrot, kas kada jautajuma domats.

Péc paskaidrojumiem un sarunas aizpildit nebija gritibas. Aizpildot
profiléSanas anketu klatiené ar kadu pasvaldibas darbinieku, veidojas art
|oti izzino$a saruna. Kamér pilda anketu, paraléli notiek saruna, no kuras
art veicu pierakstus, ta tiek iegita paplasinata informacija par uzdotajiem
jautajumiem anketa. ST profilé$anas anketa ir palidzosa, jo norada, kada
virziena darbiniekam virzities.

Péc §Ts sakotnéjas anketas rezultatiem varéju secinat, cik |oti atSkiras
socialas situacijas pagastos, un ka vienota pieeja vai sadarbiba visiem
nebds piemérota. Rezultati iedeva stimulu padzilinati izzinat socialo
situaciju novada kopuma.

Padzilinata izpéte

1. Izpétes secinajumi




Padzilinatu izpéti veicu visos Tukuma novada pagastos. Padzilinatas
izverteSanas meérkis bija izzinat teritorialas kopienas ikdienas vidi,
vajadzibas, grutibas, resursus, kopienas iesaisti, aktivitates limeni un
citus aspektus.

Pé&c izpétes secinu, ka novada ir |oti atskirigas geografiskas un interesu
kopienas ar atSkirigam identitatém, vajadzibam un resursiem. Péc ATR
savienojas atskirigas teritorijas, ka piejlras ciemi ar lielu iedzivotaju
blivumu un augstaku dzives limeni, prasibam, vajadzibam. Pretstata
teritorijam ar sliktaku infrastruktdru, kur uz pagasta centru pat nevar
aizbraukt pa asfaltétu celu, vai arT pagasts, kur palikusi tikai biblioteka un
kultdras nams. ldentitate — piederiba kadai vietai — kopienai bija viena no
nozimigakajam socialajam vertibam, kura bija vienlidz svariga visa
novada. Varéja izjust satraukumu par procesiem péc ATR paSvaldiba,
kad daudz kas tiek centralizéts, no iedzivotaju puses tas Skiet talaks,
nepieejamaks.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Padzilinataja izpéte pielietoju anketéSanu, intervédanu, datu analizi,
tikSanas/sapulces ar iedzivotajiem.

Ar anketéSanu bija vissarezgitak, mana gadijuma viens no
visneatsaucigakajiem veidiem, ka iegdt informaciju. Izdalitas anketas
atpakal sanému salidzino$i |oti maz. ledzivotajiem nebija vélmes lastt,
aizpildt, iedzilinaties. Ja Sos anketas jautajumus uzdevu saruna, tad
veiksmigi sanému atbildes. Ta bieZi anketéSana parvértas par interviju.
Tas prasija daudz vairak laika. Neizvélgjos anketéSanu interneta vide, jo
vienlaikus ar daltbu pilotprojektda masu novada divas partneribas
izveidoja interneta anketu ar 1dzigu saturu “Kas mums ir un ko vajadzétu,
lai dzlve un darbs misu pagasta batu labaks”. Izveidoju sadarbibu, un
Sie dati man bija pieejami.

IntervéSanu veicu ar vienkarSiem iedzivotajiem, satiekot tos ikdienas
gaitas.

Lai sakotnéji iepazitu katru konkrétu pagastu, veicu nelielu datu analizi,
pétot iedzivotaju skaitu, teritoridlo novietojumu, infrastruktaru.
Visintensivak tikos ar pagastu iedzivotajiem, kopienam klatiené.
Piedalljos iedzivotaju konsultativajas padomés, piedalljos dazas
biedribu tikSanas reizés. Sadarbibd ar partneribam organizgjam
iedzivotaju tikSanas, kuras no paSiem iedzivotajiem noskaidrojam vinu
vajadzibas un veicam stipro, vajo pudu, iespéju, draudu (SVID) analizi.
Sis bija |oti apjomigs darbs (21 pagasts). ST nebija tikai tuk$a informacijas
ieglSana, kuru paturét kadam zinaSanai. Partneribas izstrada Eiropas
lidzeklu pieskirSanai atbalsta stratégiju turpmakajiem cetriem gadiem,
kura balstita uz iedzivotaju vajadzibam, kopienas atfistibu. Naudas
Iidzekli bds jau pieejami 8T gada nogalé. P&c iesp&jam piedalijas art
paSvaldibas attistibas nodalas specialisti, lai §1s vajadzibas nok|Gtu
paSvaldibas attistibas planos un, protams, socialo problému risinasanu,
lai nonaktu sociala dienesta plano$ana, riciba un TstenoSana.

Esot aktivai un komunicgjot ar kopienam, piedalijos lidzdalibas pétijuma
nosléguma faze. Latvijas universitates pétnieki sadarbiba ar atseviskiem
senioriem no iedzivotaju vides, kuri iejutas pétnieku lomas, sniedza
zinojumu starptautiska projektd “Viens, bet sazind? Digitalas
nevienlidzibas aprapé un starppaaudzu attiecibas senioriem, kas dzivo
vieni (EQualCare)’. Piedalijos, jo bija nepiecieS8ama informacijas
precizéSana, apkopojot un atspogulojot iegdto informaciju no pétijuma.

Darba lauka
Definesana

Mana pilotprojekta pamata bija geografiskas kopienas, pagastu
teritorijas. Darba procesa pieversos ari kopienai ar kopigam interesém,
identitati — senioru kopienai.




4. Intervence

Ligums atzimét Jusu izvéléto/as sociala darba kopiena prakses pieejas (ar burtu “X” (vienu
vai vairakus)):

Kopienas attistiSana un kapacitates stiprinasana

Sociala planoSana/Kopienas organizéSana X

Kopienas izglitosana X

Socialais akttvisms un interesu aizstaviba

Socialais marketings X

Cits: [noradit kads]

5. Darbibas plans (atbilstosi izvélétajam prakses virzienam)

Merkis Izzinat socialo situaciju, vajadzibas, resursus Tukuma novada
teritorijas pagastos un izveidot strukturétu resursu kartgjumu, kas
izmantojams ne tiksi SDK, bet ari kolégiem socialaja darba ar
gadijumu un citu profesiju parstavjiem.

Darbibas plana izstrade Mana pilotprojekta viens no galvenajiem prakses virzieniem
bija socialais marketings. Ta mérkis bija veidot kontaktu,
atpazistamibu, uzticeéSanos starp sabiedribu un socialo dienestu,
tai skaita SDK.

To darTju klatieng, piedaloties iedzivotaju tikSanas reizes. Stastiju,
kas ir SD, kas ir socialais darbinieks kopiena, ko vin$ dara, kapéc
tads nepiecieSams, kas ir kopienas centri, kadi ir pakalpojumi, kam
tie pieejami, piedavaju daltbu iedzivotaju sapulcés, lai informétu
par intereséjoSiem jautajumiem socialaja joma. Dalijos ar labas
prakses piemériem, lai iedvesmotu un aktivétu kopienas. Apzinaju
labas prakses piemérus senioru atbalstam Tukuma novada un
padalijos kopienas, kuras ir mazak akfivas $aja joma. Ilzmantoju
marketinga veidu, kura galvenie mérki ir mainit sabiedribas
viedokli un uzvedibu, vérst uzmanibu uz sabiedribas socialajam
problémam.

Izmantoju arT socialas planoSanas pieeju, kas ietver socialo
apstaklu, socialas politikkas un kopienas pakalpojumu analizi,
mérku un prioritadu noteikSanu; pakalpojumu programmu izstradi
un atbilstoSu resursu mobilizaciju. legustot informaciju no
kopienam, jau planoju, ko ar to dariSu, kam ta bls noderiga, vai ir
resursi kopiena, lai ko mainttu, vai nepiecieS8ams ko piesaistt.
Izmantoju arT kopradianas pieejas elementus. Kada pagasta
biedribai bija sadarbiba ar ziedotdjiem un labprat piedavaja $o
iespéju daltties ar resursiem. Biedribai paSai nebija resursu, lai
izzinatu, kam nepiecieSams Sis atbalsts. Man radas iespéja dalities
un piedavat So atbalstu citam kopienam, kuras to novértgja loti
atzinigi. Tas izveidojas ka tilts starp kada vajadzibu un cita iespéju,
kopa radot atbalstu viens otram.

Plana istenoSana Mans plans — ieplanoju vizites katra pagasta, klatienes tikSanas
laiku anketéSanai ar nejausi izvélétiem iedzivotajiem. Piedalities




vismaz viena iedzivotaju sanak$anas reizé katra pagasta. Plana
TstenoSana man bija jarékinas ar transporta pieejamibu. Aktuali
sekot [1dzi visiem procesiem: cilveki slimo, vél kadu apstaklu péc
mainas tikSanas datumi vai vieta. lzdevas planotais, kada
pagasta iznaca vairakas reizes tikties, tur uzreiz jutama atvértaka
attieksme, ka atpazistamam darbiniekam.

Korekcijas plana

Korekcijas darba plana bija javeic dazadu apstaklu sakritibas vai
nesakritibas péc. Kaut kur atcélas vai parcélas kada tikSanas.
Lidz ar to kaut kas arT parklajas.

Sadarbibas partneri plana
istenoSana

Sadarbibas partneri bija Tukuma novada divas partneribas.
Jau darbojoSies Cetri kopienu centri Tukuma novada.
ledzivotaju konsultativas padomes.

Biedribas, privats uzneméjs.

Pagasta parvaldes un pasvaldibu darbinieki.

Kopienas lidzdaliba

1. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika nodrosinata aktiva
kopienas lidzdaliba

Mana pilotprojekta laika bija arf mazais projektin§ “Sarunu
kafejnica”. Ta ka biju pieaicinata piedalities vientulo senioru
pétljuma nosléguma prezentacija, un, lai 8T informacija un dati tiktu
izmantoti, kamér tie vél ir aktuali, saskatiju nepiecieS8amibu kopa
ar kopienu rikoties. P&c iegutajiem datiem un sarunam ar senioru
kopienu par gratibam senioriem digitalaja vidé kopigi organiz&jam
tikSanos neformala gaisotné - “sarunu kafejnica”. Uzrunaju
uznéméju par iespéju izmantot kafejnicas telpas, kuras mums tika
atveletas bez maksas. Palidz&u drukatas informacijas
nodroSinasana, lai aicinatu uz tikSanos. Seniori izplatija
informaciju, uzrunaja, aicinaja piedaltties vienkarsi interesentus,
tos, kuriem tas btu nepiecie$ams (vini bija apzinajusi), un tos, kuri
batu gatavi daltties ar savu pieredzi.

2. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika identificéti kopienas lideri
Kopienas [ideri iesp&jams ieraudzit, esot pasa kopiena, tiekoties
ar iedzivotajiem. Nereti kopienas Iideri darbojas iedzivotaju
konsultativajas padomés. Tos var pamanit arT socialajos tiklos, kad
tie aktivi iestajas par kopienu, popularizé to.

6. Parmainu novértésana

Kadas metodes ir izmantotas
parmainu identificesana?

Mans pilotprojekta mérkis bija izzinat socialo situaciju, vajadzibas,
resursus Tukuma novada teritorijas pagastos, kas nav tiesi véersts
uz parmainu ievieSanu, lidz ar to novertét varu savu veikumu, nevis
parmainas kopiena.

Mazaja projekta ar senioru kopienu veicam kopienas parmainu
paSnovértésanu.

Kadi rezultati un kada apmeéra
ir sasniegti?

Ir izveidota katra pagasta mapite ar aktualo iegato informaciju,
kura ir paSu iedzivotaju izteiktas vajadzibas, vinu zinamie resursi.
No pau sniegtas informacijas izveidota SVID analize. Pievienota
klat papildu informéacija par pétijuma rezultatiem, anketéSanas
rezultati, labas prakses pieméri u.c. ST informacija ir papildinama
art turpmakaja darba.




Kadi faktori veicinajusi vai Rezultatu sasniegt palidzéja mentora atbalsts, ieteikumi,
kavéjusi planoto rezultatu iedroSinajums. Palidzéja paSas ieinteresétiba veikt So darbu,
sasniegSanu? iepazit teritoriju, kopienas.

Rekomendacijas turpmakajam | Sim darbam nav tadu konkrétu robezu, jabit pieredzei darba ar
sociala darba jisu izvélétaja cilvékiem vai vélmei stradat ar cilvekiem. Seit ir plasas darba
kopiena procesam iespéjas, virzieni. lesakuma, iesp&jams, jaizvérte kas ir aktualaks,
prioritates, jo viens socialais darbinieks kopiena uz visu novadu
(21 pagasts, 2 pilsétas) ir nepietiekami.

Komentari/priekslikumi sociala darba kopiena attistibai Latvija

SDK saredzu ka pamatu ikvienam socialajam darbiniekam. Spét saskatit pladak par individualu
gadijumu. Loti patik “socialas telpas orientacijas” modelis socidlaja darba. Spéja uzticéties un
sadarboties ar nevalstiskajam organizacijam ir japilnveido.

SDK ir darbs arpus kabineta, kopiena. Mazak birokratisku atskaiSu. Lai darbinieks stradatu sadarbiba
ar saviem kolégiem socialaja dienesta. Pilnveidot sadarbibu ar citiem socidla darba specialistiem, lai
batu arT vinu pastijums (vajadzibas risinat problemas kopienu konteksta, lai ta nav viena SDK
iniciativa). Lénam soli pa solitim attistit So specializaciju.




CESU NOVADA PILOTPROJEKTA NR. 1 KOPSAVILKUMS

1. Vispariga informacija par pilotprojekta dalibnieku

Pilotprojekta dalibnieka vards,
uzvards un pasreizéjais amats
pasvaldiba

Santa Rudmieze
Projekta kopienas sociala darbiniece

2. Esosas situacijas apraksts pasvaldiba

Atbalsts pasvaldiba

Sociala dienesta vaditajs 100% atbalsta iesaistiSanos pilotprojekta
un izsaka savu redzejumu saistiba ar SDK.

Ir sadarbiba ar atfistibas nodalu un pasvaldibas domes
parstavjiem kopienas darbam. Césu pasvaldiba Sobrid notiek
kopienu aktivizéSana, par pamatu nemot piedaliSanos lidzdalibas
budzeta apguvé. Saistiba ar Césim ka “Latvijas kultiras
galvaspilsétu 2025” tiek veidots pasakumu plans, kura tiks
iesaistitas visa novada mazo pagastu kopienas.

Pieejamie resursi pasvaldiba
sociala darba kopiena
attistisanai

Sociala dienesta budZeta tiek ielikta naudas summa, kura var tikt
izmantota SDK izmanto$anai, daZadu pamatotu pasakumu
veido$anai, kopienas stiprinasanai.

SDK veik$anai var izmantot darba automasinu.

SDK stipras puses un gritibas

Manas ka sociala darbinieka kopiena:

. Stipras puses — spéja uzrunat svesas personas un rast
kontaktu talakai sadarbibai. Spéja nodot savas zind$anas un organizét
tik§anas reizes.

. Gratibas sagada darba laiks, visbieZak kopienas pulcéjas
darba dienu vakaros vai brivdienas.

Sociala darbinieka ka
profesionala pozicija
pasvaldiba

PaSvaldiba jau no 2022. gada 1. janvara ir izveidota jauna amata
vieta “Kopienas socialais darbinieks”. Darbiniekam un socialajam
dienestam nav pieredzes, ka stradat kopienas socialajam
darbiniekam. Esmu uzsakusi mérktiecigu sava darba
popularizéSanu un iesaistijusies dazadu novada kopienu
sadarbibas, apmeklgjot tikSanas reizes un dazadus pasakumus,
kurus organizé pagastu kopienas. Man ir sociala darba
kvalifikacija, iepriek§ esmu stradajusi ar pilngadigam personam.
Kopienas darbs ir kas jauns.

Vai un kada ir pasvaldibas
vadibas un sociala dienesta
vadibas vizija, gaidas no
sociala darba kopiena?

Pasvaldibas vadiba, manuprat, SDK izprot saméra neskaidri, vai drizak
neizprot. Jo més pasi, dalibnieki, to neizpratam, pirms uzsakam macibas
pilotprojekta. Valsts un

un pas$valdibu, valsti. SDK ir resurss ar citiem sociala darba
specialistiem, lai saskatitu iespéjamo atbalstu klientu dzivesvieta.

Vai ieprieks ir veikta
pasvaldiba esoso kopienu
vajadzibu, problému izpéte?

Dalgji — 2017. gada Césu novada Vaives pagasta ir veikta
vajadzibu izpéte par pakalpojumu pieejamibu.

3. Kopienas izpéte un darba lauka definéSana

Sakotnéja izpete

1. Izpétes secinajumi
Péc Sociala dienesta vadibas pasitijuma Cé&su novada tika
uzsakta Jaunpiebalgas un Vecpiebalgas parvalzu pagastu izpéte.
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Kopa tika apkopota informacija par 7 pagastiem. Pie lielakiem
projektiem pagasti apvienojas parvalzu teritorijas robezas. S
informacija no apkopotiem pieejamiem statistikas datiem. No 7
pagastiem divos jau aktivi darbojas pagasta kopienas
(Vecpiebalga un Kaive). lesaistities kopienas attistiba
nepiecieSams Jaunpiebalgas un Zosénu pagasta.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Jaunpiebalga un Zosénos sakotnéja izpéte ar kopienas profilésanu
netika veikta, uzreiz notika iesaiste iedzivotaju aktivizeésana. Velak,
kad ir notikusi kopienas sanaksana, ir iesp&jams pilnvertigi un
objektivi, pamatojoties uz iedzivotaju redzeéjumu, aizpildit kopienas
profiléSanas anketu.

Par cik izpéte tika veikta paraléli kopienas aktivizéSanas
aktivitatém, nevar strikti nodalit sakotn€jo un padzilinatas izpétes
posmu.

Padzilinata izpéte

1. Izpétes secinajumi

Jaunpiebalgas pagasta kopiena aktivizéjusies, ka viena no
pirmajam kopienas vajadzibam izskanéja senioru iesaistiSana
sabiedriskaja dzive, lai mazinatu vientultbas riskus.

Zoseénu kopiena aktualizéjas, k& mazinat jaunieSu bezmérkigu
laika pavadisanu.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Padzilinatas izpétes posma tika izmantota dokumentu analize un
uzsakta iedzivotaju tikla analize.

Darba lauka
DefinéSana

1. Kopienas definéSanas (sava darba lauka/robezu
noteikSanas) rezultats

Projekta laika tika stradats ar Jaunpiebalgas un Zosénu pagastu
teritorialam kopienam. SDK veikts, pamatojoties uz vadibas
uzstadijumu noskaidrot pagastu iedzivotaju aktualos jautajumus
un vajadzibas. Jaunpiebalga kopiena veidojas, pamatojoties uz
jauno 2023. gada Pasvaldibu likumu, kura ir minétas iedzivotaju
padomes un to nepiecieSamiba.

Katra no pagastiem izdalijas citadakas pagasta nepiecieS8amibas
socialaja joma. Jaunpiebalga izskangja nepiecieSamiba aktivizet
seniorus, lai tos iesaistitu aktiva sabiedriskaja dzivé un mazinatu
vientultbas riskus.

Zosénu pagasta izskanéja bazas par jaunatnes bezmérkigu laika
pavadiSanu un jaunatnes piesaistiSanu sabiedriskas dzives
aktivitates.

2. Secinajumi

S7 projekta laika izveidojas teritorialas kopienas, kuras ir motivétas
rikoties sava pagasta dzives uzlaboSana, iesaistoties pasakumu
organizéSana, konkrétas mérka grupas uzrunaSand un
aktivizésana.

lespéjams, turpmakaja darboSanas laika ar Sim kopienam
veidosies sikakas kopienu grupas, kuras bas sociala darba mérka
grupas.
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Socialajam darbinieka kopiena, iesakot stradat kopiena, kura ir
nepazistama, vispirms ir jaieklaujas kopienas vidé un jaiegust
uzticéSanas, un tad var vérsties ar garo kopienas profiléSanas
anketu, kuras aizpildiSana prasa laiku.

4. Intervence

Luagums atzimét Jusu izvéléto/as sociala darba kopiena prakses pieejas (ar burtu “X” (vienu

vai vairakus)):

Kopienas attisti$ana un kapacitates stiprinasana | X

Sociala planoSana/Kopienas organizéSana

Kopienas izglitoSana

X

Socialais akttvisms un intereSu aizstaviba

Socialais marketings

X

Cits: [noradit kads]

5. Darbibas plans (atbilstoSi izvélétajam prakses virzienam)

Darbibas plana izstrade

Darbibas plans kopienas attistibai tika uzsaks ar vadibas
noradijumiem, kuros pagastos ir jauzsak izpéte un iesaiste.
Sociala dienesta vadibai tas bija uzdots no novada domes
vadibas. Pamatojums, ka Sie pagasti ir novada vistalakais
nogabals. L1dz novada centram apméram 75 km.
1. Pagastu izpéte caur SOPA, PLMP, Goda gimene,
probacija, NVA un citiem pieejamiem datiem.
2. Sarunas ar daZzadiem pagastu iedzivotajiem, gan no
parvaldes darbiniekiem, gan pasiem iedzivotajiem.
3. BidSana dazados ar kopienam saistitos pasakumos -
seminaros.
4. ledzivotaju uzrunasana akfivai l1dzdarbibai sabiedriskaja
dzivé sava pagasta uzlaboSana.
5. BusSana klat iedzivotaju tikSanas reizés.
6. Kopienas rikots pasakums.
Kopienas izglitoSana
1. Tik8anas ar jau pieredz&juso un darbojosos kopienu.
2. Informacijas sniegSana par pasvaldibas projektiem.
3. Péc iedzivotaju vajadzibam organizet apmacibas.
Socialais marketings
1. Sociala darba reklamésana.
2. Kopienu veidoSanas nepiecieSamiba, lai varétu sanemt
[idzdalbas budzeta finansgjumu.
Sociala dienesta kolégiem — prezentacija par SDK.

Plana istenoSana

Kopienas attistiba
1. Datu vakSana un apkoposana.
2. Sarunas ar pasvaldibas darbiniekiem, socidlo pedagogu
(tiek identificéts kopienas [ideris).
3. Socialais darbinieks kopiena ir klat kopienas aktivo
iedzivotaju tikSanas reizés. Lideris organize tikSanas
reizes un aktivisti palidz. Tas ir regularas — 1x ménesr.
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4. Tiek veidota anketa kopienas vajadzibu izzinaSanai.
Kopienas locekli kopigi veido anketu un veic tas
izplatiSanu - interneta vide, papira veida, nogadajot
doktorata, skola, biblioteka, parvaldé un pagasta veikalos.
Pie apkopoSanas piedalas brivpratigie kopienas locekli.
Tika noteikts anketas aizpildiSanas termin$, apkopotas
informacijas nodoSanas saite - Facebook lapa
“‘Jaunpiebalgas kopiena”.

5. Pirmais kopienas noorganizétais pasakums. Pasakuma
detalas aprakstitas ailé “Kopienas l1dzdaliba”.

Kopienas izglitoSana

1. TikS8anas ar Liepas kopienas parstavi — labas prakses
pieméram un iedvesmai.

2. Informacijas sniegSana par pasvaldiba pieejamiem
projektiem. ledzivotaju iepazistinaSana ar iesp&jam.

Socialais marketings

1. ledzivotaju tik8anas reizé maza prezentacija par socialo
dienestu un SDK.

2. lzdrukata informacija par biedribam un nevalstiskajam
organizacijam pagasta.

3. lzdrukati saistoSie noteikumi par pieejamiem projektiem
(idzdaltbas ~ budzets,  daudzdzivoklu =~ pagalmu
labiekartoSana, maju siltinasana u.c.) un pieteikSanas
karttbu uz tam.

4. Prezentacijas radi$ana sociala dienesta kolégiem par
SDK.

Korekcijas plana

Sakuma tika izveléts prakses virziens “Kopienas attistiba”. Lidzko
notika tikSanas ar kopienas parstavjiem, ta papildinajas prakses
virzieni ar socialo marketingu un kopienas izglito$anu. Sobrid nav
korekcijas darbibas plana.

Sadarbibas partneri plana
istenoSana

1. Liepas kopienas parstave. Ar savu labo stastu dod stimulu
kopienas izveidei un sniedz padomus pasakumu
organizé$anai un iespéjama finanséjuma piesaistisanai.

2. Turpmakai sadarbibai planots sadarboties ar Nitaures
jaunieSu biedribu "Nitaureni®, kas ir C&su novada jauniesu
biedriba, kura darbojas lauku teritorija, kur iedzivotaju
skaits ir zem viena tikstosa.

Kopienas lidzdaliba

1. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika nodrosinata aktiva
kopienas lidzdaliba

Jaunpiebalga

Muzikala pécpusdiena senioriem. Kopienas aktivisti saorganizéja
muzikas skolas audzéknu koncertu, tika noorganizéta mizikas un
makslas skolas apskate un gredzena veidoSanas meistarklase.
Jaunpiebalgas kopienas aktivo iedzivotaju grupa iesaistijas ar
cienasta saripésanu, aptaujas sagatavoSanu, senioru atveSanu
uz pasakuma norises vietu.

Liels nopelns ir kopienas liderei, kura ir muzikas skolas direktore
un ar savu entuziasmu piesaista sev apkart cilvékus. Ir iespéjas
izmantot resursus mazikas skola, kuri veiksmigi tiek izmantoti.
Kopienas ikméneSa tikSands reizé tika sadaliti pienakumi -
fotograféSana, cienasts, senioru atve$ana, trauku sagadasana,
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dziesmu gramatas izveidoSana un izdrukasana, kur§ palidzés
senioriem aizpildit anketas.

Zoséni

Maija péc kopienas iniciativas tika noorganizéta andeléSanas
svétdiena ar dazadam iedzivotaju aktivitattm. So pasakumu
organizéja pati kopiena, sadalot pienakumus, kurs ko darfs. Kads
bija atbildigs par personu apzinasanu, kuri piedalisies tirgoSanas
un mainas sadala, kadam bija uzdevums noorganizéet izklaides
bérniem (tika izveidots SkérSlu posms no virvém), kads
saorganiz€ja ritenu parades braucienu, atklajot pasakumu,
muzikala dueta uzstaSanas. Tika arT saorganizéts, ka zemnieki
atvedis majlopus - zirgus, aitas, trusus, vistas ar caléniem un ari
bites. lesaistijas ne tikai aktiva iedzivotaju grupa, bet lielaks pulks
ar Zosénu pagasta iedzivotajiem.

Péc pirmas tikSanas reizes, kura tika uz lielas lapas rakstitas
kopienas vélmes un resursi, jau tika uzsakti pasakumi, kurus bija
piemingjusi — putnu bariSu gatavo$ana, kopiga vingroSana
kultdras nama zalé.

Saja gadijuma oti palidzo$s paligriks ir lietotne WhatsApp, kur ir
izveidota grupa ZOSENIESU VESTIS. Saja grupa uz 3o bridi ir 103
dalibnieki, kas aptver visas pagasta gimenes (325 personas).

2. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika identificéti kopienas lideri
Lideris tika identificéts péc sarunam ar parvaldes darbiniekiem un
socialo pedagogu. Lideris jau bija uzsacis aktivo iedzivotaju
uzrunadanu un grupas izveidi. Socialais darbinieks kopiena
sazinajas telefoniski ar $o [ideri un pieteicas bt klatesoss
iedzivotaju tikSanas reizes.

Socialais darbinieks kopiena uztur kontaktus, sazinoties gan e-
pasta, gan telefoniski. Uz tikSanas reizém tiek vienmér paaicinata.
3. Pasas kopienas sadarbiba ar potencialajiem sadarbibas
partneriem

Jaunpiebalga

Novada domes parstavji ka sadarbibas partneri, kuri Sobrid
strada pie Piebalgas ka kultdrvésturiskas zemes ieklauSanas
nemateriala matojuma saraksta. Kopienas aktivisti sadarbojas ar
domi un ir gatavi darboties, lai notiktu Sis pieteikums. Piebalgas
kultirtelpas meérki batu stiprinat vietéjas kopienas, attistit
pasakumu un aktivitau piedavajumu, saglabat Piebalgas
kultdrtelpas arhitektiru un dizaina elementus, veicinat tlrismu,
nodroSinat kultlras un makslas izglitibas pieejamibu un veicinat
kultliras un rado$o industrialo atfistibu. Aktivo iedzivotaju grupa ir
izteikusi vélmi iesaistities un uzrunat iesaistities lielaku skaitu
iedzivotaju.

Zoséni

NepiecieSams izveidot sadarbibu ar biedribu "Esi sveiks", caur
kuru iesp&jams realizét kadus projektus jaunieSiem. Vel nav
nodibinajies kontakts ar So biedribu, jo kopienas dalibnieki kaut kur
kuluaros ir dzirdejusi, ka ST biedriba vairak pa 8 km attalo Drustu
pagastu darbojas, kas ir cits novads. Javeido komunikacija.

6. Parmainu novértésana
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Kadas metodes ir izmantotas
parmainu identificesana?

1. Atgriezeniska saite no kopiena iesaistitajiem caur WhatsApp vai
Tszinam.

2. Sarunas péc notikusa pasakuma.

3. Pasakuma notikSana.

Kadi rezultati un kada apmeéra
ir sasniegti?

Jaunpiebalga kopiena noorganizéja koncertu senioriem, kuru
apmekléja 40 seniori. Péc pasakuma notika iepazistinaSana ar
senioru klubina darbibu, kura gan Sobrid nenotiek. Uz klubina
darbibas atjauno3anu pieteicas vairaki seniori. Ir bijusi intervija ar
senioru kluba vaditdju Reginu, kura sniedza informaciju par
turpmako kluba "Harmonija" darbibu. Sobrid pievienojusies tris
jauni biedri.

Zosénos kopiena kopradija svétku dienu, kura tika iesaistitas
visas paaudzes. Bérni un jauniesi izpaudas Velo-moto parades
brauciena. Vecaka gajuma iedzivotaji sacepa piragus, varija
zupu, uzstajas dziedot. Kopibas sajita tika panakta, un jauniesu
ieinteresétiba uz iesaisti ir aktivizéta. Aktivajai kopienas grupai ir
jau izstradats plans vasarai jaunieSu nodarbinasanai.

Kadi faktori veicinajusi vai
kavéjusi planoto rezultatu
sasnhiegSanu?

Jaunpiebalga kopienas Iidera aktivitate un amats ir veicinajis
pasakuma notikSanu. Jau ir izskangéjusas bazas no Sis lideres, ka
kopiena gaida, kad rikosies vina vai kultdras darbiniece, un pasi
mazaku iniciativu izrada. Sadi Ideris izdeg loti atri. Kopienas
planoto gimenes dienas pasakumu lidere atteicas organizét, jo
neizjuta palidzibu un ieinteresétibu no aktivajiem kopienas
locekliem.

Zosénu [1dere ir kultliras darbiniece. Planotie pasakumi izdodas,
jo pasi iedzivotaji ir ieintereséti pagasta dzives pasakumu
notikdana. ST idere izsaka gandarijumu, ka $obrid nejitas viena,
bet ir daudz paligu apkart.

Rekomendacijas turpmakajam
sociala darba jusu izvéléetaja
kopiena procesam

Sobrid ir jakoncentréjas uz izvirzitas socialas problémas
risindSanu. No vadibas puses ir jabat atbalstam turpinat darbibu
ka SDK.

Komentari/priekslikumi sociala darba kopiena attistibai Latvija

Socidlajam darbiniekam kopiena ir jablt amatam, kur§ netiek savienots kopa ar kadu no citiem
pienakumiem. Vieglak un raZigak batu, ja Sadi kopienas darbinieki novada batu vismaz divi, jo
nepiecieSamas prata Vétras, izstradajot darbibas planu un turpmakaja darboSanas procesa.
Socialajam darbiniekam kopiena ir jabat atraktivam un gatavam uz dazadam rado$am aktivitatem.
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CESU NOVADA PILOTPROJEKTA NR. 2 KOPSAVILKUMS

1. Vispariga informacija par pilotprojekta dalibnieku

Pilotprojekta dalibnieka vards,
uzvards un pasreizéjais amats
pasvaldiba

Dace Silava
“Metodikas “Socialais darbs kopiena” izstrade” — projekta
kopienas socialais darbinieks

2. Esosas situacijas apraksts pasvaldiba

Atbalsts pasvaldiba

Novada Sociala dienesta vaditajs atbalsta dalibu pilotprojekia,
uzklausa, dod padomus, plano SDK, lai tas pasvaldiba darbojas
ilgtermina, ir Césu novada pa$valdibas domes priek$sedétaja
vietnieka atbalsts, kolégi neizrada interesi par SDK, katrs ir
aiznemts ar savu pienakumu pildisanu.

Pieejamie resursi pasvaldiba
sociala darba kopiena
attistiSanai

Priekulu pagasta iedzivotaji, Césu novada deputati, Césu novada
paSvaldibas vaditaji, uznémegji, Priekulu apvienibas parvaldes
vaditaja, Césu novada Sociala dienesta vaditajs, Sociala
dienesta kolégi, socialais darbinieks ar zinasanam kopienas
darba.

SDK attistibas raksturojums

Aktivie Priekulu pagasta iedzivotaji, kuri vélas uzlabot savu
dzives kvalitati.

SDK stipras puses un gritibas

Priekulu pagasta kopienas sadalas grupas. Sobrid tie, kas vélas
darboties un jau darbojas, ir seniori un jauniesi. Ir aktivisti, bet
nav [1deris, kas bltu gatavs uznemties atbildibu kopienas
organizeéSana, vadisana. ledzivotaji nevélas uznemties atbildibu,
bet vélas piedalities organizetajas aktivitates, izsaka vélmes,
vajadzibas, dod padomus. Aktivaki ir seniori, kuri piesakas vadit
aktivitates, apmeklé organizétas nodarbibas un meklé
risinajumus kopienas turpmakai darbibai.

Sociala darbinieka ka
profesionala pozicija
pasvaldiba

Césu novada Socialaja dienesta ir kopienas socialais darbinieks,
Stata vieta tika izveidota, novadiem apvienojoties. Socialais
darbinieks jau ir uzsacis sadarbibu ar kopienam.

Vai un kada ir pasvaldibas
vadibas un sociala dienesta
vadibas vizija, gaidas no
sociala darba kopiena?

Césu novada pasvaldibas domes priek§sedetaja vietnieks aktivi
iesaistas kopienas darbiba, sadarbojas ar jau eso§am kopienam,
prezenté kopienu darbibu un turpmakos planus novada
iedzivotajiem. Sadarbojas ar novada Sociala dienesta kopienas
socialo darbinieku un Sociala dienesta vaditaju. Padvaldibas
vaditaji vélas, lai socialais darbinieks aktivize iedzivotajus, lai
novados veidojas un organizéjas kopienas, plano pasakumus
lideru stiprinaSanai.

Vai ieprieks ir veikta
pasvaldiba esoso kopienu
vajadzibu, problému izpéte?

Attistibas programmas izstrades ietvaros tika veikta Priekulu
novada iedzivotaju aptauja, lai noskaidrotu Priekulu novada
iedzivotaju viedokli par novada pieejamo pakalpojumu kvalitati,
nepiecieSamajiem infrastruktdras un pakalpojumu kvalitates
uzlabojumiem, novada attistibas iesp&jam, problémam un to
iespé&jamiem risinajumiem, kas batu ieklaujami Priekulu novada
attistibas programma. Attistibas programmas izstrades
uzsaksana — 2013. gada 7. novembrT Priekulu novada
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pasvaldibas dome pienéma Iémumu (prot. Nr. 16, 2.) ,Par
Priekulu novada attistibas programmas 2014.-2021. gadam
izstrades uzsaksanu’.

3. Kopienas izpéte un darba lauka definéSana

Sakotnéja izpéte

1. Izpétes secinajumi

1. Veicot kopienas profiléSanu Priekulu pagasta: pagasta centra
pamatvajadzibas tiek nodrosinatas, ir problémas lauku viensétas
un daudzdzivoklu majas lauku teritorija, kuras nav dzerama tdens,
slikta pieeja socialiem tikliem — slikts interneta parklajums, ir
viensétas, kur nav elektribas. Pasvaldiba uzklausa un reagé uz
kopienas vajadzibam par pamatvajadzibam, pakalpojumiem un
infrastruktaru.

2. Kopiena notiek sadarbiba, pagasta centra tiek organizéti
pasakumi, bet attalajas lauku teritorijas dzivojoSiem iespéjas ir
ierobezotas transporta trikuma dé|. Bérni dzivo talu vai arzemés,
kaiminus nevélas apgratinat ar savam problémam, ir spiesti dzivot
izoléti no sabiedribas.

3. ledzivotajiem ir iespéja piedalities politiskaja, sabiedriskaja un
socialaja lidzdaliba — sev bitisku jautajumu izlemSana un apkart
notieko$a veidoSana ar mérki uzlabot savu un [idzcilvéku dzives
kvalitati.

4. Kopienai tiek sniegts savstarpgjais atbalsts.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Kopienas profiléSanu veicu par Priekulu pagastu kopa ar Priekulu
apvienibas parvaldes vaditaju un parvaldes vaditajas vietnieci
vispargjos jautajumos, lai iegltu strukturétu informaciju par
kopienas pamatvajadzibam, iespéjam. Lai rastu problémas
risingjumu apvienibas teritorija un uzlabotu iedzivotaju labklajibu,
sadarbojos ar pagasta parvaldes vaditaju.

Kopienas profiléSana palidzéja saskatlt kopéjas pamatvajadzibas
pagasta.

Padzilinata izpéte

1. Izpétes secinajumi

Kopiena — dazadu paaudzu iedzivotaji vecuma lidz 83 gadiem,
kuri vélas uzlabot savu dzives kvalitati, stiprinat garigo,
emocionalo un fizisko veselibu.

« Veicinat socialo kontaktu veido$anu, saglabasanu un
pozitivu emociju iegusanu.

e Mazinat vientulibu un socialo izolétibu, atgat ticibu
savam spéjam.

o Veicinat izpratni par fizisko aktivitaSu nozimi, veseliga
dzivesveida nodrosinaSanai veidot prasmes ieklaut
fiziskas aktivitates ikdienas dzive.

o Radosi pilnveidot sevi, atrast piemérotu valasprieku
brivaja laika.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Padzilinata izpéte tika veikta, lai novértetu katra iedzivotaja
socialas Spéjas un prasmes. Nemot Vera
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padzilinatas izvertéSanas anketas rezultatus, individualas
intervijas, grupas viedokli, sp&jas un prasmes, finansialos
resursus, lomas, tiek veikta kopienas stratégiska plana veido$ana
kopa ar mérka grupas dalibniekiem.

Kopienas stiprinaSana — dalibnieki vienojas un ierauga, kadas
prasmes un zinaSanas var sniegt kopienas parstavji. Kopienas
attistiba un kapacitates stiprinaSana — uz resursiem balstita
kopienas attistiba —, aktiviz&jot dalibniekus izmantot savus
resursus, vienojoties par problému — iesaistot kopienas problému
definéSana, attistibas plano$ana, kopienas dalibnieki akfivi
iesaistas  risingjuma TstenoSana, kas motivé iedzivotajus
organizéties un lidzdarboties.

Darba lauka
DefinéSana

1. Kopienas definéSanas (sava darba lauka/robezu
noteikSanas) rezultats

Mérka grupa — dazadu paaudzu iedzivotaji vecuma lidz 83 gadiem.
Parsvara $aja kopiena ir seniori, kuri vélas atrasties sabiedriba, bat
kadam noderigi, mazinat vientulibu, péc iespéjas ilgak saglabat un
uzturét savu fizisko veselibu. Sie seniori, piedaloties Socialas
rehabilitacijas programma, tika izvertéti, aizpildot Socialo spé&ju un
prasmju novértéSanas anketu un anketu pakalpojuma
sanems$anas nepiecieSamibai. Zinot vinu vélmes, vajadzibas un
problémas, bija vieglak piemeklet aktivitates pec vinu vajadzibam
un rast risinajumu socialai problémai.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Kopiena ar kopigam interesém, kur ir viena sociala probléma.
Kopienas definéSana palidzeja noteikt kopienas veidu, jo mérka
grupa jau bija, un bija zinamas konkrétas socialas problémas.

4. Intervence

Luagums atzimét Jusu izvéléeto/as sociala darba kopiena prakses pieejas (ar burtu “X” (vienu

vai vairakus)):

Kopienas attistiSana un kapacitates stiprindsana

>

Sociala planoSana/Kopienas organizéSana

Kopienas izglitoSana

Socialais aktivisms un intereSu aizstaviba

X[ XX

Socialais marketings

Cits: [noradit kads]

5. Darbibas plans (atbilstosi izvéletajam prakses virzienam)

Darbibas plana izstrade

Kopienas iedzivotaju sanaksmé kopa ar Césu novada deputati,
Sociala dienesta vaditaju, nodalas vaditaju un kopienas socialo
darbinieku tika parrunats par kopienas paSorganizéSanas spéjam
un sadarbibas iesp&jam ar organizacijam, uznéméjiem, kopienas
resursu pielietoSanu, lidzdarboSanos kopienas kopéjo problému
risina$ana.
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Kopienas dalibnieki akfivi iesaistas kopienas planotas aktivitatés,
tematiskos pasakumos, kopienas plana veido$ana, lai kopiena

darbotos ilgtermina.

Plana istenoSana Atbildigais par
Darbibas plans uzdevumu
izpildi
Padzilinata izpéte — anketas par Kopienas
iedzivotaju socialam spé&jam, prasmém un socialais
vajadzibam, tiek veidots kopienas darbinieks
stratégiskais plans, nemot véra mérka grupas
daltbnieku vajadzibas.
Lai risinatu mérka grupas socialas vajadzibas, | Kopienas
ir nepiecieSami finansialie resursi. Saruna socialais
vienojamies par kopienas mérka grupas darbinieks,
nodarbibu organizéSanu, ko daléji atmaksas | Sociala dienesta
no Sociala dienesta budzeta. vaditajs
Izejot no vajadzibam, uzklausot arT iedzivotaju | Kopienas
viedokli, tiek organizétas nodarbibas. socialais
darbinieks,
kopienas
daltbnieki
Tiek mekléti nodarbibu vaditaji ar aktivitatei Kopienas
atbilstoSu izglitibu vai specializaciju, darba socialais
pieredzi un prasmém vadit atbilstoSu darbinieks
nodarbibu. Vispirms apzinot vietéjos Priekulu
pasniedzéjus, piedavajot darba iespéjas
pagasta.
Aktivitasu TstenoSana, norise — vada Kopienas
pasniedzéji un akfivie kopienas iedzivotdji, socialais
kuriem ir pamatzinasanas un prasmes vadit darbinieks,
atbilstoSu nodarbibu. nodarbibu
vaditaji, akfivie
kopienas
daltbnieki
Tematiskie pasakumi — veicinat socialo Kopienas
kontaktu veido$anu un saglabasanu, pozitivu | socialais
emociju iegi$anu, mazinat vientullbu un darbinieks,
socialo izolétibu. kopienas
dalibnieki
NoveértéSana — izveidojot anketu ka darbibas | Kopienas
rezultata novertéSanas instrumentu, ieglstot | socialais
objektivas atbildes par katra dalibnieka darbinieks
realiem sasniegumiem un ieguvumiem.
Sadarbibas partneri plana 1. Socialais dienests - no budzeta [dzekliem finansé

istenoSana

pakalpojuma sniegSanu pasniedzgjiem - pasniedz&ji vada

nodarbibas kopienas dalibniekiem.

2. Aktivie kopienas dalibnieki — ar prasmém, bez atalgojuma, ar
savu iniciativu vada aktivitates kopienas dalibniekiem.
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3. Pasniedze&ji — nodarbibu vaditaji, kuri ir ar atbilstosu izglitibu un
pieredzi planoto aktivitaSu grupu vadisana.

4. Priekulu apvienibas parvaldes vaditaja — sadarbiba pasakumu
organizésana, socialo problému risinasana.

5. Kopienas socialais darbinieks — aktivitates organizésana,
socialo problému risinasana.

Kopienas lidzdaliba 1. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika nodroSinata aktiva
kopienas lidzdaliba

Tematiski pasakumi briva laika vadiSanai (rokdarbu izstade),
gadskartu svetku svinéSana (Ziemassvétki, Lieldienas), fiziskas
aktivitates  (nOjoSanas pargajiens), kopienas organizétas
aktivitates; apmeklé lielaks iedzivotaju skaits, veidojas socialie
kontakti, iegUst informaciju par notikumiem un aktivitatém kopiena.
2. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika identificéti kopienas lideri
Organizéjot aktivitates un piesaistot cilvekus, [ideri planoto
aktivitasu vadisanai pieteicas pasi. Péc katras nodarbibas ar mani
tiek parrunati nako$as nodarbibas plani, veicamie uzdevumi,
iesaistito kopienas iedzivotaju intereses un problémas.

3. Pasas kopienas sadarbiba ar potencialajiem sadarbibas
partneriem

Kopienas dalibnieki sadarbojas ar pagasta deputatiem, parvaldes
vaditaju, iesaista iedzivotajus, definé meérkus un veicamos
uzdevumus, meklé risindjumus kopienas darbibai nakotné.

6. Parmainu novértésana

Kadi rezultati un kada apméra | Dazadu paaudzu kopienas dalibnieki vecuma lidz 83 gadiem aktivi
ir sasniegti? iesaistas nodarbibas, kas uzlabo vinu emocionalo, fizisko un
garigo veselilbu, paaugstina iespéju pilnveidot socialas
funkcionéSanas prasmes un integréties sabiedriba. Lai uzlabotu
kopienas dalibnieku dzives kvalitati, tiek nodroSinatas aktivitates,
ko finansé pasvaldiba, vada akfivie kopienas dalibnieki un
kopienas socialais darbinieks.

Kadi faktori veicinajusi vai Veicina planoto rezultatu sasniegSanu - kopienas dalibnieku
kavéjusi planoto rezultatu aktiva daltba kopienas mérku sasniegsana.
sasnhiegSanu? Kavé planoto rezultatu sasniegSanu — esmu uzsakusi veidot otru

kopienu, ir izveidotas aptaujas anketas, ir dal€ji sanemti anketu
rezultati, bet aktivie iedzivotaji, kuri iesaistas kopienas darbiba,
nevélas, ka anketas tiktu ievietotas socialos tiklos, nav publiskas
informacijas, uzskata, ka iedzivotaji ir jauzruna individuali. Tiek
uzrunati iedzivotaji tikai no augstakam aprindam, nepienemot
parastos iedzivotajus. Sie augstako aprindu iedzivotaji atnak uz
vienu sanaksmi, dalas ar savu pieredzi, izsaka viedokli, pec tam
vairak neiesaistas.

Komentari/priekslikumi sociala darba kopiena attistibai Latvija

ledzivotaju izpratne par kopienu ir vides sakop$ana, infrastruktlra. Socialajam darbiniekam aktivi
jaiesaistas kopienas darbiba, lai saklausitu un ieraudzitu socialo darbu. Ir japaiet ilgakam laikam, lai
izprastu, ka strada socialais darbinieks kopiena. NepiecieSams informét lielaku iedzivotaju skaitu par
kopienas veido$anu, iesaistit dazada vecuma iedzivotajus, art jaunieSus ar vinu radoSumu, dazado
redz&jumu un zinaSanam.

20



REZEKNES NOVADA PILOTPROJEKTA KOPSAVILKUMS

1. Vispariga informacija par pilotprojekta dalibnieku

Pilotprojekta dalibnieka vards,
uzvards un pasreizéjais amats
pasvaldiba

leva Elste, Rézeknes novada sociala darbiniece Vilanu pilséta
Inara RepSa, Rézeknes novada sociala darbiniece Vilanu pagasta

2. Esosas situacijas apraksts pasvaldiba

Atbalsts pasvaldiba

Padvaldiba ir jlitams atbalsts no iedzivotaju konsultativas
padomes. Padomes locekli ir apmierinati ar SDK paveikto darbu
prakses laika, ir sanemts uzaicinajums nepiecieSamibas gadijuma
sadarboties vai iesaistit SDK socialo jautajumu risinasana.
Atbalsts no Vilanu pilsétas NVO un senioriem.

Svarigs atbalsts ir no Rézeknes novada Sociala dienesta vaditajas
Silvijas Strankales, kur$ ir pieejams vienmér (gan ar transportu
nokliSanai uz macibu vietu, gan ar padomu, gan citiem
intereséjoSiem jautajumiem). Ir pieejams regulars kolégu atbalsts
gan socialaja dienesta, gan Vilanu apvieniba.

Pieejamie resursi pasvaldiba
sociala darba kopiena
attistisanai

Cilvekresursi: apmaciti SDK darbinieki, iedzivotaju
konsultativas padomes, NVO, Vianu akfivie iedzivotaji, Vilanu
apvienibas vaditajs.

Materialie resursi: izstradata metodika SDK, telpas Rézeknes
novada dienas centros vai konkrétaja apvienibas parvalde,
kanceleja.

Tehnologijas: dators, planSete, mobilais telefons.
Informacija: veikta un apkopota profiléSana par Vianu
geografisko  kopienu, izveidots informativais buklets un
pasSpalidzibas tabula ar pieejamiem pakalpojumiem Vilanu pilséta,
nodibinati kontakti un izveidota tikloSanas starp socialo darbinieku
kopiena un dazadu institliciju parstavjiem, privatpersonam.

SDK attistibas raksturojums

Socialais darbinieks kopiena ir ieviests pa$laik pilotprojekta
ietvaros. lepriek3€jas pieredzes nav. Socialais dienests arT paslaik
attista socialos pakalpojumus mezoliment, izvértgjot konkrétas
teritorjas un iedzivotaju vajadzibas, tikai nav noteikta

specializacija.

SDK stipras puses un gritibas

Stipras puses

Vairak iek8ejo resursu (cilveku).

Sasniedzot mérki, SDK ir vairaki ieguvéji, nevis viens.

Var atrisinat socialas problémas uzreiz lielakai iedzivotaju
grupai vai sabiedribas dalai.

Tiek veikts preventivais socialais darbs.

Ir pieejama pilnaka informacija par pieejamiem resursiem
kopiena.

lespéja sniegt atbalstu un informaciju personam, kuras izvairas
un kuram ir bailes no oficialam iestadém un institacijam.

Sociala dienesta darbinieku izpratne par SDK un socialo
pakalpojumu attistibou mezoliment.
Grutibas

Kads no kopienas locekliem var palikt neuzklausits.

21




Nav individuala pieeja katram cilvékam atseviski.
Nav veiksmiga sadarbiba ar socialo dienestu vai kopienas
biedriem (nav izpratnes par SDK).

Sociala darbinieka ka Socialais darbinieks kopiena ka profesionalis paSvaldiba ir
profesionala pozicija starpnieks, vidutajs starp paSvaldibu un kopienu.

pasvaldiba Socialais darbinieks kopiena ir padomdevéjs, ideju virzitajs,

kopienas aizstavis, sadarbibas partneris.

Vai un kada ir pasvaldibas Rézeknes novada vadiba ir izveidojusi iedzivotaju konsultativas
vadibas un sociala dienesta padomes visos pagastos. Padomju darbibas mérkis ir veicinat
vadibas vizija, gaidas no vietgjas sabiedribas saikni ar padvaldibu, uz doto bridi ir sanemts
sociala darba kopiena? piedavajums no Vilanu apvienibas konsultativas padomes un

Vianu apvienibas vaditdgja veidot kop&ju  sadarbibu
nepiecieSamibas gadijuma. Nakotné pasvaldiba var veidot
kopienas centrus, kuri kalpos ka kopienas lideru un loceklu kopa
sanakSanas vieta. SDK Rézeknes novada ir sakotngéjas attistibas

stadija.
Vai ieprieks ir veikta Ir regularas iedzivotaju kopsapulces, iedzivotaji pauz savas
pasvaldiba esoso kopienu vélmes un vajadzibas. Socialie darbinieki pagastos un pilsétas

vajadzibu, problému izpéte? pazist savus iedzivotajus un vinu socialas problémas. Atseviska
kopienu vajadzibu un problému izpéte, ka arT padzilinata izpéte [idz
Sim netika veikta.

3. Kopienas izpéte un darba lauka definéSana

Sakotnéja izpéte 1. Izpétes secinajumi:
Vilanu geografiska kopiena — Vilanu pilséta

Kopienas ir nodroSinatas pamatvajadzibas, un kopienai ir
pieejami dazadi pakalpojumi: izglitibas pakalpojumi, pamata
medicinas pakalpojumi, dzerama ddens nodroSinajums, ir labs
informacijas un  komunikacijas tehnologiju infrastrukttras
nodro$inajums, elektroenergijas pieejamiba, kanalizacijas un
pamata higiénas pakalpojumu pieejamiba, pamata mobilitates
iespéjas (sabiedriskais transports, privata transporta pieejamiba
utt.). Tomér ir nepilnibas, trikumi: Vilanu pilséta ir 1725 (59%)
darbspéjigo iedzivotaju, bet kopiena ir augsts bezdarba limenis.
Vilanu pilséta ir 15% registrétu bezdarbnieku, kas uz doto bridi ir
viens no augstakajiem bezdarba limeniem valstl. Augstais
bezdarba limenis un darba vietu trikums rada virkni socialo
problému, kuru atrisinaSanai ir nepiecieSama ne tikai kopienas
sociala darbinieka un Vilanu kopienas savstarpé&ja sadarbiba un
veleSanas risinat socialas problémas, bet art ir nepiecieSama
jaunu uznéméju piesaiste Vilanu pilsétai. Vianu kopienas lielakais
resurss ir Vilanu ikméneSa tirgus, kas ir viena no pilsétas
atpazistamibas zimém. |k meénesi ielu tirdzniecibai atvélétas
teritorijas pilsétas ielas un stadiona, kur piedalas uznéméji gan no
Latgales regiona, gan arf no citiem regioniem, bet Vilanu pilséta
trikst majrazotaju, socialo uznéméju, saimnieciskas darbibas
veic&ju un uznéméju, kas veicinatu jaunu darbavietu rasanos. Sis
jautajums batu jarisina mikro, makro, mezo limenos.

Kopiena nav skaidra Iémumu pienem3anas procesa gaita.
Kopienas vidé nav vienoSanas par problému risinasanu.
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Ir zemu novértéta resursu sadala kopuma.

Nav savstarpéjas komunikacijas nevalstisko organizaciju
starpa. Vaja sadarbiba starp nevalstiskajam organizacijam un
paSvaldibu. Kopienai trikst informacijas par pakalpojumu
pieejamibu Vilanu pilséta.

Skelta kopiena (47% latvieSi, 49% krievi), nav vienotas
identitates, svétku svinéSanas; ir dazadi politiskie uzskati.

ledzivotaji ir pasivi.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantosanu

Metodika tiek piedavats kopienas profiléSanas instruments
“KOPIENAS PAMATVAJADZIBAS” (Metodikas 2. pielikums).

Lai varétu veikt SDK, sakuma tika veikta Vianu pilsétas
profiléSana (sakotnéja izvérteSana), lai saprastu, ar kadu kopienu
tiks stradats, kads ir kopienas vésturiskais konteksts, kopienas
vajadzibas un socialas problémas.

Sakotnéjas izpétes laika tika noskaidroti tadi jautajumi ka
kopienas pamatvajadzibas, razoSana, izplatiSana un patérins,
socializacija, sociala kontrole, sociala Ilidzdaliba kopiena,
savstarpéjais atbalsts kopiena, ka ari noskaidroti pieejamie resursi
kopiena. Dazado jomu parzinaSana sniedz plasakas iespéjas
darbam ar kopienu.

No sakuma informacija tika ieglta patstavigi, izmantojot
formalos un neformalos informacijas avotus, tas [ava labak izpéfit
un izzinat Vilanu kopienu, savukart tas palidz€ja vieglak komunicét
ar kopienas locekliem, fokuséjoties uz jau iegato informaciju un
apkopotiem datiem.

Sakotnéjas izvertéSanas mérkis ir noskaidrot:

e vai eso3d situacija atbilst sociala darba kopiena
uzdevumiem:;
e vaiir nepiecieS8ama tillteja iesaistiSanas;
e kura virziena vajadzétu padzilinati pétit kopienu un kadu
informaciju nepiecieSams papildus iegdt un apstradat.
Péc misu domam kopienas profiléSanas instruments nederés
pilnTgi viss un pilnigi visam kopienam, tadel, pirms to lietot, ir
svarigi izpétit un izprast, vai tas noder konkrétajai kopienai. Ir bloki,
kuri bs jaizlaiz, profiléjot lielu geografisko kopienu, un ir bloki, kuri
neder mazai kopienai, tapat dazi bloki noder tikai tad, ja profilé pati
kopiena, nevis kopienas socialais darbinieks, neko nezinot par So
kopienu. lesakam profilet paSiem un arT dalit profiléSanas anketas
iedzivotajiem \ kopienai, jo, apkopojot datus, uzreiz paradas, kur ir
vajie punkti vai kas nesakrit starp savu un kopienas profilésanu —
ka tas ir misu gadijuma ar resursu sadalu, pieejamiem
pakalpojumiem.

Padzilinata izpéte

3. Izpétes secinajumi
Vilanu pilsétas geografiska kopiena
Fiziogeografiski Vilani atrodas Jersikas lidzenuma austrumu
dala, galvenokart Maltas upes labaja krasta. Péc ATR
(01.07.2021.) Vilanu pilséta tika ieklauta Rézeknes novada. Pilséta
uz 01.01.2023. ir registréti 2888 iedzivotaji, no kuriem 488
iedzivotaji ir vecuma grupa 0-18 gadi, 1725 iedzivotaji vecuma
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posma no 18 Iidz 64 gadiem un 675 iedzivotaji vecuma posma 64
gadi un vairak. Pilséta pieejamas 3 izglitibas iestades.

Bijusais Vilanu novads veésturiski zinams ka lauksaimniecibas
zinatniska baze Latgalé. Vilanu pilséta ir registréti 243 uznémumi,
183 struktdrvienibas un 15 iestades. No 243 uznémumiem reali
Vilanu pilséta darbojas 45 uznémumi, parejiem ir tikai juridiska
adrese registréta Vilanu pilséta.

Vilanu pilséta dzivo dazadu etnisko minoritadu parstavji (47%
latviesi, 49% krievi, atlikusie 4% - baltkrievi, poli, ukraini, romi)

Vilanu pilséta ir pieejami tlrisma objekti un atpatas iespéjas —
Vilanu Romas katolu baznica, Vianu muiza, Vianu
novadpétniecibas muzejs, Vilanu ezerins, Vilanu Lakstigalu salina,
Maltas upe (uz tas atrodas nelielais Vilanu HES), ir ierikotas un
labiekartotas divas publiskas pludmales, hotelis & SPA “Pie
Kaupra®, izbuvéts aktivas atpatas laukums “Ala”.

Vilanu pilsétas lielakais lepnums ir tradicionalais ikménesa
amatnieku un majrazotaju tirgus. lelu tirdzniecibai atvélétas
teritorijas pilsétas ielas un stadiona.

Kopienas vajadzibas un socialas problemas

o Bezdarbs

Vilanu pilséta ir 15% registrétu bezdarbnieku, kas uz doto bridi
ir viens no augstakajiem bezdarba limeniem valsti. Pilséta trikst
darbavietu. Pietrlkst arT palidziba ikdienas darbu veikSanai,
pieméram, noplaut zali, izravet darzu, iztirit sniegu utt. (socialais
dienests piedava apripi majas, bet ne vienreizéjus
darbus). Vianu pilséta trikst majraZotaju, socidlo uznéméju,
saimnieciskas darbibas veicéju un uznéméju, kas veicinatu jaunu
darbavietu rasanos.

« Senioru vientuliba un sociala atstumtiba

Kopiena ir 24% senioru, kuriem trakst aktivitadu, pakalpojumu
un socializacijas ne tikai sava starpa, bet arT ar paréjo kopienu.

o Komunikacijas trakums

Skelta kopiena (47% latviedi, 49% krievi, atlikusie 4% -
baltkrievi, poli, ukraini, romi), nav vienotas identitates, kopigas
svetku svinéSanas, pastav dazadi politiskie uzskati. Kopiena triikst
savstarpéjas komunikacijas un komunikacijas ar pasvaldibu. Ir
vaja komunikacija NVO starpa, un vaja NVO un pa3valdibas
sadarbiba.

Lai uzlabotu kopienas un pa$valdibas komunikaciju, ir
izveidotas iedzivotaju konsultativas padomes un $obrid sak notikt
procesi kopienas dzives kvalitates uzlaboSanai. NepiecieSami
saliedéSanas pasakumi.

« Informacijas trakums

Kopiena nav skaidrs lemumu pienemsanas process. Kopienas
vidé nav vienoSanas par problému risinaSanu gaitu. Trakst
informacijas par pakalpojumu pieejamibu Vilanu pilséta. Kopiena
nav informéta, kas ir vipu personigie resursi un kadi ir aréjie
resursi, ka piesaistit resursus un kur tie ir atrodami.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu
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Padzilinatas izvérteSanas mérkis bija izzinat kopienas dzives
vidi, vajadzibas, grotibas, resursus, lai varétu izvéléties
atbilstosaku pieeju turpmakajam darbam. Izmantotas metodes:
sapuléu organizéSana, personigas intervijas, kopienas lauka
pétijumi (etnogréafija, demografiskie raditaji), datu analize, tiklu
analize, lidzdalibas pétijumi, kontaktu veidoSana, statistikas datu
analize socialaja dienesta, planosana.

Ar katru 8Ts metodes palidzibu més ieguvam vairak informacijas
par kopienu.

Darba lauka Vilanu geografiska kopiena

Definésana Socialais darbs tika veikts Vilanu pilséta ka geografiskaja
kopiena. Vairak misu SDK tika versts uz kopé&jo kopienas izpéti un
vajadzibu apzinasanu, bet péc sakotnéjas un padzilinatas izpétes
paradijas daZas socialas problémas, kuras centamies risinat.

« Senioru vientullba un socidla atstumtiba. Kopiena ir 24%
senioru, kuriem trokst aktivitates, pakalpojumu un
socializacijas ne tikai sava starpa, bet ari ar paréjo kopienu,
tade| ar iedzivotaju konsultativo padomi vienojamies par
kopigu sapulci senioriem, kuras meérkis bija aktivizét
seniorus kopiena. Lai aktivizétu seniorus, tika piedavats
izveidot Vilanu senioru apvienibu, kas sapulces laika uzreiz
tika izveidota. Tika norunats, ka saks ar dazadu nodarbibu
organizésanu. Uz doto bridi ir bijis senioru vakars un notiek
senioru pulcésanas.

«  Komunikacijas trikums

Skelta kopiena (47% latviesi, 49% krievi, atlikusie 4% -
baltkrievi, poli, ukraini, romi), nav vienotas identitates, svétku
svinéSanas, dazadi politiskie uzskati. Sadarbojoties ar kultdras
nama vadrtaju un NVO “OCAG’, tika rikoti saliedé$anas pasakumi
Meteni un Maslenica. Jateic, ka iedzivotaju atsauciba bija katra.
Krievvalodigie Metendienas pasakumu apmekléja maz, savukart
Maslenica tika apmekléta plasi un piedalijas art latviesi.

o Kopiena trikst savstarpéjas  komunikacijas  un
komunikacijas ar pasvaldibu. Ir vaja komunikacija NVO
starpa, un vaja NVO un pasvaldibas sadarbiba.

Tika uzaicinatas uz kopigu sanakSanu NVO, iedzivotaju
konsultativa padome, apvienibas vaditajs un socialie darbinieki,
kuri veic socialo darbu kopiena, kur diskut&ja par vélmém un
vajadzibam, gratibam un Skersliem.

« Informacijas trakums

Kopiena nav skaidrs IEmumu pienem$anas process. Kopienas
vidé nav vienoSanas par problemu risinaSanu gaitu. Trlkst
informacijas par pakalpojumu pieejamibu Vilanu pilséta. Kopiena
nav informéta, kas ir vipu personigie resursi un kadi ir argjie
resursi, ka piesaistit resursus un kur tie ir atrodami.

Lai uzlabotu informacijas pieejamibu par pieejamiem
pakalpojumiem Vilanu pilséta, izveidojam bukletu “Esi sveicinats
Vilanos” un paspalidzibas tabulu, kura ir noderiga ne tikai
jaunienacéjiem kopiena, bet ari kopienas biedriem, jo tur ir
informacija par pieejamiem pamatpakalpojumiem Vilanu pilséta,
ka arm atbildes uz jautajumiem, kur vérsties dazadas dzives
situacijas. ST informacija tika sagatavota, sadarbojoties ar Vilanu
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aktivajiem iedzivotajiem, iedzivotaju konsultativo padomi, NVO,
pasvaldibas darbiniekiem. Ka arT tika rikots kopienai izglitojoss
pasakums “Ka piesaistit papildu resursus kopienai”, kura tika
aicinatas ne tikai Vilanu pilsétas nevalstiskas organizacijas, bet ari
jebkurs Vilanu iedzivotajs.

Luagums atzimét Jusu izvéléto/as sociala darba kopiena prakses pieejas (ar burtu “X” (vienu

vai vairakus)):

Kopienas atfisti$ana un kapacitates stiprinasana | X

Sociala planoSana/Kopienas organizéSana

Kopienas izglitoSana

X

Socialais aktivisms un intereSu aizstaviba

Socialais marketings

X

Cits: [noradit kads]

5. Darbibas plans (atbilstosi izvélétajam prakses virzienam)

Darbibas plana izstrade

Sakotngji izvélgjamies Vianu geografisko kopienu, jo
Vilanu kopiena esam ienacéjas un kopienu neparzinam. Lai
noskaidrotu visu par geografisko kopienu, izvélgjamies
metodi — kopienas profiléSanas instruments “KOPIENAS
PAMATVAJADZIBAS’. Sakotnéjas izvértésanas mérkis
bija noskaidrot, kura virziena nepiecieSams padzilinati pétit
kopienu, vai un kadu informaciju nepiecieSams papildus
iegut un apstradat, ka arf, vai un kadas socialas problémas
paradas kopiena.

Péc datu apstrades veicam padzilinato izvertéSanu tados
virzienos ka sociala lidzdaliba, socialais atbalsts kopiena
un resursi. Rikojam tik§anas, organiz&jam sapulces,
veicam personigas intervijas, ka art dalijam profiléSanas
anketas NVO, iedzivotaju konsultativajai padomei,
pasSvaldibas iestdzu darbiniekiem un Vianu akfivajiem
iedzivotajiem.

Veicot personigas intervijas, secinajam, ka seniori jutas
vientuli un atstumti, tadel, sadarbojoties ar iedzivotaju
konsultativo padomi, ieplanojam rikot pensionaru sapulci.
Tas laika atbildejam uz interes€joSiem jautajumiem par
socidlo jomu un aktualiz&jam senioru vientullbas un
atstumtibas problému: tika izveidota pensionaru apvieniba,
kura rikos dazadus pasakumus, lai risindtu Sis divas
socialas problémas senioru vidd.

ProfileSanas rezultati uzradija batiskas atSkirtbas resursu
sadala, tadé| darbibas plana ieviesam jaunu sadalu: tika
rikots pasakums “Ka piesaistit papildu resursus savai
kopienai”.
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o Darbibas planu parskatijam, veicam taja korekcijas péc
profiléSanas, jo agrak nebija iesp&jams ieplanot visas
aktivitates.

o Darbibas plana tika paredzéts izveidot bukletu un
informativo tabulu, kura ietverta informacija par Vilanos
pieejamiem pakalpojumiem, palidzibas sanem$anas
iespéjam kopiena un arpus tas.

Kopiena darba plana izstrade bija klateso$a visu laiku, jo
rezultata sasniegSana ir iespéjama tikai kopa ar kopienu.

Plana istenosana 1. Kopienas profiléSana. Atbildigie: SDK, sadarbiba ar NVO,
iedzivotaju konsultativo padomi un akfivajiem iedzivotajiem, kuri
tika iesaistiti profilésana.

2. ledzivotaju kopsapulces apmekléSana. Atbildigie: Vilanu
apvienibas vaditajs.

Kopsapulces laika tika ieveleta iedzivotaju konsultativa
padome, SDK So sapulci apmeklgja ka novérotajs, tadéjadi apzinot
Vilanu geografiskas kopienas aktivos iedzivotajus, liderus.

3. TikSanas ar Vilanu kultdras nama vaditaju un Vianu muzeja
vaditaju: neformalas sarunas, sadarbibas partneru mekléSana,
pilsétas vesturiskais aspeks.

4. Pieredzes brauciens: Austrija — Slovénija

5. TikSanas ar mentorém.

6. Diskusija socialaja dienesta par kopienas darba atfistibu:
atbildigie SDK.

7. Pievienojamies apmacibam “Darbigas kopienas Latgale —
2023" ZOOM platforma.

8. TikSanas ar senioriem (senioru sapulce). Atbildigie:
iedzivotaju konsultativa padome par pasakuma organizé$anu,
SDK par informacijas sniegSanu — pieejamie socialie pakalpojumi
un palidziba Vilanos. Specialistu piesaiste sapulce, kuri izglTtos par
medicinas pakalpojumiem, briva laika pavadi$anu u.c.

Senioru apvienibas ievélésana, jo seniori izteica pretenzijas, ka
jatas vientuli un atstumti no Vilanu kopienas. Atbildigie: pasi seniori

9. Pasakumu apmekléSana: Meteni, Maslenica (kopienas
saliedéSana, iepaziSana, sadarbibas veidoSana). Atbildigie: KN
vaditaja, NVO “OCAG’ par pasakumu organizédanu. Socialais
darbinieks kopiena uzrunaja aktivos iedzivotajus, lai tie savukart
uzruna parejos apmeklét saliedéSanas pasakumus (informacijas
nodo$ana no mutes mute).

Tika uzaicinatas uz kopigu sanak$anu, kur diskutéja par
vélmém un vajadzibam, grattbam un Skérsliem.

10. TikS8anas ar NVO, iedzivotaju konsultativo padomi,
apvienibas vaditaju. Prezentét sevi ka socialo darbinieku kopiena
un noveérot, uzklaustt, diskutét par sadarbibu starp NVO un
iedzivotaju konsultativo padomi un pa$valdibu, ka ar diskutét par
vélmém, vajadzibam, gritibam un Skérsliem. Atbildigie: SDK un
iedzivotaju konsultativa padome.

11. Pasakums NVO un Vianu akfivajiem iedzivotajiem “Ka
piesaistit papildu resursus kopienai”. Atbildigie: socialie darbinieki
kopiena.

12. Izstradat bukletu un informativo pa$palidzibas tabulu, kura
ietverta informacija par Vilanos pieejamiem pakalpojumiem,
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palidzibas sanems3anas iespé&jam kopiena un arpus tas. Atbildigie:
SDK. lesaistitie: Vilanu aktivie iedzivotaji, NVO, iedzivotaju
konsultativa padome, pasvaldibu iestades darbinieki.

13. Sagatavot prakses atskaiti. Atbildigie: socialie darbinieki
kopiena.

14. Sagatavot prezentaciju gala pasakumam. Atbildigie:
socialie darbinieki kopiena.
15. Atbalsta centra “Ceriba” Vilanu pilséta iesaiste socialajam
darbam kopiena péc pilotprojekta nosléguma. Atbildigie: sociala
dienesta vaditaja.

Korekcijas plana

Korekcijas darbibas plana tika ieviestas péc profilésanas, jo
sakotnéji nebija iesp&jams paredzet aktivitates, ka arf nebija
skaidrs, kadi bls sadarbibas partneri, kddas bis kopienas
vajadzibas. Tapat korekcijas tika ieviestas tajos gadijumos, kad
nesanémam vélamo rezultatu nospraustaja laika, tad nacas
parcelt laikus (pieméram: netika laicigi iesttitas profiléSanas
anketas no NVO vai nesanémam laicigi informaciju par jautdjumu
korigé$anu informativajos materialos).

Sadarbibas partneri plana
istenoSana

1. Sociala dienesta darbinieki (personas, kuras visvairak
strada ar socialo darbu un parzina vietéjas kopienas
socialas problémas).

2. ledzivotaju konsultativa padome (tas darbibas mérkis ir
veicinat vietéjas sabiedribas saikni ar padvaldibu).

3. Seniori (profileSanas rezultata secinajam, ka paslaik tieSi
Sai mérka grupai ir nepiecieS8ams atbalsts un palidziba).

4. NVO (nevalstiskas organizacijas apvieno cilvékus, kuriem
ir kopigas intereses, un cen3as atrast veidus, ka mainit vai
ietekmét parmainas kopiena).

Aktivie Vilanu iedzivotaji (ar akfivo iedzivotaju palidzibu
iesp&jams iepazit kopienu, tas vajadzibas, problémas un
resursus).

Kopienas lidzdaliba

1. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika nodrosinata aktiva
kopienas lidzdaliba

Personigas intervijas, komunikacija ar kopienu, novéro$ana,

vajadzibu noskaidro$ana, kopienas izglitoSana, sapulcu,
sanaksmju organizéSana, Skeltas kopienas saliedéSana ar dazadu
pasakumu palidzibu (pieméram: pasakumi, kur katrs etnisko
minoritaSu parstavis iepazistina ar savas tautibas kultdru),
tikloSanas, kontaktu veido$ana, marketings.

2. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika identificéti kopienas lideri

o ledzivotaju kopsapulcé tika ITderi identificéti novéerojot, jo
tieSi aktivakie Vianu pilsétas iedzivotaji sevi izvirzija
kandidatdrai iedzivotaju konsultativaja padomé.

o Senioru sapulcé Ideris paradijas, aktivi iesaistoties
diskusijas un senioru intereSu aizstaviba. Pec tam So [1deri
ievéléja par senioru apvienibas vaditaju.

o NVO vidd lideri paradijas, apmekIéjot rikotos pasakumus
NVO, jo uz tiem ieradas viens parstavis, un katru reizi tie
bija vieni un tie pasi, tas |ava Sos liderus identificét.

3. Pasas kopienas sadarbiba ar potencialajiem sadarbibas
partneriem
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Masu prakses laika Vianu kopienu parstavéja aktivie iedzivotaj,
iedzivotaju konsultativa padome un NVO, vélak pievienojas
senioru apvienibas parstavji. Sadarbiba ar potencialajiem
partneriem bija atsauciga, tacu bija arf NVO, kuras maz vai nemaz
iesaistijas sadarbibas veidosana.

6. Parmainu novertésana

Kadas metodes ir izmantotas
parmainu identificesana?

1. Kopienas pasvértéjuma izmainas (diskusijas socialaja
dienesta un ar iedzivotaju konsultativo padomi).

2. Noveéroto izmainu atspogulojums (iesaistjiam atseviskus
kopienas loceklus).

3. Talakas ricibas un nepiecieSamo izmainu ieviesana. (Vai ir
nepiecieSama turpmaka iesaistisanas, jauna plana izstrade,
jaunu mérku noteik8ana? Vai ir nepiecieS8ams sociala darbinieka
atbalsts turpmaka kopienas dzivé?)

Kadi rezultati un kada apmeéra
ir sasniegti?

Izmainas

o Lai risinatu socialas problemas kopiena, ir nepiecieSami
sadarbibas partneri. Izglitojot masu tuvakos sadarbibas
partnerus (iedzivotaju konsultativo padomi) par socialo
darbu kopiena, masu starpa ir izveidojusies akfiva
sadarbiba.

o Kopiena ir 24% senioru, kuriem trikst socializacijas ne
tikai sava starpa, bet art ar paréjo kopienu, seniori jltas
vientuli un atstumti. Lai aktivizétu seniorus, sadarbojoties
ar iedzivotaju konsultativo padomi, piedavajam senioriem
izveidot Vilanu senioru apvientbu, kura tika izveidota
uzreiz pirmas sapulces laika. Tika norunats, ka saks ar
dazadu nodarbibu organizé$anu. Sobrid senioru vida
notiek dazadas aktivitates.

o Kopiena trikst savstarp€jas  komunikacijas un
komunikacijas ar paSvaldibu. Ir vaja savstarpgja
komunikacija NVO starpa, un vaja NVO un pa$valdibas
sadarbiba. Sadarbojoties ar iedzivotaju konsultativo
padomi, kura akfivi sadarbojas ar paSvaldibas un
apvienibas vaditaju, nolémam sarikot sapulci neformala
gaisotné, lai savestu kopa. Skaidrojam, ka labs resurss
socidlajiem  darbiniekiem kopiena ir nevalstiskas
organizacijas, kuras var iesaisties art dazadu pakalpojumu
shieg8ana un socialo problému risinasana.

e Informacijas trikums: kopiena nav skaidrs |émumu
pienemSanas process. Kopienas vidé nav vieno$anas par
problemu risindSanu gaitu. Trlkst informacijas par
pakalpojumu pieejamibu Vianu pilséta. Kopiena nav
informéta, kas ir vinu personigie resursi un kadi ir aréjie
resursi, ka piesaistit resursus un kur tie ir atrodami.
Kopienas informéSanai  izveidojam  bukletu  un
paSpalidzibas tabulu “Esi sveicinats Vianos®, kuri ir
noderigi ne tikai jaunienacéjiem kopiena, bet ari kopienas
biedriem, jo tur ir apkopota informacija par pieejamiem
pamatpakalpojumiem Vilanu pilséta, ka arT atbildes uz
jautajumiem, kura dzives situacija kur vérsties. Tika rikots
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kopienai izglitojoSs pasakums “Ka piesaistit papildu
resursus kopienai’, kura tika aicinatas ne tikai Vilanu
pilsétas nevalstiskas organizacijas, bet art jebkurs Vilanu
iedzivotajs.
Bukleta, paSpalidzibas tabulas un izglitojosa pasakuma
izveidoSana tika iesaistitas NVO, Vilanu aktivie iedzivotaji,
pasvaldibas darbinieki, iedzivotaju konsultativa padome, SD
kol&gi, kuri ierosinaja jautajumus, uz kuriem pasi vai kopiena
nezina atbildes.

Kadi faktori veicinajusi vai
kavéjusi planoto rezultatu
sasniegSanu?

Veicinaja: interese par SDK, kolégu, mentoru, metodikas
izstradataju atbalsts. Planotos rezultatus palidzeéja sasniegt ar
iedzivotaju konsultativa padome, kura ar mums akfivi sadarbojas
un kura ir ieveleti aktivi un ieintereséti Vilanu pilsétas iedzivotaji.
Kavéja: laika trikums, jo visa projekta laika mums bija javeic ari
pamata pienakumi darba, tade] |oti batiski ir tas, ka SDK ir tikai un
vienigi SDK, nevis Vél socialais darbinieks dienesta.

Rekomendacijas turpmakajam
sociala darba jusu izvéletaja
kopiena procesam

Rekomendéjam socialajiem darbiniekiem kopiena akfivi
sadarboties ar iedzivotaju konsultativo padomi, jo aktiva
konsultativa padome ir ka starpnieks starp iedzivotajiem un
pasvaldibu, I1dz ar to kopiena, ejot ar saviem ieteikumiem pie
konsultativas padomes, var izvirzit arf kadu socialo problému,
kura ir jarisina kopienas limenT.

Komentari/priekslikumi sociala darba kopiena attistibai Latvija

ledzivotaju konsultativas padomes varétu veidot sadarbibu ar socialo darbinieku kopiena, lai atrak
un efektivak risinatu kopienas socialas problémas.

Apvienibu centros varétu izveidot nelielus kopienu centrus, kur kopienas varétu tikloties un risinat
dazadus jautajumus, piesaistot sev nepiecieSamos specialistus un pakalpojumus.
Jo vairak tiks veikts preventivais darbs, jo mazaka slodze bis socialajiem darbiniekiem dienestos,
cinoties ar sekam, risinot socialos gadijumus.
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BAUSKAS NOVADA PILOTPROJEKTA KOPSAVILKUMS

1. Vispariga informacija par pilotprojekta dalibnieku

Pilotprojekta dalibnieka vards,
uzvards un pasreizéjais amats
pasvaldiba

Ineta Kaira-Odumina, kopienas socialais darbinieks

2. Esosas situacijas apraksts pasvaldiba

Atbalsts pasvaldiba

SDK ir jauna darba forma Bauskas novada pa$valdiba. Kolégiem,
vadibai par SDK ir daudz jautajumu, jo metode nav praktizéta un
par to nav zinama informacija. Pieejamais atbalsts ir, uzdodot
konkrétus jautajums par kadiem datiem un sanemt atbildes,
pieméram, macibu ietvaros atistibas un plano$anas nodalai tika
ldgts sniegt informaciju par nodalas galvenajiem darba
pienakumiem, lai varétu veikt salidzinaSanu, kuri pienakumi
parklajas. Uz attiecigo jautajumu tika sanemta konkréta atbilde.
Sabiedrisko attiecibu nodala iesaistijas informacijas par aptauju
izplatiSana. Sociala dienesta vadiba sniedza konsultacijas par
atseviSkiem jautajumiem, ka art palidzéja identificét iespgjamas
aréjas finansu atbalsta programmas nakotnei, kur batu iesp&jams
piesaistit papildu finans€jumu sociala darba kopiena attistibai.

Pieejamie resursi pasvaldiba
sociala darba kopiena
attistisanai

Aktivas biedribas un to iniciativas, akfivie iedzivotaji. Pasvaldibas
parstavji — sabiedrisko attiecibu nodala, atfistibas dala, sociala
dienesta kolégi, vadiba, statistikas dati, pétijumi.

SDK attistibas raksturojums

Uzsakot pilotprojektu, SDK Bauskas paSvaldiba nebija iestradnu.
SDK tika attistits pilotprojekta laika.

SDK stipras puses un gritibas

Liela nozime SDK prakses Tsteno$ana ir aspektam par to, vai
socialaja dienesta, pasvaldiba ir izpratne par SDK un vélme to
attistit. Uzsakt jaunas metodes aprobacijas un ievieSanas procesu
daudz vieglak ir vietas, kur jau ir kadas iestradnes, vai kur ir
zinams, ko paSvaldiba vai socialais dienests no 8is metodes
sagaida. Ta ir viena no pirmajam gratibam, ar ko nakas
darbiniekam saskarties, ja paSvaldiba nav pieredzes un konkrétas
gaidas no darbinieka un metodes. Nakama gratiba, ar ko var
saskarties darbinieks, ir saistita ar darba lauku — cik plasi stradat,
kada bis kopiena u.c.

Sociala darbinieka ka
profesionala pozicija
pasvaldiba

Pirms projekta uzsakSanas pasvaldiba nebija amats “kopienas
socialais darbinieks”. Uz projekta laiku tika izveidots minétais
amats. Nakotné planos ir ieviest amatu — socialais darbinieks
kopiena, kur§ sakotnéji aptvertu Bauskas teritoriju — pétitu
problémas, vajadzibas, organizétu tikSanas ar iedzivotajiem un
ilgtermina palidzetu attistit to visa novada teritorija.

Ar socialo darbu kopiena pirmoreiz saskaros, uzsakot projektu,
pirms tam nav bijusi pieredze veikt Sadu amatu. Visas sadarbibas
javeido no jauna, nav iepriekS&ju iestradnu. Bauskas
administrativas teritorijas kopiena dzivoju divus gadus, lidz ar to
kopiena arT nav iepriek$ zinama, bet ir jaiepazist darba procesa
gaita - javeido sadarbiba.
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Vai un kada ir pasvaldibas
vadibas un sociala dienesta
vadibas vizija, gaidas no
sociala darba kopiena?

Pasvaldibai pagaidam nav konkrétas gaidas par SDK attistibu
Bauska. Sociala dienesta vadiba péc pilotprojekta nosléguma
vélas turpinat metodes attistibu, bet vél nav skaidra vizijas par to,
ka to darit un kadi varétu bt sociala darbinieka kopiena uzdevumi.

Vai ieprieks ir veikta
pasvaldiba esosSo kopienu
vajadzibu, problému izpéte?

Lidz 8im Bauskas novada Socialais dienests nav veicis kopienu
vajadzibu, problému izpéti. Pirms projekta Socialais dienests
fokuséjas uz darbu individuala lTmen, darbu ar gadijumu. Bauskas
novada paSvaldibas liment ieprieks ir izplatitas aptauju anketas, ar
kuru palidzibu ir méginats noskaidrot iedzivotaju viedokli par
dazadiem aktualiem jautajumiem. Ikvienam iedzivotajam ir iespéja
piedalities publiskajas apsprieSanas un izteikt savu viedokl,
pieméram, marta notika publiska apsprieSanas par degvielas
uzpildes stacijas ar veikala éku un bérnu rotalu laukumu jaunas
bavniecibas ieceri Zala iela 14A, kura Bauskas iedzivotaji aktivi
izteica savu nostaju. ledzivotajiem ari ir iespéja vérsties pie
paSvaldibas darbiniekiem ar saviem jautajumiem, lagumiem.

3. Kopienas izpéte un darba lauka definéSana

Sakotnéja izpéte

1. Izpétes secinajumi

Bauskas novada nav zinamas un dzirdamas kopienas, kas bitu
spécigas un akfivi darbotos novada méroga. Bauskas iedzivotaji
neveido kopienas, bet vairak visu veic individuali, atturéti.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantosanu

Sakotneja izpeté metodika izstradatais pielikums “Kopienas
pamatvajadzibas” tika izmantots, lai strukturétu iegito informaciju.
Kopienas locekli minéto pielikumu nepildija. Sakotnéji tika
apkopota pamata informacija par Bauskas novadu — struktra,
administrativas teritorijas, visparéja informacija par katru no tam.
Sakotnéja izpeté uzmaniba tika pievérsta ari Bauskas novada
dzivojosam meérkgrupam un to iespéjam, pieejamai palidzibai un
pakalpojumiem.

Padzilinata izpéte

1. Izpétes secinajumi

Projekta laika tika izlemts stradat ar Bauskas novadu ka
administrativo teritoriju un apzinat eso$as kopienas, kas jau ir
izveidojusas, kuras vieno kadi mérki, redzejums. Izpétes laika
ieziméjas, ka Bauska ir pastavosa invalidu biedriba, kas ir kluvusi
neaktiva un ir zaudéjusi savu iepriek8€jo Iideri, vélas aktivak
darboties personu ar funkcionalu traucéjumu laba un turpinat
attisties ar jauniem [ideriem. Bauska vairakam biedribam
(Bauskas Vecpilséta, Bauskas Pratnieks, Vieddoma u.c.) un
aktiviem iedzivotajiem ka vajadziba ieziméjas telpu trakums, kur
iedzivotajiem darboties — nepiecieS8ama kopienas centra izveide.
2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Padzilinataja izpété tika organizétas vairakas sapulces, lai risinatu
kopienas centra jautajumu un noskaidrotu ta aktualitati un iespé&ju
attistit Bauska So ideju. Tika izstradata anketa “Par Bauskas
novada iedzivotaju [dzdalibu, ieklauSanos, dzives kvalitati
kopiena” un veikta Bauskas iedzivotaju anketéSana. Tika veiktas
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intervijas ar Bauska aktivakajam biedribam, izzinats to darbibas
lauks un nakotnes plani, redz&jums par Bausku.

Darba lauka
DefinéSana

1. Kopienas definéSanas (sava darba lauka/robezu
noteik§anas) rezultats

Geografiska kopiena — Bauskas novads, tika uzsakts darbs, lai
apzinatu iedzivotajus un veicinatu to aktivitati.

Kopiena ar kopigam interesém — Bauskas biedriba, iedzivotaju
grupa, kas vélas kopienas centru. Probléma — vietas/telpu trikums
pilséta, kur kopiena var nakt kopa, darboties, macities, atbalstit
viens otru, bt vienoti, darit lietas kopa dzives vides un kvalitates
celanai, pieméram, senioriem, personam ar funkcionaliem
trauc&jumiem, jaunajiem vecakiem u.c.

Kopiena - Bauskas invalidu biedriba, kopienas kapacitates
stiprinaSana un informacijas sniegsana, lai biedriba spétu attistit
savu darbibu Bauskas novada.

Kopiena - gimenes, kuras aug nepilngadigi bérni un kuram vienam
no vecakiem ir gariga rakstura traucéjumi. Sociala darba mérkis —
apzinat esoSos pakalpojumus un iespg€jas un analizét
nepiecie$amos.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Kopienas definéSana balstijas uz vienojoso aspektu, pieméram, lai
apzinatu Bauskas novada iedzivotaju viedokli anketas, kopiena
tika izprasta ka administrativa teritorija, kura persona dzivo.

Ligums atzimét Jusu izvéleto/as sociala darba kopiena prakses pieejas (ar burtu “X” (vienu

vai vairakus)):

Kopienas attisti$ana un kapacitates stiprina$ana | X

Sociala planoSana/Kopienas organizéSana

Kopienas izglitoSana

Socialais aktivisms un interesu aizstaviba X

Socialais marketings

Cits: [noradit kads]

5. Darbibas plans (atbilstosi izvélétajam prakses virzienam)

Darbibas plana izstrade

Darbibas plans tika izstradats, balstoties uz eso$o situaciju, tas
tika pielagots apstakliem un aktualitatém. Plana ieklautas darbibas
ar dazadiem mérkiem, jo projekta laika tika aizsakti vairaki procesi.
Darbibas plans sakotnéji netika veidots ar konkrétiem mérkiem un
uzdevumiem, bet tie tika pielagoti situacijai.

Plana istenoSana

1. Tik8anas ar biedribam (Bauskas Pratnieks un Bauskas
Vecpilséta) par ieceri veidot kopienas centru Bauska, redz&jumu
un viedoklu apmaina, sadarbibas ieziméSana. Péc tam akfivs
darbs pie iespéjama finansgéjuma piesaistes un tikSanas ar
dienesta vadibu, Zemgales plano$anas regionu, paSvaldibas
vadibu par kopienas centra aktualitati. Tames veidoSana, cenu
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apzinaSana vides pieejamibas jautajumos. Kopienas parstaviji
paraléli veica sarunas ar pa$valdibas vadibu un veica
nepiecieS$amo materialu un inventara cenu apkopojumu. Plans
piedalities LatLit projekta — sadarbiba ar kopienu nepiecieSamas
informacijas gatavo$ana projekta pieteikumam, sazina ar attistibas
planoSanas nodalu.

2. TikSanas ar citam aktivam Bauskas biedribam, lai apzinatu
Bauska pieejamos resursus, iespéjas. Sadarbibas veidoSana ar
Bauskas invalidu biedribu par jaunu biedru piesaisti, lidera
mekléSanu, aktivitatem, ko biedriba varétu veikt nakotné
personam ar funkcionaliem trauc&umiem un vipu gimenes
locekliem. Infografikas izstrade socialajiem tikliem par jaunu biedru
piesaisti. Daliba tik§anas reizés (organizé pati biedriba), kur tiek
ieziméts turpmakais darbibas lauks, aktivitates un potencialais
biedribas lideris.

3. Saruna ar Bauskas Sociala dienesta socialo darbinieku darbam
ar gimeni un bérniem par pieejamiem pakalpojumiem gimeném,
kuras aug nepilngadigi bérni un kuras vienam no vecakiem ir
gariga rakstura traucéjumi. Informacijas apkopoSana par Bauskas
Sociala dienesta redzesloka esoSajam augstak minétajam
gimeném.

4. Anketas izstrade Bauskas novada iedzivotajiem “Par Bauskas
novada iedzivotaju [idzdalibu, ieklauSanos, dzives kvalitati
kopiena”, lai uzzinatu novada iedzivotaju viedokli par kopienu, kura
dzivo. Kopiena aptaujas konteksta tika skatita ka administrativa
teritorija, kura persona dzivo (pilséta, pagasts). Anketas
izplatiSana gan elektroniska, gan papira formata Bauskas novada.
legltas informacijas apkoposana, secinajumu veiksana.

5. ledzivotaju apzvaniSana - ‘“tikSanas telefonsarunas” par
kopienas locekliem svarigiem jautajumiem un aktualitatem,
viedoklu uzklausiSana par eso$o situaciju, kas trikst vai kas
neapmierina Bauskas novada.

Sadarbibas partneri plana
istenosana

1. Nevalstiskas organizacijas — Bauskas Vecpilséta, Vieddoma,
Bauskas Pratnieks (kopienas centra izveide).

2. Bauskas invalidu biedriba, potencialais [deris (biedribas
kapacitates stiprind$ana).

3. Bauskas novada Bauskas Sociala dienesta socialie darbinieki
darbam ar gimeni un bérniem (gimenes, kuras aug nepilngadigi
bérni un kuras vienam no vecakiem ir gariga rakstura traucéjumi
es08as situacijas izzinasana).

Kopienas lidzdaliba

1. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika nodrosinata aktiva
kopienas lidzdaliba

1. Kopigas tikSands ar kopienas locekliem un Zemgales
planoSanas regionu, Socialo dienestu, lai apspriestu
kopienas centra ideju, pieejamas finanSu iespéjas un to
piesaisti.

2. Sabiedriskds apsprieSanas organizéSana un vadiba
biedribu parstavjiem, kas parstav seniorus un personas ar
funkcionaliem trauc&umiem, par aktualitattm un
aktivitaSu vélmem, ko vélétos Bauska.

3. Anketas izplatiSana, kur Bauskas iedzivotdji varéja izteikt
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savas domas, vértéjumu par geografisko kopienu.
2. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika identificéti kopienas lideri
Kopienas Iideru identificéSana procesos no sociala darbinieka
puses nenotika. Biedribas lideri jau bija ieziméjuSies, un Bauskas
Invalidu biedribas vaditaja pati identificéja nako$o Iideri.
3. Pasas kopienas sadarbiba ar potencialajiem sadarbibas
partneriem
Sadarbibas veidojas dazadi. Jautdjumos, kas ir aktuali
iesaistitajam pusém, sadarbiba bus laba. Ja situacija nav aktuala,
tad iesaiste nenotiks.

6. Parmainu novertésana

Kadas metodes ir izmantotas
parmainu identificéSana?

“‘Péc cinas” novérteéSanas metode.

Kadi rezultati un kada apmeéra
ir sasniegti?

Ka viens no mérkiem tika izvirzita kopienas centra izveide
sadarbiba ar biedribam. Mérkis tika sasniegts dalé&ji, jo planotaja
finanSu piesaistes projekta daliba netika apstiprinata, bet Sobrid
biedrTbas ir ieguvusas telpas, lai veidotu kopienas centru.
Bauskas Invalidu biedriba ir atradusi sev jaunu lideri, sak
pamazam aktivizeties, piesaistit jaunus biedrus. Sakotnéjais
meérkis sasniegts daléji — biedriba kluvusi aktivaka, virza jauno
lideri par vaditaju, sak apzinat cilvékus ar funkcionalajiem
traucéjumiem Bauska un apzina vipu Vélmes/vajadzibas.
|zvirzitais mérkis — apzinat eso$os pakalpojumu un iespéjas
gimeném, kuras aug nepilngadigi bérni un kuras vienam no
vecakiem ir gariga rakstura trauc&umi. Mérkis nav sasniegts,
Sobrid apzinatas Bauska eso$as augstdk minétas gimenes,
jaturpina process ar gimenu intervé$anu un datu apkoposanu.

Kadi faktori veicinajusi vai
kavéjusi planoto rezultatu
sasniegSanu?

Lai atfistitu kopienas socialo darbu pasvaldiba no nulles pozicijas,
batu nepiecieSams ilgaks laika posms, lai sasniegtu rezultatus un
veicinatu parmainas kopiena, atrisinatu vai samazinatu socialas
problemas. Darbinieckam ir jabdt pilnai slodzei bez papildu
pienakumiem darba vieta, lai pilntba visu savu laiku un resursus
varétu veltit kopienas darbam.

Rekomendacijas turpmakajam
sociala darba jusu izvéléetaja
kopiena procesam

1. Organizétas paSvaldibas parstavju tikSanas ar iedzivotajiem,
kur notiek informacijas apmaina un tiek izrunati aktualie
jautajumi.

2. Labo prakSu pieméru par kopienu aktivitatem, ierosindjumiem,
sasniegumiem publiskoSana un izplatiSana, lai veicinatu citu
iedzivotaju aktivaku iesaisti.

3. Gimenes, kuras aug nepilngadigi béri un kuras vienam no
vecakiem ir gariga rakstura traucéjumi, intervéSana, rezultatu
apkopo$ana, secindjumu veidoSana par pieejamiem un
vajadzigiem pakalpojumiem, atbalstu.

4. Kopienas centra izveide Bauska — atbalstit biedribu iesakto
darbu kopienas centra attistiba, sniegt nepiecieSamos
resursus un atbalstu no savas ka profesionala puses.

5. Darba turpinaSana pie Bauskas novada izpétes, resursu
apzinaSanas un karté$anas, vajadzibu izzinaSanas un
kopienas stiprinaanas/izglitoSanas.
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Komentari/priekslikumi sociala darba kopiena attistibai Latvija

SDK, iespéjams, ir javeido ka arpakalpojums, jo projekta laika ieziméjas, ka Sis darbs ir bez robezam
un konkrétiem ramjiem/darba laikiem, kas |oti apgritina darbinieku, ja tas strada iestade, kur nolikumos

ir iestradats normalais darba laiks.

|deala gadijuma uz konkrétu teritoriju, pieméram, novadu, vajadzétu bat 2-3 socialajiem darbiniekiem
kopiena (atkarigs no teritorijas lieluma). Vienam darbiniekam ir neiespéjami aptvert vienam lielu
teritoriju un kvalitativi stradat ar tiem procesiem, ka arT komanda spéj labak izvértét dazadas situacijas

un veidot “prata vétras”, lai rastu risingjumus.
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RIGAS VALSTSPILSETAS PILOTPROJEKTA KOPSAVILKUMS

1. Vispariga informacija par pilotprojekta dalibnieku

Pilotprojekta dalibnieka vards,
uzvards un pasreizéjais amats
pasvaldiba

Adriana Komule, sociala pedagoge kopienas centra “Abelzieds”
Svetlana Cistjakova, vecaka sociala darbiniece, Sociala darba
nodalas, Dienas centra pilngadigam personam “Abelzars”

2. Esosas situacijas apraksts pasvaldiba

Atbalsts pasvaldiba

Sociala dienesta vadibas atbalsts — ja ir nepiecieSama palidziba,
tad atbalsta. Pieméram, sagadajot reprezentativos materialus
aktivitatei, kuru prezentét skolam. Ka art veicot nepiecieSamas
darba laika izmainas bérnu un jaunieSu darbiniekiem kopienas
centra.

Kolégu atbalsts — vienmér atbalsta gan morali, gan praktiski, kad
tas ir nepiecieSams.

Pasvaldibas attistibas dalas vadibas atbalsts un pasvaldibas
vadibas atbalsts — Riga ir liela paSvaldiba, tapéc idz Sim nav
izdevies noformulét sadarbibas ietvaru ar pasvaldibas attistibas
dalas vadibu un pasvaldibas vadibu.

Tacu notiek sadarbiba ar Rigas pilsétas apkaimju iedzivotaju
centra apkaimju atfistibas un sabiedribas integracijas parvaldes
projektu vaditajiem apkaimju atfistibas jautajumos.

Pieejamie resursi pasvaldiba
sociala darba kopiena
attistiSanai

« Rigas Socialais dienests.
o Nevalstiskas organizacijas (Pieméram, Dzirciema un
lguciema apkaimju biedriba; jaunieSu centrs “Kanieris”
u.c.), brivpratigie.
e Projektu finansgjums.
Valsts un paSvaldibas iestades (bibliotékas, skolas, tehnikumi,
universitates, kultdras centri, draudzes).

SDK attistibas raksturojums

No 2016. gada Riga darbojas kopienas centrs “Abelzieds”, kas
projekta TstenoSanas perioda bija vienigais kopienas centrs Riga.
Kop$ 2023.gada julja Riga darbojas ari kopienas centrs
‘Resiliences Avots”.

Kopienas centra “Abelzieds” ir astonas amata vietas — kopienas
centra vaditaja, vecakais socialais darbinieks, divi socialie
darbinieki, socialais pedagogs, klientu apkalpoSanas specialists
darba ar bérniem un jaunieSiem, klientu apkalpoSanas specialists
(datu registréSana), brivpratigo koordinatore.

Esosa pakalpojuma (kopienas centra) merki

o Uzlabot iedzivotaju dzives kvalitati, veicinot vinu
iniciativas,  Ndzdallbu  |léemumu  piepem$ana  un
sabiedriskaja dzivé.

o Stiprinat un atbalstit kopienas iedzivotajus, nodroSinot
saturiga briva laika pavadianu un socializaciju, mazinot
socialas izolétibas riskus.

« Veicinat Rigas pasvaldibas iedzivotaju socialo integraciju,
savstarpéjo mijiedarbibu, mazinat socialo izolétibu,
uzlabot vinu fiziskas un emocionalas dzives kvalitati.

e Sniegt iespéju iedzivotajiem iegdt jaunas prasmes un
zinaSanas, paplaSinat redzesloku, atfistit socialos
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kontaktus, apzinaties un izpaust savas spéjas, talantus,
iegat jaunu pieredzi.

o NodroSinat iespéju kopienas iedzivotajiem iesaistities
brivpratiga darba veikSana.

o Aftistit sadarbibu ar NVO kopigu mérku efektivai
sasniegSanai.

e Apzinat kopienas iedzivotaju socialas problémas,
vajadzibas un izaicindjumus, un mekI&t risinajumus.

« Nodro$inat aktivitaSu organiz&Sanu, nemot véra kopienas
iedzivotaju vajadzibas, intereses un nepiecieSamibu péc
pakalpojumiem.

o NodroSinat kopienas iedzivotaju iesaistiSanu dazadas
grupu un kopienas aktivitatés.

Mérka grupa

Rigas iedzivotaji (personas  darbspéjiga  vecuma,
pirmspensijas/pensijas vecuma personas, bériun jauniesi).
Mérka grupas vajadzibas

Komunikacija, piederiba, pasrealizacija, socializacija.

Probléma, kuru risina pakalpojums

Sociala atstumtiba.

Pakalpojuma specifiskie mérki (intervences meérki, kurus
ieceréts sasniegt ar pakalpojuma palidzibu)

1. Brivpratiga darba koordinéSana un attistiba

Aktivitates

o Sadarbibas organizaciju/brivpratiga  darba  veicgju
apzinadana, brivpratiga darba informacijas sistémas
administréSana.

o Brivpratigo piesaistiSana Kopienas centra aktivitasu
TstenoSanai/nodrosinasanai, brivpratigo darba
organizé$ana, planosana un koordinésana.

« Sadarbiba ar kopienas centra vaditaju kopienas vajadzibu
apzinaSana (izpéte) un kopienas centra darba
(pakalpojumu klasta) planosana.

e Sadarbibas tikla veidoSana ar augstskolam, piesaistot
studentus/ praktikantus sadarbibai ar Kopienas centra
apmeklétajiem organizésana.

2. Darbs ar bérniem un jaunieSiem (ara aktivitaSu darba
attistiSana un organizésana kopiena bérniem un
jaunieSiem)

Aktivitates

« Araaktivitadu darba organizé$ana (basketbols, tematiskie
pargajieni, florbols, bokss, ara spéles u.c.).

e Kopienas jaunieSu vajadzibu apzinaSana (izpéte) un
kopienas centra darba (pakalpojumu klasta) planoSana
arpus telpam.

e SocializéjoSo programmu izstrade un realizacija (projeki,
sadarbiba ar institacijam).

o Sadarbiba ar brivpratigajiem un socidlo pedagogu
organizéet jaunieSiem atbilstoSu un patikamu vidi.
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o Viet€jo apkaimes skolu informé&Sana par ara aktivitasu
iespéejam.

« Aktiva daliba apkaimes vides sakarto$ana un uzturé$ana,
tadejadi veicinot lidzdalibu un iesaistiSanos sabiedriskajos
procesos.

3. PaSpalidzibas grupu darbibas uzturésana un veido$ana
péreja no sociala atbalsta grupu pieejas
Aktivitates

e Parraudzit un atbalstit organizatoriskos darbus konkrétu

virzienu paspalidzibas grupu darbiba.

o Vadit sociala atbalsta grupas Kopienas centra
apmeklétajiem, mérktiecigi  veicot pasakumus, lai
veicinatu grupas pareju uz paSpalidzibas grupas
principiem.

Veikt izglitojoSus un prasmju uzlabojoSus pasakumus.

Organizét svetku pasakumus.

Organizét resursu piesaisti grupu nodarbibam.

Apzina kopienas liderus un atbalsta personas, iesaistot

tos aktivitates.

« Veic darbibas, kas uzlabo socialos kontaktus un veicina
pozitivas attiecibas (izstazu, kolazu veido$ana, kopiga
apspriede).

4.  Sadarbiba ar NVO kopigu mérku sasniegSanai
Aktivitates

o Atbalstit NVO projektu iesniegsana un ideju realizacija.

e Sniegt atzinumus finanséjuma pieprasiSanai projektu
realizacijai realas un pozitivas sadarbibas rezultata.

« Veicinat sadarbibu ar citam NVO.

o lesaistit NVO dalibniekus kopienas kapacitates
stiprinaSana un brivpratiga darba popularizésana.

Pakalpojuma iss apraksts
Rigas iedzivotajiem, kas ir motivéti lfdzdarboties sevis un vietéjas
sabiedribas laba, tiek piedavatas pasrealizacijas, socializacijas,
paSpalidzibas un cita veida atbalsta programmas, tadéjadi kopigi
radot socialo atbalsta sistému vietéja kopiena.
Sasniedzamie rezultati
Apmeklétaju individuala psihoemocionala un fiziska stavokla
uzlabo$anas, sociala atbalsta tiklojuma izveide vietéja kopiena
Vel papildus par iestradném Rigas padvaldiba
Rigas pasvaldiba darbojas Rigas pilsétas apkaimju iedzivotaju
centrs, kas Rigas iedzivotajiem nodroSina  sekojoSus
pakalpojumus.

« Vispariga informacija un konsultacijas par paSvaldibas
kompetencé esoSiem jautajumiem.
Autorizacijas tiesibas pakalpojumu portala www.eriga.lv.
PaSvaldibai adreséto dokumentu pienem$ana.
Dzivesvietas deklaréSana, izzinu izsniegsana.
VéleéSanu apgabala maina, paraksta apliecina$ana.
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« Nacionalas pretoSanas kustibas dalibnieka apliecibas
izsniegSana, atjauno$ana.
e Visu veidu ielu tirdzniecibas atlaujas.
o Pasvaldibas pakalpojumu pieprasisana.
Atbalsta sniegSana Ukrainas civiliedzivotajiem. (Informéacijas
avots: https.//apkaimes.lv/apkaimju-iedzivotaju-centrs/)

SDK stipras puses un gritibas

Stipras puses

e Ir pladas iespéjas sadarboties (NVO, pasvaldibas iestades
u.c.).

o Iriespéja iesaistit brivpratigos kopienas attistisana un kopigu
mérku sasniegSana.

o Kolégu atbalsts.

Gratibas

o Nemot véra to, ka Sobrid Kopienas centrs ir Rigas Sociala
dienesta struktdrvieniba, tad ir liels birokratiskais slogs, lai
veiktu daZzadas aktivitates (iepirkumi, pasakumu laika
saskano$ana, ja notiek péc darba laika, u.tml.).

o lerobezotas iespéjas rikot socialas akcijas, pasakumus, jo tam
nav papildu finanséjuma. Tas ir janokarto laicigi un jaraksta
atbilstosas tames utt.

o Pasvaldiba nav kopienas sociala darbinieka ar konkrétiem
mérkiem un uzdevumiem. Uz projekta laiku esoSie amata
apraksti ir papildinati ar projekta noteiktajiem uzdevumiem.

ledzivotajiem un pasvaldibas darbiniekiem nav izpratnes, kas ir

kopiena un socialais darbs ar kopienu, [1dz ar ko nav arT izpratnes
par sagaidamajiem rezultatiem.

Sociala darbinieka ka
profesionala pozicija
pasvaldiba

Pasvaldiba nav izveidots sociala darbinieka kopiena amats. Ir
Kopienas centrs, kura ir sociala darbinieka amats. Rigas Socialais
dienests redz socialo darbinieku kopiena tikai kopienas centra
ietvaros.

RSD plano pakapeniski visus Dienas centrus un Kopienas centru

nodot arpakalpojumu sniedzé&jiem.

Vai ieprieks ir veikta
pasvaldiba esoso kopienu
vajadzibu, problému izpéte?

Sis jautajums tika uzdots Rigas Sociala dienesta parstavei. Tika

sanemta atbilde, ka ta ir Kopienas centra “Abe|zieds” atbildiba.

Rigas Socialaja dienesta katru gadu tiek veikta klientu

apmierinatibas aptauja gan par RSD darbu, gan dienas centru un

kopienas centra darbu, Sajas aptaujas klientiem ir iespéjams sniegt
priekslikumus par pakalpojumu pilnveidoSanu.

Tatad vajadzibu, problemu izpéte notiek Rigas Sociala dienesta

ietvaros — esoSajiem teritorialo centru, dienas centru un kopienas

centra klientiem.

Citi veidi, ka tiek noskaidrotas Rigas iedzivotaju vajadzibas un

problémas.

e 2012.-2013. gada tika veiktas Rigas apkaimju iedzivotaju
aptaujas. Tas ir pieejamas Rigas domes pilsétas attistibas
departamenta majaslapa.

« Rigas iedzivotaju aptaujas rezultati par dazadiem Rigas domi
interesgjoSiem jautajumiem. (2022. gada novembris). Rigas
iedzivotajiem tika jautats arf par vinu uzskatiem par kopienas
centra nepiecieSamibu. (Tadas aptaujas tiek veiktas katru
gadu)
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Rigas Domes darbibas vértéjums. Rigas iedzivotaju aptauja.
(2022. gada novembris). Parsvara par iedzivotaju apmierinatibu
ar Rigas Domes darbu dazadas sféras, pieméram, socialas
palidzibas nodroSina$ana utt. (Tadas aptaujas tiek veiktas katru
gadu)

3. Kopienas izpéte un darba lauka definéSana

Sakotnéja izpéte

1. Izpétes secinajumi

Kopienas centrs “Abelzieds” atrodas Dzirciema iela 24, kas ir

Dzirciema apkaime.

« Sobrid Kopienas centra apmekl&tajus vieno gan geografiskais,
gan intereSu faktors. Parsvara visi apmekIétaji ir no blakus
esoSajam Pardaugavas apkaimém, bet ir ari tadi, kas brauc no
talakam vietam, pieméram, MeZciema.

« Kopienas centrs atrodas diezgan pateiciga lokacija, jo blakus
atrodas dazadi parki (Nordeku parks, Dzeguzkalns, Latvijas
Universitates Botaniskais darzs). TieSi Kopienas centra
“Abelzieds” pagalma atrodas gan sporta laukums, gan rotalu
laukums. Nordeku parka nesen tika atjaunots bérnu spélu un
rotalu laukums, kur$ ap sevi pulcé loti daudz bérnu.

« Kopienas centra “Abelzieds” pagalma atrodas ne tikai sporta
laukumin$, bet blakus atrodas arm Rigas Veselibas centrs
“lguciems”, RCB filidlbiblioteka  “Pardaugava”  un
dzimtsarakstu nodala.

« Ir pastavosa liguciema un Dzirciema biedriba (tiek organizéti
art pasakumi apkaimju iedzivotajiem).

e Viena no pulcéSanas vietam svétkos un pasakumos ir
llguciema kulttras nams vai arT ieprieks jau pieminétie parki —
Nordeku parks un Dzeguzkalna parks.

« Sobrid Kopienas centra pakalpojums ir pasi iecienits senioru
vidd, jo viniem ir nepiecieSama socializésanas.

o Loti daudzi apmeklétaji (pieaugusie) vélas apmeklét grupu
aktivitates, bet bieZi vien ir gritibas/izaicinajums piesaistit
kadai konkrétai aktivitatei brivpratigo, kur§ aktivitati varétu
vadit. Pieméram, no apmeklétajiem (arT potencialajiem
apmeklétajiem) uzzinam par to, ka ir vélme iesaistities ITnijdeju
grupu aktivitatés, bet biezi vien neviens no apmeklétajiem
nevélas uznemties vadibu, neuznemas lidera poziciju.

« Kopienas centra €ka nav “pamanama’, jo jaunie apmeklétaji
bieZi vien izsakas, ka nebija iedomajusies, ka Seit kaut kas
notiek. Daudziem vecakiem, skoléniem un jaunieSiem
vienkarsi nav informacijas par Kopienas centra pakalpojumu
(secinajums, pamatojoties uz jaunu apmeklétaju viedokliem).

o Kopuma Dzirciema, liguciema, Imantas, Agenskalna un
Zasulauka apkaimés ir 19 izglitibas iestades (skolas).

« Beérni Kopienas centra pakalpojumu izmanto |oti aktivi skolas
brivlaikos, bet macibu gada laika Kopienas centru apmeklé
maz bérnu.

o Zasulauka/Sampétera apkaimé bérniem un jauniesiem ir
ierobeZotas briva laika pavadiSanas iespéjas.
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o Lidz Sim Kopienas centra ir bijis [oti mazs jaunieSu (13-25
gadi) Tpatsvars.

e Dzirciema apkaimé un tuvakajas apkaimés nav JaunieSu
centru (Imanta ir b&rnu un jaunieSu centrs Altona, bet tur notiek
aktivitates par maksu).

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu
Kopienas profileSana tika veikta tikai no Kopienas centra
darbinieku perspekfivas. Metodiska materiala SDK ievietoto
kopienas profiléSanas instrumentu ir diezgan grati pielietot jau
esoSajam Kopienas centra modelim, jo nav skaidrs, cik plasi uz
noteiktajiem apgalvojumiem skatities — vai tikai caur Kopienas
centra apmeklétaju, kuri ir no dazadam apkaimém, prizmu, vai
kopienu nemt tikai ka geografisko, pieméram, Dzirciema apkaimes
kopiena.

o Kopienas lauka pétijums - izpétes secinajumi tika
balstiti jau uz [dzSinéjo darbu un pieredzi Kopienas
centra, ka arm uz Pardaugavas kartéSanas rezultatiem.
Tika izveidots dokuments — Pardaugavas kopienas centra
“Abelzieds” karté$ana, kura ir apkopota informacija par
geografiski nozimigam vietam Pardaugavas apkaimés.

Secinajumi: esosa informacija metodika pie témas - kopienas

sakotnéja izvértésana - liekas noderiga un logiska, ka mugurkauls,

péc kura virzities, attistot jaunu kopienu. Mana gadijuma, kad
mums jau ir pastavoss Kopienas centrs un liela padvaldiba, ar taja
jau pastavosam mérka grupam un kartibu, tas ir nedaudz citadak,
un informacija metodika saistiba ar kopienas sakotnéjo
izvertéSanu ir mazak palidzoSa. Kopienas centra pastav jau
noteikts darbibas princips, ka Kopienas centrs darbojas, kas
pamata fokuséjas uz dazada veida aktivititem apmekletajiem,
kuras organizé brivpratigie Kopienas centra telpas. Telpu
noslodze pieauguSajiem apmeklétajiem jau ir tuvu maksimalajai.

Tapéc sakotnéjas izvertéSanas punkti, kas ir minéti metodika,

neSkiet aktuali. Turklat, ja metodika minétos sakotnéjas

izvertéSanas punktus apskata saistiba ar bérnu un jaunieSu mérka
grupu, tad tadi punkti ka kopienas fiziska vide, demografija,
ekonomiska vide u.c. nav noderigi.

Padzilinata izpéte

1. Izpétes secinajumi

Kopienas centra raksturojums — dazadu aktivitaSu grupas, kuras
vada brivpratigie (senioriem un pieaugusajiem), ka art aktivitates
bérniem un jaunieSiem péc skolas, kuras organizé un vada sociala
pedagoge un klientu apkalpo$anas specialiste darba ar bérniem
un jaunieSiem.

Identificétas problémas — nepiecieSamas briva laika pavadiSanas
iesp€jas Pardaugava gan bérniem, gan jaunieSiem, jo Pardaugava
ir tikai viens Bérnu un jaunieSu centrs, kur aktivitates notiek par
maksu. Briva laika pavadiSanas iespéjas bérniem un jaunieSiem
Pardaugava ir (Kopienas centra piedavatas aktivitates), bet daudzi
par tam nezina, tatad, nav veiksmigi izplatita informacija par to.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu
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Dokumentu analize - Kopienas centra “Abelzieds” pakalpojuma
apraksts un darbinieku amatu apraksti, Latvijas Nacionalais
attistibas plans 2021.-2027. gadam, Rigas atfistibas programma
2022.-2027. gadam un citi publiski pieejamie dati un informacija
(pétijumi; statistikas datu apkopojumi — Izglitibas un zinatnes
ministrijas “Latvijas JaunieSu aptaujas 2020” rezultati; Jaunatnes
politikas monitorings 2015; Pétijums par Bérnu labsajatu un
labkigjibu Baltijas valstis).

Fokusgrupu intervijas — tas tika veidotas ar mérki parliecinaties,
vai anketa sastaditie jautajumi ir saprotami gan sakumskolas
skoléniem, gan pamatskolas skoléniem. Fokusgrupu intervijas
mérka grupa bija bérni un jauniesi, kuri apmeklé kopienas centru
skolas brivlaikos. Tika noskaidrots, ka sakumskolas skoléni ne
vienmér objektivi atbild uz jautajumiem, tapéc tika nolemts, ka 1.—
4. klaSu skolénu anketas tiks paredzétas bérnu vecakiem, aizpildot
kopa ar pasu bernu.

Fokusgrupas elektroniska anketéSana - ta tika veidota, lai
parliecinatos, ka anketas jautajumi ir saprotami un viegli uztverami
art vidusskolas skoléniem. Tika anketéta viena Bolderajas skolas
vidusskolas klase.

AnketéSana — gala rezultata tika izveidotas divas anketas. 1.-4.
klasu skolénu vecakiem un bérniem, ka arT 5.—12. klaSu skoléniem.
Tas tika izplatitas socialajos medijos (Instagram un Facebook
platformas), nosatot e-pastus ar anketam skolam, kuru skolas
darbinieki vélak parsatija skoléniem (ne visas skolas piekrita
sadarboties), sadarbojoties ar Rigas Skoléenu domes konsultanti,
kura nosatija anketu talak skoléniem, kuri darbojas Rigas Skolénu
domé, informacijas izplatiSana mutiski, stastot un lidzot aizpildrt
anketu aktivos kopienas centra apmeklétajus.

Visefektivakais veids, ka mudinat skolénus aizpildit anketas, bija
vieso$anas skola, informacijas par kopienas centra pakalpojumu
izplatiSana un ligums aizpildtt elektroniskas anketas, kuras tas
paSas dienas laika tika nosdtitas skoléniem e-klasé. Tacu ka
grotibas var minét to, ka vairakums skolu nebija atsaucigas
piedavajumam, ka kopienas centra darbinieki viesotos skolas un
pastastitu jaunieSiem par kopienas centra pakalpojumu. Vairums
skolu nesniedza atbildi uz e-pasta izteikto piedavajumu, vai ari
atteica citu iemeslu dél.

AnketéSana bija arT viens no veidiem, ka skolénus informét par
Kopienas centra pakalpojumu. Anketas ievada dala tika minéts, ka
Kopienas centrs organizé briva laika pavadiSanas aktivitates
bérniem un jaunieSiem, ka arT Kopienas centra socialie tikli, lai arT
turpmak jauniesi varétu atrast informaciju par sev intereséjosam
aktivitatém Kopienas centra.

lesaiste anketu aizpildisana bija |oti minimala no skolénu un vinu
vecaku puses. Kopa tika sanemtas 60 aizpilditas anketas. Tika
paredzéts, ka anketas aizpildis vecaki un bérni, kuri dzivo vai
macas Dzirciema, llguciema, Imantas, Agenskalna vai Zasulauka
apkaimés. TacCu, izplatot anketas, iesaistijas arT respondenti no
citam apkaimém.
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Analizejot 1.-4. klasu skoléniem paredzétajas anketas iegutas

atbildes, tika secinats, ka:

o Tikai 12,5% no respondentiem neiesaistas nekadas briva laika
aktivitatés péc skolas.

e Vairums respondentu par aktivitatém bérniem un jaunieSiem
uzzina caur draugiem, pazinam un skolu.

o Ka aktivitates, kuras biltu interesantas un kuras vélétos
iesaistities, vairakums respondentu atziméja — zimésanu, filmu
vakaru, galda spéles, sporta un spé|u laukumu apmekléSanu,
datorspéles un muzeju apmeklésanu.

o Darba laiks, kura bérniem visértak batu apmeklét kopienas
centru darba dienas, batu 14.00-18.00 (50% respondenti) un
15.00-19.00 (43% respondenti).

o 50% respondentu atziméja, ka bitu gatavi iesaistities kopienas
centra aktivitatés ar brivdienas (sestdiena, svétdiena).

Analizéjot 5.-12. klaSu skoléniem paredzétas anketas, tika

secinats, ka:

e 30,2% respondenti neiesaistas briva laika pavadiSanas
aktivitates péc skolas.

e Par iespéjamam briva laika aktivitatem jaunieSi uzzina no
vecakiem (60,5%), no draugiem (55,8%), skola (67,4%), caur
Instagram platformu (20,9%) u.c.

o Tikai 20,9% respondentu atzimgja, ka vélétos patstavigi
organizét aktivitdtes gan sev, gan citiem jaunieSiem, ka art
46,5% respondentu atziméja, ka iespejams vélétos organizéet
aktivitates sev un citiem jaunieSiem.

o Ka aktivitates, kuras labprat iesaistitos sava brivaja laika,
respondenti atziméja — kino vakars ar projektoru (67,4%),
pargajieni (53,5%), sarunas/ diskusijas pie tgjas tases (48,8%),
ziméSana (44,2%) u.c.

o Skala no 1 lidz 5 respondenti briva laika pavadiSanas iespéjas
apkaimé verté ar 3 (46,5%), 4 (30,2%) un 5 (18,6%).

o Respondenti atzZiméja, ka darba dienas sev intereséjo$as
aktivitdtes bltu gatavi iesaistities plkst. 15:00-19:00 (47%),
paradas art vairaki atbilzu varianti laika perioda plkst. 16:00-
20:00.

e 46,5% respondentu atziméja, ka bdtu gatavi iesaistities sev
intereséjoSas  aktivitates ari  brivdienas  (Sestdienas,
Svétdienas). 11,6% respondentu atbildéja, ka iespéjams bitu
gatavi iesaistities sev interesgjosas aktivitates ar brivdienas.

Vai metodika un tas pielikumi bija palidzosi padzilinatas

izpétes veikSanas laika? — Metodika pietrlikst informacijas par to,

ka efektivi izplatit anketu, it Tpasi, ja izveleta mérka grupa ir berni
un jauniesi.

Veidojot anketu, metodika ievietotie ieteikumi anketas veidoSanai

bija minimali noderigi, jo personigi man, pamatojoties uz savu

augstskolas pieredzi, tas jau bija zinams, kam ir jablt anketas
ievada, ka arf tas, ka labak strukturét jautajumus.

Galvenie secinajumi par Si posma istenoSanu no

metodologiska izpratnes viedokla: nepietiek tikai ar kvalitativi

izveidotu anketu, ir nepiecieSams izstradat art efektivu anketas
izplati$§anas stratégiju.
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Darba lauka
DefineéSana

1. Kopienas definéSanas (sava darba lauka/robezu
noteik§anas) rezultats

Izvéléta kopiena ir Rigas pasvaldibas Dzirciema, llguciema,
Agenskalna, Imantas un Zasulauka apkaimju bérni un jauniesi.
Geografiskais pamatojums ir tads, ka kopienas centrs “Abelzieds”
atrodas Dzirciema apkaimé un llguciema, Agenskalna, Imantas un
Zasulauka apkaimes robezojas ar Dzirciema apkaimi.

Tika izvéleta tiesSi STmérka grupa, jo ta ir viena no jau pastavosajam
mérka grupam Kopienas centra “Abelzieds”, ar kuru darbojos es
ka socialais pedagogs.

Sai mérka grupai ir nepiecieSamas jégpilnas briva laika
pavadiSanas aktivitates péc skolas un Tpasi skolas brivlaikos.
Vairums jaunieSu vélas vadit un organizét aktivitates citiem
jaunieSiem, bet viniem ir nepiecieSama palidziba.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Mana gadijuma metodikas sadala — kopienas definéSana — nebija
noderiga, jo es stradaju ar kopienu, kura jau bija mana redzesloka
ka kopienas centra darbinieckam, kur§ strada ar bérniem un
jaunieSiem. Metodikd par kopienas definéSanu ir stastits loti
Virspuséji.

Lugums atzimét Jusu izvéléto/as sociala darba kopiena prakses pieejas (ar burtu “X” (vienu

vai vairakus)):

Kopienas attistiSana un kapacitates stiprinasana

Sociala planoSana/Kopienas organizéSana

>

Kopienas izglitoSana

>

Socialais aktivisms un intereSu aizstaviba

Socialais marketings

Cits: [noradit kads]

5. Darbibas plans (atbilstosi izvélétajam prakses virzienam)

Darbibas plana izstrade

Mana pilotprojekta mérkis: I1dz 2023. gada 24. maijam Rigas
pilsétas (Zemgales priekSpilsétas un Kurzemes rajona apkaimju —
Dzirciema, llguciema, Imantas, Zasulauka un Agenskalna)
vispargjas izglitibas iestades izglttojamiem (skoléniem) pieejamu,
vinu vajadzibam atbilstoSu un interesés balstitu aktivitaSu izveide
un realizacija.

Kopiena tika iesaistita plana izstradé caur anketéSanu,
noskaidrojot vinu vajadzibas un intereses briva laika pavadisana.
Darbibas plans tika veidots, pamatojoties uz izstradato mérki,
attiecigi  sagatavojot uzdevumus un aktivitates mérka
sasniegSanai. Uzdevumi un aktivitates parklajas ar prakses
virzieniem.

Plana kopsavilkums ir atspogulots zemak esoSaja ailé par
darbibas plana Tstenosanu.
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Plana istenoSana

AKTIVITATES (UZDEVUMI)

1. Skolénu vajadzibu izzinaSana.

1.1. 2 anketu izveide (sakumskolas, pamatskolas un
vidusskolas skoléniem). Anketas tika izveidotas gan papira
formata, gan elektroniski.

1.2.  lzveidota aktivitate, ar kuru doties uz skolam.

Tiek planots, ka katra skola més varétu viesoties vismaz viena
klasé, katra klaSu grupa (tatad 12 klases viena skola). Lai
palielinatu masu iespéjas sasniegt skolénus (tikt pie klasém), més
dosimies pie klasém ar aktivitati — viktorinu par aktualam témam
(1.-4. klase — veseligs dzivesveids; 5.-9. klase - vides fakti; 10.—
12. klase — emociju pasaule). Tam klasém, kuram netiksim klat,
caur klases audzinataju tiek planots nodot talak anketu
elektronisko saiti.

1.3.  leglt reprezentativos materidlus no RSD (viktorinas
uzvarétajam).

1.4.  Doties uz skolam un izplatit anketas.

Planots apmeklét sekojodas skolas: Agenskalna sakumskola;
llguciema vidusskola; Rigas 34. vidusskola; Rigas 41. vidusskola;
Rigas 54. vidusskola; Rigas 69. vidusskola; Rigas 71. vidusskola;
Rigas 96. vidusskola; Rigas AnninmuiZzas vidusskola; Rigas
Imantas  vidusskola; Rigas Ostvalda vidusskola; Rigas
Valdorfskola; Rigas Valsts vacu gimnazija.

1.5.  Anketas iegitas informacijas apkoposana un secinajumu
veik§ana.

2. |lzveidot skoleniem aktualu briva laika aktivitasu piedavajumu —
izveidot jaunas aktivitates Kopienas centra.

2.1. Atrast optimalu aktivitdSu norises laiku (pieméram, plkst.
18.00, ka arT sestdienas).

2.2. Tematiska pasakuma izveide, skolénu mérka grupas
piesaistisanai.

2.3. Atvérto durvju diena kopienas centra “Abelzieds”.

3. Efektiva informacijas izplatiS8ana (mérka grupas sasniegana).
3.1. Izveidot Instagram kontu kopienas centram “Abelzieds” &
izveidot stratégiju konta attistiSanai.

3.2. Izplattt informaciju kopienas centra Facebook konta.

3.3. Izplattt informaciju apkaimju bibliotékas.

3.4. Izplattt informaciju caur NVO (sadarbiba).

Atbildigais par uzdevumu izpildi — Kopienas centra socialais
pedagogs.

Korekcijas plana

Korekcijas bija javeic 1.4. plana punkta, jo vairakums skolu nav
gatavas sadarboties. Ir gandriz neiespé&jami izveidot kontaktu.
Piedavajot skolai aktivitati, ir jaiziet cauri garam saskano$anas
procesam. Tapéc liela aktivitate — viktorina — tika nomainita uz Tsu
stastijumu par Kopienas centra pakalpojumu un pamudingjumu
aizpildit anketas.

2. plana punkta ietvaros tika izveidota jauna aktivitate — galda
teniss un galda spéles ar mérki iesaistit vairak skolénus $aja
aktivitate. Velak art, pamatojoties uz Kopienas centra apmeklétaju
vajadzibu izvértéSanu, tika izveidota aktivitate — “Sarunu un spélu
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klubing skoléniem ar Livu”, kur skoléniem dro$a vidé ir iespéja
uzlabot savas latvieSu valodas prasmes.

2.1. plana punkta ietvaros 1,5 méne$u garuma tika izméginats
darba laiks otrdienas 10:30-19:00 ar kontaktstundam darbam ar
bérniem un jaunieSiem plkst. 16:00-19:00. Var pienemt, ka
izveleta diena un laiks nebija veiksmigi, jo apmeklétaju skaits Saja
diena nepalielinajas. lespéjams, ka tas ir saistits ar bérnu
noslogotibu péc skolas, ka art to, ka netika piesaistiti un informéti
vecako kladu skoleni, kuriem Sis laiks bltu vispiemérotakais, ka
tika planots ieprieks.

2.2. un 2.3. plana punkts tika apvienots viena, Kopienas
centra sarikojot vecaku dienu (12.10.2022.), ka ar7 informativo
tikSanos (25.04.2023.), kur visiem interesentiem bija iespéja
uzzinat par Kopienas centra piedavajumu bérniem un jaunieSiem.
Atsauctba un interese ievérojami pieauga, Vertgjot péc
apmeklétaju skaita, organizéjot otro tada tipa tikSanos. Tas varétu
bat saistits ar izvéletajam informacijas izplatiS$anas metodém. Tika
secinats, ka batu vertigi turpinat nakotné regulari organizét Sada
veida tikSanas.

3.1. plana punkts ari tika realizéts, izveidojot jaunu Kopienas
centra “Abelzieds” kontu sociala tikla Instagram platforma. Tika
secinats, ka tam bltu nepiecieSama jauna amata vieta (nepilna
darba laika slodze), atbilstoSs cilvéks, kuram ir prasmes satura
veidoSana un izplatidana, jo socialais darbinieks kopiena nespéj
paspét paveikt visu un socialajam marketingam ir nepiecieSamas
specifiskas zinaSanas un prasmes.

*Plans tika papildinats ar punktu par brivpratiga darba atfistibu.
Lai nodro$inatu aktivu kopienas iedzivotaju iesaisti savas vides
uzlabosana un briva laika pavadiSanas iespéju attistisana, tika
izplatita informacija par brivpratiga darba iespé&jam kopienas
centra. Sobrid tiek veikta sadarbiba ar tiem jauniesiem, kuri ir
atsaukusies.

Sadarbibas partneri plana
istenoSana

1. Pardaugavas apkaimju skolas — tieSs veids, ka sasniegt manis
izveleto mérka grupu.

2. Rigas skolenu dome — sadarbiba ar skolénu domes konsultant,
izplatot anketas. Tas arT ir tieSs veids, ka sasniegt manis izvéléto
mérka grupu — jauniesus.

3. JaunieSu centrs “Kanieris” — izplatot anketas, ka arT popularizgjot
Kopienas centra pakalpojumu socialo tiklu platforma Instagram.
4. Rigas kultras centrs “llguciems” - informacijas izplati$anas
nollkos. Ta ir vieta, kas pulcé liguciema un citu tuvako apkaimju
iedzivotajus.

5. Pardaugavas apkaimju bibliotekas — informacijas izplatiS$anas
noldkos. Veids, ka sasniegt manis izvéléto mérka grupu — bérnus,
jaunieSus un vinu vecakus.

6. Rigas veselibas centra filiale “llguciems” - informacijas
izplati$anas nollikos. Ta ir vieta, kur var sastapt llguciema un citu
tuvako apkaimju iedzivotajus.

7. Rigas apkaimju iedzivotaju centrs (Imantas punkts) — sadarbiba
informacijas izplatiSanas nolikos caur Facebook platformu.
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8. Rigas tehnikumi — informacijas izplatiSanai par brivpratiga darba
iesp&jam kopienas centra.

9. Nevalstiska organizacija “Piedzivojuma gars” — informacijas
izplatiSana par Kopienas centru, iesaistiSanas vinu veidotajas
apmacibas par apkaimes skolam un jaunieSiem. Sadarbibas
veidoSana iespéjama nakotnes pasakuma organizéSana.

Kopienas lidzdaliba

1. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika nodrosinata aktiva
kopienas lidzdaliba

« Kopienas loceklu iesaistiSanas anketu aizpildisana.

o Kopienas loceklu (jaunieSu) iesaistiSana informativa
materiala izplatiSana par informativo tik§anos 25.04.2023.

 Vecaku dienas un Informativas tik§anas TstenoSana.

« Kopienas centra darbinieka vieso$anas Agenskalna
sakumskolas vecaku sapulcé (ar iespéju uzdot jautajumus
par Kopienas centra pakalpojumu un izteikt savas idejas).

o Péc pilotprojekta nosléguma tiek planots izveidot jaunu
pasakumu - gimenes viktorina. Darba dienas vakara vai
brivdiena. Tadéjadi  populariz&jot  Kopienas  centra
pakalpojumu, ka arT iesaistot un rosinot kopienu kopigi
darboties.

2. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika identificéti kopienas lideri
Nemot véra to, ka mana izvéléta mérka grupa ir bérni un jauniesi,
kd arm to, ka Sobrid kopienas centru apmeklé parsvara
sakumskolas bérni, netika identificéti lideri.

Potencialais kopienas lideris varétu bat jauniete, kura ir
iesaistijusies Kopienas centra darba ka brivpratiga. Kopigi
planosim aktivitates bérniem un jaunieSiem vasaras briviaikam.
Sadarbiba ar brivpratigo tiek uzturéta caur lietotni WhatsApp, ka
art tiekoties Kopienas centra telpas.

3. Pasas kopienas sadarbiba ar potencialajiem sadarbibas
partneriem

Nemot véra to, ka manis izvéleta kopiena ir b&ri un jauniesi, tad
vini pasi nesadarbojas ar potencialajiem sadarbibas partneriem.

6. Parmainu noveértésana

Kadas metodes ir izmantotas
parmainu identificeSana?

1. Personigie un kolégu novérojumi (péc kritérijiem - iedzivotaju
lidzdaliba, interese; statistikas dati).
2. Kopienas loceklu novertgjums.

Kadi rezultati un kada apmeéra
ir sasniegti?

« Palielinajas kopienas centra apmeklétaju skaits (b&rniem un
jaunieSiem).

e Aizvien vairdk jaunieSi izrada interesi par Kopienas centra
pakalpojumu.

o Aizvien vairak jaunie$i izrada interesi par iespéju iesaistities
Kopienas centra dzivé ka brivpratigajiem.

o Tika izveidots jauns socidlo tiklu konts Instagram platforma ar
mérki popularizét pakalpojumu un informét jaunieSus par
iespéjam Kopienas centra.

« Kopienas izglitoSana caur informativo tikSanos organizésanu,
caur skolu apmekléSanu, zinojot skoléniem par briva laika
pavadi$anas iespéjam Kopienas centra.
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o Kopienas Idzdalibas veicinaana caur anketam, ka arl
iedroSinot daltties ar savam idejam (pieméram, viens no bérnu
vecakiem piedavaja aktivitati, kura més ar bérniem varétu

iesaistities).
Kadi faktori veicinajusi vai Faktori, kas veicinajusi planoto rezultatu sasniegSanu: mentora
kavéjusi planoto rezultatu atbalsts, kolegu atbalsts.
sasniegSanu? Faktori, kas kavéjusi planoto rezultatu sasniegSanu: ilgstosa

koléga, kurs strada ar bérniem un jaunieSiem, prombitne; vaja
sadarbiba ar skolam.

Rekomendacijas turpmakajam |e Turpinat reizi 3 méneSos organizét informativas tikSanas
sociala darba jusu izvélétaja Kopienas centra ietvaros.
kopiena procesam o Turpinat veidot pasakumus kopienas lidzdalibas veicinasanai.

Pieméram, gimenes viktorina.

e Turpindt sadarbibas ar citam jaunieSu organizacijam
(pieméram, kopigi pasakumi).

o Noalgot darbinieku, kas bls atbildigs par kopienas centra
socialajiem tikliem, kur§ veidos socialo stratégiju socialajiem
tikliem un regulari veidos saturu, piesaistis sekotajus Kopienas
centra socialajiem tikliem.

o Turpinat popularizét brivpratiga darba iespéjas Kopienas
centra, jo tas ir milzigs resurss, ka art attistit cieSaku sadarbibu
ar kopienas centra brivpratigo koordinatori brivpratigo
(jauniesu) piesaistei.

e Turpinat sadarbibu ar jaunieSiem, kuri interesgjas par
brivpratiga darba iesp&jam Kopienas centra.

o Turpinat veidot sadarbibu ar tuvako apkaimju skolam.

Komentari/priekslikumi sociala darba kopiena attistibai Latvija

Kopienas socialajam darbiniekam ir jafokuséjas tikai uz darbu kopiena, nedrikst bt citi papildu darba
pienakumi, ka arf, darbojoties un attistot bérnu un jaunieSu kopienu, ir nepiecieSami vismaz divi
darbinieki.

Priekslikumi sociala darba kopiena attistibai Latvija:

Uzlabot sadarbibu, pieejamibu starp socidlo darbinieku kopiena un pa$valdibas attistibas
nodalu (Riga).

Par darbiem un procesu ir jaruna ta, lai péc iespéjas vairak iedzivotaju varétu par to uzzinat,
ka arT uzzinat par [idzdalibas iespéjam kopiena utt., tapéc ir nepiecieSams arf algots darbinieks,
kas atbild par socialo tiklu publikacijam.

Jaturpina regulara sadarbiba un pieredzes apmaina starp socialajiem darbiniekiem kopiena.
Kopienas socialajam darbiniekam ir nepiecieSams plisto$s darba laiks/grafiks (summéta
darba laika uzskaite), jo ir jaiesaistas aktivitatés un pasakumos péc pasreizgja oficiala darba
laika.

Kopienas socidlajam darbiniekam ir jafokuséjas tikai uz saviem amata pienakumiem (darbu
kopiena), nedrikst bat ta, ka tiek uzlikti papildu darba piendakumi Socialaja dienesta, ka tas ir
pilotprojekta norises laika, jo kopienas darba attistiSanai ir jaiegulda daudz darba.

Lielakas pa$valdibas, tada ka Riga, noteikti ir vajadzigas vairakas sociala darbinieka kopiena
amata vietas.
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ADAZU NOVADA PILOTPROJEKTA KOPSAVILKUMS

1. Vispariga informacija par pilotprojekta dalibnieku

Pilotprojekta dalibnieka vards,
uzvards un pasreizéjais amats
pasvaldiba

Gunita Dzene, Kopienas vecakais socialais darbinieks, Adazu
novada pasvaldiba

2. Esosas situacijas apraksts pasvaldiba

Atbalsts pasvaldiba

Pateicoties Novadu Administrativi teritorialai reformai, atbalsts
manam darbam paslaik ir tieSi tads ka 2010. gada, kad saku
stradat. Vadibai un jaunajiem kolégiem socialaja dienestd nav
izpratnes par manu darba specifiku, bet manu darbu pozitivi
novérté un atbalstu Iidz tadas nodalas ka Teritorijas plano$anas
nodala, Attistibas un planoSanas nodala, ka art Kultliras nodala.
Vinu arguments: "Mums nav pieredzes, ka stradat un uzrunat
cilvekus kopienas.”

Jauna domes vadiba redz atskiribu starp pagastiem, jo Carnikavas
pagasta attistibas planos bija vizija par kopienam un darbu
kopienas, bet Adazu pagastam tadas nebija, un visus $os gadus
darbs ar iedzivotajiem un kopienam nebija uzsaks.

Taja pasa laika, kops uzsaku savu dalibu pilotprojekta un sanému
uzdevumu izveidot, aktivizét kopienu Alderu un Baltezera ciemos,
vienlaicigi sadarbojoties ar iepriek$ minétajam nodalam, vadibas
domas ir mainTjusas. ledzivotaju vidi pieaug tendence aktivizéties,
veidot kopienas, lidzdarboties pasvaldibas darba un risinat savas
kopienas problémas.

Carnikavas pagasta kolégi ir atbalstosi, zinosi un saprotosi, jo
viniem ir izpratne par manu darbu.

Pieejamie resursi pasvaldiba
sociala darba kopiena
attistisanai

1) Socialais darbinieks ar sociala darbinieka izglitlou un specialam
zinaSanam par kopienas darbu.

2) Viens no butiskajiem resursiem ir platformas vai vietas, kur
sanakt kopienas locekliem. Adazu novada Carnikavas pagasta ir
BLPC “Kadikis” Kalngalg, jaunas telpas socialaja dienesta Garaja
iela 20, Carnikava, ka arT jaunieSu kopienam paredzétas telpas
Stacijas iela 5, Carnikava, jaunieSu un izglitibas nodala. Pie
ieprieck§ minéta Carnikavas pagasta ir vél divas platformas vai
vietas, kas bija paredzétas kopienam Gaujas un Garciema ciemos.
Politisku un finansialu apsverumu dé| 8Ts telpas ir neizremontétas
un netiek izmantotas. Adazu pagasta pusé $adu telpu nav.

3) Aktivi iedzivotaiji, Adazu novada pasvaldiba un tas deputati,
sociala dienesta kolégi, NVO, nodibinajumi, vietéjie uznéméji,
baznica, jauniesu lietu specialisti.

SDK attistibas raksturojums

Adazu novada Alderu un Baltezera ciemu iedzivotaji apvienojas,
lai apzinatu viniem svarigus jautajumus, kopigi risinatu problémas
un uzlabotu savas kopienas dzives kvalitati. Alderu kopienas
attistibas procesu vada pasi kopienas locekli un attistibas pamata
ir paSnoteikSanas un kolektivas darbibas principi.
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SDK stipras puses un gritibas

Aktivie ciema iedzivotaji. Abu ciemu iedzivotaju vida ir cilvéki
lideri, kam ir pieredze projektu rakstis8ana un realizéSana, bet
nav vietas vai publisku telpu, kur to realizét.

Sociala darbinieka ka
profesionala pozicija
pasvaldiba

Atbildot uz So jautajumu, ir nepiecieSams neliels ieskats mana
darba pieredzé un procesa iepriek§€jo gadu garuma, kas secigi
parada manu ka sociala darbinieka poziciju pasvaldiba.

1) PaSvaldibas socialaja dienesta stradaju 15 gadus, bet 9 no tiem
biju Briva laika pavadiSanas centra “Kadikis” vaditaja. Pedéjos 2
gadus péc novada Administrativi teritorialas reformas esmu Adazu
novada pa$valdibas sociala dienesta Kopienas vecakais socialais
darbinieks. Manas amata vietas nosaukums mainijas, jo tika
parveidota sociala dienesta struktira.

2) 2010. gada kopa ar bijuSo Attistibas un planoSanas nodalas
vaditaju Carnikavas novada realiz&jam projektu un izveidojam
Alternativas apripes centru ,Piladzis”. Tas bija Eiropas
Regionalas attistibas fonda finansétais projekts ,Alternativas
apripes pakalpojumu centra izveide Carnikavas novada”. Saja
centra mans darbs bija saistits ar senioru, invalidu un iedzivotaju
biedribam. Muasu sadarbibas laika paradijas pirmas iezimes
kopienas darba un socialais darbs kopiena Carnikavas centra.

3) Stradajot ar §im mérku grupam, pieaug dalibnieku skaits
kopienas, aktivizéjas vinu lidzdaliba paSvaldibas darba, ka ari
paaugstinas paSorganizéSanas prasmes un spéja apzinaties, ka
dalibnieki pasi ir savas dzives un kopienas eksperti.

Saja perioda §Ts kopienas realizéja vairakus projektus — veselibas
un emocionalas labsajitas uzlaboSanai, socialas izolétibas
mazina$anai un izglitojosas programmas dazadam socialajam
mérka grupam.

So parmainu rezultata Attistibas un planoanas nodala nosprauda
jaunu stratégiju, kas paredzéja izveidot jaunus centrus katra no
lielakajiem Carnikavas pagasta ciemiem.

5) Pirmais bija Kalngales ciems, kura jau ilgaku laiku bija
veidojusies vietéja kopiena, kas centas risinat savai apdzivotajai
vietai svarigus jautajumus, bet 8is kopienas turpmakai attistibai
trika svarigs elements — vieta, kur pulcéties, apspriesties un radit.
Lai risinatu $o jautajumu, Carnikavas pagasta pasvaldiba noléma
parveidot tas TpaSuma esoSu €ku Kalngales ciema par ciema
centru un algot vienu darbinieku. ST darbinieka vieta tika piedavata
man, un ta es ieguvu vaditajas amatu BLPC “Kadikis”.

6) Mans darbs izvértas vesela ciema ietvaros. Es sakotnéji zinaju,
kas man ir jadara, un zinaju Pa$valdibas vadibas gaidas no mana
darba. Bet, nemot véra ciema raksturojuma dazadas iezimes,
mans sociala darbinieka darbs izvértas par socialo darbu kopiena
un mans darba lauks jau bija mezolimeni, jo biju tikai es un
kopiena. Savu darbu darfju, balstoties uz sociala darbinieka
zinaSanam. Socialais darbs kopiena man |ava apzinat kopienu
vajadzibas un situaciju, identificét pastavosas problémas, ka arl
apzinat kopienas resursus. Tas palidzgja aktivizét un stiprinat
Kalngales ciema kopienu, iesaistit tas [iderus un kopa ar kopienu
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veidot tadus dzives un vides apstaklus, kas labvéligi ietekméja
Kalngales ciema iedzivotajus un kopienu, ka ari sasniegt vinu
nospraustos mérkus. Tas veicinaja kopienas iedzivotaju
[idzdalibu, iesaistisanos, ka ari paspalidzibu.

Mana sadarbiba ar Kalngales kopienu 9 gadu garuma veicinaja
kopienas attistibu, stiprinaja tas kapacitati un izglitoSanu. Ir célies
kopienas dzives [imenis un kopiena ir laimiga. Esmu 8is kopienas
parstavis.

Péc Novadu Administrativi teritorialas reformas ieguvu amatu —
kopienas vecakais socialais darbinieks. Amatu ieguvu ar $adu
pamatojumu: "Tas nav socialais darbs, bet, ta ka Tu strada Sajos
centros, “Kadik” un “Pilladzi”, ar iedzivotajiem un biedribam,
izveidosim tadu amatu.” Tas liecinaja, ka jaunajiem kolégiem nav
izpratnes par SDK.

Projekta ietvaros sanému uzdevumu izveidot un aktivizét Alderu
un Baltezera ciema kopienu. Sis kopienas iezimes ir piederiba,
cilveku attiecibas, vide, kopiga vietas izjuta un kultdra. Kopiena ir
aktivizéta, tai ir paSorganizéSanas prasmes un ta spéj apzinaties
savas problémas un resursus.

Kopienas parstavis neesmu, bet esmu klateso$a kopienas
aktivitatés, konsultaciju sniegdana un informésana.

Vai un kada ir pasvaldibas
vadibas un sociala dienesta
vadibas vizija, gaidas no
sociala darba kopiena?

Uzturét pastavigu komunikaciju ar novada iedzivotajiem, savlaicigi
diagnosticét socialas vajadzibas, lai preventivi novérstu socialo
problému radanos, izmantot kopienas resursus socialo vajadzibu
apmierina$anai un socialo problému risinasanai.

Vai ieprieks ir veikta
pasvaldiba esoso kopienu
vajadzibu, problému izpéte?

Carnikavas novada dome 2014. gada izstradaja projekta
dokumentu “Carnikavas novada atfistibas programma 2015.-
2021. gadam" un novada ilgtspégjigas attistibas stratégiju 2014.—
2030. gadam. Izpéte tika veikta lidz ciemu un kopienu [Tmeniem.
Apzinot vinu vajadzibas un problémas, izpéti veica Attistibas un
planoSanas nodalas specialisti.

Adazu novada tadas izpétes nebija.

3. Kopienas izpéte un darba lauka definéSana

Sakotnéja izpéte

1. Izpétes secinajumi:

1) Alderu un Baltezera ciemu kopienas izveidei un aktivizéSanai
sakotnéji izmantoju neformalos informacijas avotus. Tie bija divi
cilveki, kurus iepazinu 2022. gada Lielaja Talka, un kuri jau tad
minéja, ka iedzivotaji vélas veidot kopienu. Par §Tm geografiskajam
vietam daudz zinaju jau iepriek$, bet no Siem cilvékiem vairak
uzzinaju par aktualakajam iedzivotaju problémam.

Uzrunajot Sos cilvékus, sapratu, ka vini varétu bat potencialie
kopienas lideri.

2) Vienojamies par klatienes tikSanos, lai vairak izzinatu nakamas
kopienas raksturojumu, tas lomu un funkcijas Alderu ciema, ka art
apzinatu eso30s resursus.

3) Masu tik8anas notika viena no aktivistu dzivokliem, jo ne
ciemam, ne kopienai nav vietas, kur satikties. TikSanas reizé tika
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piefikséts veikto parrunu protokols un sastadits daramo darbu
saraksts.

4) Péc musu tikSanas uzsaku kopienas izpéti péc “Kopienas
profiléSanas” metodes.

Adazu novada Alderu un Baltezera ciemu profilésanas rezultati
mani parsteidza, raditaji bija zemi. Pamatvajadzibas tiek
nodroSinatas, bet ir problémas ar mobilitati (sabiedriska transporta
nodroSinajumu), parvieto§anos un droSu vidi uz celiem (pieaugosa
transporta plisma apdraud iedzivotajus), infrastruktdru
(apgaismojums uz celiem), komunikacijas infrastruktdru (internets,
telefona pieslégumi). Kopiena nenotiek ekonomiskas aktivitates un
netiek radita pievienota vértiba taja esoSajiem resursiem. Nav
sadarbibas ar pasvaldibu un nav parstavniecibas paSvaldiba.
Kopiena nav apzinati un izmantoti esoSie resursi.

Kopienas locekli jutas piederigi, sp€j noteikt savas vértibas, spéj
definét savas lomas un funkcijas kopiena, ir skaidra komunikacijas
kultdra, bet nav skaidrs kopienas Iémumu pienemsanas process,
jo nepastav kopienas neformalas komunikacijas un savstarpéjas
sadarbibas tikls. Kopiena ir savstarpéjs atbalsts.

Kopiena netiek veikti kopienas dzives kvalitates uzlaboSanas
procesi.

5) Péc kopienas izpétes ar “Kopienas profiléSanas” metodi un
iegUtajiem rezultatiem turpinaju izpéti ar statistisko datu
apkopo$anu un analizi. Izmantoju Pilsonibas un migracijas lietu
parvaldes datus, lai noskaidrotu patieso iedzivotaju skaitu un
iedaltjumu pa vecumiem.

2. Pielietoto metoZu raksturojums un secinajumi par metozu
izmanto$anu:

1) Izmantoju “Kopienas profiléSanas” metodi. ProfiléSanas anketas
aizpildija abi kopienas akfivisti, katrs sava laika perioda ar domu,
lai nebltu lidzigas atbildes. Parsteidzosi, anketu atbildes bija
lidzigas, kas liecinaja par [idzigam problémam. ProfiléSanas
metode izmantota kopienas pamatvajadzibu noteikSanai.
Kopienas profiléSanas metode $aja gadijuma |oti labi paradija, ka
kopienas geografiskais izvietojums un augsti nodefinéti standarti
Sai vietai (kopienas atraSanas vieta, iedzivotaju ienakumu limenis,
pasvaldibas budZeta iespéjas) nav raditajs kopienas labsajutai.
Nepietiekamu vides pieejamibas risinajumu dé| vecaki uztraucas
par savu bérnu droSibu, bet daudzi seniori saskaras ar vientulibas
pazimém.

Pasvaldibas nesadarbo$anas rezultata kopiena jatas aizmirsta,
kas ietekmé motivaciju lidzdarboties kopienas dzivé, kavé
iedzivotaju attiecibu uzlaboSanos, kas mazina iespéju sniegt
atbalstu cits citam kopiena.

2) Statistisko (sekundaro) datu apkopo$ana un analize. Sie
demografiskie dati paradija ciema iedzivotaju ataudzi,
mérkgrupas kopéjo skaitu un relativos raditajus par konkrétu
problému un risku skartajiem iedzivotajiem.

Padzilinata izpéte

1. Izpétes secinajumi:
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Lieldienu pasakuma laika tika veiktas aktivitates pieaugu$ajiem un
bérniem. Pieaugusie rotaja Lieldienu koku ar krasainam papira
olam. Katrs kopienas iedzivotajs varéja uzrakstit savu Lieldienu
olu ar savu ta briza aktualo un svarigo, ko vin$ vélétos redzét vai
uzlabot sava ciema. To paSu darija arT bérni, kuri piedalijas
zim&juma konkursa “Mani Alderi péc 5 gadiem”.
Izpétes rezultati paradija [oti lTdzigus rezultatus. Gan bérni, gan
pieaugusSie doma lidzigi un $a briza aktuala téma ir:

e Alderu un Baltezera iedzivotajiem trukst vietu, kur sanakt

kopa.

o Trukst vietu bérnu un jaunieSu aktivitatem (bérnu laukumi,
sporta laukumi).

e Dro3a vide uz celiem.
o Pakalpojumu trikums ciema.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metoZu
izmantoSanu:

Lidzdaltbas pétijumi — Metode paredz aktivu kopienas lidzdalibu,
Iidz ar to izmantojama situacijas, kad izveidojusies pietiekami laba
sadarbiba.

Kopienas parstavji dokumenté un analizé savu pieredzi par sev
svarigu socialu problemu, aplikojot to plasaka sociala,
ekonomiska un politiska konteksta, tadejadi iegustot jaunu
izpratni par savu situaciju.

So metodi var labi apvienot ar konkrétam ricibam (iniciativam).

Darba lauka 1. Kopienas definéSanas (sava darba lauka/robeZu noteikSanas)
Definésana rezultats: o kopienu definétu ka geografisku kopienu, kas aptver
konkréti Adazu novada Alderu un Baltezera ciemus. Kopiena
dzivo dazada vecuma iedzivotaji, kuru probléma ir socializacija
vai nepietiekams socialais atbalsts, hobiju un interesu trikums ar
Sauru socialo kontaktu loku.

Izvertejot kopienu, secinu, ka ST briza kapacitate tomeér ir spéciga,
jo ir vérojama iniciativa, labas cilveku attiecibas, ir spé&ja identificét
vajadzibas un izmantot pieejamos resursus.

Luagums atzimét Jusu izvéléeto/as sociala darba kopiena prakses pieejas (ar burtu “X” (vienu
vai vairakus)):

>

Kopienas attistiS$ana un kapacitates stiprindsana

Sociala planoSana/Kopienas organizéSana

Kopienas izglitoSana

Socialais aktivisms un intereSu aizstaviba

X | X | X | X

Socialais marketings

Cits: [noradit kads]
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5. Darbibas plans (atbilstosi izvélétajam prakses virzienam)

Darbibas plana izstrade

Pamatojoties uz kopienas izvérteéSana iegutajiem rezultatiem, bija
javeido plans kopienas parmainam. Kopa ar kopienas [ideriem tika
uzsakta kopienas stratégiska planoSana, kuras galvenais
uzdevums ir aktivizét Alderu ciemu kopienu, apzinat kopienas
iekS€jos resursus un saistit kopienas dalibniekus ar sisttmam, kas
nodroSinatu viniem nepiecieSamos resursus, pakalpojumus un
iespéjas.

Misu pirmaja tikSanas reizé kopienas lideri noradija, ka viens no
faktoriem, kas kavé efektivu socialo funkcionésanu, ir negativa
vide (pakalpojumu, infrastruktiiras un resursu trikums). Kopienai
nav iespéju kopa sanaksanai, nav telpu un vietu, kas savukart kavé
es030 pakalpojumu koordinacijas apriti.

Viens no maniem SDK darba mérkiem ir izmainit vidi un apstaklus.
Lai uzsaktu planu kopienas parmainam, sakuma ir jaaktivizé
kopiena, ko més noteicam ka primaro mérki. Kopienas pirma kopa
sanakSana noorganizéta 8. aprill Lieldienu pasakuma, Alderu
parka. Konkréts meérkis ar konkrétu laiku un sasniedzamu
rezultatu. Tiek sastadits darbibas plans ar konkrétam ricibam,
atbildigajam personam un konkrétiem atskaites materialiem.

Plana istenoSana

Kopienas darbibas plana izstradei pielietota metode praktiskai
darbibai —‘Kopienas ricibas plans”.

Korekcijas plana

Korekcijas darbibas plana nebija nepiecieSamas.

Sadarbibas partneri plana
istenosana

1. Aktivie kopienas dalibnieki — bez atalgojuma, ar savu iniciativu
vada aktivitates kopienas dalibniekiem.

2. Adazu novada pasvaldibas sabiedrisko attiecibu nodala.

3. Adazu novada pasvaldibas kultiiras centrs.

Kopienas pirma kopa sanaksana ir Lieldienas, kas ir uzskatams
ka kultdras pasakums, tadé| sadarbibas partneri ir Adazu novada
pasvaldibas sabiedrisko attiecibu nodala, kas palidzeja noformét
un sagatavot kopienas reklamas materialus, ka ari Adazu novada
kultdras centrs, kas nodro$inaja ar balvu fondu bérnus, kuri
piedalijas zimé&jumu konkursa “Mani Alderi péc 5 gadiem”.

Kopienas lidzdaliba

1. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika nodroSinata akfiva kopienas
[idzdalba:

Aktiva kopiena savu lidzdaltbu pirmoreiz paradija Lieldienu
pasakuma 8. aprill, bet jau 21. aprili kopiena piedalijas Lielaja
Talka, kur bija uzaicinata paliga Jaunie$u florbolistu komanda no
Adaziem.

27. aprill kopiena jau piedalijas pirmaja iedzivotaju tikSanas
apspriedé par “Pastaigu celina izveidi gar Gaujas — Baltezera
kanalu”, bet 4. maija “Balta galdauta svétkos”. Viens no pédgjiem
pasakumiem, kur piedalijas 40 kopienas dalibnieku, ir Adazu
novada Teritorijas planojuma izstrade Alderu un Baltezera
ciemiem ar iedzivotaju iesaisti fokusa grupas.

Ka aktivu kopienas Idzdalibu uzskatu arT parakstu vakSanu par
paSvaldibas zemes atstaSanu vietéjas kopienas vajadzibam,
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kopienu centra un stritbola laukuma izveidei. Kopa savakti 140
paraksti.
2. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika identificéti kopienas lideri:

Alderu un Baltezera kopienas liderus pirmo reizi iepazinu Lielas
talkas laika 2022. gada. No ta briza uzturéjam kontaktus,
apmainijamies ar domamun idejam. Man tika IGgti dazadi padomi
jaunas kopienas izveidoSanai un socialo jautajumu risinasanai
sadarbiba ar pasvaldibu.

Alderu, Baltezera ciemu akfivisti ari aktivi piedalijas ledzivotaju
padomes nolikuma izstradé.

3. Pasas kopienas sadarbiba ar potencialajiem sadarbibas

partneriem:

So mazo laika posmu no 8. aprila Iz 24. maijam kopiena sevi jau
paradijusi ka spécigu pasorganizéjoSu kopienu, kas var sarunaties
ar PaSvaldibas attiecigajam nodalam.

Saja partneru sadarbiba mana klatbatne ir vairak ka kopienas
padomdevéjam, mediatoram un motivéjosai personai.

6. Parmainu noveértésana

Kadas metodes ir izmantotas
parmainu identificeSana?

1. Padzilinata izpéte — lai novertétu kopienas un tas iedzivotaju
vajadzibas, problémas un viedoklus.

2. Kopienas stratégiska planoSana - socialais darbinieks kopa
ar kopienas Iideriem veic plana izstradi, lai veidotu ilgtermina
vai Tstermina planu ar mérki noskaidrot socidlo problemu,
apzinat cilvéku intereses, pieredzi un pasu cilvéku iesaisti
plano$ana un to Tstenosana.

3. Kopienas definéSana — geografiska kopiena ar negativu vidi,
infrastruktdras un resursu trikumu.

4. Kopienas attistiba un kapacitates stiprinaSana — uz resursiem
balstita kopienas attistiba, aktiviz€jot dalibniekus izmantot
savus iek$ejos resursus.

Intervence - tiek vértéta rezultatu atbilstiba izvirzitajam merkim,
balstoties uz sasniegtajiem rezultatiem, ar kopienas Iidzdalibu
tiek mekléti alternativi risinajumi kopienas darbibai ilgtermina.

Kadi rezultati un kada apmeéra
ir sasniegti?

Aktivizéjot kopienu, ir mazinajusies cilvéku apatija, nedrosibas un
neizlémibas sajita. Ir mainijusies attieksme un uzvediba, ka ar
palielinajusas zinasanas, lai mainttu apstaklus, novérsot socialo
disfunkciju. Ar manu ka sociala darbinieka atbalstu ir aktivizéta
kopiena, kas vélas maintt savu vidi un apstaklus.

Kadi faktori veicinajusi vai
kaveéjusi planoto rezultatu
sasniegSanu?

Planotais rezultats ir sasniegts. P&c kopienas aktivizéSanas ir
sacies kopienas attistibas process, kas sekmé virzibu uz galveno
mérki — izveidot platformu, vietu, kur sandkt kopienai dazadu
aktivitasu realizeéSanai un socializésanai.
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Rekomendacijas turpmakajam | TurpinaSu sadarbibu ar kopienu, veicinot cilveku lidzdalibu un
sociala darba jusu izvéléetaja iesaistiSanos kopienas dzivé kopuma. lepazistinasu un veicinasu
kopiena procesam dazadu organizaciju un valsts iestdzu izpratni par kopienu
vajadzibam un apstakliem.

Komentari/priekslikumi sociala darba kopiena attistibai Latvija

Komentari

e Izveidot SDK specialistu kopienu.

e So specidlistu regularas tik$anas, kur notiek pieredzes apmaina un jaunas informacijas

iegdsana.

e Regularas apmacibas.

e  Supervizijas.
Veidot komandu, kas iepazistina, informe, izskaidro pasvaldibu vaditajiem, socialo dienestu vaditajiem,
socialajiem darbiniekiem un pasvaldibu darbiniekiem, kas ir SDK.

Priekslikums: ieviest socialo darbu kopiena ka obligati nepiecieSamu sociala darba jomu ar konkréti
nodefinétu profesiondlo darbibu, atrunatam funkcijam un amata aprakstu, aprobétu praksé, ka ar
sabiedribas izgltto$ana par sociala darba kopiena nozimi un ietekmi kopuma.
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DAUGAVPILS VALSTSPILSETAS PILOTPROJEKTA NR. 1 KOPSAVILKUMS

1. Vispariga informacija par pilotprojekta dalibnieku

Pilotprojekta dalibnieka vards,
uzvards un pasreizéjais amats
pasvaldiba

Kristine Paegle,

Daugavpils valstspilsétas paSvaldibas iestades “Socialais
dienests” socidlo pakalpojumu nodalas socialo pakalpojumu
organizé$anas un sociald darba gimeném ar bérniem sociala
darbiniece.

2. Esosas situacijas apraksts pasvaldiba

Atbalsts pasvaldiba

Sociala dienesta vadiba, kolégi, paSvaldibas Attistibas dalas
vadiba, paSvaldibas vadiba sarunu, apspriedes gaita atbalsta
iesaisti pilotprojekta, ka arT manu viziju par SDK realizaciju
Daugavpils pasvaldiba. Ir gataviba sniegt nepiecieSamo palidzibu
savas kompetences ietvaros un sadarboties ar socidlo darbinieku
kopiena kopigu mérku vaditi, lai attistitu SDK Daugavpili, bet tas
viss ir sarunu [Tment. P&c manam domam, nav pilnigas izpratnes
no kolégu puses par SDK. Uzskatu, ka mans un manas koléges,
kura arl piedalas pilotprojekta, viens no uzdevumiem bds
skaidrojoSais darbs — atspogulot, ko tie$i nozimé SDK.

Pieejamie resursi pasvaldiba
sociala darba kopiena
attistisanai

Kopienas mérka grupas — Daugavpils gimenu ar bérniem, kuriem
pieskirta invaliditate, vecaki un vinu zinaSanas, paSvaldibas
iedzivotaji, paSvaldiba, Attistibas dala, Socialais dienests, divi
socialie darbinieki, kuri apguvusi padzilindtas mactbas par SDK,
kolégi, telpas, sabiedriskas vietas, socialie tikli, kontakti, Sarkanais
Krusts, Dienas centrs, DI projekts, datortehnika, tehniskais
aprikojums, NVO.

SDK attistibas raksturojums

lecere — izveidot akfivu, stipru kopienu ar mérka grupu -
Daugavpils gimenes ar bérniem, kuriem pieskirta invaliditate.
Saliedéta kopiena, kura tic savam spéjam uzlabot savu gimenu
dzives kvalitati, lai bltu gandarijums par sasniegtajiem mérkiem
un kopienas locekli justos sadzirdéti un vajadzigi Daugavpils
pasvaldibai. Kopienas parstavjiem, [ideriem stipra kapacitate un
kompetence. Kopienas parstavji un lideri ka “tilts” starp kopienu un
kopienas socialo darbinieku.

SDK stipras puses un gritibas

Stipras puses: divi socialie darbinieki kopiena apguvusi mactbu
programmu “Socialais darbs kopiena”, kopienai ir aktualas
socialas problémas, kopienas loceklu pieredze, zinaSanas,
informacijas apmaina, izmantojot socidlos tiklus, Daugavpils
paSvaldiba otra lielaka Latvija.

Gratibas: kopienas loceklu laika trikums, motivacijas trikums,
loceklu emocionadla izdegSana, finanSu resursu trikums,
sadarbibas partneru trikums, informacijas trikums, valsts valodas
nezinasana, pieradums visu sanemt “ka uz paplates” jau gatavu no
SD.

Sociala darbinieka ka
profesionala pozicija
pasvaldiba

Nav izveidots sociala darbinieka kopiena amats, nav iepriek$€jas
pieredzes, pagaidam nakotné pasvaldiba netiek runats par SDK
amata ievieSanu, bet situacija var mainities, noslédzoties
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pilotprojektam “Socidlais darbs kopiena”. Pa$valdibas pilsétas
attistibas programmas ricibas plana 2022.-2027.gadam ir ieklauta
SDK atfistiba, kura ietver: apzinat iedzivotaju intereSu jomas,
socialas vajadzibas, piedavat pasakumus to apzinasanai; apzinat
socialas problémas un nodroSinat atbilstoSus pakalpojumus. Ir
uzsakta sadarbiba ar kopienu (kopienas organizéSana) -
Daugavpils gimenes ar bérniem, kuriem pieskirta invaliditate. Tiek
uzrunati kopienas locekli, tiek veidota savstarpéja uzticésanas.

Vai un kada ir pasvaldibas
vadibas un sociala dienesta
vadibas vizija, gaidas no
sociala darba kopiena?

Pasvaldibas vadibas un Sociala dienesta vadibas gaidas ir jaunas
sociala darba pieejas “Socialais darbs kopiena” ievieSana
paSvaldiba uz projekta istenoSanas laiku, lai uzlabotu izvélétas
kopienas dzives kvalitati, testéjot jaunas metodes socialaja darba,
péc kura veikS8anas rezultatiem iespéjams paSvaldiba bis
ieplanots ieviest sociala darbinieka kopiena amata vienibu.

Vai ieprieks ir veikta
pasvaldiba esoso kopienu
vajadzibu, problému izpéte?

Daugavpils pasvaldiba 1steno Socidla dienesta pakalpojumu,
palidzibas sanémeéju anketéSanu par pakalpojumu kvalitati,
nepiecieS8amajiem uzlabojumiem.

Sakoties pilotprojektam (apmacibu perioda), no 01.09.2022. lidz
01.12.2022. tika veidota Daugavpils gimenu ar bérniem, kuriem
pieskirta invaliditate, kopiena (kas norisinasies ari visa turpmaka
pilotprojekta laika), tika veikta vajadzibu, problému izpéte.

3. Kopienas izpéte un darba lauka definéSana

Sakotnéja izpéte

1. Izpétes secinajumi

Sakotnéja izvérteSana tika veikta, pétot mérka grupas specifiku,
iepazistoties ar pakalpojumiem un pakalpojumu sniedzejiem
pasvaldiba, izzinot to pulcéSanas vietas. Meklgjot informaciju
interneta vidé, Socialaja dienesta, pasvaldiba. Parrunas ar
kolégiem, Sociala dienesta vadibu.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Sakotngjas izvertéSanas metodika piedavatais instruments
“kopienas profilésana” Pielikums Nr. 2 “Kopienas profilé§ana” man
lietderigs nebija, izmantojot S0 metodi, es neguvu rezultatus.
Uzskatu, ka mérkgrupam nav pielietojama $1 metode. So metodi ir
aktuali pielietot teritorialam kopienam. Pie efekiivas kopienas
izpétes es nonacu, tikai veicot padzilinato izpéti, tomér mana
gadijuma par sakotngjo izpéti varu minét metodi — kopienas lauka
pétjums, kaut arm &1 metode metodika ieklauta sadala par
padzilinato izpéti.

Kopienas lauka pétfjumi (novérojumi), lai iepazitu kopienu, tas
ikdienu un vidi. Kopienas lauka pétijums tika veikts Socialo
pakalpojumu centra bérniem ar funkcionaliem traucgjumiem un
Socidla dienesta pakalpojumu sanemSanas telpas. Kopienas
ikdiena tika fikséta rakstiski pierakstos. Izmantojot $o metodi,
veidojas izpratne par kopienu, tas specifiku, kopienas locekliem,
saskarsmi, gritibam, ar ko saskaras kopiena. ST metode tika
izvéleta, jo sakotngji, uzsakot izvértéSanas posmu, kopiena bija
grlti aizsniedzama, ar $is metodes palidzibu es spéju ieklauties,
no “svesa” klstot par “savéjo”’, tadéjadi iejatoties kopienas loceklu
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vidi un izprotot nianses, kade| tad tieSi kopiena ir tik
neaizsniedzama. Tika secinats, ka kopienas locekli ir psihologiski
parslogoti, nogurusi, depresivi, netic savam spé&jam veikt pozitivas
parmainas. Veicot kopienas lauka pétijumu, tika veidots
savstarpéjs kontakts starp kopienas locekliem un socialo
darbinieku. Kopienas locekli iepazina socialo darbinieku un 8T
pilotprojekta ideju.

Padzilinata izpéte

1. Izpétes secinajumi
Daugavpils gimenu ar bérniem, kuriem pieSkirta invaliditate,
kopiena — péc www.dati.gov.lv statistikas datiem Daugavpili uz
2021. gadu registréti 358 bérni, kuriem pieskirta invaliditate.
So bému vecakiem novérojama emocionald parslodze un
‘izdeg8ana”. Padzilinatas izpétes rezultatd var secinat, ka So
mérka grupu nepiecieS8ams apvienot kopiena, lai $§im gimeném
sniegtu palidzibu, un tas spétu pilnvértigi funkcionét jau ka
kopiena, nevis atseviska gimene. Kopienai nepiecieSama sociala
darbinieka iesaiste aktualo socialo problemu risinasanai un
vajadzibu apmierinasanai.
Kopienas vajadzibas.

1. Informacijas pieejamibas nodroSinajums par atbalsta

iespéjam.

2. Apkartejas sabiedribas pienemos$a attieksme, sabiedribas
izglitoSana.

3. Saturiga briva laika pavadiSanas iespéjas.

4. Saliedétiba gimenu starpa.

5. Atbalsts vecakiem.

6. Kuvalificétu specialistu, projektu piesaiste.

7. Pakalpojumu klasta paplasina$ana, esoSo pakalpojumu
uzlaboSana.

Kopienas socialas problémas.

1. Informéacijas nepieejamiba.
Sociala nevienlidziba.
Sociala atstumtiba.
Sabiedribas neizglitoSana par mérka grupu.
Briva laika pavadi$anas iespéju trukums.
Vecaku “izdegSanas sindroms”.
Kvalificétu specialistu trikums.
Finansialo resursu trokums pakalpojumu sanemsanai.
Vecaku nodarbinatiba.
0. Sarezgits birokratijas process valsts un pasvaldibas

iestades.

11. Nav skaidra bérna nakotne.
2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantosanu
1. Kvantitativas pétniecibas metodes (statistisko datu analize,
anketéSana) - statistiska datu analize, izmantojot www.dati.gov.lv,
Sie statistikas dati atspogulo, ka Daugavpill 2018. gada registréti
311 bérni ar invaliditati, no tiem no 0 I1dz 6 gadu vecumam 77 bérni,
no 7 Iidz 9 gadu vecumam 54 bérni, no 10 idz 12 gadu vecumam
60 bérni, no 13 Iidz 15 gadu vecumam 67 bérni, no 16 Iidz 17 gadu
vecumam 53 bérni; 2019. gada 329 bémi ar invaliditati, no tiem no
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0 idz 6 gadu vecumam 80 bérni, no 7 lidz 9 gadu vecumam 69
bérni, no 10 I1dz 12 gadu vecumam 51 bérni, no 13 [idz 15 gadu
vecumam 76 bérni, no 16 [idz 17 gadu vecumam 53 bérni; 2020.
gada 345 bérni ar invaliditati, no tiem no 0 [1dz 6 gadu vecumam
87 bémi, no 7 lidz 9 gadu vecumam 75 bérni, no 10 [idz 12 gadu
vecumam 63 bérni, no 13 lidz 15 gadu vecumam 72 bérni, no 16
lidz 17 gadu vecumam 48 bérni; 2021. gada 358 bérmi ar
invaliditati, no tiem no 0 idz 6 gadu vecumam 102 bérni, no 7 lidz
9 gadu vecumam 72 bérni, no 10 lidz 12 gadu vecumam 64 bérni,
no 13 lidz 15 gadu vecumam 68 béri, no 16 lidz 17 gadu
vecumam 52 bémi ar invaliditati. Pétot statistikas datus, var
secinat, ka katru gadu bérnu skaits, kuriem pieskirta invaliditate,
palielinas, tas liecina, ka Daugavpils paSvaldibai §7 ir aktuala
mérka grupa, kurai nepiecieS8ama palidziba, ieklaujot art SDK, jo
mérka grupa ir plasa, ar kopigam socialam problémam un
vajadzibam. Tika analizéti arm Daugavpils Sociala dienesta
statistiskie dati par sniegtajiem pakalpojumiem bérniem ar
invaliditati. Var secinat, ka Socidlaja dienesta ar katru gadu
palielinas to bérnu ar invaliditati skaits, kuri sanem asistenta
pakalpojumu un pakalpojumus, un specialistu konsultacijas
projekta “Deinstitucionalizacijas pasakumu TstenoSana Latgales
regiona”.

AnketéSana - izmantojot www.visidati.lv, izveidota aptaujas
anketa elektroniska veida un nositita aizpildiSanai kopienas
mérka grupai, tadejadi uzzinot kopienas vajadzibas, socialas
problémas. ST metode tika izvélata, jo tads aptaujas veids ir &rti
izmantojams tieSi 8Ts kopienas locekliem un |auj aptaujat uzreiz
lielaku kopienas loceklu skaitu, ka arf tie var izteikt savu viedokli
anonimi. Metodikas lietderibas pienesums - pielikums Nr. 6.
leteikumi aptaujas veidoSanai; pielikums Nr. 7 Aptaujas anketas
paraugs. Aptaujas anketu aizpildija tie mérka grupas locekli, kuri
nevaréja vai atteicas sniegt savu viedokli tieSi socialajam
darbiniekam. Papildinats 27.02.2023. - Izstradata, izplatita un
apkopota otra anketa mérkgrupai elektroniska aptauja “Daugavpils
vecakiem, kuri audzina bérnus ar invaliditat’ par
nepiecieSamajam, vélamajam konkrétam aktivitatem Daugavpil,
jo intervences laika tika secinats, ka nepiecieSama informacija no
mérkgrupas par vinu konkrétiem tikSanas mérkiem, aktivitatém,
pasakuma dienam, laikiem, nepiecieS8amajiem specialistiem,
piesaistei, lai socialais darbinieks un kopiena iesaistitas personas
varétu organizét aktivitates, iesaistot tajas péec iespéjas plasaku
dalbnieku skaitu.

2. Kvalitativas pétniecibas metodes (intervijas, fokusgrupas) — tika
veiktas divas intervijas, lai noskaidrotu kopienas loceklu viedok|us,
individuali sarunas gaita, bez citu cilvéku klatbatnes, redzot
intervéjama emocijas, Zestus. Intervijas metode tika izmantota
izvertéSanas sakumposma divam bérnu ar invaliditati maminam,
kuras piekrita intervijas norisei. Intervijas norises vietas — Socialais
dienests, Socidlo pakalpojumu centrs bérniem ar funkcionaliem
traucéjumiem. Tika organizétas Sociala dienesta telpas tris
klatienes fokusgrupas ar kopienas mérka grupu, lai uzzinatu
kopienas problémas, vajadzibas. Fokusgrupu ilgums 1,5 h.
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Fokusgrupu laika socialais darbinieks veica rakstiskus pierakstus.
S7 metode izvéléta, jo dazi kopienas parstavji vélgjas tikt aptaujati
grupa, tapéc tika pielagots Sads metodes veids.

3. Dokumentu analize — pétits Attistibas departamenta pilsétas
attistibas plans 2022.-2027.gadam, lai gutu priekSstatu par
kopienas mérka grupas attistibas paredzétajiem pasakumiem, ka
arT par SDK attistibu pasvaldiba.

Veicot padzilinato izpéti, izmantojot dazadas metodes, var secinat,
ka kopienas mérka grupai ir kopigas aktualas socialas problémas,
kuru risinaSanai nepiecieSama sociala darbinieka kopiena iesaiste.
DaZadas metodes tika izmantotas, lai kvalitativak izpétitu kopienu,
ka arT kopienas locekli ir dazadi, un katram piemérotaka konkréta
izvéleta metode. Kopienas locekli sakumposma nelabprat veidoja
kontaktu ar socialo darbinieku, tapéc tika pielietota metozu
dazadiba. Mana gadijuma metozu daZadibai — efektivaks
izvertéSanas posms!

Uzsakot padzilinato izpéti, lietderigs ari bija Pielikums Nr. 4
Kopienas padzilinatas izpétes metodologiskais dizains, kas lauj
secigi un struktureti planot un izvertét konkrétds metodes
pielietoSanas lietderigumu. Konkréti mana gadijuma, veicot
padzilinato izpéti, metodika “Socialais darbs kopiena” bija |oti
noderiga, jo tieSi izmantojot $is metodes, es nonacu [1dz kopienas
aktualajam socialajam problémam un vajadzibam. Veicot kopienas
lauka pétijumu un padzilinatas izpétes rezultata tika izveidots
kontakts ar kopienu un uzsakta sadarbiba. Papildinats 27.02.2023.
— Secinu, ka arT jau izejot cauri izvértéSanas posmam un uzsakot
intervences posmu, nepiecieSamibas gadijuma nakas atgriezties
pie izvérteSanas posma, ka tas bija mana gadijuma, esot
intervences posma es izstradaju, izplatiju, apkopoju otru aptaujas
anketu mérkgrupai, lai precizétu un plasak uzzinatu nepiecieS8amo
informaciju par nepiecieSamajam  aktivititém, vélamajiem
specialistiem, pasdkumu dienam, laikiem, lai es ka socialais
darbinieks ar kopienu varétu péc iespéjas plasaku mérkgrupas
dalu apvienot kopiena.

Darba lauka
Definesana

1. Kopienas definéSanas (sava darba lauka/robezu
noteikSanas) rezultats

Mana kopiena tika definéta, jau iesaistoties pilotprojekta.
Daugavpils gimenes ar bérniem, kuriem pieskirta invaliditate, jo,
piesakoties pilotprojektam, tads bija Sociala dienesta vadibas
redzéjums, kuru es pilntha akceptéju, jo uzskatu, ka Sai mérka
grupai kopuma ka kopienai ir kopigas aktualas socialas problémas,
kuru risindSana ir nepiecieS$ama sociala darbinieka kopiena
iesaiste.

2. Pielietoto metozu raksturojums un secinajumi par metozu
izmantoSanu

Mana gadijuma - kopiena, kuru vieno kolektivas saites un
attiecibas — noteikta meérkgrupa (mérktieciga noteiktu grupu
gratibu, bazu izzinaSana kada konkréta §eografiska teritorija,
konkrétai mérkgrupai). Uz doto bridi kopienai ir vaja kapacitate.
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Ligums atzimét Jusu izvéleto/as sociala darba kopiena prakses pieejas (ar burtu “X” (vienu

vai vairakus)):

Kopienas attistiSana un kapacitates stiprinasana

>

Pamata pieeja

Sociala planoSana/Kopienas organizéSana

Kopienas izglitoSana

Socialais akttvisms un interesu aizstaviba

Socialais marketings

XX | X| X

Cits: [noradit kads]

5. Darbibas plans (atbilstosi izvélétajam prakses virzienam)

Darbibas plana izstrade

Sakotngji, uzsakot SDK pilotprojektu, tika sastadits mans ka
sociala darbiniecka kopiena darba plans ar mérkiem un
veicamajiem uzdevumiem laika perioda no 2022. gada septembra
Iidz 2022. gada novembrim, kura akcents bija uz kopienas izveidi,
savstarpgjo sadarbibu un izvertéSanas posmu. Uzsakot SDK
prakses aprobéSanu, pa$valdiba tika sastadits kopienas
stratégiskais darba plans par laika periodu no 2022. gada
decembra [idz 2023. gada maijam, ar sasniedzamajiem mérkiem,
veicamajiem uzdevumiem, darbibas soliem, kuri pamata balstas
uz intervences posmu un gala nobeigumu novértéSanas posmu.
Plani sakotnéji tika izstradati vienpersoniski no sociala darbinieka
puses, bet stratégiska plana sastadiSana tika iesaistita kopiena.
Plana punkti galvenokart balstas uz kopienas atfistibas un
kapacitates stiprinaSanas pieeju, papildus ietverot socialas
planoSanas, kopienas izglitoSanas, sociala aktivisma un interesu
aizstavibas, sociala marketinga pieejas.

Plana istenoSana

Laika posms: no 28.11.2022. lidz 04.12.2022.

1. SDK popularizéSana pasvaldiba. Daugavpils Sociala
dienesta majaslapa uzrakstits un publicéts raksts par
socialo darbinieku apgtu klatienes macibu programmu
metodikas “Socialais darbs kopiena” aprobacijai, apliecibu
iegusanu.

2. Uzrakstita SDK pilotprojekta darba vizija, kura nosatita
Zanei Kaljo un SDK pilotprojekta mentorei levai Jatniecei.

3. lzveidots uzskatams materials par Daugavpils gimenu ar
bérniem, kuriem pieskirta invaliditate, kopienas celu uz
2027. gadu, nemot véera 25.11.2022. klatienes apmacibas
veidotu viziju par Daugavpils gimenu ar bérniem, kuriem
pieskirta invaliditate, kopienu 2027. gada.

4. |zpétita Daugavpils Atfistibas departamenta darba
dokumentacija (darba nolikums, pienakumi, Daugavpils
pilsétas attistibas programma 2022.-2027.gadam), lai
uzzinatu kopienai paredzetos atfistibas pasakumus
turpmakajiem gadiem. Telefoniski un rakstiski uzrunata
Attistibas departamenta vadiba, lai sarunatu klatienes
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tikSanos, kura varétu diskutét par SDK attistibu
paSvaldiba.

leglti statistikas dati par bérnu ar invaliditati skaitu
Daugavpils paSvaldiba uz 2021.gadu, izmantojot
www.dati.gov.lv, attiecinams uz izvértéSanas posmu,
izmantota padzilinata izpéte, kvantitativa pétniecibas
metode — statistiska datu analize.

Parrunata SDK pilotprojekta vizija ar Sociala dienesta
vadibu. Telefoniski uzrunata paSvaldibas socialas
komitejas vadiba, lai sarunatu klatienes tikSanos, kura
diskutétu par SDK attistibu pasvaldiba.

KontaktéSanas ar kopienas parstavjiem, izmantojot
‘whatsapp” Cata grupinu, kura tika parrunatas aktualitates
par kopienas vajadzibam, problémam (vajadzibas tika
noteiktas apmacibu procesa laika, izmantotas intervences
posma padzilinatas izpétes metodes: kopienas lauka
pétijums, kvantitativa pétjuma metode - anketéSana;
kvalitativa pétijuma metodes: intervijas, fokusgrupas),
daZiem ideju risingjumiem, ka ari norunata kopiga
kopienas satikSanas reize.

Gritibas: Sarunat un tikties klatiené ar paSvaldibas
vadibu, Attistibas departamentu. Sarunét vienu konkrétu
dienu un laiku, lai kopienas parstavji varétu kopigi satikties
klatiené, jo kopienas locekliem ir értaka socialo tiklu vide,
whatsapp sazinas lidzeklis informacijas apmainai.

Laika posms: no 05.12.2022. lidz 11.12.2022.

1.

Statistiska datu analize, izmantojot www.dati.gov.lv,
pédéjo 4 gadu apkopojums (2018.-2021.g) par bému ar
invaliditati  skaitu  Daugavpill. ~ Statistiskais  datu
apkopojums par Daugavpils Sociala dienesta sniegtajiem
pakalpojumiem bémiem ar invaliditati pedéjo 4 (2018.—
2021.g) laika.

07.12.2022. tikSanas klatiené Daugavpili ar projekta
mentori levu Jatnieci un Dainu Aluzani. Parrunata projekta
vizila un turpmakas darbibas SDK atfistibai. Sanemti
vertigi padomi. Vizijas izvertéSana.

Telefoniski sazindjos ar Daugavpils Pilsétas plano$anas
un bdvniecibas departamentu, lai noskaidrotu par
planotajam iecerém nakotné kopienas attistibai. Pilsétas
planoSanas un bivniecibas departaments sniedza
konsultaciju savas kompetences ietvaros un novirzija man
interes€joSo jautajumu par kopienai paredzéto bérnu
rotalu laukuma izveidi uzdot Daugavpils komunalas
saimniecibas parvaldei.

Elektroniski sanemta véstule no Attistibas departamenta
par intereséjuSiem jautajumiem sakara ar SDK attistibu
paSvaldiba. Telefoniski norunata tikSanas klatiené
16.12.2022., lai apspriestu Sos jautajumus.

Telefoniski uzrunats biedribas “Dienvidlatgales NVO
atbalsta centrs” koordinators Oskars Zugickis sadarbibas
veidoSanai, konsultaciju snieg8anai un uzaicinats
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Laika posms: no 12.12.2022. lidz 18.12.2022.
1.

13.12.2022. uz klatienes kopienas tikSanas pasakumu, lai
sniegtu informaciju par iespéjam, ko kopiena nakotné
varétu izmantot savai attistibai.

Kopienas 13.12.2022. klatienes tikSanas pasakuma
organizéSana (datuma, laika precizéSana ar kopienu,
telpu izmantoSanas saskanosana, plana sastadisana).
08.12.2022. klatienes tikSanas ar diviem kopienas
parstavjiem, lai apspriestu vinu jaundibinatas biedribas
sadarbibu ar kopienu, ieklauSanu taja, aktivitasu
veikSanai.

09.12.2022. piedalisanas Latvijas Pasvaldibu macibu
centra tieSsaistes macibas “Medijpratiba socialajos
medijos”, lai pilnveidotu savas zinaSanas un dalitos tajas
ar kopienu.

KontaktéSanas ar kopienas parstavjiem, izmantojot
‘whatsapp” Cata grupinu (idejas, jautajumi, informacijas
apmaina).

Gratibas: Sadarbiba ar pasvaldibu un tas struktiram,
noorganizét klatienes tikSanas, loti laikietilpigs process!
Tiksanas planojums pariet no nedélas uz nedélu ar
Socialas komitejas vadibu.

Izskafits PaSvaldibu likums, kas stasies spéeka
01.01.2023., pieversot uzmanibu likuma 58. pantam, kur§
paredz pasvaldiba izveidot iedzivotaju padomes, lai
nodro$inatu  vietéjo  kopienu iedzivotaju interesu
parstavibu un pasvaldibas teritorijas attistibu.

13.12.2022. organizéta kopienas parstavju (mérka grupas
Daugavpils gimenu ar bériem, kuriem pieskirta
invaliditate, kopienas) klatienes pirma kopiga tikSanas,
kuras laika notika: savstarpéja iepazisanas; kopigi
izrunatas izpétes rezultata konstatétas kopienai aktualas
socialas problemas (informacijas nepieejamiba; sociala
nevienlidziba; sociala atstumtiba; briva laika pavadisanas
iespéju trlkums; vecaku ‘“izdegSanas sindroms”;
kvalificétu specialistu trikums; finansialo resursu trikums
pakalpojumu  sanemSanai; vecaku nodarbinatiba;
sarezgits birokratijas process valsts un pasvaldibas
iestadés; nav skaidra bérna nakotne) un vajadzibas
(informacijas pieejamiba par atbalsta iesp&jam; apkartéjas
sabiedribas pienemo$a attiecksme; saturiga briva laika
pavadi$anas iespéjas; saliedétiba gimenu starpa; atbalsts
vecakiem; kvalificétu specialistu, projektu piesaiste;
pakalpojumu klasta paplasinasana, esoSo pakalpojumu
uzlabo3ana), kopigi izrunata kopienas attistibas vizija; no
kopienas parstavjiem sanemti priekslikumi; tikSanas ar
biedribas  “Dienvidlatgales NVO atbalsta centrs”
koordinatoru Oskaru Zugicki, kur§ pastastija par savu
darba pieredzi, projektu izstrades un sadarbibas
iespéjam. Kopienas parstavji uzdeva interes€josos
jautdgjumus,  kontaktu apmaina. Veikts tikSanas
apkopojums, uzdevums [idz nakamajai tikSanas reizei
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kopienai (kopienas parstavji ir noforméjusi oficiali
biedribas juridisko statusu, tika izteikts piedavajums
2023.gada sakuma iesniegt paSvaldiba projektu
sabiedrisko  organizaciju  aktivitaSu  organizéSanai
finanséjuma pieskirSanai) vienoties par ideju projektu
iesniegSanai, tas  aktivitattm,  nepiecieS8amajiem
materialiem, inventaru.

Nositita elektroniska vestule Daugavpils Komunalas
saimniecibas parvaldei par bérnu rotalu laukuma izveides
planoSanu bérniem ar funkcionaliem trauc&jumiem, citiem
vides objektiem, klatienes tikSanas iesp&jam.

Nosatita elektroniska véstule Daugavpils pilsétas
paSvaldibas Attistibas departamenta Projektu nodalas
Projekta Nr. 9.2.4.2/16/1101 “Veselibas veicinaSanas un
slimibu  profilakses pasakumi Daugavpils pilsétas
paSvaldiba” aktivitadu koordinatoram par iespéjam
organizét bériem ar invaliditati bezmaksas nodarbibas
baseina ar kvalificéta specialista klatbatni.

Kopa ar diviem kopienas parstaviiem apmekIgjam
Daugavpils Gimenu atbalsta centru/patversmi un Grupu
dzivoklus, iedvesmai, kur projekta “Deinstucionalizacijas
pasdkumu Tsteno$ana Latgales regiona“ ietvaros ir
ierikota sensora istaba. Kopienas maminam ir ideja
sensoras istabas projekta izstradei bérniem ar invaliditati.
Apmeklejuma rezultata tika secinats, ka S1 istaba nebdtu
pilnvértigi piemérota kopienai.

16.12.2022. klatienes tikSanas ar Attistibas departamenta
vadibas parstavjiiem, kuras laika tika izrunati
departamenta profesionalie darba pienakumi, attistibas
rictbas plana ieskats 2022.-2027. gadam paSvaldiba,
kopienu problematika; socialie darbinieki informéja par
projekta “Socialais darbs kopiend” iesaisti. Izrunats
jaunais Pasvaldibu likums, kas stasies speka 01.01.2023.
Attistibas departamenta vadiba minéja, ka vél nezina, ka
8T likuma pieméroSana atspogulosies Daugavpils
pasvaldiba. [zrunats, ka top stratégiskais plans, cik bitiska
ir cilveku aktivitate, ldzdaliba, jo ldz Sim ta ir neliela.
Informacijas ieguSana no formaliem informacijas avotiem.
KontaktéSanas ar kopienas parstavjiem, izmantojot
‘whatsapp” Cata grupinu (idejas, jautajumi, informacijas
apmaina).

Dalisanas ar aktualo informaciju ar projekta mentori levu
Jatnieci, izmantojot “whatsapp” sazinas veidu.

Gratibas:  Kopienas parstavji nevar vienoties par
konkrétam ideju istenoSanam kopigi, 13.12.2022. tikSanas
laika valdija haoss. Ideju daudz, dazadas, un grib istenot
visu reizé. Loti lieli mérki, grati un ilglaicigi aizsniedzami.
No manas puses tika izteikts piedavajums uzsakt visu
pamazam, no nelieliem mérkiem péarejot uz lielakiem
mérkiem, aizsniedzamakiem. Kopienas parstavjiem
uzsvars uz specialistu piesaisti pakalpojumu sniegsanai.
Manupréat, nepiecieSams veidot saliedétu kopienu, jo
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savstarpéjas attiecibas kopienai ir jauzlabo, bet pagaidam
ne visiem kopienas parstavjiem ir tada vélme. Aktivi 2
kopienas parstavji, kuri gatavi darboties, no citiem
pagaidam redzama pasivitate. Organizétajas aktivitatés ir
vélme piedalities, bet nemt dalibu to organizéSana nav.

Laika posms: no 19.12.2022. lidz 23.12.2022.

1.

Klatienes tikS8anas ar Daugavpils paSvaldibas Socialo
jautdgjumu komitejas priekSsédétaju Natalju Kozanovu.
Socialie darbinieki informéja par pilotprojekta “Socialais
darbs kopiend” iesaisti, kopienu izveli prakses
TstenoSanai, to problematiku un attistibas viziju. TikSanas
rezultata sanemts atbalsts no Socialo jautdgjumu komitejas
prick§sédeétajas projekta iesaistes prakses TstenoSanai.
Klatienes tikSanas notika Daugavpils pilsétas pasvaldibas
iestades “Krievu kultdras centrs” telpas, kur Natalja
KoZanova ir direktore. Socialie darbinieki tika iepazistinati
ar centra darbibas sféru, ka rezultata tika nodibinatas
attiecibas ar potencialajem sadarbibas partneriem.
Konkréti kopienai — Daugavpils gimeném ar bérniem,
kuriem pieskirta invaliditate, — tika piedavatas centra plasa
pagalma ar taja esoSu skatuvi izmantoSanas iespéjas
pasakumu organizésanai.

Sarunas telefoniska veida ar Andri Ondzulu (direktors SIA
‘Atramed” - guloSo un sédoSo cilveku parvadajumi;
tehnisko paliglidzek|u izsniegSana), attiecibu
nodibinasana ar potencialo sadarbibas partneri. Sniegta
informacija par iesaisti pilotprojektd “Socialais darbs
kopiena”, to viziju, sniedzu informaciju arf par Lilitas
kopienu, viziju. No Andra sanemta informacija par vina
profesionalo nodarbo$anos, ka arT daliSanas pieredzg, jo
pats Andris jau no bérnibas ir saskaries ar kustibu
traucéjumiem. Andris informéja par iespéju — bérniem ar
kustibu traucejumiem sanemt arstu pakalpojumus Vacija
bezmaksas  (mikrokirurgija, plastiskas  operacijas,
rehabilitacija péc operacijas) projekta ietvaros, ko
organizé starptautiska nevalstiska organizacija “Arsti bez
robezam”. lespéjama transporta nodro$inaSana, ko
organizé Andris. Ar S0 jauniegito informaciju es padalijos
ar savas kopienas mérka grupu.

KontaktéSanas ar kopienas parstavjiem, izmantojot
‘whatsapp” €ata grupinu (idejas, jautajumi, informacijas
apmaina - pagaidam nav akfivas iesaistes no mérka
grupas, ka gribetos). MotiveSana izteikt savu viedokl,
piedalities apspriedé. Klatienes tikSanas nenotika, jo
daudzi slimo, gada beigas dazadi darbini sakrajuSies,
aiznemtiba. Kopienas parstavji izteica, ka viniem Sada
veida informacijas apmaina ir |oti labs variants. Turpmak
planotas tieSsaistes ZOOM tikSanas, “whatsapp” Cats, un
retak kopigas kopienas parstavju tikSanas. Kopienas
parstavji, iesaistoties socialajam darbiniekam, vienojas
par vienu konkrétu ideju kopigi iesniegt projektu
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Laika posms: no 27.12.022. l1dz 30.12.2022.

Daugavpils  paSvaldiba  sabiedrisko  organizaciju
lidzfinans€juma atbalsta iegiSanai 2023. gada. Ideja —
rokdarbu darbnicu veidoSana Daugavpils bé&rniem ar
invaliditati un vinu vecakiem.

Daugavpils pilsétas paSvaldibas iestades “Socialais
dienests” Socialo pakalpojumu nodalas  Socialas
rehabilitacijas programmas “Ipasie Ziemassvétki” ietvaros
davanu izsniegSana kopienas mérka grupai.

Gratibas: PaSvaldibas struktiru “aizsniegSana”. Gritibas
sagada tas, ka iepriek$ darba pieredze ir bijusi Saura
darba spektra, socialais darbs ar individu. SDK prasa citas
lemanas, stradat ar plasu klientu skaitu, rast kopigus
risingjumus, kas bas pienemami nevis vienam, bet visiem.
Nav pieredzes pasakumu organizé$ana, nav bijusi
pieredze saskarties ar citam paSvaldibas struktiram.
Kopienas mérka grupai problémas, vajadzibas kopigas,
bet risinajumi nepiecieSami dazadi, tas atkarigs no bérna
traucéjuma veida. Pieméram, bérniem ar autiska spektra
traucéjumiem socialo problému risinajumi atSkiras, tapéec
ir gratibas kopienas parstavjiem vienoties par konkrétu
ideju. Katrs vecaks doméa par savu bérnu! Nonacu pie
secingjuma, ka, iespéjams, SDK prakses metodikas
aprobacijai sakuma bija nepiecieSams izvéléties Sauraku
kopienas mérka grupu, pieméram, bérnus ar autiska
Spektra traucéjumiem vai citiem iedalijumiem péc bému
funkcionala traucéjuma veida. Turoméaka darba plana ir
rast un istenot vairakus socialo problému risingjumus, lai
apmierinatu visus kopienas locek|us, jo manai kopienai
lielakoties nebds viena socialo problému risindjuma, kas
bas lietderigs pilnigi visiem locekliem. lepriek$éja atskaité
jau minéju, ka lielakoties interese ir tikai no divam
kopienas mamindm, un man ir Sajita, ka $is viss
lielakoties ir nepiecieSams tikai man, kopienai tas isti nav
nepiecieSams. Lielakoties kopienas locekli izsakas par
finansiala atbalsta un specialistu nepiecieSamibu. Vél
neuzsakot prakses dalu, Skita, ka kopiena ir ieintereséta,
tacu tagad saprotu, ka kopienas parstavji ceréja, ka visas
darbibas bez vinu iesaistes veiks socialais darbinieks. Uz
doto bridi es ka socialais darbinieks saku Saubities, vai
socialajam darbiniekam tie§am pasam ir javeido kopiena,
ja pati kopiena nav izteikusi tadu vajadzibu. TurpinaSu
stradat uz kopienas aktivizésanu, motivéSanu. Plana ir
sarikot pasékumu tikai vecakiem, lai vini atpastos no
ikdienas raizém, savstarpéjai saliedétibai, bet saprotu, ka
pagaidam pasi vecaki to ne ipasi vélas. Uzskatu, ka man
par pamatu ir 2 aktivas, darit griboS§as maminas, ar kuram
stradajot, uz vinu pieméra aktivizésies arf citas.

lespéja piebiedroties otras pilotprojekta dalibnieces Lilitas
Gadzanes un vinas mentora Ara Adlera klatienes tiksanas
reizé. Tik3anas laika vargju uzklausit Ara redzejumu,
sanemt ieteikumus par SDK attistibu padvaldiba.
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2. KontakteSanas ar kopienas parstavjiem, izmantojot
‘whatsapp” Cata grupinu (idejas, jautajumi, informacijas
apmaina). MotivéSana izteikt savu viedokli, piedalities
apspriedé. Kopienas parstavji, iesaistoties socialajam
darbiniekam, vienojas par planotajam aktivitatém projekta
izstradei Daugavpils pasvaldiba sabiedrisko organizaciju
lidzfinans€juma atbalsta iegiSanai 2023. gada. Ideja —
rokdarbu darbnicu veidoSana Daugavpils bé&rniem ar
invaliditati un vinu vecakiem. Aktivitates sadalitas Cetras
grupas: 1) gipsa, silikona materialu figlru veido$ana un to
krasoSana; 2) glezninu  veidoSana, izmantojot
pirkstinkrasas; 3) sals kraso$ana, kompoziciju veidosana;
4) masku izgatavo$ana, izmantojot “Papjé masé” tehniku.
lzveidots katras aktivitates neliels apraksts (latviesu,
krievu valodas), kur§ nosafits paréjiem kopienas
locekliem, lai iepazitos ar to. Kopienas locekli piekrita
minétajam aktivitatem. Aktivitates paredzétas bérniem
kopa ar vecakiem, nelielas grupas.

3. Maminas, kuram ir béri ar invaliditati, ir ieinteresétas par
‘Feldenkraisa metodi” (apzinaSanas caur kermena
kustibu), kuru gribétu apgdt, lai to praktizétu Daugavpili.
Latvijia So metodi nav iesp&jams apgit, tapéc tika
uzrakstita rakstiska véstule uz Eiropas Feldenkraisa
institita struktdru par apmacibu iespé&jam.

Gratibas: gratibas faktiski ir palikusas jau no iepriek$éjo
nedé|u parskata ieklautajam gratibam. Visgratak ir motivét
kopienas parstavjus iesaistities!

Laika posms: no 02.01.2023. lidz 06.01.2023.

1.

SDK popularizé$ana pasvaldiba. Daugavpils Sociala dienesta
majaslapa uzrakstits un publicéts raksts par paSvaldibas
socidlo darbinieku paveikto [1dz 31.12.2022. pilotprojekta
“Socialais darbs kopiena” ietvaros.

SDK pilotprojekta kopsavilkuma Daugavpils pa$valdiba
eso08as situacijas, kopienas izpétes un definéSanas apraksta
izveide.

Palidziba kopienas jaundibinatas biedribas statitu mainas
pieteikuma izstradé, iesniegSana.

Projekta par Daugavpils pasvaldiba sabiedrisko organizaciju
lldzfinanséjuma atbalsta iegiSanu 2023. gada pieteikuma
izstrades uzsak$ana, aprakstosas dalas izveide, sadarbojoties
ar kopienas parstavjiem.

06.01.2023. grupas mentoringa sesijas apmekléSana
Kalngales briva laika pavadi$anas centra “Kadikis”.

Gratibas: gratibas faktiski ir palikuSas jau no iepriek$€jo
nedélu parskata ieklautajam gratibdm (pasvaldibas un tas
struktdru “aizsniegSana’, sadarbibas veidoSana, sadarbibas
partneru piesaiste; kopienas loceklu motivéSana, aktivizéSana
lidzdarboties, lielakoties liekas, ka socialajam darbiniekam ir
nepiecieSams, lai notiktu parmainas kopiend, nevis paSai
kopienai; kopienas locekli uzskata, ka socialais darbinieks
kopiena veiks visas aktivitates, bet pasi kopienas locekli
neiesaistisies;, starp  kopienas locekliem sadarbibas
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veidoSana, uzticé$anas, “sadzirdet viens otru”, spéja vienoties
sava starpa).

Laika posms: no 09.01.2023. lidz 13.01.2023.

1.

2.

Provizoriskd SDK aktivitaSu plana izveide kopienai perioda
01.01.2023.-31.05.2023.

Projekta Daugavpils paSvaldibas sabiedrisko organizaciju
lldzfinans€juma atbalsta iegiSanai 2023. gada izdevumu
tames sastadiSana kopienas parstavju kopa ar socialo
darbinieku izstradatajam projektam - RadoSas darbnicas
bérniem ar invaliditati un vinu vecakiem “Prieks kopa veidot
krasainu pasauli”. Provizorisko nodarbibu plana sastadisana
divas valodas (latvieSu, krievu valodas). Projekta aktivitaSu
iesaistito daltbnieku papildu piesaistei — informativa bukleta
izveide divas valodas (latvieSu, krievu valodas).

11.01.2023. klatienes tik§anas ar Lilitas Gadzanes kopienas
parstaviiem - Krizu apkaimes biedribas “Draudziba-K”
locekliem, uz kuru bija ieradies ari mentors Aris Adlers.
lzmantoju So iespéju, lai iepazitos jau ar pastavosu biedribu,
jo savu kopienu un tas jaunizveidoto biedribu vél tikai veidojam
un attistam, un més esam Vél tikai attistibas sakumposma.
TikS8anas rezultata paplasinaju redzesloku par SDK, jo mana
kopiena loti atSkiras no Lilitas kopienas, tas lava
neaprobezoties tikai ar savu kopienu, bet plasak paskatities un
izprast SDK procesu.

12.01.2023. klatienes tikS8anas ar Daugavpils Sociala dienesta
vaditaju Marinu Gerasimovu, lai parrunatu lidz $im paveikto,
ieplanoto turpmak sakara ar SDK attistibu pasvaldiba. Dalijos
art ar savu izveidoto SDK planoto aktivitasu planu.
12.01.2023. uz Socidlo dienestu bija ieradusies Latgales
regionala televizija, lai nofilmétu sizetu par SDK aprobé&sanu
paSvaldiba. Es ar Lilitu filméSanas komandai sniedzam
atbildes uz vinu interes€joSiem jautajumiem par savam
kopienam, ka rezultata tapa neliels video sizets, kurs ir publiski
pieejams sabiedribai.

lzaicinajums: par Latgales regionalas televizijas ieraSanos
uzzinajam tikai iepriek$éjas dienas vakarda, intereséjo$os
jautajumus nezingjam, nebija laika sagatavoties intervijai.
Personigi man ta bija tada veida pirma pieredze. Nakamaja
reizé gribétos sagatavoties tadam pasakumam, jo uztraukums
darija savu!

Laika posms: no 16.01.2023. lidz 22.01.2023.

1.

2.

Kopienas parstavju jaundibinatas biedribas e-adreses
izveidoSana kopigi ar kopienas parstavem.

Projekta Daugavpils paSvaldibas sabiedrisko organizaciju
[ldzfinanséjuma atbalsta iegiSanai 2023. gada kopienas
parstavju kopa ar socialo darbinieku izstradatajam projektam
— Radosas darbnicas bérniem ar invaliditati un vinu vecakiem
“Prieks kopa veidot krasainu pasauli” projekta aktivitasu
iesaistito dalibnieku papildu piesaiste (informativa bukleta
izplatiSana elektroniska veida - divas valodas (latviesu, krievu
valodas)). Rezultata izveidots projekta dalibnieku saraksts,
pabeigta projekta izstrade. 20.01.2023. projekts Rado$as
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darbnicas bérniem ar invaliditati un vinu vecakiem “Prieks
kopa veidot krasainu pasauli” iesniegts Daugavpils domé.
Registrésanas tieSsaistes apmacibas “Darbigas kopienas
Latgale 2023". Nodarbibas: Projekts ka riks ilgtermina
parmainam, lzaicingjumi mana kopiena, Vélamas parmainas
un konkrétas aktivitates (projekta ideja).

18.01.2023. klatienes tikSanas ar pilotprojekta mentori levu
Jatnieci un Dainu Aluzani. Dalijos ari ar savu izveidoto SDK
planoto aktivitadu planu.

Parrunas ar Daugavpils pasvaldibas Attistibas departamenta
Projektu nodalas Projekta Nr.9.2.4.2/16/1/101 “Veselibas
veicinaSanas un slimibu profilakses pasakumi Daugavpils
pilsétas paSvaldiba” aktivitaSu koordinatoru par iespéju
organizét bémiem ar invaliditati bezmaksas baseina
apmekléSanas nodarbibas un fiziskas vingroSanas nodarbibas
projekta ietvaros. Sanemts projekta organizatoru atbalsts
manam ligumam, tiks rikotas parrunas ar potencialajiem
nodarbibu treneriem. Turpmak norisinasies aktivs darbs pie So
ideju TstenoSanas.

Saskana ar manu izveidoto provizorisko SDK aktivitasu planu
nosatita véstule ar [tgumu man kopa ar kopienas parstavjiem
organizét pieredzes braucienu uz biedribu “Engeli ar mums”
Rézekné, lai maminas varétu smelties pieredzé un iegit
zinaSanas jaundibinatas biedribas organizésana.

Uzrakstita véstule elektroniska veida Daugavpils paSvaldibas
Sociadlo jautajumu komitejas priekSsédétajas vietniecei par
klatienes tik§anos, lai parrunato SDK attistibu paSvaldiba.
TikS§anas norunata 23.01.2023., klat uz sarunu uzaicinaju
kopienas parstaves. Vélos informét par projekta iesaisti,
pastastit jau par paveikto Iidz Sim un apspriest turpmakas
aktivitates. Man ar kopienas parstavém ir ideja par foto
izstades organizéSanu Daugavpill veltitai starptautiskai
autisma dienai 2. aprili, vélamies apspriest So ideju, jo Socialo
jautajumu komitejas priekSsédétajai ir profesionala pieredze
$adu pasakumu organizésana (ir ar Uzticibas fonda vaditaja).
Kopienas jaundibinata biedriba vélas iegit Sabiedriska
labuma statusu, kura rezultata batu iespéja iegut telpas, kas
kopienai kalpotu vinu organizétajam aktivitatém. 24.01.2023.
paredzéta ZOOM tieSsaistes sapulce, kur tiks lemts par ST
statusa pieskirSanu/atteikSanu.

Sonedé| loti regulara un aktiva kontakté$anas ar kopienas
parstavjiem, izmantojot “whatsapp” €ata grupinu. Sarakstes
ieilga dz pat 22-23 vakara un brivdienas. Veidots
paSvaldibas projekta dalibnieku saraksts (sniegta papildu
informacija par projektu, radoSajam darbnicam), tika
apspriestas turpmakas aktivitates.

Gritibas: es ka socialais darbinieks un kopienas locekli
saskaramies ar negacijam no daziem mérka grupas
parstavjiem par to, ka radosas darbnicas planots vadit pasédm
maminam, nevis tas vadis psihologs un daudzus gadus
pieredzgjis specialists (kaut gan pa§dm maminam, kuras vadis
nodarbibas, ir pieredze), citi kopienas locekli negativi to
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uztvéra. Emocionali es ka socialais darbinieks Sis nedélas
perioda [oti parguru, jo darba diena man turpinajas art vakara,
ma&jas esot, sazinoties ar mérka grupu, Skaidrojot, motivéjot
vinus.

Laika posms: no 23.01.2023. lidz 29.01.2023.

1. 23.01.2023. klatienes tikSanas ar Daugavpils domes
deputati, Socialo jautajumu komitejas priekSsedétajas
vietnieci, biedribas “Uzticibas fonds” valdes priek$sédétaju
Viktoriju Sporani-Hudojanu, pilotprojekta dalibnieci Lilitu
Gadzani, kopienas — Daugavpils gimenes ar bérniem, kuriem
pieSkirta invaliditate, — Mderi. TikSanas laika Viktorija
Sporane-Hudojana tika informéta par dalibnieu iesaisti
pilotprojekta “Socialais darbs kopiena”, jau paveikto, planoto.
Lai produktivak noritétu tikSanas, tika uzaicinata arf manas
kopienas lidere, kura parrunaja kopienas problémas,
vajadzibas, masu kopigas idejas, tadejadi deputatei bija
iespéja uzklaustt gan konkrétas kopienas parstavi, gan
socialo darbinieku. Ta ka Viktorija Sporane-Hudojana jau
vairakus gadus ir biedribas valdes priekSsédétaja, vina
dalijas pieredzé biedribas darba organizacija, pastastot
realos stastus, ar ko saskaras ikdienas dzive, gan pozitivo,
gan arf |oti biezi negativo. Viktorija atbalstosi uztvéra ieceres
kopienas attistiba, piedavajot atbalstu savas kompetences
ietvaros. Kopa ar Viktoriju un kopienas lideri izveidots
savstarpéjs komunikacijas apmainas veids (lietotnes
“WhatsApp” Cats). Kopigi parrunata ideja par fotoizstades
organizéSanu 2. aprilim veltitai starptautiskajai autisma
dienai. Fotoizstades mérkis - organizét fotoizstadi
Daugavpill, kura atspogulota bérnu, vecaku ar autiska
spektra traucéjumiem dzives reala ikdiena (emocijas),
pievéersot apkartéjas sabiedribas uzmanibu un izglitojot to
par S0 nozimigo musu sabiedribas daju.

2. Kopa ar kopienas Ideri, paSvaldibas deputati Viktoriju
Sporani-Hudojanu uzrunati Daugavpils fotografi, jaunie
fotografi iesaistei fotosesija (rakstiska veida).

3. Kopienas informé$ana par izgltoSanas iespéjam, ko piedava
Latvijas autisma apvieniba sadarbiba ar Labklajibas
Ministriju aktivitates “Atbalstit cela” Eiropas Sociala fonda
projekta Nr. 9.2.2.2./16/1/001 “Socialo pakalpojumu atbalsta
sisttmas  pilnveide” ietvaros,  piedalities  tieSsaistes
darbnicas par temam “Bérns ar autismu stomatologa krésla.
Arstnieciba”, “Kas notiek specialajas skolas?”. Vecaki
aicinati piedaltties, sniegta informacija par pieteikSanas
iespéjam.

4. 25.01.2023. piedaliSanas tieSsaistes apmacibas “‘Darbigas
kopienas Latgale 2023”. Nodarbiba: Projekts ka riks
ilgtermina parmainam. Nodarbibas tika parrunats: dalibnieku
motivacija; par projekta pieteikuma konkursu; ar ko atSkiras
projekts ka paSmeérkis un projekts ka riks ilgtermina
parmainam; prezentéti projektu pieméri (minéts tika arl
Daugavpils kimiku apkaimes piemérs — par So apkaimi
Daugavpils pilotprojekta dalibnieces uzzindja tikai $is

72



nodarbibas laikd); grupu darbs (pieredzes apmaina).
Nodarbiba bija [oti labi atspogulots kopienas darbs ar
piemériem, kas lauj nodalit arT sava praktiskaja darbiba
kopienas darbu no sociala darba kopiena. Péc nodarbibas
noklausisanas un iesaistes taja es sapratu, ka Sis ir |ofi
lietderigas nodarbibas ne tikai man ka socialajam
darbiniekam, bet arT paSiem kopienas parstavjiem, tapéc es
par to saturu un iespé&jam informéju kopienas Iideri (nosatiju
nodarbibas prezentaciju), turpmakajam divam nodarbibam
pieregistréjot dalibai arf pasu Iideri (td ka registracija
nodarbibam bija jau noslégusies, es sazinajos ar projekta
vaditaju, kura ieklava dalibnieku sarakstd arf manas
kopienas lideri). Péc nodarbibu apgisSanas organizatori
piedava iespéju iesniegt savas kopienas projekta iniciativu
finanséjuma iegli$anai, masu kopiena apsver turpmak tadu
iespéju realizet.

Ta ka bému ar invaliditati vecaki ir izteikusi vajadzibu péc
‘Feldenkraisa metodes” (apzina$ands caur kermena
kustibu) nodarbibu apmekléSanas, tika uzmekléti interneta
vidé pieejamie §is metodes praktiki Latvija un elektroniski
uzrunati par iespéjam pasniegt 8is nodarbibas Daugavpili Sai
mérka grupai Deinstitucionalizacijas projekta ietvaros.
Informativa materidla par paSvaldibam studéSana (|ofi
lietderigi, bet batu nepiecieSama jau pasa sakumposma, jo
meés ar Lilitu, jau uzsakot pilotprojekta praksi, izpétijam pasas
paSvaldibas  struktdras, kompetences); Pilotprojekta
metodikas “Socialais darbs kopiend” studéSana ar
ieklautajiem papildinajumiem. Papildindjumi lietderigi, bet
metodiku nepiecieSams man parskatit vairakas reizes, lai
vairak izprastu to.

27.01.2023. piedalisanas klatienes mentoringa sesija
Bauskas pa3valdibas Socidlaja dienesta, ko vadija G.
Mader. Sesijas laika parrunati pilotprojekta dalibnieku
intereséjoSie  jautajumi;  dalibnieku  atfistba  SDK
(gandarfjums), metodikas “Socialais darbs kopiena” ieklauto
papildinajumu lietderigums. PEc mentoringa sesijas sapratu,
ka Sobrid man ir izveidots vél tikai kopienas darba aktivitasu
plans, nepiecieSams izveidot kopienas stratégisko planu!

. Aktiva kontaktéSanas ar kopienas parstavjiem, pasvaldibas

deputati, izmantojot lietotnes “WhatsApp” Cata grupinu.
Diemzél nedélas laika neviens no uzrunatajiem fotografiem
nav piekritis piedavat savus pakalpojumus fotoizstades
realizé$ana. Nedélas izskana man kopigi ar kopienas
parstavém radas ideja organizét fotoizstadi patstavigi. Mums
ir pieejams profesionals fotoaparats. Maminas pasas realas
ikdienas gaitdas meéginas nofotografét savus bérninus
(tadejadi arm bérniem nebds lieks stress par sveSiem
cilvékiem un fotosesija taps no paSu maminu redzgjuma).
Tika mainits arT fotoizstades koncepts no izstades klatiené
uz virtudlas fotoizstades organizéSanu, tadéjadi piesaistot
tas apskatei plaSaku sabiedribas dalu.
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Gratibas: ledzivotaju zema aktivitate/lidzdaliba. Sadarbibas
partneru iegiSana (konkréti — $aja nedéla fotografa resursa
mekléSana).

Laika posms: no 30.01.2023. lidz 03.02.2023.

1.

2.

Uzsakta kopienas jaundibinatas biedribas majaslapas un tas
sadalu izveides planosana.

01.02.2023. piedalisanas tieSsaistes apmacibas “Darbigas
kopienas Latgale 2023”, otraja nodarbiba: “Izaicinajumi mana
kopiena”. Nodarbiba tika veikti grupu darbi: 1. problému
apraksts; 2. “Problému koks” veidoSana (konkréti man bija
gandarijums, ka pilotprojekta laika Sis viss ir apglts un jau
zinams). Saja nodarbiba piedalijas arf kopienas — Daugavpils
gimenes ar bérniem, kuriem pieskirta invaliditate, - lidere. Péc
nodarbibas ar kopienas Iideri tika parrunats apmacibas
apgtais. Ideju generésana par projekta idejam $o nodarbibu
ietvaros kopa ar kopienas parstavjiem. Pagaidam esam
vienojusies par ideju projekta pieteikumam - izveidot kopigas
nozimites, kuras, Daugavpils sabiedriskas vietas uzstiprinot
gimene uz sevis (pie apgérba, iekarot apkart kaklam),
paraditu, ka $ai gimenei ir bérnins ar Tpasam vajadzibam un ir
nepiecieSama no apkartéjiem izpratne un izpalidziba (pievérst
uzmanibu). ST ideja vél ir izstrades procesa.

Telefoniskas parrunas ar pieciem “Feldenkraisa metodes”
nodarbibu treneriem, kuri praktizéjas/ ir praktizejusi Latvija
(informacijas sanemsSana). Diemzél Sogad nav iespéjams
piesaistit kadu no Siem treneriem Deinstitucionalizacijas
projekta ietvaros dazadu iemeslu dél (ir pensija un nav
pagarinats arstniecibas personas registracijas sertifikats/ nav
registréts arstniecibas personu registra, nav iegts sertifikats
individualajam nodarbibam, sniedz tikai grupas nodarbibas,
bet kopienai rekomendé individualas nodarbibas, ka ari nav
gatava no Valmieras braukt talo celu Iidz Daugavpilij, vairs
nesniedz §1s nodarbibas). Papildus iegata informacija, ka péc
diviem gadiem viena no Sim trenerém iegas sertifikatu, lai
vaditu individualas nodarbibas, ka arf uzzinats, ka no
Daugavpils arT studente Sobrid macas arzemés apgut So
metodi un péc diviem gadiem ir planots pabeigt studijas.
Kopienai tika sniegta 81 informacija, tika mudinats So ideju
attistit turpmakajos gados Daugavpili, kad bls pieejams
treneris masu pilséta.

Pilotprojekta metodikas “Socialais darbs kopiena” studéSanas
turpinajums ar ieklautajiem papildinajumiem.

Gratibas: $is nedélas laika tiesam tika gata parlieciba, ka ir
gratibas piesaistit nepiecieS§amos kvalificétus specialistus.

No 06.02.2023. idz 10.02.2023. arzemju pieredzes brauciens uz
Austriju un Sloveéniju. Labas prakses pieméri.
Laika posms: no 13.02.2023. lidz 19.02.2023.

1.

SDK projekta ietvaros arzemju pieredzes brauciena uz Austriju
un Slovéniju saturiskas atskaites veidoSana iesniegSanai LM
un Socialajam dienestam. Prezentacijas, afiSas veidosana par
arzemju komandgjumu Socialad dienesta vadibai, kolégiem.
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Laika posms: no 20.02.2023. lidz 26.02.2023.
1.

Dali$anas pieredzé. Prezentaciju kolégiem rikot paredzéts
marta sakuma kopa ar Lilitu Gadzani.

Kopienas parstavju klatienes tikSanas. Parrunats paveiktais,
planotais. Sastaditi uzdevumi turpmakajam tuvakajam laika
periodam (projekta pieteikuma izstrade kopienu iniciativu
konkursa “Darbigas kopienas Latgale 2023", Fotoizstades
organizéSana veltjums 2. aprilim, starptautiskai autisma
dienai). Kopigiem spékiem tika atrasts fotografs, brivpratigais.
Sapulces laika, izmantojot video zvanu ar fotografu, tika
parrunatas fotoizstades detalas. Sazindjos ar tiem kopienas
parstavjiem, kuri netika uz sapulci, izmantojot kopigo Cata
grupinu, informéju par sapulcé parrunato, turpmako ricibas
planu. Informéta art plaSaka mérka grupas dala. Mérka grupas
uzrunasana, lai motivetu piedalities fotoizstades projekta.
Vizuala materiala izstrade, nositisana kopienai.

Daugavpils pasvaldibas Attistibas departamenta Projektu
nodalas Projekta Nr. 9.2.4.2/16/1/101 “Veselibas veicinaSanas
un slimibu profilakses pasakumi Daugavpils pilsétas
paSvaldiba” ietvaros kopigiem spekiem panakts: no
19.02.2023. divas grupas (jaunaka bérnu grupa, vecaka bérnu
grupa) varés apmeklét bezmaksas baseina nodarbibas ar
profesionalu treneri. Tika sakomplektétas grupas, diskusija ar
nodarbibu treneri, apzvaniti bérnu vecaki, sniegta informacija
par turpmakajam nodarbibam.

Izveidota, nositita elektroniska aptaujas anketa Daugavpils
vecakiem, kuri audzina bérnus ar funkcionaliem traucgjumiem,
par nepiecieSamajam, Vélamajam konkrétam aktivitatém
Daugavpill  (nodarbibas, pasakumi, seminari; vélamas
aktivitaSu dienas, laiki), lai aktivitatés iesaistitos plasaka
mérka grupas dala, lai, rikojot aktivitates, meés nemtu iegdtos
datus veéra, veidojot plasaku, stipraku kopienu.

Grutibas: ieklaut plaSaku kopienas parstavju daju organizgjot,
realizgjot aktivitates.

Projekta pieteikuma izstrade “Darbigas kopienas Latgalé
2023” par aproCu izgatavoSanu ar izstradatu individualu kopéju
simboliku, kuras kalpos ka identifikacijas zimes Daugavpils
bérniem, kuriem ir pieSkirta invaliditate, atpazistamibai,
pielietojot to daZadas organizacijas, sabiedriskas vietas
Daugavpils pilséta, sanemot no Sim iestadém uzmanibu,
izpratni, palidzibu. ST iniciativa paredzéta, lai pievérstu
sabiedribas uzmanibu $ai mazaizsargatajai iedzivotaju dalai,
neignoréjot, bet respektgjot to un sniedzot palidzibu vinu
vajadzibu apmierinasanai, lai Daugavpils gimenu ar bérniem,
kuriem ir pieSkirta invaliditate, kopiena justos drosa,
atbalstoSa, ieklaujoSa kopuma Daugavpill. Tika veidots
apraksts par projekta ideju, ka arT ar kopienas parstavjiem
iniciativas ietvaros sastaditi paredzamie soli projekta
istenoSanai. Noskaidroti kopienas iniciativas TstenoSanas
vadisana iesaistitie cilveki, to lomas, uzdevumu sadalijums.
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Aizsititas elektroniska veida vestules aproCu izgatavotajiem
izmaksu precizésanai.

22.02.2023. ZOOM tieSsaisté parrunas ar mentorém levu
Jatnieci, Dainu AluZani par SDK prakses turpmako aktivitasu
planu. Sanemts atbalsta apstiprinajums plana Tsteno$anai.
Fotoizstades, kura veltita 2. aprilim — Starptautiskai autisma
dienai — par bérmu emocijam, organizatoriskie jautajumi.
Uzrunati gribétaji piedalities fotoizstade. 22.02.2023. un
23.02.2023. fotografs jau izméginaja fotostudija fotografét
divus bérninus. Mobilas lietotnes “WhatsApp” darba sapulce
ar fotografu, kopienas Iideri par fotografa pirmajiem
iespaidiem, tehniskajiem jautajumiem, rezultatiem. Tika
shiegta iespéja aplikot vienas foto dienas rezultatus (pirmie
rezultati iespaidigi).

SDK paveikto aktivitaSu no septembra Iidz februarim
(ieskaitot) darba grafika izveide, papira veida, savas darbibas
atskaitei.

24.02.2023. piedaliSanas attalinati ZOOM tieSsaisté
(veselibas stavokla pasliktinaSanas del) grupas mentoringa
Rézekné, kuru vadija Jonas Buechel.

Gritibas: Sarunas ar kolégiem, citu sféru specialistiem, tai
Skaita — Daugavpils pasSvaldiba, Socialais dienests, vadiba,
citas organizacijas, neizprot sociala darba kopienad batibu,
masu ka socialo darbinieku mérkus, uzdevumus, aktivitates.
(Ar Lilitu Gadzani 03.03.2023. organizésim prezentaciju par
SDK, skaidrosim savus mérkus, planu, aktivitates).

Laika posms: no 27.02.2023. lidz 05.03.2023.

1.

27.02.2023. piedalisanas sapulcé par iedzivotaju lidzdalibas
aktivitatém Daugavpils pasvaldiba. Sapulcé piedalijas: Lilita
Gadzane, Aris Adlers, Daugavpils apkaimju akfivisti (Krizu,
CietokSna, Mezciema, Kimijas), Daugavpils gimenu ar
bérniem, kuriem piedkirta invaliditate, [Iidere, NVO
“Varaviksne” parstdve, Socidlo jautdjumu komitejas
priek$sedétajas vietniece. Péc sapulces parrunas ar Avi
Adleru, savas kopienas lideri par apkaimju izmanto$anu ka
resursu jaunu kopienas loceklu piesaistei. Nolemts rikot
apkaimju tikSanas, piesaistot art citus apkaimju [iderus, ka art
izveidot informacijas apmainas instrumentu mobilas lietotnes
“WhatsApp” ¢ata grupu.

Projekta pieteikuma izstrades budZeta sadalijuma veido$ana
un projekta iesniegdana “Darbigas kopienas Latgalé 2023”,
par Daugavpils aktivitasu  pasakumiem  sabiedribas
izglitoSanai par Daugavpils gimenu ar bérniem, kuriem
pieSkirta invaliditate, kopienu, apro€u izgatavoSanu ar
izstradatu individualu kopéju simboliku, kuras kalpos ka
identifikacijas zimes. Kopienas parstavju klatienes tikSanas.
Sazina$anas ar drukas pakalpojumu izgatavotajiem izmaksu
precizéSanai, ko ieklaut projekta budZeta tame.

Fotoizstades, kura veltita 2. aprilim — Starptautiskajai autisma
dienai — par bérnu emocijam, organizatoriskie jautajumi.
Turpinam uzrunat gribétajus piedalties fotoizstade.
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Elektroniskas aptaujas “Daugavpils vecakiem, kuri audzina
bérnus ar invaliditat” par nepiecieS8amajam, vélamajam
konkretam  aktivitattm  Daugavpill, datu  apstrade,
apkopojums.

Pilotprojekta “Socialais darbs kopiena” dalibnieku tieSsaistes
Zoom sapulce par Tstenotajam aktivitatém projekta ietvaros,
pieredzes apmaina.

03.03.2023. kopa ar Lilitu Gadzani prezentacijas pasakums
Sociala dienesta vadibai, kolégiem par pilotprojektu “Socialais
darbs kopiena” un par pieredzes braucienu un Austriju un
Slovéniju.

Griatibas: Sociala dienesta kolegu zema aktivitate, apmekléjot
pilotprojekta “Socialais darbs kopiend” prezentaciju. Uz
prezentaciju ieradas SD vaditgja, vietniece, Socialo
pakalpojumu nodalas vaditaja, Cetri nodalu vaditaji. Neieradas
Socialo jautajumu komitejas parstavji, Sarkanad krusta
vaditdja, daudzi SD nodalu un  Sstruktirvienibu
vaditajijparstavji. SD kolegi bija izteikusi, ka nesaprot, kas ir
tiesi SDK, bet, kad bija iespéja detalizeti uzzinat par to, lielaka
dala uz misu organizéto pasakumu neieradas.

Laika posms: no 06.03.2023. lidz 12.03.2023.

1.

Kopa ar Lilitu Gadzani Daugavpils apkaimju akfivistu
savstarpgja informacijas apmainas instrumenta mobilas
lietotnes “WhatsApp” Cata grupas izveide, akfivistu iesaiste.
Merkis — iedzivotaju [idzdalibas aktivitaSu veicinaSana
pasvaldiba.

Raksta par pilotprojekta dalibnieku arzemju braucienu,
manam un Lilitas Gadzanes I1dz $im paveiktajam aktivitatém
darba ar kopienu izveidoSana, publicé$ana Sociala dienesta
majaslapa. Fotografiju pievienosana.

Fotoizstades, kura veltita 2. aprilim — Starptautiskai autisma
dienai — par bému emocijam, organizatoriskie jautajumi.
Sapulce tieSsaiste ar fotografu, kopienas Iideri par darba
procesu, paveikto, planoto. Bérmu vecaku atlaujas izstrade
fotografésanai, fotografiju publicé$anai.

Klatienes tikSanas ar Andri Ondzulu (direktors SIA “Atramed”
— guloSo un sédoSo cilveku parvadajumi; tehnisko
paliglidzeklu izsniegSana; skabekla terapija; Veselibas un
apripes komisijas loceklis), Lilitu Gadzani. No Andra ka no
potenciala sadarbibas partnera sanemta informacija, kadus
pakalpojumus vin§ var sniegt manai un Lilitas kopienai.
Atkartoti (decembr telefoniski tika veiktas jau sarunas par o
temu) parrunajam par iespéju bériem ar kustibu, redzes
traucéjumiem bez maksas sanemt arstu pakalpojumus
(mikrokirurgija, plastiskas operacijas) Vacija, Minheng,
projekta ietvaros, ko organizé starptautiska nevalstiska
organizacija “Arsti bez robezam”. Konkréti Andris organizé $o
bému grupu, parvadajumus. Soreiz informacija tika
konkretizéta, un, ta ka decembri no Daugavpils mérka grupas
nepieteicas gribétaji, tad es vélreiz padalijos ar $o iespéju ar
savu kopienu, lidzu, lai informacija tikta nodota arT citiem.
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Nakamaja diena Andris informé&ja, ka vinam ir zvanijusi
interesenti, ar kuriem planota tikSanas 17.03.2023.

Kopienas informéSana, izglitoSana par bérnu mentalas
veselibas nedélas “Runa ar mani® 2023. paredzétajam
aktivitatem 06.03.2023.-12.03.2023., ko organizé Biedriba
‘Debessmanna”.  Piedalisanas 10.03.2023. tieSsaistes
seminara “Bérns ar invaliditati. Ka gimené ar to dzivot”, kuru
vadija Anete Bendika, Diana Zande. Kopienas locekli tika
aicinati piedalities $aja seminara un uzdot sev interesgjoSos
jautajumus, daltties pieredze.

Pilotprojekta “Socialais darbs kopiena” dalibnieku tieSsaistes
Zoom sapulce par Tstenotajam aktivitatém projekta ietvaros,
pieredzes apmaina.

Gratibas/bazas: Jau Sobrid ir izveidojusies atzina, ka SDK
prakses aprobésanas laiks ir par isu, lai es darba ar savu
kopienu sasniegtu visus vélamos rezultatus. Bazas par to, ka
tiks organizéts darbs péc 31.05.2023, jo uz doto bridi,
manuprat, ka mana iesaiste bus nepiecieSama ari vélak.
Jautajums ir ari par darba laika organizéSanu, jo darba
pienakumi ar kopienu tiek veikti ari arpus noteikta darba laika
(varbdit ir vérts par $o sociala darbinieka darba organizaciju
ietvert metodika, jo Sis ir [oti aktuali pilotprojekta dalibniekiem,
un bas aktuali ari citiem, kuri apgads So metodiku).

Laika posms: no 13.03.2023. lidz 19.03.2023.

1.

Ar kopienas parstavjiem, lideri sapulce tieSsaisté par biedribas
fotoizstades un majaslapas izveides organizatoriskajiem
jautajumiem.

Kopa ar Lilitu Gadzani SDK grupu mentoringa Daugavpilt
31.03.2023. organizatoriskie jautajumi.

Registracija dalibai pasadkumam 23.03.2023. “Parmainas
sdkas ar mani’, ko riko “ManaBalss” sadarbiba ar “CITA
Daugavpils”, par ideju virzisanu gan paSvaldibas, gan valsts
[TmenT.

Stratégiska plana strukturizé$ana, kur$ tika nositits art
mentorém, apsprieSanai nakamaja tikSanas reizé.

Kopienas pieredzes brauciena organizéSana uz Siguldu,
biedribou “Certbu sparni”. Sarakste ar biedribas valdes
prickSsedétaju  Evu  Vilkinu.  Provizoriska  marSruta
sastadisana.

Norunata tikSanas ar SD vaditaju par SDK turpinajumu
paSvaldiba, ka arT Sobrid Tstenotajam un paredzétajam
aktivitatém.

SD Dienas centra “Saskarsme” darbiniekiem prezentacija par
pilotprojekta SDK  aktivitatém un ieglto pieredzi arzemju
brauciena uz Austriju, Slovéniju.

Gratibas/izaicinajumi: fotoizstades organizésana neparedzétie
gadijumi — gan fotografes, gan bérnu veselibas stavokla
pasliktina$anas dé| tika aizkavéts darba process, laika trikuma
dé| fotoizstadé piedalisies mazaks dalibnieku skaits.

Laika posms: no 20.03.2023. Iidz 26.03.2023.
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Laika posms: no 27.03.2023. lidz 02.04.2023.
1.

Kopienas pieredzes brauciena organizéSana uz Siguldu,
Biedribu “Ceribu sparni”. Braucéju apzinaSana, saraksta
sastadiSana. Pieteikums SD autotransporta pieskirsanai.
Informacijas apmaina par aktualo ar kopienas parstavjiem,
izmantojot mobilas lietotnes “WhatsApp” ¢ata grupu.

Kopa ar Lilitu Gadzani vizijas planoSana par SDK atfistibu
pasvaldiba péc 31.05.2023.

21.03.2023. TieSsaisté sapulce ar mentorém. Paveiktais,
planotais. SDK pa$valdiba kopsavilkums. Kopienas darba
plani.

22.03.2023. Klatienes tikSanas ar SD vaditaju, socialo
pakalpojumu nodalas vaditaju par attistibas viziju SDK
pasvaldiba.

SDK attistibas turpinajuma vizijas iesniegSana SD rakstiska
veida vadibai, priekSlikumi, lai vadiba tos virzitu talak
pasvaldibas [Tment - vadibai.

22.03.2023. Pilotprojekta dalibnieku sapulce tieSsaiste.
Parrunatas katra dalibnieka aktualitates, dalibnieku gratibu
apkopo$ana pilotprojekta aprobéSanas laika (uzdevums no
metodikas izstradatajiem).

Kopa ar Lilitu Gadzani 23.03.2023. apmekI&jam pasakumu
“Parmainas sakas ar mani”, ko rikoja “ManaBalss” sadarbiba
ar “CITA Daugavpils”, par ideju virzisanu gan pasvaldibas, gan
valsts [iment.

PiedaliSanas tieSsaiste 24.03.2023. Konference sociala darba
specialistiem. “Bérns. Pusaudzis. Jaunietis”.
Gratibas/izaicinajumi: Kopienas loceklu briva laika trikums, ko
veltit kopienas aktivitatem.

27.03.2023. piedaliS8anas pilotseminara macibu programmas
izstradei vietéjo kopienu noturibai krizes apstaklos “Kopienas:
krizém gatavaki”, kur§ notika Riga, lekslietu ministrijas telpas.
Organizatori: ~ biedriba  “Latvijas  Platforma  attistibas
sadarbibai’, sadarbojoties ar Valsts Ugunsdrodibas un
glabSanas dienesta specialistiem. DaliSanas ar jauniegito
informaciju kopienas parstavjiem, kolégiem, SD atskaite.
Individualas sarunas ar kopienas [ideri par turpmakajiem
darbibas soliem.

Jaundibinatas kopienu biedribas Latgales biedriba cilvékiem
ar invaliditati “FORTE” “Facebook” lapas izveide, aktivizacija,
majaslapas izveide, aktivizacija. Sadarbiba ar kopienas lideri.
Virtualas ~ foto  izstddes  “Bému  ar  autismu
emocijas” izveidoSana, publicésana Facebook lapa,
majaslapa. Sadarbiba ar kopienas I1deri.

Sadarbiba ar pasvaldibas “Veselibas veicinaSanas un slimibu
profilakses pasakumi Daugavpils pasvaldiba”
Nr.9.2.4.2/16/1/101  organizéto  bezmaksas  baseina
nodarbibas ar profesionalu treneri Daugavpils Olimpiskaja
centra ietvaros papildu diviem bérniem pieskirtas nodarbibas.
Informacijas apmaina ar Daugavpils apkaimju akfivistiem
“WhatsApp” ¢ata. Norunata tieSsaistes tik§anas 05.04.2023.
31.03.2023. piedalisanas SDK grupu mentoringa Daugavpill.
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Gratibas: sociala darbinieka kopiena un kopienas lidera
atSkirigais redzéjums par situacijas risindjumu. Kopienas
veidoSana ieklaut plasaku kopienas parstavju dalu, jo mana
izvéleta mérkgrupas dala jau ir sociala dienesta klienti, un
lielaka dala no viniem uzskata, ka viniem nav jaiesaistas
kopiena un paSiem iesaistities vajadzibu apmierina$ana, jo tas
ir jadara socialajam darbiniekam. Vini uzskata, ka atnaks uz
socialo dienestu un tur viniem pieskirs pabalstu, pakalpojumu,
visu izdaris vinu vieta. Uzskats, ka visu So javeic Socialajam
dienestam, bez paSas kopienas iesaistes! Mérkgrupa uzskata,

ka socialajam darbiniekam ir visu ‘japasniedz uz paplates”.

Laika posms: no 03.04.2023. lidz 06.04.2023.

1.

2.

Virtualas  foto  izstades  “Bérnu  ar  autismu
emocijas” izplatiSana interneta vidé.

Uzrakstiti un publicéti raksti Sociala dienesta majaslapa par
virtualo foto izstadi un notikuso 31.03.2023. SDK grupu
mentoringu Daugavpili.

Kopa ar Lilitu Gadzani apkaimju, biedribu akiivistu
savstarpéjas informacijas apmaina, Ilidzdallbas motivéSana
aktivitatem. Jaunu biedru piesaiste. Zoom tieSaistes sapulce
05.04.2023. ar apkaimju aktivistem par aktualitatém.
Rezultata nolemts 16.05.2023. rikot kopigu lidzdalibas iespéju
pasakumu Daugavpils iedzivotajiem.

05.04.2023. kopa ar Lilitu Gadzani tieSsaistes Zoom “Darbigas
kopienas Latgalé 2023", ko rikoja Izglitibas iniciativu centrs
sadarbiba ar British Council Latvija parstavjiem.

05.04.2023. tieSsaistes Zoom “Vieda tresdiena”, ko rikoja
Latvijas Lauku forums.

Registracija 21.04.2023. tie$saistes konferencei “ledzivotaju
padomes Latvija’, ko riko British Council parstavnieciba
Latvija, Rézeknes novads, Domnica Providus.

Pieredzes brauciena uz Siguldu, biedribu “Ceribu sparni”,
organizé$ana.

Individualas sarunas ar kopienas Iideri, “WhatsApp” kopienas
Cats par aktualitatéem, turpmakajiem darbibas soliem.
Gratibas: saglabajusas iepriek$€jo nedélu SDK atskaités
ieklautas gratibas.

Laika posms: no 11.04.2023. lidz 14.04.2023.

1.

2.

Individualas sarunas ar kopienas Iideri, “WhatsApp” kopienas
Cats par aktualitatém, turpmakajiem darbibas soliem.
12.04.2023. pieredzes brauciens uz Siguldu, biedribu “Ceribu
sparni” un tas struktiram kopa ar kopienas parstavjiem, Lilitu
Gadzani. Labas prakses pieméri. MotivéSana. Atplta no
ikdienas rapem, apmeklgjot Turaidas pili.

Raksta izveide un fotografiju publicé$ana Sociala dienesta
majaslapa par braucienu uz Siguldu

SDK dalibnieku 13.04.2023. tieSsaistes sapulce par
aktualitatem.

Individuala saruna ar pilotprojekta ekspertu grupas vaditaju
Aigu Romani-Meieri, kura tika uzdots jautajums par SDK
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W o

kopsavilkuma aizpildisanu, aktudlo situaciju, turpmakajiem
darbibas soliem.

Daugavpils apkaimju akfivistu tieSsaistes sapulce 14.04.2023.
kopa ar Lilitu Gadzani. Aktualitates. Apspriede par 16.05.2023.
planota pasakuma organizéSanu un norisi par [idzdalibas
pasakumiem Daugavpil.

Gratibas:

Kopiena nesniedz atgriezenisko saiti socialajam darbiniekam
kopiena, nav pateicibas.

Sociala darbinieka kopiena “izdegSana’.

Daugavpils iedzivotgju, kopienas valsts valodas nezina$ana,
ka rezultatda socialajam darbiniekam viss jadublé divas
valodas.

Laika posms: no 17.04.2023. lidz 21.04.2023.

1.

10.

1.

Sapulce tieSsaiste ar kopienas Iideri par aktualitatem (sanemti
rezultati par projekta Par [dzfinanseéjuma pieskirsanu no
budzeta programmas “Sabiedrisko organizaciju atbalsta fonds”
apstiprinajumu TstenoSanai Daugavpils pasvaldiba, “Radosa
darbnica bérniem ar invaliditati un vinu vecakiem. “Prieks kopa
veidot krasainu pasauli™).

Individualais mentorings tieSsaistté Zoom ar mentori levu
Jatnieci un Dainu Aluzani par aktualitatém un turpmakajiem
plana ricibas soliem.

Apspriede ar kolégi Lilitu Gadzani par misu kopienu
aktualitatem, planotajam Sis nedélas darbibam.

Pieteikuma izstrade Socidla dienesta autotransportam
28.04.2024. uz C&sim (grupu mentorings).

SDK parskata izstrade par iepriek$éjo darba nedélu perioda no
11.04.2023. lidz 14.04.2023.

Raksta korigé$ana un tulkojums no krievu valodas uz latvieSu
valodu kopienas parstavju biedribas majaslapas un Facebook
lapas publicé$anai par pagajusas nedelas notikuso pieredzes
braucienu uz biedribu “Ceribu sparni”, Sigulda.

Mobilas lietotnes “WhatsApp” kopienas Cata grupa daliSanas
ar informaciju par asistenta un apripes pakalpojumu bérniem
ar invaliditati aktualitatem, ko izveidoja Labklajibas ministrija.
Mobilas lietotnes “WhatsApp” kopienas Cata grupa daliSanas
ar informaciju par tik§anos 20.04.2023. Socialaja dienesta, kur
tiek aicinati bérnu ar funkcionaliem traucgjumiem likumiskie
parstavji, lai parrunatu aktualo informaciju par projekta
“‘Deinstitucionalizacijas pasakumu TstenoSana Latgales
regionad”.

Mobilas lietotnes “WhatsApp” SDK dalibnieku ¢ata grupa
daliSanas ar 14.04.2023. rakstu “Lidzdaliba ne tikai “uz
papira”. Ka veidot efektivas iedzivotaju padomes?” Autors:
British Council parstavniecibas Latvija kopienu attistibas
konsultante Kristine Leontjeva.

Siltas smilSu terapijas prezentacijas organizé$ana. Norunats
datums, laiks, vieta ar organizatoru, informéta kopiena par
iespé&ju apmeklét 24.04.2023. plkst.14.00 So aktivitati.

Darbs ar SDK jauno un papildinato metodiku.
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12. Sapulce tieSsaiste ar SDK dalibniekiem, metodikas
izstradatajiem.

13. Apspriede ar kolégi Lilitu Gadzani par SDK kopsavilkuma
ietvertajiem punktiem.

14. SDK kopsavilkuma aizpildisana.

15. Sapulce ar Sociala dienesta vadibu par SDK aktivitatem,
turpmako attistibu pasvaldiba.

16. Apspriede ar kolégi Lilitu Gadzani péc vadibas sapulces,
apspriede par aktualitatem.

17. PiedaliSanas tieSsaiste “Vieda treSdiena”, ko riko Latvijas
Lauku forums (datorprogrammas “Canva” apgii$ana).

18. Telefoniski saruna ar kopienas Iideri par pa$valdiba
apstiprinata projekta TstenoSanu, pieskirto budzetu, ta
izlietojuma planojums.

19. Datorprogrammas “Canva” izméginajums.

20. Piedalisanas sapulcé, ko riko Socidlais dienests, DI
specialists, kur tika aicinati bérnu ar funkcionaliem
traucéjumiem likumiskie parstavji, lai parrunatu aktualo
informaciju par projekta “Deinstitucionalizacijas pasakumu
TstenoSana Latgales regiona”, kopienas piedali$anas.

21. Klatienes tikSanas ar kopienu, lai parrunatu turpmakos plana
ricibas solus (siltds smilSu terapijas prezentacija, projekta
‘Radosa darbnica bérniem ar invaliditati un vinu vecakiem
“Prieks kopa veidot krasainu pasauli™ Tsteno$ana, uzrakstits
pieteikums telpam ).

22. Mobilas lietotnes “WhatsApp” kopienas Cata grupa apspriede.
Asistenta pakalpojums (+infografika).

23. Sapulce tieSsaisté ar Daugavpils apkaimju aktivistiem par
16.05.2023. lidzdalibas aktivitaSu pasakuma organizéSanu un
norisi.

24. Darba uzdevumu sastadiSana nakamajai darba nedélai.

25. PiedaliSanas tieSsaisté konferencé “ledzivotaju padomes
Latvija”, ko riko British Council parstavnieciba Latvija,
Providus, Rézeknes novads.

26. Mana ka sociala darbinieka kopiend vienas nedélas darba
apraksts.

Gratibas:
1. Pilotprojekta laika ir izieti daZadi grati, emocionali, psihologiski
grati etapi, nemot véra kopienas ipaso specifiku. Viens no tiem
noteikti bija nedélu atpakal, kad viena no kopienas gimeném
nomira ipaSais bérins, bet Sis tragiskais un smagais piemérs
tomér lika izprast, ka Daugavpils pasvaldiba ir So gimenu kopiena,
kuré katrs kopienas parstavis $ada grita dzives bridi atbalsta un

Sniedz palidzibu otram lidzcilvékam. Janem véra, ka Sadi notikumi

psihologiski ietekmé ari socialo darbinieku, un vipam ir jamak

no8kirt profesionalo darbu no ikdienas dzives.

2. Vel joprojam tomér ir pasvaldibas neizpratne par SDK!!!

Neskatoties uz masu Skaidrojumiem un masu paveikta

prezentéSanu, un nesends piekriSanas par jaunas SDK amata

vienibas ievieSanu, pa$valdiba tomér ir pret SDK amata vienibas
ievieSanu Daugavpill. Bija saruna ar SD vadibu, kurd vina
atteikumu argumentéja ar to, ka pasvaldibas vadiba uzskata, ka
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SDK ir darbs ar biedribam, un pa$valdiba jau ir tads darbinieks,
kura darba pienakumos ietilpst biedribu koordiné$ana. Uzskatu, ka
rezultativak batu bijis, ja pirms pilotprojekta uzsakSanas par SDK
pasvaldiba jau laicigi tiktu informéta un tiktu laicigi skaidrots $1s
amata vienibas lietderigums, lai tomér bdtu socialajam
darbiniekam pasvaldibas atbalsts.

Laika posms: no 24.04.2023. lidz 08.05.2023.

1. 24.04.2024. kopa ar kopienas parstavjiem siltas smilSu
terapijas prezentacijas apmekléSana Daugavpils  26.
pirmsskolas izglitibas iestades telpas.

2. Sagatavotas atbildes uz Aigas atsttitajiem jautajumiem e-
macibam SDK.

3. SDK novérteSanas posms. Izstradata aptaujas anketa, kura
parsitita aizpildiSanai kopienai, apkopoti iegtie dati, lai veiktu
novertéSanas posmu.

4. SDK kopsavilkuma beigu dalas aizpildiSana.

5. Satura un anotacijas izstrade rakstam zurnala izdevumam par
SDK Daugavpils pieredzes stastu.

Laika posms: no 09.05.2023. lidz 12.05.2023.

1. Sapulce ar kopienas parstavjiem. Apspriede par kopienas
projekta “Radosa darbnica bérniem ar invaliditati un vinu
vecakiem. “Prieks kopa veidot krasainu pasauli”
TstenoSanu, atklasanas pasakumu junija. Konsultésana.

2. 10.05.2023. SDK dalibnieku, metodikas izstradataju
tieSsaistes sapulce.

3. SDK nosléguma prezentacijas plano$ana.

4. SDK Daugavpils pieredzes stasta raksta izstrade.

Laika posms: no 15.05.2023. lidz 20.05.2023.

1. SDK nosléguma prezentacijas sagatavoSana.

2. 16.05.2023. pasakuma apmekléSana “Daugavpils apkaimju
lidzdalibas stasti”.

3. 19.05.2023. tieSsaistes tiksanas ar mentorem.

4. 19.05.2023. SDK dalibnieku tieSsaistes tikSanas par
pilotprojekta noslegumu.

5. 20.05.2023. Krizu apkaimes pagalma svétku apmekléSana.

Laika posms: no 22.05.2023. 1dz 26.05.2023.

1. SDK Daugavpils pieredzes stasta raksta izveide.
2. 25.05.2023. SDK grupu mentorings Riga.
3. 26.05.2023. SDK pilotprojekta nosléguma sanaksme.

Laika posms: no 29.05.2023. lidz 31.05.2023.

1. SDK Daugavpils pieredzes stasta raksta izveide.

30.05.2023. SDK nosléguma prezentacija vadibai, kolégiem.

Korekcijas plana

Korekcijas darba abos planos tika nepiecieSsams veikt vairakkart.
Sakotnéji tika veiktas korekcijas izvértéSanas metozu
pielietoSana, tika papildinatas izpétes metodes, jo kopiena
sakotné&ji bija neaizsniedzama un bija gratibas izprast kopienas
vajadzibas, problémas. ArT kopienas darba stratégiskaja plana
sakotnéji tika veiktas vairakas izmainas kas saistitas ar
planotajiem pasakumiem, laika grafiku. Visas izmainas veiktas
sakotnéji, pielagojoties kopienas vajadzibam, tacu vélak plans
tika Tstenots bez korekcijam.
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Sadarbibas partneri plana
istenosana

1. Padvaldiba un tas struktiras (Socialo jautajumu komiteja,
Attistibas nodala, Pilsétplano$anas un bivniecibas departaments,
Komunalas saimniecibas parvalde, Socialais dienests, Daugavpils
26. pirmskolas izglitibas iestade).

2. Dienvidlatgales NVO atbalsta centrs.

3. Daugavpils Sarkana krusta centrs bérniem ar funkcionaliem
traucéjumiem “Ritavésma’.

4. Zinu portala www.chayka.lv reportiere Katrina Orlova.

5. Fotografe Irina Maskalenko.

6. Baseina nodarbibu trenere Jilija Gornika Smirnaja.

7. Biedriba “Ceribu sparni”.

Sadarbibas partneru izvéle tika balstita uz darba plana
ietvertajiem mérkiem, uzdevumiem, nemot véra pasvaldiba
eso80s resursus. Japiemin, ka nesen izveidotai kopienai ir
saméra grati ieglt sadarbibas partnerus, jo tas “vards” vél nav
zinams plasakai sabiedribas dalai, pieméram, rikojot fotoizstadi,
tika uzrunati vairaki potencialie sadarbibas partneri, tika sanemti
vairaki noraidijumi, $is process bija |oti laikietilpigs, l1dz tika
izveidota sadarbiba ar brivpratigo Daugavpils fotografi Irinu
Maskalenko.

Kopienas lidzdaliba

1. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika nodrosinata aktiva
kopienas lidzdaliba

Nemot vera, ka kopiena sakotnéji bija grati aizsniedzama, tika
mekléti tie kopienas “atslégas cilveki”, kas savienotu socialo
darbinieku ar paréjiem kopienas locekliem, kuri sekotu [idzi,
iesaistoties kopienas aktivitates. Mana gadijuma tads “atslégas
cilveks” tika atrasts, kur$ iesaistija citu merkgrupas dalu kopiena
un tas aktivitates. Tika izveidots savstarpéjas informacijas
apmainas instruments mobilas lietotnes “WhatsApp” Cata grupa,
kas sniedz iespéju lidzdarboties kopienai érta veida, jo Sis
kopienas specifikai raksturigs laika trdkums un kopienai értak ir
sazinaties attalinata veida. Kopienai tika radita droSa vide, kur
katrs tas dalibnieks var brivi paust savu viedokli, kas tiek nemts
Vvera, netiek nosodits. Kopienas redzejums tika nemts véra primari,
at8kiriga redz€juma gadijuma neuzstaju uz sava, bet tikai ieteicu,
konsultéju. Tika sniegti labas prakses pieméri motivacijai. Ir vérts
minét, ka kopienas lidzdallba mana gadijuma bija un ar
véljoprojam ir |oti grats posms, jo 8T mérkgrupa pasvaldiba jau
gadiem ir pieradusi vérsties SD un sanemt visu gatava veida “uz
paplates” bez lielas [dzdalibas. Lidzdaliba pilotprojekta laika
lielaka bija no sociala darbinieka, nevis pasas kopienas.

2. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika identificéti kopienas Iideri
Kopienas Iideris tika identificéts diezgan atri, jau veicot
izvertéSanas posmu. Mana gadijuma kopienas [ideris ir cilveks,
kur§ bieZi pauz savu viedokli, citi kopienas biedri uzklausa vinu,
piekrit tam, prasa padomus, biezi izsaka savas idejas,
piedavajumus, gatavs iesaistit citus, veikt lielu darba dalu mérka
sasnieg8anai, parzina kopienas mérkgrupu, iniciativu Tstenotajs.
Noslédzoties pilotprojektam, kopienas darbam tiks nodroSinata
ilgtspéja, jo kopienas lideris ir uznémies turpinat kopienas darbu.
Ar kopienas Iideri sadarbiba ir bijusi loti liela, regulara un
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veiksmiga jau sakotnéji. Atdeve starp kopienas [ideri un socialo
darbinieku ir vienada (regularas klatienes tik§anas, attalinatas
tikSanas, sarakstes, zvani). Savstarpéja informacijas apmaina
notika katru dienu arf arpus noteikta darba laika. Ir bijusi viedoklu,
redzéjumu atskiriba, bet uz pilotprojekta noslégumu ir iemacits
nemt véra vienai otru, uzklaustt, izrunat visu.

3. Pasas kopienas sadarbiba ar potencialajiem sadarbibas
partneriem

Pilotprojekta laika sadarbiba ar potencialajiem sadarbibas
partneriem galvenokart ir bijis mans ka sociala darbinieka kopiena
darba uzdevums, lielakoties to veicu personigi. Kopienu iesaistiju,
sniedzot informaciju, kur, ka ieglt sadarbibas partneru resursus
turpmakai veiksmigai kopienas darba TstenoSanai, tai skaita, ka
veiksmigi uzturét So jau ieglto sadarbibu. Kopiena iesaistijas
fotoizstades veidoSanas sadarbibas partneru meklésana, kopigi
tika mekléeti fotografa resursi. Kopiena ieguva sadarbibu ar zinu
portala www.Chayka.lv redaktori.

6. Parmainu novértésana

Kadas metodes ir izmantotas
parmainu identificéSana?

Aptaujas anketa kopienai digitala formata, jo, veicot SDK, tika
secinats un arT pasi kopienas locekli ir atzinusi, ka $ads formats
viniem ir vispiemérotakais, értakais, droSakais un rezultativakais.

Kadi rezultati un kada apmeéra
ir sasniegti?

Rezultati

1. Merkgrupas apzinaSana, vajadzibu izpéte un resursu
apzinasana.

2. Mazakiivas merkgrupas dalas apvienoSana kopiena.
Kopienas [ideru identificéSana un to fasilitéSana.

3. lzveidots kopienas informacijas apmainas instruments
(mobilaja lietotne “WhatsApp” Cata grupa).

4. Kopienas locek|u iesaiste un aktivizésana, izmantojot sociala
darba kopiena prakses pieejas.

5. Kopienas darba plana sastadisana.

6. Regulara informacijas apmaina starp kopienas parstavjiem
un socialo darbinieku, tiekoties klatiené, attalinati, izmantojot
socialos tiklus, mobilo lietotnes “WhatsApp” €ata grupu, kuru
laikd tika parrunatas kopienas aktualitates, planotas
kopienas plana turpmakas aktivitates.

7. Kopienas izglitoSana par kopienas funkcioné$anu, iespgjam,
tadejadi sniedzot jaunas zinaSanas un prasmes, lai stiprinatu
kopienas kapacitati. Socialais darbinieks sniedz kopienai
jaunas zinaSanas par kopienas organizaciju, darbibu, ka
stiprinat, attistit kopienu, kur var atrast nepiecieSamo
informaciju, resursu piesaisté (interneta resursi, organizaciju,
padvaldibas, NVO kompetences, dazadi specialisti),
dokumentu izstradé, projektu konkursiem, pieteikumu
rakstiSana, komunikacija, sevis prezentéSana, finansu
resursu piesaisté, savu prasmju pilnveidosana, tuvakajiem
seminariem, atbalsta sistému, par iniciativam, normativajiem
aktiem. Kopienai tika organizéta tikSanas ar biedribas
‘Dienvidlatgales NVO atbalsta centrs” koordinatoru Oskaru
Zugicki. Socialais darbinieks informéja kopienu un ari
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

kopuma mérkgrupu par Latvijas autisma apvienibas
sadarbiba ar Labklajibas Ministriju Tstenotajam aktivitatem
‘Atbalstit cela” Eiropas Socidla fonda projekta
Nr. 9.2.2.2./16/1/001 “Socialo pakalpojumu atbalsta sistémas
pilnveide” ietvaros, par tieSsaistes darbnicu apmeklé&Sanu
par témam “Bérns ar autismu stomatologa krésla.
Arstnieciba”, “Kas notiek specialajas skolas?”. Socialais
darbinieks kopienu aicinaja piedalities bérnu mentalas
vesellbas nedélas “Rund ar mani 2023” paredzetajas
aktivitates 06.03.2023.-12.03.2023., ko organizé Biedriba
‘Debessmanna”. Piedalidanas 10.03.2023. tieSsaistes
seminara “Bérns ar invaliditati. Ka gimené ar to dzivot”, kuru
vadija Anete Bendika, Diana Zande.

Latgales biedribas cilvékiem ar invaliditdti “FORTE”
biedribas aktiviz€éSana, majaslapas izstrade, sociala tikla
“Facebook” lapas izstrade.

lesniegts projekta pieteikums Daugavpils paSvaldiba
Sabiedrisko organizaciju Ndzfinanséjuma iegisanai 2023.
gada par radoSo darbnicu organizé$anu.

No janvara [dz februarim sociadlais darbinieks kopa ar
kopienas lideri piedalijas tieSsaistes apmacibas “Darbigas
kopienas Latgalé 2023". Izstradats un iesniegts projekta
pieteikums par izglitojoSam aktivitatem, sabiedribas
informéSanu Daugavpili par So mérka grupu un vinu
vajadzibam, kopé&jas identifikacijas zimju izstrade.
Sadarbiba ar pasvaldibu, Tstenojot “Veselibas veicinasanas
un slimibu profilakses pasakumi Daugavpils pasvaldiba”
Nr.9.2.4.2/16/1/101, organizétas bezmaksas baseina
nodarbibas ar profesionalu treneri Daugavpils Olimpiskaja
centra 15 kopienas gimeném.

Kopienas aktivitaSu publicitates nodroSinasana Sociala
dienesta majaslapa, tai skaita aicindjums apvienoties
kopiena, dali§anas ar rakstiem, sasniegtais, planotais.

Kopa ar Lilitu Gadzani apzinati, apvienoti Daugavpils
apkaimju, biedribu aktivisti iedzivotaju aktivitadu idzdalibas
aktivizéSanai Daugavpils pasvaldiba. Izveidots kopigs Cats
mobilaja lietotné “WhatsApp”. Zoom tieSsaistes sapulces ar
aktivistiem par aktualitatém, planotajiem turpmakajiem darba
soliem.

Kopa ar kopienas parstavjiem (Latgales biedriba cilvékiem ar
invaliditati “FORTE”) izveidots fotoizstades projekts, veltits
2. aprilim, kas ir starptautiska autisma diena. Fotoizstade
iesaistlias 6 Daugavpils bérni ar autiskd spektra
traucéjumiem. Mérkis — paradit So bérnu ikdienu, emocijas
fotografijas. Kopéjs mérkis — pievérst plasaku sabiedribas
uzmanibu Sai mérkgrupai. Piesaistits brivpratigais fotografs.
Fotoizstade prezentéta interneta vide, video veida.
Kopienas parstavjiem 12.04.2023. tika organizéts pieredzes
brauciens uz biedribu “Ceribu sparni” Sigulda, lai gatu labas
prakses piemérus. Brauciena laika tika papildus apmeklétas
sekojoSas biedribas struktirvienibas: Grupu maja “Ceribu
maja”; Socialais uznémumu “Visi Var”; Grupu maja “Sigulda”.
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16. Kopienas interesantiem 24.04.2023. organizéta siltas smilSu
terapijas prezentacija, kura notika Daugavpils 26. PII, ko
vadija Arvita Juk3a.

17. Padvaldiba atbalstits projekts Sabiedrisko organizaciju
lidzfinans€juma iegisanai 2023. gada par radoSo darbnicu
organizéSanu. Sanemts [idzfinanséjums. RadoSo darbnicu
atklasana paredzéta 2023. gada junija.

Sociala darbiniece piedalijas

1. Starpdisciplinaraja simpozija “Mazakumtautibas Latvija.
|dentitate. Redzejumi” Daugavpils Universitate, kuru organizéja
Vacu savieniba sadarbiba ar Daugavpils Universitati, Latvijas
Universitates Akadémisko bibliotéku un biedribu “Erfolg”, kur tika
apllkotas kopienas no tautibu aspekta.

2. Latgales regionalas televizijas 13.01.2023. video siZeta
par jaunas sociala darba pieejas testeSanu Daugavpill
pilotprojekta “Socialais darbs kopiena” ietvaros.

3. 23.03.2023. tika nemta daliba organizacijas
‘ManaBalss” sadarbiba ar “CITA Daugavpils” rikotaja pasakuma
“Parmainas sakas ar mani” par ideju virzisanu pasvaldibas un
valsts limeni.

4. 27.03.2023. pilotseminara macibu programmas
izstradei vietgjo kopienu noturibai krizes apstaklos “Kopienas:
krizém gatavaki’, kur§ notika Riga, lekslietu ministrijas telpas.
Organizatori: biedriba “Latvijas Platforma atfistibas sadarbibai”,
sadarbojoties ar Valsts Ugunsdro$ibas un glabSanas dienesta
specialistiem.

9. 16.05.2023. pasakuma apmekléSana “Daugavpils
apkaimju [idzdalibas stasti”, kuru organizéja biedriba “Cita
Daugavpils” kopa ar CietokSna kopienas aktivistiem, Kimijas
apkaimes Darbigo kopienu, MeZciema biedribu un Krizu apkaimes
biedrTbu “Draudziba - K.

Viens no pilotprojekta prakses uzdevumiem bija
sadarboties ar pasvaldibu un tas struktdrvienibam, lai informétu
par iesaisti pilotprojekta, iegitu informaciju par kopienu mérka
grupu attistibai nozimigajiem faktoriem, veidotu sadarbibu, lai
attistitu  kopienas, no 28.11.2022. socialas darbinieces ir
apmeklejusas Daugavpils Attistibas departamentu, tikusas ar
Daugavpils Socidlo jautajumu komitejas priekSsédétaju Natalju
Kozanovu un vinas vietnieci Viktoriju Sporani-Hudojanu. Rakstiski
un telefoniski sazinajusas ar Daugavpils PilsétplanoSanas un
bavniecibas departamentu, Komunalas saimniecibas parvaldi.
Rezultatiem ir tieSa ietekme uz kopienas socialajam problémam. Ir
pozitivi risinatas sakotnéji identificétas kopienas sekojoSas
problémas:

Informacijas nepieejamiba;

Sociala nevienlidziba;

Sociala atstumtiba;

Sabiedribas neizglitoana par mérka grupu;
Briva laika pavadi$anas iespéju trakums;
Vecaku “izdegSanas sindroms”.
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Tika izveidota aptaujas anketa digitala formata ar ietvertiem 10
jautajumiem par kopienas parmainu novértésanu (www.visidati.lv).
Aptaujas anketa lielakoties tika ietverti vértéSanas skalas jautajumi
(no 1 lidz 10). Kopéja mobilas lietotnes “WhatsApp” Cata grupa
aptauja tika izsGtita un kopienas locekli to operativi aizpildija.
Apkopojot aptaujas anketas datus, tika secinats, ka kopienas
locekli pozitivi un atbalstoSi uztver sociala darbinieka iesaisti
mérkgrupas kopienas izveidé un sociala darba kopiena iesaisté.
Sociala darbinieka darbs kopiena vidéji tika novértéts ar 9.2, bet
kopienas locek|u iesaiste vidgji 6.2 (vértéSanas skala no 1 Iidz 10).
Kopienas locekli sniedza atbildes, ka jutas piederigi kopienai.
Paveiktas kopienas sadarbiba ar socialo darbinieku Tstenotas
aktivitates laika perioda no 28.11.2022. tika novértétas ar teicami,
izcili, [oti labi. Sasniegtas kopienas izmainas tika novértétas ar 8.2
un visi no aptaujatajiem kopienas locekliem atbildgja, ka turpinas
iesaistities kopienas darba ilgtermina. Tika sniegti pozitivi
vértejumi, kas liecina, ka kopienai, sadarbojoties ar socialo
darbinieku, ir izdevies ieviest pozitivas parmainas.

Sociala darbinieka un kopienas stratégiska darba plani, tai skaita
tajos ietvertie mérki, uzdevumi, tika izpilditi.

Kadi faktori veicinajusi vai Veicinajusi: socialais darbinieks kopiena, kurs savu darbu veica ar
kavéjusi planoto rezultatu 100% atdevi. Kopienas [deris ar ceribu, lielu motivaciju un darit
sasniegSanu? gribu!

Kavéjusi: lielakas mérkgrupas dalas zema lidzdaliba,
pasvaldibas, tas struktdru, sabiedribas neizpratne par SDK.

Rekomendacijas turpmakajam | Uzskatu, ka es ka socialais darbinieks kopienai devu
sociala darba jusu izvélétaja nepiecieSamas prasmes, zinasanas, ieteikumus un ir
kopiena procesam uzsaktas/veiktas darbibas/aktivitates, lai kopiena patstavigi
uzsaktu jau veikt kopienas darbu bez sociala darbinieka
iesaistes.

Komentari/priekslikumi sociala darba kopiena attistibai Latvija

Nemot véra, ka 8T kopsavilkuma 1.—4.sadalas tika aizpilditas, uzsakot prakses aprobésanu decembrr,
tad tagad ir jau skaidrs, ka paSvaldiba netiek planota jaunas amata vienibas ievieSana SDK. Vienigi
kolége turpinas SDK ar savu prakses kopienu lidz 2023. gada beigam.

Secinajumi:

1. Pilotprojekta prakses aprobéSanas laika tika secinats, ka viena no izvértéSanas posma
identificéjamajam vajadzibam kopienai — informacijas nepieejamiba par atbalsta iesp€jam — ir
nekorekta. Proti, informacija par atbalsta iespé&jam ir, bet kopienas locekli nav informéti, kur $o
informaciju var iegt. Viens no maniem SDK uzdevumiem bija sniegt $os informacijas resursus.

2. Socialajam darbiniekam kopiena ir jabat kompetentam un nepartraukti ir japilnveido savas
kompetences. Lai veiktu efektivu SDK, socialajam darbiniekam ir jaapmeklé dazadi pasakumi,
seminari, konferences, kuru norise biezi notiek arpus noteikta darba laika. Darba devéjam ir jasniedz
iespéja pieskirt elastigo darba grafiku. Kopienas specifika biezi (ka arT bija mana gadijuma) nosaka
sociala darbinieka pielago$anos kopienas tikSanas laikam, komunicéSanai, kas nesakrit ar noteikto
darba laiku.

3. SDK ir |oti rado$s process, kuru ikkatrs SD darbinieks nebds veikt spgjigs, ir jaizverté kompetences,
vélmes un motivacija.

Priekslikums: Noskirt SDK robezZas. Noskirt sociala darbinieka kopiena darba laiku no privatas dzives,
lai nenotiek sociala darbinieka profesionala “izdegSana”. Informét pasvaldibas, sabiedribu par SDK
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(informativas kampanas), lai batu izpratne par is pieejas nepiecieSamibu, pareizu izpratni, un
pasSvaldiba bltu pieejams atbalsts un sadarbiba socialajiem darbiniekiem, kuri veic socialo darbu
kopiena, nevis tikai sarunu liment, bet arf profesionalo darbibu [TmenT.
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DAUGAVPILS VALSTSPILSETAS PILOTPROJEKTA NR. 2 KOPSAVILKUMS

1. Vispariga informacija par pilotprojekta dalibnieku

Pilotprojekta dalibnieka vards,
uzvards un pasreizéjais amats
pasvaldiba

Lilita Gadzane, Sociala dienesta Socialo pakalpojumu nodalas
Dienas centra “Saskarsme” sociala darbiniece.

2. Esosas situacijas apraksts pasvaldiba

Atbalsts pasvaldiba

Sociala dienesta vadiba piedavaja iespéju iesaistities pilotprojekta
"Socidlais darbs kopiend”, atbalstia manu piedaliSanos un
darboSanos pilotprojekta. Ar vadibu tika parrunats un saskanots,
ka izvéléta mérka grupa, ar kuru stradasu, bus seniori viena no
Daugavpils attalakajam apkaimém. Pilotprojekta laika dienesta
vadiba tika informéta par visu notiekoSo procesu. Gritibas bija,
uzsakot pilotprojektu, tieSi administrativo jautajumu risinasana, jo
lidz sak skart gramatvedibas jautajumus — iedarbinas birokratijas
aparats. Pilotprojekta laika vadiba atbalstija visas idejas, neliedza
tas realizét, bet visu iniciativu uznémos pati, jo vadibai nav Tstas
izpratnes, ko un ka Tsti SDK organizét un ieviest Socialaja
dienesta. Ir kolégi, kas ir ieintereséti $T pilotprojekta norisé un
nozimé. Ar Attistibas departamenta parstavjiem tikamies ar kolégi
un iepazistinajam ar projektu un ta realizacijas gaitu, mérki.
Pasvaldibas limenT esam tikuSas Iidz deputatiem - Socialo
jautajumu komitejas priekSsedétajai un vietniecei. Deputates par
projektu informétas. Piedalijas mentoringa sesijas atklasana
Daugavpill.

Notika “Daugavpils apkaimju lidzdalibas stasti”, kur uzstajos un,
pielietojot prakses pieeju — socialo marketingu —, informéju
klatesoSos par SDK mérki, nozimi, paveikto.

Pasakuma piedalijas pilsétas saimniecibas un attistibas
komitejas priek§sédétajs un Socialo jautdjumu komitejas
priekSsedéetaja.

Pieejamie resursi pasvaldiba
sociala darba kopiena
attistisanai

Resursi SDK uzsdkSanai un atfistiSanai ir pietiekoSi, bet
sadarbibu prakses laika ar visiem nav bijis laika izveidot tada
[iment, lai SDK nozimi izprastu un pienemtu ka nozimigu sociala
darba formu, kas kalpo socidlo problému identificéSanai,
risindSanai, iedzivotaju  labklajibas  limena  celSanai,
iesaistot pasus iedzivotajus.

Saskatitie resursi: Socialais dienests, PaSvaldibas departamenti,
parvaldes (Attistibas, Pilsétvides un blvniecibas, Komunalas
saimniecibas parvalde u.c.), PaSvaldibas izglitibas iestades,
NVO, Apkaimju, kopienu [ideri, uznéméji, iedzivotdji. FinanSu
piesaiste — projekti.

Metodiskais materils "Socialais darbs kopiena” un Socialais
darbinieks ka resurss darbam kopiena.

SDK attistibas raksturojums

Daugavpils valstspilsétas pasvaldiba uz doto bridi nav nevienas
iestades, kura tie$i batu aplikojama ka Kopienas centrs. Dienas
centra ir iesp&a pulcéties akfivistu grupam, biedribam,
intereSu grupam, mazaizsargato iedzivotaju grupam.
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2016. gada, gatavojot grozijumus Socialo pakalpojumu saistoSajos
noteikumos, vadibai bija iecere ieklaut noteikumos SDK. Tika
akcentéts, ka man batu ar to janodarbojas, jo SDK ir darbs ar
senioru biedribam, kas apmeklé Dienas centra aktivitates utt.
Tobrid es kategoriski atteicos ar to stradat, jo, izlasot MK
noteikumos Nr. 388 “Prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem
prasibas socialo pakalpojuma sniedzgjiem, kas veic socialo darbu
kopiena, nespéju likt vienibas zimi starp SDK un Dienas centra
darbu.

Pateicoties iespéjai iesaistities pilotprojekta, jatos saméra zinosa,
lai Sobrid spétu veikt SDK, ja to vadiba piedavas, atbalstis un
uzskatls par nepiecieSamu.

SDK stipras puses un gritibas

SDK grutibas

Darba deveja un pasvaldibas neizpratne par SDK;

Darbinieka darba pieredzes trikums SDK;

ledzivotdji nav gatavi sadarbibai (iedzivotaju vienaldziba,
depresija un pasivitate);

Kopienas [ideru “cina”;

Digitalo prasmju trakums;

Valodas prasmju trikums.

SDK stipras puses

SDK Pilotprojekta apgita metodika (Tsta rokasgramatal);
Mentoru atbalsts;

PaSvaldibas atbalsts un izpratne;

Pilotprojekta iegtta Latvijas, arzemju pieredze;
Sadarbiba ar NVO;

PaSvaldibas dazadu jomu specialistu komanda;

Zino$a kolége, ar kuru var izrunat, izanalizét SDK;
Pilotprojekta dalibnieku aprobétie prakses modeli.

Sociala darbinieka ka
profesionala pozicija
pasvaldiba

Uz doto bridi Daugavpils valstspilsétas paSvaldiba nav izveidots
sociala darbinieka kopiena amats. Uz pilotprojekta bridi esmu
socialais darbinieks, kura amata apraksta ieskicéts darbs kopiena.
Mana iepriekS€ja darba pieredze saistas vairak ar Dienas centra
apmekletaju dazadam intereSu grupam, sadarbibu ar senioru
NVO. Prakses laika mérka grupa bija Krizu apkaimes seniori.
Projekta laika uzsakta sadarbiba ar Daugavpils kopienam, apzinot
aktivo apkaimju Iderus. Izveidota kopéja Whatsapp grupa, kur tiek
apspriesta iespéja izveidot Daugavpils iedzivotaju konsultativo
padomi.

Prakses laika jutos ka dotas kopienas parstavis, uzticibas
persona senioriem, kuri balstljas uz manam zinasanam,
digitalajam un valsts valodas prasmém. Jatos atbildiga un sekoju
visam notiekoSajam senioru biedribas dzivé.

Vai ieprieks ir veikta
pasvaldiba esoso kopienu
vajadzibu, problému izpéte?

Katru gadu tiek veikta klientu — konkréto mérka grupu
anketéSana, kur tiek ietverti jautajumi par vélmém, vajadzibam.
Katrs SD sektors apkopo savas anketas un iesniedz SD vadibai.
SD iespéju robezas risina problémas, rada jaunus pakalpojumus,
veic labojumus klientu apkalpoSanas joma. Ta tiek vérsta
uzmaniba uz konkrétam mérka grupam.
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3. Kopienas izpéte un darba lauka definéSana

Sakotnéja izpéte

Ta ka izveleta mérka grupa — seniori, kuri 90% neparzina valsts
valodu —, sakotngja izpéte tika veikta sarunas fokusgrupa -
vairakas tikSanas reizés, vinu biedribas telpas. Uzklausot senioru
viedoklus un apkopojot sarunu rezultatus, kas noritéja
neuzspiesta, neformala gaisotné, izkristaliz&jas vajie posmi,
sarezgitas situacijas, kur saku saskatit socialas problémas un
savas sociala darbinieka nepiecieSamas lomas darbam S$aja
kopiena: tulkotaja, koordinatora, intereSu aizstavja, pétnieka,
veicinataja, izglitotaja, iedrosinataja.

lespéju robezas izmantoju pieejamos informacijas avotus
(sazinajos ar Atfistibas departamentu, Pilsétvides un blvniecibas
departamentu, Komunalas saimniecibas parvaldi).

Izpétes secinajumi:

Krizu apkaime ir viena no 25 Daugavpils apkaimém, kura atrodas
pilsétas nomalé. Apkaimé ir Pirmsskolas iestade, Apkaimes briva
laika pavadiSanas klubs “Krizi”, Partikas veikals. Netalu atrodas
uznémums LATRAPS (jaundkais un modernakais graudu
pienemSanas punkts Latgalé). Ka socialajam darbinieckam man
bija iespéja jau agrak iepazit Krizu apkaimes senioru biedribas
“‘Draudziba-K" Iiderus dazadu aktivitaSu realiz€Sanas procesa.
Biedribai ir iedalitas telpas, kur Socialajam dienestam
piederoSa paSvaldibas dzivokll klientu pienemSanu veic
Palidzibas nodalas darbinieki. Mazliet parzinaju biedribas
iestradatas tradicijas, darbibas procesu. Krizu apkaimes senioru
kopienas aktivitate strauji panika Covid 19 laika. 2 gadu “majséde”
kopienu padarija apatisku, mazaktivu. lzpalika savstarpéja
komunikacija.

Visas iepriekSgjas kopienas aktivitates izzuda. Kopienas senioru
aktivistu loks S0 gadu laikd strauji novecoja. Seniori bitisko
problemu saskata Gimenes arsta prakses telpas parcel$ana uz
citu apkaimi.

Padzilinata izpéte

Padzilinatas izpétes laika pétiju un iepazinos ar Daugavpils
pilsétas un AugSdaugavas novada attistibas viziju 2030. gadam —
stratégiskajiem mérkiem un ilgtermina prioritatém, kur viens no tam
ir daudzveidiga, atvérta un integréta vietéja kopiena. lepazinos ar
paSvaldibas attistibas planu, kur socialas jomas meérkis -
labklajibas cel$ana, jaunu pakalpojumu nodro$inasana. lepazinos
ar jauno PaSvaldibas likumu (stajas spéka ar 2023.gada
1.janvari), kur§ nosaka [idzdalibas budzeta pieejamibu
iedzivotaju iniciativu atbalstam, par iedzivotaju konsultativo
padomju izveides iespéjam, lai stiprinatu  [lidzdalibu,
[idzatbildTbu kopienas.

AtbilstoSi savai mérka grupai (seniori, 90% neparzina valsts
valodu) padzilinato izpéti veicu tikSanas reizés, personigas
intervijas, izzinoSu/informativu  pasakumu, ekskursiju laika.
leklausoties senioru nosauktajas vajadzibas, centos noteikt
problémas. lepazinu tuvak senioru Iiderus, méginaju izprast,
kur§ spéj sadzivot ar visiem vienlidz labi un bitu droSs kopienas
savienotajs, jo, praksi uzsakot, saskaros ar divu vado3o lideru
nesaskanam.
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Izpétiju senioru biedribas pieejamos dokumentus (statltus,
sarakstes véstules).

Sarunas ar senioriem analizéju vinu sadarbibas partnerus
(senioru NVO, pirmsskolas iestadi, Apkaimes briva laika klubu
“Krizi”, Socialo dienestu). Seniori atzina, ka ar pirmsskolas iestadi
viniem bijuSas cieSas draudzibas saites dazadu aktivitasu
organizéSana. Ar Apkaimes briva laika klubu “Krizi" attiecibas nav
izveidojusas, bet labprat bltu gatavi sadarboties.

Izzinaju senioru viedokli par notiekoSo apkaimes teritorija. Izzinaju
senioru viedokli par kopienas teritoriju (kas satrauc seniorus, ko
veléetos uzlabot). leguvu informaciju, ka 2019. gada pasvaldiba
labiekartoja aktivas atpltas vietu. lzveidoja gar dzelzcela [iniju
aktivo atpatas taku — ndjoSanas taku, lai Krizu iedzivotajiem batu
iespéja aktivi atplsties. Tacu seniori nav apmierinati ar to, ka, ejot
So taku, nav pardomats par soliniem senioriem, kur apsésties un
atplsties, un izvéléta vieta — taka gar dzelzcela sliedém - ir
atbaidoSa. ApmeklIéju attistibas departamentu, uzzinaju, ka pirms
katra lielaka labiekartoSanas darba notiek iedzivotaju apspriede.
Secinu, ka pasvaldibai nav bijis dialoga ar iedzivotajiem, kur un ka
veidot $o taku. Informacija tika izvietota padvaldibas majas lapa,
kuru seniori neapmekIé un nav iespéja iepazities ar jaunumiem, jo
neparzina interneta lietoSanu, nav datoru. Informacija apkaimé uz
zinojuma stendiem netika izvietota, ar iedzivotajiem uz vietas to
neparrunaja. Seniori par to uzzinaja, kad tika pielikts informativs
stends, ka atklata nljoSanas taka.

Spilgts senioru izstastits piemérs, ka Daugavpils Krizu apkaimé
deinstitucionalizacijas projekta (DI projekts) ietvaros bija planots
izmitinat cilvékus ar gariga rakstura traucéjumiem un izveidot
JaunieSu maju. Saskana ar sakotnéjo planu cilvékus ar gariga
rakstura traucéjumiem bija planots izmitinat vairakas Krizu rajona
daudzdzivoklu majas — tam tika sagatavoti lieli Cetristabu dzivokli.
ledzivotdji to uzzinajusi vien no laikrakstiem un bijusi kategoriski
pret. Ta bijusi nekompetenta komunikacija ar iedzivotajiem,
nespéja izskaidrot doto situaciju, un pasvaldibai nacas cilvékiem
ar GRT grupu dzivoklus atrast citd apkaimé. Vajas komunikacijas
rezultata zaudetaji ir visas situacija iesaistitas puses.

Izpétes secinajumi:

Padzilinataja izpétes procesa secinaju, ka kopiena saprot, ka
zinaSanu un prasmju trikuma dé| digitalais laikmets nelau;
senioriem pilnvértigi iesaistities un parstavét savas kopienas
intereses. Senioru biedriba strauji noveco. Véletos jaunus biedrus,
bet intervijas rezultata noskaidrojas, ka izvéle batu par labu tiem,
kurus vini paSi noskatijusi, pazist un vélétos redzét sava loka,
nevis lideros redzet kadu jaunu nezinamu personu.

Pirms Covid 19 seniori biezak tikas, bija iestradatas tradicionalas
aktivitates. Kopienas Lideri atpazistami. Agrak rakstijusi nelielus
projektus Domei par lidzfinansgjuma pieskirSanu aktivitatém.
Vairakus gadus to jau nedara.

Noskaidrojas, ka biedribai vairs nav konta banka, jo banka
likvidéjas. Trakst vinu vajadzibam atbilstoSo pakalpojumu. Lot
vélas fizisko aktivitasu nodarbibas. Trikst kopa blsanas.
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Vélas apkaimé Doktoratu, gimenes arste pienéma vinai privatizéta
dzivokli, kur nebija vides pieejamibas, un prakse Krizos tika
aizvérta. Gimenes arste ir gatava pienemt Krizu iedzivotajus
blakus apkaimé, kur pie gimenes arsta jaméro cel$ ar sabiedrisko
transportu 15-20 min brauciena. Seniori savakusi 300 parakstu un
iesnieguSi lagumu Daugavpils domei, lai atkal atver doktoratu
Krizos, neapzinoties, vai arsta praksei bls pacienti.

Loti neapmierinati seniori ir ar sava teritorija esoSas autobusa
pieturas vizualo stavokli, kuru pastavigi jaunieSi apzime,
apraksta. GriezusSies policija, reakciju nesagaidija, vien véstuli ar
ieteikumu griezties Latgales apgabaltiesa, lai to izskata.
|dentificétas problémas :

1. Slégta kopiena.

2. Kopienai ir biedriba, bet tai nav sakartota juridiska struktra.

3. Velas veselibas veicinoSas aktivitates, kopa sanakSanas
iespéjas.

4. Loti pasiva apkaimes iedzivotaju kopibas izjita, iesaiste savas
apkaimes piederibu veicino$as aktivitatés (seniorus loti uztrauc
pastaviga vides objekta — autobusa pieturas — apzimésana);
Padzilinatas izpétes laika nacu pie secinajuma, ka seniori min ari
problémas, kuras skar ne vien vinu mérka grupu vien. Tikai
padzilinatas izpétes laika izpratu, ka ne visas minétas problémas
ir problémas. Probléma, kas skar Doktorata aizvérSanu, nav
aktuala, jo sabiedriskais transports kursé ik pec 45 min un [idz
arsta prakses vietai (ko piedavaja gimenes arste) jabrauc 4
pieturas.

Prakses nosléguma seniori par doktoratu atzina, ka viniem
galvenais ir principa jautajums, vini nevélas atkapties.

“Kopienas padzilinatas izpétes metodologiska dizaina” veidlapa
padzilinatas izpétes laika man tika parziméta un izmantota
piezimju gramata, kura allaz bija pa rokai un ievietojama soma. Ja
socialais darbinieks strada ar kopienam, ta ir veidlapa, ko likt
dokumentu mapée, un kura kalpos par pieradijumu paveiktajam
darbam.

Darba lauka
DefinéSana

Izveletd kopiena ir gan mérka grupas kopiena — seniori, gan
geografiska kopiena — Krizu apkaimes kopiena. Tatad: Senioru
kopiena viena no 25 Daugavpils valstspilsétas apkaimém — Krizu
apkaimé, kuru vieno kolektivas saites, attiecibas, tradicijas.

Lagums atzimét Jusu izvéleto/as sociala darba kopiena prakses pieejas (ar burtu “X” (vienu

vai vairakus)):

Kopienas attisti$ana un kapacitates stiprina$ana | X

Sociala planoSana/Kopienas organizéSana X
Kopienas izglitosana X
Socialais aktivisms un intereSu aizstaviba

Socialais marketings X
Cits: Lidzigs lidzigam un Kopradiana X
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5. Darbibas plans (atbilstosi izvélétajam prakses virzienam)

Darbibas plana izstrade

Darbibas plana izstradi varu iedalit 2 posmos.

1. Posms darbibas plana izstradei sakas, kad izvéléjos mérka
grupu, ar kuru darbojos visa pilotprojekta laika.

2. Posms darbibas plana izstradei sakas prakses laika, jo, apzinot
kopienas problémas un vajadzibas, plana nakamas sadarbibas
tika izstradatas cieSi kopa ar kopienu.

Lai veidotu planu, notika vairakas tikSanas, intervijas, individualas
parrunas. Tika apspriesti vairaki darbibas soli, [idz diskusijas
izveleti tie, kuriem piekrita visi.

Centamies izrunat, ka plana noraditajam jabat samérojamam,
sasniedzamam, realiz&jam.

Darba plana izvirzijam $adus mérkus:

1. Stiprinat kopienu (uzrunat, iesaistit jaunus aktivistus — valodas,
datora prasmju zina$anas).

2. Sakartot biedribas juridisko struktdru (veikt grozijumus statdtos,
atvert kontu banka).

3. Piesaistit resursus (projektu rakstiSana) apkaimes iedzivotaju
saliedéSanas aktivitasu realizésanai.

4. Uzrunat apkaimes iedzivotajus Iidzdarboties teritorijas
vides objektu sakartoSana (autobusa pietura).

5. Rast iespéju sniegt iedzivotajiem jaunu pakalpojumu veidu
veselibas uzturéSanai — vingroSanas nodarbibas.

Jasecina, ka prakses pieejas |oti bieZi viena otru papildindja un
robezu starp tam nav iesp&jam novilkt.

Apzinot problémas un sastadot ricibas planu, protams, centos
organizét ar senioriem aktivitates, kas attaisnotu izveléto prakses
pieeju. Prakses pieeja jau mérkéta uz problému samazinasanu vai
likvideSanu.

Pieméram, ja ar senioriem esam parliecinati, ka javeic biedribas
dokumentu juridiska sakartoSana, automatiski tiek pielietota
kopienas izglito$ana: ka to izdarit? Ar ko sakt? Ka jaiesniedz
dokumenti utt.

Plana istenoSana

Korekcijas plana

Darbibas planu korekcijas skara pastavigi. No manis ka sociala
darbinieka tas prasija |oti bieZi pielietot elastiguma principu.
Tik§anas ar dazam ieplanotajam Domes struktiram tika atteiktas
un piedavata sarakste e-pasta. Dazreiz véstules vajadzéja
atkartoti rakstit, jo atbildes uz interesejoSiem jautajumiem, kas
skar kopienu, netika sanemtas ménesa laika. Ka darbiniekam
brizam tas uzdzina pesimismu, jo gribas jau, lai viss iecerétais

Sadarbibas partneri plana
istenoSana

ietu "ka pa sviestu”.

1. Pirmsskolas iestade, Apkaimes briva laika klubs “Krizi” (atrodas
apkaimé, tika piesaistiti aktivitatem. Projektos iesaistiti ka
sadarbibas partneri, tada veida seniori méginaja uzrunat un
iesaistit vecakus).

2. Daugavpils dome. Atbalsts senioru biedribas “Draudziba—K”
iesniegtajam projektam “Més vélamies justies Seit piederigi” —
Pagalma svétku organizéSana.
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3. Pasvaldibas iestades:

- Socialais dienests (atbalsts pilotprojekta prakses laika, jauna
pakalpojuma pieejamibas nodroSinasana apkaimes
iedzivotajiem);

- Padvaldibas policija (droSibas, kartibas nodroSinaSana
pasakumos);

- Daugavpils Dzivoklu Komunalas Saimniecibas uznémums,
Valsts policija, Komunala parvalde (izglitojoSie, informativie
pasakumi senioriem, apkaimes iedzivotajiem);

- Pilsétplanosanas un bivniecibas departamenta Pilsétvides
nodala (saskanot vides objekta, autobusa pieturas, krasoSanu
grafiti tehnika).

4. Domes deputati. Socialo jautdjumu komitejas priekSsedétaja,
vietniece. (Socialais marketings SDK).

9. Daugavpils apkaimes akfivisti. Labas prakses pieméri. Resurss
ilgtspéjigai  kopienas  lidzdarboSanas un  [idzatbildibas
nodro$inasanai. ledzivotaju konsultativo padomju izveides iediglis
Daugavpils pilséta.

6. Brivpratigie. Kopienas aktivajai darbibai nepiecieSamie
cilvekresursi (aktivitau organizésana, koncertu sniegsana).

7. NVO. Biedriba “Latgaleite” sadarbiba ar senioru biedribu
“‘Draudziba—K", kuru atbalsta Izglitibas iniciativu centrs sadarbiba
ar British Council parstavniecibu Latvija, projekta “Darbigas
kopienas Latgalé® ietvaros guva atbalstu projektam “Paveiksim to
kopa” (vides objekta, autobusa pieturas, sakartoSana — zZiméjumi
grafiti tehnika).

8. NVO sédes (izgltojosie, informativie, atbalstoSie pasakumi).

Kopienas lidzdaliba

1. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika nodrosinata aktiva
kopienas lidzdaliba

1. Ekskursija uz senioru izvéleto apskates vietu. Aktivistu
saliedésana.

2. |zzino8s pasakums, veltits Latvijas proklaméSanas gadadienai.
Ar senioru akfivu iesaisti tika pieaicinati arT citi seniori. Péc
pasakuma ar senioriem tka izrunatas, uzklausitas apkaimes
senioru vajadzibas, vélmes.

3. Koncerts apkaimes iedzivotajiem, veltits Starptautiskajai
senioru dienai. Seniori to noorganizéja savas telpas. Tika
pieaicinati Dienas centra “Saskarsme” senioru kolek(vi.

4. Pirmsskolas audzéknu Ziemassvétku ziméumu izstade.
Seniori noorganizéja savas telpas. Sarikoja kopigu tikSanos ar
bérniem un tiem pateicas. Ziméjumu izstadi varéja aplakot visi
apkaimes interesenti.

5. Senioru akfivs tika uzaicinats uz Dienas centra “Saskarsme”
Jaungada pasakumu. Pasakuma laika ieteicu senioriem uzaicinat
uz Kriziem kolektivus, kuri piesaistija uzmanibu, lai noorganizétu
citiem Krizu senioriem.

6. Jaungada koncerts Krizos. Noorganizéja Senioru akfivisti.

7. Lidere tikas ar Cigun vingro$anas nodarbibu vaditaju, lai
parrunatu iespéju Krizos noorganizéet veselibas veicinoSu aktivitati
senioriem un ikvienam apkaimé dzivojoSam interesentam.

8. Informativa stenda nepiecieSamiba. Senioru lideres saruna pa
telefonu ar Komunalas parvaldes parstauvi.
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9. Biedribas stiprind$ana. Biedribas aktiva tikanas ar mentoru Ari
Adleru. Merkis: ieteikumi, ka pa soliem savest kartiba
NVO dokumentaciju.

10. Senioru biedribas véstule Nacionala veselibas dienesta
Latgales nodalas vaditajam par Doktorata nepiecieSamibu Krizu
apkaimé.

11. Projekta “Més velamies justies Seit piederigi” sagatavoSana
iesniegSanai Dome [1dzfinanséjuma sanems3anai.

12. Noorganizéta medikamentu piegades iespéja Krizu apkaimes
senioriem. Sarunats ar aptieku tiklu “Méness aptieka”, ja rodas
senioriem nepiecieSamiba péc medikamentiem, bet nav iespéju
aizbraukt péc tiem, zales piegadas uz Kriziem.

13. Projekta “Més vélamies justies Seit piederigi” iesniegSana
Domei lidzfinans&juma pieskirSanas konkursam.

14. Senioru biedribas “Draudziba—K” kopsapulce. Veikti grozijumi
statlitos. levéléts treSais valdes loceklis, kuram ir internetbanka, un
biedriba varés rikoties ar pieskirtajiem [idzekliem.

15. Noorganizéta tikSanas apkaimes iedzivotajiem ar Daugavpils
Dzivoklu Komunalas Saimniecibas uznémuma parstavjiem.

16. Sagatavoti un iesniegti biedribas dokumenti “Draudziba—K"
Uznémumu Registra sakara ar stattu grozijumiem.

17. Kopa ar sadarbibas partneriem, biedribu “Latgaleite”, iesniegts
Izglttibas Iniciativu Centram  projektu konkursam “Latgales
darbigas kopienas 2023" projekts “Paveiksim to kopa” (vides
objekta, autobusa pieturas, sakartoSana - Zzim&jumi grafiti
tehnika).

18. Daugavpils apkaimju akfivistu pirma tikSanas. Piedalas Krizu
senioru lidere. Tiek izveidota WhatsApp grupa. Tas ir Skérslis
seniorei, jo digitdlas prasmes neparzina. Visa sazina notiek ar
manu starpniecibu.

19. Noorganizéts Pavasara koncerts Krizu apkaimes senioriem.
20. Noorganizéta tikSanas ar Valsts policijas parstavjiem.

21. Senioru aktiva tikSanas. Pasakuma "Pagalma svétki” ideju
generésana.

22. Precizéto dokumentu otrreizéja iesniegsana Uznémumu
Registram.

22. Projekta “Paveiksim to kopa” darba grupas tikSanas. Piedalas
senioru aktivisti.

2. Pasakumi, ar kuru palidzibu tika identificéti kopienas lideri
Kopienas I1derus jau zindju pirms pilotprojekta. Tos iepazinu ar
darbu saistitajas aktivitatés, pasakumos. Ipasi spilgti izpaudas divi
[ideri, kuru starpa prakses laika piedzivoju Tstu konfliktu “karuseli”.
Lai situaciju neitralizétu, centos izprast un izrunat vinu starpa
atbildibas sadalfjumu par daZadiem nozimigiem biedribas
darbibas planotajiem procesiem. Biju gandarita, ka tas paradijas
praktiskaja darbiba.

3. Pasas kopienas sadarbiba ar potencialajiem sadarbibas
partneriem

Pirmsskolas iestade, Apkaimes atpltas centra klubs “Krizi,
padvaldibas iestades: Socialais dienests, Padvaldiba, Daugavpils
Dzivoklu Komunalds Saimniecibas uzpémums, Komunala
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parvalde, Valsts policija, PaSvaldibas policija, Daugavpils
apkaimes aktivisti, NVO, “Méness aptieka”.

6. Parmainu novertésana

Kadas metodes ir izmantotas
parmainu identificesana?

Sakara ar mérka grupas raksturojumu un vinu spé&jam (seniori,
neparzina valsts valodu) novértéSana izmantoju fokusgrupas
diskusiju. Sarunu rezultata centos izrunat un izveértét izvirzitos
mérkus,  uzdevumus,  veiksmes,  grafibas, ilgtspéjas
nodro$inasanas solus uzsaktajam darbam kopiena.

Ar senioriem izvirzitie mérki bija:

1. Spécinat kopienu, uzlabot senioru spé&jas problému risinasana;
2. Radtt senioriem nepiecieSamos pakalpojumus;

3. NepiecieS8amo resursu piesaistiS8ana kopienas saliedétibai,
lidzdarboSanas un [dzatbildibas stiprinadanai (dazadu aktivitasu
realizé$ana).

Pie paveikta seniori mingja:

- Biedriba péc Covid-19 atkal “atdzivojusies”;

- Regulari notiek valdes sédes;

- Péc ilgiem laikiem notikusi biedru sapulce;

- Biedriba sakartojusi bankas lietas — atvérts konts;

- Par Krizu senioriem sakusi intereséties un palidzét;

- Masu vajadzibas un vélmes uzklausitas;

- Uzrakstot projektus, ieglti finansialie resursi  kopienas
saliedéSanas, lldzdarbibas un [ldzatbildibas aktivitatém (“Pagalma
svétki” — kopienas saliedéSanai, "Més to paveiksim” — vides objekta
sakarto$anai);

- lepaziti Daugavpils apkaimju I1deri, kas noderés ka sadarbibas
partneri;

- Tika atziméta senioru biedribas desmitgade, pagodinati akfivisti;

- Apmekléti pasakumi, tika noorganizéta ekskursija;

- Arvien vairak iedzivotdju interesgjas par biedribas piedavatajam
aktivitatem (tikSanas ar iestdzu parstavjiem, izzinoSi konkursi,
koncerti, izstades);

- ledzivotdji priecajas par iesp&u apmeklét Cigun vingroSanas
nodarbibas;

- Aktivizéjusies sadarbiba ar bérnudarzu, Apkaimes briva laika klubu
“Krizi".

Kas nav izdevies ?

- Piesaistit biedribai brivprafigos, kas parzina valsts valodu un
digitalas prasmes;

- Nav paspégjusi tikties ar visiem deputatiem;

- Nav tikusi skaidriba par doktoratu.

Kadu véletos kopienai nakotni?

- Vélétos lielaku iesaisti, lidzdaltbu, atbalstu no apkaimes iedzivotaju
puses;

- Lielaku paSvaldibas interesi un riipi par apkaimi.

Kas jadara, lai iesaktais neapstatos, turpinatos?

- Biedribai vajadzigi jaunaki, specigaki kopienas locekli;

Atzist, ka ar dazada veida aktivitaSu organizé$anu viss bis labi, bet

bez sociala darbinieka ka konsultanta un tulka palidzibas gala netiks.

Kadi rezultati un kada apmeéra
ir sasniegti?

1. Senioru biedribai “Draudziba—K” sakartota juridiska struktdra:
- sasaukta sapulce;
- veikti grozijumi statdtos;
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- biedribas izpildinstiticija papildinata ar treSo locekli, kuram ir
pieejama internetbanka;

- dokumenti iesniegti UR, sanemts pozitivs l[emums par biedribas
izmainu ieraksti$anu biedribu un nodibinajumu registra;

- biedribai atvérts bankas konts;

- irjuridiskas iespgjas piesaistit resursus.

2. Kopiena Kluvusi atvértdka, pavértas iespéjas senioriem un

citem iedzivotajiem iesaistities gan biedribas, gan kopienas

aktivitatés:

- uzlabotas zina$anas par lldzdarboSanas iespéjam;

- stiprinats socialais kapitals, saikne starp attiecibam, kadas biedribas
locekli veido ar citiem locekliem, apkaimes iedzivotajiem.

3. Izveidots sadarbibas tikls, kuru izmantojot, ir iespéja atrisinat,
mazinat problémas.

4. Prakses laika tika apzinati apkaimju aktivisti. Noorganizéta
sadarbibas partneru tik§anas, kura parauga kopéja apkaimju
aktivistu WhatsApp grupa. Tai ir liels potencials sabiedribas
aktivizeéSana. Grupai atrasts [1deris. Notikusas 3 tikSanas ZOOM
platforma. Tiek veidots Daugavpils apkaimju LOGO. Tika
organizéts pasakums “Daugavpils apkaimju lidzdalibas stasti”,
kurd uzstajas un par savu pieredzi stastija arT Krizu kopienas
parstaviji.

5. Piesaistiti resursi. Uzrakstits projekts “Meés jutamies Seit
piederigi” Daugavpils valstspilsétas domei [dzfinansgjuma
pieSkirsanai. Sanemts atbalsts. Novadits kopienas saliedgjoss
pasakums — “Pagalma svétki’.

6. Atrasti sadarbibas partneri. Ar NVO “Latgaleite” iesniegts
projekts “Paveiksim to kopa”, kura iniciativu atbalstija Izglitibas
iniciativu centrs sadarbiba ar British Council parstavniecibu Latvija
projekta “Darbigas kopienas” ietvaros. Projekta mérkis: Aktivizét
Krizu kopienas visu paaudZzu mazak akfivus iedzivotajus kopigu
mérku sasniegSanai, tadéjadi veicinot iedzivotaju lidzdaltbu un
piederibas sajltu apkaimei. Ar jaunam aktivitatém uzlabot
iedzivotaju dzives kvalitati.

7. Tiek piedavats/sniegts visiem interesentiem jauns pakalpojums
— Cigun vingro$anas nodarbibas.

- v =

8. Caur mérka grupu sasniegtas un iesaistijusas lidzdarboties
izgltibas iestades (pirmsskolas iestade, Apkaimes briva laika
klubs “Krizi"), kas savukart ir resurss un iespéja, ka uzrunat,
iesaistit kopienas dzivé Krizu gimenes.

Kadi faktori veicinajusi vai
kaveéjusi planoto rezultatu
sasniegSanu?

VeicinoSie faktori:

- pilotprojekta teorijas kursa laika iegutas zinaSanas, metodikas
rokasgramata;

- mentori, mentoringu tik§anas reizes;

- Zoom ar pilotprojekta dalibniecém;

- darba pieredze ar izvéleto mérka grupu;
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- darba devéja uzticéSanas manam daritajam;

- pieredze nelielo projektu rakstiSana;

- zinoSas koléges klatbdtne (pilotprojekta no pasvaldibas bijam
divas);

- kolégu atbalsts;

- SD darba iegtie sakari (pasvaldibas iestadés, NVO sektora);

- savas NVO esamiba;

- Domes deputatu (socialo jautdgjumu komitejas priek§sédétajas,
vietnieces) spé&ja méginat izprast, pienemt SDK ka sociala darba
jaunu formu;

- pieredzes brauciena Labas prakses pieméri (iedvesma darbam!).

Kavéjosie faktori:

- darba devéja, kolégu neizpratne par SDK nozimi;

- apmeklgjot padvaldibas iestades un veicot socialo marketingu,
darbinieku vienaldziga attieksme pret SDK;

- dazadu apstaklu/Skérs|u dé ieplanota neizdoSanas noteiktaja laika
posma.

Ka kavéjoSs faktors jamin arT mérkgrupas specifika (valodas

zinasanu trokums; digitalo prasmju trikums; gadu (vidgjais

vecums 78) dé| nespéja tik operafivi un atri veikt ieplanoto

(nespéja izmantot socialos tiklus).

Rekomendacijas turpmakajam | Process izvélétaja kopiena tikai uzsacis savu kustibu. Senioru
sociala darba jusu izvélétaja biedriba sakartojusi savus juridiskos dokumentus, senioriem un
kopiena procesam apkaimes iedzivotajiem ir piedavats jauns pakalpojums, notikusi
tikloSanas, biedriba savesta ar dazadiem sadarbibas partneriem,
apkaimes iedzivotaji ar aktivitaSu palidzibu uzsakusi kopiena
kopigi lTdzdarboties savas vides sakartoSana (sakopt apkaimes
vides objektu). SDK jaturpina, lai apzinatu apkaimés citu
mazsaizsargatu grupu vajadzibas, stiprinatu Sis iedzivotaju
grupas, motivétu, iedroSinatu. Jadoma, ka veidot sadarbibu ar tiem
senioriem, kuri prot valsts valodu un ir apguvusi digitalas
prasmes.

Brivpratigos darba daritajus musdienas loti griti sameklét, visi cer
uz samaksu. Jauniesi vélas nopelnit. Misu regiona it seviski, ja tev
nav darba un jadoma par gimenes iztiku, prats nenesas uz
brivpratigo darbu. Citi atkal péc darba 2-3 stundas nevélas velfit
brivpratigajam darbam. Austrijas pieredzes piemérs paradija, ka
viniem brivpratigais darbs atfistits, jo iedzivotaju labklajibas
Iimenis sasniegts tik augstu, ka vini gatavi palidzét tiem, kam iet
grotak. Senioriem grlti nakas atrast kadu brivpratigo, kas
iesaistitos apkaimes aktivitatés. Ceribu nezaudé un cer, ka kada
no apkaimes saliedétibas aktivitatém izdosies varbat kadu
uzrunat.

Komentari/priekslikumi sociala darba kopiena attistibai Latvija

Stradajot ar savu izvéleto mérka grupu — Krizu senioriem —, apzinos, ka, noslédzoties projektam,
turpinaSu sadarbtbu. Seniori ir |oti atsaucigi, uzklausa ieteikumus, bet vieniem (kamér vinu vidd
nepiebiedrosies daudz jaunakas paaudzes apkaimes iedzivotdji ar latvieSu valodas un digitalajam
prasmém) ieceres Tstenot bds grati. Seniori ir aktiviz&jusi savu darbibu, un nakoSais solis, kas batu
javeic socialajam darbiniekam, ir darbs ar iedzivotajiem (citam mazaizsargatam mérka grupam), kuri
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batu gatavi iesaistities apkaimes saliedéSana jau uz senioru izveidotajam tradiciiam un pamazam
leviestu jaunas iniciativas, lai tas kalpotu apkaimes turpmakai attistibai.

Darbojoties japatur prata, ka neizbégama lieta SDK ir ieceréta kapumi un kritumi. Kada bridi tev
blakus var atrasties daudz atbalstitaju, un tad, kad jarealizé iecerétais, tu vari palikt viens. Ar to
saskaros, komunicgjot ar dazadu iestazu darbiniekiem. Prata nak piemérs, ka tika izstastita ideja par
apkaimes iedzivotaju saliedéSanu, iesaistot tos kopigi vides objekta sakop$ana, un, kad telefona
saruna uzrunaju Jaunatnes Iniciativu centra parstavi pievienoties Sai aktivitatei, sanému atbildi: "Kad
jas basiet visu noorganizéjusi, varat paaicinat mas uz gatavu pasakumu un més piedalisimies.” Arf no
pasvaldibas daziem departamentiem par kopienu intereséjosiem jautajumiem sanému vien pieklajigas
atrakstiSanas véstules.

Apzina, ka esi iesaistijies SDK pilotprojekta un vélies ko jaunu apgat un praktiski to pielietot,
nelava padoties. Gribas teikt: “Vienam, nesaprastam un neizprastam darboties ir grati.”

Priekslikumi: SDK teorétiskajam un praktiskajam macibam socialo darbinieku vidi batu jaturpinas tik
ilgi, lai batu vismaz 1 socialais darbinieks katra paSvaldibas socialaja dienesta, kurs So teoriju un
praksi bitu izmalis, ki més. Tikai tad redzu SDK iekustamies. Sobrid, manuprat, ja kads piesauc
SDK ka jau esoSu socialaja dienesta (kopienu centrs utt.), katrs strada, ka saprot. Loti ceru, ka ar masu
grupas pilotprojekta beigam So bagatigo zinaSanu klastu (ko sniedza macibu spéki, metodikas
veidotaji, lektori, mentori) un sagatavoto metodiku turpinds apgat vél daudzas nakamas grupas.
Protams, jadara vél daudz, lai arT paSvaldibu, socialo dienestu vaditaji izprastu SDK nozimi un to
atbalstitu!

Mana ka sociala darbinieka vélme, lai pasvaldibas izprastu $1 darba nozimigumu, saredzetu to ka
atbalstu savam darbam. Visu nav jauzve| uz pasvaldibas pleciem. Aktiviz€jot kopienu, izglitojot,
spécinot, iedvesmojot, kopiena pati (piesaistot resursus) saviem spekiem var panakt socialo problému
mazinasanu, risina8anu, savas dzives kvalitates uzlabo3anos.

Gribu uzsvert, ka vienam darboties ir griti. Tas ir komandas darbs. Cik talu un dzili padvaldibas darba
iesaistis socialo darbinieku “kopienistu” sava profesionalu komanda, no ta bis atkarigi paSvaldibu
veiksmes stasti par preventivajiem pasakumiem.
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