Informacija par kultiiras iestazu un kultiiras pakalpojumu pieejamibu

Kulttiras ministrija (turpmak — Ministrija) 2022. gada 8. septembrT izveidoja Darba grupu kultiiras iestazu un
kultiiras pakalpojumu piekliistamibas veicinaSanai personam ar funkcionaliem trauc€jumiem (turpmak —
Darba grupa), kura piesaistiti ar1 ieintereséto nevalstisko organizaciju (turpmak — NVO) — nodibinajuma
“Apeirons”, biedribas “SUSTENTO” un biedribas “Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi”’ — parstavji.
Turpmak darba planots iesaistit art citu NVO parstavjus un nozaru ekspertus, lai identific€tu kultiiras nozaré
istenojamos pasakumus kultiiras iestazu un kulttras pakalpojumu piekliistamibas veicinasanai.

Darba grupas ietvaros tika definéts darba mérkim atbilstosako jédzienu lietojums un, konsultgjoties ar
iesaistito NVO parstavjiem atbilstoSi ANO konvencija par personu ar invaliditati tiesibam lietotajiem
terminiem, darba grupa vienojas turpmak jédziena “piekliistamiba” vieta izmantot “pieejamibas” jeédzienu.
Vienlaikus darba grupa ir identificgjusi Cetrus pieejamibas aspektus, kuros biitu nepiecieSams Tstenot
pasakumus ieklaujosas kultiirvides veidosanai: (1) vides pieejamibas veicinaSana; (2) kultiras satura un
informacijas pieejamibas veicinasana; (3) kultliras nozarg stradajoso izpratnes veicinasana; (4) cilvéku ar
funkcionaliem traucéjumiem lidzdalibas kultiira veicinaSana.

Sobrid darba grupa ir identific€jusi aktualakas vajadzibas un veicamos pasakumus trijas no ¢etram ieprieks
minétajam jomam - vides pieejamibas veicinasana, kultiiras satura un informacijas pieejamibas veicinasana,
kulttiras nozare stradajoSo izpratnes veicinasana.

Situacijas raksturojums

2022. gada 1. marta ir apstiprinats vid€ja termina politikas planoSanas dokuments, kas nosaka valsts
strat€giskos mérkus, prioritates, ricibas virzienus un uzdevumus kultirpolitikas joma — “Kulttrpolitikas
pamatnostadnes 2022.-2027. gadam “Kultiirvalsts”™” (turpmak — Kultiirpolitikas pamatnostadnes).
Kultiirpolitikas pamatnostadnés ka viena no prioritatém ir izvirzita sabiedribai pieejama Kkultiiras
piedavajuma veidoSana, ka ietvaros nepiecieSams risinat jautajumus, kas skar pieejamibas veicinasanu
cilvékiem ar funkcionaliem traucgjumiem.

“Kulturpolitikas pamatnostadnu istenoSanas plana 2022.-2024. gadam” projekta ir ieklauts uzdevums
“Nodrosinat kultiiras pieejamibu cilvekiem ar funkcionaliem traucéjumiem”, kuram ir izvirzits darbibas
rezultata mériSanas indikators - pielagotas infrastruktiiras proporcijas picaugums (pret 2020. gadu, kad
pieejamiba nodroSinata 49% publisko biblioteku, 67% muzeju un 67% kulturas centru).

Piemé&ram, indikatora akredit€tie muzeji trakteti ka atseviskas fiziskas apskates vietas un 2020. gada muzeju
gada atskaites veidlapas Latvijas Digitalaja kultiiras karte ir ieklauts muzeju pieejamibas situacijas
pasvertejums, kur 67% muzeju noradijusi, ka vide vismaz dalgji ir pielagota (gan tikai 19% muzeju noradijusi,
ka vide kopuma jeb lielakoties ir pielagota, 31% - ka nav vispar nekadu pielagojumu vai pakalpojumu).
Situacija akreditéto muzeju ekspozicijas tiek monitoréta muzeju gada parskatos Latvijas Digitalaja kultiiras
kart€, sadala “Komunikacija ar sabiedribu”, tabula “Pakalpojumi un piemérotas vides nodroSinaSana
invalidiem” (skat. 1. tabulu).

1. tabula Pakalpojumi un piemeérotas vides nodrosinasana invalidiem’

Piemérota vide invalidiem Visparigs situacijas Parskata gada Ieceres (noradot projekta stadiju: ski¢u projekts, uzsakta
raksturojums paveiktais istenoSana u.tml.)

1. Cilvékiem ar funkcionaliem
traucéjumiem

2. Redzes invalidiem

1 Tabula ietverti esoSie informacijas sistémas “Latvijas Digitala kultiiras karte” ieklautie mérkgrupu defingjumi, kurus planots
parskatit un veikt izmainas.



3. Dzirdes invalidiem

4. Citam invalidu grupam

Situacija vides pieejamibas jautajumos

Muzeji. Muzeju likuma 9. panta 2. da]a ka viens no krit€rijiem, lai muzejs varétu iegut akreditéta muzeja
statusu - jabiit nodroSinatai muzeja misijai atbilstoSu ekspoziciju un izstazu, ka ar1 krajuma neeksponétas dalas
pieejamibai sabiedribai. 11. panta 4. dala noteikts, ka muzeja direktors (vaditajs) atbild par muzeja pieejamibas
un muzeja pakalpojumu kvalitates pilnveidi. Jautajumi par ekspoziciju un izstazu pieejamibu iek]auti "Muzeju
akreditacijas ieks€jo noteikumu" pielikuma - parbaudes veidlapa, ko aizpilda akreditacijas komisija.

Muzeju vaditaji un specialisti saskana ar 2017. gada 30. maija MK noteikumu Nr. 291 "Noteikumi par oficialas
statistikas apkoposanu kultiiras joma" 1. pielikumu gada statistikas atskaité raksturo vides pieejamibu, lai
atskait€ atainotu parskata gada veiktas izmainas, uzlabojumus, ja tadi ir un iezZim&tu parskata perioda
izveidotos izmainu planus. Statistikas atskaité So izmainu un uzlabojumu izvertejums netiek veikts. Dal&ji
ekspoziciju un izstazu pieejamibas izvertejumu var veikt akreditacijas komisija akreditacijas laika, saskana ar
KM 2010. gada 16. marta Nr. INA-6 "Muzeju akreditacijas ieks$€jie noteikumi" 1. pielikuma noteikto 5.
kritériju, kas nosaka minimalos standartus muzeja ekspoziciju un izstazu, ka ar1 krajuma neeksponétas dalas
pieejamibai sabiedribai. Tadg€] svarigs biitu ekspertu, mérkauditorijas izvertejums un petijumi.

Pieejamibas projektu finans€jums muzejiem vienmer ir aktuadls. Infrastruktiiras pieejamibu
jaunam/rekonstruétam €kam un objektiem nosaka Biivniecibas likuma 4. panta ieklautais vides pieejamibas
princips, Iidz ar to kaut kads finans&jums pieejamibas risindjumiem tiek ieklauts un, nododot ekspluatacija,
arT auditets.

Biblioteékas. Saskana ar Biblioteku likuma 15. panta 2. dalu, akredit€tam bibliotekam javeido atbilstoSs
bibliote€kas lietosanas aprikojums personam ar kustibu un redzes trauc€jumiem (infrastruktiras un
pakalpojumu pieejamiba) - kas nozimé€, ka akredit&jot, tiek parbaudits, vai §ads aprikojums ir. Saskana ar
likuma 23. panta 2. dalu, ja valsts un pasvaldibu bibliote€ku lietotaji ir invalidi ar kustibu, redzes un citiem
trauc€jumiem, viniem ir tiesibas sanemt bibliot€kas pakalpojumus sava dzivesvieta (satura un pakalpojumu
pieejamiba).

Kultiiras pieminekli. Eiropas Padomes Vispargjas konvencijas par kultiiras mantojuma veértibu sabiedribai
12. panta b punkts paredz istenot pasakumus, lai uzlabotu pieejamibu, it pasi nodroSinot jauniesu un invalidu
piekluvi kultiiras mantojumam ar mérki palielinat izpratni par ta vertibu, uzturSanas un saglabaSanas
nepiecieSamibu, ka arT ieguvumiem, kadus tas varétu dot. Buvniecibas likuma 9.! panta 6.dala paredz, ka
atjaunojot vai restaurjot biivi, ja nolietojusos biuves elementus vai konstrukcijas nomaina pret
buvizstradajumiem, kuri nodroSina vismaz lidzveértigas ekspluatacijas vai tehniskas un fizikalas tpasibas
salidzinajuma ar tam Tpasibam, kuram sakotngji atbilda nomainamie biives elementi vai konstrukcijas, atkapes
no biivnormativu tehniskajam prasibam, neparedzot alternativos tehniskos risinajumus, ir pielaujamas. Lai ar1
pastav viedoklis, ka pieejamibas prasibas kultiirvésturiska vide netiek ieviestas, negodpratigi izmantojot So
regul&jumu, nav pétijumu/pieméru izpetes, kas to apliecinatu.

Arhitektiira un dizains. 2022. gada 7. oktobr1 norisindjas Latvijas Arhitektiiras gada balvas 2022
apbalvosSanas ceremonija, kura par galvenas balvas ieguv@ju tika atzits atbalsta centrs “Peérle”, kas ir
pilotprojekts deinstitucionalizacijas norisem C€su novada, lai cilvékiem ar dazadiem funkcionaliem
trauc€jumiem palidzetu ieklauties sabiedriba.

2022. gada ar Kulturas Ministrijas atbalstu Latvijas Arhitektu savieniba darbu uzsacis “Jauna Eiropas
Bauhaus” Latvijas kontaktpunkts, kas ir izveidots, lai inform&tu par projekta iniciativam, stimul&jot Latvijas
lidzdalibu un starpnozaru sadarbibu. Latvijas kontaktpunkts ir dala no kontaktpunktu tikla visas ES



dalibvalstis. “Jaunais Eiropas Bauhaus” ir vides, ekonomikas un kultiiras iniciativa, kas savieno dizainu,
ilgtsp€jibu, pieejamibu un investicijas.

Savukart 2022. gada 11. oktobrT uzsakta pieteikSanas Latvijas Dizaina gada balvai 2023, kur viena no piecam
kategorijam, kuras tiek verteti darbi, ir vide. Vides dizaina kategorijas balvai var iesniegt darbus, kas
demonstré funkcionalitati, pievilcibu, ilgtsp&ju un ieklauSanu, rosinoSu un drosSu publiskas iekstelpas un
artelpas pieredzi. Saja kategorija var iesniegt darbus, kas veido pieejamu, drosu, ieklaujosu, kvalitativu,
cilvéku veselibai labveéligu publisko iekStelpu un artelpu, paSu uzmanibu pieversot sievieSu, jauniesu, bérnu,
senioru un citu mazak aizsargato sabiedribas grupu vajadzibam.

Latvijas Dizaina padomes izstradataja Latvijas Dizaina stratégija 2022 -2027. gadam atseviska nodala ir veltita
tiedi vides jautajumiem un precizak, vides pieejamibas un pieejamibas jautajumiem. Sobrid izstrades stadija
esoSaja arhitektiiras jomas strat€gijas projekta uzsverta nepiecieSamiba veidot ieklaujosu, pieejamu, pienacigu
un pievilcigu dzives vides veidoSanu, vairojot dzivotsp&jigu pilsétu un lauku vidi, majoklus un publisko telpu.

Situacija kultiiras satura pieejamibas jautajumos

Gan izstradajot Kulttrpolitikas pamatnostadnes, gan ari reag€jot uz “Dod5” labdaribas maratona organizatoru
atklato vestuli, Kultiiras ministrija veica kulttiras pakalpojumu un kultiiras produktu pieejamibas situacijas
novertejumu, konstatgjot, ka, lai gan ped&jos gados Siem jautajumiem pieversta lielaka uzmaniba, atseviski
pieejamibas aspekti ir risinati maz, pieméram, attieciba uz teatra izrazu pieejamibu personam ar dzirdes
traucgjumiem, muzeju apmekl&uma pieredzi personam ar redzes trauc€jumiem, vai kultiiras piedavajumu
cilvékiem ar gariga rakstura traucg€jumiem.

Piem&ram ir konstatéts, ka izrazu titré€Sanu teatri lieto reti, pamata gadijumos, ja izrad€ tiek izmantota
sveSvaloda. Teatra nozare ir sniegusi skaidrojumu, ka S§adai pieejai ir vairaki iemesli, bet viens no
butiskakajiem ir tas, ka teatra maksla vizualajam t€lam un aktieru savstarp&jam neverbalam attiecibam ir tikpat
liela nozime ka runatajam vardam. Ierastais titru novietojums (kas tehnisku iemeslu dél citur nav iesp&jams)
neietilpst skatitaju dabiskaja redzamibas lauka, 11dz ar to titru lasiSana nover§ uzmanibu no skatuves darbibas.
Tadg] teatri titru izmantoSanu plasi nepraktize.

Muzeji. Muzeju nozarg 11dz 2009. gadam viens no virzieniem VKKF mérkprogrammas muzeju atbalstam bija
pieejamibas nodroSinaSana, ka rezultata tika novérotas pozitivas izmainas muzeju vaditaju un specialistu
attieksmé — lai ar1 finans€jums specifiski pieejamibas pielagojumu izveidei muzejos $ada konkursa vai
programmas veida bija salidzinosi neliels, pieejamibas jautajumi joprojam ir muzeju profesionalu uzmanibas
loka, arT Latvijas Muzeju biedribas pieredzes apmainas platformas “Ritdienas muzejs” seminaru un macibu
teému loka un citas muzeju profesionalo talakizglitibas pasakumu programmas.

Valsts muzejos ir nodros$inatas atlaides muzeja apmekl&jumam bérniem ar invaliditati, cilvékiem ar invaliditati
un pavadonim.

Latvijas Muzeju biedriba izveidojusi labas prakses piemeru sarakstu (saraksts tiek regulari papildinats)
“Ilgtsp€jigas attistibas mérki Latvijas muzejos”, kura vides un kultliras satura pieejamibu veicino$i muzeju
projekti dazadam apmeklétaju grupam visvairak atrodami zem mérka IAM 10 “Mazinata nevienlidziba™:
https://muzeji.lv/Iv/ilgtspeja-muzejos/iam-latvijas-muzejos/reduced-inequality.

Muzejos loti svarigi ir veikt uzlabojumus ne vien infrastruktiira, bet art muzeju pamata komunikacijas veidu
— ekspoziciju, izstazu, izglitojoSo programmu u.c. aktivitaSu — pieejamibas nodroSinasana. Parasti, ja
neizdodas iegiit pilnu finans€jumu, tad $1 dala netiek vai tiek Tstenota minimala izpildijuma.

Valsts Kultairkapitala fonds. Valsts Kultiirkapitala fonda (turpmak — VKKF) mérkprogrammas “Kulttirelpa”
ietvaros 2021. gada atbalstits 51 projekts, kas paredz kultiiras pasakumu/produktu piemé&roSanu cilvékiem ar
ipaSam vajadzibam. Projektu izvertéSana piedalijas Latvijas Cilveéku ar ipaSam vajadzibam sadarbibas
organizacijas SUSTENTO eksperti. Balstoties minétas mérkprogrammas pieredzg, tika secinats, ka kulttras
produktu un pakalpojumu pieejamiba cilvékiem ar Ipasam vajadzibam jaieklauj visos VKKF projektu
konkursos, atsevisku programmu neveidojot. Lidz ar to VKKF 2022. gada planoja 1stenot $adas aktivitates:



1. visu VKKF konkursu projektu pieteikumu veidlapas ieklaut papildu informaciju par kultiiras
pakalpojuma pieejamibu;

2. nodroSinat VKKF ekspertu apmacibu;

3. stiprinat VKKF projektu pieteicg€ju zinaSanas pieejamibas jautajumos, sagatavojot informativus
materialus.

Sobrid VKKF projektu pieteikumu iesniegSanas veidlapa ir iestradajusi atzimi par projekta mérkauditoriju,
tadgjadi projektu iesniedz€jiem ir iespg&jams noradit merkauditorijas raksturojumu, izvéloties no definétu
vertibu saraksta, kur ieklauta ar1 vertiba “cilvekiem ar ipasam vajadzibam”. Tadgjadi ekspertiem, vertgjot
projektus, ir pieejama S1 papildus informacija.

Informativo materialu sagatavoSanai bija nepiecieSams papildus finans€jums, ko dazadu citu sadardzinajumu
del neizdevas rast 2022. gada VKKF administracijas budzeta, lai VKKF projektu pieteikSanas sisteémas
izstradatajam varétu pasiitit uzlabojumu veik$anu un veiktu informativo materialu izstradi. Sobrid Ministru
kabineta ir iesniegts VKKF rikojuma projekts “Par apropriacijas pardali”, kas paredz Iidzeklu pardali, lai
nodro$inatu informacijas tehnologiju un VKKF projektu pieteikumu sist€mas uzturé$anu un uzlabojumu
veikSanu un informé&tu sabiedribu par organizétajiem konkursiem. Ja Iidzeklu pardale tiks apstiprinata, tad
VKKEF prognozg, ka vel 2022. gada tiks turpinats darbs pie informativo materialu izstrades.

Situacija kultiiras nozare straddajoso izpratnes veicinasanas jautajumos

Kultiira ir viens no nozimigakajiem instrumentiem sabiedribas izpratnes veidoSanai un palielinaSanai par
nozimigiem socialiem, taja skaita invaliditates, vides un informacijas pieejamibas jautajumiem, lidz ar to
Kultiras ministrijas atbildiba eso$as makslas augstskolas jau Sobrid netieSi sniedz biitisku ieguldijumu
sabiedribas izglitosana. Universalais dizains ir ieklauts Latvijas Makslas akad@mijas studiju programmas,
savukart Latvijas Kultiiras akadémijas Latvijas Kultiiras koledZza plano 2022./2023. studiju gada (no 2022.
gada 1. septembra) studiju kursa “Civila un vides aizsardziba” ieklaut t€mu par invaliditates, vides un
informacijas pieejamibas jautajumiem. Tomer nozar€ stradajoso izpratnes veicinasana joprojam ir ieguldams
btisks darbs.

leintereséto NVO identificétas problemas kultiras joma

- Cilvekiem ritenkrésla paredzeto skatitaju vietu drosiba un praktiskums teatros un koncertzales
NepiecieSamas specialas vietas visas cenu kategorijas. Specialas vietas japaredz ar1 cilvékiem ar redzes
un dzirdes invaliditati.

- lespgjai cilvekiem ritenkresla noklut uz skatuves;

- NepiecieSamas specialas auto stavvietas pie kultiras iestadeém;

- Kultiiras iestazu evakuacijas planu parskatisana;

- Mezaparka lielas estrades pieejamiba arT dalibniekiem ar funkcionaliem trauc€jumiem;

- Kultiiras iestazu timeklvietn&s ir nepiecieSsama dinamiska sadala vienkarsaja valoda, kura ir arT norades
par pieejamibas nodroSinasanu un apmekl&juma iesp&jam cilvékiem ar invaliditati.

Istermina istenojamie pasakumi (I1dz 2023. gada beigam)

- Sakot no 2023. gada Latvijas Arhitekttiras gada balva vienu no krit€rijiem ieviest universala dizaina
un pieejamibas principu ieverosanu.

- Valsts informacijas sist€mas “Latvijas digitala kultiiras karte” raditaju uzskaites veidlapas parskatit
pieejamibas raditaju méramo lielumu formul&jumus, ka ar1 parskatit Ministru Kabineta 2017. gada 30.
maija noteikumus Nr. 291 “Noteikumi par oficialas statistikas apkopoSanu kultiiras joma”, izvertgjot
iesp&ju iek]aut jaunus raditajus, kas palidzeétu mérit kultiras nozares pieejamibu.

Ilgtermina 1stenojamie pasakumi (no 2024.gada)

- Istenot pétfjumu par dazadu cilvéku ar funkciondliem traucéjumiem mérkgrupu vajadzibam un
kultiiras pieejamibas Skérsliem;



- Kultiiras ministrijas padotiba esoSo iestazu vides pieejamibas, kultiras satura un informacijas
pieejamibas audita veikSana (uzsakot 2023. gada);

- Atbilstosi Kultiiras ministrijas padotiba esoSo iestaZzu vides pieejamibas, kultliras satura un
informacijas pieejamibas audita rezultatiem izstradat pieejamas kultliras vides un kultiiras satura
rokasgramatu kultliras iestazu vaditajiem, darbiniekiem un kultiiras nori$u organizatoriem;

- Audita identificéto pieejamibas uzlabojumu prasibu ievieSanas pasakumu TstenoSana;

- Informativu un izglitojoSu pasakumu organizéSana kultiiras nozaré stradajoSajiem, lai veicinatu
izpratni par kultiiras pieejamibu.

Minétajiem pasakumiem nepiecieSamais finanséjums tiek aprékinats.



