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I Bérnu un pusaudzu uzticibas talruna nodala:

-/Sniedz bérniem un pusaudziem psihologiska \

rakstura palidzibu, ka ari atbalsta krizes situacijas.

- Konsulte, uzklausa, atbalsta bérnus un pusaudzus,
palidzot viniem risinat dazada rakstura jautajumus un
dzives situacijas

« Konsulté un sniedz psihologisku palidzibu ari
vecakiem, aprupetajiem, likumiskajiem
parstaviem, pedagogiem, mentoriem, socialiem
darbiniekiem, medicinas darbiniekiem u.tml.

«  Mums var ne tikai zvanit, bet ari rakstit ¢ata, gan
\Iajuplédéjot aplikaciju, gan no majas lapas /

Bernu

un pusaudzu
vzticibas
talrunis
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I Bérnu un pusaudzu uzticibas talruna nodala:

@-Safe VI Latvija proj@ / Kﬂcz,ﬁfaw;:r{EFf)e s \

. Panakt drosaku interneta vidi «  Sniedz psihologisko atbalstu
bérniem krizé nonakusiem bérniem,
vecakiem un iestades
«  Izglttot sabiedribu par drosaku darbiniekiem.

interneta lietoSanu
. Izbrauc un sniedz operativu

. NodrosSinat iesp&ju zinot par profesionalu palidzibu.
parkapumiem:
www.drossinternets.lv . Atvieglo krizes simptomus,

stabilizé cietuso un aculiecinieku
emocionalo stavokli.

o DROSS - Sagatavo ieteikumus tuprmakai

INTERNETS.LV darbibai situacijas uzlabosana

. ,»Valsts programmas bérnu un gimenes stavokla
uzlabo$anai 2024. gadam” (apaks$programma 22.02.00)
1.1. sadalas ,,Palidzibas nodrosinasana krizes



http://www.drossinternets.lv/
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II Vardarbibas intervences nodala:

Sniedz atbalstu preventivo pasakumu nodrosinasana
vardarbibas mazinasanai

Sniedz praktisku, metodisku un informativu atbalstu par
gadijuma risinasanu izglitibas iestadém un citam iestadém,
kuras ilgstosi uzturas bérni

Veic krizes gadijuma koordineésanu augsta limena krizes
situacijas

Veic krizes gadijuma analizi kopigi ar iestades personalu, lai
sekmétu gadijuma risinasanu un personala izpratni par turpmak
veicamajam darbibam krizes situacijas un risku mazinasanai

Izstrada ieteikumus izglitibas iestadém un citam iestadém,
kuras ilgstosi uzturas bérni, un kuram sniegts atbalsts krizes
gadijuma vadiba, lai veicinatu ilgtermina sadarbibu un mazinatu
iespéjamos bérnu tiesibu parkapumus
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Likuma noteikta starpdisciplinara programma seksuala
vardarbiba cietuso bérnu atbalstam.

BErnam piemeérota, draudziga vieta un personals

Modelis: “visas darbibas ar cietuso zem viena jumta”:
« Nopratinasana un tiesu mediciniska ekspertize;
« Pediatra un ginekologa apskate;
« Psihologisks atbalsts bérna vecakam;
« Psihologiska rehabilitacija cietusajam bérnam;
« arl citos vardarbigos noziegumos cietusajiem bérniem, bet
ar fokusu uz seksualo vardarbibu
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Bérnu aizsardzibas Bérna méjé Sn|egt|e pakaIpOJum“

Darbs ar gimeni un bérnu, bérnu Kriminalprocesualas darbibas Arstnieciba Kriminalprocesualas darbibas Atbalsts bérnam un vecakam
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Notiek viena diena
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METODISKAS VADIBAS UN
ANALITIKAS DEPARTAMENTS

e - _ ) 4
Metodiskas vadibas Analitikas nodala

nodala

Centra struktdrvieniba, kas sniedz metodisko atbalstu bérnu
aizsardzibas joma iesaistitajam institicijam un specialistiem,
iegust, apkopo un analize informaciju par bérnu aizsardzibas
situaciju valsti un sniedz Centra vaditajam priekslikumus bérnu
aizsardzibas  sistemas  nodroSinasanai un  pilnveidosanai.
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Bérnu aizsardzibas centra Prevencijas un resursu nodala no Si gada
isteno Eiropas Savienibas kohézijas politikas programmas 2021. -
2027.gadam 4.3.6.9. pasakuma "Gimenei draudzigas vides un sabiedribas
veidoSana un intervences psihologiska un emocionald noturiguma
veicinasanai" projektu “Gimenu vajadzibu izpéte un atbalsts, stiprinot
bernu emocionalo noturigumu krizes, vardarbibas situacijas”.

Projekta ietvaros paredzetas vairakas aktivitates diskriminacijas un
vardarbibas mazinasana izglitibas iestadés un e-vidé:

@®B&érnu un pedagogu apmacibas “Dazadibas trenins”: 6 stundu
praktiskas apmacibas 5. - 11.klases skolniekiem un pedagogiem
(2024.gada 4.cet.- 2029.9g. 3.cet.);

@®Diskriminacijas un vardarbibas incidentu vadibas sistémas
izstrade: 2025.gada 1. - 3.cet. Vadibas sistéma paredzéta vardarbibas
incidentu fiksacijai, gadijuma vadibai un monitoringam.

Sikaka informacija uzzinai - Prevencijas un resursu hodala,
projekti@bac.gov.lv vai zvanot darba laika uz talr. 29152326.
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3@5 VARDARBIBAS GADIJUMU RISINASANAS

s ALGORITMS IZGLITIBAS IESTADES

Algoritma mérkis:

Pilnveidot un sniegt vispargjas un profesionalas izglitibas iestades (kuras macas nepilngadigas personas)
personalam zinasanas un prasmes par vardarbibas prevenciju un tas nozimibu, vardarbibas jédzienu un
pazimeém, lai izglitibas iestades personals varétu savlaicigi reag€t un risinat gadijumu, ka arT ricibu gadijuma,
kad nepilngadigais izglitojamais izdara uzvedibas parkapumu vai apdraud savu vai citu personu dzivibu,
veselibu un drosibu izglitibas vide.

Algoritms pieejams:
https://www.bac.gov.lv/Iv/jaunums/bernu-aizsardzibas-centrs-piedava-jaunu-vardarbibas-gadijumu-risinasanas-algoritmu-
izglitibas-iestades



https://www.bac.gov.lv/lv/jaunums/bernu-aizsardzibas-centrs-piedava-jaunu-vardarbibas-gadijumu-risinasanas-algoritmu-izglitibas-iestades
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vardarbibas veidus un iespéjamas sekas;

prevenciju, tas iedalijumu un prevencijas pasakumu uzskaitijumu;

uzvedibas parkapumu smaguma limenus;

uzvedibas parkapumu izveértésanas kritérijus;

ricibas algoritmu uzvedibas parkapumos (pirmais limenis);

ricibas algoritmu uzvedibas parkapumos (otrais limenis);

ricibas algoritmu gadijumos, kad ir nopietns apdraudéjums (tresais limenis);

* ricibu, kad vardarbiba ir vérsta pret izglitibas procesa istenoSana iesaistito
personu;

* gadijumu risinasanas iespéjamos sadarbibas partnerus;

®*  resursus.
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;@z Vardarbibas veidi
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- ir bérna pascienas aizskarSana vai psihologiska ietekmésana (draudot vinam, lamajot,
pazemojot vinu, bérna klatbutnée vardarbigi izturoties pret vina tuvinieku vai citadi kaitéjot vina emocionalajai
attistibai);

Fiziska vardarbiba - ir bérna veselibai vai dzivibai bistams apzinats spéka pielietojums saskarsmé ar bérnu vai
apzinata bérna paklausana kaitigu faktoru, tai skaita tabakas izstradajumu vai augu smeéekésanas produktu ddmu
vai elektroniskas smeékésanas iericu tvaiku, iedarbibai;

Seksuala izmantoSana - ir jebkadu seksuala rakstura darbibu veikSana ar vai bez fiziska kontakta ar bérnu noltka
sniegt vai gt seksualu stimulaciju vai seksuala apmierinajumu, vai citadu labumu, ko veic pieaugusais vai cits
bérns, kurS sava vecuma vai attistibas de| atrodas atbildibas, uzticibas vai spéka pozicijas attieciba pret upuri.
Seksuala izmantoSana var izpausties gan netiesSos, gan tieSos seksualos kontaktos;

Bulings - ir izglitibas vidée 1stenota apzinata psihologiska terorizésana;

Kiberbulings - ir ilgstosa riciba vai uzvediba pret vienu vai vairakam personam pret vinu gribu, lai nodaritu
psihologisku vai fizisku kaitéjumu, izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas, pieméram, e-pasts,
socialie tikli vai 1szinas (aizskarosu, rupju un nejauku zinu sttiSana un ievietoSana socialajos tiklos, nepatiesas
informacijas (baumu) izplatiSana tiessaisté un nepatiesas un aizskarosas informacijas aprites veicinasana.
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Primara prevencija
Prevencijas pasakumi, kas tiek veikti attieciba uz visiem izglitojamajiem, pirms paradijusas kadas
vardarbibas pazimes, veidojot izglitibas iestad€ droSu un pienemoSu atmosferu, veicinot cienpilnas
attiecibas, uzlabojot kolektiva socialas un komunikacijas prasmes.

Sekundara prevencija
Prevencijas pasakumi, kas tiek veikti, pamanot paaugstinata riska faktorus, tostarp tadus ka griitibas
gimené (SkirSanas, konflikti, atkaribas, veselibas problémas u.tml.), izglitibas iestades neattaisnota
kavésana (bastoSana, klainoSana), nepietiekama apriipe no likumiska parstavja puses, iesp&jama
vardarbiba pret izglitojamo gimeng, aizdomas par izglitojama mentalas veselibas griitibam, utt.

Terciara prevencija

Terciaras prevencijas galvenais uzdevums ir noverst situaciju, kura izglitojamais atkartoti klaist
vardarbigs un cietusais vélreiz nonak situacija, kura pret vinu tiek izmantota vardarbiba. Parasti terciaras
prevencijas pasakumi tiek Tstenoti situacijas, kad vardarbiba jau notikusi un jaatrod veids, ka mazinat tas
raditas sekas.
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3@‘ UZVEDIBAS PARKAPUMU
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- SMAGUMU LIMENI

Il Iimenis (augsts risks) - ir apdraud@ta izglitojama vai citu personu dziviba, pastav
nopietns veselibas apdraud&jums, nepiecieSama nekavejosa riciba un papildu resursu
piesaistiSana arpus izglitibas iestades

/ I \ Il lilmenis (vidéjs risks) - nav tiilitéja apdraudéjuma dzivibai, bet nopietnaki
uzvedibas parkapumi ka pirmaja Iimeni, nepiecieSama papildu resursu piesaistiSana

ietvaros, nav nepiecieSama tulitéja papildu resursu piesaistiSana

/ | \ I Iimenis (zems risks) - gadijums tiek risinats izglitibas iestades
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IZGLITOJAMAIS

e 1. lmenis ~ @eeeseesenssasnne

Padvaldibas sadarbibas
grupa

Likumiskais parstavis

«++4 Pedagogs

+

+

Izglitibas iestade,
socidlais dienests,
barintiesa, policija,
NVO un citas

+
Starpinstitiiciju
sadarbibas komanda

+

Likumiskais parstavis,
izglitibas iestddes
vadiba, atbalsta
persondls
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@i‘ Uzvedibas parkapumu izvertesanas kriteriji

BAC ir izstradajis uzvedibas parkapumu smaguma Iimenu
izvértésanas kritérijus.

Tas ir paligmaterials, lai vienoti un sistemiski:
‘izvertétu uzvedibas parkapuma smaguma limeni;
‘reagetu uz izglitojamo uzvedibas problémam;
sniegtu nepiecieSamo atbalstu un palidzibu.



@i‘ Uzvedibas parkapumu izvertesanas kriteriji
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Nr. |Kriteriji (atbilstoso atzimet ar \)
p.k.

1. Iimena kriteriji (kritériju uzskaitijums nav izsmeloss)

1. |atklata necienas izradiSana pret izglitibas iestades darbinieku

2. |atklata necienas izradiSana pret citu izglitojamo

3. [necenzétu (rupju) vardu lietoSana

4. [pedagoga, atbalsta personala aizradijumu ignoréSana

5. |macibu procesa norises traucgsana

6. [cits iek§gjas kartibas noteikumu, kas nav saistiti ar sevis vai citu dzivibas, veselibas un dro§ibas apdraud&sanu,
parkapums
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Uzvedibas parkapumu izvertesanas kriteriji

2. Iimena kritériji (kritériju uzskaitijums nav izsmeloss)

7. |izglitibas iestades veikto pasakumu kopums, lai novérstu konstatéto 1. Iimena uzvedibas parkapumu
atkarto$anos un uzlabotu izglitojama uzvedibu, nav devis pozitivus rezultatus (izglitojama uzvediba
neuzlabojas vai pasliktinas)

8. |regulara vai izteikta klases, grupas, izglitibas iestades darba traucésana

9. sistematiska visparpienemto uzvedibas normu ignorésana, necienas izradiSana

10. |bulings (tiraniz&$ana, iebiedéSana, pazemo$ana vai paklausana ar vardarbibas draudiem) izglitibas
vide

11. |[ti8a mantas bojasana, ka rezultata tiek vai var tikt apdraudéta citu personu manta, veseliba, drosiba

12. |atkartota (sistematiska) vardarbigu darbibu veikSana

13. |cits ieksgjas kartibas noteikumu, Kkas saistits ar sevis vai citu dzivibas, veselibas un drosibas
apdraudé$anu, parkapums




@i‘ Uzvedibas parkapumu izvertesanas kriteriji
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3. imena Kriteriji

14. | 2. limena uzvedibas parkapumu veiksana grupa (divas vai vairakas personas)

15. | ti8a jebkadas vardarbibas veikSana, radot tieSu nopietnu apdraud&jumu pasa vai
citu personu veselibai, drosibai, dzivibai

16. |tiSa jebkadas vardarbibas veikSana, ka rezultata cictusajai personai bijusi
nepiecieSama tiilit€ja mediciniskas palidzibas sniegSana

17. | tiSa jebkadas vardarbibas veikSana, ka rezultata iestajusies cietusas personas nave
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leva Krapane
Nodalas vaditaja
+371 26331723
leva.krapane@bac.gov.lv

Gita Kalnina
Vecakais eksperts
+371 67359147
gita.kalnina@bac.gov.lv

Sintija Puspure
Vecakais eksperts
+371 25686499
sintija.puspure@bac.qgov.lv

Inguna Urtane
Vecakais eksperts
+371 25698385
inguna.urtane@bac.gov.lv
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Paldies par uzmanibu!




