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Pédéja desmitgadé dizains ir mainijis
savu veidolu, izteiksmi un instrumentus,
tas ir kluvis lidzdaligs visdazadakajas
norisés - sociala atbildiba, pakalpojumu
un vides kvalitate, ilgtspéjas procesos un
citas jaunas pieredzes.

Blakus tradicionalajam dizaina jomam
attistas jauni starpdisciplinari

sadarbibas veidi. Tie veido lietotaja (individa
vai sabiedribas grupu) mijiedarbibu un
tieSu iesaisti un lidzdalibu dazados
procesos, tostarp dzives kvalitates
(labbitibas) veidosana vai uzlabosana.

Ikviens vélas dzivot sakartota, saprotama,
érta, drosa vidé un sanemt labus produktus
un pakalpojumus. Tomeér cilvéks lieto to
precu un pakalpojumu kopumu, kuru
pieejamibu nosaka informativi, geografiski
un finansiali apstak|i, ka ari personiskas
vajadzibas un zinasanas. Tas ir mazas un
lielas ikdienas vajadzibas un problémas,
kuru risinasana dizains ir viens no
galvenajiem spélétajiem.

Si publikacija ir tapusi Eiropas Savienibas
programmas «Tiesibas, vienlidziba un
pilsoniba» finansialu atbalstu projekta
“Izpratnes veidoSanas kampana par nulles
toleranci attieciba uz vardarbibu pret
sievietém. “Vardarbibai patik klusums"”
ietvaros. Nr.JUST/2016/RGEN/AG/
VAWA/9944

Par publikacijas saturu pilniba atbildigi ir tas
autori, un tas neatspogulo Eiropas Komisijas
oficialo viedokli.




0.1.

Zinojums sagatavots Eiropas Savienibas
programmas ,Tiesibas, vienlidziba un
pilsoniba” projekta ,Izpratnes veidoSanas
kampanas par nulles toleranci pret
sievietém, kuras cietusas no vardarbibas
novérsanu Vardarbibai patik klusums™”
(Nr.JUST/2016/RGEN/AG/VAWA/9944)
ietvaros ar noltku veikt informésanas
kampanas par nulles toleranci attieciba uz
vardarbibu pret sievietém priekSnosacijumu
izpéti un kampanas elementu testésanu.
Izpéte veika laika posma no 2017. gada
maija lidz oktobrim.

Dizaina izpétes projekta ,lzpratnes
veidosanas kampana par nulles toleranci
attieciba uz vardarbibu pret sievietém
Nardarbibai patik klusums” pirms
rekomendaciju sniegsSanas perioda
galvenie mérki ir bijusi 1) izveidot teorétiska
un praktiska izpété balstitu detalizétu
redzéjumu par intimo partneru vardarbiba
iesaistitajam pusém un potencialajam
talakas socialas kampanas mérkgrupam,
2) veikt efektivas Latvijas un citu valstu
informésanas, socialo un ipasi pret
vardarbibu vérsto kampanu, elementu

un istenosanas nosacijumu analizi, to
izmantojot talakas kampanas elementu
bazes veidosanai, 3) veikt kampanas
elementu testéSanu, 4) nemot véra izpétes
rezultatus iepriekséjos posmos, izstradat
iespéjamos problému risinajumus Si
zinojuma ietvaros definétajam
mérkgrupam - vardarbiba cietusajam
sievietém un vinu tuviniekiem, viriesu

varmaku tuviniekiem, kaiminiem, policijas
darbiniekiem un vardarbibas novérsana
iesaistito ministriju darbiniekiem, 5) izstradat
rekomendacijas un ieteikumus kampanas
izveidei.

Zinojums ir rezultats starpdisciplinarai
pieejai, izmantojot gan antropologijas, gan
sociala dizaina domformas un metodes, ta
analizéjot un interpretéjot cilvéku pieredzé
balstitus datus - domas, procesus,
stavok|us - un tos izmantojot talakai
modeléSanai un |oti praktisku risindjumu
meklésanai tolerances pret intimo partneru
vardarbibas samazinasanai (intimate partner
violence, IPV - anglu val).

Pirmais modeléSanas posms ietver ar
dzimumu saistitas vardarbibas ekosistémas
jeb vardarbibas probléma iesaistito
dalibnieku kartéjuma izveidi un batiskako
vardarbibas ekosistéma iesaistito pusu
stipro un vajo pusu izvértésanu, kas

balstita uz dizaina kvalitates principiem -
pieejamibu, nolasamibu un lietojamibu.
Vardarbibas ekosistémas centra ir novietota
no intiméa partnera vardarbibas cietusi
sieviete. Izvéle ekosistémas centra novietot
sievieti izriet no zinojuma izveides gaita
gUta apstiprinajuma par vardarbibas
upuriem paredzétas palidzibas un atbalsta
pakalpojumu pieejamibas, sinhronizétas
(sa)darbibas trikumiem, kas nelauj runat
par aizsardzibas, palidzibas un atbalsta
sistéemu, bet gan tikai par visai nestabilu
tiklojumu. Tadéjadi sieviete vardarbibas

ekosistémas centra ir, pirmkart, jauztver ka
atgadinajums par cilvéka dzivibas, veselibas,
cienas, goda un autonomijas vértibu un,
otrkart, par vélamo, bet diemzél ne vienmér
esoso pakalpojumu mijiedarbibas kvalitati
vardarbibas izbeigSana, novérsana un
izskausana.

Otrais posms aptver efektivas kampanas
nosacijumu analizi par vardarbibas pret
sievieti novérsanu. Eso$o kampanu analize
ir kalpojusi par pamatmaterialu intervijam
un aptaujam ar izpéte iesaistitajiem
cilvékiem, ka ari sniegusi vértigas atzinas
par konkrétas sociéalas telpas potenciali
iedarbigiem kampanu elementiem. Savukart
tresais modelésanas posms atspogulo uz
sociala dizaina pamatnostadném balstitas
praktiskas izpétes rezultatu, veidojot t.s.
personas - uz realiem cilveku viedokliem,
nostajam, pieredzém, pazimém un téliem
balstitu mérkgrupu parstavju modelus,
kuriem tiek pielagoti talakas kampanas
scenariji un elementi.

Zinojums sastav no sesam nodalam, kas
iedalitas sikakas apaksnodalas. Pirma
nodala ,Dizaina process un metodes”
veltitas isam, konspektivam apskatam par
to, kas ir socialais dizains, kadi ir ta darbibas
pamatprincipi, ta sniedzot lasitajam
priek$statu par dizaina izmantosanu
socialu problému risinaana. Otra nodala
Nardarbibas ekosistéma” ir veltita jau
minétajai vardarbiba iesaistito pusu
kartéSanai un kritiskai analizei. To var
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uzskatit par zinojuma sakuma punktu un
bazi. Tresa nodala ,Kampanas” ir teorija

un specifisku gadijumu apskatos balstita
nodala, kuras galvenais mérkis ir sniegt
detalizétu un pamatotu skatijumu par
informésanas kampanu par vardarbibas
pret sievietém novéersanu mérkiem,
veidiem, nosacijumiem un veiksmigakajiem
risinajumiem. Ceturta nodala ,Sabiedriba”
sniedz atbildi uz jautajumu, kam paredzéta
kampana, un var tikt uzskatita ka ievads
piektajai nodalai ,Testésana”. Lidzigi ka tresa
nodala, ari nodala ,Sabiedriba” ir teorija un
gadijumu izpété balstits pamatojums, tikai
Soreiz par mérkgrupu iedalijumiem un izveli.
Secigi, ,Testésana” ir praktiskas izpétes
rezultatu apkopojums un analize un tadéjadi
ari visdzivaka” nodala, kura tiek ieskicéti
dzivesstasti, atklajas pieredzes, redz&jumi,
vértéjumi, domas un sajatas. Siir nodala,
kura, balstoties uz veiktajam intervijam un
aptaujam, tiek veidotas personas (sikak

par tam var lasit apakSnodala ,Testésanas
metodologija”) un tam pielagoti kampanas
elementi, kas apkopoti noslédzosaja

sestaja nodala ,Kampanu elementi”. Saja
nodala ir koncentréta veida apkopoti
batiskakie kampanu elementi, kas janem
véra kampanas izveidé katrai no zinojuma
ietvertajai mérkgrupai.
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1.

INFORMACIJAS DIZAINS
DIZAINA PROCESS
DIZAINA METODES



1.1

DIZAINA
PROCESS

Veiksmigas kampanas izveides ieteikumu
pamata ir dizaina process, ar kura
starpniecibu tiek mekléts veiksmigakais
informacijas dizaina risinajums. lzmantojot
dizaina procesu - dizaina domasanu un
metodes -, tiek atklats gan problému
loks, gan identificétas atseviskas
konkrétas problemas, kas ir saistitas ar Sis
informacijas lietotajiem - dizaina procesa
rezultata identificétam mérkauditorijam.
Nemot véra, ka vardarbiba ir sociala
probléma, informacijas dizaina tiek

ietverti ari sociala dizaina aspekti, tapat

tiek izvertéti ari tie aspekti, kas saistas ar
informacijas nodoSanas formatu un vidi,

lai ta sasniegtu attiecigo mérkauditoriju un
bitu tai saprotama. Saja posma savukart
tiek izmantoti pieredzes un procesa dizaina
elementi.

Dizaina process aizsakas ar istas
(konkrétas) problémas noskaidroSanu un
noslédzas ar tas atrisinajumu. Dazados
izpétes, ideju generésanas, prototipésanas
un testéSanas posmos tiek pielietotas
dazadas metodes, kas aprobétas
starptautiskos dizaina pétniecibas un
izglitibas centros.

Informacijas dizaina (1.2. att.), socialaja
dizaina (1.3. att.) un procesa dizaina (11.
att.) pielietoto metozu kombinacija |auj
rast iespéjami precizakos risinajumus
izvéléto mérkauditoriju informésanai
par vardarbibas problémam pret sievieti
partnerattiecibas. Prognozéjot, ka dizaina
pétniecibas rezultata tiks identificéta viena
vai vairakas mérkauditorijas - gala lietotajs/-i
(end user - anglu val.), izpéte paredz ari
noskaidrot katrai konkrétai auditorijai
raksturigo informacijas uztveres vidi un
veidu.

Dazado dizaina jomu parklasanas,
iesaistito pusu (nozaru) kompetencu
starpdisciplinaritate un iesaistito specialistu
sadarbiba padara problémas definésanu,
izpéti, procesa modelésanu, rezultata
izstradi un rezultatu integraciju par
visaptverosu, loti apjomigu un koordinétu
procesu.

Tiesi vairaku nozaru parklasanas spéj
nodrosinat produkta, pakalpojuma vai
informacijas lietotajam/-iem pilnvértigaku,
kompleksaku, efektivaku un ilgtspéjigaku
problémas risinajumu.

11. Dizaina procesa piecas fazes.
Dizaina uznémums IDEO

The five phases of the design process.
Design company IDEO

POSMI
ATKLAJUMS . INTERPRETACIJA IDEJU RADISANA EKSPERIMENTESANA | ATTISTIBA
& p G, Q (&
Esmu saskaries ar CEs uzzingju ko jaunu. Es saskatu iespé&ju. Man ir ideja. Es izmégindju ko jaunu.
izaicinGjumu. : K& to interpretét? Ka to pilnvértigi izmantot? : Ka to realizét? K& to attistit?
Ka to risinat?
SOLI

1-1Izproti izaicinGjumu
1-2 Veic izpéti

1-3 Uzkrgj iedvesmu

2-1Izstasti stastu
| 2-2 Mekl& nozimi

: 2-3 Noformulé iespéjas

3-1Radi idejas
3-2 Parskati idejas

: 4-1Veido prototipus
4-2 Sanem atsauksmes

4-1Parskati iegatas
zinGsanas

4-2 Virzies uz prieksu

iespéju skaits
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1.2. Dizaina process

INFORMACIJAS

DIZAINS

Informacijas dizaina tapat ka jebkura

cita joma var tikt izmantots pilns dizaina
process, kas sastav no vairakiem posmiem,
kuros tiek veikta izpéte, identificéta
konkréta probléma, apskatiti vairaki
problémas risinasanas veidi, talak atlasits
atbilstosakais, kas tiek prototipéts, testéts,
uzlabots un piegadats. Katra posma péc
vajadzibas var tikt pielietota viena vai
vairakas dizaina metodes - kartésana,
intervésana, anketésana, ,prata vétras”,
énosana, personas izveide, darit péc
parauga, lietotaja profils, scenariji, lomu
spéles, iejusanas lietotaja ada / empatija,
vizualizéSana, kolaza, prototipésana, riki,
lietotaja dienasgramata, skaitli, kvantitativas
aptaujas, scenarija modelésana
(storyboarding - anglu val.) u.c.

Procesu veido 3 posmi - izpéte,
izgatavosana, parbaudisana un
piegadasana. Katru posmu veido 2 soli,
kopuma 6 solos tiek sasniegts vélamais
rezultats. Katra posma péc vajadzibas var
tikt pielietotas viena vai vairakas dizaina
metodes.

IZPETE

Atklat - situacijas izpéte (kopigais
konteksts - vésture, fakti, lieciba,
konteksts).

Definét - problémas definésana (iss
lietas izklasts - izpratne, vajadziba,
mérkis).

IZGATAVOSANA

Attistit - ideju / koncepciju attistiSana
(daudzi iespé&jamie risinajumi - idejas,
infografiki, skices, maketi u.c.).
Izgatavot - idejas prototipéSana reala
situacija (izskirsanas par 1 nozimigako
ideju - sagatavosanas testésanai).

PARBAUDISANA UN PIEGADASANA
Atrast - nepilnibu un k|Gdu
noskaidrosana (testéSana - jautat,
uzklausit, atgriezeniska saite ar lietotaju,
ieraudzit nepilnibas, uzlabot).

Attirit - visa lieka atmesana (nodoSana
lietotajam - vizualais, tehniskais,
informativais materials, saprotamiba
visam iesaistitajam pusém).
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1.2. Triskarsie dimanti.
Britu Dizaina padome un Starptautiskais informacijas dizaina institdts.

Triple Diamond.
British Design Council and International Institute of Information Design IIID.

atklat  definét attistit  izgatavot atrast  attirit

A A A
‘Y V‘ “F "‘ ‘V V‘

AV V4" 4

PARBAUDISANA

IZPETE IZGATAVOSANA PIEGADASANA



1.2. Dizaina process

INFORMACIJAS
DIZAINA PROCESS

lespéjama mérkauditorija
Varmakas draugs
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IZPETE IZGATAVOSANA PARBAUDISANA UN PIEGADASANA

atklat

Varmakas draugam nav
pietiekamas informacijas
un izpratnes par to,

kas ir vardarbiba
partnerattiecibas, kadi

ir vardarbibas veidi

un to atpazisana. Vins
nevar palidzét draugam
vardarbibas izskausana, jo
ving nezina, ka to izdarit.

Metodologija

Ar vardarbibu saistitas
informacijas apkoposana:
céloni, iemesli, sekas,
likumdosanas akti,
publikacijas u.tml.

definét

Problémas definésana -
parprastas neitralitates
ievérosana draudzigo,
lietisko vai darijuma
attiecibu varda. llglaicigi
sabiedriba kultivétie
stereotipi, ka vardarbiba
gimené ir personiska lieta.

Metodologija

Cilvéku personiskas
pieredzes un ricibas

modelu apkoposana,
situacijas kartésana, lietotaja
(varmakas drauga) profila
izveide - mérkauditorijas
raksturigako iezimju
apkoposana.

attistit

lespéjamie risinajumi:

radit informacijas riku viriesa
varmakas draugam, lai vins
pastarpinata veida varétu
nodot zinu varmakam, ka
viriesu kopiena vinu izstums,
noversisies no vina, ka

ir iespéjas brivpratigi un
piespiedu karta arstéties,

ka pretéja gadijuma vinam
draud ieslodzijuma vieta.

Metodologija

lespéjama negativa
scenarija vizualizésana ar
kartésanas (storyworld -
anglu val.) un scenarija
izveides (storyboard - anglu
val.) metodi.

izgatavot

Idejas/-u parvérsana
prototipos - rikos, kas

var palidzét varmakas
draugam atpazit vardarbibu
un sarunaties ar draugu
varmaku.

Izgatavot komiksu, kuréa ar
negativu télu palidzibu tiek
izstastits neglaimojosais
stasts.

Metodologija

Radit informacijas prototipu
testésanai reala vidé -
socialaja vietné draugu
grupas ietvaros, neminot

vardarbigas personas vardu.

atrast

Apkopot un analizét
socialaja vietné gltos
komentarus. Izmantot tos
komiksa vizualo un
tekstualo kvalitasu
uzlabosana.

Metodologija

|zmantojot metodi ,péc
izvéléta parauga”, lietot
veiksmigu analogu sociali
svarigas informacijas
nodosanai ar animacijas
panemienu.

attirit

Par vardarbibu
partnerattiecibas stastosa
komiksa iespéjama
parversana animacija un
jaunu informacijas kanalu
izmantosSana plasakas
viriesu mérkauditorijas
informésanai par
vardarbibas juridiskajam
sekam.

Metodologija
Tiek radits scenarijs, balstits
uz realiem notikumiem.
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SOCIALAIS
DIZAINS

1.3. Sociala dizaina procesa shéma
Socialas ietekmes centrs

Social design process
The Center of Social impact

co e e . .. I cor= g . . . Uz cilvéku centréta pieeja Sadarbibas pieeja Dizaina pieeja
Soc!alals dlzal,ns__ dizaina Vlr.ZIe!'lS, Sociala dizaina procesu veido 6 posmi: Izprast un definét socidlds Saskatit iespéjas un radit Rikoties, lai raditu pozitivas
kas izmanto dizaina pamatprincipus problémas idejas socidlas parmainas
socialu problému (pieméram, nabadziba, 1) analizét un strukturét -
diskriminacija) risinasana, ka ari problémloka konteksta (véstures,
ilgtspéjigas sabiedribas radisana un etnografijas, vietas u.c.) célonu un
labbatibas limena celsana. sakaribu noskaidrosana un strukturésana;
Sociala probléma - jebkuri apstakli vai 2) izpétit -
uzvediba, kam ir negativa iedarbiba uz lielu meérkauditorijas situacijas (uzvedibas
cilvéku skaitu. modeli, vértibas, tradicijas, ieradumi, ) . . . EA
Sociali atbildiga dizaina modela butiba pulcésanas vietas, informacijas PROBLEMA | STRUKTURET LZZET I e IDEJAS | PROTOTIRUS Mevesr vt
ir dazadu sféru sadarbibas nozime iegUsanas un apmainas formas u.c.) '
vélamo rezultatu sasniegSanai. Jaunakie izpéte un empatizésana;
sociala dizaina modeli var neietvert sevi
priekSmetiskas vides dizainésanu, tie var 3) sintezét -
veidot jaunas sistémas, stratégijas un vienas nozimigakas problémas
scenarijus vai ari pilnveidot jau esosas identificésana;
formas cilvéku labbutibas vairosanai.
Socialo problému veiksmigai risinasanai 4) radit idejas -

kopiga sadarbibas sistéma var tikt iek|autas
valsts institlcijas, nevalstiskas organizacijas,

privatie uznémumi, vietéjas kopienas un citi.

Jaatzimé, ka, veidojot kadu sociala dizaina
modeli, svarigi ir veikt konteksta izpéti
(lokala kultarvésture, teritorialas Tpatnibas,
socialantropologija / minietnografija u.c.),
jo vienai konkrétai situacijai izveidotais
veiksmigi funkcionéjosais risinajums var bat
pilnigi neefektivs citur atskiriga konteksta
del.

Sociala dizaina procesu ievada konkrétas
socialas problémas konteksta prieksizpéte
un noslédz vélama rezultata sasniegsana.

vairaku vienas problémas risinajuma
variantu generésana;

5) veidot prototipus -

izskirsanas par piemérotako risinajumu
un ta izgatavosana / maketésana /
prototipésana;

6) testét un ieviest -

idejas testéSana reala situacija, nepilnibu
un klidu pamanisana, novérsana,
uzlabosana un ieviesana.
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SOCIALA DIZAINA
PROCESS

lespéjama mérkauditorija
Cietusi sieviete

SOCIALAS TULKOT UN IZPETIT SINTEZET
PROBLEMAS STRUKTURET
Vardarbigas partnerattiecibas Mérkauditorijai - cietusajai Informacijas (kampanas, atbalsta | Jaunas informacijas
cietusas sievietes neapzinas sievietei - paredzétas talruni, publikacijas, pieteikumi izplatiSanas formas, kas atbilst
savas tiesibas. Sim sievietém nav  informacijas apzinasana. policijai un tiesai par noskirsanu . mérkauditorijas ieradumiem,
skaidri ricibas modeli, ka rikoties u.c.) vizuala un tekstuala formata | ikdienas aktivitasu struktdrai un
vardarbibas gadijuma. Mérkauditorijai palidzibu un izpéte. Attieciga materiala secibai.
atbalstu sniedzoso institdciju testéSana kopa ar cietusajam
apzinasana (Valsts un sievietém un vinam atbalstu
pasvaldibas policija, atbalsta sniedzosam institdcijam vai Metodologija
platformas, NVO u.c.). To platformam. Vélama vizuala, tekstuala
pieredze un riki darba ar Vizualo kodu un teksta satura materiala un riku korekcija
vardarbibas pret sievieti parbaude tiesaja mérkauditorija. | atbilstosi iesaistitas
problémjautajumu loku. mérkauditorijas ieteikumiem.

Metodologija

Metodologija Esosa vizuala, tekstuala materiala
Dazado riku apzinasana un un riku korekcija atbilstosi
apkoposana. iesaistitas méerkauditorijas
Dazadu formatu (klatieng, ieteikumiem.

telefoniski) intervijas ar
cietusajam sievietém.



1.3. Dizaina process

SOCIALA DIZAINA

PROCESS

lespéjama mérkauditorija
Cietusi sieviete

RADIT

IDEJAS

Ideju generésana - kadi scenariji,
riki, formas u.c. noderétu kritiska
situacija nonakusas sievietes
informésanai, nepiecieSamo
darbibu un sazinas atviegloSanai.

Nemot véra ieprieks ieglto

informaciju un izmantojot

personas izveides metodi,

noteikt divas galvenas

mérkauditorijas grupas:

1) sociali labveéliga un finansiali
nodrosinata grupa;

2) sociali nelabvéliga un
finansiali nenodrosinata
grupa.

Metodologija

Jaunu formu informacijas
materiala dizainéSana atbilstosi
2 dazadu sieviesu mérkauditoriju
sazinas valodai, dzivesveidam un
ieradumiem.

RADIT
PROTOTIPUS

Ideju parvéersana prototipos
(elektroniskie baneri, skrejlapas,
uzlimes uz noteiktam produktu
grupam u.c.).

Metodologija

Informativa materiala
izgatavosana dazados formatos
un to pirmstestésana Sauraka
loka - nelielas grupas, iesaistot 2
dazadu sievieSu meérkauditoriju
dalibnieces un vinam
pietuvinatas personas.
Informacijas kanalu
identificéSana atbilstosi
attiecigajam mérkgrupam.

TESTET UN
IEVIEST

Jaunradita informacijas

dizaina produkta testéSana un
ievieSana tiek veikta mérktieciga
projektésana - informaécijas
kanala izvéles sasaiste ar
mérkauditorijas/-u visvairak
lietotajiem medijiem, nevis ar
reitingu vai skatijumu skaitu.
Informacijas izplatiSanai var tikt
izskatitas ari neelektroniskas vai
citas plassazinas formas, ka ari
citi alternativi veidi.

Metodologija

Testét idejas plasaka loka - gan
ar abu mérkgrupu iesaisti,

gan pilnigi atskirigas
meérkauditorijas.

Veidot atgriezenisko saiti

un apkopot testa rezultatus.
Pilnveidot idejas, sagatavot tas
ievieSanai.

POZITIVA SOCIALA
PARMAINA

Meérkis - pozitivas socialas
parmainas - var tikt sasniegts
islaicigi un ilgaka laika posma,
ja taja savstarpéji koordinéti
iesaistas visas attiecinamas
puses.

Pieméram, ja policija, kas ir
pirma institlcija, pie kuras
versas cietusi sieviete, nebls
veikusi policistu apmacibu

par korektu un raitu reakciju
vardarbiga situacija, tad jebkura
jauna kampana, kas iedrosinas
sievieti rikoties, nesasniegs vai
pat deformés vélamo sociéalo
parmainu.

Dizainéta aktivitate sasniegs
vélamo rezultatu, ja ta tiks
izmantota ka daudzkartéjs,
ilglaicigs pasakums ar péctecibu
un ja ta bas kompleksa
risinajuma dala.



2.

VARDARBIBAS
EKOSISTEMA



VALSTS INSTITUCIJAS PASVALDIBU INSTITUCIJAS I%l MEDUJI IZGLITIBA STATISTIKA, DATI

- LABKLAJIBAS MINISTRIJA - PASVALDIBAS ELEKTRONISKIE PAMATIZGLITIBA SOCIALO DIENESTU DATI PAR VALSTS

= TIESLIETU MINISTRIJA - PASVALDIBU POLICIJAS = DRUKATIE = VISPAREJA VIDEJA IZGLITIBA FINANSETAJIEM SOCIALAS REHABILITACIJAS

= IEKSLIETU MINISTRIJA = PASVALDIBU SOCIALIE DIENESTI - SOCIALIE - PROFESIONALA IZGLITIBA PAKALPOJUMIEM VARDARBIBA CIETUSAM

= 1ZGLITIBAS UN ZINATNES MINISTRIA - BARINTIESAS - TV - AUGSTAKA IZGLITIBA ey A O A

- VESELIBAS MINISTRIJA - VESELIBAS APRUPES IESTADES - RADIO - PROFESIONALAS PILNVEIDES IZGLITIBA _

- MINISTRU KABINETS UN TO DARBINIEKI - TALAKIZGLITIBA / MUZIZGLITIBA - é%iﬁgigﬁyﬁﬁﬁé&l T\,Ags%%ﬂéﬁﬁﬂm

- SAEIMA, SAEIMAS KOMISLAS 7 - SEMINARI, KONFERENCES, DARBNICAS POLICIJAS AIZSARDZIBA ESOSAJAM

= JURIDISKAS PALIDZIBAS ADMINISTRACIA Specifiski - ar problémjautajumu saistitu PERSONAM

= VALSTS TIESU MEDICINAS EKSPERTIZES profesijas parstavju izglitiba - policisti, = IEKSLIETU MINISTRIJAS INFORMACIJAS
CENTRI medicinas un sog/é//e da{b/mekl, tiesnesi, CENTRA DATI PAR UZSAKTAJIEM

- TIESAS valsts un pasvaldibas ierédni u.c KRIMINALPROCESIEM

= TIESIBSARGS - SLIMIBU PROFILAKSES KONTROLES CENTRA

= VALSTS PROBACIJAS DIENESTS VALSTS TRAUMU REGISTRA DATI PAR .

= VALSTS BERNU TIESIBU AIZSARDZIBAS U STACIONETAJIEM CILVEKIEM, KAS GUVUSI
INSPEKCLIA . _ INSTITUCIJAS TRAUMAS VARMACIBAS REZULTATA.

- VESELIBAS APRUPES IESTADES UN PASVALDIBU MEDIJI

TO DARBINIEKI INSTITUCIJIAS

TIESISKAIS IETVARS £ ATBALSTS 5%

—

T TIESISKAIS

- MK NOTEIKUMI NR. 161. KARTIBA, KADA

NOVERS VARDARBIBAS DRAUDUS UN IETVARS

NODROSINA PAGAIDU AIZSARDZIBU PRET

VARDARBIBU
- MK NOTEIKUMI NR790 ,SOCIALAS

REHABILITACIJAS PAKALPOJUMU

SNIEGSANAS KARTIBA NO VARDARBIBAS

CIETUSAM UN VARDARBIBU VEIKUSAM _

PILNGADIGAM PERSONAM” POLITISKAS
= CIVILPROCESA LIKUMS PLANOSANAS

= LIKUMS ,PAR POLICIJU”

- KRIMINALPROCESA LIKUMS DOKUMENTI VARDARBIBA
= PRIAQLOEU LUIKUYES CIETUSI SIEVIETE

= LIKUMPROJEKTS ,PAR EIROPAS PADOMES . e
KONVENCIJU PAR VARDARBIBAS PRET Aizsargajama
SIEVIETEM UN VARDARBIBAS GIMENE persona
NOVERSANU UN APKAROSANU"

= BERNU TIESIBU AIZSARDZIBAS LIKUMS STARPTAUTISKAS
BARINTIESU LIKUMS

IZGLITIBA - NVO

= ATBALSTA UN PALIDZIBAS CENTRI

= INFORMATIVAIS ATBALSTS

- FINANSIALAIS ATBALSTS

- RELIGISKAS KONFESIJAS / BAZNICA

STATISTIKA, an
DATI SABIEDRIBA .ﬁ).ﬁ)

PETIJUMI

ATBALSTS

NORMAS
DOKUMENT!I STARPTAUTISKS SABIEDRIBA -
e . SR _ VARDARBIBAS
- INFORMATIVIE ZINOJUMI ,PAR VARDARBIBAS VIRIETIS -
GADLIUMIEM, TO IZPLATIBU UN, DINAMIKL® VARMAKA EKOSISTEMA
2012., 2013., 2014., 2015. GADA PERSONA' KU RA
- NAP RADA DRAUDUS

= VALSTS POLICIJAS ATTISTIBAS KONCEPCIJA
2016. - 2018. GADAM

- SABIEDRIBAS VESELIBAS PAMATNOSTADNES
2014.-2020. GADAM

STARPTAUTISKS ATBALSTS [@] STARPTAUTISKAS NORMAS @

= ZIEMELU MINISTRU PADOMES BIROJS - EIROPAS DZIMUMU LIDZTIESIBAS - SOMIJAS VESTNIECIBA - ANO DEKLARACIJA PAR VARDARBIBU PRET = AIZSARDZIBAS MINIMALOS STANDARTUS UN
LATVIJA ,NORDEN" INSTITUTS (THE EUROPEAN INSTITUTE - NIDERLANDES KARALISTES VESTNIECIBA SIEVIETEM MAZINASANU (1993) AIZSTAJ PADOMES PAMATLEMUMU

- CENTRS ,ALTERNATIV TIL VOLD” FOR GENDER EQUALITY - EIGE) - NORVEGIJAS KARALSITES VESTNIECIBA - EIROPAS PADOMES KONVENCIJA 2001/220/TI (2012)

o (INTERVENCES PROGRAMMA LALTERNATIVA = EIROPAS KOPIENAS RICIBAS - ASV VESTNIECIBA VARDAI_?BTBAS_ PRET SIEVIETI UN VARDARBTBAS = ZINIET SAVAS _TIlf.STBAS - DIREKTIVA PAR
VARDARBIBAI”) (NORVEGIJA) PROGRAMMA DAPHNE GIMENE NOVERSANU UN APKAROSANU (2011, CIETUSO TIESIBAM (JUSTICIA. EIROPAS

- ,OAK FONDATION" (SVEICE) = ES PROGRAMMA ,TIESIBAS, VIENLIDZIBA STAMBULAS KONVENCIJA) TIESIBU TIKLS)

- PASAULES VESELIBAS ORGANIZACIJA UN PILSONIBA” (,RIGHTS, EQUALITY AND = EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES
(WORLD HEALTH ORGANIZATION - WHO) CITIZENSHIP” PROGRAMME) DIREKTIVA 2012/29/ES, AR KO NOSAKA

- ANO NOZIEGUMOS CIETUSO TIESIBU, ATBALSTA UN



PROFESIONALA IZGLITIBA AU [EEUER

VISPAREJA VIDEJA IZGLITIBA

ZINIET SAVAS TIESIBAS - DIREKTIVA

VALSTS PROBACIJAS DIENESTS

EIROPAS TIESIBU TIKLS.
25 VESELIBAS APRUPES [ESTADES
SOCIATG BIENESTU DATI PAR VALSTS = WONFERENCES, DARBNICAS . - . .
FINANSETAJIEM SOCIALAS GIMENES VALSTS POLRABBYMEIATNOSTADNES 2011~ 201 1CADAM BARINTIESU LIKUM
REHABILITACIJAS PAKALPOJUM
TU MINISTRIJA
VARDARBIBA CIETUSAM PILNGADISAG U MNISTRL ; )
PERSONAM UN VARDARBIBAS VEICEJIEM LIKUMS “PAR POLICIJU e

TIESIBSARGS TALAKIZGLITIBA/ MUZIZGLITIBA JEKSLIETU MINISTRIJAS
INFORMACIJAS CENTRA DATI PAR

UZSAKTAJIEM KRIMINALPROCESIEM,

it

PASAULE: 1JA
oAb HERRERSARHAER Wi
(INTERVENCES PROGRAMMU “ALTERNATIVA VARDARBIBAI") (NORVEGIJA) IESTADES UN TO DARBINIEKI
SLIMIBU PROFILAKSES KONTROLES CENTRA

TRAUMU REGISTRA DATI PAR ;
STACIONETAJIEM CILVEKIEM, KAS GUVUSI

TRAUMAS VARMACIBAS REZULTATA.

IEKSLIETU MINISTRIJA
“PSIHOLOGU LIKUMS"

“BERNU TIESIBU AIZSARDZIBAS LIKUMS"

LIKUMPROJEKTS "PAR EIROPAS
E ] BARINTIESAS

PADOMES KONVENCIJU PAR
PASVALDIBU POLICIJA

~ _ SAIMA, SAIMAS KOMISIJAS
"KRIMINALPRESHIBATKMMIESTRIJA

VARDARBIBAS PRET SIEVIETEM UN

VARDARB\BAS GIMENE NOVERSANU JURIDISKAS PALIDZIBAS ADMINIDTRACIJ

*Specifiski - ar prokgf%m uult\(LJJumu saistitu NAP
profesijas parstavju izglitiba - policisti,
medicinas un socidlie darbinieki, tiesnesi,

valsts un pasvaldibas ierédni u.c.

RELIGISKAS KONFESIJAS/ BAZNICA

"CIVILPROCESA LIKUMS"
CIETUSAM U
o 1ZGLITIBAS UNPENEO
LABKLAJIBAS MINISTRIJA
MK NOTEIKUMI NR. 161.- KARTIBA,
o KADA NOVERS VARDARBIBAS
ATBALSTA UN PALIDZIBAS CENTRI DRAUDUS UN NODROSINA PAGAIDU

AlZSARDZIR

VALSTS POLJefIAS DATI PAR
REGUSPRETAJIEM GIMESNES KONFLIKTIEM,
fOSKIRUMIEM UN POLICIJAS AIZSARDZIBA
ESOSAJAM PERSONAM

NVO

FINANSIALAIS ATBALSTS
PROFESIONALAS PHNVEIDES 1ZGLITIBA

INFORMATIVAIS ATBALSTS

MK NOTEIKUMI NR.790 "SOCIAL -
REHABILITACIJAS PAKALR
SNIEGSANAS KARTJ@#
wKRDARBIBU VEIKUSAM

FEMRRERIGUAM.

PAR CIETUSO TIESIBAM . JUSTICIA.

SABIEDRIBAS VESELIBAS
PAMATNOSTADNES

VALSTS BERKU-2R2HEARPSARDZIBAS INSPEKCIJA

EIROPAS PADOMES KONVENCIJA VARDARBIBAS
PRET SIEVIETI UN VARDARBIBAS GIMENE

NOVERSANU UN APKAROSANU 2011 ) ( %Lw%%UT[BA

INFORMATIVIE ZINOJUMI
LAS KONVENCIJA.)

“PAR VARDARBIBAS PRET

VRIEYTETRMSUNMARBARR £KSPERTIZES CENTRI

BAS GIMENE GADIJUMI-
EM, ) ELEKTRONISKIE
TO IZPLATIBU UN
DINAMIKU" 2012., 2013.,
2014., 2015.GADA
RADIO ) SOCIALIE
DRUKATIE

TV

ANO DEKLARACIJA PAR VARDARBIBU PRET

= SIEVIETEM MAZINASANU (1993.).

VALSTS POLIfCIJAS ATTISTIBAS KONCEPCIJA
2016. - 2018 JGADAM

MU
O VARDARB\BAS

EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA
2012/29/ES, AR KO NOSAKA NOZIEGUMOS
CIETUSO TIESIBU, ATBALSTA UN AIZSARDZIBAS
MINIMALOS STANDARTUS UN AIZSTAJ PADOMES
PAMATLEMUMU 2001/220/T1. (2012.)













2.2.

VARDARBIBAS PROBLEMA
IESAISTITIE DALIBNIEKI

Vardarbibas ekosistema
veidota ka vardarbibas
problema iesaistito dalibnieku
kartéjums / modelis.

Lidzigi ka dabaszinatnés, ari Seit ekosistemu
veido ,dzivie organismi” un ,nedziva

vide”, starp kuriem noris nepartraukta
mijiedarbiba: kompleksa informacijas un
energijas aprite. ,Dzivie organismi” Saja
gadijuma ir problémsituacija iesaistitie
individi, sabiedribas grupas, instittcijas u.c.,
kas problémas risinaSana vai nerisinasana
izmanto ,nedzivos” elementus, pieméram,
datus, starptautiskas normas, tiesibu aktus
u.c.

Ekosistemas mérkis ir
vienkopus attélot visus
vardarbiba iesaistitos

dalibniekus un elementus,
uzsverot, ka vardarbiba gimene
nav privata, divu cilvéku starpa
radusies konfliktsituacija, bet
gan komplicéta, strukturala
problema.

Ka redzams shéma, virietis varmaka ir tikai
neliela daja no vardarbiba pret sievieti
iesaistita personu un procesu loka, lai ari
nesaubigi - vistieSaka. Tomér no vardarbiba
cietusas sievietes skatupunkta virietis
varmaka ir teju vieniga probléma.
Ekosistémas kopéja darbiba var vai nu
sekmét vardarbibas izskausanu un mazinat
viriesa varmakas ietekmi par sievieti, vai -
gluzi pretéji - to veicinat. Ekosistémas
centra ir novietota no vardarbibas cietusi
sieviete, ta uzsverot nepieciesamibu péc uz
personu orientétas, institucionali saskanotas
atbalsta sistémas, kas Sobrid nav realitate,

jo (potencialaja) sievietes atbalsta sistéma
vérojama sadrumstalotiba.

Vel viens ekosistémas modela
meérkis ir pievérst uzmanibu,
ka sabiedriba, institucijas,
Iemeéjvara u.c. nav anonima
masa.

Aiz jebkura probléma iesaistita dalibnieka
slépjas konkréts individs - ierédnis, arsts,
socialais darbinieks, ministrs u.c., kuri
vienlaikus parstav ari atseviski izdalitas
mérkgrupas, proti, kads ir cietusi, kads ir
varmaka, kada ir tuvinieks vai kaiming, kas
izliekas nedzirdam, kads - garamgajéjs, kas
nekad nav saskéries ar vardarbibu gimené.
Tadéjadi svarigi apzinaties, ka kampanas
tiek meérkétas ari uz $o cilvéku izglitosanu,
papildus akcentéjot vinu profesionalas
darbibas mérkus un atbildibu.



2.3.

BUTISKAKO EKOSISTEMAS
DALIBNIEKU ANALIZE

Izmantojot tadus dizaina kvalitates kritérijus
ka pieejamiba, nolasamiba, lietojamiba,
turpmak tiek veikts iesaistita loka apskats.

Identificétie vardarbibas sistémas dalibnieki,

to iesaistes limenis un funkcijas tiek skatitas
no pasu iesaistito primaro un sekundaro
mérkgrupu skatupunkta, pamatojoties ar

vardarbibu saistitas informacijas pieejamiba,

saprotamiba jeb nolasamibéa un lietojamiba.

Tiek izmantota lietotaja cela (klienta
marsruta, user journey - anglu val.)
aplikosana saistiba ar dazadu institiciju
darbibu, funkcijam, ka ari attieksmi

pret lietotaju vai lietotajam svarigiem
jautajumiem. Katram iesaistitajam

dalibniekam (ne tikai vardarbiba cietusajai
sievietei) ir atskirigs vienas vai vairaku
ikdienas gaitu vai profesionalo problemu
risinajuma mekléjumu cels. Procesa un
informacijas dizainésana ir javerté visu
lietotaju visas ,pieturvietas”. Pakalpojumu
vai informacijas sniegsanas vietas

un videé ir jaiejutas gala lietotaja ada.

Jebkuram problémjautajumam - juridiskas,

mediciniskas, socialas vai finansialas
dabas - ir japiedava vienkarss, skaidrs

un érts risinajums, lai tas bltu pieejams
ikvienai aizsardzibu, aizstavibu un atbalstu
mekléjosai sievietei neatkarigi no vinas
vecuma, tautibas, izglitibas limena,
materiala stavok|a un citiem noskirumiem.

[19
VALSTS
; INSTITUCIJAS
PASVALDIBU —
INSTITUCIJAS Rl
TIESISKAIS -
IETVARS IZGLITIBA
POLITISKAS
PLANOSANAS STATISTIKA,
DOKUMENTI VARDARBIBA DATI
CIETUSI SIEVIETE
Aizsargajama
persona
STARPTAUTISKAS ATBALSTS

NORMAS

STARPTAUTISKS SABIEDRIBA

ATBALSTS

VIRIETIS
VARMAKA

PERSONA, KURA
RADA DRAUDUS



2.3. Butiskako ekosistémas dalibnieku analize

TIESISKAIS IETVARS

Ministru kabineta (MK) noteikumi Nr. 161 ,, Kartiba, kada noveérs vardarbibas draudus un nodrosina

(_m—

+ Stipras puses

Kops 31.03.2014 ir speka MK

noteikumi Nr. 161 ,Kartiba, kada novérs
vardarbibas draudus un nodrosina
pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu”,
kur noteikta kartiba, ka tiek novérsti
vardarbibas draudi, nosaucot iesaistitas
puses un piedavajot nepiecieSamo
dokumentu formas aizsardzibas
pakalpojuma sanéméjam un
sniedzéjam!

Funkcionali érti, ka likuma pielikuma ir
atrodami ar likumu saistitie dokumenti -
pieteikumu formas:

1. pielikums ,Pieteikums policijas
lémuma par noskirsanu pienemsanai
un pieteikums tiesai par pagaidu
aizsardzibu pret vardarbibu”;

2. pielikums ,Policijas lEmums par
noskirsanu”;

3. pielikums ,Pieteikums par pagaidu
aizsardzibu pret vardarbibu”.

pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu”

- Vajas puses

MK noteikumu Nr. 161 ,Kartiba, kada noveérs vardarbibas draudus un nodrosina pagaidu
aizsardzibu pret vardarbibu” un si dokumenta pielikumu komunicésana sabiedriba

un konkrétas mérkgrupas (policijas darbinieki, socialie darbinieki, sievietes, cietusas
sievietes u.c.) netiek prasmigi veikta, jo nav identificétas mérkgrupu vajadzibas - kadas
situacijas katra mérkgrupa lieto dokumentus, kadas ir zinasanas, lai lietotu attiecigos
dokumentus, kur un ka apdraudéta persona var iegUt So informaciju.

Par kartibu, kada risinami vardarbibas jautajumi un veicams noskirSanas process, nav
informeéti pietiekami daudz valsts un pasvaldibas policijas darbinieku.?

Nespecialistam (no vardarbibas cietusajai sievietei, sievietes tuviniekam u.c.) grati
atskirt, kura pieteikuma forma jaizmanto, kada ir atskiriba starp pieteikumu
sanémeéjiem un lidz ar to ari aizsardzibas formam 2

|20

T MK noteikumi Nr. 161
https://likumi.lv/doc.php?id=265314

2 No intervijam ar 32 pasvaldibas un valsts policijas
darbiniekiem Riga un regionos.

3 Informécija iegUta intervijas ar vairak neka 70
sievieu.
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= TIESISKAIS IETVARS

+ Stipras puses - Vajas puses

3. pielikuma forma un valoda ir sarezgiti uztverama, nav saprotams, kas tiesi ir rakstams
katra pieteikuma punkta. Lidz ar to tiek pielautas interpretacijas un kladu iespéjas,
turklat netiek vairots vardarbiba cietusas sievietes pasnovertéjums, ja vina nespéj
patstavigi aizpildit pieteikumu. Sads formats ir lietotajam nedraudzigs.

Policijas darbinieki partnerattiecibu konfliktos reti rosina sievietes sniegt pieteikumus
par pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu , tadejadi ari pasi neaizpilda 2. pielikumu
JPolicijas Iemums par noskirsanu”.

Gadijumos, kad policijas darbinieks pienem Iémumu par noskirsanu un aizpilda
attiecigo dokumentaciju, tas ir |oti laikietilpigi (dokumenti jasagatavo 3 eksemplaros),
tas paildzina aizsardzibas pakalpojuma sniegsanas laiku un ir neparocigi konflikta
risinasanas bridi.



TIESISKAIS IETVARS

(“s—

Civilprocesa likums’

lespéja izolét no gimenes (majok|a)
fiziskas, seksualas, psihologiskas vai
ekonomiskas vardarbibas veicéju.
Pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu var
[Ggt caur tiesu (1 darbadienas laika).
Atvieglota pieradijumu nasta vardarbibas
upuriem, vienlaikus pastiprinot atbildibu
par nepatiesu zinu sniegsanu tiesai.

Likums ,,Par policiju”2

Policijai ir tiesibas pienemt [Emumu par
noskirsanu izsaukuma laika, ja pastav
taltéji draudi, pienemt l[émumu likt
personai, kas rada draudus, nekavéjoties
atstat majokli uz laiku lidz 8 dienam.

+ Stipras puses

Latvijas Republikas (LR) Tieslietu ministrija, LR lekslietu
ministrija un Valsts policija ir ieguldijusas véra nemamus
pulinus, lai sakartotu tiesisko ietvaru vardarbiba cietusas
sievietes aizsardzibai un tiesibu aizstavibai - ir veikti grozijumi
tiesibu aktos, ierosinati likumprojekti, raditi noteikumi un

normativie akti.

Paplasinatas Juridiskas palidzibas administracijas funkcijas,

2.3. Butiskako ekosistémas dalibnieku analize

Policijas lemuma par noskirsanu var
noteikt ari aizliegumu personai, kas rada
draudus, kontaktéties ar aizsargajamo
personu.

Barintiesu likums®

Barintiesal ir iesp€ja patstavigi versties
tiesa par pagaidu aizsardzibu pret
vardarbibu (kas vérsta pret bérnu vai
personu, kas pastavigi dzivo ar to kopa),
ja bérna vecaks vai aizbildnis objektivi ir
kavéts to darft.

Kriminalprocesa likums*
Noteiktas ipasi aizsargajamas cietuso
kategorijas (tostarp nepilngadigie,

- Vajas puses

Citi uz varmacibas partnerattiecibas noversanu attiecinamie likumi,
veiktie grozijumi un likumprojekti

dzimumnoziegumu upuri, no tuvinieku
vardarbibas cietusie).

Bérnu tiesibu aizsardzibas likums®

Psihologu likums®

Ministru kabineta noteikumi Nr.790
»Socialas rehabilitacijas pakalpojumu
sniegSanas kartiba no vardarbibas
cietusam un vardarbibu veikusam
pilngadigam personam"’

Likumprojekts ,Par Eiropas Padomes
Konvenciju par vardarbibas pret
sievietém un vardarbibas gimené
novérsanu un apkarosanu”®

Likumu liela skaita un iesaistito institlciju dazadas

piekritibas dé| ir sarezgiti izveidot koordinétu un uz viena
problémjautajuma atrisinasanu vérstu darbibu, tadé| dazadajos
likumos paredzéta vardarbiba cietusas sievietes aizsardziba un
aizstaviba netiek realizéta pietiekami efektivi.

Varmacibas gadijuma cietusi sieviete viena pati nespéj

nodroSinata cietuso personu konsultésana.

Funkcijas istenosanai noslégts lidzdarbibas ligums ar krizu un
konsultaciju centru ,Skalbes”. Aktivizéts palidzibas dienesta
noziegumu upuriem talruna numurs - 116006.

orientéties dazadajas likumu normas, kas saistitas ar
varmacibas aktu un tiesisko aizsardzibu, varmakas noskirsanu,
rehabilitacijas pakalpojumos, normativajos aktos, kas saistas ar
bérnu tiesibam vecaku konflikta situacija. Ir akuti nepieciesams
juridisks atbalsts konsultaciju un parstavniecibas tiesa forma.
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1 Civilprocesa likums
https://likumi.lv/doc.php?id=50500

2 Likums ,,Par policiju”
https://likumi.lv/doc.php?id=67957

3 Barintiesu likums
https://likumi.lv/doc.php?id=139369

4 Kriminalprocesa likums
https://likumi.lv/doc.php?id=88966

5 Bernu tiesibu aizsardzibas likums
https://likumi.lv/doc.php?id=49096

6 Psihologu likums
https://likumi.lv/doc.php?id=290115

7 Ministru kabineta noteikumi Nr.790
https://likumi.lv/doc.php?id=50500

8 Likumprojekts ,,Par Eiropas Padomes Konvenciju
par vardarbibas pret sievietém un vardarbibas
gimené novérsanu un apkarosanu”
https://likumi.lv/doc.php?id=271251
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VALSTS INSTITUCIJAS

Labklajibas ministrija, Tieslietu ministrija, lekslietu ministrija,

Izglitibas un zinatnes ministrija, Veselibas ministrija

+ Stipras puses

Piecas no trispadsmit LR ministrijam ir iesaistitas vienas -
varmaciba pret sievieti - problémas risinasana un novérsana.
Daudzi likumu grozijumi ir starpministriju un to parraudziba
esoso institlciju darba rezultats.

LR Tieslietu ministrija beidzamajos gados ir veikusi grozijumus
virkné likumu, kuros tiek paredzéta aizsardziba pret vardarbibu
gimené un vardarbibu pret sievieti. Attiecigie materiali
atrodami LR Tieslietu ministrijas majaslapa.

Juridiskéas palidzibas administracija (JPA) ir LR Tieslietu
ministrijas padotibas iestade, kuras parraudziba ir valsts
nodrosinatas juridiskas palidzibas un valsts kompensacijas
cietusajiem parraudziba. Attieciga informacija érti pieejama LR
Tieslietu ministrijas un JPA majaslapas.

LR Labklajibas ministrija beidzamajos gados kopa ar
talakizglitibas / muzizglitibas formas, lai vairotu izpratni par
varmacibas dazadajam formam: 3 konferences, 2 seminarus,
1 darbnicu specialistiem. Divi no Siem pasakumiem veltiti tiesi
starpinstitucionalas sadarbibas sekmésanai.

likumprojektus, kas saistiti ar vardarbibas pret sievietem
novérsanu un apkarosanu.

- Vajas puses

Starp piecam ministrijam pastav fragmentara un saméra
smagnéja sadarbiba gan ricibdokumentu izstradé, gan to
satura respektésana, gan informacijas uzkrasana un izplatisana,
gan ierédnu izglitosana u.c. Uz kopigu mérki vérstai efektivai
darbibai un pakalpojumu prototipéSanai pirms ieviesanas trukst
nepiecieSamo resursu.

LR Labklajibas ministrijas majaslapa (meklétaja izmantojot atslégas
vardus ,vardarbiba pret sievieti’, ,vardarbiba”) nav atrodami tur
esosie konferencu un seminaru materiali.

Lai nokl|atu pie vértigajiem lokalo un starptautisko pétijumu,
politiskas planosanas, konferencu u.c. materialiem, ir javeic gars
cel$ caur vairakiem skirkliem: nozares politika / bérni un gimene /
noderiga informacija / vardarbiba gimené un vardarbiba pret
bérnu. Sada digitala vide ir nefunkcionala un nelauj piek|at
informativajam materialam plasakam lietotaju lokam.

LR Labklajibas ministrijas majaslapa (meklétaja izmantojot atslégas
vardus ,vardarbiba pret sievieti’, ,vardarbiba”) nav atrodami

tur esoSie uz problémijautajumu attiecinamie normativie akti

un informécija par socialo pakalpojumu pieejamibu cietusajai
sievietei.
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@ Labklajibas ministrija, Tieslietu ministrija, lekslietu ministrija,
Izglitibas un zinatnes ministrija, Veselibas ministrija

+ Stipras puses

Divas LR valsts instittcijas vienlaikus realizé divus ar
varmacibas problémjautajumu saistitus projektus. LR
Labklajibas ministrija realizé projektu ,lzpratnes veidoSanas
kampana par nulles toleranci attieciba uz vardarbibu pret
sievietém ,Vardarbibai patik klusums”” un LR Labklajibas
ministrija sadarbiba ar Valsts policiju - projektu ,Soli tuvak:
Kopienas vienota atbilde uz vardarbibu pret sievietém
gadijumiem”, tadéjadi aptverot lielaku vardarbibas ekosistéma
iesaistito pusu un primaro un sekundaro mérkgrupu skaitu.

LR Veselibas ministrija ir bijusi lidzdaliga, un tas majaslapa ar
|oti sarezgitas elektroniskas saites palidzibu, aplikojot citus
informacijas avotus, var atrast tadus nozimigus materialus k4,
pieméram, “Vardarbiba gimené pret sievieti” - rekomendacijas
reproduktivas veselibas arstiem par pacientu izmeklésanu un
palidzibas sniegsanu.

LR Izglitibas un zinatnes ministrijas majaslapa atrodamas saites
uz MK noteikumiem Nr. 281 ,Noteikumi par valsts visparéjas
vidéjas izglitibas standartu, macibu priekSmetu standartiem un
izglitibas programmu paraugiem”!

Veselibas macibas saturé ir atrodamas norades uz vairakam
vardarbibas problému skarosam sadalam: 4. Macibu satura
komponents ,Sociala vide laika un telpa”: 4.9. veseliba gimeng;
410. vardarbiba, tas veidi un palidzibas iespéjas cietusajiem;
411. drosa fiziska vide; 8. Macibu satura komponents ,Sociala
vide laika un telpa”: 814. zina dazadu sabiedrisko normu un
tradiciju uzskatu atskiribas par gimeni un laulibu; 815. apzinas
nevienlidzibas un tiesibu ierobezosanas situacijas gimenés.

Dazi ar varmacibu pret sievieti saistiti notikumi ir atrodami

LR lekslietu ministrijas majaslapas meklétaja. Pieméram,
starptautiska konference ,Novérsana, aizsardziba un reagésana
uz vardarbibu pret sievietém: no normativajiem aktiem lidz to
efektivai izpildei” (22.05.2014).

T MK noteikumiem Nr. 28

- Vajas puses https://likumi.lv/doc.php?id=257229

Projekti ,Izpratnes veidoSanas kampana par nulles toleranci
attieciba uz vardarbibu pret sievietém ,Vardarbibai patik
klusums” un ,Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibu
pret sievietém gadijumiem” ir sabiedribas izpratnes vairosanai
un iecietibas mazinasanai arkartigi nozimigi, tomér koordinacija,
norisu laika grafiks un sazobe iesaistito pusu un projektu
aktivitasu starpa ir nepietiekama - netiek apzinati kopigie
problémjautajuma risinasanai nepiecieSamie instrumenti, netiek
kopigi izmantoti iepriekséjie resursi (varmacibas témai veltitas
infografikas) un aktualie riki (policijas darbinieku apmacibas un
viniem domatie informativie materiali nonaks lietotaja rokas
2018. gada pirmaja pusé) vienotai informativai kampanai, ka ari
darbibas sinhronizacija.

LR Veselibas ministrijas majaslapa (meklétaja izmantojot
atslégas vardus ,vardarbiba pret sievieti”, ,vardarbiba”) nav
atrodama informacija par veselibas aprlpes un citu ar to saistito
pakalpojumu pieejamibu vardarbiba cietusajai sievietei.

LR Izglitibas un zinatnes ministrijas majaslapa (meklétaja
izmantojot atslégas vardus ,vardarbiba” un ,vardarbiba pret
sievieti”) nav atrodama informacija par macibu prieksmeta
saturu, kura tiktu apskatitas célonsakaribas vardarbibai pret
sievieti problémas skaidrosana.

LR lekslietu ministrijas majaslapa (meklétaja izmantojot

atslégas vardus ,vardarbiba” un ,vardarbiba pret sievieti”) nav
atrodama informacija par aktivitatém, kas tiek veiktas, lai sniegtu
aizsardzibu vardarbibé cietusam sievietém.
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@ Ministru kabinets

+ Stipras puses - Vajas puses

MK ir likumu ierosinasanas tiesibas, tas spriez un pienem
[Emumus par visu ministriju izstradatajiem likumprojektiem
un valsts politikas jautajumiem, ari par LR Labklajibas
izstradatajam ,Gimenes valsts politikas pamatnostadném
2011.-2017. gadam”. Atseviska sadala tajas apskata tiesi
vardarbibas problémjautajumus gimené.

MK sastavu veido visu ministriju ministri, un vini ir informéti par Ministru politiska piederiba un vinu parstavéetas partijas
ikvienas ministrijas izstradatajiem likumprojektiem un valsts prioritates un parlieciba reizumis var paléninat likumprojektu
politikas pamatnostadném nozarés. Tas nozimé, ka vardarbibas virzibu.

pret sievieti problémjautajums ir zinams ne tikai piecam ar sis
problémas risinaSanu saistitam ministrijam (LR Labklajibas,
Tieslietu, lekslietu, Izglitibas un zinatnes, Veselibas ministrijai),
bet ari visam paréjam.

@ Saeima un Saeimas komisijas un komitejas

Saeima lemj par atbalstu likumprojektiem, komisiju deputati
uzklausa atbildigo ministriju argumentus, ka ari nozares
lietpratéjus, socialo partneru un nevalstisko organizaciju

viedok|us.

Beidzamajos gados vairakos likumos, kas skar vardarbibas Saeima parstavéto deputatu politiska piederiba un vinu
gimené un partnerattiecibas tiesiskos aspektus, personu parstavétas partijas prioritates un parlieciba reizumis var
aizsardzibu, tiesibas u.tml,, ir veikti grozijumi. Tie ir tikusi paléninat likumprojektu pienemsanu.

skatiti un apstiprinati Saeima, tadéjadi ari Saeimas
deputati ir informéti un lidzdaligi vardarbibas pret sievieti
problémjautajuma risinasana.
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@ Juridiskas palidzibas administracija

+ Stipras puses

Nodrosina valsts nodrosinato juridisko palidzibu civillietas,
tostarp pieteikuma par pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu
iesniegsanai tiesai. Ja pret personu ir vérsta vardarbiba, ta tiek
uzskatita par ipaso situaciju, kas liedz personai nodrosinat savu
tiesibu aizsardzibu. Valsts nodrosinata juridiska palidziba var
tikt pieskirta neatkarigi no ta, vai personai ir vai nav pieskirts
trcigas vai maznodrosinatas personas statuss.

Cietusi persona pieprasijuma veidlapu ar pievienotajiem
dokumentiem Juridiskas palidzibas administracija var
iesniegt personigi, nosutit pa pastu vai e-pastu jpa@jpa.gov.
lv, izmantojot drosu elektronisko parakstu ar laika zimogu vai
portalu www.latvija.lv.

Funkcijas istenosanai noslégts delegésanas ligums ar krizu un
konsultaciju centru ,Skalbes”, aktivizéts talruna numurs 116006
,Palidzibas dienests noziegumu upuriem” un interneta vietne
www.cietusajiem.lv.

Zvanot uz So talruni, persona var sanemt emocionalu un
psihologisku atbalstu, informaciju par cietuso procesualajam
tiesibam, iespéjamiem pakalpojumiem un dienestiem.

@ Tiesibsargs

+ Stipras puses

Vardarbiba cietusi sieviete var vérsties pie Tiesibsarga, ja ir
parkaptas vinas cilvéktiesibas, ja vina ir tikusi diskriminéta vai
nav ticis ievérots valsts varas tiesiskums vai labas parvaldibas
princips vinas aizsardzibas nodrosinasana.

- Vajas puses

Atbilstosi tiesiskajam reguléjumam Iémums var tikt pienemts
21 dienu laika. Kaut ari praksé tiek nemta véra katra konkréta
situacija, lai péc iespéjas atrak palidzétu cietusajai personai,
tomeér krizes situacija nonakusai sievietei laika faktors ir |oti
svarigs.

Dokumentu iesniegsana elektroniska formata ir komplicéta, ne
visiem lietotajiem - cietusajam personam ta ir pieejama.

Informacija par delegésanas ligumu JPA majas lapa uzreiz nav
pamanama.

Nav pieejama informacija - ricibas modela verbals un vizuals
kompakts un viegli uztverams izklasts (infografikas), kas varétu
palidzét vardarbiba cietusai sievietei saprast, kura bridi kurs
pieradijumu, palidzibas vai atbalsta instruments ir pieejams un
attiecas tiesi uz vinu, cik un kadi tie ir.

- Vajas puses

Neeksisté kompakts un viegli uztverams ricibas modela verbals
un vizuals izklasts (infografikas), kada situacija un kada forma
vardarbiba cietusi sieviete var vérsties pie Tiesibsarga.
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@ Tiesas

Valsti darbojas 42 tiesas - 35 rajonu (pilsétu) tiesas, 6
apgabaltiesas un Augstaka tiesa, kas izskata civillietas,
kriminallietas un administrativas lietas. Normativais reguléjums
ir sakartots un paredz gan civiltiesiskus, gan kriminaltiesiskus
lidzek|us vardarbiba cietusas sievietes aizstavibai.

CietusSajai sievietei tapat ka ikvienam ir tiesibas uz lietas
izskatiSanu taisniga, objektiva un neatkariga tiesa. Civilprocesa
likums paredz, ka procesualas aizsardzibas lidzekl|i ir
piemérojami, konstatéjot fizisku, psihologisku, seksualu,
ekonomisku vardarbibu, ka ari vardarbigu kontroli.

Tiesu datu bazé www.tiesas.lv atrodamas visu Latvijas tiesu
adreses, nosaukumi un talrunu numuri.

MK noteikumos Nr. 96 ,Noteikumi par tiesas sniegtajiem
maksas pakalpojumiem” ir noteikts precizs izdevumu apmers,
izdevumu noteikSanas principi, ka ari atbrivojumi no samaksas.

Kriminallietu izskata tiesa, kuras darbibas rajona izdarits
noziedzigs nodarijums, tadéjadi vardarbiba cietusajai sievietei
nav iespéjas izvéléties tiesu, kas neatrodas vinas dzives vietas
tuvuma, ja vardarbiba notikusi dzives vieta.

Neeksisté ricibas modela iss verbals un vizuals izklasts
(infografikas), kada situacija un kada forma vardarbiba cietusajai
sievietei javersas tiesa.

Tiesasanas ir saistita ar izdevumiem - valsts nodeva, kancelejas
nodeva, maksa par advokata pakalpojumiem u.c. -, kas var
atturét vardarbiba cietuso sievieti vérsties tiesa, ja vinai nav
brivu naudas lidzek|u uzkrajums.

| 27



2.3. Butiskako ekosistémas dalibnieku analize

@ Valsts policija (VP)

+ Stipras puses

VP ir viena no tam institGcijam, kas viskvalitativak izglito savus
darbiniekus par aizsardzibas sniegsanu vardarbiba cietusam
sievietem.

VP un Valsts Policijas koledza vairakkart ir iesaistijusies kopiga
konferencu un seminaru rikosana ar LR Labklajibas ministriju
un nevalstisko organizaciju partneriem.

VP ir iesaistijusies LR Labklajibas ministrijas, resursu centra
sievietém ,Marta”, LR Tieslietu ministrijas un Latvijas Lauku
gimenes arstu asociacijas istenotaja projekta ,Soli tuvak:
Kopienas vienota atbilde uz vardarbibu pret sievietém
gadijumiem”.

Atseviskos seminaros policijas darbiniekiem tiek skaidroti MK
noteikumi Nr. 161 ,Kartiba, kada novers vardarbibas draudus un
nodrosina pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu”. No 2014. gada
apmaciti 686 VP darbinieki.

Valsts policijas uzskaité paslaik atrodas 1180 personas, par
kuram pienemts tiesas I[émums par pagaidu aizsardzibu pret
vardarbibu.

Valsts policijas riciba ir paskopéjosas dokumentu veidlapas,
kas samazina to aizpildisanas laiku izsaukuma un konflikta
risinasanas bridi.

- Vajas puses

VP darbinieku iesaiste varmaciba cietusas sievietes aizsardzibas
nodrosinasana ir atskiriga dazadas pasvaldibas.

Rigé, pieméram, VP dodas uz izsaukumu gadijumos, kad uz
konflikta iesaistitas personas varda ir registréts saujamierocis.
Tadéjadi vardarbigu gimenes konfliktu risinasana Riga VP
neiesaistas biezi. Savukart pasvaldibas, kuras nav savs
pasvaldibas policijas veidojumes, tiesi VP ir iesaistita Sadu
jautajumu risinasana.

Nav sagatavoti un izglitoti pietiekami daudz VP darbinieku
gimenes konfliktu risinasanai. Trakst konkrétas, viegli uztveramas
instrukcijas, ka rikoties jaunajiem, tikko darbu sakusajiem
policistiem.

VP darbiniekiem trukst informacijas par atbalsta formam un
rehabilitacijas pakalpojumiem vardarbiba cietusajam sievietém,
tadel sada informacija netiek nodota talak cietusajai.

VP joprojam nepietiekami sadarbojas ar tadam vardarbiba
cietuso sieviesu atbalsta platformam ka krizu un konsultaciju
centrs ,Skalbes”, resursu centrs sievietém ,Marta” un lidzigam
galvaspilsétas un regionalam organizacijam, kam ir ilglaiciga
pieredze psihologiskas un konsultativas palidzibas sniegsana.
Nepietiekama ir sadarbiba ar barintiesam un socialajiem
dienestiem.

Noskirsanas procedra ietilpigo pieteikumu veidlapu
aizpildisanas dél aiznem parak daudz laika - no 40 minatém lidz
paris stundam. Tas kavé policijas darbinieku laiku un ir viens no
iemesliem, kas nemotive vinus rosinat vardarbiba cietuso sievieti
aizpildit pieteikumu par pagaidu aizsardzibu no vardarbibas.
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@ Valsts policija (VP)

+ Stipras puses

padomi”, sadala ,Vardarbiba” tiek skaidroti vardarbibas céloni
un sekas.

VP darbinieki lielakoties ir lepni par savu profesiju un vélas
papildinat savas zinaSanas konkrétaja problémjautajuma -
vardarbiba pret sievieti partnerattiecibas.

- Vajas puses

Policijas darbiniekiem trikst atbalsta instrumentu - izdales
materialu (infografiku ar isiem informativiem tekstiem) gimenes
konflikta iesaistitajam pusém, kas precizi izklastitu gan
varmaciba cietusas sievietes, gan varmakas talakas ricibas solus
un tiesibas.

VP majaslapas sakuma augséja izvélné ir atrodami ,Drosibas
padomi”, sadala ,Vardarbiba” nekas netiek minéts ne par
vardarbiba gimené vai partnerattiecibas iesaistito pusu ricibas
modeliem, tiesibam un juridiskam sekam, ne ari par procesualo
kartibu, kada situacija risinama.

Policijas struktlrvienibas trukst funkcionalas iekséjas
informacijas aprites un pieredzes apmainas Saja un citos
problémjautajumos.

Daudzos gadijumos sievietes nevélas atkartoti lUgt policijas
aizsardzibu, ja, pirmoreiz vérsoties péc palidzibas policija, bijusi
negativa pieredze.

VP nav datu bazes par viriesiem ar vardarbibas noslieci pret
sievieti, kuri i iemesla péc atkartoti ir nonakusi policijas
redzesloka visa LR teritorija, lidz ar to policijas darbinieki nevar
sniegt informaciju sievietei par vinas partnera noslieci uz
vardarbigu uzvedibu, ja vins, pieméram, maina dzives vietu
un regulari izturas varmacigi pret savam partnerém dazadu
pasvaldibu teritorijas.
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@ Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija (VBTAI)

+ Stipras puses - Vajas puses

VBTAI uzrauga bérnu tiesibu ievérosanu LR. Trukst informacijas, vai un kados gadijumos var vérsties VBTAI.

Parrauga 131 barintiesas LR teritorija, koordiné to darbibu un
uzrauga vienotu metodisko vadibu.

VBTAI nodrosina Bérnu un pusaudzu uzticibas talruna vienoto
numuru 116111, Ir starptautiskas Uzticibas talruna asociacijas
biedrs.

@ Valsts probacijas dienests (VPD)

+ Stipras puses - Vajas puses

VPD datu bazeé ir visapjomigaka uzkrata informacija par
personam, notiesatam par vardarbibu.

VPD isteno socialas uzvedibas korekcijas programmas darba
ar vardarbigiem klientiem. Tas ir obligats pasakums probacijas
klientiem, kuri ir notiesati par vardarbibu.

@ Valsts tiesu medicinas ekspertizes centrs

+ Stipras puses - Vajas puses

lespéja veikt tiesu medicinas ekspertizi (TME) visos Latvijas Liels noslogojums, pieprasijumus péc ekspertizém parsniedz

regionos. lespéja iegut dokumentali apliecinatus pieradijumus, ekspertizu veiksanas kapacitati (viens eksperts uz regionu).

jo bez TME nevar turpinat kriminalprocesu par fizisku vai Strada tikai darba dienas lidz plkst. 16.00, kas neatbilst

seksualu vardarbibu. vardarbibas konfliktu dinamikas laikam - vakara stundas,
nedélas nogales) -, bet dazas liecibas vai pieradijumi ir jasavac
uzreiz.

Neeksisté iss verbals un vizuals ricibas modela izklasts
(infografika), kas varétu palidzét vardarbiba cietusai sievietei
saprast, kura bridi kurs pieradijumu, palidzibas vai atbalsta
instruments ir pieejams un attiecas uz vinu, cik un kadi tie ir.
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NEVALSTISKAS ORGANIZACIJAS (NVO)

Latvijas Lauku gimenes arstu asociacija, Latvijas Gimenes arstu asociacija, Latvijas Ginekologu

un dzemdniecibas specialistu asociacija

+ Stipras puses

Piedalas vardarbibas pret sievieti fakta konstatacija, analizu
nonemsana, palidzibas sniegsana un rehabilitacija, ka ari
zino$ana policijai un barintiesai.

Gatavo atzinumus par veselibas stavokli tiesai.

NVO lidzdaliba rekomendaciju izstradé reproduktivas veselibas
specialistiem par pacientes izmekléSanu un palidzibas
sniegSanu ,Vardarbiba gimené pret sievieti”.

Ir izstradati (ari tulkoti latv. val.) daudzi Pasaules veselibas
organizacijas informativie materiali, kuros ir iespéja gt
informaciju par labas prakses piemériem.

Latvijas Lauku gimenes arstu asociacijas iesaiste vardarbibas
pret sievieti problémjautajuma risinasana ir aktiva.

Latvijas Bérnu fonds

+ Stipras puses

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi bérniem, kas cietusi
prettiesiskas darbibas (ari vardarbiba), tostarp gimené,
sniedz ari atbalstu meiteném lidz 18 gadu vecumam. Socialas
rehabilitacijas pakalpojums tiek nodrosinats ari bérna
pavadonim, kas praksé biezi vien pats ir cietis vardarbiba
gimené.

- Vajas puses

Nosaukto NVO majaslapas nav atrodama neviena lieciba par to
iesaisti vardarbibas pret sievieti problémsituaciju risinasana.

Neeksisté iss verbals un vizuals ricibas modela izklasts
(infografikas), kas varétu palidzét vardarbiba cietusai sievietei
saprast, kura bridi kurs pieradijumu, palidzibas vai atbalsta
instruments ir pieejams un attiecas uz vinu, cik un kadi tie ir.

Ne katrs gimenes arsts vai ginekologs ir informéts par
nepiecieSamo ricibu vardarbibas akta konstatacijas gadijuma,
pieradijumu savaksana un citiem pienakumiem.

Latvijas Gimenes arstu asociacijas iesaiste vardarbibas pret
sievieti problémjautajuma risinasana ir mazaktiva.

- Vajas puses

Neeksisté vardarbiba cietusas sievietes ricibas modela kompakts
verbals un vizuals izklasts (infografikas), lai saprastu, kura bridi
kurs pieradijumu, palidzibas vai atbalsta instruments ir pieejams
un attiecas uz vinu, cik un kadi tie ir.
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No vardarbibas cietuso sievieSu un bérnu atbalsta centri -
krizu un konsultaciju centrs ,,Skalbes”, resursu centrs sievietem ,,Marta”,
centrs ,,Dardedze” un lidzigas organizacijas visa LR teritorija

1 http://vimeo.com/88867070

+ Stipras puses - Vajas puses

llglaiciga lokala prakse un starptautiskas pieredzes
parnemsana dazada atbalsta sniegSana sievietém un sievietem
ar bérniem, kas cietusas no varmacibas partnerattiecibas.

Pieredze dazadu informativo materialu sagatavosana un
izdosana.

Pieméram, ar resursu centra ,Marta” starpniecibu veidota filma
,Sievas"' ir dazadu sieviesSu stasti par pieredzéto vardarbigajas
partnerattiecibas un uzdrikstésanos tas partraukt .

Prasme sadarboties ar citam NVO un valsts institGcijam

seminaru, konferencu, projektu realizésana. LR ir daudz centru, kas sniedz palidzibu, un katram no tiem ir
Krizes un atbalsta centru kopigais projekts sava kontaktinformacija - talruna numurs, majaslapa. Trukst
www.pretvardarbibu.lv ir vietne, kur apkopota svarigaka vienotas un érti lietojamas informacijas bazes.

informacija, kas bltu jazina, saskaroties ar vardarbibu Neeksisté iss verbals un vizuals ricibas modela vai mode|u
partnerattiecibas. izklasts, kas varétu palidzét vardarbiba cietusai sievietei saprast,

kura bridi kurs pieradijumu, palidzibas vai atbalsta instruments ir
pieejams un attiecas uz vinu, cik un kadi tie ir.

Religiskas konfesijas

+ Stipras puses - Vajas puses

Dazas Latvijas religiskas konfesijas un atseviskas draudzes Latvijas kristigo baznicu (Latvijas Evangéliski Luteriska baznica,
iestajas par Eiropas Padomes Konvencijas par vardarbibas Romas Katolu baznica, Latvijas Pareizticigo baznica, Latvijas
pret sievieti un vardarbibas gimené novérsanu un apkarosanu Baptistu draudzu savieniba) vaditaju atklata véstule LR MK pret
(Stambulas konvencija) ratifikaciju. LR pievienosanos Stambulas konvencijai.

Latvijas Evangéliski luteriskas baznica izdevusi gramatu Nav vienotas visu konfesiju nostajas problémjautajuma par
,,Baznica saka Né vardarbibai pret sievietém” (2010). Izdevums varmacibu pret sievieti un sievietes talakas ricibas modela -
sniedz derigu informéciju gan vardarbibas upuriem, gan aizieSanas no varmakas - akceptésana.

cilvékiem, kuri vélas tiem palidzét.
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PASVALDIBU INSTITUCIJAS

Pasvaldibas

+ Stipras puses - Vajas puses

Pasvaldibas, it seviski mazas pasvaldibas, labi parzina Katra pasvaldiba ir saistosi LR pienemtie normativie akti,

savu iedzivotaju sastavu, vajadzibas un vinu ieradumus un ka ari pasvaldibas pasas iniciétie un apstiprinatie saistosie

visefektivak var reagét uz jebkuras problémas novérsanu sava noteikumi, tadéjadi tiek iezimétas pasvaldibai svarigas jomas

teritorija - pilséta vai novada. un normas. Biezak tas ir saistitas ar kartibu sabiedriskas vietas,
alkohola lietoSanas noteikumiem, nepilngadigo personu

Tadam pasvaldibas instittcijam ka policija, socialais dienests uzvedibu, vides kvalitati, nepievérsot nepiecieSamo uzmanibu

un barintiesa ir pienakums savas kompetences ietvaros vardarbibas gimené un partnerattiecibas novérsanai. Sava zina

iesaistities vardarbibas gimené problému risinasana. Si problémjautajuma risinasana atkariga no attieciga sasaukuma

deputatu subjektivas informétibas un izpratnes. Pasvaldibas
policijas izveide arl ir katras pasvaldibas [Emums.

Pasvaldibam nav saistosas ar MK rikojumu Nr. 65 apstiprinatas
,Gimenes valsts politikas pamatnostadnes 2011.-2017. gadam”.

|%'@'—_| Pasvaldibas policija (PP)

+ Stipras puses - Vajas puses

Parsvara PP darbinieki ir lepni par savu profesiju un vélas Praksé PP pienakumi, k& ari sadarbibas formas ar VP var

papildinat savas zindSanas konkréta problémjautajuma - atskirties atkariba no pilsétas vai novada pasvaldibam. PP skaits

vardarbiba pret sievieti partnerattiecibas - risinasana. LR teritorijas pasvaldibas ir mainigs, PP veidojumi ir apméram 60
pasvaldibas.

Riga lielakoties PP kompetence ir gimenes konfliktu risinasana
un vardarbiba cietusas sievietes aizsardzibas nodrosinasana.

Atseviskos seminaros policijas darbiniekiem tiek skaidroti MK Nav sagatavoti un izglitoti pietiekami daudz PP darbinieku
noteikumi Nr. 161, Kartiba, kada novers vardarbibas draudus un gimenes konfliktu risinasanai. Trikst konkrétas, viegli uztveramas
nodrosina pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu”. No 2014. gada instrukcijas, ka rikoties jaunajiem, tikko darbu sakusajiem

apmaciti 921 PP darbinieki. policistiem.
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@ Pasvaldibas policija (PP)

+ Stipras puses

Atseviskas pasvaldibas, pieméram, Tukuma novada, PP un VP,
tiesa, socialais dienests, barintiesa, arstniecibas personals un
citi specialisti ir aizsakusi institucionalo sadarbibu vardarbibas
pret sievieti problémjautajuma risinasana un ir iesaistijusies
projekta ,Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibu
pret sievietém gadijumiem”.

Konkrétaja problémjautajuma profesionali sagatavoti PP
darbinieki parzina lokéalo situaciju, potencialo varmaku.
Regulara un ilglaiciga vina novérosana var darboties ka
preventiva metode vardarbibas izskausanai attiecigaja
pasvaldiba.

- Vajas puses

PP darbiniekiem trakst atbalsta instrumentu - izdales materialu
(infografiku ar isiem informativiem tekstiem) gimenes konflikta
iesaistitajam pusém, kas precizi izklastitu gan varmaciba
cietusas sievietes, gan varmakas talakas ricibas sojus un
tiesibas.

PP darbiniekiem parsvara nav pazistami un netiek pielietoti lidz
Sim raditie citu institGciju informacijas resursi - bukleti, plakati,
skrejlapas, infografikas.

PP darbiniekiem trakst informacijas par atbalsta formam un
rehabilitacijas pakalpojumiem vardarbiba cietusajam sievietém,
tadél sada informacija netiek nodota talak cietusajai ne
izsaukuma laika, ne pienemsanas laika iecirkni.

Izpéte liecina, ka PP nepietiekami sadarbojas ar tadam
vardarbiba cietuso sievieSu atbalsta platformam ka krizu un
konsultaciju centrs ,Skalbes”, resursu centrs sievietém ,Marta”
un lidzigam galvaspilsétas un regionalam organizacijam, kam
ir ilglaiciga pieredze psihologiskas un konsultativas palidzibas
sniegSana. Nepietiekama pécteciba ar barintiesam un
socialajiem dienestiem vardarbibas gadijumu risinasana.

Ne visas pasvaldibas ir PP; tajas pakalpojumu sniedz VP vai
sabiedrisko kartibu vai drosibu nodroginosi forméjumi. Sadas
situacijas médz gadities, ka cietusajai sievietei nav skaidra
ricibas plana zinosanai, palidzibas IGgsanai un iegUsanai.

Veids, ka sniegt palidzibu mazas pasvaldibas dzivojosam
sievietém vardarbibas apdraudéjuma situacija, paliek attiecigas
pasvaldibas kompetences un informétibas zina, kas nosaka, vai
cietusajai tiek vai netiek piedavata aizsardziba.

Izpéte liecina, ka cietusajam sievietém raksturiga kauna, vainas,
bailu sajUta, ka ari atpazistamiba nelielas pasvaldibas ietvaros
attur sievietes no zinoSanas un palidzibas IGgSanas sabiedrisko
kartibu uzturoSajai institlcijai.
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f%] Pasvaldibas policija (PP)

+ Stipras puses - Vajas puses

Varmaciba cietusas sievietes nelielas pasvaldibas vai apdzivotas
vietas pasas atturas gan no iesnieguma, gan no pieteikuma par
pagaidu aizsardzibu pret vardarbibu rakstiSanas un iesniegSanas
policijai, parsvara lidzot amatpersonas iesaisti varmacigas
personas ,norasana”.

Neeksisté vienota informacija pasvaldibu majaslapas par PP
pienakumiem, sniegtajiem pakalpojumiem un iedzivotaju
tiesibam un pienakumiem, katrai PP ir savs atskirigs majaslapas
un informacijas satura formats.

Pieméram, Rigas PP majaslapas sakuma izvélnes sadalas ,Padomi”
Skirklos ,Bukleti”, Isfilmas” un ,leteikumi kartibai un dro$ibai” nav
atrodams skaidrojums nevienam vardarbibas gimené aspektam.

Izpétes gaita konstatéts, ka ari citviet, pieméram, Liepajas,
Daugavpils, regionalas PP (Kekavas, Incukalna, Ikskiles)
majaslapas, nav atrodams ne skaidrojums par vardarbibu gimené,
ne ricibas modelis attiecigaja konfliktsituacija, ne procesuala
kartiba.

Daudzam PP vispar nav majaslapu vai ari vinu pienakumi nav
atrunati pasvaldibas majaslapas, kuras iedzivotajiem batu viegli
atrast informaciju par pasvaldibas darbibu un sniegtajiem
pakalpojumiem vardarbiba cietusam personam.

Daudzos gadijumos sievietes nevélas atkartoti lGgt policijas
aizsardzibu, ja, pirmoreiz vérsoties péc palidzibas policija, bijusi
negativa pieredze.
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@ Pasvaldibu socialie dienesti

+ Stipras puses - Vajas puses

119 pasvaldibu socialie dienesti LR pilsétas un novados Pasvaldibu socialiem dienestiem vispar nav majaslapu, vai

nodro$ina socialo palidzibu un dazadus socialos ari vinu pienakumi nav atrunati pasvaldibu majaslapas, kuras

pakalpojumus. iedzivotajiem butu viegli atrast informaciju par pasvaldibas
darbibu un sniegtajiem pakalpojumiem vardarbiba cietusam
personam.

Nodro$ina valsts apmaksatus socialas rehabilitacijas Pasvaldibas izmanto atskirigas institlcijas sociala pakalpojuma -

pakalpojumus vardarbiba cietusajiem pieaugusajiem un rehabilitacijas pakalpojumi vardarbiba cietusajiem pieaugusajiem

vardarbibas veicéjiem. un vardarbibas veicéjiem - nodrosinasanai. Pieméram, Rigas

pilséta nesniedz so pakalpojumu, bet iepérk to no NVO. Ir
pasvaldibas, kas nenodrosina so pakalpojumu nekada forma.

Neeksisté kompakts vardarbiba cietusas sievietes ricibas modela
verbals un vizuals izklasts (infografikas), lai saprastu, kura bridi
kurs pieradijumu, palidzibas vai atbalsta instruments ir pieejams
un attiecas uz vinu, cik un kadi tie ir.

L%@'—J Barintiesas

+ Stipras puses - Vajas puses

131 barintiesu darbiba LR pilsétas un novados nodrosina bérnu Praksé barintiesas iespéja cietusas personas vieta iesniegt tiesa
tiesibas un labbutibu un ir tiedi saistitas ar problémsituaciju pieteikumu par pagaidu aizsardzibu netiek izmantota, jo notiek
risinaSanu gimeneés, ari lemumu pienemsanu par bérnu diskusijas par to, kadi ir tie objektivie apstakli, kuru dé| cietusi
iznemsanu no gimenes. sieviete pati pieteikumu iesniegt nevar.

Barintiesu likuma 19. 1 panta noteikts, ka barintiesa cietusas Cietusas sievietes no vérsanas barintiesa attur informacijas
personas vieta var iesniegt tiesa pieteikumu par pagaidu trikums, kados gadijumos to iespéjams darit, vai Sada iespéja
aizsardzibu pret vardarbibu, lai aizsargatu bérna intereses. ir ari gadijumos, kad vardarbigos gimenes vai partnerattiecibu

konfliktos cies vai ir klatesosi bérni. Sievietes nezina, kadiem
jabut pieradijumiem, ka iespé&jams izvairities no manipuléSanas ar

bérniem.
Koordinéta sadarbiba ar Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas Neeksisté vardarbiba cietusas sievietes ricibas modela iss verbals
inspekciju. Klatiené informaciju pie tas inspektoriem var iegut un vizuals izklasts (infografikas), lai saprastu, kura bridi kurs
Riga, Valmiera, Rézekné, Liepaja, Daugavpili. pieradijumu, palidzibas vai atbalsta instruments ir pieejams un

attiecas tiesi uz vinu, cik un kadi tie ir.
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IZGLITIBA

Izglitibas saturs dazados macibu limenos un nozarés lidz Sim nav apsekots vardarbibas gimené un

partnerattiecibas, ka ari to célonu un seku aspekta. Tabula ietverts tikai ieskats Si briza situacija.

+ Stipras puses

LR Labklajibas ministrija ir izstradajusi vadlinijas macibu
gramatu veidotajiem ,Dzimumu lidztiesibas principu
integrésana macibu gramatas” (2005).

Valsts izglitibas satura centrs (VISC) izstradajis metodisko
materialu ,Veselibas izglitiba” visparéja vidéja un profesionalaja
izglitiba!

Rigas Stradina universitates (RSU) Juridiskaja fakultaté tiek
istenota profesionala bakalaura studiju programma ,Tiesibu
zinatne”, iegUtas zinasanas |auj veikt izmeklétaja, policista vai
jursikonsulta darbu.

- Vajas puses

Formalaja izglitiba (pamatizglitiba un visparéja vidéja izglitiba)
dzimumu lidztiesibas un varmacibas téma tiek skatita |oti

neliela apjoma Socialo zinibu un Veselibas macibas (Veselibas
izglitibas) ietvaros, un témas izklasts ir atkarigs no katra atseviska
pedagoga sagatavotibas attiecigaja joma.

VISC majaslapéa atrodams pamatizglitibas macibu priekSmeta
programmas paraugs? ,Socialas zinibas 1.-9. klasei”. 7.-9. klasu
programmas satura sadala ,|Izpratne par cilvéka un sabiedribas
attistibas norisém un likumsakaribam” netiek ietverts ne
vardarbibas aspekts gimengé, ne vardarbiba pret sievieti."

Profesionalas un augstakas izglitibas programmas, kas gatavo
specialistus darbam policija un citas tiesibsargajosas institdcijas,
studiju satura nav vai |oti neliela apjoma ir iek|auts saturs par
vardarbibu gimené un partnerattiecibas.

RSU Juridiskas fakultates istenotaja profesionala bakalaura
studiju programma ,Tiesibu zinatne” Cilvéktiesibu un
Cilvékdrosibas studiju kursu aprakstos nav atrodamas témas,
kas bdtu saistitas ar varmacibu gimené vai partnerattiecibas.

RSU Juridiskaja fakultates lekséjas drosibas un civilas
aizsardzibas studiju virziena tiks istenota jauna profesionéla
bakalaura studiju programma ,Policijas darbs” (2017). Studiju
kursu apraksti nav atrodami, nav zinams, vai kada studiju kursa
satura tiks ietverta ar vardarbibu gimené vai partnerattiecibas
saistita tema.

Thttp://www.isc.gov.lv/vispizglitiba/
saturs/dokumenti/metmat/veselibas_
izglitiba_vispvid_un_profizgl.pdf

2 http://www.visc.gov.lv/vispizglitiba/
saturs/dokumenti/programmas/
pamskolai/soczin.pdf
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< IZGLITIBA

+ Stipras puses

Valsts Policijas koledza (VPK) ir iekséjie resursi — infrastruktdra,
kas var nodrosinat policijas darbinieku izglitoSanu visa LR par
vardarbibu gimené un partnerattiecibas.

VPK realizé Profesionalas pilnveides izglitibu policijas
darbinieku profesionalajai pilnveidei, un VPK Profesionalas
pilnveides nodala ir izveidojusi regionalas macibu klases Riga,
Daugavpili, Jelgava, Rézekné, Aizkrauklé, Liepaja, Kuldiga.
Césis, Gulbené.

VPK piedava pieauguso neformalas izglitibas kursu ,Policijas
darbinieka riciba gadijumos, kas saistiti ar vardarbibu gimené”.

Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma ir noteiktas profesijas
(policisti, socialie darbinieki, tiesnesi u.c.), kam ir pienakums
regulari ik péc 5 gadiem papildinat zinasanas bérnu tiesibu
aizsardzibas joma. Viena no témam ir vardarbiba pret bérnu un
vardarbiba bérna gimené.

LR MK noteikumos vardarbiba tiek paredzéta ka viena no
medicinas izglitibas satura témam. MK noteikumi Nr. 268
Noteikumi par arstniecibas personu un studéjoso, kuri apgust
pirma vai otra limena profesionalas augstakas mediciniskas
izglitibas programmas, kompetenci arstnieciba un $o

personu teorétisko un praktisko zinasanu apjomu” paredz, ka
arstnieciskas darbibas veikSanai arstam ir teorétiskas zinaSanas
un praktiskas iemanas Sados jautajumos: riciba, saskaroties ar
pacientu (it pasi bérnu), kurs cietis no vardarbibas.

LR Labklajibas ministrija inicié un organizé dazadas
talakizglitibas / mUzizglitibas formas - konferences, seminarus,
darbnicas - sadarbiba ar Ziemelu ministru padomes biroju
Latvija NORDEN, Pasaules veselibas organizaciju, ASV
véstniecibu, OAK foundation (Sveice), Somijas véstniecibu,
Niderlandes karalistes véstniecibu, centru Alternativtilvold
(Norvégija).

- Vajas puses

VPK realizéjamo programmu studiju kursu saturs nav pieejams
macibu iestades majaslapa, var iepazities tikai ar programmu
mérkiem, uzdevumiem, studiju kursu nosaukumiem un
nodarbibu sarakstiem.

Pétijuma veikSanas laika neviena regiona profesionalas
pilnveides izglitiba netiek piedavats kurss ,,Policijas darbinieka
riciba gadijumos, kas saistiti ar vardarbibu gimené” - ne ka
prioritarais, ne ka izvéles kurss.

Medicinas darbinieku talakizglitibas / mazizglitibas saturs ir
atkarigs no dazado medicinas jomu profesionalu asociacijam,
kam nav vienojosas centralizétas struktUras.
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POLITIKAS PLANOSANAS DOKUMENTI UN INFORMACIJA

Izglitibas saturs dazados macibu limenos un nozarés lidz Sim nav apsekots vardarbibas gimené un

partnerattiecibas, ka ari to célonu un seku aspekta. Tabula ietverts tikai ieskats Si briza situacija.

+ Stipras puses

Nacionalas attistibas plana ir minéta ar dzimumu saistitas
vardarbibas problematika.

Visi LR raditie normativie akti ir pieejami vietné likumi.lv, un visu
nozaru politikas planosanas dokumentu (kops 1993. gada) datu
baze atrodama Valsts kancelejas izveidotaja datu bazé POLSIS.

LR Labklajibas ministrija ir izstradajusi divus nozares politikas

planosanas dokumentus:

«  Programma vardarbibas gimené mazinasanai 2008.-2011.
gadam;

«  Gimenes valsts politikas pamatnostadnes 2011.-2017.
gadam, kur sadala ,Vardarbiba gimené” aplUkoti tiesi Sie
problémjautajumi.

Izpratne par vardarbibas jautajumiem laika gaita ir mainijusies -
no situacijas apzinasanas pirmajos dokumentos un ar tiem
saistitajos zinojumos lidz konkrétam ricibas planam Gimenes
valsts politikas pamatnostadnés 2011.-2017. gadam.?

- Vajas puses

Neeksisté tada vietne vai cits informaciju apkopojoss un
saglabajoss formats, kura vienuviet bltu apkopoti tiesi tie
normativie akti, politiskas planosanas dokumenti, informativie
materiali u.c., kurus radijusas tas piecas ministrijas, kas
jesaistijusas vardarbibas problému gimené risinasana. Ar
meklétaja palidzibu, izmantojot atslégas vardus ,vardarbiba pret
sievieti”, ,vardarbiba”, attiecigie dokumenti ir grati atrodami
ministriju majaslapas.

Vienota datu baze (vietne) atvieglotu informacijas ieguvi gan
cietusajai sievietei, gan dazadu nozaru profesionaliem, kas
jesaistiti problémjautajumu risinasana.
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POLITIKAS PLANOSANAS DOKUMENTI UN INFORMACIJA

+ Stipras puses

Dokumenti pieejami Politikas planoSanas dokumentu datu
bazé (POLSIS) un LR Labklajibas ministrijas majas lapa. POLSIS
lapa skaidri tiek atziméts dokumentu statuss -,aktuals” vai ,nav
aktuals”:

Programma vardarbibas gimené mazinasanai 2008. -2011.
gadam’;

Informativais zinojums par problémam saistiba ar vardarbibu
gimeneé un to iespé&jamiem risinajumiem?;

Gimenes valsts politikas pamatnostadnes 2011.-2017.
gadam?.

LR Labklajibas ministrija ir pievérsusi Latvijas sabiedribas
uzmanibu vardarbibas problémai pret sievieti, ar labas gribas
véstnieku starpniecibu iedzivinot ANO Starptautisko dienu
vardarbibas izskausanai pret sievieti (25. novembri) un darot to
pamanamu ar pie krits piespraustu balto lentiti. 4

LR Labklajibas ministrijas un MK majaslapas sadala
JInfografikas” ir atrodamas vairakas labas infografikas, kas
veltitas vardarbibas problémsituaciju skaidrojumiem un
informé par palidzibas veidiem un vietam, kur ta iegUstama.

- Vajas puses

LR LM ministrijas majaslapa vienkopus publicéti gan ricibpolitiku
dokumenti, gan ar tiem saistitie informativiem zinojumi. Nav
pietiekami skaidras struktUras, ka ari nav parskatami, kuri no tiem
ir aktivi, bet kuri vairs tadi nav.

Daudzie dokumenti un to atskirigie formati apgratina
orientésanos dokumentu savstarpéja sasaisté un to lietojamibu.
Tie ir atskirigi, un nav skaidra to mérkauditorija, ka ari tas, vai tie
ir paredzéti ministrijas un tas parvaldiba esoso instittciju iekséjai
lietoSanai, vai ari citu ministriju informésanai un iesaistei.

LR LM majas lapa (meklétaja izmantojot atslégas vardus
,vardarbiba pret sievieti”, ,vardarbiba”) nav atrodami tur esosie
uz problémijautajumu attiecinamie politiskas planosanas
dokumenti.

Vardarbibas problémas pret sievieti risinasana iesaistito 5
ministriju un to parvaldiba esoso institlciju majaslapas (iznemot
Labklajibas ministriju) nav atrodams érti lietojams informativs
materials - infografikas par varmacibas tému. Netiek pietiekami
izmantota iespéja koplietot noderigu informaciju un ieprieks
jegulditos resursus.

LR Labklajibas ministrijas majaslapas sadala ,Infografikas” nav
sistematizétas témas, tas apgratina to atrasanu un lietosanu.
LR Labklajibas ministrijas majaslapas sadalas ,Vardarbiba
gimené un vardarbiba pret bérnu” skirkli ,Palidzibas iespéjas”

ir pieejama nepilniga / daléja informacija par vardarbibas
atpazisanu un atbalstu.®

Atsauces uz Gimenes valsts politikas pamatnostadném
2011.-2017. gadam ir atrodamas tikai LR Labklajibas un LR
lekslietu ministrijas majaslapas, kaut ari pie uzdevumiem
mérku sasniegSanai ka iesaistitas institlcijas tiek minétas ari
LR Izglitibas un zinatnes, LR Veselibas un LR Tieslietu ministrija.
Tas liek domat, ka So ministriju iesaiste vardarbibas gimené
problému risinasana nav prioritara.

Vardarbiba pret sievieti gimené tiek skatita citu vardarbibas
formu konteksta un ietverta ari citu ministriju politiskas
planosanas dokumentos. Nav iespéjas vienkopus skatit ar So
problémjautajumu saistito informaciju.
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+ Stipras puses

Latvija drukatajos, elektroniskajos, socialajos medijos un
plassazinas lidzeklos pédéjos gados ir tikusi publicéta
informacija par vardarbibas veidiem, par Starptautisko dienu
vardarbibas pret sievieti izskausanai (25. novembris), par Baltas
lentites véstniekiem, par Starptautisko cilvéktiesibu dienu (10.
decembiris).

Informacija publicéta portalos delfi.lv, apollo.tvnet.ly,
lvportals.lv, juristavards.lv, mammamuntetiem.lv, satori.ly,
laikrakstos ,Latvijas Avize”, ,Neatkariga Rita Avize”, zurnalos
,,Privata Dzive”, ,Mans Mazais”, ,Vides Véstis”’, ka ari atspogulota
raidijumos Latvijas Radio un LTV televizija (,Aizliegtais
panémiens”) u.c.

Publikacijas medijos pasuta vai veic sieviesSu atbalsta centri,
kam ir pieredze darba ar cietusajam sievietém.

Publikacijas savas vietnés veic sieviesu mérkauditorijai
paredzétu produktu razotaji un tirgotaji - Madaracometics.lv,
Avon.|v.

Atseviski mediji veic atkartotas publikacijas par attiecigo
problémjautajumu un vardarbibas veidiem.

- Vajas puses

Raksti tiek publicéti dazados medijos atkariba no medija
stratégijas vai pasutijuma. Publikacijas ir neregularas un lielakoties
saistitas ar kada atseviska projekta aktivitatém - kampanam, retak
ta ir kada atseviska medija pasa iniciativa.

Tam nav péctecibas un ilglaicigas (serialveidigas) publikaciju
vestures.

Trakst sabiedribas informésanas pratibas par vardarbibas
problematiku.

Publikacijas lielakoties vésta par pasu vardarbibas faktu, reti tiek
véstits par vardarbiba cietusas sievietes iespé&jamo ricibas modeli,
lai atbrivotos no varmacibas sloga partnerattiecibas.

Sievietes téls parsvara tiek attélots apatisks, depresivs, ciesanu
parnemts, redzamas vardarbibas péedas, vai ari - gluzi pretéji -
tiek izmantota parspiléta makslinieciska vardarbibas estetizacija -
glezniecisks sejas grims, noskanu fotografijas.

Daudz retak tiek atspoguloti optimistisku, energisku un par sevi
parliecinatu sieviesu stasti par atbrivosanos no varmakas vai
sievieSu iepazistinasana ar kartibu, kada vinas var izmantot savas
cilvéktiesibas, un bérna aizsardzibu. Tapat netiek véstits, ka butu
jarikojas sievietes un varmakas lidzcilvékiem - gimenes locekliem,
draugiem, kolégiem.
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MEDLJI

+ Stipras puses

Projekta ,Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibu
pret sievietém gadijumiem” ietvaros notiks pieci regionalie
(Valmieras, Daugavpils, Liepajas, Jelgavas, Rigas) seminari
zurnalistiem un mediju parstavjiem par vardarbibas
atspogujosanu masu medijos.

- Vajas puses

Publicéjamais materials biezi ir parpublikacija no arzemju
medijiem un tam trakst lokala konteksta, netiek piedavatas vai
paraditas problémas risinajuma iespéjas.

Vardarbiba pret sievieti lielakoties notiek sociali nelabvéligaja
sabiedribas dala, kas parasti neizvélas un nelieto valsts nozimes
medijus. Biezi ta ir ari krievvalodiga auditorija, kura izmanto
krievu valoda raidosus vai rakstosus medijus, tadéjadi bieZi
atrodoties citas valsts mediju telpa.

Varmaciba pret sievieti ir ,neérta téma”, no kuras
atspoguljosanas mediji izvairas. Ja publikaciju ir ieceréjusi kada
NVO vai nodibinajums, kam nav iespéjas segt publikacijas
izmaksas, tie nonak IGdzéju un gaiditaju loma uz medija
labvélibu un nevar prognozét publikaciju daudzumu un
frekvenci.
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+ Stipras puses - Vajas puses

Ir cilvéki - gimenes locekli, kaimini, draugi, retak kolegi -, Dazadas cilvéciskas ipasibas attur lielako sabiedribas dalu

kas zino kartibu sargajosam instittcijam par vardarbibu no iesaistiSanas partnerattiecibu konfliktu risinasana un to
partnerattiecibas, k& ari pasi iesaistas konfliktu risinasana un novérsana - vienaldziba, bailes, neértiba, laika trakums vai
palidzibas sniegsana vardarbiba cietusajai sievietei. taupisana, attiecibu saglabasana, diskréetums, neparliecinatiba,

vai vispar palidziba ir nepiecieSama, u.c. Butiska ir ari
neuzticésanas policijas darbiniekiem un policijai ka institGcijai.

Sabiedribas noskirumi un atskiribas ir izmantojamas Sabiedriba nav homogéna, ta polarizéjas péec |oti atskirigiem
sabiedribas informésanas un mérktiecigas kampanas parametriem un kvalitatém. Liela nozime ir dazadiem
dizainésana. Vardarbibas pret sievieti problémjautajuma noskirumiem - vecuma atskiribam, socialai, nacionalai
risinasana var izmantot atskirigas uzrunas formas dazadam un religiskai piederibai, dzives vietai (pilséta, mazpilséta,
mérkauditorijam, lietot atskirigus formatus un atskirigus lauki), darba vietai (specializacija, atrasanas vieta, kolégi),
medijus, lai véstijums péc iespéjas precizak sasniegtu katru dzivesveidam, valaspriekam, draugu izvélei u.c.

atsevisko mérkgrupu tai saprotama valoda vietas, kur ta
uzturas, izmantojot kanalus, ko téas lieto, un veidus, kas uz tam
iedarbojas.

Ari atseviSkas socialas grupas vai kopienas - policisti, valsts un
pasvaldibu ierédni, sievietes, viriesi, jauniesi, varmakas, vinu
draugi, kaimini u.c. - nav homogénas. Pieméram, sievietes ir
dazada vecuma, pieder atskirigiem sabiedribas slaniem, vinam
ir atskirigs izglitibas limenis un dzivesvieta, vinas izmanto
atskirigus medijus informaécijas ieglsanai utt.
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v STATISTIKA, DATI

+ Stipras puses

Eksisté vairakas datu bazes, kuras ir iespéjams iegut
informaciju un salidzinosos lielumus: ,Parskats par socialas
rehabilitacijas pakalpojumu sniegsanu no prettiesiskam
darbibam cietusam personam”, VP Integrétas iekslietu
informacijas sistemas apakssistéma ,Elektroniskais notikumu
zurnals” (par registrétajiem gimenes konfliktiem, noskirumiem
un policijas aizsardziba esosajam personam), lekslietu
ministrijas Informacijas centra Kriminalprocesa informacijas
sistéma (par saktajiem kriminalprocesiem), Slimibu profilakses
un kontroles centra Traumu registrs (par stacionétajiem
cilvékiem, kas guvusi traumas vardarbibas rezultata).

LR Labklajibas ministrija katru gadu apkopo dazado instittciju
uzkratos datus vienota dokumenta ,Informativais zinojums par
vardarbibas gimené gadijumiem un to izplatibu un dinamiku”.

- Vajas puses

Neeksisté vienota datu baze (valsts, pasvaldibas policija,
barintiesa, socialie dienesti, probacijas dienests, tiesas,
medicinas iestades u.c.), kura batu apkopota informacija
par vardarbiba cietusajiem, varmakam, vardarbibas veidiem,
vardarbibu skaitu u.tml.

Ne visi dati ir publiski pieejami. Nav skaidrs, kas ir So datu
lietotajs, kas monitoré datus, ka tiesi tie ietekmé konfliktsituaciju
novérsanu.
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STARPTAUTISKS ATBALSTS

+ Stipras puses

Pasaules Veselibas organizacija (World Health Organization)
ANO sniedz vienotu starptautisku ietvaru pétijumiem,
apmacibam, rekomendacijam un ricibas planiem.

liglaicigi sadarbibas partneri, kas regulari dalas savu valstu
pieredze varmacibas novérsana, - Zieme|u Ministru padomes
birojs Latvija NORDEN, Norvégijas centrs Alternativtilvold
(intervences programma ,Alternativa vardarbibai”).

Eiropas dzimumu lidztiesibas institUts (The European Institute
for Gender Equality) sniedz informativo un konsultativo
atbalstu ar dzimumu saistitas vardarbibas novérsanai ES
dalibvalstim, ietverot ari labas prakses datu bazi.

OAK Fondation (Sveice) sniedz finansialo atbalstu
nevalstiskajam organizacijam inovativu projektu atbalstam.

Eiropas kopienas programmas |auj realizét projektus, kas
paredz uzlabojumus konkrétaja joma, un Sie projekti tiek
finanséti no Eiropas Kopienas ricibas programmam Daphne
un ,Tiesibas, vienlidziba un pilsoniba” (,Rights, Equality and
Citizenship” Programme).

Arvalstu véstniecibas Latvija - Somijas véstnieciba,
Niderlandes Karalistes véstnieciba, ASV véstnieciba - sniedz
nepiecieSamo starptautisko atbalstu seminaru un konferencu
rikosana.

- Vajas puses

Starptautiskas programmas darbojas ierobezota laika perioda.
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PETIJUMI

+ Stipras puses

Specialistiem un interesentiem ir pieejami gan Latvija,

gan arzemeés dazados laikos veiktie pétijumi, deklaracijas,
dokumenti un sabiedriskas domas aptaujas, kas ir saistiti ar
vardarbibu pret sievieti partnerattiecibas. Tie ir atrodami LR
Labklajibas ministrijas majaslapa - gan Latvijas méroga, gan
starptautiskie!

Pasaules veselibas organizacija uzsver un ar pétijumiem
pamato atzinu, ka vardarbiba ir novérsama ar preventiviem
pasakumiem. Globalaja zinojuma par vardarbibas novéersanu
2014. gada (Global status report on violence prevention 2014)
tika atspoguloti dati no 133 valstim, un tas ir pirmais sads
zinojums, lai novértétu valstu centienus risinat starppersonu
vardarbibu, proti, vardarbibu pret bérniem, pret jauniesiem,
pret intimo partneri, ka ari seksuéalu vardarbibu un vecaka gada
gajuma cilvéku Jaunpratigu izmantosanu. ?

Parresoru koordinacijas centra Pétijumu un publikaciju

datu baze atrodami valsts pasuUtitie un planotie pétijumi. Ar
meklétaja starpniecibu érta piek|uve vietné http://petijumi.
mk.gov.lv, tomeér jaatzist, ka ne visi pétijumi, kas ir LR
Labklajibas vai citu ministriju méajaslapas, kas attiecinami uz
vardarbibu gimené, ir atrodami Saja vietné vai ari vél nav tikusi
pabeigta valsts pasUtito pétijumu apkoposana.

- Vajas puses

Pétijlumu atrasana LR LM majaslapa nav érta un ir laikietilpiga,
lidz ar to ir grati pieejama plasakam profesionalu vai interesentu
lokam.

Netiek aptverts viss ar vardarbibu tiesi un netiesi saistito
pétijumu kopums Latvija (ari akadémiskaja videé veiktie
pétijumi), kuriem ir saistiba ar gimenes vai partnerattiecibu
pétniecibu. Pieméram, nav atrodami Aivitas Putninas veiktie
pétijumi Vardarbiba un veseliba” (2007), ne ari NVO izdaritie vai
pasutitie petijumi, tadéjadi neveidojas pilnvértiga kopaina par
partnerattiecibu modeliem musdienu Latvijas sabiedriba.

Netiek pietiekami izmantots tads resurss ka augstskolu
pétnieciskais potencials dazadu vardarbibas aspektu apzinasana
un analizéSana, tadéjadi So tému vél vairak aktualizéjot ari
socialo darbinieku, arstniecibas personala, policijas, tieslietu,
izglitibas un psihologijas jomas specialistu vidé.

| 46

LM majaslapa atrodami Latvijas méroga un
arzemju pétijumi
http://www.Im.gov.Iv/text/1830
http://www.Im.gov.lv/text/1831

2 Zinojums par vardarbibas novérsanu
(Global status report on violence prevention 2014)
http://www.who.int/violence_injury_prevention/
violence/status_report/2014/en/



24.

SECINAJUMI

PAR EKOSISTEMU

1.

Tik neliela valsti ka Latvija vardarbibas
ekosistéma ir loti plass iesaistito loks -
daudzu institaciju pienakumos vai ari
brivpratigaja darba ietilpst gimené
notiekoSas vardarbibas problémjautajumu
risinasana.

2.

Dazadiem vardarbibas ekosistémas
dalibniekiem ir atskirigs informétibas un
izpratnes limenis par vardarbibu pret sievieti
gimené, biezi tas neatbilst nepieciesamajam
minimumam attiecigaja profesija, bet
balstas sabiedriba eksistéjosos mitos un
stereotipos.

3.

Ir daudz labu iniciativu, kuras savstarpéji
netiek koordinétas. Administrativais,
reizumis ari politiskais dalijums nelauj
vardarbibai pret sievieti piemérot
sistematiski un ilglaicigi risinamas
problémas statusu. Valsts un pasvaldibu
iniciétas aktivitates un ikdienas darbibas
netiek savstarpéji sinhronizétas un atbilstosi
koordinétas.

4

Vardarbibas ekosistémas ietvaros virietis
varmaka parstav niecigu problémas dalu,
tacu ekosistémas dalibnieku savstarpéji
nekoordinéta darbiba, nereagésana,
tolerance pret vardarbibu, ka ari zinasanu
un prasmiju trakums lauj virietim varmakam
tapt ,milzigam” sievietes un gimenes acis.

5.

Sabiedriba nav anonims lielums un
homogéna masa, bet gan sastav no
atskirigam, specifiskam socialam grupam,
kas ir nopietni izvértéjamas informativo
kampanu vai citu materialu izveidé ka
potencialas mérkgrupas.

6.

Ir pieejami gana daudz pétijumu un
publikaciju par vardarbibu gimené, lai uz to
bazes veidotu viegli uztveramus metodiskos
materialus. Tie bltu noderigi iesaistito pusu
izglitoSana gan par vardarbibas faktu, gan
atpazisanu un palidzibas sniegSanu. Tapat
tiem butu jakalpo par parocigu, vienkarsu,
viegli uztveramu materialu tiesibsargajosam,
veselibas vai socialas apripes darbiniekam.

7.

Dokumentu formam, noteikumiem,
skaidrojosiem aktiem jabut veidotiem
vienkarsa un saprotama valoda, tadéjadi
izskauzot tadas nevélamas paradibas ka
lietotaja - cietusas sievietes - bailes par
savu nekompetenci un nelietderigi patérétu
laiku. Birokratiska un / vai juridiska valoda,
kas nav ikdienas lietotajam draudziga,
viegli uztverama un saprotama, apgrdtina
vardarbiba cietusas sievietes vai lidzcilveku
iespéju partraukt vardarbigas attiecibas.

8.
Sabiedriba ir ari visas iesaistitas valsts
un pasvaldibas institUcijas. Pieméram,
ministriju (Labklajibas ministrijas, lekslietu
ministrijas, lzglitibas un zinatnu ministrijas,
Tieslietu ministrijas un Veselibas ministrijas)
ierédni eventuali varétu tikt nominéti par
nozimigam mérkauditorijam, kuras atbilstosi
profesijas specifikai ari bltu jaizglito par
vardarbibas jautajumiem gimené, jo no vinu
profesionalas ricibas biezi ir atkariga paréjas
sabiedribas tolerance pret vardarbibu
gimené.

1. Nav pieejama informacija - ricibas

modela verbals un vizuals, kompakts
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un viegli uztverams izklasts
(infografikas) -, kas varétu palidzét
no vardarbibas cietusai sievietei
saprast, kura bridi kurs pieradijumu,
palidzibas vai atbalsta instruments
ir pieejams un attiecas tiesi uz vinu,
kadi tie vispar ir un kur tos meklét.

Policijas darbiniekiem trikst atbalsta
instrumentu - izdales materialu
(pieméram, infografikas ar isiem
informativiem tekstiem) gimenes
konflikta iesaistitajam pusém, kas
precizi izklastitu gan vardarbiba
cietusas sievietes, gan varmakas
talakas ricibas solus un tiesibas.

Netiek izmantota iepriekséjo
informativo resursu lietoSana (MK
infografikas).



3.

SABIEDRIBA



3.1.

KAM

Vardarbiba pret sievietém (violence
against women, VAW - anglu val.) un
meiteném ir viens no izplatitakajiem

un sistematiskakajiem cilveku

tiesibu parkapumiem visa pasaulé.!
Terminologiski ,vardarbibu pret sievieti”
biezi vien lieto paraléli ar terminu ,ar
dzimumu saistita vardarbiba” (gender
based violence - anglu val.), kas norada,
ka ta ir vardarbiba, kas specifiski vérsta
pret sievieti, tapéec ka vina ir sieviete,
vai vardarbiba, kas nesamérigi skar tiesi
sievietes.?

Tomeér, lai precizétu tiesi intimas attiecibas
iesaistita virieSa un sievietes starpa
(neatkarigi no ta, vai attiecibas ir registrétas)
notiekosu vardarbibu, biezi tiek runats par
intimo partneru vardarbibu (intimate
partner violence, IPV - anglu val.) ® Termins
ir visaptveross un ta plasakaja nozimé
ieklauj emocionalu, ekonomisku, seksualu
un fizisku vardarbibu, ka ari esosas vai
bijusas partneres izsekoSanu.

Strukturala limeni intimo partneru
vardarbibu visbiezak skaidro ar
socialekologiska vardarbibas modela
palidzibu* Tas rada, kapéc vardarbiba
ir daudzlimenu probléma un kadé|
atseviskas sabiedribas grupas ir vairak
palautas potencialam vardarbibas, tostarp
partnerattiecibu vardarbibas, riskam.
Ekologiskais ietvars vardarbibu skata ka
daudzu faktoru mijiedarbibas rezultatu,
izskirot individualo, attiecibu, kopienas,
sabiedribas limeni.

Individualais limenis norada uz personas,
kas cies$ no vardarbibas vai to veic,
personisko vésturi, kas iek|auj gan socialus,
gan biologiskus faktorus, kas, iespéjams,

ir ietekméjusi konkréta individa klGsanu

par varmaku vai upuri. Sis limenis apraksta
dazadu vecumposmu attiecibu pieredzi,
pieméram, bérnibas pieredzi, uzaugot
vardarbiga gimengé, garigo saslimsanu
vesturi, narkotisko vielu lietoSanas vésturi un
citus personu raksturojosus faktorus, kas var
izradities nozimigi.

Attiecibu limenis norada, ka individa
gimene, draugi, partneri, pazinas ir varbUtéji
ietekmeéjusi individa klGsanu par varmaku
vai upuri.

Kopienas limenis apraksta visdazadakos
socialos kontekstus, ar kuriem dzives
laika saskaras individs, - skola, apkaime,
darbavietas utt. Ka riska faktorus parasti
min zemu kopienas ekonomisko stavokli,
apdzivotibas blivumu, nepiecieSamo
resursu trakumu, bezdarbu u.c.

Savukart ar sabiedribas limeni tiek
skaidrots, vai konkrétaja sabiedriba
vardarbiba kopuma tiek atbalstita un
stimuléta vai noliegta. Sabiedribas limenis
aptver ekonomiskas un socialas ricibas
politikas, kas, pieméram, uztur sabiedriba
augstu nevienlidzibu, ka ari visparpienemtas
kulturalas normas, pieméram, patriarhalai
sabiedribai raksturigu virieSu dominésanu
par sievieti gan privataja, gan publiskaja
sektora, bérna uzskatisanu par nevienlidzigu
pieaugusajam u.c.

| 49

T World Health Organization, Department of
Reproductive Health and Research, London School
of Hygiene and Tropical Medicine, South African
Medical Research Council. (2013) Global and
regional estimates of violence against women:
prevalence and health effects of intimate partner
violence and non-partner sexual violence, p.2.

2 Eiropas Padomes Konvencija par vardarbibas pret
sievietem un vardarbibas gimené novérsanu un
apkarosanu, 3.Ipp.

3 Wright, E.M. (2011) Neighborhoods and Intimate
Partner Violence, El Paso: LFB Scholarly Publishing
LLC.

4 World Health Organization, Violence Prevention
Alliance.http://wwwwho.int/violenceprevention/
approach/ecology/en/
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Intimo partneru vardarbiba vésturiski
lielakoties tikusi pétita no iindividualaja

un attiecibu limeni, ta radot salidzinosi
Sauru IPV problémas skatijumu un
risingjumu apmerus. Tomer, pamatojoties
uz ekologisko modeli un uz vairakiem
bUtiskiem, salidzinoSi neseniem empiriskiem
pétijumiem par kopienas un sabiedribas
ietekmi uz vardarbibas pret sievieti
veidosanos un attistiSanu, var apgalvot, ka
kopienai un plasakas sabiedribas kopéjam
veértibam un normam ir neizsakami liela
ietekme ari uz it ka tik personisku un lokalu
problému ka intimo partneru vardarbiba.
Pamatojoties uz Siem pétijumiem, tiek ari
akcentéts, ka intimo partneru vardarbibas
samazinasana ricibas politikas ietvaros
maksimala uzmaniba ar preventivu
ietekmi ir japievers tiesi kopienas un
sabiedribas limenim.

Nemot véra socialekologiskaja modeli
ietvertos vardarbibu veidojoSos

un ietekméjosos faktorus, ka ari
pétnieciskaja literatlra izdaritos
secinajumus, ka galvenas vardarbiba
iesaistitas grupas Si projekta ietvaros
tiek noteiktas:

1) vardarbiba cietusas sievietes;

2) esoSie un potencialie varmakas;

3) cietusas sievietes un/vai viriesa
varmakas tuvinieki (radi, draugi,
kolégi, valasprieku biedri utt.);

4) kopienas, pieméram, kaimini vai
kolegi;

5) ,garamgajéji’, kas parstav
sabiedribas limeni;

6) institdcijas.
Talakaja izklasta sikak aprakstita
katra projekta iesaistita grupa.

Svarigi izprast, ka vardarbiba cietusas
sievietes nav homogéna grupa, kur uz
visam iedarbotos vienas un tas pasas
kampanas. Sievietes izvéli un ricibu,
pieméram, vai zinot varas iestadém par
vardarbibu vai vérsties péc palidzibas,
nosaka dazadi faktori. Sievietes atskiras
péc vecuma, gimenes stavokla (ir bérni
vai nav), pieredzes, zinaSanam par to, kas
ir vardarbiba, psihoemocionala stavokla,
socialekonomiskas situacijas (kas biezi var
ietekmeét sievietes izvéli un iespéjas pamest
vardarbigas attiecibas), dzivesvietas u.c.
batiskiem faktoriem. Kopéjais kampanu
meérkis, kas vérsts uz cietusajam sievietem,
ir ietekmét un / vai mainit cietusas darbibas
un lauzt ierasto rutinu, stimulét sievietes
izvéli versties péc palidzibas - vai tas butu
zvans uz palidzibas centru vai vérsanas
pie draugiem. Tomér formatam, kanaliem,
lietotas valodas stilam ir jabat rapigi
pielagotam visdazadakajiem sieviesu
tipiem.

Resursu centra sievietém ,Marta”, kas
nodarbojas ar dzimumu lidztiesibas
veicinasanu, sieviesu interesu un tiesibu
aizstavibu, vaditaja lluta Lace’ saruna
norada, ka, vinasprat, kampanas, kas
meérkétas uz esosiem varmakam, darbojas
tikai daléji, proti, tas strada uz to virieSu
grupu, kas atzist un saprot, ka vini ir

varmakas, ka viniem ir problémas, un kuri
So problému vélas risinat. Turpretim visus
paréjos varmakas kampanas neaizsniedzot,
jo pasiem varmakam nav izpratnes par
vinu ricibas nepareizibu. Iznémums ir,

ja kampana ir balstita uz |oti stingriem

un efektiviem sankciju mehanismiem,
pieméram, ja varmakam ir parlieciba,

ka viens zvans policijai pavisam noteikti
beigsies ar apcietinajumu. Tomér Latvija
cietumsods par IPV ar miesas bojajumiem ir
salidzinosi reta paradiba un tadéjadi sadam
kampanam nav spéka.

To, ka kampanam jabat balstitam gan uz
vardarbibas raditajiem, gan ilglaicigam
problémas risinadjuma ricibas politikam,
norada ari, pieméram, pétnieku grupa, kas
veica 20. gs. 90. gadu beigas Australija

10 gadu garuma izvérstas kampanas pret
vardarbibu ,Freedom from Fear” (,Brivs no
bailém” - no anglu val.) analizi. 3t kampana
bija vérsta uz varmakam, kas apzinas savu
nodarijumu un meklé palidzibu problémas
risinasana. Kampana tika reklaméta,
izmantojot palidzibas centru ,Men’s
Domestic Violence Helpline” (,Palidzibas
[inija gimené vardarbigiem virieSiem” - no
anglu val.), tadéjadi sasniedzot palidzibas
meklétajus. Turklat kampana tika veidota
ciesa sasaisté ar iespéju brivpratigi
pievienoties bezmaksas terapijas grupai -
So iespéju izmantoja puse uz palidzibas
talruni zvanoso viriesu. Terapija iesaistito
viriesu skaits un ari pétnieku grupa uzsver,
ka kampanas, kas vérstas uz vardarbigu
viriesu rehabilitaciju, ir nozimigas, jo, lai

ari varmaku aizturésana un sodisana pasu
vardarbibu samazina, tas ne vienmer
samazina sieviesu bailes no vardarbibas.
Tiesi sadu iespéju sniedz kampanas un
programmas, kas vérstas uz palidzibas
sniegsanu viriesSiem 8
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@

Tuvinieki aptver vardarbiba cietuso sieviesu,
ka ari viriesu varmaku emocionali un sociali
tuvus cilvékus. Vardarbiba cietuso sieviesu
gadijuma tie lielakoties ir gimenes locek|i
un draugi, kuri tiesi vai netiesi ir vardarbibas
liecinieki un / vai esoSas vai potencialas
uzticamibas personas, t.s. aréjie padomu
sniedzé&ji un motivétaji pamest vardarbigas
attiecibas. Kampanai, kas vérstas uz
vardarbiba cietusas sievietes lidzcilvekiem
un tuviniekiem, var bat vairaki mérki. Viens
no tiem ir sniegt iedrosinosu, informativu
un proceduaru atbalstu tuviniekiem. Tas
nozimé, ka kampanam, kas mérkétas

uz tuviniekiem, kas atzist vardarbibu

un grib iejaukties, bet nezina, ka isti to
darit, jakalpo ka zinasanu sniedzéjam -
svarigi ir iekJaut talrunus, majas lapas,
palidzibu dienestu kontaktus, kur var péc
padoma vérsties ne vien cietusi sieviete,
bet ari vinas tuvinieki. Otra kampanu
mérkauditorija ir tie tuvinieki, kuri nojaus
par vardarbibu pret tuvu cilvéku, bet klusé.
Lai ari gribétos domat, ka tuvinieki vienmer
ir tie, kas iejauksies varmacigas attiecibas,
tas ne vienmer ir ta. Tam, kapéc tuvinieki
neiejaucas vardarbigés attiecibas, ir vairaki
iespéjamie izskaidrojumi. Viens no tiem,
protams, ir vardarbibas nesaskatisana un
zinasanu trakums par vardarbibu. Otrs
iemesls ir vélme turéties pie mitiem par
gimeni ka miera ostu un drosibas salinu pat
tad, ja pieradijumi vésta ko citu. Biezi vien
tas iet roku roka ar t.s. ,noveérsto skatienu” -
tuvinieki zina vai nojaus par vardarbibu
gimené, bet izvélas novérsties un nerikoties,
savu bezdarbibu vienmeér izskaidrojot,
pieméram, ar pieradijumu trakumu, vai

gluzi vienkarsi pieradijumus mikstinot jeb
Laizplivurojot”. Sociologs Stenlijs Koens
(Stanley Cohen) apraksta tris veidus, ka

un kapéc veidojas ,noveérstais skatiens”. Ka
pirmo sociologs apraksta burtisko jeb tieSo
noliegumu, kura laika, pieméram, kada tuva
cilvéka paskaidrojumi par zilumiem tiek
ienemti bez ipasas kritikas vai Saubisanas.
Otrs veids, ka novérsties, ir izmantot
skaidrojoso noliegumu - pieradijumiem

par notikusu vardarbibu tiek pieskirta cita
nozime, pieméram, vardarbibu izskaidrojot
ar stresu vai parslodzi darba vai argumentu,
ka sim konkrétajam parim ir normali

risinat stridus ,mazliet augstakos tonos”.
Tadéjadi vardarbiba tiek izskaidrota ta,

ka iejaukSanas nav nepiecieSama. Tresais
veids, ka forméjas ,novérstais skatiens”, ir
lidzdaligais jeb iesaistosais noliegums, kas
noliedz vai mazina vardarbibas seku nozimi.
Tuvinieks, visticamak, nenoliegs vardarbibas
aktu, bet vai nu mazinas ta nopietnibu, vai
ienems pasivu bezspécibas poziciju, kuras
laika atrunasies, ka iejauksanas var vinam
atspéléties vai iejauksanas nav iespéjama,
jo tair para privata lieta un ,vina (cietusi)
jau mani tik un ta neklausisies”. Saja
gadijuma mérkis ir ne vien izglitot tuviniekus
par vardarbibu, bet ari parraut tuvinieku
kluséSanu un neiesaistiS8anos un motivet,
un izglitot Sos cilvékus sniegt nepiecieSamo
atbalstu un palidzibu vardarbiba cietusajam.
Runéjot par tuviniekiem, nedrikst aizmirst
ari virieSu varmaku tuviniekus: draugus,
kolégus, gimenes loceklus un citas viniem
svarigas personas. Visi Sie cilveki var

bt potencialie resursi, gan lai palidzétu
vardarbigajas attiecibas esoSajai sievietei,
gan lai palidzétu vai ietekmétu un apturétu
virieti varmaku. Lielakoties virieSa varmakas
gimenes locekli, draugi vai kolégi var

bUt resurss un potenciala kampanas

meérkgrupa vien tada gadijuma, ja vini

pasi vardarbibu neakcepté. Viriesi - no
tuvinieku loka vai emocionali nedaudz
attalinataka limena, pieméram, kopienas un
,garamgajéjiem”, - ir vieni no svarigakajiem
atslégas elementiem kampanas, kas vérstas
pret vardarbibu pret sievieti. Varmakam
pietuvinati viriesi var sniegt atbalstu no
vardarbibas cietusajai sievietei, ka ari

bUt vieni no pirmajiem, kas uzzina par
vardarbibu attiecibas un tadél ari vieni no
pirmajiem, kas iejaucas.

]

2016.gada Eirobarometra dati par ar
dzimumu saistitu vardarbibu rada, ka Latvija
58% iedzivotaju uzskata, ka vardarbiba
pret sievieti gimené ir izplatita, bet Eiropa
kopuma sadi uzskata 74% iedzivotaju. Taja
pasa laika, salidzinot ar kopéjiem Eiropas
raditajiem, Latvija ir ievérojami lielaks to
respondentu skaits (Latvija - 75%, Eiropa -
52%), kuri sava draugu loka, darba,
macibas vai tuvakaja apkaimé pazist
sievietes un viriesus, kas cietusi gimené
no jebkura veida vardarbibas. 30% Latvijas
iedzivotaju uzskata, ka vardarbiba pret
sievieti ir nepienemama, bet ne vienmer
ar likumu sodama, tadéjadi Saja jautajuma
ierindojoties pirmaja vieta Eiropa. To,

ka vardarbiba pret sievieti gimené nav
pienemama un tai vienmeér batu jabat
sodamai ar likumu, Latvija uzskata tikai
58% viriesu (Eiropa - 81% viriesu) un

69% - sieviesu (Eiropa - 86% sieviesu).
Tapat Latvija (31%) lidz ar Rumaniju (32%)
un Bulgariju (34%) visvairak iedzivotaju
uzskata, vardarbiba gimené ir privata lieta

| 51

9 Young, I. M. (1997) Interesting Voices: Dilemmas of
Gender, Political Philosophy, and Policy. Princeton,
NJ : Princeton University Press, p. 159.

10 Cohen, S. (2001) States of Denial: Knowing About
Atrocities and Suffering. Cambridge: Polity Press,
p. 9.

n Zabicka, A. (2017) Kapéc nedzirdam? Interneta
zurnals ,Satori”, http://www.satori.lv/article/kapec-
nedzirdam.

12 Eiropas Komisija. (2016) Ipasais Eirobarometrs 449
LAr dzimumu saistita vardarbiba”, 1.-4.Ipp.



3.1. Kam ir paredzéta kampana?

(salidzinajumam - to, ka vardarbiba ir
privata lieta, Zviedrija uzskata tikai 2% un
Danija - 6% iedzivotaju). Sie dati sapigi
parada sabiedribas - gan tuvinieku, gan ar
problému tiesi nesaistitu cilvéku - augsto
toleranci pret vardarbibu gimené. Tomér
kopienu cilvéki, ar ko tiek saprastas cilveku
grupas, kas ierasti nav tik emocionali un
sociali tuvas cietusajai, kada bridi var spélét
izskirosu lomu vardarbibas pret sievieti
novérsana vai k|Gt par arkartigi nozimigu
sievietes atbalsta punktu. Pieméram, ielas,
kapnutelpas vai majas kaimini, ar kuriem,
iespéjams, ikdiena vieniga komunikacija

ir sasveicinasanas, var izradities atslégas
personas, kas sniedz atbalstu un rikojas -
vai tas bltu zvans policijai, vai patvéruma
sniegSana sievietei, vai emocionals
atbalsts. Lidzigi var bat ar darba kolégiem,
kas ievéro vardarbibas pazimes. Tadéjadi
jautajums, vai Siem sievietei salidzinosi
svesiem cilvékiem ir augsta tolerance pret
vardarbibu, vai viniem darbojas ,novérstais
skatiens”, sievietes un ari varmakas dzivé
var bat izskiross.

Tiesi kopienu limeni, kura ietilpst ari kaimini,
var runat par sociala kapitala un socialas
integracijas nozimi vardarbibas célonu un
seku novérsana. Pétijumi liecina: jo sociali
ciesaka ir kopiena (labi pazistami kaimini,
tuvi kolégi utt.), jo zemaka ir vardarbibas
tolerance. Tadéjadi kopienam adreséto
kampanu mérkis ir lidzigs ka tuvinieku
gadijuma - palidzét lidzcilvékiem saskatit
vardarbibas pazimes un mudinat cilvékus
partraukt kluséSanu un aktivi iesaistities
vardarbibas novérsana. Tomér kopienu
meérkgrupai ir papildu izaicinadjums - nemot
vera, ka s cilvéku grupa nav tik emocionali
piesaistita sievietei vai virietim varmakam
ka tuvinieki, vini mazak zina par So cilvéku
privato dzivi un, pat ja zina, ir gratak

parvarét privatuma un publiskuma robezu,
jo ipasi, ja sabiedriba ir pienemts par
privatam lietam nerunat un ,citu darisanas”
nejaukties.

JGaramgajéji” atspogulo sabiedribas limeni
vardarbibas novérsana un izskausana.
Mérkis ir pieverst cilvéku uzmanibu
problémai un sekmét cilvéku iesaistisSanos
vardarbibas prevencija un seku novérsana,
akcentéjot lidzcilvéku attieksmes un
uzvedibas mainu, saskaroties ar vardarbibu.
Lidzigi ka citas grupas, ari s ir neviendabiga
grupa. Veidojot kampanas, kas vérstas uz
sabiedribu kopuma, ari jaatceras, ka tam
jabat diferencétam un pielagotam dazadam
sabiedriba ietilpstosam socialam grupam -
jaunam sievietem un meiteném, jauniem
virieSiem un puiSiem, vecakiem utt. Tas, vai
un ka reagés katrs ,garamgajéjs”, ir atkarigs
no vina zinasanam par IPV un pieredzi - jo
ciesaka personai ir bijusi iepriekséja saistiba
ar vardarbibu gimeng, jo, visticamak,
atvértaka bus reakcija pret kampanu. Sava
zind ,garamgajéjus” ir grati dévet par vienu
meérkgrupu, jo péc batibas ta sastav no
simtiem dazadu sabiedribas grupu, kurai
nepiecieSami atskirigi véstijumi un formati.
Attiecigi - nav iespéjams izveidot vienu
kampanu visiem garamgajéjiem.

Arl Sai mérkgrupai veidotam kampanam

ir jabUt vérstam ne vien uz sekam, bet uz
vardarbibas pret sievietém céloniem -
dzimumu nevienlidzibu un lidztiesibas
trakumu, uz dzimumu balstitu aktivo

un pasivo diskriminaciju, dzimtes lomu
stereotipiem, kas toleré vai pat piedod

pret sievieti un meiteni vérstu vardarbibu.
Nemot véra mérkgrupas apmeérus, viens

no mérkiem var bt uzrunat kopienu
viedoklu liderus, kuros ieklausas un kuri
tadéjadi var ietekmeét citu cilvéku viedokli

un attieksmi. Kopuma $Saja limeni kampanu
mérkis ir sekmét tadu socialkulturalo vidi,
kur vardarbiba netiek toleréta, upuri netiek
vainoti, bet gluzi pretéji - cietusajam sniegta
iespéja izteikties un sanemt palidzibu.

K& vél viena vardarbibas probléma iesaistita
puse ir jamin institdcijas un to parstavji, kam
ir tieSa saistiba un ietekme uz vardarbiba
iesaistitajam personam - cietusajam un
varmakam, piemeéram, atbalsta centri,
socialie centri, policijas iecirkni, ka ari mediji
u.c. Arl institUcijas aptver sabiedribas limeni,
tacu Seit pievienojas papildu dimensija -
profesionala izglitiba un pieredze konkrétas
jomas ietvaros. Tomér svarigi atzimét, ka

ne visu institGciju parstavji, kas saskaras ar
vardarbibas upuriem vai citam vardarbiba
tieSi vai netiesi iesaistitam pusem, ir

ar l[idzvértigu zinasanu, pieredzes un
attiecigi ari atbildibas limeni. Pieméram,
mediku talakizglitiba atskiriba no policijas
un socialajiem darbiniekiem nav ieklauti
obligatie kursi par vardarbibu.

Savukart ka viens no noslédzosajiem ,spéles
dalibniekiem” jamin likumu izstradataji un
léméji. Kampanas, kas ierasti vérstas uz Sim
grupam, ir vai nu pastarpinatas un izrietosas
no pirmajam piecam mérkgrupam, jo ari
attiecigas institlcijas stradajosie cilvéki

var bt kaimins vai méasa cietusajai, vai
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parasti - speciali veidotas ka macibas
un seminari, jo no institGcijam tiek
prasita specifiska profesionala atbildiba
un riciba vardarbibas seku novéersana
un prevencija. Tadéjadi macibu un /

vai kampanu mérkis ir nodrosinat un
stiprinat labvéligu institucionalo atbildi
visam vardarbibas loka iesaistitajam
personam. Likumsakarigi - daudz
lielaka iespéja, ka sieviete, kas cies

no vardarbibas, zinos atbildigajam
instancém, pieméram, policijai, ja vina
jutisies dro$a, ka pretim sanem iejatigu un
efektivu ricibu un atbalstu.

Katra no ieprieks aprakstitajam sesam
grupam ietver vairakas visai atskirigas
mérkgrupas (péc vardarbibas pieredzes,
izglitibas, socialekonomiska stavok|a,
religiskas piederibas utt.), kuram varétu
adresét daznedazadas kampanas.




3.2,

MERKGRUPU
IZVELES
PAMATOJUMS

leprieks veidotaja vardarbibas ekosistémas
kartéjuma apzinatas vardarbibas pret
sievieti (VAW) probléma iesaistitas
sabiedribas puses, ta uzsverot, ka
sabiedriba nav anonima, homogéna masa.
Kartéjuma uzsvertas gan personas, kas
parstav vardarbibas probléma iesaistitas
institGcijas, leméjvaras un izpildvaras, gan
personas, kas Sadas institUcijas neparstav
(,civilpersonas”), bet ir uzskatamas par
vardarbibas probléma iesaistito pusi
netiesa zina - attieksme pret vardarbibu un
uzvediba, ar to saskaroties.

Viens no vardarbibas ekosistémas izveides
meérkiem ir uzsvert VAW strukturalo

un komplicéto iedabu - tolerance

pret vardarbibu un iespéjama VAW
mazinasana un izskausana ir iespéjama
tikai tad, ja ir sistematiski saskanots
ricibas modelis, kas vienlaikus vérsts

uz ,civilpersonu” uzvedibas mainu

un preventiviem pasakumiem un uz
institdciju un Iéméjvaras, un izpildvaras
struktdram un to parstavniecibu - policijas

darbiniekiem, ministriju parstavjiem,
medicinas un socialo pakalpojumu
profesionaliem u.c. ,Civilpersonu”
tolerances pret VAW mazinasana ir ciesi
saistita ar plasaku ricibas politiku konkréta
valsti un / vai regiona. Spéciga un skaidra
komunikacija par VAW un riciba VAW
mazinasana un izskausana valstiska limeni
kalpo par nozimigu atbalsta mehanismu
individu uzvedibas mainas stratégijam

un kampanam. Individam, vai ta bdtu no
vardarbibas cietusi sieviete vai tuvinieks,
vai varmaka, ir svarigi, ka valsti ir konkréta,
skaidra attieksme pret VAW, kas tiek
pieradita riciba: vienotas un savstarpéji
koordinétas atbalsta sistémas, kas iek|auj
policiju, tiesisko ietvaru, konsultaciju un
resursu centrus, socialas ricibas politikas
utt.

Otrs vardarbibas ekosistémas mérkis ir
uzsvert, ka sabiedriba sastav no daudzam
atskirigam sabiedribas grupam, ko nosaka
audzinasana, religiska piederiba, izglitiba,
sociala vide, ekonomiskais stavoklis, kultGras

socialas normas un tradicijas, profesionala
piederiba, institucionala piederiba un citi
faktori. Attiecigi - nav iespéjams veidot
universalu kampanu iedomatai visparigai
sabiedribai, bet kampanam jabat
meérkétam uz |oti konkrétu sabiedribas
dalu / grupu, izmantojot tai modelétus un
pielagotus formatus, kanalus, valodas stilus
utt. Efektivai kampanai bUtu jaaizsniedz
péc iespéjas plasaks specifisku sabiedribas
grupu loks! Izvéléto grupu ietvaros jasaprot
vinu pasreizéjas zinasanas par VAW un
uzvediba hipotétiskas vai pieredzétas

VAW situacijas, lai uz iegltas informacijas
pamata veidotu kampanu. Batiski saprast
atskiribas starp zinasanam un uzvedibu.
Lielakoties cilveki jau zina, kada ir no viniem
sagaidama riciba, tadé| nav vérts viniem to
vélreiz atkartot. Savukart uzvediba iek|auj
ari tadus batiskus nosacijumus ka personas
dzives izvéles un iespéjas, kas ciesi saistitas
ar socialiem, ekonomiskiem un kultUras
faktoriem.?
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1 Raab, M., Rocha, J. (2011) Campaigns to End
Violence against Women and Girls, United Nations
Entity for Gender Equality and the Empowerment of
Women, p. 11.

2 Dives iespéjas (life chances - anglu val.) un

dzives izvéles (life choices - anglu val.) ir sociologa
Maksa Vébera (Max Webber) aprakstiti individa
dzivesstilu un uzvedibu ietekméjosi faktori, ko

vin§ ciesi saistija ar individa socialo skiru. Lai ari

kop$ $o konceptu aprakstisanas 20. gs. sakuma
socialo skiru jedziens ir mainijies, proti, kjuvis daudz
plUstosaks un mainigaks, individa socialekonomiska
pozicija vél aizvien ietekmé personas iespéjas un
izvéles - ietekmeéjosie faktori var but gan iespéju un
izvelu veicinosi, gan limitéjosi. Ar izvéli tiek saprasts
process, kura individs kritiski izvérté situaciju un
pienem Iémumu par talako ricibu (izvéles iespéjamas
sekas tiek iztélotas, vertétas, rekonstruétas utt.).
Savukart dzives iespéjas raksturo socialas Skiras
noteicosus apstak|us, kas var individam vai nu sniegt
prieksrocibas un tadéjadi sekmét apzinatas dzives
izvéles, vai ari radit izvéli ierobezojosus faktorus.



3.2. Mérkgrupu izvéles pamatojums

Nemot vera, ka kampanam ir jabat precizi
merkétam uz konkretam sabiedribas

par sabiedribas ietekmi uz vardarbibas
toleranci, ka ari apzinoties projekta budzetu,
ir izdarita izvéle talako kampanu analizi un
testésanu veikt atseviskas salidzinosi Sauras
grupas, kas parstav vairakus nozimigus
vardarbibas ekosistémas atzarus. Tadéjadi
kampana izvairisies no izplidusa un
nekonkréta véstijuma un mérka, bet tiks
veidota daudz koncentrétaka un konkrétaka,
potenciali efektivak aizsniedzot vardarbibas
ekosistémas grupas un izvérsot sekundaru
kampanas ,atbalsi” ari plasaka garamgajéju
loka. Lai ari zinojuma autores apzinas, ka ir
ari citas sabiedribas grupas, kuram svarigi
bUtu veidot atbilstosas kampanas vai no
kuram var iegUt vértigu informaciju, ka
sakotnéjas meérkgrupas ir izvélétas grupas,
kas maksimali plasi parstav jeb nosedz
vardarbibas ekosistemu:

1) vardarbiba cietusas sievietes, kuram
primari ir jasniedz gan informativa, gan
emocionala un praktiska palidziba, atbalsts
un ricibas modelis;

2) viriesi - varmakai tuvas personas, kas
parstav tuvinieku méerkgrupu, bet vienlaikus
ari virieSus kopuma, kuri var bat t.s. atslégas
personas un viedok|u lideri gan citu viriesu

vidU, gan ietekmét savu vardarbigo pazinu
vai draugu vai gt izskirosu nozimi ari
sievietes, kas cies no drauga rokas, dzive;

3) kaimini, kuri parstav kopienu limeni un
kuri ir vieni no biezakajiem vardarbibas
lieciniekiem, tadéjadi k|Ustot par vardarbibai
Joti pietuvinatiem cilvékiem, kuri var k|Gt
par vértigu atbalstu vardarbiba cietusai
sievietei, pieméram, izsaucot policiju;

4) policijas darbinieki (institGcijas), jo vini
ir primarie aizsardzibas sniedz&ji un vinu
kompetences limenis un attieksme pavisam

tiesi ietekmé gan vardarbiba cietuso sievieti,

gan to, kas notiek ar virieti varmaku;

5) ministriju parstaviji (ierédni), jo tiesi no
vinu savstarpéji koordinétas darbibas, ka ari
profesionalitates ir atkarigs, vai vardarbibas
un vardarbibas tolerances mazinasana

ar normativo aktu, kampanu un projektu
izstradi iegus meérktiecigus, konsekventus
un ilglaicigus vaibstus.

Svarigi saprast, ka ari Sis grupas péc
butibas iedalas vel sikakas mérkgrupas,
tadé| ari dala no §im grupam ir modelétas
mérkgrupas (pieméram, virietis - varmakas
draugs), jo precizai kampanai jaaptver
konkréta regiona, kopienas, socialas skiras,
tautibas, religiskas piederibas u.c. personas.

Mérkgrupu specifiskas ipasibas:

vardarbiba cietusai
sievietei nepieciesama

« informacija

«  emocionalais atbalsts
- praktiska palidziba

«  ricibas modelis

viriesi - varmakai tuvas

personas

«  var bt viedoklu lideri

. varietekmét varmaku

«  var sniegt atbalstu /
aizsardzibu sievietei

kaimini

«  vienino biezakiem
vardarbibas lieciniekiem

«  potenciali atbalstitaji un
aizsardzibas sniedzéji

policijas darbinieki
(institacijas)
«  primarie aizsardzibas sniedzéji

ministriju parstavji

(ieredni)

«  savstarpéji koordinéti veido
meérktiecigu, konsekventu un
ilglaicigu sistemu
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4.

KAMPANAS



4.1.

KAMPANU VEIDI

UN MERKI

Lai maksimali pietuvotos nulles tolerancei
pret partnerattiecibas notiekosu vardarbibu,
kampanu pirmais mérkis ir veicinat
atklatu komunikaciju par vardarbibu
(breaking the silence - anglu val.) un
izpratni, ka vardarbiba gimené nav vien
divu individu, bet visas sabiedribas
probléma. Otrs lielais kampanas mérkis

ir panakt sabiedribas socialo normu un
uzvedibas mainu, tomér uzreiz jabilst,

ka tas ir komplekss un ilglaicigs process,
kas nav panakams gada laika ar paris
kampanam medijos, kas vérstas uz dazam
sabiedribas mérkgrupam.

Ta ka socialo grupu morales, normu un
uzvedibas mainas process ir arkartigi
komplekss un sarezgits, ari kampanam ir
jabat daudzdimensionalam. Pirmkart, lai
kampanas butu péc iespéjas efektivakas,
tam drizak ir jabat ilgtermina un ar
péctecibu, nevis vienreizéjam vai
istermina, ka ari dalai no plasakas ricibas
politikas vai savstarpéji koordinétam

un sasaistitam stratégijam.' Vienreizéjs

plakats ar vardarbibu nosodosu saukli,
visticamak, neko nepanaks. Nemot véra,

ka sabiedriba ir daudzskautnaina, ari

katram kampanas elementam, sauklim,
vizualizacijai, kanalam utt. ir jabut
pielagotam konkrétai méerkgrupai, proti,
veidojot kampanu, ir jabat skaidri definétam,
kam ta tiek veidota. Tadéjadi ir lielaka
iespéjamiba, ka cilvéki, kurus kampana
uzruna, spés ar to asociéties. Komunikacijai
jabut skaidrai - cilvékiem ir jasaprot,

kadu ricibu si kampana stimulé. Svarigi,

ka atseviskos limenos vai uz konkrétam
meérkgrupam vérsto kampanu mérki batu ne
vien likvidét vardarbibas sekas, bet skart ari
vardarbibas célonus - konkrétaja sabiedriba
akceptétas kultlras normas, kas stimulé
dzimumu nevienlidzibu, virieSu dominanci
par sievietém, ka ari pienem vardarbibu
gimené ka normalu konfliktu risinasanas
celu u.c. Citiem vardiem sakot, kampanam
jaizaicina socialas normas. Nozimigs solis,
kas sasaucas ar kampanas péctecibu un
integritati, ir t.s. ,otra sola” noradisana
cilvékiem, kam kampana adreséta. Ja

kampanas meérkis ir panakt lielaku cilvéeku
iesaisti vardarbibas novérsana, kampanai ir
janodrosina, ka cilvéki zina, kas jadara talak-
vai tas butu palidzibas un atbalsta talrunis
vardarbibas lieciniekiem, vai klatienes
konsultacijas, vai zinaSanu sniegSana

par, pieméram, varmakas aizturésanu un
citiem batiskiem jautajumiem.? Svarigi

ari kampanas saturu un formatu pielagot
vietéjai sabiedribai un kultUrai saprotamos
faktos, veidos un télos.

Ir divu veidu publiskas komunikacijas
kampanas: publiskas gribas kampanas un
individa uzvedibas mainas kampanas.

Publiskas gribas kampanas akcenté
socialas problémas nozimibu, lai saktu,
turpinatu vai pieverstu uzmanibu
nepiecieSamibai péc stratégiskam,
politiskam parmainam problémas
risinasana. Sis kampanas ierasti tiek
adresétas institucionalajam un léméjvaras
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PUBLISKAS
KOMUNIKACIJAS
KAMPANAS

i

individa uzvedibas
mainas kampanas

publiskas gribas
kampanas

1 Heisecke, K. (2014) Raising awareness of
violence against women: Article 12 of the Istanbul
Convention, Council of Europe.

2 Jones, S. (2015) Not just a slick TV ad: what makes
a good domestic violence awareness campaign?
http://theconversation.com/not-just-a-slick-tv-ad-
what-makes-a-good-domestic-violence-awareness-
campaign-45041



4.1. Kampanu veidi un mérki

[imenim, tomér neizslédz uz individu vérstas
kampanas elementus, jo, ka noradits ari
,Secinajumos par ekosistému”, sabiedriba,
tostarp ari institlciju parstavnieciba, nav
anonimi individi.

Individa uzvedibas mainas kampanas
tiecas parveidot individa vai atsevisku
kopienu uzvedibu, kas lidz Sim ir bijusi
socialas problémas pamats vai ir to
atbalstijusi un stimuléjusi. Ari individi un
kopienas ir jaizvélas konkrétas (skat. sadalu
JTestéSanas rezultati”). Lai ari projekta
izvirzita vélami mainama probléma ir
sabiedribas (Soreiz - visplasakaja nozimé)
vardarbibas augsta tolerance, tomeér tas
nenozimé, ka kampanam jabt visparigam.
Meérkis ir panakt konkrétu mérkgrupu
(vardarbiba cietuso sieviesu, viriesu
varmaku tuvinieku un pazinu, kaiminu,
policijas parstavju un ierédnu) informésanu
un izglitosanu par fiziskas vardarbibas
aspektiem un sekmét iespéjamu uzvedibas
mainu: pieverst So cilveku uzmanibu
problémai, veicinat cilvéku iesaistiSanos
vardarbibas prevencija un seku novérsana,
akcentéjot lidzcilvéku attieksmes un
uzvedibas mainu, saskaroties ar vardarbibu.
Ka virsmérkis tiek noteikta lidzcilvéku
apzinasanas, ka intima partnera vardarbiba
pret sievieti ir strukturala sabiedribas
probléma, kuréa iesaistitas vairakas puses
(skat. ekosistémas modeli). Lidz ar to ari
kampanu veidiem jabut pielagotiem t3, lai
maksimali akcentétu lidzcilveku un iesaistito
institGciju atbildibu par un toleranci pret
intimo partneru vardarbibu. Talak ir apkopti
dazi ietekmigakie kampanu veidi, formati
un tajos iekJautie véstijumi, kas tiek lietoti
intimo partneru vardarbibas un vardarbibas
pret sievietes izskausanas un nulles
tolerances kampanas.

Informét, ka vardarbiba pret sievieti
ietekmé visu sabiedribu. Ar to jasaprot,

ka kampanas tiek apeléts pie ta, ka intimo
partneru vardarbibas (IPV) tolerance rada
sekas, kas ietekmeé konkrétu individu X,
kurs it ka nav tiesi iesaistits vardarbibas
akta. Pieméram, toler&jot IPV, individs

X veicina atbilstoso institlciju noslodzi,
kas rpéjas par IPV izskausanu vai
prevenciju (ekonomiskais faktors). Vél
butiskak - toleréjot vardarbibu pret
sievieti, individs atbalsta situacijas, ka

ari bérni (sabiedribas nakotne) uzaug
vardarbiga vidé, kuri vélak pieaugot |oti
tiesi var ietekmeét ar citus sabiedribas
loceklus (socialais faktors). Svarigi bilst, ka
Sis kampanas gan vairak tiek izmantotas
nacionalas socialas politikas limeni un,

lai ari ir mérkétas uz individa uzvedibas
mainu, ciesak sasaucas ar publiskas
gribas kampanam. Tikpat batiski akcentét,
ka ari sadas informacijas nodosana notiek
ar mérkgrupam pielagotam kampanam
(pieméram, ka vardarbiba ietekmeé tiesi So
sabiedribas daju un tiesi Sos individus).

Akcentét, ka vardarbiba pret sievieti ir
noziegums, kas ir jaaptur.

Uzsvert labas uzvedibas piemérus:
iejauksanas, aizstavesana, neklusésana
ir moderna, domajosa, stiliga cilvéka
pazimes, kas var pozitivi ietekmét

ari pasu individu. Sads aspekts labi
piemérojams jauniesSiem domatam
kampanam. Mérkis ir parliecinat
auditoriju, ka kampana akcentéta
uzvediba ir ta, kas ir sociali un individuali
laba. Svarigi izvairities no pamacosa un
aizbildnieciska tona, bet veicinat pasa
individa nonaksanu lidz pareizajam ricibas
modelim.

Veidot pareizas ricibas modelus,

piemérus, kas aizsniedz mérkauditorijas.
Pieméram, inscenéta dokumentala
reklama?®, kas ieklauj télus (vai pat veselu
kopienu), kas cinas pret vardarbibu
(kampanu analizes posma tika konstatéts,
ka vairuma kampanu, kas vérstas uz
uzvedibas mainu, netiek piedavats ricibas
paraugs, bet cietusie un lidzcilvéki tiek
lielakoties attéloti pasiva liecinieku loma
vai ari lidzcilvéki kampanas nav vispar
ieklauti). Sis kampanu veids sasaucas ar
ieprieks minéto labu uzvedibu veicinoso
kampanu - tas ir Joti konkréti dizainétas
ta, lai mérkgrupa, kam ta ir adreséta,
atpazitu sevi vai sev tuvu télu. Atskiriba no
iepriekséja pieméra, Seit ricibas modelis
tiek piedavats daudz detalizétak -

soli pa solim.

Kopéjais kampanu mérkis ir mainit
publisko uztveri par intimo partneru
vardarbibu un vardarbibu gimené ka
kaut ko, kas ir privata gimenes lieta un
uz citiem neattiecas, uzsverot, ka IPV
ir noziegums, ko netiesi ietekmeé visa
komplicéta sabiedriba un kas prasa
sabiedribas dazado grupu iejauksanos.

Paraléli ieprieks minétajam komunikacijas
kampanam socialo problému risinadsana tiek
izmantota ari t.s. komunikacija attistibai
(communication for development - anglu
val.) jeb C4D kampanas. C4D ir uz cilvéku
orientéta komunikacija, kas veicina pasas
meérkgrupas nepieciesamibu attistities, ka
ari palidz nospraust mérkus un veidot un
uzturét parmainas veicinosus instrumentus.
Ta ir kompleksa komunikacijas forma,

kas palidz risinat socialas problémas un
sekmét nepiecieSamo attistibu atbilstosi
pasas meérkgrupas pieredzei un maksimali
nodod attistibu mérkgrupas parstavju
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3 Inscenats dokumentalais kino, dévéts ari par
mokumentalo kino (mocumentary - anglu val.), kas
attélo inscenétus notikumus dokumentalu filmu
veida.
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rokas. Tadéjadi C4D ir kas vairak par tikai
informacijas sniegsanu, ta nav iedomajama
bez taja iesaistito cilvéku vértibu, ticibu,
vinu dzives veidojo$o socialo un kulturalo
normu izpratnes. Lai to veiktu, C4D

ieklauj antropologiskas izpétes metodes -
iesaistiSanos So cilvéku kopiena un dzive,
runasanu ar cilvékiem, ieklausisanos vinu
stastos un So stastu, problému izklastu un
iespéjamo risinajumu sadzirdésanu. Talaka
riciba ir kopiga risinajumu modelésana, ko
var uzskatit par ko pietuvinatu socialajam
dizainam.

CA4D tiek veidots dazados formatos: teksts,
audio, video, performances, vizuala maksla
u.c. Mérkauditorijas var bat visdazadakas -
no medijiem, ricibas politikas veidotajiem
lidz pat atseviskam sabiedribas kopienam,
pieméram, viena pagalma iedzivotajiem
kada mikrorajona. C4D un, jo seviski,
ICT4D (information communication for
development - anglu val.) - informacijas
un komunikacijas tehnologijas attistibai -
veido komunikéacijas kanalus starp divam
vai vairakam t.s. ievainojamajam vai
apklusinatajam iedzivotaju grupam, ka ari
veicina t.s. vertikalo komunikaciju - ierasti

nesadzirdéta sabiedribas dala ,atgust balsi”.

,Balss pieskirsana” ir viens no svarigajiem
C4D stratégijas mérkiem. C4D tris galvenie
aspekti ir zinasanas / pieeja, balss un
komunikacija / tiklosanas, kurus var skatit
ari ka ciklu (skat. 4.1. attélu ,C4D cikls”).
Zinasanas un pieeja ir viens no galvenajiem
komunikacijas stratégijas mérkiem, kas
ietver informacijas sniegSanu par konkréto
jautdjumu un izvélétas mérkgrupas
izglitosanu. Atskiriba no plassazinas lidzek|u
kampanam C4D mérkgrupas ietvaros
koncentréjas uz jaunu ideju un risinajumu
apguvi, bet tiklosanas attistiba nodrosina

jauno zinasanu partapsanu par praksi.

Lai ari tradicionali C4D pieeja lielakoties
izmantota situacijas un sabiedribas, kas
cietusas apjomigas dabas vai cilvéka
izraisitas katastrofas (pieméram, zemestricu
vai viesulvétru skartas teritorijas, Ebolas
virusa uzliesmojuma laika Sjerraleones
Republika u.c.)?, ka ari karu un nemieru
parnemtas teritorijas, lai uzklausitu un
izzinatu katastrofas vai citu nelaimju skartas
teritorijas iedzivotajus, sniegtu viniem
informaciju, zinasanas, atbalstu un rikus un
pilnvarotu individus un kopienas vinu pasu
dzivju uzlabosanai, C4D ir izmantojama ari
citu socialo problému risinasana, tostarp
VAW problematika. Pieméram, C4D tika
izmantots ka viens no komunikéacijas
veidiem par VAW Austrumtimora, kur péc
divus gadus ilgusas ar dzimumu saistitas
vardarbibas izpétes tika pielagotas un
analizétas dazadas komunikacijas kampanas
VAW mazinasanai - tostarp ari C4D, kas tika
vérsta uz aktivu individu iesaisti parmainu
veicinasana.®

C4D galvenie uzdevumi ir:

1) veicinat individu uzvedibas mainu,
maksimali iek|aujot pasus individus
parmainu procesa izstrade, ievieSana un
noturésang;

2) izmantot dazadus mérkgrupam
pielagotus komunikacijas instrumentus,
kanalus un stilus, tadéjadi sasniedzot
konkrétus individus. Ka pieméru var
minét 2013. gada Latinamerika un Karibu
regiona MTV Latin America un Apvienoto
Naciju istenotu vardarbibas pret sievieti
novérsanas C4D kampanu ,Drosmigie
nav vardarbigi” (The brave are not

violent - anglu val.). Lidzigi ka Latvija®, ari

Latinamerika un Karibu regiona aptuveni1/3
sievieSu savas dzives laika ir piedzivojusas
fizisku vai seksualu vardarbibu no esosa
vai bijusa partnera. Ta ka ar dzimumu
saistita vardarbiba Saja teritorija ir viena
no nozimigakajam problémam, tika
nolemts, ka stratégijam, kas vérstas pret
vardarbibu, ir jaaizsniedz ne vien tagadéja
pieauguso virieSu un sievieSu paaudze,
bet ari pusaudzi un bérni. Nemot So par
vadmotivu, tika izstradata kampana, kas
ipasi vérsta uz jaunu virieSu un zénu iesaisti
vardarbibas pret sievieti prevencija un
izskausana, piedavajot zéniem pardomat
vardu ,drosme” un ,drosmigs” nozimi

un pieskirt jaunu nozimi maskulinitatei,
kas bdtu vérsta uz pozitivam darbibam,
vardarbibas partraukSanu pret sievietém
un meiteném. Lai kampanu padaritu
iesaistosu, tika izmantotas jau esosas, ka
ari raditas jaunas jauniesus uzrunajosas

un jauniesiem piemeérotas vides un
komunikacijas platformas. Tajas zéni un ari
meitenes, izmantojot viniem atbilstosas
un interesantas komunikacijas formas un
kanalus, pieméram, sportu, ielu amatieru
teatri, mdziku un socialos tiklus, tika
iesaistiti tradicionalo socialo dzimumu lomu
izaicinadSana un jauna ,drosmiga viriesa”
téla veidoSana, kas neiek|auj Saja regiona
raksturigo ,machismo” (maco kultdra - no
spanu val.) maskulinitati.
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pret sievietém — ES méroga apsekojums.
Luksemburga: Eiropas Savienibas Publikaciju birojs,
20. Ipp.
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NOSACIJUMI EFEKTIVAS
KAMPANAS IZVEIDEI

Efektivu kampanu raksturo
specifiskai mérkauditorijai
adreseéta precizi noformuléta
zina un / vai aicinajums uz
konkretu ricibu, kas izklastits
skaidri saprotama stasta

viegli uztverama valoda ar
tieSu un vienkarsu pieeju
merkauditorijai. To var panakt,
savienojot pareizos elementus
pareiza kartiba, darbiba un
vizualos paliglidzek]os.

Sakot darbu pie kampanas izveides,
jaidentificé probléma un tas konteksts, ka
ari janosaka meérkis. Batiski veikt pétijumu
un analizi, kas identificés problémjautajuma
iesaistitas puses un mérkgrupas, iezimes
solus mérka sasniegSanai un paredzés /
izveidos nakotnes situacijas viziju.
Veiksmigas kampanas nodrosinasanai
bUtiska ir planosana, ieintereséto pusu

(mérkauditorija, partneri, sabiedrotie)
identificésana, stratégiju izveide
(komunikacijas, ieviesanas, izieSanas u.c.).

Kampanas elementu (video, plakats,
skrejlapas), mediju un kanalu (plassazinas
lidzekli - TV, radio, publiskas tualetes,
uzgaidamas telpas medicinas iestadés)
izvélei jabat maksimali atbilstosai konkrétai
mérkauditorijai.

Butiska ir kampanas materialu vizuala un
materiala kvalitate, jo tas veido kampanas
télu un prieksstatu par pakalpojuma
kvalitati.
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KO VELAS MAINIT / PANAKT/ SASNIEGT?

\

Mérkis un probléma
KAS? KAPEC?

Jabut skaidri formulétai problémai

un atbilstosi skaidri noteiktiem
meérkiem. Mérkiem jabat specifiskiem,
izméramiem un sasniedzamiem
noteikta laika posma. Pareizi izvéléti
meérki ir talakas stratégijas izveides
pamats.

Konteksts
KAS? KUR? KAD?

Pirms veidot kampanu, ir svarigi
apzinaties kontekstu - vai un ka
sabiedriba ir informéta un izglitota
problémjautajuma, kads ir sabiedribas
viedoklis un attieksme pret jautajumu.
Butiski apkopot un izprast nesenu
sabiedriba un plassazinas lidzek|os
atspogulotu notikumu, svétku un
pasakumu kontekstu. Kampanas
efektivitate var bt atskiriga dazadu
notikumu, laika un mediju konteksta.

Izpéte, analize, secinajumi, atzinas
KO DARIT?

Izpéte un analize ir batiski kampanas
veidosanas sakumposma elementi.
Tas ieklauj situacijas izvértésanu,
iesaistito pusu identificésanu,
mérkauditoriju atlasi un ar tam
saistitu problému noteiksanu,
kampanas mérku konkretizéSanu

un formulésanu, risku un iespéju
izvertésanu, ka ari iezimé solus
izvirzito mérku sasniegsanai.

@5@

Vizija
KA?
Ka kampanai jaietekmé izmainas

sabiedriba - vélamais sasniegums un
nakotnes redzéjums.
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KA SASNIEGT MERKI?

Planosana
KO UN KA DARIT?

Stratédija ka pétijuma balstits un detalizéts
ricibas plans pa soliem noteikto mérku
sashiegSanai, kas palidz izstradat ricibas
planu, paredz rezultatus un nosaka,

kam (konkrétam personam, iestadém,
organizacijam utt.), cik (skaits, ilgums,
biezums utt.) un kadas (publiska runa,
atklata véstule, informacijas materiala
veidosana, izplatiSana, intervija utt.)
darbibas javeic, lai kampanas zina sasniegtu
meérkauditoriju.

leintereséto pusu identificésana /
kartésana
KURI? KAM?

Nemot véra izpétes rezultatus, ka ari laika,
finanséjuma u.c. resursus, tiek izvéléta
mérkauditorijas/-as, kam bus adreséta
kampana.

Ari mérkauditorijas efektivas sasniegsanas
scenarija modelésana (ka sasniegt, tikt
pamanitiem, palikt atmina, likt rikoties)
batiski ir laika, finansialie u.c. resursi, ka ari
kampanas ilgtspéja, pécteciba utt.
Noderigi ir identificét ari paréjas iesaistitas
puses un sabiedrotos, kas ne tikai gltu
labumu no kampanas un tas mérku
sashiegSanas, bet gribétu piedalities vai
atbalstit pasu kampanu.

<=
—>
Komunikacija

Komunikacijas stratégija ir izskiroSais
elements veiksmigas kampanas istenosana.
Efektivai komunikacijas stratégijai ir jabut
daudzpusigai, daudzveidigai un jakombiné
dazadas metodes un instrumenti,

jaaptver vairaki kanali. Daudzpusiba |auj
sasniegt un ietekmét (sasniegt, pamanit,
atceréties véstijumu un rikoties) specifiskas
mérkauditorijas, kas tiek uzrunatas tam
piemérotos un atbilstoSos medijos, kanalos,
vietas, lietojot specifiskas metodes un
instrumentus, atseviskos gadijumos pat
pielagojot véstijuma formu un valodu.

Resursu mobilizacija

Kritiska projekta dala, kas var butiski
ietekmét kampanas efektivitati - pieejamie
un nepieciesamie resursi (finansu,
institucionalie, tikli utt.).

Y

levieSana

Tiek planotas un realizétas konkrétas
darbibas un aktivitates, izveidota vadibas un
darba grupa.

e:e

Uzraudziba

Palidz parraudzit kampanas ieviesanas
procesu, ietver vairakus parvaldibas rikus.

Veicina macisanos no procesa un pieredzes.

—

i

Novértésana

Analizé kampanas gaita ieglto informaciju
(dati par ieviesanas fazi, kampanas

gaitu, mérkauditorijas un iesaistitu pusu
reakcija, darbibas, komentari un atzinas)
un secinajumus, lai novertétu kampanas
efektivitati un nepieciesamibas gadijuma
ietekmétu vai mainitu tas gaitu labaku
rezultatu sasniegSanai.

Kampanas uzraudzibas un novértésanas
fazes ir bltiskas ari ka macibu lidzeklis un
materials nakamajam kampanam, tapéc
svarigi dokumentét gan kampanas gaitu,
gan beigu atzinas.

0%

Paplasinasanas

Ja kampanu ir paredzéts paplasinat,
savlaikus tiek izstradata kampanas
palielinasanas un paildzinasanas stratégija.
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:“
IzieSana
Nosaka, kad un ka kampana tiks pabeigta.

llgaka termina kampanas var bUt lietderigi
ieklaut dazadus nakotnes scenarijus.
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LATVIJAS UN ARZEMJU

KAMPANU

PIEMERI UN AUDITS

Saja nodala ir apkopota informacija par
Latvija un arzemeés realizétam kampanam
un kampanu elementiem, kas saistiti gan
ar vardarbibas mazinasanu pret sievietém
partnerattiecibas, gan ar citu problematiku
(vardarbiba pret bérniem, drosiba uz cela
u.c.). Izpétes metodes pamata ir kampanu
meklésana tiessaiste, intervijas un sarunas
ar problémjautajuma iesaistitam pusem,
teorétiskas literatUras izpéte. Uzmanibas
centra ir pozitivu un negativu kampanu

un to elementu identificéSana, stipro un
vaju pusu analize, ieklaujamas informacijas
izvértésana, mekléjot kopigo un atskirigo
mediju izmantosana, véstijuma un vizuala
satura konstruésana.

Latvija realizétu kampanu, to elementu
izsekosana un identificésana, kampanu
rezultatu novertéjuma atrasana ir sarezgita
un dazkart pat neiespéjama. Méginajumi
sazinaties ar kampanu veidotajiem
informacijas vai paraugu iegUsanai parsvara
ir bijusi neveiksmigi. Informacijas trakums
par esoSam kampanam, iespéjams, ir
saistits ar vienota arhiva neesamibu, iestazu

un organizaciju resursu trukumu, izveidotu
materialu un paraugu neregistrésanu,
neglabasanu materiala vai elektroniska
formata. Ari liela dala arzemiju kampanu

ir apkopotas un pieejamas tiessaisté
fragmentari.

Vieglakai parskatamibai ir izveidota
kampanu un kampanu elementu
attélosanas sistéma (4.2. att.), kura ietilpst
vizuals kampanas fragments (plakats,
ekransavins no video, fotodokumentacija

utt.), informacija par kampanas veidotajiem,

norises vietu un laiku, elementu uzskaite
mediju / kanalu izmantosana, saite uz
informacijas resursu.

Veicot pieejamu kampanu izpéti, kampanas
var raksturot péc méroga, ilguma un
péctecibas, véstijuma, emocionalas
nokrasas, mérkauditorijas, kas tiek
uzrunata vai attélota kampana, un
vériena.

4.2. Kampanu pieméru attélodanas sistéma
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Attéla numurs un

nosaukums

[3A
K.NR. Kampanas nosaukums

valsts

. sauklis

. # temturis

. pasutitajs, organizétajs
datums, pécteciba

. medijs / kanals / riki
informacijas resurss

. komentars

ONOUN NS

Informacija par kampanu

vai tas elementu

Attéls vai attéla fragments

34
K.NR. Nosaukums
1. komentars / apraksts

2. pasutitajs, organizetajs
3. informacijas resurss

Attéla numurs un
nosaukums

Informacija par
kampanas elementu

Attéls vai attéla

fragments




4.3. Latvijas un arzemju kampanas

lilgums
Kampanas var tik realizétas dazados
laikaposmos, un to norises ilgums var

atskirties. Kampanas, kas vérstas uz talitéju
problémjautajumu risinasanu un steidzamu

uzmanibas pievérsanu, var bat islaicigas
un rikotas ,t0lit", bez ilgas planosanas.
Savukart, ja ir nepieciesama sabiedribas

attieksmes un uzvedibas maina, kampanam

jailgst ne mazak par pieciem gadiem.
Péctecibai kampanu norisé ir liela nozime.
Tas palidz ne tikai sistematiski informét
un izglitot sabiedribu, bet ari veicina
uzticamibu informacijai / pakalpojumam /
organizacijai / iestadei.

Liela méroga (dazada formata
pasakumi, plasa informativu materialu
izveide, daudzveidiga mediju un kanalu
izmantoSana) starptautiska (parklaj
vairak neka 60 valstis) Balto lentisu
kampana (K.3. att.) ir ilglaiciga (kop$
1991. gada novembra) un pécteciga
(dazadi pasakumi notiek visu gadu,
tomeér ipasi aktivi nedélu, kas sakas ar 25.
novembiri).

Izdevniecibas “Santa” veidota kampana
“Privata pret vardarbibu” (K.11. att.) var
raksturot ka vienreizéju, islaicigu un uz
konkrétu, Sauru mérkauditoriju (Zurnala
lasitaji) merkétu.

Konteksts

Izvéloties kampanas norises laiku, svarigi
apzinaties kontekstu - paraléli notiekosus
pasakumus, svétkus, politiskas aktivitates,
aktualas un popularas kustibas. Vienlaiciga
pasakumu norise var gan novérst
sabiedribas uzmanibu no kampanas, gan
veicinat popularitati, ja kampana apzinati
tiek veidota, nemot véra kontekstu.

Socialajos medijos un pat televizija
lielu popularitati guva kadas kleitas
attéls, precizak, diskusija par tas krasu.
Péris dienas péc $i attéla fenomenalas
popularitates (vairak par 24 milj.
skatijumu) kampanas organizétaji
Péstisanas Armija” (Salvation Army -
anglu val.) divdesmit Getru stundu laika
izveidoja un ievietoja tiessaisté pakatu
(apspéléjot vardarbibas redzamibas
tému), izmantojot konkréto kleitu un
témturus (#thedress u.c.), kas padarija
So plakatu redzamu lielam interneta un
socialo tiklu lietotaju skaitam (K 1. att.).

Savukart kampanas ,Nosargasim
bérnus” (K.2. att.) norises laiks sakas
oktobra sakuma. Plakatos, kas tika
izvietoti pilsétvidé, ir redzama meitene
ar bricém un zilumiem, kas veidoti ar
grima palidzibu. Halovina (31. oktobris)
konteksts un ar grimu saistitu attélu un
video plasa izplatiba socialajos tiklos
mazina ticamibu attélam un lidz ar to
ari atstaj negativi ietekmé uz kampanu
kopuma.

ligtspéjiba

Kampanas materiali var bt veidoti gan
ar domu par vairakkartéju un ilglaicigu
izmantoSanu, gan ka islaicigs, vienreizéjs
pasakums.

Veidojot ilgtspéjigus materialus, svarigi
nemt vera priekSmetu, elementu, apgérbu,
interjera, vides noforméjumu piederibu
konkrétam laikam / vietai / tendencém
un kontekstam, lai izvairitos no materialu
paatrinatas ,novecoSanas”.

JPéstiSanas Armijas” (Salvation Army -
anglu val.) veidota kampana (K.1. att.) un
vizualie materiali pasos pamatos ir saistiti
ar konkrétu attélu. Lidz ar to skatitajs,
kurs nespés atpazit originalo attélu,
nespés pilnvértigi nolasit véstijumu.

Savukart agentdra The Brandon veidoja
plakéatu sériju (K.4. att.), kur prieksmetiem
ir piedévéti sievietes un viriesa téli:
krdzes ar uzrakstiem ,mamma, tétis’,
dvieli ar uzrakstem ,vina, vinas’,

sieviesu un virieSu kurpes. PriekSmetu
tuvplani palidz ne tikai samazinat vides
kontekstu (par laiku / modi / tendencém
liecinosus priekSmetus), bet ari izvairities
no piederibas kadai kultdrai, religijai,
socialam stavoklim, gadalaikam utt.

Tas viss padara So plakatu daudzkart
izmantojamu vairaku gadu garuma
neatkarigi no sezonas un vides.

| 63

ILGUMS

- islaiciga (lidz paris ménesiem)
- vidéjiilga (lidz pieciem gadiem)
- ilglaiciga (virs pieciem gadiem)

MEROGS

« internacionalas kampanas

- regionalas kampanas

+ nacionalas kampanas

+ uz konkrétu sabiedribas dalu
orientétas u.c. kampanas

PECTECIBA

KONTEKSTS

. gadalaiks

. svetki

+ notikumi

« pasakumi

- lokacija

« kulturvésturisks fons
. pieredze

. uc.
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WHY IS IT SO HARD
ND BLUE

WHY IS IT SO HARD
TO SEE BLACK AND BLUE

dzi vardarbibu pret bému, neklus ;
bérmna veselibu un dzivibu

K.1. Kapeéc ir tik grati ieraudzit
melnu un zilu

1. Plakats, kuru izveidoja 24 stundu laika,
par pamatu izmantojot viralu (viral - anglu
val.) kleitas attélojumu.

2. Starptautiska kristiesu un labdaribas
organizacija “Péstisanas Armija”
(Salvation Army - no anglu val.)

3. http://www.salvationarmy.org/ihg/news/
infO60315
http://www.bbc.com/news/blogs-
trending-31659395

(34
K.2. Nosargasim bérnus

1. Kampana ,Nosargasim bérnus” iek|auj
sadus elementus - plakati pilsétvidé visa

Latvijas teritorija, 15 sizeti ,Rita Panorama”

par negadijumiem, kas visbiezak notiek
ar bérniem, publikacijas internetvidg,
infografikas izveide.

2. Komunikacijas agenttra ,Luka”

3. https://www.bkus.Iv/lv/content/
nosargasim-bernus

http://www.delfi.lv/calis/jaunumi/22-000-
tiesas-un-netiesas-vardarbibas-upuri-
berni-sak-plasu-sabiedribas-izglitosanas-
kampanu.d?id=49294273

15

NE vardarbibai pret sieviet@m
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A
K.3. Baltas lentites

1. Latvija, starptautiska
2. Baltas lentites

3. LV komunikacijas materialos nav
vienots

4. #whiteribbon, #menofquality

5. LM, IM, Ziemelu ministru padome,
Somijas véstnieciba Latvija, “Marta”

6. Parmantota starptautiska prakse kops
2014. gada 25. novembra

7. presrelizes, informativas publikacijas
zinu portalos, akcija - véstnieka
izvélé, motivacijas attéli, konferences,
videorullitis

8. www.whiteribbon.ca

r3A
K.4. Pilsoni pret vardarbibu lauliba

1. Plakatu sérija, kuros sievietes un viriesa
téli ir aizstati ar priekSmetiem.
Kampanas sauklis “Kad vins kontrolé
tavu dzivi, ta vairak nav tavéja” (When he
controls your life, it's no longer your life. -
anglu. val.)

2. 2007, agentlra “The Brandon agency”,
CASA, 2007, marts

3. http://www.creativeadawards.com/
bossy-boot/
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Véstijums

Efektivu kampanas véstijumu raksturo
skaidra zina - nosaukta probléma, piedavats
risinajums un / vai riciba, kas javeic, lai
pietuvotos kampanas izvirzitajiem mérkiem.
Véstijumam jabat mérkétam uz konkrétu
mérkauditoriju un jabut vienotam gan
verbalaja, gan vizualaja forma. Ja kampana
ir plasa un aptver vairakas atskirigas
mérkgrupas, tad véstijuma forma, valoda,
vizualie paliglidzekli japielago katrai
meérkgrupai, saglabajot vienotibas princips.

Véstijums, véstijuma saturs

« lzglito. Vardarbiba, tas veidi un
izpausmes.

« Apkaro. Vardarbiba gimené
ir noziedzigs, juridiski sodams
nodarijums.

« Aicina. Partraukt klusésanu, véersties
péc palidzibas.

« lesaista un maina sabiedribas
viedokli, uzskatus. Vardarbiba nav
personiga lieta. Vardarbiba ir sociali
nepienemama. Vardarbiba ir morali
nepienemama.

« ledvesmo un motivé. Vardarbiba
negativi ietekmé bérnus. Majas nav / ir
dro$a vide. Attiecibas un ciena.

« Vizualize, rada piemeéru, ricibas
modeli. Ar izdzivotaju (survivors -
anglu. val.) stastiem, personigu
pieredzi.

Véstijumam ir:

1) jabat mérkauditorijai saprotama
verbala un vizuala valoda, jarezoné ar
tas pieredzi, japaliek atmina;

2) vienkarsi un skaidri japaskaidro
probléma, nelietojot alegorijas un
neparspilgjot;

3) japiedava konkréta, atri nolasama un
saprotama informacija;

4) jarosina uz konkrétu ricibu;

5) jabut parliecibai, ka ricibai sekos
atbalsts un problémas risinajums;

6) jaizvairas no pamacosa tona un
formas, moralizéSanas, kauninasanas
vai vainosanas.

Pamatvéstijums atspogulojas:

- saukli, zin;

.+ teksts;

- vizuala valoda (attéls, grafika);
- komunikacijas veida;

- izplatisanas kanalu izvéle.

Véstijuma veidi / panémieni:

- fakti / skaitli / dati;

- téli un stasti / situaciju / pieredzes
attélojumi;

- skaidrojumi / informésana /
izglitosana;

- emocijas/ empatijas veicinaSana utt.

Kampanas “Vardarbibu nevar noslaucit”
(K.7. att.) ietvaros lielformata plakati tika
izvietoti pilsetvidé sabiedriska transporta
pieturas. Pa dienu plakéats atgadinaja
virtuves interjera / iekartu / mébelu
reklamu, bet vakara ar specialu lampu
palidzibu uz plakata kluva redzami
papildu uzraksti (kampanas nosaukums,
atbalsta talruna nr.) un asins traips uz
virtuves mébeles. Attiecigi Si plakata
véstijums nevar tikt pilnvértigi nolasits,
ja skatitajs to redz tikai pa dienu.

Pret vardarbibu vérstos plakatos (K.8.
att.) redzami zilumi palielinajuma, kas

no attaluma var tikt uztverti ka abstrakti
krasu izpltdumi. Attéls papildinats ar
krésas tona nosaukumu, sievietes vardu
un dzives gadiem, saukli un organizacijas
nosaukumu. Nemot véra neliela izméra
uzrakstus un attéla “netieSumu’,
estétizaciju un pieklusinatu toni, pastav
risks nenolasit véstijumu.

CSDD rikotas kampanas “Skaties
divreiz! Divreiz!” (K.9. att.) un “Brauc.
Dzer. Pievienojies.” (K10. att.) izvairas
no ambicioza vai didaktiski pamacosa
formata, piedavajot skatitajam pasam
pienemt I[Emumu skatoties uz saprotami
un viegli uztverami vizualizétajiem
situacijas iznakumiem. Iss, kodoligs
teksts pastiprina véstijuma paliksanu
atmina. Vienkarsa, realitatei pietuvinata
vizuala valoda veicina attélota situacijas
péarnesanu un personificésanos ar
galvenajiem kampanas téliem.

Abas kampanas izmantoja vienotibas
principu vizualu materialu izveidé.
Videorullisos un plakatos ir izmantoti tie
pasi téli, grafiska valoda, saukli, ir skaidri
nolasams vienota sizeta linija. Tas padara
kampanu ne tikai redzamaku, bet ari
skaidrak uztveramu, ipasi vairakkartigi
saskaroties ar kampanas elementiem,
veicina paliksanu atminu.
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VESTIJUMS

Vienots gan verbalaja, gan
vizualaja forma.

Vienots dazados kampanas
elementos: videoklips vai
animacija, skrejlapas, uzlimes,
publikacijas laikrakstos par
vardarbibas veidiem utt.

Veiksmigu véstijumu raksturo:

- viegli saprotama ideja, kas
neprasa papildu skaidrojumus;

- vienkarsi uztverama valoda;

- viegli atceréties, ilgi paliek
atmina.
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K.7. Vardarbibu nevar noslaucit

-

Zviedrija
2. Tu nevari noslaucit vardarbibu

(YOU CANNOT WIPE OFF VIOLENCE -
anglu val.)

<h =

5. Zviedrijas Policijas departaments,
JCDecaux TBWA

6. 2009, decembris

7. vides reklama - plakati sabiedriska
transporta pieturvietas

8. http://www.jcdecaux.com/powerful-
campaign-helsinki-police-department-
against-domestic-abuse

http://www.adweek.com/creativity/
anti-violence-ads-are-popping-helsinki-
neighborhoods-within-hours-911-calls-
there-175483/

5 You caNNOT
¢ wiPE oFF
- VIOLENCE.

Grave

Megan P 10802012

B —
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W
K.8. Vardarbibas krasas

1. ASV

2. Vardarbibas krasas
(anglu val. - The colors of domestic
abuse)

3. Cinies pret uz sievietém veérstu
vardarbibu (anglu val. - Fight violence
against women)

. BETC, Ni Putes Ni Soumises
. 2012, novembris
plakatu sérija

o N O O N

. http://www.sinuousmag.com/2012/11
npns-domestic-violence-ads/
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Look Twice! TWICE! The woman.

>
W

Person whom You didn’t notice,
will always live in your mind.

Look Twice! TWICE! The Family

&

.

Look twice!  TWICEN - =

X

K.9. Skaties divreiz! Divreiz!!
Latvija

. Skaties divreiz! Divreiz!!

. CSDD, LR Valsts Policija, OCTA, IMOOZ
2008
plakatu sérija, videorullitis

0 N O 0NN S

. http://www.mooz.lv/en/projects/
chronology/2008/look-twicel-twice!/
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(A
K.10. Dzer. Brauc. Pievienojies.

o N OO AN NS

Latvija

. Dzer. Brauc. Pievienojies.

. CSDD, LR Valsts Policija, OCTA, IMOOZ
. 2005, 2006

3 plakatu sérija, videorullitis

. http://www.mooz.lv/en/projects/

chronology/2003-2006/drink-drive-
join-1/

http://www.mooz lv/en/projects/
chronology/2003-2006/drink-drive-join/
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Mérkauditorija

Kampanas var but orientétas uz Sauraku
(konkrétas pilsétas policijas darbinieki) vai
plasaku (viriesi) mérkauditoriju, ka ari parklat
vardarbibas tému visparigi vai pievérsties
konkrétie vardarbibas aspektiem.

Analizéjot kampanas un to elementus, var
identificét mérkauditorijas, kuras biezak
uzruna un par kuram stasta:

- sievietes ar / bez bérniem, kuras cies no

vardarbibas;

viriesi varmakas;

viriesi “aizstavji” - varmaku draugi vai
aculiecinieki;

jauniesi un bérni;

+ kaimini;
+ garamgajéji, sabiedriba kopuma.

Katru mérkauditorijas grupu, par kuram
stasta kampanu vizualos materialos, lidzigi
ka meérkgrupas kuras uzruna, var iedalit
sikakas kategorijas péc to gimenes vai
sociala statusa, labklajibas limena, vecuma,
atpazistamibas, emocionalas spriedzes,
attélosanas veida utt.

Sieviete pret vardarbibu gimené
Vvérstajas kampanas bieZi tiek attélota ka
cietéja (K14. att.) (vidéja vecuma sieviete,
vidéja slana parstaves, bez ipasam
pazimém, visbiezak cietusi no fiziskas
vardarbibas). Uz sejas un kermena var
but redzami nobrazumi, rétas, brdces,
zilumi, asinis. Attélos redzamas sievietes
var bat raudosas, skatities taisni objektiva
vai - gluzi pretéji - novérsties un slépt
skatienu.

Atseviskos gadijumos sievietes téls tiek
veidots ka sev pari daritaja (K12. att.).
Sis aspekts var bat attélots agresivi -
sievietes Zestos un darbiba - vai pasivi -
neitrala téla un teksta.

Sievietes ka uzvarétajas (fiktivs téls)
(K.13. att.) var tik attélotas ar vai

bez redzamam vardarbibas sekam. Sadu
télu raksturo parliecinata staja, sakopts
izskats (tiras drébes, sakopti mati),
piederiba vidusskirai. Lidzas uzvarétajai
var paradities atbalstitaji gan no gimenes,
gan draugu loka, gan institlciju parstavji
(medmasas, policisti).

Sievietes téls var bt ari neitrals (K15,
K16. att.), kalpot vairak ka norade uz
kampanas mérkauditorijas dzimumul.
Sados attélos sieviete ir radita
fragmentari, bez norades par identitati
(vecuma, piederibas rasei, religijai,
nacionalitatei), pat dekorativi.

Lai pievérstu sabiedribas uzmanibu,
kampanas bieZi tiek izmantoti sabiedriba
pazistamie cilvéki (slavenibas, gan
viriesi, gan sievietes) (K.6., K11. att.) vai
sabiedriba atpazistami izdomati téli
(animacijas, makslas filmas utt.) (K.17.
att.). Vini var bt kampanas seja, véstnesi,
atbalstitaji, iedvesmotaji, “izdzivotaji”.
Seit batiski nemt véra slavenibas ietekmi
uz mérkauditoriju un saikni ar kampanas
tematiku.

Biezi redzams ir vardarbiba cietusas
sievietes estetizéts téls (K19, K 20.
att.). Aptaujas liecina, ka sis vardarbibas
attélojums vismazak raisa empatiju vai
rosina uzticamibu.

Aptauju analize liecina, ka vislabak

tiek uztverti tiesi vai netiesi attéloti
mates / sievas / masas un sievietes
izdzivotajas (realas sievietes) téli.
Organizacijas "Amnesty International”
un agenttras “DDB” veidotajos plakatos
(K18. att.) teksta tiek runats par palidzibu
vardarbiba cietusajam sievietém, bet
centralais vizualais téls ir raudoss bérns.

Veidojot véstijumu un kampanas elementus,
svarigi apzinaties télus, situacijas, kontekstu,

detalas, ar kuru konkréta mérkauditorija
labprat asociés sevi, pret ko var rasties
empatija, kas spéj motivét uz vélamo ricibu.
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MERKAUDITORIJAS,
KURAS VAR
UZRUNAT UN PAR
KURAM STASTIT

- sievietes ar / bez bérniem, kuras
cie$ no vardarbibas

- draugi, gimene, kolégi

« virieSi varmakas

- virieSi “aizstavji” - varmaku
draugi vai aculiecinieki

- jauniesi un bérni

« kaimini

- cilvéki, kas redz vardarbibu

- policija, medicinas darbinieki, citi
palidzibu un atbalstu sniedzosi
profesionali

TELI

« reali

« izdomati

- priekSmeti

- raditi (ziméti, veidoti u.tt.)
« parspiléti, Sokéjosi

« empatiju veicinosi

« nepatikami utt.
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T \II\Rg NOTIKT ARI
”AR*“T%IT

11 Privata pret vardarbibu

~

. Latvija
. Privata pret vardarbibu
. Ta var notikt ari ar Tevi

. Zurnéls ,Privata dzive” sadarbiba ar krizu
un konsultaciju centru ,Skalbes”

6. 20M

- publikacijas zurnala ,Privata Dzive”

(30.08.-20.09)). Informacija par

vardarbibu, dazadu cilvéku stasti par

piedzivoto vardarbibu sava dzivé un

iespéjam to partraukt, ka ari popularu

cilvéku izteiktais atbalsts un aicinajums

cinities pret vardarbibu

- publikacija internetvietné manizurnali.lv

- plakatu sérija (vides reklama reklamas

stabos, internetvidé)

- akcija / atbalsts - naudas ziedosSana

biedribas ,Skalbes” ziedojumu konta,

zvanot pa ipasi izveidotu talruna numuru.

7. http://www.skalbes.lv/en/aktualitates/
akcija-pret-vardarbibu/204
https://www.manizurnali.lv/pret_
vardarbibu

#voiceforvictims

320 views w7 9 A

4 r. s Phansekar
@ = sunscons

‘Agency: Bates CHI & Partners, Mumbai

Client: M- Indicator
SHOW MORE
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o

K.12. Anti-Violence Against Women
Campaign via Bates CHI & Partners

1. Indija

2. By tolerating silently you abuse
yourself. (Ciesot klusuma, Tu dari sev
pari - no anglu val.)

3. #voiceforvictims

4. AdgentUra “Bates CHI & Partners”,
pasUtitajs “M - Indicator”

5. 2017, februaris

6. plakati, vides reklama, videoklips

7. https://brandinginasia.com/voice-for-
victims-india/

- https://www.youtube.com/
watch?v=i7zPNZ7D_eA

- http://bestmediainfo.com/2017/03/m-
indicator-encourages-women-to-speak-
up-against-violence/

«  Aplikacija M-indicator !l
http://www.socialtech.org.uk/projects/

m-indicator/
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B
K.14. Zimes nav acimredzamas

13X

K.13. NAC. RUNA. PANAC.
1. Latvija / Starptautiska Lielbritanija
2. NAC. RUNA. PANAC.

3. Noverst vardarbibu pret sievietém:
Tas ir misu kopigs uzdevums

4. #IWD2014

5. Parlamenta SievieSu tiesibu un
dzimumu lidztiesibas komiteja

6. 2014, marts
Starptautiska sieviesu diena

. The signs are not always clear
LH#-

1.

2

3

4. crimestoppers-uk.org
5

6. plakati, akcijas

4

_ https://crimestoppers-uk.org/
https://blog.crimestoppers-uk.org/
crimestoppers-work-prevent-domestic-
violence/
https://www.facebook.com/pg/
crimestoppers/photos/?ref=page_

7. - seminars / diskusija - 5. marta Facebook
Gata ar Sieviesu tiesibu un dzimumu
lidztiesibas komitejas priekssédétaju

Mikaelu Gustafsonu (GUE/NGL, Zviedrija) internal
par vardarbibas problému, par to, ka

panakt patiesu dzimumu lidztiesibu SO ———— @4 CRIMESTOPPERS

-video rullts EETEEEEAES N 0800 255 111

- plakats - e

www. crimestop|

8. https://www.youtube.com/watch?v=esJx-
moe6btbw

http://www.europarl.europa.eu/news/
Iv/headlines/priorities/20140304T-
ST37502/20140227STO37255/starptau-
tiska-sieviesu-diena-janovers-vardarbi-
ba-pret-sievietem

@ criMESTOPPERS
e 0800 555 111

Novérst vardarbibu pret sievietém. Tas ir misu
kopigs uzdevums.

g European Parliament
3L " -
ot 145 skatfjumi
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:;.fchnnznn Call our 24/7 Hotline 1.800.261.HOPE (4673) or visit our website at safehol

BREAK' M)
OUT.OF THE
PATTERN 2

We work with you, offering consultation and support
toanyone who has been avictim of violence.

1A
K.15. Break out of the pattern!

1. ASV
2. Break out of the pattern!
Break the silence!

. SAFE HORIZON, Aliza Unterberg

plakatu sérija

®Ne @A ®

. http://www.alizaunterberg.com/safe-
horizon-break-out-of-the-pattern/
pxyc7o5klizwx407vwfgaxyijv4kw8

S\E"HET

UMU VANIGS
. \/AI DRAUGS.

SLF.PKNI\BP«

TALRUNIS 72229 2
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(A
K.16. Kampana pret vardarbibu

1. Latvija
2. Kampana pret vardarbibu
3. -
4. -
5. Krizes centrs “Skalbes”
6. 2006
7. - lielformata plakati pilsétvidé
- publikacijas
8. http://www.tvnet.lv/zinas/latvija/193023-

jauna_kampana_pret_vardarbibu
9. plasaka informacija nav atrodama
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rsA
K.17. Glevulis

1. ASV, plakatu sérija
2. Alexsandro Palombo,
GJévulis (Coward - anglu val))

3. http://humorchic.blogspot.com/2014/11/
art-coward-by-alexsandro-palombo.html

THE ONLY WITNESS WON'T TALK.

'WOMEN SUFFERING FROM DOESTIC VIOLENGE NEED YOUR HELP
amnestyhu

AUNESTY £
-\

g

US Hispanic Market Campaign, Outdeor-Transit ads
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w
K.18. Liecinieks, kurs nerunas
1. Ungarija

2. Vienigais aculiecinieks, kurs nerunas
( The only witness won't talk. - anglu val.)

. Amnesty International, DDB
2008
. plakatu sérija

N o oA

amnesty.hu

(A

K18A. Man ir bail, kad dzirdu vinus
kaujamies

1. ASV

2. Man ir bail, kad dzirdu vinus kaujamies
(It scares me to hear them fight - anglu
val.)

. Children’s institute, Juana Merlo
20M

. vides reklama - autobusu pieturas,
informacijas/ plakata izvietoSana uz
sabiedriska transporta korpusa

7. http://cargocollective.com/juanamerlo/
Domestic-Violence

o U AW
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No o s NS

19. Vardarbibas estetizacija

. Latvija
. Apturi vardarbibu pret sievietém!

. pasutitajs, organizetajs

2009

- modes skate

- fotosesija / fotosérija (fotografs Nils
Vilnis)

- Isi vardarbibas stasti no dazadam
pasaules malam, kas papildina fotografiju
galeriju internetvidé

. https://www.diena.lv/raksts/pasaule/

krievija/foto-kampana-apturi-vardarbibu-
pret-sievietem-674376
http://spoki.tvnet.lv/aktuali/Vardarbiba-
pret-sievietem/269542

. Amnesty International rikotas

starptautiskas kampanas “Apturi
vardarbibu pret sievietém!” ietvaros
pazistamas modeles demonstréja
Latvijas modes makslinieku darbus.
Pasakuma Amnesty International Friends
in Latvia ar modes palidzibu véléjas
attélot to vardarbibas dalu, kas biezi,
tostarp estétisku apsverumu péc, tiek
slépta vai ignoréta, skaidro organizatori.
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(34

K.20. Zilumi zem maskas

1.

Fotografiju sérija ,Bruised Behind The
Masc” (no anglu val. - zilumi zem
maskas).

Makslinieces meérkis - radit laikmetigus,
provokativus attélus (fotografiju sériju),
kas atspogujo musdienu sabiedribu.

Daryna Barykina, 2014, ASV

. http://darynabarykina.com/portfolio/

bruised-behind-the-mask/
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Emocionala nokrasa

Veidojot kampanas materialus, noformeéjot
veéstijumu gan vizualos materialos, gan
veidojot komunikéacijas stratégiju, svarigi
apzinaties mérkauditoriju un attiecigi
izvéléties kopéjo emocionalu nokrasu,

jo pat viena dzimuma, lidziga vecuma,
lidziga sociala un finansiala stavokla
individiem, kam ir atskiriga pieredze draugu
un tuvinieku loka, viedoklis par kampanu
vizualiem materialiem radikali atskiras.

Aptauju un interviju rezultati liecina, ka
sievietém, kuras izbeidza vardarbigas
attiecibas, ir atskirigs viedoklis par
plakatu emocionalu nokrasu atkariba
no vinu draugu / tuvinieku informétibas
par vardarbigam attiecibam vai
lidzdalibas vardarbigu attiecibu
izbeigSana. Sievietes, kuras izbeidza
vardarbigas attiecibas pasas, dod
prieksroku sokéjosam, provokativam,
“asinainam” vizualam noforméjumam,
ka ari uzskata atbalstitaju / lidzcilvéku
klatbutni un visparinajumus teksta
(més, masu kopigs uzdevums utt.) par
neefektiviem. Savukart sievietes, kuram
blakus ir tuvinieki / lidzcilvéki, kas sniedz
nepieciesamo atbalstu, ipasi uzsver, ka
nevélas redzét vardarbibas pédas, zimes,
agresivitati, dodot prieksroku “sievietes
uzvarétajas télam’, empatiju rosinosiem
plakatiem, kas liecina par pozitivu
situacijas atrisinajumu, ka ari atzimé ka
nozimigu atbalsto$a téla klatbatni un
sabiedribas iesaisti problémjautajuma.

Vériens un elementi

Kampana ka daudzpusiga multimedialu
aktivitasu kopa darbojas vienas stratégijas
ietvara, izmantojot konkrétu taktiku un
tehnikas. Kampanas un tas elementi var
pievérsties dazadiem vardarbibas veidiem
un aspektiem. Tas var izmantot dazadus
medijus un kanalus, tos miksét, lai maksimali
sasniegtu konkrétu meérkauditoriju, paliktu
atmina un veicinatu uzvedibas mainu, lai
sasniegtu iecerétos mérkus.

Katras kampanas vériens ir atkarigs

no vairakiem faktoriem - finanséjuma,
laika ramjiem (izveides un realizacijas),
mérkauditorijas izvéles utt.

Kampanas var bus mazaka vériena
(ieklauti tikai paris elementi - plakati un
publikacijas) vai ari lielaka véeriena (iek|auta
gan videoklipu unisfilmu, gan radio dzinglu,
gan plakatu, majaslapas izveide, vairaku
pasakumu un akciju organizésana utt.).

Kampana ,Noliec siksnu” (K.5. att.) sakas
ar atklasanas pasakumu, kuréa piedalijas
vairaki sabiedriba pazistami cilvéki.
Nakamas cGetras nedélas notika akcija,
kuras ietvaros iedzivotaji, kuri atbalsta
bérnu audzinasanu bez vardarbibas,

tika aicinati izradit atbalstu kampanai,
simboliski noliekot siksnas ,Galerijas
Centrs” pirmaja stava speciali tam
paredzéta stenda!

Tika izstradati ari tadi kampanas elementi
ka plakats un skrejlapas, izveidota
majaslapa un aptauja internetvietné,
aktivizéts centra ,Dardedze” atbalsta
talrunis un medijos raidits videoklips.

Makslinieks A. Polombo izveidoja
plakatu sériju (K 6. att.), kuros redzamas
sabiedriba pazistamas sievietes ar
brticém un zilumiem. Attéls papildinats
ar kampanas nosaukumu, saukli un
témturi. Plakati izvietoti

socialajos medijos un internetvideé.
Pateicoties neatlautai slavenibu
fotografiju un télu izmantoSanai
Sokéjosu attélu izveidé, makslinieks un
aktivists piesaistija kampanai ne tikai
socialo mediju lietotaju, bet ari laikrakstu
un televizijas raidijumu veidotaju
uzmanibu.

Sie plakati raisija neviennozimigas
diskusijas par saturu un veidu, ka tiek
runats pat problémjautajuma izpratni.
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EMOCIONALA
NOKRASA

- provokativa

- Sokéjosa

- lidzjatibu veicinosa
« empatiju rosinosa
+ emocionala

+ racionala

e utt.

VERIENS

Tiek raksturots ar elementu
daudzveidibu un skaitu, vairaku
atskirigu kanalu un mediju
izmantoSanu.

ELEMENTI

- drukas materiali (plakati, bukleti,
brosdras, uzlimes, veidlapas utt.)

« audio (radio dzingls, raidijums)

« video (videoklips, intervija, isfilma,
animacija)

- vides reklama / objekti

- pasakumi / akcijas / performances

- publikacijas u.c.

1 http://www.centrsdardedze.lv/Iv/uzzinai/
kampanas/noliec-siksnu
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Périens vairs nesap.
Tas paliek starp mums.

atvija uzskata, ka bérnu fiziska sodidana ir normala
~ Un k& doma Tu?

wwe.noliecsiksnulv un uzzini, kapec pért bému nav normali,
25 atstd] uz bima attistibu un ki tas letekme vecaku
bému,

www.noliecsiksnu.lv

~®

“2¥  Talrunis atbalstam 676 006 85

A
K.5. Kampana pret bérnu fizisku
sodisanu “Noliec siksnu!”

1. Latvija
2. Noliec siksnu

3. Périens vairs nesap.
Tas paliek starp mums.
4, -
5. LM, IM, Ziemelu ministru padome,
Somijas véstnieciba Latvija, “Marta”
6. 2009

7. Kampanas atklasanas pasakums, preses
relizes, informativas publikacijas zinu
portalos, akcija (simboliska siksnu

noliksana speciali tam paredzéta stenda),

videoklips, plakati, skrejlapas, majaslapa
8. http://www.centrsdardedze.lv/Iv/uzzinai/
kampanas/noliec-siksnu

LIFE CAN BE A FAIRYTALE

IF YOU BREAK THE SILENCE
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(3
K.6. STOP VIOLENCE

ASV

2. Life can be a fairy tale
if you break the silence
(Dzive var but pasakaina, ja Tu partrauc
klusésanu - no anglu val.)

-

3. No woman is immune from
domestic abuse
(Ne viena sieviete nav imina pret
vardarbibu - no anglu val.)

. #stopviolenceagainstwomen
. Alexsandro Palombo
. 2015, decembris

plakatu sérija

o N o o b

. http://www.dailymail.co.uk/femail/
article-3341485/Kim-Kardashian-Kendall-
Jenner-Emma-Watson-given-black-eyes-
bruises-shocking-domestic-violence-
campaign.html
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KONTAKTKARTES / VIZITKARTES

Neliela formata drukas paraugs, kas
satur uznémuma / iestades / personas
nosaukumu un kontaktinformaciju.

leklaujama informacija

+ Kontaktinformacija

+ Pakalpojuma sniedzéja nosaukums / logo

+ Pakalpojuma iss apraksts

« Talrunis, e-pasta adrese, méajaslapas /
internetvietnes adrese, faktiska adrese,
socialo mediju adreses (Facebook,
draugiem.lv, twitter, skype u.c.)

+ Darbalaiks

+ Sauklis

« Partneru - iestazu kontaktinformacija /
logo

- Informacija par konfidencialitati un
anonimitati

Tehniskais raksturojums

- leteicams neliels izmérs (parasti
~5x9cm, 6x8cm, 6x6¢cm), kas atbilst
értai ievietoSanai maka, plauksta, kabata,
sominas mazas kabatinas, talruna
aizsargkabatina.

« Biezs papirs (virs 200g/m?) / kartons,
vienpuséja vai divpuséja, melnbalta,
pilnkrasu vai kombinéta druka.

+ Druka labakai kvalitatei - sietspiede vai
ofsets atkariba no izstradata dizaina un
lietoto krasu daudzuma.

+ Ar vai bez pécapstrades (laminésana u.c.
aizsargslani ilgakai ekspluatacijai).

Rekomendacijas

Batiski stratégiski pareizi informacijas
izplatisanai izvéléties pietiekami drosas
vietas, kur sieviete atrodas bez varmakas,
pieméram, sieviesu publiskas tualetes

lielveikalos, autoosta, vilcienu stacijas,
poliklinikas (gimenes arsts, pediatrs,
ginekologs).

Izvietojot kontaktkartes, pieméram, sieviesu
publiskajas tualetés uz kabinu durvim (no
iekséjas puses) vai pie roku zavetajiem,

var tas nolikt “reklamas plauktinos” un

papildinat ar informativo kampanas plakatu.

Tada gadijuma vizitkartés pakalpojuma
sniedzéja nosaukums / paredzama
pakalpojuma apraksts var bt daléjs
vai Sifréts / maskeéts (E.2. att.) vieglakai
“slépsSanai” no varmakas.

Dizainam jaatbilst kampanas vai konkréta
pakalpojuma sniedzéja grafiskas identitates
vadlinijam.

www.lapdoniine.org
www.joinlapd.com

251 EAST 6™ STREET

I Al

AL of ISP UTE

P-EPorzY

— ADV-py CANMN CALL @ ATET-
ase
T

If you wish to comment on the level of service you received, ple:

— RETUSEDL

Contact a Department supervisor or telephone

TTY for the hearing-impaired (NI
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o
E.1. Abpuséja kontaktkarte

1.

Divpuséji apdrukatas kontaktkartes ar
papildu informaciju:

-vardarbigu attiecibu pazimes

-fakti par vardarbibu

-kur un péc kadas palidzibas var vérsties
PSAworldwide

. https://www.psacorp.com/pgs/Igcy/

ProductDetail.aspx?id=3609

E.2. Slépta kontaktkarte

1.

Divpuséji apdrukata kontaktkarte, kas
izskatas péc skaistuma salona atlaizu
kartes. Salona kontaktu vieta ir palidzibas
talrunis.

. PSAworldwide
. https://www.psacorp.com/pgs/Igcy/

ProductDetail.aspx?id=3609

o
E.3. Policijas kontaktkarte

1.

Divpusé€ji apdrukata policijas
kontaktkarte, kuru rakstiski iespé&jams
papildinat ar:

- izsaukuma laiku, vienu, numuru

- izsaukuma iemeslu, notikuma aprakstu
- citu noderigu informaciju vai ieteikumu

. Losandzelosas policija
. https://www.thesun.co.uk/wp-content/

uploads/2016/05/2895307.main_image.
jpg?strip=all
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UZLIMES

elementi, fonts) un tiek izmantots sauklis,

Drukas paraugs, kas izgatavots uz
pasliméjosa materiala.

leklaujama informacija

+ Kontaktinformacija

+ Pakalpojuma sniedzéja nosaukums / logo
« Pakalpojuma iss formuléjums

+ Sauklis

+ Motivacijas frazes

Tehniskais raksturojums

+ Uzlimes formats un forma atkariga
no paredzéta informacijas apjoma un
funkcijas.

+ Biezak izmantotie materiali ir pasliméjoss
papirs (glancéts, pusglancéts, matéts
kritpapirs), pasliméjosa pléve (balta,
krasaina, caurspidiga, metaliska - zelta,
sudraba).

« Uzlime var bat ari daudzslanaina. Ta
var gan izvietot vairak informacijas, gan
paslépt to, izmantojot iekséjo uzlimes
dalu.

Rekomendacijas

+ Maza izméra uzlimes var tikt izmantotas
lielveikalos un specializétos veikalos uz
sievieSu biezak lietojamiem produktiem /
precém. Pieméram - higiéniskas paketes,
lUpukrasas, kosmeétika, dezodoranti, vai
partikas precém.

« Fonta izméram jabut salasamam ari
vecaka gadagajuma sievietém un
cilvékiem ar redzes traucé&jumiem, lidz ar
to ieteicams izvietot mazak informacijas:
kampanas sauklis, atbalsta talrunis. Ja
uzlime ir izveidota atbilstosi kampanas
grafiskai identitatei (krasas, grafiskie

logo var ari uz uzlimes neizvietot vai
izvietot vienkarsotu variantu.

Lielaka izméra uzlimes var izmantot
gan ka vides reklamas elementu
(izvietojot daudzstavu dzivojamo éku
liftos, kapnutelpas vai apliméjot vides
prieksmetus, pieskirot tiem interaktivu
raksturu), papildinot uzlimi ar
informativo / interaktivo / motivéjoso
tekstu / formu.

A discreet imprint area for helpline information on
the bottom along with a list or potential items to
hide in the box

It's easy to save
somebody!

Pk i o pre
s 000
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134
E.NR. Uzlime uz tamponu kastites

1.

Slépta uzlime uz tamponu kastites, kas
satur informaciju par palidzibas iespé&jam,
kontaktinformaciju, drosibas planu un
sarakstu ar nepiecieSanam lietam /
priekSmetiem. Tamponu kastite var tikt
izmantota So mantu uzglabasanai.
PSAworldwide

. https://www.psacorp.com/product/

Hidden-Help-Readiness-Box

139
E.NR. Uzlime uz talruna

Uzlime uz talruna

. BV McCann Erickson Bucharest,

Romanian Association For Promoting
Women's Rights

. https://www.coloribus.com/adsarchive/

prints/romanian-association-for-
promoting-womens-rights-its-easy-to-
save-somebody-11204805/

A
E.NR. Uzlime uz lupukrasas iepakojuma

1.

Uzlime uz lGpukrasas iepakojuma var bat
gan redzama aréja dala, gan neredzama
iekséja dala, ko biezi izmanto produktu

sastavu un tml. informacijas izvietoSanai.

. PSAworldwide
. www.psacorp.com/product/Awareness-

Lip-Balm
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BROSURA / BUKLETS / SKREJLAPA

Brosira

Neliela apjoma (~8-48 lapas) drukas paraugs,
biezak A4 vai A5 formatos, mikstos vakos,
sastiprinats ar skavam, liméts vai siets.

Buklets

Starpposms starp skrejlapu un brosdru.
Parasti no vienas vai abam pusém apdrukata
lapa, kas salocita jebkada veida, biezak ne
lielaka par A4.

Skrejlapa
Sapira lapa, kas ir apdrukéata no vienas vai
abam pusém, parasti ne lielaka par A4.

leklaujama informacija

Kampanas iss apraksts (téma, mérkis),
logo

Ko sabiedriba / konkréta mérkauditorija
var darit Sis témas ietvaros, lai sasniegtu
vélamo meérki

Kontaktinformacijas bloks:

majaslapas / internetvietnes adrese,
faktiska adrese, talrunis, e-pasta adrese,
socialo médiju adreses (Facebook,
draugiem.lv, twitter, skype u.c.)
Aicinajums pierakstities “jaunumiem,
zinam, informacijai’, ja nepieciesams
Iss, skaidrs, uzmanibu notveros$s stasts,
kas raksturo kampanu/ tému/ problému
Konkrétam mérkauditorijam (sievietes,
policija, varméakas draugs, kaimini, ierédni)
specifiskas témas, informacijas veidu
skatit 5. nodala “Rekomendacijas”.
Brivais laukums, piezimém vai
informacijas papildinasanai manuali.

Tehniskais raksturojums
- Formats atkarigs no paredzéta

informacijas (teksta un attélu) apjoma.
Nav ieteicams izmantot lielaku par

A4 (21x29,7cm) vai mazaku par A6
(10,5x14,8cm).

Papira izvéle iekslapam atkariga no drukas
veida, formata un apjoma. Nav ieteicams
papirs, vieglaks par 80g/m? vai smagaks
par 180g/m?.

Drukas un séjuma veids (skavosana,
siesana, iesiesana spiralé, limésana

u.c.) pakartoti izvélétajam formatam,
apjomam, papiram, budzetam

Rekomendacijas
« Tekstam jabat strukturétam, maksimali

isam, personificétam, nevis visparigam.

- Informacijas attélosana infografika un /

vai pardomata attélu izmantosana, kas
nenovers uzmanibu no kampanas mérka.

JATU ESI CIETIS/ CIETUSI NO:

bp | (jebkurs fizisks aizskarums, %5) | (ebkurs verbals, emocionals vai
'@ | piemeram, sisana, spersana, psihologisks aizskarums, piemeram,
e’ | naugsanauc) manipulésana un upura pasvértibas
(jebkurs seksuals aizskarums, (jebkura darbiba, kas vérsta uz
@ pieméram, izvaroana, uzspiests vai cietusa pakfausanu, varmakam
vardarbigs dzimumakts, vardarbiga W izmantojot savu parako finansialo
iesaistizana seksualas darbibas u.c) situaciju, piemeram, finansu resursu

kontrolésana, cietus ienakumu
1 (jebkura atnemsana, aizliegums stradat u.c)
darbiba, kas ietver aizskarsanu, seksualu
@ | piespiesanu, draudus, pazemosanu,
esanu vai vajasanu)

Tuvari sanemt pakalpojumu gan tad, ja ciet no vardarbibas
patlaban, gan tad, ja pardzivoji vardarbibu ieprieks.

°

esgre

'\'l' bl hd Tu vari sanemt palidzibu arf tad, ja no vardarbibas cieé tavs
tuvinieks.

psihologa sociala jurista Tu vari sanemt pakalpojumu neatkarigi no t3, va ir uzsakts
palidzibu darbinicka palidzibu kriminalprocess vai administrativa parkapuma lietvediba.
palidzibu

rehabilitacija lidz 30 ﬁ 's’::i";l';;;"” :;':‘“’53
dienam (nepieciesamibas gadijuma praiiris Q

var pagarinat lidz 60 dienam).

Dazi no krizes centriem, kas sniedz valsts apmaksatu
rehabiltacijas pakalpojumu no vardarbibas cietusajiem:

10 psihologa, sociala darbinieka
un jurista konsultacijas

(nepieciesamibas gadijuma var
palielinat lidz 20 konsultacijam).

@ Krzes cenus gimenzm ar bérniem , Pasparne’;
Talsu 39, Ventspils, tal. 63661515, 22012434

) @ Nodibinajums ,Talsu novada kizu centrs’
Papildus gada laika pec pakalpojuma Saules ela 7, Tals, talr 63 291147
sanemsanas ir pieejamas tris Q  Nodibinsjums ,Centrs Valdardze’,
psihologa, sociala darbinieka vai Raina ila O, Valmiera,tlr 64220686

jurista konsultacijas, 9

Resursu centrs sievietém ,Marta’;
Nepieciesamibas gadijum tiek Matisaiela 49 - 3, Riga, alr 67378539
apmaksati transporta izdevumi ne
vairak ka 7 euro par vienas
konsultacijas apmeklgjumu.

@ Gimenes krizes centes Milgravis,
Ezera iela 21, Riga, talr 67012515, 29833251

Labkiafibas ministrija

©VALSTS KANCELEJA, 2015

A

E.NR. Infografika cietusajiem

1. Infografika no vardarbibas cietusajiem
par vardarbibas veidiem, iesp&jamu
palidzibu un vietam, kur to var sanemt.

2. LR LM, Valsts kanceleja, 2015

3. http://www.Im.gov.lv/upload/
infografikas/att16z4h.pdf
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Policijas lémums par noskirSanu un
pagaidu aizsardziba pret vardarbibu

jebkura veida vardarbibu

o FIZISKA VARDARBIBA Ml VARDARBIGA KONTROLE
SEKSUALA VARDARBIBA

EKONOMISKA VARDARBIBA - jebkura dartibe, kas vérsta uz upura paklausonu,
varmzkam izmantojot savu parako finansialo situaciju, ieméram, finansu resursu
Kontrolesana, upura enakumu atnemsana, ailiegums stradat u..

PSIHOLOGISKA VARDARBIBA
jebkuré miiisks, emocionals vai
psihologisks aizskarums, piemeram,
draudesana, nonlecinasana u.c.

&  Policjas ir noverst ® Polcls | par
S vardarbibas draudus un vinam ir tiesibas noSkirsanu darbosies uz
pienemt lemumu par tiMeju varmakas laiku idz 8 dienam
nosiirsan, la aizsargatu fevi n tavus barnus.

110 ® Policias darbinieks var uzlikt ® Ja valies, lai aizsardziba darbotos

vai pienakumu varmakam nekavejoties iigak par 8 dienam, ar policias

112

tiesai pieteikumu par pagaidu
aizsardzibu pret vardarbibu

nesazinaties ar tevi

Tiesa pienems lemumu ne
velak ka nakamajs darba

lesnied tiesa pieteikumu,
lai sanemtu lemumu par
pagadu aizsardzibu pret LZAPR  dicna pec pieteikuma

Bl vordarvibu saneméanas
Ja lemuma pienemsanai bas Tiesa lemum var noteikt varmakam
nepieciesami papildus pieradiurmi, dazacus aizliegumus - netuvoties tev
tiesa tos izprasis un izlems un taviem barmiem, tavam majokiim,
pieteikumu par pagaidu aizsardzibu darba vietai, skolai un citam vietam,

20 dienu laika nesazinaties ar tevi

Ja varmaka parkap] policias lemum val tiesas lemumu, zvani atbildigajam policijas darbiniekam

vai 110. Policijas pienakums ir nodrosinat lemuma izpildes kontroli. Policjas darbinieks var izmantot

plespiedu fidzek|us (fzisku spaku u.c) lal nodrosinatu policias lmuma izpildi. Par tiesas lmuma
pilds 0 pi al

® Par pagaidy aizsardzibu pret vordarbibu Zvani uz bezmaksas
o o vt el bats Euninodegumos
® Kur versties pec paliozibas S

W eka 116006

E.NR. infografika par noskirsanu

1. Infografika par noskirsanu un pagaidu
aizsardzibu vardarbiba cietusajiem.
Satur informaciju par vardarbibu,
talitéjas aizsardzibas iespéjam, policijas
lomu.

2. LR LM, Valsts kanceleja, 2016

3. http://www.Im.gov.lv/upload/
infografikas/pret_vardarbibu_
infografiks_gala_versija.pdf
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PLAKATS / VIDES REKLAMA

Liela formata (vairak par A4) informativs
vienlapas drukas paraugs, kas apdrukats
no vienas puses, biezak ar attélu, kas
papildinats ar tekstu. Var tikt izvietots
iekstelpas vai ara - pilsétvideé.

Potenciali ieklaujama informacija

+ Kontaktinformacijas bloks:
talrunis, e-pasta adrese, majaslapas /
internetvietnes adrese, faktiska adrese,
socialo mediju adreses

« Informacija par kampanu / logo

+ Pakalpojuma sniedzéja nosaukums / logo

 Pakalpojuma / kampanas iss apraksts

+ Sauklis

+ Ar konkrétu tému saistita informacija

Rekomendacijas

+ VElams nemt véra viena plakata
pielagosanas iespéjas dazadiem
formatiem, izmériem (neliels baneris
internetvidé vai lielizméra vides plakats)

un vidém (elektroniska vide vai materiala).

+ Veidojot kampanu, kas sastav no
vairakiem elementiem svarigi izmantot
véstijuma vienotibas principu (skat. 65.
lpp.). Butiski saglabat vienotu identitati
dazados medijos, izmantojot un
savstarpéji kombinéjot vienotus vizualus
panémienus, sizetiskas linijas, grafiskus
elementus, sauklus u.c. izteiksmes
lidzek|us.

- Veidojot plakatus, jaapzinas to
eksponésanas konteksts (rajonu
pieturvietas, institdciju iekstelpas u.c.) un
mérkauditorija attiecigas vietas / telpas.

s Words.

abuse is not just physical; Daomestic = roical;
Pusesdestroys lives. ‘iarbal at.ox

Killing Me Softly
With His Words:

You're lugky to hal

#
You never,do anything right

You'll neveramount to SA¥hing

féawaste of space

I hate you, I love yolll

Lézy bitch
fWorthless

Keep your mouth shut

Nour friends don't like you

a House Women's Refuge 018662015
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3N
K 1. Killing Me Softly with His Words.

1. Kampana pret emocionalu / verbalu
vardarbibu

2. http://www.domesticviolence.ie/blog/
verbal+abuse

o
E.NR. Slepta vides reklama

1. Plakats, pateicoties specifiskai drukai,
vienlaikus satur 2 dazas attélus, tekstus,
zinas, kas redzamas atskirigos lenkos.
Tas |auj nodot konkrétu zinu konkrétai
mérkauditorijai (pieaugusajiem un
bérniem).

2. ANAR (The Aid to Children and
Adolescents at Risk Foundation)

3. http://medialifemagazine.com/an-abuse-
message-only-a-child-can-see/

https://www.youtube.com/
watch?v=6zoCDyQSHOo
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VIDEO

Isfila, video rullitis, dokumentals stasts u.c.

Potenciali ieklaujama informacija

+ Atkariba no izvéléta formata, sizeta, mérka

+ Kontaktinformacijas bloks:
talrunis, e-pasta adrese, majaslapas /
internetvietnes adrese, faktiska adrese,
socialo mediju adreses (Facebook,
draugiem.lv, twitter, skype u.c.)

« Informacija par kampanu / kampanas
logo

+ Pakalpojuma sniedzéja nosaukums / logo

+ Sauklis

Tehniskais raksturojums

« javideoklips ir paredzéts raidisanai
televizijas raidijumu pauzés, vélamais
ilgums ir lidz 1 minGtei.

Rekomendacijas

- Javideoklips ir viens no kampanas
elementiem, tam jaievéro vienotibas
princips (skat. 65. Ipp.). BUtiski saglabat
vienotu identitati dazados medijos,
izmantojot un savstarpéji kombinéjot
vienotus vizualus panémienus, sizetiskas
[inijas, grafiskus elementus, sauk|us u.c.
izteiksmes lidzek|us.

- Izsargaties no komercreklamam raksturiga
formata, ar ko parsatinata mediju vide,
parspiléti makslinieciska, ambicioza vai
didaktiski pamacosa formata, aizstajot to
ar patiesos stastos balstitu videointerviju /
isfilmu / dokumentalo filmu vai vizuali
viegli uztveramu animaciju / stastu (K.A3.
att).

« Vestijlumu sagatavot attiecigajai
mérkauditorijai saprotama vizuala
(attéls) un verbala (teksts) valoda, nemot
véera konkrétas socialas grupas (sociali
labvéligas vai nelabvéligas) ieradumus,
uzvedibas mode|us, intereses, izmantotos
medijus, dzives un darba vietas vidi,
transporta veidus, izklaides formas, ka
ari nacionalas minoritates ipatsvaru
attiecigas mérkauditorijas vidu vai
piederibu konkrétai teritorijai.

Piemérs

Videorullitis kaiminiem - neitrals,
nepamacoss - ar vélamo kaimina ricibas
modeli (iejaucies, sniedz atbalstu vai
patvérumu, izsauc policiju), balstitu uz
realiem notikumiem.

Videorullitis sievietém - vainas sajltu,
bailes neraisoss, bet atbalstoss, motivéjoss
un informativs. Par pamatu var nemt
realus stastus (K.A4. att.), vai attélot uz
realiem faktiem balstitu stastu piedavajot
ricibas modeli, ieklaujot gan vardarbigu
attiecibu sakumu, gan vardarbibas pirmas
izpausmes, gan So attiecibu beigsanu
(K.AT. att.).

Sandis Ozolins

sporlists

| said
[

when | wanted
to say

Nno.

Godalcast
ORIGINAL
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o
K.A1. Mana pieredze

1. Mana pieredze ar vardarbibu (angju
val. My Experience With Domestic
Violence)

2. https://www.youtube.com/
watch?v=0r3UsOpBNHc

m

K.A3. Tas beidzas tur, kur tas sakas

1. Tas beidzas tur, kur tas sakas (/t Ends
Where it Begins - anglu val.)

2. https://www.youtube.com/watch?v=A-
luJWp2_SI

Bx
E.NR. Esi vecis!

1. #EsiVecis!
lestajies par sieviesu tiesibam un
palidzi novérst vardarbibu pret
sievieti!”, 2014

2. http://www.marta.lv/marta-runa/
cilvektiesibu-diena-viriesi-aicina---
esivecis?gads=2014

R
K.A4. Lisa Nichol

1. Tris teikumi, kas izmainija
Lisa Nichol dzivi

2. https://www.facebook.com/goalcast/
videos/1605366899540494/
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AKTIVITATES

- Lai veicinatu sabiedribas iesaistisanos,

var tikt izmantotas dazadas publiskas
akcijas lidzdomasanas un atbalsta
apliecinajumam, lidzdarbibai, izglitoSanai
un informacijas izplatisanai).

- Sadu aktivitasu emocionala nokrasa var
bUt gan uz empatijas radisanu vérsta, gan
Sokéjosa, gan neitrala.

- Aktivitates var bat - publiskas pasakumu
atklasanas, akcijas, spéles, performances,
socialie eksperimenti utt.

« S&di tipa pasakumi var tikt filméti,
papildinati ar nepieciesamu informativu
materialu un izmantoti talak ka videoklips
kampanas ietvaros.

E.NR.Brauksana izmaina

1. Socialais eksperiments - Brauk$ana
izmaina (Driving change - anglu val.),
Libana

2. #iwillspeakup

3. https://www.youtube.com/
watch?v=8D39SbzxiiM
http://www.kafa.org.lb/

3N
K 1. Protesta akcija pret vardarbibu

1. “Ni una menos “, Peru, Lima, 2016
2. #niunamenos, #notoneless

3. - protesta akcija, gajiens, performance,

videoklips, informacija zinu portalos
4. http://niunamenos.com.ar/

https://www.theguardian.com/
world/2016/aug/14/thousands-march-
in-peru-to-protest-violence-against-
women

LABO DARBU

DIENNAKTS
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o
E.NR. Misu rokas pret vardarbibu

1.

2.
3.

Publisks pasakums 2006. gad3,
nospiedumus atstajusi 956 iedzivotaji
LR LM

http://www.leta.lv/photo/
album/280B88AA-CBO7-44E7-A547-
A2E025748253
http://www.delfilv/news/national/politics/
akcija-protestu-pret-vardarbibu-gimene-
paudusi-956-iedzivotaji.d?id=15587089

34
K.1. MADARA labo darbu diennakts

1.

2.

Madara Cosmetics, Resursu centrs
sievietém “Marta”, 2014

1 EUR no katra pirkuma ziedots centra
“Marta” istenotajam atbalsta grupu
nodarbibam bérniem un jauniesiem, lai
sargatu vinus no vardarbibas.

https://www.madaracosmetics.lv/Iv/
blogs/jaunumi/14-marts-madara-pirma-
labo-darbu-diennakts
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K.1. Apturi vardarbibu majas
Stop Violence In The Home

1. Latvija, starptautiska

2. Break the silence on Domestic
Violence. Talk to a friend.
(Apturi vardarbibu partraucot klusésanu.
Runa ar draugu.)

. The Body shop, ,Dardedze”
. 2011, 2013

. Kampana notika vienlaikus visos The
Body Shop veikalos Latvija. Kampanas
ietvaros tika izveidota speciala produktu
linija Stop Violence In the Home (no
anglu val. - apturi vardarbibu majas).

- lenakumi no to pardosanas tika ziedoti
centram pret vardarbibu ,Dardedze”
speciala terapijas kabineta izveidei un
aprikosanai.

- Uz produktiem - lUpu balzama, atslégas
piekarina un T-krekla - ir Sis kampanas
simbols - maja patvéries zieds.

- Izveidoti informativie materiali, kuri
sniedz ieskatu vardarbibas problematika,
vardarbibas veidos un to atpazisana, ka
ari informé par to, kur meklét palidzibu.

- Visas The Body Shop péardevéjas

pirms kampanas ir izgajusas specialu
apmacibu, lai varétu sniegt informaciju
par vardarbibu Latvija un iestadém, kas
risina Sis problémas.

7. http://www.centrsdardedze.lv/Iv/uzzinai

kampanas/apturi-vardarbibu-majas

http://www.thebodyshop.Iv/lv,
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K.1. AVON: NE VARDARBIBAI GIMENE

1. Latvija

2. AVON: NE vardarbibai gimené

3. NE vardarbibai gimené

4. # -

5. Avon, resursu centrs sievietem ,Marta”
6. -

Avon Skaistuma centros visa Latvija ir
pieejami ,Marta” izdotie bukleti ,Ja tu ciet
no partnera vardarbibas, tu esi spéjiga to
partraukt”.
lespéja iegadaties produktus, kas Tpasi
izgatavotas cinas pret vardarbibu gimené
atbalstam. Visa pejna no So produktu
pardosanas nonak ipasa fonda un tiek
nodota sieviesu resursu centra ,Marta”
riciba.

7. http://www.avon.lv/PRSuite/domestic.page
http://www.avon.lv/PRSuite/domestic-about.page
http://www.avon.lv/PRSuite/domestic-products.page

https://dk.pinterest.com/avonlatvija/avon-n%C4%93-
vardarb%C4%ABbai-%C4%A3imen%C4%93/
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TESTESANAS

METODOLOGIJA

Dizaina izpété tika iesaistitas vardarbiba
cietusas sievietes, sievietes, kas pazist
vardarbiba cietusas sievietes, viriesu
varmaku draugi, pazinas, kolégi, policijas
parstaviji, piecu ministriju ierédni, ka ari
cilvéki, kas dzivo kaiminos pariem, kuros ir
bijusi vai ir vardarbiba pret sievieti.

Dizaina izpété iesaistito cilvéeku skaits, ka

ari izmantotas informacijas iegtsanas un
izpétes metodes katra mérkgrupa atskiras,
un tam ir vairaki iemesli. No dizaina viedokla,
aptaujajot un intervéjot (un citreiz ari veicot
lidzdaligo novérojumu, kas ir antropologijas
galvena izpétes metode) cilvekus, mérkis ir
radit t.s. persona - raditu modeli (izdomatu
personu), kura izmantoti reali cilvéki un

kas akumulé tipiskakas so cilveku 1pasibas,
kvalitates, pazimes un raksturojumus utt.,

ka ari izce| kadas specifiskas kvalitates

vai domu gajienus. Tadéjadi persona ir
vienlaikus gan visparinats, gan visai konkréts
modelis. Persona radisana Jauj dizaineriem
runat par radito modeli ka par vinu radita
produkta vai sistémas lietotaju.

Otra dala ieklauj t.s. lietotaja scenario
veidosanu. Scenario ir narativs - domu
eksperiments, kas tiek izmantots, lai
palidzétu izpétit radita dizaina mijiedarbibu
ar personu. Scenario atspogulo lietotaja
motivaciju, iespéjamo sadarbibu un palidz

radit idejas, lai ar dizainu aizsniegtu lietotaju.

Modeléjot persona un scenario, ierasti

netiek izmantoti vairak par desmit cilvékiem.

Sis dizaina izpétes ietvaros tika noteikts,

ka izpétes veicéji intervés vai aptaujas
apmeéram tris lidz piecus parstavjus no
katras mérkgrupas. Galvenais uzdevums
bija izprast situaciju dazadibu un iegut
aptaujato un intervéto cilvéku viedok|us, lai
modelétu kampanas ieteicamos elementus,
medijus un kanalus un veidotu koptélu
turpmakam rekomendacijam. Kaiminu

un virieSu varmaku draugu gadijuma ka
metode tika izvéléta daléji strukturéta
intervija klatiené. Dalgji strukturétas
intervijas |lauj pétniekam nenovirzities no
apskatamas témas, bet taja pasa laika
mainit jautajumu secibu vai uzdot papildu

jautajumus, kas taja bridi skiet bUtiski un
kas bieZi izriet tieSi no konkrétas sarunas

un situacijas. Dal€ji strukturétas intervijas
lieti noder ari tad, ja pétnieks un pétijuma
dalibnieks nav labi pazistami. Intervijas un
sarunas tika vai nu pierakstitas ar roku, vai
ierakstitas diktofona un vélak transkribétas
jeb atsifrétas teksta veida. Savukart ierédnu,
policijas darbinieku un vardarbiba cietusu
sievieSu viedok|u ievaksanai ka éertakais riks
tika atzits attalinata elektroniska aptauija, lai
ari paraléli noritéja paris klatienes interviju.
So izvéli noteica vairaki faktori. Attalinatas
aptaujas vai intervijas lauj cilvekiem
saglabat savu anonimitati ari pétnieku
prieksa, jo ne visi cilvéki ir gatavi sarunam
ar pétniekiem. Policijas darbinieku gadijuma
ta varéjam aizsniegt ari darbiniekus no
talakiem regioniem. Kopuma anketas
aizpildija un savu redzéjumu sniedza 17
policijas darbinieki no pilsétu nodalam
(galvenokart Rigas) un 18 policijas darbinieki
no regionalam nodalam.

Lai ari sakotnéjais mérkis paraléli jau
notikusam klatienes intervijam bija iegut
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nedaudzu sieviesu viedoklus, nedélas

laika, kops tika publicéta aptauja sievietém,
tostarp (bet ne limitéti) vardarbiba cietusam
sievietém, taja piedalijas 72 sievietes, no
kuram 47 ir vardarbiba cietusas. Anketa
tika izplatita socialajos tiklos (Twitter,
Facebook!, Sviesta Ciba), ka ari e-pastu
palidzibu. No sociala dizaina perspektivas,
persona radisanai batu pieticis ari ar 5 lidz
10 aptaujatajam, tomér, redzot sieviesu
lielo aktivitati anketas pildisana, tika
pienemts [emums aptauju neslégt, bet gan
cienpilni izturéties ne vien pret sieviesu
sniegtajam atbildém, bet ari pret vinu vélmi
un, iespéjams, vajadzibu dalities smagaja
pieredzeé. legUtie dati ir izmantoti talakai
analizei.

Veidojot rekomendacijas, kas balstitas uz
persona, viedok|u un pieredzes analizes
aspekti atskiras. Vardarbiba cietusu sieviesu
gadijuma un viriesu varmaku tuvinieku
gadijuma lidz ar pieredzi neparprotama
nozime ir ari dzimumam (nozime ir ari
vecumam, izglitibai un citiem faktoriem,
tomeér, ka ir minéts ieprieks, persona tiek
veidots ka visparinats, tacu vienlaikus
koncentréts ,izvilkums”). Savukart kaiminu
gadijuma demografiskie faktori ir sekundari,
prieksplana izvirzot kaiminu pieredzi un
atraSanas vietu, un tuvumu vardarbiba
cietusajam un varmakam. lemesls tam

ir kaiminu potenciala dazadiba, uz ko
norada ari pasi intervétie kaimini, un
vélamas uzvedibas panaksana neatkarigi
no kaiminu dzimuma, vecuma un citiem
faktoriem. Citiem vardiem - viena kapnu
telpa var dzivot visdazadakie kaimini, kuri

ir Joti atskirigi, bet kurus visus vieno fakts,
ka vini apdzivo konkréto laiktelpu, t.i., vini
dzivo blakus vardarbigam attiecibam. Tadél
konkrétam meérkgrupam specifiski pielagots

formats Soreiz tiek balstits nevis uz
demografiskiem un socialiem parametriem,
bet uz sirdsapzinu, empatiju un lidzatbildibu
par apkartéjo vidi un apkartéjiem cilvékiem
jeb kaiminu ka ,tuvaka” lomu neatkarigi

no demografiska, sociala, ekonomiska

u.c. fona. Savukart ierédnu un policijas
darbinieku gadijuma batiski ir nemt véra
profesionalo specifiku, ar to saprotot ne
vien civilpersonas, bet profesijas atbildibu
pret zinojuma apskatamo problému, kas
nav nemta vera paréjas merkgrupas. Abas
profesijas uzmaniba tika pievérsta ari
gratibam un nepieciesamajam atbalstam
darba pienakumu veiksana, kas saistiti ar
vardarbibas seku novérsanu vai prevenciju.
levakto kvalitativo datu analize tika veikta,
izmantojot gan manualo kodésanu, gan
kvalitativo datu apstrades un analizes
programmas QDA MinerLite brivpieejas
versiju. Gan manualaja kodésana?, gan QDA
Miner Lite programma kodi tika izveidoti

un pieskirti, balstoties uz zinojuma autoru
izvirzito kopéjo problémjautajumu spektru -
koncentréties uz zinojuma iesaistito cilvéku
reakciju pret vardarbibu, vinu iesaisti taja,
apstak|u un nosacijumu apskatu, kas
ietekmeé attieksmi, uzvedibu un reakciju,

un potencialo mediju un kanalu lietojumu,
lai aizsniegtu mérkgrupu, bet policijas
darbinieku gadijuma ari uz gratibam darba
pienakumu veikSanas laika.

Lai nodro$inatu zinojuma iesaistito personu
drosibu un izvairitos no iespéjamas
zinojuma rezultatu negativas ietekmes uz
informacijas sniedzé&jiem, ka ari veicinatu
zinojuma dalibnieku atklatu komunikaciju
ar pétnieku, visa personiska informacija

par zinojuma dalibniekiem ir anonimizéta.
Zinojuma rezultatos dalibnieku personvardi
ir aizstati ar pseidonimiem un jebkada

cita privata informacija, kuras atklasana
parkaptu konfidencialitates principu un
varétu radit jebkadas nevélams sekas
zinojuma dalibniekiem, netiek atklata. So
apsvérumu dél vardarbiba cietusu sieviesu
gadijuma, virieSu varmaku un kaiminu
gadijuma konfidencials ir padarits ari
ienemamais amats un cita ar profesionalo
dzivi saistita informacija, ja tas jebkada
veida var apdraudét un padarit neaizsargatu
zinojuma dalibnieku. Tomér ar dalibu
intervijas dalibnieki ir piekritusi, ka visa cita
zinojuma iegUta informacija, pieméram,
varmakas raksturojums, attiecibu statuss
ar varmaku un cita zinojumam un situacijas
izprasanai svariga informacija, anonimizéta
veida var tikt atspogulota zinojuma
rezultatos.

1 Socialaja portala Facebook anketa tika izplatita
ari ,Feminisma foruma”, kas vélak ari kalpoja par
pamatu vairdkam diskusijam un kas iespé&jami
palielindja aptaujas dalibnieku skaitu.

2 Analizéjot datus manuali, tekstualais materials
Excel dokumentos tika kodéts ar krasam. Princips

| 85

abam kodésanas sistémam tika ievérots identisks.
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TESTESANAS
REZULTATI

Mérkgrupa
Vardarbiba cietusas sievietes

Lai iegUtu informaciju gan par lémumu
pamest vardarbigas attiecibas, gan to, ko
vardarbiba cietusas sievietes uzskata par
iedarbigu kampanu, tika izmantotas gan
daléji strukturétas intervijas (sadi intervéetas
divas sievietes), gan elektroniska aptauja,
kura tika izmantoti tie pasi jautajumi. Ar
elektroniskas aptaujas starpniecibu ar savu
pieredzi un viedokli dalijas 72 sievietes,

no kuram 47 sievietes ir pieredzéjusas
vardarbigas partnerattiecibas.

Aptaujas mérkis nebija iegut kvantitativus
datus, tomér aptauju neslédzam, jo ikviena
atbilde ir vértiga pat tad, ja vélak netiek tiesi
izmantota analizé. Aptaujas dati tika ieguti
apmeéram divu nedélu laika, bet lielaka
sievieSu aktivitate bija vérojama pirmajas
anketésanas dienas, ta |oti tiesi un dzivi
atainoja vardarbibas pret sievieti augstos
statistikas raditajus Latvija.

No 47 sievietém, kas pasas cietusas
vardarbiba, lielaka dala (35 sievietes) pazist
ari citas sievietes, kas cietusas vardarbiba

partnerattiecibas. Si saistiba, visticamak,

ir daudznozimiga - ta atspogulo gan jau
minéto augsto vardarbibas statistiku,

gan, pieméram, to, ka, mekléjot palidzibu,
sievietes nok|Ust palidzibas grupas, atbalsta
centros, kur iepazistas ar citam vardarbiba
cietusajam. No aptaujatajam 72 sievietém
tikai piecas sievietes - Cetras sievietes, kas
pasas savulaik ir cietusas no vardarbibas,
un viena, kas nav, - ir atbildéjusas, ka dzivo
kaiminos gimenei, kura notiek vardarbiba.
Precizi izskaidrot So nelielo skaitu diemzél
nav iespéjams, jo gadijumos, ja vardarbiba
blakus dzivokli notiek, to var ari nemanit.

Jautajumu ,Kas un ka palidzéja pienemt
lemumu partraukt vardarbigas
attiecibas?” un ,Vai Jis lémumu par
attiecibu partraukSanu pienémat

viena vai jums bija cilvéks, kas sniedza
atbalstu? Kurs tas bija?” mérkis bija
noskaidrot lidzcilveku un dazadu
profesionalu nozimi lemuma pienemsana
par vardarbigo attiecibu pamesanu.
Apméram puse aptaujato atbildéja,

ka léemumu par attiecibu pamesanu
pienémusas pasas bez citu atbalsta.
Tas, ka sievietes nonakusas lidz lemumam,
protams, atSkiras - cita norada, ka lemumu
lavusi pienemt pieaugsSana, citai ta ir
bijusi informacijas iegtsana par to, kas ir
vardarbiba, un apjausma, ka Sis attiecibas
nav ,vienkarsi neveseligas”, bet gan
vardarbigas, ka ari paspalidzibas gramatu
un rakstu lasisana, kas célusi pasapzinu.
Vairakas sievietes norada, ka lemumu
pienémusas bérnu dé|, vélot viniem drosu
un veseligu vidi uzaugs$anai, ,lai neraditu
bérnam nepareizu prieksstatu, ka virietim
jaizturas pret sievieti, mati”. Savukart
ceturta dala respondentu norada, ka
butiska loma leEmuma pienemsana bijusi
lidzcilvékiem - gimenei un draugiem, kas
tiek minéti biezak, ka ari psihoterapeita
apmekléjumam. Diemzél psihoterapeita
apmekléjumu vairakas sievietes nevar
atlauties finansialu apsvérumu dé|. Minot
draugus ka butisku resursu, sievietes
norada uz vértigu un biezi vien skaudru
skatu no malas uz §im attiecibam, ka ari
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atbalstu. Likumsakarigi ari, ka tas sievietes,
kas noradijusas, ka lemumu pienemsana

ir sanémusas atbalstu no lidzcilvekiem vai
profesionaliem, ari biezak atzimé, ka tuvo
cilvéku atbalsts un motivacija ir bijusi |oti
nozimiga vai nozimiga. Savukart sievietes,
kas lemumu dazadu apsvérumu un situaciju
de| pienemusas vienas, lielakoties uzskata,
ka lidzcilvéku atbalsts nav tik butisks. Par
nepiecieSamo atbalstu runajot, lielaka dala
uzsver, ka vinam butu bijis nepiecieSams
vai noderéja emocionals un garigs
atbalsts gan no profesionaliem, gan no
tuviniekiem - gimenes locekliem un
labiem draugiem, kas var nodrosinat
vienkarsi , kopa bisanu”, atbalstu,
drosibas sajitu, ka ari realistisku skatu
no malas bez nosodiSanas un tadéjadi
veidot tik |oti nepieciesamo atelpas bridi no
attiecibam, iespéjams, izSkirosu lémumu
pienemsanai. Uz to norada ari llvija: ,Es
ieteiktu tik, lai sievietes uzdrosinas runat
ar citiem, kuriem uzticas, kad jut, ka
nepiecieSams. Lai meklé sarunu biedrus
jebkur, kur var!” Liela dala sieviesu ari
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norada, ka butisks ir informativs atbalsts,
pieméram, par to, kas ir un kada var but
vardarbiba, bet vél biezak ka nozimigu

min praktisko atbalstu - ta varétu bt
automasinas nodrosinasana atrai mantu
parvesanai, pajumtes piedavasana, jurista
atraSana. Intervéta sieviete Laine norada:
.Mentals, lai es vispar uzdrikstétos spert soli
un aiziet no varmakas. Mana situacija ari bija
praktiska palidziba no lidzcilvékiem -
sagadaja masinu, ar ko parvest mantas,
atrada dzivokli noirésanai utt., kas protams,
man |oti palidzéja.” Tacu biezi vien noder ari
materialais atbalsts.

| oti skaudra ieziméjas situacija policijas
darbinieku izsaukumos uz vardarbibas
vietu. Parliecinoss vairakums sieviesu,
kas ir saukusas policiju pret vinam
vérstas vardarbibas rezultata, norada,

ka policijas darbinieku attieksme ir bijusi
noraidosa un vienaldziga un atseviskos
gadijumos pat cietusas sievietes nosodosa,
nievajosa vai pat izsmejosa. ,Vini pasméjas,
jo uzskatija, ka ta ir gimenes lieta un ka sieva
pati vainiga,” vésta kada aptaujata. To, ka
lielaka dala policistu $aja joma ir neizglitoti,
parliecinati pauz ari intervijas iesaistitie
policijas darbinieki.

Ar retiem iznémumiem sievietes parliecinosi
atbild, ka vardarbiba partnerattiecibas nav
privata lieta. Lielaka dala cietuso uzskata,
ka uz varmakas sirdsapzinu neiedarbojas
praktiski nekas, savukart dala sieviesu
uzskata, ka ierosinata kriminallieta, reala
sodamiba ir vienigais, no ka baidas virietis
varmaka. Apméram tresdala sieviesu

ir parliecinatas, ka atsevisku varmaku
uzvedibu noteikti var korigét vinam
svarigu un tuvu cilvéeku nosodijums,
kauninajums vai novérsanas.

Taujatas par socialam kampanam, kas
bijusas veltitas vardarbibas problematikai,
absolts vairakums konkrétas kampanas
neatceras - Si ir arkartigi vértiga
informacija, jo norada uz mérkgrupas
nesasniegSanu. Tomér visbiezak minéta
un vislabak prata palikusi kampana ir
centra,,Dardedze” 2009. gada izveidota
kampana ,Noliec siksnu”. To, ka ari vienas
meérkgrupas - Saja gadijuma vardarbiba
cietuso sievieSu - ietvaros ir vérojamas
krietnas atskiribas piemérotako kampanu
mediju un kanalu zina, vislabak atspogulo
atbildes uz jautajumu ,Kur un ka, JUsuprat,
cietusas sievietes vislabak, visdrosak,
visparliecinosak varétu sanemt informaciju
par iespéjamo palidzibu?”. Atbildes ir

|oti dazadas: tiek minéts gan gimenes
arsta kabinets, gan partikas veikali, gan
gramatnicas un aptiekas, kur materiali ir
panemami neuzkritosa veida, kas ir batiski
|oti kontroléjosu partneru gadijuma. Tiek
minétas ari publiskas sieviesu tualetes,
pieméram, tirdzniecibas centros, baros

un klubos, - telpas, kas ir noslégtas un
rezervétas tikai sievietém. Tapat ka labs
informacijas un kampanas kanals tiek
minétas interneta vietnes, tostarp sociélie
tikli, ka art atbalsta centru, pieméram
,Skalbes” un ,Marta” majas lapas. Dizaina
izpétes autori vélas Tpasi izcelt dazadu
iestazu publiskas tualetes ka loti piemérotu
kampanas kanalu, ka ari arstu kabinetus,
veikalus.

Aptaujas ietvaros sievietém tika lGgts
novértét gan vizualos materialus, gan
potencialos un citas kampanas jau
izmantotos sauk|us. Sievietem tika piedavati
dadi saukli: ,Ta var notikt ari ar tevil”, ,NE
vardarbibai gimené!”, ,Apturi vardarbibu
majas!”, ,Noveérst vardarbibu pret sievietém:

tas ir masu kopigs uzdevums”, ,Nac. Runa.
Panac”, ,Piesedz to vai atsedz?”, ,Kluséjot
Tu dari sev pari”, ,Dzive var bt pasakaina,
ja Tu partrauc klusésanu”, ,Milestiba nedara
pari”, ,Tu esi stipra, rikojies!”, ,Ja sit, tad
nemil”, ,Tikai vajie pacies vardarbibu”, ,Tu
vari apturét vardarbibu. Novelc robezu!”,
,Runa, més Tev palidzésim!”. Tika lagts
noradit, kuri, vinuprat, saukli ir veiksmigi, kuri
mazak veiksmigi un kadiem, vinuprat, batu
jablt kampanas, kas vérstas uz sievieti, kas
cietusi vardarbiba, izmantotiem saukliem un
tekstualai informacijai. Vislabak novértétie
saukli bija: ,Runa, més Tev palidzésim!”,
»~Milestiba nedara pari”, ,Kluséjot Tu
dari sev pari”. Nedaudz retak novértéti

ka labi, bet tomér pietiekami liela skaita
bija tadi saukli ka ,Ja sit, tad nemil”, ,Tu

esi stipra, rikojies!”, ,Nac. Runa. Panac”.
Neviena sieviete neatziméja ka derigu saukli
JTikai vajie pacie$ vardarbibu”, noradot uz
cietusas vainosanu. Kada aptaujata sava
komentara ir koncentréti apkopojusi to, kas
nolasams vairuma komentaru: ,,Pirmkart,
teksts nedrikst bt kauninoss. Otrkart,
tekstam batu jaruna par to, ka sieviete

ir gana stipra, lai So izbeigtu. Treskart,
tekstam ir jabat atbalstosam - ja tu saksi
runat, més palidzésim, vai tamlidzigi.
Ceturtkart, tekstam ir jaliek domat par to
dzivi, kas tev biis, kad tiksi ara, nevis par
to, cik slikti viss varéetu bat.” Véstijuma
svarigi ieklaut iedroSinajumu, ka sieviete
nav viena un ir cilvéki, kas ir gatavi vinai
palidzét. Ka obligats prieksnosacijums, ko
apstiprina ari izpétes autores, ir ieklaujama
informacija, ka un kur sieviete var vérsties
péc palidzibas: ,Bltu janorada talrunis
vai adrese, kur griezties péc palidzibas.
Varbit pat e-pasta adrese, jo dazam
sievietem varbut ta batu vieglak atzit,

ka ar vinam notiek kas tads. Un bitu
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vieglak lagt palidzibu.” Tikpat nozimigi ir
kampanas ne vien uzrunat sievieti, lai vina
neklusé, bet ari piedavat konkrétas ricibas
modeli un / vai veidot pozitivas ricibas
piemeérus, ka ari veidot tadus sauk|us, ar
kuriem sieviete spétu asociéties: ,Uzrunai,
lai sieviete identificé sevi ar redzamo /
lasamo, un konkrétai info, kur un ka sanemt
palidzibu, ne tikai rozainiem tekstiem -,més
Tevi uzklausisim”. Sievietei nevajag tikai
uzklausisanu, bet reéalus ricibas padomus,
jo reizém vina ir tik apjukusi, ka nespéj
rikoties konstruktivi, kur nu véel pienemt
lémumus. "Kada aptaujata devusi |oti
vertigu komentaru: lai ari tekstam ir jabat
isam, koncentrétam, iedroSinosam un ar
vajadzigo kontaktinformaciju, ,kareivigi
saukliir galigi nevieta [..], jo tiesi tapéc vina
vél ir Sajas attiecibas, jo nespéj tikt ara”.

Lidz ar sievietém, kas pasas cietusas
vardarbiba, anketu pildija ari sievietes, kas
ir tuvinieki vai kopienas parstaviji sievietei,
kas cietusi vardarbiba. Tas ir sievietes, kas
ir pazistamas ar sievieti vai sievietém, kas
ir cietusas vardarbigas partnerattiecibas.
Sis sievietes ir draudzenes, koléges,
pazinas, meitas savam no vardarbibas
cietusajam matém. Lielaka dala ieklaujas
mérkgrupa ,Tuvinieki”. Vinas ir bijusas
liecinieces vardarbibai vai ir zingjusas par
to, dazas ir aktivi rikojuséas, bet dazas par
to, ka pazina, radiniece vai draudzene
cietusi vardarbiba, uzzinajusi vien tad, kad
sieviete no vardarbigajam attiecibam jau
vairakus gadus veiksmigi atbrivojusies.
Ari Seit dominé uzskats, ka vardarbiba
partnerattiecibas nav privata darisana, bet
gan plasakas sabiedribas probléma un
tatad ari kas tads, par ko ir jaruna un kas ir
jarisina kopigiem spékiem. Tacu pavid ari
uzskats, ka ta daléji var bat privata lieta,



4.5. | 88

11. Attéeli no aptaujas 11. Respondentu atbildes uz jautajumu:
Respondentu pozitivi novértéti

“Kadi saukli, Jisuprat, vislabak UZRUNAS

jo ,dazkart sieviete |auj pret sevi izturéties
vardarbigi” vai arl gan privata, gan né, jo,
Jja tas ir vienreiz, tad personigi, un ja nevar
tik ar to gala starp savéjiem, tad ta vairs
nav gimenes lieta, ir jasauc kads paliga”.
Sievietes, kas bijusas iesaistitas policijas
izsauksana par vardarbibu, norada atskirigas
pieredzes - ir gan pozitivas atsauksmes
par netuvosanas ierobezojuma uzlikSanu
varmacigajam virietim, gan ari negativa
pieredze.

Ladzot sievietes atsaukt atmina kadas
iepriekséjo gadu kampanas Sis problémas
ietvaros, lidzigi ka ieprieks apskatita
meérkgrupa, ari Seit lielakoties sievietes
neatceras konkrétu kampanu, bet, ja
atceras, tad min to pasu centra ,,Dardedze”
2009. gada kampanu ,Noliec siksnu”.

Par kampanas materialu izvietoSanu
atbildes ir atskirigas - viena norada, ka
sadas kampanas vajadzétu translét televizija
un radio, jo tas ir derigas visiem. Tiek
minétas ari domubiedru grupas interneta
vietnés, kas nesaubigi ir veids, ka kampanas
véstijumu pietuvinat mérkgrupai caur

pasas mérkgrupas atslégas personam -
cilvékiem, kas parstav méerkgrupu un / vaiir
to autoritate no pasu vidus.

plakatu Nr. 1, komentaros akcentéjot
lidzcilvéku klatbutnes un atbalsta nozimi.
Respondentes ari atziméja, ka svariga ir
,slevietes staja, pacelta galva - ir brdces,
bet vinas iekséja staja nav salauzta”, ka
sieviete paradita ka ,uzvarétaja, apnémibas
pilna sakt jaunu dzivi”, liela nozime ir tam,
ka attéla redzama sieviete kopta, ka ,vinai
tiek sniegta palidziba un skiet, ka viss
bUs kartiba”. Pozitivi tika novértéta zina
par kopigu uzdevumu” un sabiedribas
uzrunasana. Bet plakats Nr. 5 kaunina,
Jpastiprina vainas sajutu un rada lielakas
gratibas meklét palidzibu”.

Savukart tas sievietes, kas vardarbigas
attiecibas izbeidza pasas, dod prieksroku
plakatiem Nr. 5 un Nr. 2, plakatu Nr. 1
raksturojot ka ,neizteiksmigu, garlaicigu,
formalu, oficialu un lidzjatibu neizraisosu”,
noradot uz nepietiekamu vizualu un
saturisku intensitati.

Sievietes, kuras joprojam ir vardarbigas
attiecibas, vienlidzigi izvélas plakatus Nr. 1
un Nr. 5.

Lielaka dala respondensu noradija, ka
plakati Nr. 3 un Nr. 6 neuzruna un neizraisa
uzticibu - popularu cilvéku seju

sievieti, kura cies no vardarbibas attiecibas?”

@ Saukli, kas atziti par derigiem
X Saukli, kas atziti par nederigiem

Ta var notikt ari ar tevi!
NE vardarbibai gimené!
Apturi vardarbibu majas

Novérst vardarbibu pret sievietém:
tas ir misu kopigs uzdevums

Nac. Runa. Panac.
Piesedz to, vai atsedz?
Kluséjot, Tu dari sev pari

Dzive var bit pasakaina,
ja Tu partrauc klusésanu

Milestiba nedara pari

Tu esi stipra, rikojies!

Ja sit, tad nemil

Tikai vajie pacies vardarbibu

Tu vari apturét vardarbibu.
Novelc robezu!

I ——
izmantosana Sadas kampanas ir T VARNORAT AR @ Runa, més Tev palidzésim
Aptaujas rezultati norada, ka cietusas aizvainojo$a un nepatikama, ipasi, ja /'AR‘ TEV IF YOU BREAK THE SILENCE
7

sievietes visvairak uzrunaja plakati Nr. 1,

Nr. 2., Nr. 5. BUtiska atskiriba atbildés
ieziméjas, diferencéjot sieviesu atbildes,
kuras izbeidza vardarbigas attiecibas ar un
bez citu cilvéeku atbalsta.

Sievietes, kuras vardarbigas attiecibas
izbeidza ar gimenes, bérnu, draugu,
specialistu (psihoterapeitu, krizes centru
darbinieku) atbalstu, dominéjosi izvélas

konkréta persona nav publiski bijusi saistita 7

ar varmacibas faktu tas dzive.

Interesanti ari tas, ka, komentéjot plakatu
Nr. 2, daudzas respondentes akcentéja
attéla redzamas sievietes tumso adas
toni (attéla krasas deformacija), iesakot to
,nomainit pret Latvija bieZzak sastopamu”.




4.5.

Mérkgrupa
VirieSi - varmaku tuvinieki”

Testésanas perioda tika veiktas septinas
intervijas ar viriesiem, kuri ir pazistami ar
viriesiem, kuri ir vai ir bijusi vardarbigi pret
savu partneri.

Meérkis bija noskaidrot, ka vini un viniem
apkartéjie cilveki reagéjusi, uzzinot par
vardarbibu, kas un ka, vinuprat, gan no
sadziviska skatupunkta, gan kampanas
viedokla var ietekmét pasu varmaku,
kadi elementi batu jaieklauj kampanas,
kas vérstas pret vardarbibu pret sievieti.
Mérkgrupa ,Viriesi - varmaku tuvinieki”
parstav plasako grupu ,Tuvinieki”.

Sesi intervétie viriesi pazist un savas dzives
laika ir pazinusi vismaz vienu virieti, kas

ir bijis vienreiz vai atkartoti un ilglaicigi
vardarbigs. Parstavétas attiecibas ir
dazadas: dazi ir kolégi, citi - draugu vai it
ka draugu” statusa vai ari visai komplicétu
ieprecéto radinieku statusa (vieglakai
uztverei talak redzams intervéta viriesa
attiecibu statuss ar virieti, kurs ir vai ir bijis
vardarbigs pret sievieti).

Lai ari visi intervétie viriesi ir kategoriski
pret vardarbibu pret sievieti, uzvediba,

saskaroties ar pazistama viriesa vardarbibu,
ir Joti atskiriga. Uzvedibu un ricibas modeli
ietekmé gan pasa viriesa personibas
iezimes, gan konkrétas situacijas
specifika, pieredze, ka ari tuvibas un
statusa pakape ar virieti varmaku.
Pieméram, Gints reiz ir iejaucies tadél, ka
vardarbigs bijis vina tuvs draugs, turklat par
vardarbibu toreiz Gintam zvanijusi drauga
sieva, uz ko Gints reagéjis nekavéjoties,

ierodoties para maja un ,uzsitot draugam pa

muti”. Péc Ginta riciba esosas informacijas,
ta ari ir bijusi drauga péedeja vardarbiga
epizode. Kavésanos vai nereagésanu uz
vardarbibu ietekmé ari griti saprotama
pozicija, vai drikst iejaukties. ,Es nejutos
tiesigs iejaukties, tads pilsétas kundzins,”
nosaka Gints par situaciju, kura vardarbigs
bijis vina sievastévs pret sievasmati. Gints
ari pardoma, kads ir labakais iejauksanas
veids, lai neizraisitu papildu sarezgijumus
sievietei, kas cie$ no vardarbibas. Gints
atsaucas uz izdomatu stastu par to, kas
notiktu, ja vins atlaistu no darba savu
darbinieku, uzzinajis par vina vardarbibu
pret dzivesbiedri: ,Vai, atlaizot no darba
Jportfela sitéju” par to, ka vins ir vardarbigs

Pseidonims | Vardarbiga viriesa statuss
Sajas attiecibas
Maris | leprecéts, emocionali ne ipasi tuvs radinieks
Arvis | Draugs
Rolands | Kolégis
Péteris | Kolégis
Gints | 1) radinieces virs,
2) bijusas sievas tévs,
3) tuvs draugs
Harijs | Draugs

1 Portfela sitéjs” - ar to Seit tiek saprasts labi
izglitots, finansiali nodrosinats varmaka.
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4.5.

pret sievu, sieva no ta ko iegUs, vai vina
gimenei batu labak, ka tagad ir ,portfela
sitéjs” bez portfela. Es nezinu.”

Reakciju un attieksmi pret vardarbibu
nosaka ari $oks un bailes gan par savu
veselibu, gan par to, ka tas var izraisit taja
bridi neparedzamas, bet neatgriezeniskas
sekas gan pasa dzivé, gan sievietes dzive.
Tomeér, izvertéjot pagatnes situacijas par
viniem zinamu vardarbibu pret sievieti,

kura vini nav reagéjusi ta, ka, péc vinu
domam, batu vajadzéjis reagét un rikoties,
viriesi izjat kaunu vai katra zina situacijas
,nepareizibu”. Pieméram, Péteris stasta,

ka ,tagad ir baigais kauns, ka cilvéki, kas

to zinaja, mani ieskaitot, neko nedarija,

jo tur varéja daudz atrak kaut ko darit”.
Vairakas intervijas atspogulo situaciju
komplicétibu, kas biezi ir iemesls, kapéc gan
no viriesu - varmaku pazinu puses, gan citu
lidzcilvéku puses neseko aktiva iejaukSanas
vardarbiba. Tas var bt bailes un raizes par
situacijas sarezgisanu, pieméram, kolégu
gadijuma iejaukSanas izraisitu attiecibu
mainu vairakiem cilvékiem. Bet, pieméram,
Mara stastito gadijumu, kur pret vina
ieprecéta radinieka Jana fizisko agresiju
pret sievu Mara vecaki attiekusies loti katri,
bez kartigas iedzilinaSanas nemaz nav
iespéjams saprast. Biezi vien tas nav viens
nosacijums, bet gan vesels faktoru (biezi -
emocionalu) kopums, kas vardarbibas aktu
cilvéku acis padara toleré&jamu vai par ko
tadu, par ko Tpasi neruna. Tas var but ar
vardarbibu nesaistits gimenes aizvainojums
pret personu, kas cies no vardarbibas, ta var
bat radinieku emocionala un ari finansiala
investésana gimené, kas parvérsas lielas
gaidas par gimeni ka veiksmes stastu,

kas liek ignorét kausanos un teikt: ,Ai, tas
dzéruma, neskaitas.”

Taujati par to, kas varétu ietekmét virieSa
varmakas ricibu jeb kas, vinuprat, apelé
pie varmakas sirdsapzinas, visi intervétie
atbildeja, ka tas noteikti ir apkartéjo,
varmakam tuvu, svarigu cilvéku
nosodijums, novérsanas un izolésana no
draugu loka, tadéjadi paradot, ka sadas
darbibas ir neakceptéjamas. Tapat vairaki
intervétie noradija, ka ricibu var ietekmét
psihoterapija un ka ta varétu bat ar
piespiedu terapija.

Kampanas noltkos viriesSiem tika jautats

ari vinu viedoklis par to, kadas sizeta linijas,
vinuprat, varétu ieklaut kampanas, kas
iedarbotos gan uz virieSiem varmakam,

gan uz lidzcilvékiem. Lielakoties intervétie
pievérsas tiesi virieSiem varmakam
adresétam kampanam, tomeér ir batiski
atgadinat, ka jomas specialisti no centra
.Marta” un centra ,Dardedze” sarunas
pauda skaidru nostaju, ka uz lielako dalu
viriesu varmaku kampanas, kas nav veidotas
ka iesaistosas kampanas, neiedarbojas
(iznémums varétu bt viriesi, kuri nav t.s.
,hroniskie varmakas” un kuri savu vainu
atzist un apzinas). Tomér, komentéjot
iespéjamos sizetus un veidus kampanam,
kas vérstas uz viriesiem varmakam, atseviski
intervétie viriesi minéja realu bijuso viriesu
varmaku pieredzes stastus, ,grékstdzes” un
nozélu par pasu veikto vardarbibu.

Dizaina izpétes autori gan vélas uzsvert
sadu socialo reklamu neviennozimibu un
risku, jo Sada kampana var emocionali
negativi ietekmét no konkréta bijusa viriesa
varmakas cietuso sievieti, ka ari citas taja
bridi no vardarbibas cietusas sievietes,

jo par galveno varoni klGst kadreizéjais
varmaka, bet no vardarbibas cietusu

sievieSu dzivés virietis varmaka jau ta ienem
parak lielu un it ka neaizskaramu lomu.
Interesantu viedokli pauda Maris, sakot, ka,
iespéjams, uz virieti vérstas kampanas
bitu javeido ap viriesa emocionalitati,
kas ierasti ir neskarta un neizrunata téma:
JTam ir jablGt emocionalam véstijumam,
emocijas, kadas netiek nokertas parasta
veida. Sports, varétu bat. Gribi iet sist, gj
noskrien vél 10 kilometrus. Kaut kas ar
fizisku aktivitati. K& chanelét (chanel - kanals
(Seit ar domu ,straumét”), no anglu val.)
dusmas, nevis runat par siSanu. Runat par
virieSa emocijam, ne par sisanu varbt.”
Maris gan izsaka ari radikalu pretéju

versiju, kas ieklautu viriesa varmakas
stigmatizésanu: ,Vienreiz sitéjs - uz mdzu
sitéjs. Pamégini vienreiz, tu vienmer basi
sitéjs. Tas gan stigmatizé. Bet varbUt vajag
stigmatizét?” Savukart Gints uzskata, ka,
iespéjams, ar kampanu, kas véersas tiesi

pret siSanu un sitéjiem, nevar aizsniegt
sitéjus, tadé| viriesu auditorijai domata
kampana bGtu javers uz t.s. baltajam
apkaklitéem”: ,Vajag nevis tiesi siSanu
novérst, bet domasanu. Varbit vajag
kampanu pazemotajiem, nevis tikai
sitéjiem? Varbat vini ir tie, kas maina talak
mindset (mindset - domasanas veids, no
anglu val.)? Vini ir mindset noteicéji - ir grati
vienam Purcika dzekam pateikt - nesit, bet
sevi samiléjusamies baltam apkaklitém, kuri
nesit, bet pazemo, viniem ir cits redzes loks,
viniem ir zinasanas, ar Siem var stradat, jo
vini ir augsne ari sitéjiem. Vinus var grozit,
caur viniem var grozit sabiedribu.” Proti,
tajos, kuri emocionali pazemo sievietes,

bet neaizskar vinas fiziski un biezi vien pat
uzsver, ka siSana nav iedomajama, ir vieglak
panakt uzvedibas mainu neka ,sitéjos”. Bet,
ta ka fiziskas vardarbibas gadijuma paraléli
biezi notiek ari emocionala vardarbiba (bet

1 Portfela sitéjs” - ar to Seit tiek saprasts labi
izglitots, finansiali nodrosinats varmaka.
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ne vienmér otradi), ar Sadam kampanam
varétu aptvert dubultlielu viriesu varmaku
un potencialo varmaku skaitu, ka ari
lidzcilvekus viriesus.

Runajot par kampanam, kas vérstas uz
lidzcilvékiem, intervétie uzsver, ka noteikti
jaizvairas no didaktikas un pamacosa
tona: ,Nestrada kampanas no malas vai
valsts, vai ,Dardedze” kaut ko saka, vini

jau nu mani nemacis. Tiem kanaliem jabut
kadiem netiesakiem, neuzkritosakiem,
pastarpinatakiem, lai ir vide, ko Sie cilvéki
nem véra, draugi no basketbola treniniem,
Facebook. Lai tu juti, ka tu paliec par balto
zvirbuli, lai tu jati, ka tu paliec viens, jo
apkart visiem tu Skieti mulkis. Tas attiecas
gan uz formu, gan kanaliem.” Ari Saja
Ginta viedokli paradas ieprieks minéta
izolésana, novérsanas ka vardarbigas ricibas
neatbalstisana. Izvairisanas no didaktikas
un satura un sizeta pietuvinasana
meérkgrupai caur atslégas personam,
kas parstav ,tautu”, nevis institiciju, kas
parasti asociéjas ar varu, ierobezosanu,
parakumu, batu svarigakie elementi, ko
nemt véra kampanas izveidé. Jauzsver,

ka kritiski jaraugas uz respondenta sacito
par vardarbibas ekosistéma iesaistito
palidzibas institlciju neieklausanu,
pieméram, kampanas videoklipu vai

vides reklamas izveidé. Tiesi atbalsta un
palidzibas iestazu, pieméram, policijas,
krizu centru u.c. zimola atpazistamibas
veicinasana var izradities arkartigi
batiska, lai panaktu uzrunata cilvéku
iesaisti vardarbibas problema. Zimola
atpazistamiba un uzticamiba var sniegt
nepiecieSamo atbalstu un ricibas modeli
gan vardarbiba cietusajam, gan varmakam,
gan lidzcilvékiem, informét par vélamo
ricibu un uzvedibu un viniem piedavato

palidzibu. Tacu jaapstiprina, ka mérkgrupai
tuvi téli (pieméram, autoritates vai tadi, kur
meérkgrupas individs atpazist sevi), ka ari
izvairisanas no pamacosa tona ir jebkuras
kampanas neatsverams elements.

Rezuméjot: ieklaujot kampanas svarigos
zimolus, pieméram, , Skalbes”, ir biitiski
panakt, ka zimols un aiz ta stavosa
institlcija tiek padarita par ,savéjo”,
nevis , augstakstavoso”.

Respondentus visvairak uzruna plakats Nr. 2,
pozitivi novertéti ari plakati Nr. 4 un Nr. 5.
Intervijas gan divi viriesi (Rolands un Péteris)
cita starpa ir minéjusi, ka plakats Nr. 5, kur
sieviete tur ciet muti pati sev, vinuprat,
virietim varmakam var izraisit pretéju efektu,
proti, drosibas sajdtu, ka sieviete neko
neteiks, turklat plakata atbildiba tiek (atkal)
uzlikta cietusajai sievietei, nevis varmakam.
Vinuprat, plakatos nedrikst izvairities no
varmakas - tas nenozimé, ka plakata
obligati japaradas virietim, bet jaredz, ka tas
vina nodarijums un vaina, nevis sievietes.

Vismazak uzruna plakati Nr. 3 un Nr. 6. Ari
intervijas cetri virieSi no septiniem ir izteikusi
kategorisku ,né&” plakatiem ar Madonnu

un AiSu. Péc komentariem var noprast, ka,
vinuprat, tie nerada nopietnibas efektu, bet
vairak atgadina Halovina balliti” (Gints).

Runéjot par saukliem, pieci no septiniem
virieSiem aicina runat par virieSa
emocionalitati. Kampanas, kuras vérstas
uz sievieSu mérkgrupu, iesaka iedrosinat,
atbalstit, nevis kauninat un vedinat
uznemties visu atbildibu.

11. Attéli no aptaujas

Respondentu pozitivi novertéti
atteli | teksti

SIEVIETES SLEPKAVIBA

ADLJUMU VANIGS
JIRS VA -

| DRAUGS

RS 1222522

. CRIMESTOPPERS
- 0 555

LIFE CAN BE A FAIRYTALE
IF YOU BREAK THE SILENCE
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11. Respondentu atbildes uz jautajumu: )
“Kadi saukli, Jasuprat, vislabak UZRUNAS
sievieti, kura cies no vardarbibas attiecibas?”

@ Saukli, kas atziti par derigiem
X Saukli, kas atziti par nederigiem

Ta var notikt ari ar tevi!
X NE vardarbibai gimené!
X Apturivardarbibu majas

Novérst vardarbibu pret sievietém:
tas ir misu kopigs uzdevums

Nac. Runa. Panac.
Piesedz to vai atsedz?
@ Kluséjot Tu dari sev pari

Dzive var bit pasakaina,
ja Tu partrauc klusésanu

Milestiba nedara pari
Tu esi stipra, rikojies!
Ja sit, tad nemil
X Tikai vajie pacies vardarbibu

Tu vari apturét vardarbibu.
Novelc robezu!

@ Runa, més Tev palidzésim

Respondentu ieteikumi / piedavati varianti
Neturi problému ,ieslégtu” sava
domu pasaulé un fiziskaja kermeni

Kara spridzina visi, tacu istie varoni ir
sapieri... Neitralizé problému pirms
noticis Jaunakais.

Dalies (Share) ar draugu!




4.5.

Mérkgrupa
~Kaimini”

Dizaina izpété un testésanas sadalas
ietvaros zinojuma autores tikas ar trim
cilvekiem, kuri pazist pari, kur virietis ir
varmacigs, dzivojot Sim parim kaiminos.
Kaimini saja gadijuma parstav plasako
grupu ,Kopiena” (skat. ekosistemas modeli).
Meérkis bija gan noskaidrot, ka kaimini reagée
uz blakus notiekoso vardarbibu, gan ari

gut prieksstatu, kadiem informativiem,
emocionaliem u.c. elementiem jabut
ieklautiem kampanas, kas adresétas
kopienu parstavjiem, Saja gadijuma -
kaiminiem. Tabula ir sakartota informacija
par intervétajiem kaiminiem, kas palidz
labak orientéties katra kaimina sacitaja.

No intervétajiem kaiminiem emocionala
saikne ar kaiminos dzivojoSo sievieti, kas
cie$ no vardarbibas, ir tikai levai. leva, kas
pa vasaram dzivo taja pasa iela dazas
majas talak no Ineses un Krisa, ir ari Ineses
bérnibas draudzene. leva norada, ka
saasinajumi Ineses un Krisa attiecibas ir
jutami ik pa laikam, tomér rodas sajuta, ka

pédéjo paris gadu laika tas ir pasliktinajusas.

Inese ar Krisu ir kopa vairak neka 20 gadu,
maja, kura abi dzivo, ir Ineses mammas
maja, tomér leva norada, ka izlikt Krisu

no majas butu teju neiespé&jami. Ja Inese
vélétos no vina skirtos, vinai, visticamak,
bUtu jaskiras ari no majas. Uz jautajumu, bet
ka tad ar policijas rikojumu par varmakas
izliksanu no kopéjas dzivojamas platibas,
leva pragmatiski atsaka: ,Kada policija?
Miesas bojajumu lielakoties nav, neviens
tacu nebrauc, turklat vél uz Sejieni [arpus
Rigas - aut.]. Vienreiz Inesei bija zilums pie
acs, bet vina pati teicas neatceramies, kur
to dabujusi. Es isti nezinu, vai vins vinu sit,
bet vins ardas - jo seviski, kad dzer, bet dzer
vins, ka zinams, biezi. Vins terorizé vinas
darba kolégus, zvanoties pa visu [slimnicas]
nodalu, kad Inese kartéjo reizi no vina ir
aizmukusi. Vin$ ar zvaniem terorizé ari mani.
Vins vispar ir cilvéks, kas maina ekosistému,
nevis tai pielagojas.” Ar ekosistémas mainu
leva doma to, ka ari citi kaimini paklaujas

un neko nesaka, kad vins pieméslo apkartni
ar buvgruziem vai klausas muziku vakaros
ta, ka skan viss rajons. Inese vairakas reizes

Pseidonims

Kaiminu attiecibas

leva

Dzivo Pierigas mazpilséta dazas majas talak no
savas jaunibas draudzenes Ineses, kuras virs Kriss ir

emocionali vardarbigs un dazkart ari fiziski vardarbigs.

Inese ar Krisu ir kopa ~ 25 gadus. Inese ik pa laikam
naksno pie levas.

Arta

Dzivo Rigas mikrorajona piecstavu maja, kuras
kapnutelpa pretéja dzivokli dzivo gimene ar
vardarbibas pazimém: virs Vlads, sieva Karina.
Vlads ik pa laikam ir fiziski vardarbigs pret Karinu.

Ansis un Lote

Dzivo Riga, Maskavas forstaté viena kapnu telpa

ar gimeni, kura abiem laulatajiem - Danielam un
Nadezdai - ir alkohola problémas.Kaimini regulari
sauc policiju gan par troksni, gan par vardarbibu pret
sievieti. Parim ir divi mazi bérni. Vairaku gadu laika,
kops Ansis ar Loti dzivo Saja maja, situacija kaiminu
gimené nav mainijusies.
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ir naksnojusi pie levas, tur atstajusi ari

sev svarigas mantas - paris fotografiju,
dokumentus, dazas drébes. Inese sarunas
Sad un tad ari minot, ka domajot par to,

ka tikt no Krisa vala. Vinu abas meitas no
téva jau esot novérsusas - blok&jusas téva
talruna numuru un ik pa laikam bloké ari
Ineses numuru, jo Kriss médzot ,terorizét ar
zvaniem” abas pieaugusas meitas, slepus
izmantojot Ineses telefonu. leva bilst, ka
probléma, kuru vinai neizdodas risinat,

ir nemitiga Ineses atgriesanas pie Krisa:
JTad vina pie manis dzivo vairakas dienas,
bet péc tam es redzu abus, ddjinot ka
balodisus zaJumballé. Zini, mani parnem
dusmas, kad to redzu.” leva dalgji skaidro
Ineses nespéju aiziet no Krisa ari ar Ineses
stingrajiem religiskajiem uzskatiem un to,
ka ,izskatas, ka vinai patik ciest, jo ciest ir
kartiga katola pienakums”. Saruna atklajas
batisks faktors, domajot par kaiminiem
ka cilvekiem, kas iejaucas vardarbigas
attiecibas, - par Sis personas pleciem sak
velties liels slogs jeb, ka saka leva, ,ta
klGst ari par manu problému - péksni vins
terorizé ari mani”. Par citiem kaiminiem,
kas palidzétu Inesei, leva nezinaja, tacu
patvérumu krizes brizos sniedzot ari Ineses
un Krisa vedéji, kas ari dzivo Saja mazpilséta.
Péc levas domam, daudzdzivoklu majas
pievérst kaiminu uzmanibu un varbUt pat
vinus izglitot un mainit uzvedibu ir vieglak,
jo dzivoSana gluzi vienkarsi sanak tuvaka,
attiecigi lielaks diskomforts ari kaiminiem. Jo
lielaks fizisks atstatums starp kaiminiem,
jo vieglak neko nezinat vai negribét zinat.

Savukart Arta un Ansis un Lote dzivo
viena kapnutelpa ar gimeni, kura notiek
vardarbiba un tiek pastiprinati lietots
alkohols. ,Vins, man liekas, goda vards,
dzer visu laiku. Tu esi kadreiz vinu redzéjis

skaidra?” Lote vaica Ansim, kur$ noraidosi
krata galvu, piebilstot: ,Varbat kadu reizi.”
Nadezda, péc Ansa un Lotes sacita,
alkoholu lieto mazak, jo ,vinai jau kaut ka ari
tie bérni jasavac un uz skolu jaaizved”. Par
bérniem Nadezda censoties rupéties, cik
nu makot. Uz jautajumu, vai vardarbiba no
Daniela puses pret Nadezdu notiek biezi,
abi atbild, ka ,pietiekami” - blaustisanas
dzirdot katru otro dienu. Policija par dzivokli
notieko$o ,ballisu troksni” tiekot saukta
vismaz reizi divos ménesos. ,,Kad tur tas
dzerSanas ar visadiem vinu draudziniem
notiek... Nuuu, tad ari tur visbiezak kaut
kadas razborkas bas, nu, tad vins sit, jo
pardzéris jegu,” nosaka Ansis. Ansis un
Lote atzist, ka tas traucéjot ari vinu ikdienu
- lai ari abi zina, ka kaimini vinus neskars,
jo tas notiek starp viniem, esot tomér
satraukumus par pasu bérniem (8 un 6
gadus veci). Attiecigi abi uzskata, ka ta
noteikti nav katra personiga lieta, tas |oti
tiesi ietekmé ari citus cilvékus, turklat ,zél
ir vinu bérnus, vini ir pilnigi forsi bérni”,
kuriir arl ,visadu institlciju uzraudziba”.
,Barintiesa, ja?” Ansis jautajosi vérsas pie
Lotes. Taujati, vai vini kadreiz ir iejaukusies
konflikta, Lote atbild apstiprinosi: ,Ja, ja,
vairdkas reizes! Sakuma, kad nesen bijam
te ievakusies, saucam par troksni, tad ari
nezinajam vinus tik labi, bet tad... cik, kadas
reizes divas, tris, ko? [Lote vérsas pie Ansa.]
Laikam tris reizes saucam policiju.”Policija
diemzél neesot bijusi diez ko atsauciga -
vismaz tads paliekot iespaids, ka policija
negribot ,ar to visu képaties, jo, saprotiet,
vini jau abi tur pléguro, kaut ari Nadezda
mazak”. Patvérumu kaiminienei vini nav
sniegusi, bet bérnus gan pabarojot, jo ,vini
jau tik un ta draudzéjas ar mUséjiem, un
bérniem, starp citu, galigi nav ne vainas,
tikai zél vinus”, piebilst Lote.

Taujati par to, kadas kampanas varétu
veidot, lai veicinatu kaiminu iesaisti
vardarbibas prevencija un novérsana,
Ansis uzskata, ka tiesi §is majas kaiminu
uzrunasanai vajag sniegt informaciju par to,
kas ir vardarbiba, un to, vinaprat, vislabak
darit, informativos materialus metot pasta
kastités. Ansis gan piebilst: ,Bet kopuma

ar to nekas nebds lidzéts, vismaz man

ta... nu, liekas, jo te jau visi parsvara Sitaja
maja ir pensionari, veci cilvéki, gan krievi,
gan latviesi, es nezinu, vai viniem tas

kaut ka aizies.” Tacu abi uzskata, ka tiesi
pasta kastites varétu bt labs kanals
informacijas izplatisanai, jo veci cilvéki
rapigi parbauda to saturu, péta tur
iemestas reklamas. Probléma esot ta, ka,
visticamak, liela dala kaiminu uzskata, ka ta
nav vinu dariana, ja vien vini varot naktis
klusuma gulét, jo attieksme pret Danielu un
Nadezdu kopuma esot nievajosa dzivokli
biezi lietota alkohola dél. Lote piebilst, ka
»bérni varétu bat atslega”. ,Omites te ari
vinus drusku pieskata, pabaro, tie bérni ir
mili.” Proti, varétu iedarboties kampana, kas
vérsta uz apkartéjo individu atbildibas
piesauk$anu, pieméram, pret kaiminu
bérnu augsanas apstakliem.

Arta pati nav iejaukusies kaiminu Vlada
un Karinas attiecibas, saucot policiju, lai
gan briziem doma tada esot bijusi. Arta
ari neatceras gadijumu, kad kads cits
bUtu izsaucis policiju, kaimini sava starpa
diez ko nerunajot: ,Ar daziem es pat
nesveicinos. Un viena dzivokli vini mainas
tik biezi.." Tacu ziema Karina esot zvanijusi
pie Artas durvim, lai it ka aiznemtos kaut
kadus virtuves priekSmetus, bet Karina
uzkavéjusies krietni ilgak un abas kopa
dzérusas kafiju. ,Nav ta, ka més esam labi
pazistamas. Bet es taja vakara pati biju
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baigi vélu atnakusi majas, drusku iedzérusi,
un es jutu, ka vina ta ka negrib iet atpakal.
Nu, bet ari... Padoma - kurs kaimins ta
normali vienpadsmitos nakti prasa kaut
kadus tur katlus vai blodas. Un nav jau

ta, ka més te nezinam, ka vins ir sitéjs.

Nu, tad vina ari man te palika, man nebija
iebildumu, labak, lai paliek, neka, ka nosit.
Dzéram kafiju, kaut ko YouTube skatijamies.
Diezgan ilgi patiesiba.” Ta pagaidam esot
bijusi vieniga Sada reize, bet Arta bilst, ka
noteikti panemtu pie sevis ari citu reizi.
Vinasprat, vardarbiba noteikti nav privata
probléma. Artai ari pazinu loka ir sieviete,
kas cietusi vardarbiba. Arta atceras, ka
draugi palidzéjusi toreiz sievietei atbrivoties
no attiecibam. Kad Artai tiek vaicats par
to, kadas kampanas varétu iedarboties, lai
pozitivi ietekmétu kaiminu un lidzcilvéku
uzvedibu vardarbibas pret sievieti
gadijuma, Arta bilst, ka ,tur baigi bliezt pa
smadzeném, jo visi dzivo komfortabli
savu dzivi, neviens baigi negrib iejaukties,

jo negrib problémas, bet man vispar liekas...

Tie kaimini, kas, pieméram, més te esam,
meés jau baigi dazadi esam - ir pensisi, re,
esmu es, ir gimenes cilvéki, bet, nu, ja,
masét par to varbdt, ka, ja nositis, tad ta
bis ari misu atbildiba; es, pieméram, ar
tevi te runajot, jau jatos stdigi, ka nesaucu
paris reizes policiju”. Uz jautajumu, ka
masét, Arta atbild, ka tiesu ideju nav, bet
varb(t varot noderét ,plakati pogisos”, un
piebilst: ,,Vispar man liekas, ka ari video
televizija vai Facebook, kas, pieméram,
man parada, kas notiks ar to sievieti,

ja es nepalidzésu, un ka es basu reali
vainiga, tjip, lidzvainiga pie ta, ne?” Tapat
Arta doma, ka, iespé&jams, daudzi cilvéki
pat neaizdomajas, ka vini var palidzét
sievietei, tadél varblt noderot ari Sada
informacija.

11. Attéli no aptaujas
Respondentu pozitivi novértéti plakati

S SLEPKAVIBA
s‘\E\"E‘mnmu vmm‘t‘sés

mmﬁ g

LIFE CAN BE A FAIRYTALE
IF YOU BREAK THE SILENCE
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A 1. Respondentu atbildes uz jautajumu:

“Kadi saukli, Jasuprat, vislabak UZRUNAS
sievieti, kura cies no vardarbibas attiecibas?”

@ Saukli, kas atziti par derigiem

Ta var notikt ari ar tevi!
NE vardarbibai gimené!
Apturi vardarbibu majas

Novérst vardarbibu pret sievietém:
tas ir misu kopigs uzdevums

Nac. Runa. Panac.
Piesedz to, vai atsedz?
@ Kluséjot, Tu dari sev pari

Dzive var bit pasakaina,
ja Tu partrauc klusésanu

Milestiba nedara pari
Tu esi stipra, rikojies!
Ja sit, tad nemil

Tikai vajie pacies vardarbibu

Tu vari apturét vardarbibu.
Novelc robezu!

@ Runa, més Tev palidzésim
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Mérkgrupa
~lerédni - problematika iesaistito
ministriju parstavji”

Ar elektroniskas aptaujas palidzibu tika
aptaujati septini ierédni: divi no Labklajibas
ministrijas, viens no Veselibas ministrijas,
viens no lekslietu ministrijas un tris no
Tieslietu ministrijas. Nemot véra, ka
ministriju ierédni ir gan ,civilpersonas” (vini
var bt no ,garamgajéju” grupas, parstavét
kadu no kopienas, pieméram, bat kaimins
sievietei, kas cies vardarbiba, tuva persona
cietusajai vai varmaka), gan ari parstav
profesionalus vardarbibas ekosistémas
ietvaros.

Elektroniskas aptaujas mérkis bija noskaidrot
piecu vardarbibas problémjautajuma
risinasana iesaistito ministriju parstavju
lidzsinéjo iesaisti vai potencialo lidzdalibu
problémas risinaSana, ka ari noskaidrot
ministrijas parstavju viedokli par socialo
reklamu kampanu vizuéalajiem materialiem,
kas veltiti vardarbibai pret sievietém
partnerattiecibas.

Pieci no septiniem ierédniem pazist vismaz
vienu sievieti, kas ir cietusi vardarbiba,
savukart divi aptaujati (viens no Labklajibas
ministrijas un otrs no Tieslietu ministrijas)
nav saskarusies ar vardarbigas attiecibas
iesaistitiem cilvékiem. Sesu aptaujato
profesionalu darba pienakumi ministrijas

ir saistiti ar vardarbibas problematiku,
pieméram, normativa reguléjuma
izstradasana vai pieméros$ana, vai viena
gadijuma ,kompetence saistita ar veselibas
aprUpes specialista lomu vardarbibas
mazinasana un seku novérsana”. Cetri
parstavji (no Labklajibas, Tieslietu un
lekslietu ministrijas) ST jautajuma ietvaros ir
sadarbojusies ar citu ministriju darbiniekiem
un atzist, ka sadarbiba veidojusies |oti

laba un produktiva. Viena aptaujata
ierédne piebilst, ka ,sadarbiba ir |oti

laba un ar sadarbibu horizontala limeni
nav problému. lerédni maz var ietekmét
politisko [Emumu pienemsanu”. Sesi no

septiniem ierédniem atzist, ka vélas bat
iesaistiti vardarbibas pret sievieti problémas
risinaSana, un Cetri atzist, ka |oti trakst
laika, lai padzilinati un profesionali tam
pievérstos, divi aptaujatie min, ka batu
nepieciesams vaditaja atbalsts, akcepts,
rikojums (Tieslietu ministrija) un atbalsts no
ministrijas vadibas (Veselibas ministrija).

Uz jautajumu, kur un ka cietusas sievietes
vislabak, visdrosak un visparliecinosak
varétu sanemt informaciju par iespé&jamo

palidzibu, lidzigi ka citu mérkgrupu parstavji,

ari ministriju ierédni sniedz atskirigas
atbildes: internets, televizija, pop-up
reklamas, vides reklamas, NVO, personas,
kas strada ar vardarbibu gimené, u.c.

Tiek minéts, ka kampanam jabut

viegli saprotama valoda, tiek uzsvérta
nepiecieSamiba skaidrot, informét, iemacit
un atpazit.
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Savukart uz jautajumu, kam japaradas
kampanas teksta, lai tas motivétu sievieti
vérsties péc palidzibas, ierédni norada:
JKa ir iespéja sanemt realu palidzibu,

ka ir iespéjams apturét vardarbibu, bet,

ja nerikojas, vardarbiba pati no sevis
nebeigsies. Jabaut konkrétai informacijai
adresei, talrunim, majaslapai, kur palidzibu
var meklét,” ,Sievietei ir jasniedz
parlieciba, ka vinai tieSam palidzés.
Sievietes netic, ka vinu situaciju varés
atrisinat, varés mainit. Un valsts kopuma
un to iestazu darbinieku attieksme
nenodrosina un nerada parliecibu, ka ir
iespéjamas pozitivas izmainas. Pamazam
uz to ejam, bet parak gausi.”

Pieci no septiniem respondentiem
neatceras nevienu pret vardarbibu vérstu
kampanu, savukart divi aptaujatie atzimé
pret cilvéku tirdzniecibu vérstu kampanu
(2007), ka ari viens respondents atceras
kampanu pret vardarbibu gimené (kampana
,Noliec siksnu”, 2009).

Aptaujatos visvairak uzruna attéli

plakatos Nr. 2, Nr. 4 un Nr. 6. Plakatu Nr. 3
respondenti vérté ka ,blavu, neizteiksmigu”
un nepietiekama krasu kontrasta dé| ari
,grati uztveramu”. Plakatus Nr. 2, Nr. 3,

Nr. 5 verté ka vizuali iespaidigus, bet
nepietiekami skaidrus (plakata Nr. 2 un Nr. 5
Ltrukst informacijas par to, ko darit ar Siem
datiem, kur un kad vérsties péc palidzibas”,
plakata Nr. 3 ,nav skaidrs, no kada tipa
vardarbibas cietis upuris - gimenes locekla
vai svesinieka”. Savukart plakats Nr. 6 tiek
véertéts ka ,samakslots”, bet taja pasa laika
Jiedarbigs”, kaut nesniedz pietiekamu
informaciju par palidzibas iespé&jam.

Tris respondenti atziméja, ka attéla Nr.4
,slevietes poza un cigarete nenorada uz to,

ka lauzta roka neiederétos vinas téla”, attéls
,rada iespaidu, ka vardarbiba saistita ar
socialajam riskam paklautam personam”.

Vispozitivak novertéti teksti ir plakatos Nr. 2,
Nr. 4 un Nr. 6. Pieci aptaujatie uzsver
nepiecieSamibu izveidot skaidru informativu
bloku - kam, kad, kur un kados gadijumos
vérsties. Divi respondenti atziméja ari
vajadzibu péc ,informacijas, ko tad darit, ja
neklusét”, un “vizualizét tuvako nakotni péc
aizieSanas no varmakas”.

Péc respondentu domam, sievieti, kura cies
no vardarbibas attiecibas, visvairak uzrunas
sadi saukli: ,Kluséjot Tu dari sev pari”,

“Runa, més Tev palidzésim”, ,Tu vari apturét
vardarbibu. Novelc robezu”. Atseviski tika
izcelts, ka visparinajumi ir neefektivi (,kopigs
uzdevums - tatad neviena, més visi - tatad
neviens”).

11. Attéeli no aptaujas

Respondentu pozitivi novértéti
atteli | teksti

STEVIETES SLEPKAVIBA
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LIFE CAN BE A FAIRYTALE

IF YOU BREAK THE SILENCE
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11. Respondentu atbildes uz jautajumu:

“Kadi saukli, Jisuprat, vislabak UZRUNAS
sievieti, kura cies no vardarbibas attiecibas?”

Ta var notikt ari ar tevi!
NE vardarbibai gimené!

Apturi vardarbibu majas

Novérst vardarbibu pret sievietém:

tas ir misu kopigs uzdevums
Nac. Runa. Panac.
Piesedz to, vai atsedz?

. Kluséjot, Tu dari sev pari

Dzive var but pasakaina,
ja Tu partrauc klusésanu

Milestiba nedara pari

Tu esi stipra, rikojies!

Ja sit, tad nemil

Tikai vajie pacies vardarbibu

Tu vari apturét vardarbibu.
Novelc robezu!

‘ Runa, meés Tev palidzésim
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Mérkgrupa
»Policijas darbinieki”

Viena no vistieSak iesaistitajam mérkgrupam
konkrétaja probléma neapsaubami ir
policijas darbinieki. Lai noskaidrotu
policijas darbinieku zinasanu limeni par
konkréto jautajumu, ka ari to, ar kadam
gratibam vini saskaras savu profesionalo
pienakumu pildisanas laika, aptaujas
anketas ar policijas darbinieka Riharda
palidzibu tika nodotas gan pilsétas, gan
regionu policijas darbiniekiem. Rihardu Sis
analizes ietvaros var dévét par ,atslégas
personu” - vins bija pirmais atsaucigais un
zinojuma ieinteresétais policijas darbinieks,
kurs sniedza vértigu ieskatu tiesi policijas
darbinieku redz&juma un situacija sis
problémas ietvaros, ka ari iesaistijas anketu
izplatisanai. Policijas darbiniekiem tika
uzdoti jautajumi gan par izsaukumu skaitu,
ko sanem saistiba ar intimo partneru
vardarbibu, gan par protokola sastadisanas
un informacijas aprites procesu.

Policijas darbinieki no lielpilsétu policijas
nodalam
No pilsétu policijas nodalu dalibnieku

sanemtajiem izsaukumiem apméram

10% lidz pat 30% izsaukumu ir saistiti ar
vardarbibu gimené un / vai intimo partneru
vardarbibu. Lielaka dala policistu norada,
ka tiesi vardarbiba cietusas sievietes
visbiezak zino policijai par vardarbibu. Jo
seviski tas attiecoties uz sievietém, kas

par vardarbibu zino atkartoti. Dazi policisti
min, ka lielakoties policiju izsauc kaimini

un dazkart - cietuso tuvinieki. Taujati, vai
vardarbibai piemit socials, sezonals vai
kads cits specifisks raksturs, lielakoties

tiek apstiprinats, ka socials - ,jo zemaks
socialais dzives limenis, jo vairak konfliktu”,
ka ari sezonals - vairak izsaukumu tiek
sanemts pavasara un vasaras sezonas,
kad ir gaisaki vakari un vairak tiek lietots
alkohols. Atseviski darbinieki min, ka
vardarbibas aktu skaits palielinas ari algas
dienas, ka ari svétkos un brivdienas.

Atsevisks jautajumu komplekss tika veltits,
lai noskaidrotu, vai un ka profesionali
sagatavoti Sadiem izsaukumiem ir pasi
policijas darbinieki un kads atbalsts un

uzlabojumi bltu nepiecieSami, lai vini varétu
veikt savu darbu kvalitativak un raitak.
Lielaka dala policistu norada, ka informacijas
aprite starp Valsts un pasvaldibas policiju ir
,nepietiekama”, parak reta, ,izteikti formala”,
,maz informacijas”. Vairakums darbinieku
norada, ka informacijas aprite biezi

notiek vaditaju, bet ne padoto limeni:
.PriekSniekiem ir laba informacijas aprite,
bet darbiniekiem isti nav.”

Uz jautajumiem, vai ir kadas ipasas gratibas
tiesi izsaukumu laika, tika sanemtas
atskirigas atbildes. Dala respondentu

atzist, ka gratibas médz sagadat kolégu
nezinasana. Jautati, vai viniem un kolégiem
ir bijusas kadas apmacibas, apméram

puse atbild, ka nav bijusas vai ari pasiem ir
bijusas, bet ne visiem kolégiem. Policisti ari
norada, ka vélétos biezakus un atkartotus
kursus par konkréto problémjautajumu.
Atseviski darbinieki izsaka vélmi péc
kopigam diskusijam un gadijumu analizém
ar kolégiem. Izsaukumos ipasas grutibas
sagada arkartigi smagais birokratiskais un
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nepardomatais protokolu noformésanas
mehanisms. Kads policijas darbinieks
norada: ,Birokréatija. Materialu noformésana
aiznem daudz laika un dazkart visu
diennakts laiku nav pieejami visi dienesti
(nepieciesamie).” Vidéji protokolu
noformésana aiznem vienu lidz pat divas
stundas. Kads cits darbinieks o procesu
dévé par ,lémuma memuariem”, noradot,
ka protokoli jaaizpilda vairakos (tris)
eksemplaros, lai gan liela dala informacijas
protokolos atkartojas. Risinajums Sai
problémai ari pasiem policijas darbiniekiem
talu nav jameklé - kopéjosu veidlapu
ievieSana krietni atvieglotu vinu ikdienas
darbu, tomér nav skaidrs, kadeé| kas tik
elementars lidz Sim nav ieviests. Ka

papildu gratibas sagadajosi elementi jau ta
saspringtai situacijai tiek minéti gadijumi,
kad var bUt nepieciesama papildekipaza, vai
gadijumi, kad ,gimenes konflikta iesaistiti
mazi bérni”. Tris policisti ari uzsver, ka darbu
krietni atvieglotu at|auja noskirt varmakas
bez pieteikuma iesniegsanas.

Policistu atbildés briziem var just
emocionalo iesaisti. Kads darbinieks saka,
ka reizém varmaku ,paliek z&l, bet ir jabat
objektivam”. Atseviskos gadijumos tiek
minéts, ka pie konfliktiem ,nekad nav ta, ka
vainigs ir viens, [..] otrs sakairina situaciju”.
Viens darbinieks policijas izsaukumu uz
vardarbibas vietam saredz ka ,personu
vélmi noregulét savas attiecibas un dzivot
normalu dzivi, bet policiju izmantot ka
instrumentu savu interesu sekmésana vai ka
biedu”. Uzmanibu ari piesaista biezais varda
Jkonflikta” lietojums, aprakstot izsaukumus.
Kopuma policijas darbinieki ipasi uzsver
lielo birokratisko slogu, informacijas aprites
trkumu, kursu, apmacibu un diskusiju par
konkréto problémjautajumu iztrikumu. Par
savu profesiju darbinieki izsakas ar lepnumu

un uzskata, kas tas ir aicinajums, lai ari atzist,
ka ir sajlta, ka ta ir nenoveértéta profesija.

Policijas darbinieki no pilsétu nodajam
Regionu nodalu policistu atbildes tiks
salidzinatas ar lielo pilsétu (lielakoties - Riga)
policijas darbinieku ieprieks apskatitajam
atbildém, galvenokart uzsverot atskiribas.
Lidzigi ka pilsétu regionu nodalas, ari
regionos policijas izsaukumu galvenokart
veic cietusas sievietes, dazkart citi
iedzivotaji. Regionu policisti ka galveno
vardarbibas raksturlielumu min sociélo
faktoru, ko biezi pastiprina alkohola
lietoSana (tapat ka lielakas pilsétas), tomér
biezak uzsver brivdienas un svétkus,
pieméram, Janus un Jaungadu, kad
palielinas izsaukumu skaits uz intimo
partneru vardarbibas vietu.

Kopuma aptaujatie regionu policisti biezak
uzskata, ka vinu un kolégu zinasanas
problémjautajuma ir pietiekamas vai pat
labas, precizak norada laiku, kad ir notikusas
apmacibas par vardarbibu, ka ari retak
norada uz informaécijas aprites trakumu.
Tomeér atseviski darbinieki izsaka velmi

péc atrakas sadarbibas ar Valsts policiju

un vairums darbinieku uzskata, ka ir
nepieciesamas ari turpmakas, atkartotas
un regularas apmacibas par vardarbibu.
Policijas darbinieki ari uzsver parak lielo un
smagnéjo birokratiju un ,papiru rakstisanu”,
kas apgrutina efektivu darba pienakumu
veiksanu, tacu daudz nekonkrétak min, cik
tiesi daudz laika velta protokolu
sastadisanai, - lielaka dala atbild |oti
nekonkréti, dala norada, ka Sis laiks ir 30 -
60 minUtes. Ka iespéjami uzlabojumi tiek
minéti, pieméram, informativu bukletu
dalisana: cietusajam ar vinam butisku

informaciju, noskirtajam varmakam
par to, ka rikoties talak un kur meklét
atbalstu. Sobrid $ads atbalsts netiek
shiegts.

Retos gadijumos respondentu atbildés
novérojamas nesakritibas. Pieméram,

kads policijas darbinieks uzskata, ka

vina zinaSanas par konkréto jautajumu ir
augsta limeni, vins ari uzsver vértibu un
nepiecieSamibu péc turpmakam regularam
apmacibam, tomér uz jautajumu par to,
kada situacija nok|Ust noskirtais virietis,
darbinieks atbild: ,Smiekliga situacija!

Ka izmests uz ielas, tas nav normalil”
Konkréto atbildi var interpretét divéjadi - ka
emocionalo atbalstu varmakam, kas var
izrietét no profesionals nekompetences

un neobjektivitates, vai ka sasutumu, ka
virietim varmakam netiek nodrosinata
talaka atbalsta sistémas, kas vérstas uz
problémas apzinasanos un kas varétu
ieklaut ar1, pieméram, informativu bukletu

par naksnoSanas un rehabilitacijas iespéjam.

|98



O.

REKOMENDACIJAS
EFEKTIVAS KAMPANAS
|ZVEIDEI



5.1.

KAIMINI

Ka to atrisinat vai uzlabot?

Strukturétas un saprotamas informécijas
dizainéSana, savstarpéji kombinéta un
papildinosa informacijas kanalu un mediju
sasaiste, tadas novietnes / vietas izvéle, kura
vislabak var sasniegt mérkauditoriju.

Véstijumu sagatavot attiecigajai
mérkauditorijai saprotama vizuala (attéls)
un verbala valoda (teksts), nemot véra
konkrétas socialas grupas (sociali labveéliga
vai nelabvéliga) ieradumus, uzvedibas
modelus, intereses, izmantoto mediju un
transporta veidus, izklaides formas, ka ari
nacionalas minoritates ipatsvaru attiecigas
mérkauditorijas vidu vai piederibu konkrétai
teritorijai.

Ar kadiem rikiem?

Vienotas identitates kompleksa kampana
dazados medijos ar savstarpéji koordinétu
mediju stratégiju - videoklips vai animacija,
skrejlapas, uzlimes, publikacijas laikrakstos
par vardarbibas veidiem (fiziska, seksuala,
psihologiska, ekonomiska, vardarbiga
kontrole, vajasana).

Videoklips - neitrals, nepamacoss - ar
vélamo kaimina ricibas modeli (igjaucies,
sniedz atbalstu vai patvérumu, izsauc
policiju), balstitu uz realiem notikumiem.

Lielformata plakati / baneri / mediju
stabi ar kompaktu un precizu zinu

par vienoto informativo datu bazi vai
palidzibas un atbalsta platformam un to
kontaktinformaciju.

Informacija uz plasa patérina partikas
produktu iepakojuma mazformata skrejlapu
vai uzlimju formata.

Izvértéjot atskirigu mediju (televizijas

un radio kanalu) un valodas lietojumu
dazadas etniskas grupas, batu jaizskata ari
Latvijas skaitliski lielakas minoritates sazina
izmantotas krievu valodas lietojums.
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Kur iegit / nodot informaciju?

Dzivesvieta ar plassazinas lidzek|u
starpniecibu (televizija, radio, zinu portali
u.c.).

Daudzstavu dzivojamajas ékas, kopigas
ekspluatacijas telpas - kapnu telpas, lifta,
pie atkritumu vadiem, informacijas déla,
ka ari individuali pastkastés vai pie tam.

Sabiedriska transporta pieturvietas,
sabiedriskaja transporta, autoosta, stacija.
Sabiedriskas vietas - lielveikalos, sporta
zalés, baseinu gérbtuvés u.tml.

Sabiedrisko vietu uzgaidamajas telpas -
pasta, bankas, frizétavas u.c. sabiedrisko
pakalpojumu sniegsanas vietas.
Medicinas apripes iestazu uzgaidamajas
telpas.

Socialajas vietnés (facebook.com,
draugiem.lv u.c.).



5.1. Kaimini

Ka to atrisinat vai uzlabot?

leklaut informaciju par vardarbibu pret
sievieti Valsts un pasvaldibas policijas

veidotajas informativajas kampanas un rikos

(bukletos, mobilaja aplikacija, majaslapa).

Veidot kopigu informacijas kampanu
(bukletus, skrejlapas, vides reklamu,
video rullisus) ar Valsts policiju vai
izmantot esosos informacijas nodosanas
vai sanemsanas resursus, lai skaidrotu,
ka vardarbiba gimené ir pielidzinama
noziegumam un vienaldziba to sekmé.

Ar kadiem rikiem?

Televizijas vai videoklips vai animacija,
vai videoklipu sérija ar isu un precizu
informaciju par to, kas ir vardarbiba, par
vardarbibas veidiem, ,,atbildiga pilsona /
kaimina” ricibas modeli un sekam.

Liela vai maza formata informacijas
materiali, kas |auj cilvekam - policijas
izsaucéjam - saprast gan savas ricibas
modeli, gan notikuma gaitu.

Televizijas vai videoklips vai animacija,
vai videoklipu sérija ar isu un precizu
informaciju par to, kas ir vardarbiba, par
vardarbibas veidiem, ,,atbildiga pilsona /
kaimina” ricibas modeli un sekam.

Veidot iedzivotaju savstarpéjas sazinas,
ka ari iedzivotaju un policijas sazinas un

informacijas platformas elektroniskaja vidé.

Kur iegit / nodot informaciju?
Latvijas Valsts policijas majaslapa.

Rigas un citu pasvaldibas policiju
majaslapas.

Lielveikalos pilsétas centra vai periférija.

Automasinu novietnes laukumos
lielveikalu tuvuma u.tml.

Piemeéri:

* Valsts policijas izstradata mobila
aplikacija ,,Mana drosiba”
(http://www.vp.gov.
Iv/?id=69&said=69&relid=15555);

* Neighbourghood watch kustiba, kas
aizsakta ASV 1964. gada un k|uvusi par
ikdienas praksi kaiminu lidzdaliba stipras,
draudzigas un aktivas kopienas veidoSana
(http://www.ourwatch.org.uk/about-us/).



VARMAKAS DRAUGS

Ka to atrisinat vai uzlabot?

Dizainét strukturétu un saprotamu
informaciju, savstarpéji kombinéjot un
papildinot informacijas kanalu un mediju
lietosanu, izvéloties tadas novietnes / vietas,
kuras vislabak var sasniegt mérkauditoriju.

Vestijumu sagatavot attiecigajai
mérkauditorijai saprotama vizuala

(attéls) un verbala valoda (teksts), nemot
vera konkrétas socialas grupas (sociali
labveéliga vai nelabvéliga) ieradumus,
uzvedibas modelus, intereses, izmantotos
medijus, dzives un darba vietas vidi,
transporta veidus, izklaides formas, ka ari
nacionalas minoritates ipatsvaru attiecigas
mérkauditorijas vidu vai piederibu konkrétai
teritorijai.

Ar kadiem rikiem?

Vienotas identitates kompleksa kampana
dazados medijos ar savstarpéji koordinétu
mediju stratégiju - videoklips, bukleti,
skrejlapas, baneri, uzlimes, publikacijas
Niriesu zurnalos” par vardarbibas veidiem
(fiziska, seksuala, psihologiska, ekonomiska,
vardarbiga kontrole, vajasana), online testi
u.c.

|zsargaties no komercreklamam raksturiga
formata, ar ko parsatinata mediju vide,
parspiléti makslinieciska, ambicioza vai
didaktiski pamacosa formata, aizstajot to
ar patiesos stastos balstitu videointerviju /
isfilmu / dokumentalo filmu vai vizuali viegli
uztveramu animaciju.

Lielformata plakati / baneri / mediju stabi
ar kompaktu un precizu zinu par vienoto
informativo datu bazi un tas koordinatém.
Reklamas banera formata informacijas
zinojums virieSu dzimtes mérkauditorijai
paredzétajas mobilajas aplikacijas.
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Kur iegit / nodot informaciju?

Dzivesvieta ar plassazinas lidzek|u
starpniecibu (televizija, radio, zinu portali
u.c.).

Pasapzinu veidojosas vietas - sporta
klubos, interesu klubos, izklaides vietas.
VirieSu kopienas - sporta komandu,
uznémumu gérbtuves.

Sabiedriskas vietas, uzgaidamajas telpas,
rindas - bankas, frizétavas, poliklinikas,
sabiedrisko pakalpojumu sniegsanas
vietas u.c.

VirieSu dzimtes personai paredzétajas
publiskajas tualetés - lielveikalos,
autoostas, stacijas, klinikas, sabiedriskas
édinasanas vietas u.c.

Medicinas aprupes iestadés - pie
gimenes arsta, urologa, psihoterapeita vai
psihologa.

Publikacijas , viriesu zurnalos” vai
elektroniskajos medijos (,,Klubs”, ,,SIN”,
LOVIRI”, , Copes Lietas”, ,,Medibas”,
“Playboy”, “Esquire”, “MMD”, “Rigas Laiks”",
“Tévijas Sargs” un t.m.l.

Socialas vietnés (facebook.com, twitter.
com, draugiem.lv u.c.).

VirieSu dzimtes mérkauditorijai domatajas
mobilajas aplikacijas.



5.2. Varmakas draugs

Ka to atrisinat vai uzlabot?

Piegadat informaciju virieSu dzimtes
individam par to, ka no varmacibas
instinktiem briva viriesu kopiena varmaku
izstums, noversisies No vina.

lesaistot psihologus, radit jautajumu
kopumu, kas palidz sakt atklatu sarunu
divu draugu starpa, nododot draugam
informaciju par profesionalas psihologiskas
palidzibas iespéjam - brivpratigam un
piespiedu.

Varmaciga virieSa pastradata vardarbiba
pret sievieti ir kriminali sodams noziegums,
nevis privata lieta; ir jainformé par
juridiskajam sekam, talako ricibu un naudas
sodu, par aizliegumu tuvoties noskirsanas
bridi u.tml.

Ar kadiem rikiem?

“Vientula vilka” liktenis. Stasts var tikt
izstastits infografikas, intervija vai
videointervija, vai animacija.

,Terapeitiskais formats” - par to, ka ir
iespéjas brivpratigi un piespiedu karta
arstéties. Likme - sociala izolacija, gimenes
un / vai darba vietas zaudésana. Stasts

var tikt izstastits infografikas, intervija vai
videointervija, vai animacija.

,,Draudigais formats” - informacijas

dizainéSana par iespéjamo kriminalatbildibu,

drima dzives perspektiva ieslodzijuma
vieta.

. Alternativais formats” - informacijas
dizainésana par stresa, agresijas,
uzbudinajuma nonemsanu ar
nevarmacigiem panemieniem: sports,
Skers|u parvaresana, malkas skaldisana
u.tml.
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Kur iegit / nodot informaciju?

Dzivesvieta ar plassazinas lidzek|u
starpniecibu (televizija, radio, zinu portali
u.c.).

Publikacijas ,virieSu zurnalos” vai
elektroniskajos medijos.

Pirms kinoseansiem.

leprieks nosauktie kanali.

leprieks nosauktie kanali.



PO L I C I JA | Esosie un toposie policijas darbinieki

Ka to atrisinat vai uzlabot?

Izglitot policijas darbiniekus (pilsétas,
mazpilsétas, ciemos) par vinu ricibas model
konkréta problémjautajuma - vardarbiba
pret sievieti - risinasana.

Veicinat policijas un sabiedribas saliedétibu
kopigas dzives kvalitates laba un vairojot
savstarpéjo uzticesanos.

Izglitot policijas darbiniekus par vinu

ricibas modeli konkréta problémjautajuma
risinasana paraléli sievieSu dzimtes
mérkauditorijas informésanas kampanai par
vardarbibu partnerattiecibas un policijas
aizsardzibas izmanto$anu, lai aizsardzibas
pakalpojuma sanéméjai (cietusajai sievietei)
un pakalpojuma sniedzé&jam (policistam)
batu vienads informétibas limenis.

Drukato un elektronisko materialu izveide /
infografika. Vienkarsa grafiska un tekstuala
valoda veidots izklasts - policista riciba soli
pa solim.

Ar kadiem rikiem?

Veidojot video materialus (videoklipus,
videointervijas, dokumentalas filmas u.c.),
izmantot dokumentalus ,,sievieSu stastus”
par pozitivo pieredzi saskarsmeé ar policiju.
Intervijas un publikacijas.

Redizainét Valsts un pasvaldibu policiju
majaslapas, ieviesot vai precizéjot
informaciju par dazadiem vardarbibas
veidiem sabiedriba, tostarp par vardarbibu
pret sievieti. Lapu struktUra ievietot ari
informaciju par kartibu, ka sieviete var lagt
policijas aizsardzibu, ka ari informaciju

vai saites uz citam atbalsta vai palidzibas
platformam.

Uzlabot majaslapu meklétaju kapacitati,
izmantojot konkrétos atslégas vardus.

Drukata materiala (bukleta, skrejlapas)
izveide - infografika (viena A4 formata lapa),
kas paredzéta salocisanai A6 formata un
jevietoSanai kabata. Plasakas informacijas
izvietoSanai iespéjama abpuséja apdruka.
Tadu pasu informaciju satuross
elektroniskais materials.
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Kur iegit / nodot informaciju?

Dzivesvieta ar plassazinas lidzek|u
starpniecibu (televizija, radio, zinu portali
u.c.).

Sieviesu un virieSu dzimtes
mérkauditorijai domatos drukatajos un
elektroniskajos izdevumos.

LR lekslietu ministrijas un tas parraudziba
esoso institdciju un struktGrvienibu
iekséjas informacijas aprites telpa
intraneta.

Latvijas Valsts policijas méajaslapas sadalas
., Drosibas padomi” skirkli , Vardarbiba”.
Dazadu Latvijas pasvaldibu policiju majas
lapas.

Valsts un pasvaldibu policijas iecirknos,
sabiedrisko kartibu uzraugosas vienibas.

Latvijas Valsts policijas majaslapas sadala
., Drosibas padomi”.

Rigas pasvaldibas policijas majaslapas
sadalas ,,Padomi” skirkli ,, Bukleti”.

Dazadu Latvijas pasvaldibu policiju majas
lapas.



5.3. Policija | EsoSie un toposie policijas darbinieki

Ka to atrisinat vai uzlabot?

Talakizglitibas pasakumos ieklaut ari
saskarsmes psihologijas aspektus.

leklaut vidéjas specialas un augstakas
policijas izglitibas studiju satura saskarsmes
psihologijas kursu - pamatzinasanas
konkrétas psihologiski un emocionali
sakapinatas situacijas novérsana.

Drukato un elektronisko materialu izveide /
infografika. Vienkarsa grafiska un tekstuala
valoda veidots izklasts soli pa solim:

.+ cietusas sievietes tiesibas, ricibas
modelis, informacija par atbalsta /
palidzibas platformam péc piedzivotas
vardarbibas;

+ varmaciga virieSa pastradatas
vardarbibas juridiskas sekas, talakas
ricibas izklasts, informacija par naudas
sodu, piespiedu arstésanos u.tml.

Ar kadiem rikiem?

llglaicigu un islaicigu seminaru formas un
jesaistosas darbnicas ar lidzdalibas principu
jaukta - policistu, psihologu, saskarsmes
specialistu, sieviesu - auditorija.

Izmantot sadarbibas iespéjas ar cietuso
sieviesu atbalsta platformam un krizes
centriem, kuri salidzino$i ilgaku laiku
praktizé psihologiskas palidzibas sniegsanu
vardarbiba partnerattiecibas cietusajam
sievietem.

Drukata materiala (bukleta, skrejlapas)
izveide - infografika (viena A4 formata
lapa), kas paredzéta salocisanai A6
formata un ievietosanai kabata. Plasakas
informacijas izvietoSanai iespéjama
abpuséja apdruka.

Tadu pasu informaciju satuross
elektroniskais materials.

Dokumentu redizainésana:

. valodas ,vienkarSosana” vai papildinasana
ar paskaidrojumiem;

« dokumentam ,,Policijas lemums par
noskirsanu” jaizvélas atbilstoSs materials -
paskopéjoss vairaku slanu papirs.

Kur iegit / nodot informaciju?

Policijas izglitibas iestadés, atseviskos
policijas iecirknos, cietuso sieviesu
palidzibas un atbalsta platformas, sievieSu
dzimtes merkauditorijas - uznémumos vai
macibu iestadés.

Notikuma vieta, uz kuru ir veikts policijas
izsaukums, policists iedod informativo
materialu cietusajai sievietei un
varmacigajam virietim.

Valsts un pasvaldibas policijas iecirknos,
sabiedrisko kartibu uzraugosas vienibas.

Latvijas Valsts policijas majaslapas sadala
., Drosibas padomi”.

Rigas pasvaldibas policijas majaslapas
sadalas ,,Padomi” skirkli ,, Bukleti”.

Dazadu Latvijas pasvaldibu policiju
majaslapas.

Elektroniska formata dokumenti pieejami:

- Latvijas Valsts policijas majaslapa;

- Rigas un citu pasvaldibas policiju
majaslapas.



5.3. Policija | EsoSie un toposie policijas darbinieki

Ka to atrisinat vai uzlabot?

Informacijas redizainésana, parskatot
nepiecieSamas informacijas saturu, kas
jasniedz iesaistitajam personam un kas
péc noskirsanas talak tiek nodota abu pusu
riciba.

Izmantojot Valsts policijas un pasvaldibu
policiju riciba esosos resursus / rikus
(majaslapas, mobilas aplikacijas,
elektroniskos bukletus u.c.), sakartojot

un atjaunojot esosas funkcijas vai
pievienojot jaunas, ieklaut ari ar vardarbibu
partnerattiecibas saistitas problémas.

Ar kadiem rikiem?

tiek noradita tikai policijai paliekosSaja
eksemplara.

Veidot jaunas policijas un sabiedribas
mijiedarbibas, lidzdalibas un iesaistes
formas elektroniskaja vidé.

Dokumenta paredzét, ka Sada informacija

Kur iegit / nodot informaciju?

Piemeéri:

* Valsts policijas izstradata mobila aplikacija
,,Mana drosiba”

(http://www.vp.gov.
Iv/?id=69&said=69&relid=15555);

* Neighbourghood watch kustiba, kas
aizsakta ASV 1964. gada un kJuvusi par
ikdienas praksi kaiminu lidzdaliba stipras,
draudzigas un aktivas kopienas veidosana
(http://www.ourwatch.org.uk/about-us/).




CIETUSI SIEVIETE

Ka to atrisinat vai uzlabot?

Dizainét strukturétu un saprotamu
informaciju, savstarpéji kombinéjot un
papildinot informaécijas kanalu un mediju
lietoSanu, izvéloties tadas novietnes / vietas,
kuras vislabak var sasniegt mérkauditoriju.

Véstijumu sagatavot attiecigajai
mérkauditorijai saprotama vizuala

(attéls) un verbala (teksts) valoda, nemot
vera konkrétas socialas grupas (sociali
labveéligas vai nelabvéligas) ieradumus,
uzvedibas modelus, intereses, izmantotos
medijus, dzives un darba vietas vidi,
transporta veidus, izklaides formas, ka ari
nacionalas minoritates ipatsvaru attiecigas
mérkauditorijas vidU vai piederibu konkrétai
teritorijai.

Ar kadiem rikiem?

Vienotas identitates kompleksa kampana
dazados medijos ar savstarpéji koordinétu
mediju stratégiju - isfilma vai animacija,
skrejlapas, uzlimes, publikacijas sieviesu
zurnalos par vardarbibas veidiem (fiziska,
seksuala, psihologiska, ekonomiska,
vardarbiga kontrole, vajasana), online testi
u.c.

Izsargaties no komercreklamam raksturiga
formata, ar ko parsatinata mediju vide,
parspiléti makslinieciska, ambicioza vai
didaktiski pamacosa formata, aizstajot to
ar patiesos stastos balstitu videointerviju /
isfilmu / dokumentalo filmu vai vizuali viegli
uztveramu animaciju.

Lielformata plakati / baneri / mediju stabi
ar kompaktu un precizu zinu par vienoto
informativo datu bazi un tas koordinates.

Specifiskas sieviesu mérkauditorijai
paredzétas mobilas aplikacijas, kas

Jautu cietusajai sievietei ,, paslépt” sadu
informaciju no varmakas komplicétakos
gadijumos, kad aizsargajamas personas
drosibu apdraud ari citi vardarbibas veidi.
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Kur iegit / nodot informaciju?

Dzivesvieta ar plassazinas lidzeklu
starpniecibu (televizija, radio, zinu portali
u.c.)

Sabiedriskas vietas / uzgaidamajas telpas /
rindas - bankas, frizétavas, poliklinikas

u.c. sabiedrisko pakalpojumu sniegsanas
vietas, kurus parsvara izmanto sievietes.

SievieSu dzimtes personam paredzétajas
publiskajas tualetés - lielveikalos,
autoostas, stacijas, klinikas, sabiedriskas
édinasanas vietas u.c.

Medicinas apripes iestadés - pie gimenes
arsta, pediatra, ginekologa, psihoterapeita
vai cita specialista vai personala.

Bérnudarzos, bérnu laukumos.

Publikacijas ,,sieviesu zurnalos” vai
elektroniskajos medijos (,,Santa”, ,,Lilit",
,OK", , Pastaiga”, ,Cosmopolitan”, ,Una”,
leva’,  levas Stasti’, , levas Veseliba”,
Veseliba’, ,36,6", ,Privata Dzive”, ,, Annas
Psihologija”, ,, Egoiste” (TVNET), , Vina”
(Delfi) u.c.), socialas vietnés (facebook.
com, twitter.com, draugiem.lv u.c.).

Sieviesu mérkauditorijai domato mobilo
aplikaciju reklamas vietas -, paslépta
aplikacija”.



5.4. Cietusi sieviete

Ka to atrisinat vai uzlabot?

Vienotas, visas valsts teritoriju aptverosas
datu bazes izveide kompakta digitala

vai drukata formata ar noradi par

katras konkrétas palidzibas platformas
specializaciju, kontaktinformaciju un
atrasanas vietu.

Informacijas pieejamiba par normativajos
aktos garantétajam cietusas sievietes un
vinas bérna/-u tiesibam uz aizsardzibu un
aizstavibu.

Konsultaciju sanemsana par to, ka likumos
noteiktaja kartiba cietusajai sievietei ir
iespéjams izbeigt savas partnerattiecibas
ar varmaku, kas $ada situacija notiek ar
bérnu/-iem.

Palidziba juridisku dokumentu sakartosana
(,,Pieteikums tiesai par pagaidu aizsardzibu
pret vardarbibu” u.c.), informacija

par varmakas vainas pieradisanai
nepiecieSamajiem pieradijumiem un
liecibam, cietusas personas / sievietes
parstaviba tiesa, bérnu tiesibu aizstaviba
u.c.

Ar kadiem rikiem?

Informacija uz plasa patérina partikas
produktu, higiénas un kosmeétikas precu
iepakojumiem apdrukas, uzlimju formata vai
vizitkartes izméra skrejlapina.

Informativs zinojums specifiskas sieviesu
dzimtes mérkauditorijai paredzétas
mobilajas aplikacijas (cikla kalendars utt.)
reklamas banera formata.

Papildu informacija, pievienota

Nacionala veselibas dienesta satitajiem
uzaicinajumiem uz krats véZa un dzemdes
kakla véza profilaktisko parbaudi.

Informacija par maksas un bezmaksas
juridiskajam konsultacijam konkrétaja
problémjautajuma varétu tikt veidota
digitala vai drukata banera formata un
izvietota palidzibas un atbalsta platformu
atseviskajas majaslapas vai jaunizveidotaja
vienotaja palidzibas un atbalsta vietné.
Tuvojoties kampanas laikam, tas novietne
varétu parvietoties uz ekrana kreiso augséjo
stQri (UX Design principi) - visvairak
pamanamaja vieta no lietotaja uztveres
aspekta.

Mazformata skrejlapu vai uzlimju formata
informacija varétu tikt izvietota tikai sieviesu
dzimtes personu lietotaja vidé.
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Kur iegit / nodot informaciju?

Automasinu novietnés lielveikalu tuvuma
un citviet.

Lielveikalos pilsétas centra vai periférija.
Mazos veikalinos Rigas pilsétas
perifériskajos rajonos, mazpilsétas,
ciemos un lauku teritorijas.

Pieméri:

* krizes centra , Skalbes” WAV projekta
jetvaros veidotas 5 Tematiskas Cietuso
atbalsta talruna kampanas «Pajauta
juristam» (pro bono);

*centra,,Marta” sniegta profesionala
palidziba - juristu konsultacijas;

* Latvijas Juristu biedribas bezmaksas
konsultaciju kampanas.



5.4. Cietusi sieviete

Ka to atrisinat vai uzlabot?

Paraléli sievieSu dzimtes merkauditorijas
informésanas kampanai par policijas
aizsardzibas izmanto$anu izglitot ari
policijas darbiniekus par vinu ricibas modeli
konkréta problémjautajuma risinasana,

lai aizsardzibas pakalpojuma sanéméjai
(cietusajai sievietei) un pakalpojuma
sniedzéjam (policistam) butu vienads
informétibas limenis.

Drukato un elektronisko materialu izveide /
infografika, vienkarsa grafiska un tekstuala
valoda soli pa solim izklastot, kadas ir
cietusas sievietes tiesibas, ricibas modelis
péc piedzivotas vardarbibas, informacija par
atbalsta / palidzibas platformam.

Redizainét pieteikuma formas tadiem
dokumentiem ka ,,Pieteikums policijas
[Emuma par noskirSanu pienemsanai” un

. Pieteikums tiesai par pagaidu aizsardzibu
pret vardarbibu”, vienkarsojot tajos
ietvertos terminus vai tos papildinot ar
skaidrojumiem.

Veicinat policijas un sabiedribas saliedétibu
kopigas dzives kvalitates laba, vairojot
savstarpéjo uzticesanos.

Vairot informaciju par policijas
profesionalitati i problémjautajuma
risinasana.

Ar kadiem rikiem?

Veidot jaunas policijas un sabiedribas
mijiedarbibas, lidzdalibas un iesaistes
formas elektroniskaja vidé, vairojot
savstarpéjo uzticésanos, ieinteresétibu un
toleranci.

Redizainét Valsts policijas un pasvaldibas
policiju majaslapas un saturu, strukturéjot
informaciju par dazadiem sabiedriba
satopamiem vardarbibas veidiem, tostarp
vardarbibu pret sievieti, sniedzot konkrétu
informaciju / instrukciju, ka jarikojas §ada
situacija.

Drukata materiala (bukleta, skrejlapas)
izveide - infografika (viena A4 formata lapa),
kas paredzéta salociSanai A6 formata un
ievietosanai kabata. Plasakas informacijas
izvietoSanai iespéjama abpuséja apdruka.

Tadu pasu informaciju satuross
elektroniskais materials.

Veidot videomaterialus (televizijas klipu,
videointervijas, dokumentalas filmas u.c.),
izmantojot dokumentalus ,,sievieSu stastus”
par pozitivo pieredzi saskarsmeé ar policiju.

Veidot jaunas policijas un sabiedribas mijie-
darbibas, lidzdalibas un iesaistes formas
elektroniskaja vidé, vairojot savstarpéjo
uzticésanos, ieinteresétibu un toleranci.
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Kur iegit / nodot informaciju?

Kompleksas kampanas, kombingjot
dazadus medijus, kanalus un formas
atkariba no iesaistito pusu ieinteresétibas
[imena un iespéja.

Notikuma vieta, uz kuru ir veikts policijas
izsaukums, policists iedod informativo
materialu cietusajai sievietei.

Latvijas Valsts policijas majaslapa.
Rigas un citu pasvaldibas policiju
majaslapas.

Medicinas aprlpes iestadés - pie gimenes
arsta, pediatra, ginekologa vai cita
specialista vai personala.

Publikacijas ,,sieviesu zurnalos” vai
elektroniskajos medijos.

Dzivesvieta ar plassazinas lidzek|u
starpniecibu (televizija, radio, zinu portali
u.c.).

Sieviesu un virieSu dzimtes mérkauditorijai
domatos drukatajos un elektroniskajos
izdevumos.
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5.4. Cietusi sieviete

Ka to atrisinat vai uzlabot? Ar kadiem rikiem? Kur iegit / nodot informaciju?

Izmantot cietuso sievieSu dzivesstastus Interviju publikacijas. Videointervijas, Publikacijas ,,sieviesu zurnalos”,
par uzdrikstéSanos, par ,,uguns apla” isfilmas, dokumentalas filmas. elektroniskajos medijos, socialas vietnés.
parrausanu, par dzivi péc iz8kirsanas.
Piemeérs:
Izmantot realu personu uz realiem faktiem
balstitus dzivesstastus. ar centra ,,Marta” lidzdalibu veidotas
filmas par drosmigajam sievietém
Stastus translét vai retranslét dazados ,,Drosmigu sieviesu stasti” (http://vimeo.
medijos vai arl pievienot saites uz tiem com/88867070).

dazadas elektroniskas vides situacijas.



IEREDNI

Ka to atrisinat vai uzlabot?

Radit rikus, kas palidzétu iesaistitajam
pusém izprast savu iesaisti, atbildibu un
lomu konkréta problémjautajuma risinasana,
ka ari atgriezeniskas saites veidosana ar
dazadiem partneriem, institdcijam un
pakalpojumu sanéméju - cietuso sievieti:

+ starpministriju elektroniskas informacijas
apmainas un datu bazes izveide;

- atsevisku drukato un /vai elektronisko
materialu izveide, kas darbotos ka riks /
informacijas avots / monitorésanas
iespéja visam iesaistitajam pusem;

- iesaistoso darbnicu, seminaru,
konferencu veidoSana izmantot vienotu
ar problémjautajumu saistitu identitati.

Ar kadiem rikiem?

Elektroniska / interneta vietne, kas pilda
gan informécijas apmainas, gan datu bazes
funkciju, izmantojot lietotajam draudzigus
digitala produkta lietosanas UX design
principus un identitati:

- vienota visu Latvija esoso iesaistito /
atbildigo / ieintereséto pusu karte un
kontaktinformacija;

- vienota visa Latvija esosSo atbalsta
vai palidzibas platformu karte un
kontaktinformacija;

- elektroniskie un drukatie informativie
materiali, adreséti trim mérkgrupam
(cietusi sieviete, varmacigais virietis,
policists), skrejlapas, kas vienlaikus ir
pieejamas gan elektroniska, gan drukata
formata, sava identitaté identiskas
un lietojamas ka informacijas riki
ari ministriju ierédniem un atbalsta
platformam;

- blogosanas vai sarunu foruma iespéjas
atgriezeniskas dzivas saites uzturéSanai
gan valsts, gan citu institdciju, gan
konflikta iesaistito pusu starpa;

- datu baze ka datu banka, ko regulari
papildina, un vajadzibas gadijuma
atseviskus materialus ari retiraze.

[N

Kur iegit / nodot informaciju?

Visu piecu iesaistito ministriju un to
parraudziba esoso institlciju majaslapas
un kopigaja starpministriju informacijas
apmainas un datu vietné.

Valsts un pasvaldibas sniegto
pakalpojumu elektroniskaja portala
Latvija.lv.

Pieméri:

* vienas pieturas agentdras principa
jeviesana
(https://likumi.lv/doc.php?id=192695);

* pretkrapsanas kustiba ,, Atkrapies”
(http://atkrapies.lv/kustiba/), kas veido
vairak neka divdesmit ministriju, valsts
parvaldibas iestazu, NVO un privata
sektora uznémumu iesaisti kopiga kustiba.
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Ka to atrisinat vai uzlabot? Ar kadiem rikiem? Kur iegit / nodot informaciju?
Starpministriju elektroniskas informacijas Vélama situacija:

apmainas un datu bazes / bankas izveide + interneta vietne, kas pilda gan

nodrosinatu gan aktualas informacijas informacijas apmainas, gan datu

izmantoSanu, gan visu iepriekséjo aktivitasu bazes funkciju, izmantojot lietotajam

péctecibu, ka ari projektu mentorésanu, draudzigus digitala produkta lietoSanas

rezultatu apkoposanu un analizi: UX design principus.

« apkopojot informaciju par pédéja
desmitgadé dazadas LR ministrijas
un to parraudziba esosas institlcijas
realizétajiem projektiem saistiba ar
vardarbibu pret sievieti partnerattiecibas;

Esosas situacijas uzlabosana:

- ievadot meklétaja atsleégas vardus
,varmaciba / vardarbiba pret sievieti”
jebkura iesaistito ministriju majaslapa
vai citas informacijas resursu vietnés

+ apkopojot informaciju par pédéja latviesu valoda, varétu tikt iegtta
desmitgadé dazadas NVO un citas vienota informacija par attiecigo
institlicijas realizétajiem projektiem problémjautajumu.

saistiba ar vararbibu pret sievieti
partnerattiecibas;

- apkopojot LR un ES veiktos pétijumus par
konkréto problémjautajumu;

- apkopojot ar So problémjautajumu
saistitos informativos materialus -
kampanas un to elementus - péc
vienotiem principiem.

Drukato un elektronisko materialu izveide / Pieméram, Rigas domes majokJu un vides
infografika. Vienkarsa grafiska un tekstuala departamenta Dzivok|u parvaldes izdotie
valoda soli pa solim veidots izklasts: bukleti dazadam mérkauditorijam (http://

mvd.riga.lv/parvaldes/dzivoklu-parvalde/

- cietusas sievietes tiesibas, ricibas R R |

modelis péc piedzivotas vardarbibas,
informacija par atbalsta / palidzibas
platformam;

+ varmaciga virieSa pastradatas
vardarbibas juridiskas sekas, talakas
ricibas izklasts, informacija par naudas
sodu, piespiedu arstésanos u.tml.

-+ policista riciba.




LIETOTIE TERMINI UN
SAISINAJUMI

C4D - komunikacija attistibai
(communication for development - angju
val.)

ICT4D - informacijas un komunikacijas
tehnologijas attistibai (information

and communications technology for
development - anglu val.)

leM - lekslietu ministrija

IPV - intimo partneru vardarbiba (intimate
partner violence - anglu val.)

1ZM - Izglitibas un zinatnes ministrija
LM - Labklajibas ministrija

LE - Latvijas Republika

MK - Ministru Kabinets

QDA - kvalitativo datu analize (qualitative
data analysis - anglu val., saisinajums
QDA anglu valoda ietverts datu analizes
programmas QDA Miner Lite nosaukuma)

TM - Tieslietu ministrija

VAW - vardarbiba pret sievieti (violence
against women - anglu val.)

VM - Veselibas ministrija

VP - Valsts policija
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