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Veikti precizéjumi $ados IBM metodikas punktos:

IL. IBM PILNAGDIGAM PERSONAM AR GRT IEVIESANAS METODIKA

3.3.IB finanséS$anas avoti, dazadu IBM finanséSanas variantu apraksts

3.3.apakSpunkta tiek dzésts teksts 92.Ipp., jo faktiski valsts un pasvaldibu pabalstus
atbalsta planos neieklauj, bet personas turpina sanemt pabalstus un transporta
kompensacijas neatkarigi no atbalsta plana.

IBM izstrades procesa konsult€joties ar socialo dienestu specialistiem, pakalpojumu
sniedz€jiem, dazadiem ekspertiem, ka ar1 nemot véra P&tjjuma rezultatus, tika
konstatéts, ka SBS pakalpojumi tiek finanséti:
e no pasvaldibas budzeta;
no valsts budzeta;
no dazadu projektu, ko isteno NVO, Iidzekliem;
no DI projekta Iidzekliem;
no ziedojumiem;
no pasas personas lidzekliem.

IBM izstrades procesa tika apzinati un nemti véra gan valsts, gan paSvaldibu Sobrid
finans&tie SBS pakalpojumi un pabalsti SBS pakalpojumu un transporta pakalpojumu
apmaksai. Lai iegiitu maksimali aptverosu priek§statu un informaciju par IBM darbibu,
tika nolemts, ka visos tris IB finans€Sanas variantos tiks ieklauti paSvaldibas un valsts
pabalsti SBS pakalpojumu un transporta pakalpojuma apmaksai (skatit 5.tabulu).

Precizets un papildinats teksts 99. Ipp. zem 8.tabulas.

Izanalizéjot visu tris IB finanséjuma variantu priekSrocibas un trikumus,
priekSroka tiek dota 2.varianta finanséSanas modelim, kas tiks izmantots

_____

(1) saja modeli vispilnigak tiek apmierinatas personas individualas vajadzibas;

(2) maksimali no dazadiem avotiem finans€jot atbalsta plana noteiktos SBS
pakalpojumus, biis iesp&jams pilnigak novertet faktiski IB nepiecieSamo apméru
un ta ietekmi uz atbalsta plana nosprausto mérku sasniegSana;

(3) bus ieguti rezultati par faktiski nepiecieSamo IB finansgjuma apjomu SBS
pakalpojumu nodroSinasanai personam, iespgja noteikt vidéjo IB nepiecieSamo
apmeru, ka arT maksimalo IB apmeru, kas ir biitiski, veidojot IBM galgjo versiju
péc izméginajumprojekta.

P&éc izméginajumprojekta, veicot rezultatu izvertéSanu, pabalsti un no citiem avotiem
finansétie pakalpojumi tiks nemti véra, tacu tie netiks ieklauti atbalsta planos
izméginajumprojekta laika, iznemot gadijumus, kad valsts, paSvaldibas vai cits
finans&jums tiks piesaistits tieSi atbalsta plana ieklauta pakalpojuma apmaksai.

Izméginajumprojekta laika divos gadijumos SBS pakalpojumi netiek apmaksati no
izm&ginajumprojekta finansu lidzekliem:



e asistenta pakalpojums pasvaldibas (valsts apmaksatais), sakara ar sarezgito SBS
pakalpojuma administréSanas procesu;

e SBS pakalpojumus, kuru sniegSanu nodrosina pasvaldiba no saviem lidzekliem,
ja pakalpojumam nav definéta cena, un §ads pakalpojums netiek apmaksats DI
projekta ietvaros, izmantojot vienas vienibas izmaksu metodiku.

Gadijumos, kad pakalpojumam nav definéta cena, bet Iidz Sim tas tika apmaksats DI
atbilstoS$i vienas vienibas izmaksam, apmaksu veic atbilsto$i vienas vienibas izmaksam.

111.IBM ADMINISTRESANA IZMEGINAJUMPROJEKTA

1.IBM ievieSanas nosacijumi

Papildinats 1.punkts ar apaks$sadalu - IBM metodikas pieméroSana arkartas
situdacijas laika (142.1pp.)

IBM metodikas pieméroSana arkartas situacijas laika

Arkartas situacijas laika pakalpojumus var nodro$inat attalinati, un socialais darbinieks
izverte vai minétaja veida var nodroSinat pakalpojuma kvalitati un sasniegt planoto
rezultatu.

Attalinato pakalpojumu sniegSanai ir jabiit dokumentali parbaudamai, (t.sk. jabut
informacijai par attalinati sniegta pakalpojuma laiku un saturu klienta lieta vai
pieejamam pakalpojuma sniedz€ja sagatavotam attalinati sniegtas konsultacijas vai
nodarbibas protokolam un, ja iesp€ams, ekranattéls (print screen), kura redzami
konsultacijas vai nodarbibas dalibnieki un norises laiks (webex, skype, whatsapp u.c.)).

Par attalinati sniegtajiem pakalpojumiem pakalpojuma apmekl&jumu uzskaites lapa
norada, ka pakalpojums sniegts attalinati. Ja persona neparakstas pakalpojuma
uzskaites lapa un nav iesp€jams pievienot attalinatas konsultacijas ekranatt€lu (no
whatsapp, skype utt.) vai telefonsarunu izdruku, socialais darbinieks pats var
parakstities apmekl&juma lapa ar noradi, ka ir sazinajies ar personu un parliecinajies,
ka persona ir sanémusi min&to pakalpojumu. Pakalpojuma snieg$anas ilgumam jaatbilst
garantijas veéstul€ vai liguma noteiktajam.

Arstniecibas personam, Tpasi psihoterapeitiem, un psihologiem informacija par sniegtas
konsultacijas saturu glabajas personas lieta pie konkréta specialista, bet ta nav obligati
jaiesniedz socialaja dienesta. Tas saistits ar pacientu datu aizsardzibu un S$adu
informaciju bez personas piekriSanas var pieprasit tikai normativajos aktos noteiktajos
gadijumos. Iznémums varétu biit gadijumi, kad konkrétais pakalpojums atbalsta plana
tika ieklauts tiesi ar mérki sagatavot specialista atzinumu, un persona tam ir piekritusi,
tad Sis ir atzinums jaiesniedz socialaja dienesta, (tapat ka tas ir bijis lidz arkart&jai
situacijai valsti).

Mingtais neattiecas uz socialajiem pakalpojumiem, pieméram, gimenes asistentu, kurs
gatavo saturisko atskaiti, tapat ka lidz Sim.



