VIENOSANAS PAR SADARBIBU AR GIMENI (o)

Vienosanas par sadarbibu ar gimeni* socialaja dienesta tiek veikta péc pirmreizéjas vai
atkartotas informacijas par gimeni sanemsanas un nepiecieSamibas sadarboties ar socialo
darbinieku. “Vieno$anas par sadarbibu ar gimeni” nosaka visparigos sadarbibas noteikumus
starp sociala dienesta socialo darbinieku un gimenes locekliem (gimeni).

“Vieno$anas par sadarbibu” ar gimeni aizpildiSanas laiks

UzsakSanas datums: ‘ NoslegSanas datums:

“VienoSanas par sadarbibu” tiek slégta starp socialo darbinieku,
(vards, uzvards) un gimenes pilngadigajiem locekliem?

Vards, uzvards Personas Radnieciba pret Kontaktinformacija-
kods bérnu un/vai talrunis, e-pasts, cita

attiecibu statuss | papildinformacija, ja
nepiecieSams.

Bérni gimené?

Vards, uzvards Personas Vecums | Piezimes: fiksét, ja ir cita dzivesvieta
kods (pie otra vecaka, cita aprlpétaja),
institdcija u.tml. Papildu informacija,
talrunis, e-pasts, ja nepiecieSams.

Adrese, kura dzivo
gimene

Pirmreizéjas informacijas
avots, kur$ vérsas péc
palidzibas, butiskaka
informacija, datums

! ,Vienosanas par sadarbibu” ar gimeni mérkis ir atrunat visparigos noteikumus SDGB un gimenes sadarbibai.

2 Visparigo vieno§anos sleédz ar pilngadigajiem gimenes locekliem, kuri piekrit sadarboties. VienoSanas par
sadarbibu laika socialais darbinieks ir tiesigs kontaktéties ari ar gimenes locekliem, kuri nav parakstijusi
vieno$anos par sadarbibu, iepriek$ inform&jot un parrundjot to ar tiem gimenes locekliem, kuri parakstijusi
vienosanos.

8 ,Vienosanas par sadarbibu” tiek ierakstiti nuklearas gimenes bérni, kuri dzivo dzivesvieta, ka arT bérni, kuri
dzivo pie citiem apriipétajiem vai institlicija.
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Gimene ar socialo darbinieku ir parrunajusi pirmreizéjo informaciju un
vienojusies par sekojosSiem sadarbibas noteikumiem

Visparigie konfidencialitates noteikumi

Konfidencialitate nozimé, ka informacija par gimeni tiek sargata un tas izpau$ana vienméer ir
saistita ar kadiem noteikumiem vai ierobeZzojumiem. Socialais darbinieks ievero
konfidencialitati attieciba uz jebkuru ieglto informaciju par gimeni. Tas nozimé, ka informacija
par gimeni netiek nodota treSajam personam, iznemot gadijumus, kad tiek konstatéti bérna
dzivibu un veselibu apdraudoSi apstakli un/vai vardarbiba pret bérnu. Tada gadijuma par
notiku$o socialajam darbiniekam ir jazino policijai un barintiesai. Socialais darbinieks nedrikst
izpaust informaciju arT paréjiem gimenes locekliem bez ta gimenes locekla atlaujas, kurs to ir
paudis, iznemot, ja informacija satur vardarbibas pret citiem vai padnavibas riskus. Socialais
darbinieks ir tiesigs parrunat gimenes situaciju ar citiem profesionaliem, institdciju
specialistiem, bet tikai ar tiem, kuri ir iesaistiti gimenes situacija, ievérojot étikas un
konfidencialitates principus.

Papildu vieno$anas ar gimeni par konfidencialitates Olr
jautajumiem.
AtbilstoSo atzimét ar /. O Nav

Pilngadigie dalibnieki ir piekritusi fizisko personas datu apstradei un
izmantosanai. Socialajam darbiniekam ka pasvaldibas dienesta darbiniekam ir jaapkopo
un jauzglaba informacija par gimeni klienta lieta, javeic ieraksti datu bazés, ka arf ir tiesibas
apldkot informaciju par gimenes locekliem, kuri ir piekritusi datu apstradei un izmantosanai.
Datu aizsardzibu regulé likums par Fizisko personu datu apstradi. Socialais darbinieks ir
informéjis klientu par Klienta lietas registréSanu, par taja ieklaujamo informaciju, par
glabaSanas un pieejamibas nosacijumiem un ilgumu, par informacijas pieeju datubazés un
informéacijas papildinaSanu datubazes.

Papildu vienos$anas ar gimeni. Olr
Atbilstoso atzimét ar .
O Nav

Socialais darbinieks gimenei ir izskaidrojis turpmako sadarbibas procesu.
Sadarbibas sakuma socialajam darbiniekam ir nepiecieSams ievakt nepiecieSamo
informaciju, izvértét gimenes situaciju un péc tam kopigi ar gimenes locekliem izveidot
sadarbibas planu, ka ar ik péc noteikta laika novértét sadarbibas rezultatus un gimenes
pozitivas izmainas. Sadarbiba ietver sociala darbinieka tikSanas gan individuali, gan ar
vairakiem gimenes locekliem kopa. Tik§anas var notikt gan dienesta telpas, gan gimenes
dzives vieta. Tik§8anas notiek, iepriekS abpuséji vienojoties par tikSanas laiku, ilgumu un vietu.
Socialais darbinieks sadarbojas ar citiem specialistiem un piesaista gimenes locekliem
nepiecieSamos pakalpojumus. Sadarbibas laika jebkur$ no gimenes locekliem var vérsties ar
jautajumiem pie sociala darbinieka. Socialais darbinieks koordiné iesaistito specialistu darbu
un pakalpojumus, ka arT var palidzet risinat neskaidribas, ja tas radusas starp klientu un
pakalpojuma sniedz€jiem, specialistiem.

Papildu vieno$anas ar gimeni par sadarbibas procesu. Olr
AtbilstoSo atzimét ar .
O Nav

Socialais darbinieks un gimene apnemas otru pusi informét par izmainam situacija
un/vai jaunu informaciju, kas skar gimenes situaciju. Vienojas, kur$ no pilngadigajiem
gimenes locekliem bis galvena kontaktpersona, ja socialajam darbiniekam ir nepiecieSams




sazvanit velak.

darbinieka ilgstoSas prombatnes laika (sociala darbinieka aizvietotajs).

nodot steidzamu informaciju. Socialais darbinieks jebkuram gimenes loceklim ir pieejams
darba dienas, ieprieks sazinoties un vienojoties par tikSanas laiku. Par tikSanas laiku ar
socialo darbinieku var vienoties klatiené vai pa talruni (zemak). Ja socialais darbinieks
neatbild uz zvanu, ir aiznemts un nevar pacelt klausuli, l[Ggums satit 1szinu vai censties

Socialais darbinieks informés par kontaktpersonu, ar kuru iesp&jams sazinaties sociala

Socialais darbinieks

Sociala darbinieka
aizvietotajs/kontaktpersona

Bez iepriekd€ja pieraksta socialais darbinieks ir pieejams:

NEDELAS DIENA, LAIKS

NEDELAS DIENA, LAIKS

Informacija par palidzibas talruniem*
Palidzibas dienests Talruna darbibas laiks
Vienotais arkartas situaciju zvans policijai, Jebkura diennakts laika

neatliekamajai mediciniskajai palidzibai,
Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienestam

Neatliekama mediciniska palidziba Jebkura diennakts laika

Valsts vai pasvaldibas policija Jebkura diennakts laika

Gimenes arstu konsultativais talrunis Darba dienas no plkst. 17.00 [1dz
8.00
Brivdienas vai svétku dienas visu
diennakti.

Vienotais bezmaksas krizu talrunis Jebkura diennakts laika

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas Jebkura diennakts laika

inspekcijas Bérnu un pusaudzu bezmaksas
uzticibas talrunis

Atbalsts noziegumos cietusajiem Jebkura diennakts laika
Atbalsts vardarbiba cietusam sievietéem Jebkura diennakts laika
Anonimo alkoholiku atbalsta grupa Jebkura diennakts laika
Anonimo narkomanu atbalsta grupa Jebkura diennakts laika
Anonimo azartspélu atbalsta grupa Jebkura diennakts laika
Lidzatkarigo atbalsta grupa Jebkura diennakts laika

Bezmaksas psihologa konsultacijas
aizbildniem, audzugimeném, adoptétajiem,
viesgimeném, bez vecaku gadibas palikusiem
bérniem, ka art gimeném ar bérniem krizes
situacija

Barintiesas specialists

Cits

Talruna
numurs
112

113
110
66016001

116123
116111

116006

67378539
27333523
28291992
24667656
25854230
29235118

Sobrid? Ka tos varetu mazinat?

Kadas ir gimenes loceklu bazas vai sadarbibas griitibas, riski, par kuriem ir zinams jau

4 SDGB var papildinat ar aktualo informaciju un atbilsto$i pilsétas un novada aktualai informacijai.
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Ja nepiecieSami, tad kadi ir sociala darbinieka papildus nosacijumi sadarbibai ar
gimeni kopuma vai atseviskiem gimenes locekliem?

Gimenes kontaktpersonas, atbalsta personas, citi resursi, ar kuriem nepiecieSamibas
gadijuma gimene lauj sazinaties (kaimini, radinieki, draugi)

Vards Uzvards Adrese, talrunis Atbalsta personas, resursa
apraksts

,VienoSanas par sadarbibu® tiek slégta uz nenoteiktu laiku, bet vélams ne vélak ka péc gada
parrunat, vai sadarbibu nepiecieSams turpinat. Sadarbibas ilgumu ar gimeni galvenokart
ietekmeé turpmakas vienodanas ar socialo darbinieku, ka arT ,Sadarbibas plana“ noteiktie laika
posmi. Situacija, ja eso$as ,VienoSanads par sadarbibu® laikd gimenei mainas socialais
darbinieks, tad jaunais socialais darbinieks kopigi ar gimeni parskata eso$o vieno$anos un
var veidot jaunu.

Gimene var atteikties parakstit ,VienoSanos par sadarbibu® ar socialo darbinieku. Situacijas,
ja socialajam darbiniekam ir informacija par vardarbibu pret bérnu vai citiem gimenes
locekliem, apdraudéjumu un/vai augstiem apdraudé&juma riskiem, socialajam darbiniekam ir
jainforme policija un/vai barintiesa. Gimenes sadarbiba ar socialo darbinieku Sajas situacijas
ir loti vélama un atbalstama. Socialais darbinieks var prasit gimenei rakstisku paskaidrojumu
par atteikumu sadarboties, |Gdzot minét atteikuma iemeslus.

Socialais darbinieks visa sadarbibas laika gimenei var sniegt nozimigu atbalstu, piesaistot
nepiecieSamos specialistus un pakalpojumus, ka arT sniedzot konsultacijas katram gimenes
loceklim vai tiekoties visiem kopigi. Veiksmigas sadarbibas priekSnosacijumi ir savstarpéja
ciena, uzticéSanas un godigums, ka art gimenes loceklu laba griba uzlabot savu situaciju un
vélme maintties.

Vai gimenei, nemot véra pirmreizéjo informaciju, Sobrid ir jaslédz papildu Olr
vieno$anas par apdraudéjuma, augsta lmena apdraudéjuma risku pret

bérnu vai krizes situacijas mazinasanu vai novérSanu? O Nav
AtbilstoSo atzimét ar .

Gimenes loceklu, kuri slédz Vienoanos par sadarbibu, paraksts®:

Vecaka (-u), aprupétaja (-u) vards, uzvards Paraksts

5 Bérni no 15 gadu vecuma ari ir tiesigi parakstit “Vienoanos par sadarbibu” kopa ar pilngadigajiem gimenes
locekliem.



Socialais darbinieks, paraksts:

Datums:
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