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Merkis un uzdevumi

- Tiesa merkgrupa — bérni ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas risku un vinu likumiskie parstaviji.

« Merkis — atbalsta sistéemas un pakalpojumu pieejamibas un sabiedriskds domas izpéte, izvértéSana un
priekSlikumu izstrade atbalsta sistémas un pakalpojumu attistibai bérniem ar uzvedibas vai atkaribu problémam
vai to attistibas risku un vinu gimeném Latvija.

« Uzdevumi:
* Atbalsta sistémas un pakalpojumu izpéte tieSajai mérkgrupai, tai skaita:
 Latvija un arvalstis (Irija, Norvégija, Lielbritanija, Kanada, Niderland€) pieejamo agrinu risku novértéSanas sistému, t.sk. riku, izpéte;
« Latvija un arvalstis (Irija, Kanada, Anglija) pieejama atbalsta un pakalpojumu izpéte;
« Sabiedriskas domas izpéte, tai skaita:

« par tieSas mérka grupas viedokli par vinu vajadzibam, esoSajiem un nepiecieSamajiem pakalpojumiem un atbalstu uzvedibas vai
atkartbu problému risinasana;

* par esoSo un nepiecieSamo atbalstu un pakalpojumiem bérnu uzvedibas un atkaribas problému risinaSana pakalpojuma sniedzéju
skatijuma;

 par bérnu ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas risku un vinu gimenu vajadzibam un atbalstu uzvedibas vai atkaribu
problému risindSana sabiedribas skatijuma;

* parizglitibas iestazu un darba devéju iesp&jam un velmi iesaistities atbalsta pasakumu sniegSana bérniem ar uzvedibas vai atkaribu
problémam;

* Atbalsta sistémas un pakalpojumu tieSajai mérkgrupai izvértésana un priekslikumu sniegsana.



Metodologija — objektivas informacijas apkopojums

TieSsaisté un literatira pieejamie datu avoti:

Latvijas tiesiskais reguléjums, kas nosaka socialo pakalpojumu sanemsSanu un agrinu risku novértéSanas sistému
darbibu un riku izmantoSanu;

Arvalstu tiesiskais regul&jums, kas nosaka agrinu risku novérté$anas sistému darbibu un riku izmanto3anu;
Agrinu risku novéertésanas sistému metodiskie materiali un rokasgramatas;

Zinatniskie un politikas dokumenti, kas apliko agrinu risku novértéSanas sistému efektivitati dazados kontekstos;
TieSsaisté pieejama informacija un dokumenti.

Konsultacijas un intervijas ar agrinu risku novértésanas ekspertiem (riku izstradatajiem un izmantotajiem):

Fonda “PLECS” specialistiem;

Valsts probacijas dienesta Resocializacijas departamenta ekspertu un Uzraudzibas, piespiedu un sabiedriska darba
nodalas ekspertu;

Biedribas “Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija’ programmas “Bérnam droS$s un draudzigs bérnudarzs” specialistiem;
Rigas Bérnu, jaunieSu un gimenu sociala atbalsta centra specialistiem;
Rigas valstspilsétas Labklajibas departamenta specialistiem.

Pasvaldibu parstavju, ka ari pakalpojumu organizatoru un sniedzéju tieSsaistes anketésana;

Informacijas precizésana ar pakalpojumu pasutitajiem, organizatoriem un sniedzéejiem telefoniski un
sarakstes veida.



Metodologija — subjektivas informacijas apkopojums

- Padzilinatas daleji strukturetas intervijas ar:

30 bérnu ar atkaribu vai uzvedibas problémam un 1 pieaugusSo par vina bérnibas periodu;
30 bérnu likumiskajiem parstavjiem (parsvara biologiskajiem vecakiem);

8 specialistiem (pakalpojumu sniedz€&jiem un organizatoriem);

8 izglitibas iestazu parstavjiem;

3 darba devéju parstavjiem;

2 jaunatnes lietu specialistiem pasvaldibas.

« Aptaujas ar:

1014 Latvijas iedzivotajiem vecuma no 18 lidz 74 gadiem (klatienes aptauja dzivesvietas);

601 izglitibas iestdzu parstavi no 350 iestadém (galvenokart telefonintervijas, ka arT atseviSkas pasaizpildes aptaujas
tieSsaiste), tai skaita, 301 iestades vaditaju un 300 citiem darbiniekiem;

303 pakalpojumu sniedzé&jiem (galvenokart telefonintervijas, ka arT atseviSkas paSaizpildes aptaujas tieSsaisté);

333 darba devejiem (tieSsaistes pasSaizpildes aptaujas), tai skaita, 217 tadiem, kas noradija, ka iepriekS nodarbinajusi
bérnus, un 15 tadiem, kas noradija, ka ieprieks nodarbinajusi bérnus ar uzvedibas vai atkaribu problémam.



Sabiedribas skatijums uz problemu

Atskirigi sabiedribas grupu skatijumi uz
problémas céloniem:

e Slimiba, kas netiek arstéta

Problemu galvenie céloni ir slikti géni, nepareiza
audzinasana, ka arT sabiedribas institiciju nespéja
atrisinat problemu Tiem, kas Sadi uzskata, raksturigi
domat, ka probléma sabiedribas méeroga nav nozimiga
un vini uz to raugas drizak ka uz socialu fenomenu, ne
individualu paradibu (valsts un pasvaldibu |nst|tucuam
ar problému jatiek gala; bérnu individualajas
problémas vini neiedzilinas).

» Nespégja atrast dzivé celu

Uzvedibas un atkaribu problémas ir relativi nozimigas
problémas sabiedribas méroga, bet problému céloni
galvenokart mekléjami individuala [Tment — bérni
neredz mérkus, viniem pietrikst pasdisciplinas, ir
daudz briva'laika un vinus spécigi ietekmé mediji,
filmas un socialie tikli.

 Uzmanibas trukums

Vecaki nevelta saviem bérniem pietiekamu laiku un
neiedzilinas vinu problémas, ka ari sabiedriba atstumj
gimenes, kas atskiras no vairuma, bet instjtlcijas
pietiekami nepalidz problému risindsana. Sis uzskatu
kopums raksturigs tiem, kas pazist kadu no tiesas
meérkgrupas un Kuri ir informeti par pétamajam
problémam.

m Pilntba piekritu = Drizak piekritu

Ja vecaki saviem bérniem veltitu vairak laika, iedzilinatos vinu
problémas, uzvedibas un atkaribu problému bdtu daudz mazak

Muasdienu mediji, filmas un socialie tikli veicina bérnu un
pusaudzZu uzvedibas vai atkaribu problémas

Viens no bitiskakajiem bérnu un pusaudzu uzvedibas un
atkaribu problému céloniem ir tas, ka vini dzivé nesaredz
mérkus

Ja sabiedriba neatstumtu gimenes, kas atSkiras no vairuma,
tajas bérniem un pusaudziem batu mazak uzvedibas un atkaribu
problému

Bérniem uzvedibas un atkaribu problémas nereti rodas no t3, ka
viniem ir parak daudz briva laika

Ja skolas vairak iesaistitos bérnu uzvedibas vai atkaribu
problému risinasana, problému izplatiba batu mazaka

Galvenais uzvedibas vai atkaribu problému attistibas célonis ir
bérnu pasdisciplinas un gribas trikums

Ja socialie dienesti un barintiesas labak uzraudzitu
problematiskas gimenes, bérnu un pusaudzu ar uzvedibas un
atkaribu problémam batu mazak

Ja policija labak pilditu savus pienakumus, bérnu un pusaudzu
ar uzvedibas un atkaribu problémam batu mazak

Ja vecaki pareizi audzina savus bérnus, tad bérniem nevar bat
uzvedibas vai atkaribu problémas

Viens no bitiskakajiem bérnu un pusaudzu uzvedibas un
atkaribu problému céloniem ir iedzimtiba, slikti géni

Baze — 1014 Latvijas iedzivotaji.

m Drizak nepiekritu

0%

Apgalvojumi par iesp&jamajiem céloniem bérnu un
pusaudzu uzvedibas vai atkaribu problémam

® Nemaz nepiekritu Nezinu\ nevélos atbildét
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Sabiedribas, darba deveju un izglitibas iestazu iesaiste

Aptuveni 5% iedzivotaju jau ir sniegusi palidzibu tieSas mérkgrupas bérniem un gimeném. Vél ap
20% teoreétiski pielauj Sadu iespéju. Visbiezak ta ir ikdienas palidziba radinieku, draugu, kaiminu
bérniem vai gimeném.
No darba devéjiem, kas noradijusi, ka jebkad uznémuma nodarbinajusi bérnus, 7% saka, ka vinu
vidU bijusSi tieSas mérkgrupas bérni (parasti savi vai radinieku bérni). Tikai puse no Siem darba
devéjiem norada, ka bltu gatavi tieSas mérkgrupas bérnus nodarbinat art turpmak.
Bérnu iesaistei darba tirgt svarigi ir interesanti uzdevumi, konkurétspéjigs atalgojums un
atbalstosa darba vide. Darba devéju motivaciju pienemt tieSas mérkgrupas bérnus varétu veicinat:
o ja aktivajos nodarbinatibas pasakumos ST mérkgrupa tiktu izvirzita ka prioritara;
o ja Sis mérkgrupas nodarbinasana tiktu papildus atbalstita gan finansiali, gan piedavajot
specialistus, kas ar So mérkgrupu prot stradat.

|zglitibas iestdzu darbinieki vairuma gadijumu uzskata, ka optimaladka macibu forma mérkgrupas
bérniem butu klatiene. Tomér tiek uzsvérts, ka katrs bérns ir individuals.

Pétijuma konstatétas gan situacijas, kad izglitibas iestades merkgrupas problémas risina, gan
tadas, kad tas rada papildus problémas.

|zglitibas iestazu plasaka iesaiste ir atkariga no atbalsta personala pieejamibas. Tomér ar1 pozitivs
mikroklimats, kur gan pedagogi, gan bérni jlGtas novértéti, uzlabo vinu motivaciju.



Bernu vajadzibas

Pozitiva, saprotosa, pienemosa vide:
o Normala gimene un droSas majas
o Draugu kompanija (ka alternativa);

Piemérs, kam lidzinaties, ko atdarinat;

Jégpilna briva laika nodarbosanas;

|zglitiba un darbs;

Kustibas un telpa;

Veseliba.

Neapmierinatas bérnu vajadzibas var
veicinat dazadu uzvedibas un atkaribu
problému veidoSanos

Médz uzskatit, ka uzvedibas un atkaribu problémas rodas tad, ja nav apmierinatas
kadas bdtiskas vajadzibas. Kadas bérnu un pusaudzu vajadzibas, Jasuprat,
nepiecieSams apmierinat vispirmam kartam, lai neveidotos uzvedibas un atkaribu
problémas?

Dro$a un stabila gimene 53%

Emocionalais atbalsts un sapratne 34%

lespéja lietderigi pavadit brivo laiku 25%

Pozitivi paraugi 24%

Atbalsts stresa situacijas un grutibas 20%

AtbalstoSa un ieklaujosa vide skola 18%

Kvalitativa un pieejama izglitiba 16%

Materiala labklajiba 13%

Cits | o

Nezinu / nevélos atbildét 26%

0% 20% 40% 60%

Baze — 1014 Latvijas iedzivotaji. Ne vairak ka tris atbildes vienam
respondentam.



Bernu probléemas

Uzvedibas problemas: Atkaribas problemas:
 Gratibas kontrolét emocijas; « Smékeésana,;
 Vardarbiba;  Alkohols;

« Paskaitéjums; * Narkotiskas vielas;
* Neiziesana no istabas un sociala * Procesu atkaribas.
Izolacija;
* Nevéelésanas macities un macibu
grutibas;

* |zglitibas iestades neapmeklésana;
* Klainosana;
 Likumparkapumi.



Petijuma analizetie Latvijas ARN riki

. Bérna novérojuma un riska izvértéjuma metodika e-vidé “Bérna labsajltas mérijums’;
. Bérnu agrinas attistibas skrininga instrumentu komplekts BAASIK;

. Skolénu emocionalo un uzvedibas gratibu monitoringa un atbalsta riks EMU: Skola;
. ARN riks “Bérnu un pusaudzu vajadzibas un resursi’;

. NEET jauniesa profilesanas sakotnéjas un padzilinatas izvértésanas riks.



Latvijas ARN riki - atzinas

Galvenie ieguvumi Esosie ierobezojumi

- lespéja veikt atkartotus novértgjumus un * ARN apakssistémas nav pietiekami
sekot bérna situacijas dinamikai: savstarpéji integretas;

- lespéja vertét ne tikai riskus, bet arT » Trikst vienotu datu apmainas un
sniegta atbalsta efektivitati; informacijas aprites principu;

- Dazadu informacijas avotu integrésana, . Sadarpra starp institlGcijam ne vienmeér ir
iesaistot bérnu, vecakus un specialistus; struktureta;

« Riku pielago$ana konkrétam mérka « Uzkrato datu analizes iespé&jas netiek
grupam, valodam un situacijam; pilnvértigi izmantotas;

Bérna resursu un stipro pusu apzinasana,
ne tikai problému identificéSana.

Nepieciesama sistematiska datu uzkrasana, ARN riku papildinaSana ar intervences un
rezultatu izsekosanas iespéjam, piekluve strukturétiem un anonimizétiem datiem, k&
ari skaidras vadlinijas rezultatu interpretacijai un turpmakai ricibali.

noveértésanas process var but laikietilpigs.
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Petijuma analizetie arvalstu ARN riki

Meitheal agrinas intervences modelis Irija (Meitheal).
Labaka starpdisciplinara pieeja Norvégija (Bedre Tverrfaglig Innsats, BTI).

Kopé€ja bérnu un jaunieSu novértéSanas sistéma Lielbritanija (Common Assessment
Framework for children and young people, CAF).

Labklajibas un Resiliences ietvars Kanada (The Well-Being and Resiliency Framework, LII).

Kopiga bérnu un gimenu vajadzibu novértéjuma metodika Niderlandé (Gezamenlijk
Inschatten van Zorgbehoeften, G1Z).
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Arvalstu ARN riki - atzinas

« Arvalstu ARN sistémas un riki izcelas ar strukturétu un sistematisku pieeju risku
identificéSanai un parvaldibai.

« Starptautiskaja praksé plasi tiek izmantoti standartizéti novértéSanas riki, kas ir
aprobéti dazadas valstis un kultdru kontekstos. So riku galvena pneksroc:lba Ir to
pieradita validitate un uzticamiba, ka ari iespé€ja salidzinat rezultatus starp dazadam
populacijam un laika periodiem.

« Arvalstu praksé Tpasi izcelas integrétas pieejas, kas apvieno vairakus novértésanas
rikus, lai iegdtu visaptvero$u priek$statu par bérnu vai jauniesu situaciju.

» Arvalstu ARN sistémas starpiestaZzu sadarbiba ir strukturéta un mérktieciga.

- Arvalstu ARN sistémas vecaki un gimene tiek uzskatita ne tikai par informacijas
avotu, bet par bitisku partneri problému risinasana.

» Arvalstu ARN sistémas un rikos liela uzmaniba tiek pievérsta monitoringam un
rezultatu izvertésanai.



ARN riki - rekomendacijas

4 1. Vienota parvaldiba
lzveidot kopigu ARN sistemas
parvaldibu, normativo ietvaru
un vienotu pieeju visa valst.

2. Sadarbiba un dati
Definét iesaistito pusu lomas un
nodrosinat drosu, vienotu datu

apmainu starp institucijam.

~

N

4. Metodiskais atbalsts
|zstradat vienotas vadlnijas,
nodrosSinat regularas macibas un
stiprinat specialistu kapacitati.

5. Pieejamiba
Pielagot ARN rikus dazadam
merka grupam, vecumposmiem,
valodam un pasvaldibu iespéjam.

4 _ )
3. Digitalizacija
Samazinat administrativo slogu,
automatizet datu apstradi un
nodroSinat monitoringu reallaika.

\
6. Bérncentréta izvértésana
Vertét berna situaciju holistiski:
riskus, vajadzibas, gimenes vidi un

N\

stipras puses.
/
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Pakalpojumu piedavajums tiesajai merkgrupai

 Latvija ir pieejami dazadi socialie, izglitibas, veselibas un nodarbinatibas
pakalpojumi.

« Tomer biezi trikst kompleksa un savstarpéji saskanota atbalsta, kas bltu pielagots
konkréta bérna vajadzibam.

 Dala pakalpojumu ir vérsta uz agrinu prevenci.

* Ir izveidoti ari specializéti pakalpojumi bérniem ar uzvedibas, atkaribu, mentalas
veselibas vai likumparkapumu riskiem, tostarp probacijas programmas un socialas
rehabilitacijas pakalpojumi.

» Pakalpojumi bérniem ar uzvedibas vai atkaribu problémam biezak ir koncentréti
atseviskas pasvaldibas. Tas rada atskirigas iespéjas sanemt atbalstu atkariba no
pasvaldibas resursiem, kapacitates un prioritatem.
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Pakalpojumu atbilstibas novertejums tiesas merkgrupas

Vaj adZ| ba m Ka Jas novértétu, vai pakalpojumu piedavajums Latvija atbilst mérkgrupas vajadzibam?
® Piedavajums atbilst vajadzibam = Piedavajums vairuma gadijumu atbilst vajadzibam
® Piedavajums vairuma gadijumu neatbilst vajadzibam m Piedavajums neatbilst vajadzibam

Grati pateikt

KOPA (n=303) 12% 22% 2%

Rigas valstspilséta (n=77)

Rigas statistiskais regions (bez Rigas) (n=59)

Latgales statistiskais regions (n=74)
Vidzemes statistiskais regions (n=92)

Kurzemes statistiskais regions (n=76)

Kuros novados pakalpojumi ir pieejami VISI

Zemgales statistiskais regions (n=57) Bel/ 25% %

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Baze: atbalsta sniedzéji
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Pakalpojumu atbilstiba tiesas merkgrupas vajadzibam

Nepietiek specialistu un finanséjuma, tapéc veidojas rindas pie bérnu psihiatriem un uz rehabilitacijas
pakalpojumiem. Atbalsts biezi klust epizodisks, nevis pietiekami intensivs un nepartraukts.

Arvalstu praksé bérnam vienlaikus pieejams komandas darbs, cie$a saikne ar specialistu un intensivs atbalsts.
Latvija Sada pieeja nav pietiekami nodroSinata.

Latvija dominé individuali pakalpojumi (pieméram, dazadu specialistu, tai skaita psihologa konsultacijas), kas
gan ir nozimigi, tacu nekompensé strukturétas ikdienas un pozitivas socialas pieredzes trikumu

Arvalstu pieméros jaunieSu centri, sports, radosi projekti un droSas neformalas aktivitates ir batisks prevences
un motivacijas mehanisms. Latvija So iespé&ju kvalitate un pieejamiba ir ierobezota.

Palidziba var partrikt parejas starp izglitibas posmiem, NEET riska situacijas, dzivesvietas vai statusa mainas
gadijumos.
Nepietiek tadu batisku pakalpojumu elementu ka:

o primara un terciara limena prevences pasakumi;

o vecaku izglitoSanas un gimenes prasmju stiprindSanas pakalpojumi;

o elastigi alternativas izglitibas risingjumi bérniem, kuri neieklaujas visparéja skola.

Ir labas iniciativas, bet tas neveido pilnigu un vienmeérigi pieejamu atbalsta sistému. Kopuma pakalpojumu
piedavajums vairak lidzinas “puzlei” ar batiskiem iztrikstoSiem posmiem.
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Pakalpojumu efektivitati mazinosie faktori

Kapéc, Jusuprat, pakalpojumi mérkgrupai kopuma nav pilniba efektivi?

Vide, kura bérni atrodas paréeja laika, kaveé pakalpojumu rezultata sasniegSanu
Kopéjais pakalpojumu apjoms nav pietiekams

Pakalp.sanemsanas nosacijumi nav pietiekami elastigi, lai piemérotos katrai situacijai
lesaist.specialisti ir parak aiznemti (cita darba, ar citiem klientiem, dokumentiem u.tml.)
Nepietiekamas vecaku zinasanas, ka atbalstit bérnu pakalpojumu sanemsanas laika
NeatbalstoSa vecaku (aizbildnu u.tml.) attieksme

Sniegtie pakalpojumi nespé&j apmierinat visas bérna vajadzibas

lesaistitie specialisti nav pietiekami kvalificéti

Vecaki nav motivéti iesaistities pakalp.rezultata sasnieg$ana (vai sagaida citu rezultatu)
Ir nepietiekams mérkgrupas vajadzibu novértéjums, pakalpojumus uzsakot

Bérni nav motivéti iesaistities pozitiva rezultata sasniegSanai

Pakalpojumus vienlaikus sanem bérni, kuri negativi ietekmé paréjos bérnus

Ir nepietiekams novértéjums starpposmos pakalpojumu sniegSanas gaita

* Specialisti, pakalpojumi konkrétaja vieta nav pieejami vai ir grati sasniedzami

* NepiecieSami kompleksi, secigi pasakumi (tai skaita péc 18.g.v.)

* Nepietiekamas finanses
* Demotivé garas rindas [l 1%
Grati pateikt, nav atbildes 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Baze: atbalsta sniedzéji, kas atbildéjusi, ka pakalpojumi nav efektivi, vairuma gadijumu nav efektivi vai vairuma gadijumu ir efektivi
(n=255). Viens respondents varé€ja izvéleties [1dz 5 atbildém.
* - no respondentu piedavatajam “citam” atbildem apkopotas atbildes, kuru anketa nebija. 17



Pakalpojumu efektivitate
Pakalpojumi reti nodrosina atru un pilnigu problému atrisindjumu. Biezak progress ir daléjs un atkarigs
no bérna, gimenes, vides un pakalpojumu sistémas kopéjas darbibas.

Labakus rezultatus veicina cienpilnas attiecibas ar bérnu, uzticeSanas veidoSana un gimenes iesaiste
ka partnerim, nevis tikai novérotajam.

Konkretu pakalpojumu efektivitati mazina: ligtermina efektivitati mazina:
« vecaku gaidas uz atru rezultatu;  pakalpojumu fragmentétiba;
* nepieméroti pakalpojumi; « starpinstitliciju sadarbibas un pakalpojumu
* neatbilstoss pakalpojumu apjoms un nepartrauktibas trakumu;
intensitate;  finanséjuma un specialistu trikums;
» vecaku nepietiekama sadarbiba ar * projektu pieeja;

specialistiem; « bérna atgrie$anas problematiska gimenes vai

* bérna zema motivacija; vienaudzu vidé;
* neuzticéSanas specialistiem;  palidzibas partraukSana gadijumos, kad bérns
* noveélota problému atklasana; sasniedz 18 gadu vecumu.

« pakalpojumu partrauksana.



Motivaciju kavejosie faktori
Kapéc, Jusuprat, mérkgrupa nav motivéta sanemt palidzibu?

Gimenes baidas no iespéj.konsekvencém (nonaksana barintiesas redzesloka, diagnozes u.tml.) _ 59%

Vecaki nav gatavi parkartot savu dzivi, lai veltitu laiku pakalpojuma sanemsanai

Bérni nav gatavi parkartot savu dzivi, lai veltitu laiku pakalpojuma sanemsanai

Vecaki (aizbildni u.tml.) biezi uzskata, ka vinu situacija nav "tik slikta" vai vispar nav "slikta"
Bailes no izieSanas arpus ierastas (t.sk.virtualas) vides, kontaktiem ar citiem cilvékiem

Negativa iepriek$€ja pieredze kopuma saskarsmeé ar valsti, pasvaldibu, dazadam organizacijam
NevéléSanas sevi asociét ar sabiedribas dalu, kas sanem palidzibu (no sociala dienesta u.tml.)
Mérkgrupas redzéjums par to, kada palidz.batu nepiecieSama, atSkiras no faktiska piedavajuma
Parlieciba, ka pasiem jatiek gala ar savam problémam

Pieredze no jau sanemtajiem pakalpojumiem (nav uzlabojumu vai negativa pieredze)

Gimenes saskata parak daudz birokratisko Skérs|u, lai sanemtu pakalpojumus

Pamatotas vai nepamatotas bailes no iesp&jamajam pakalpojumu izmaksam

* Bérni neapzinas palidzibas nepiecieSamibu

* Palidziba nav pieejama (tuvuma)

* Nav pieejama informacija par pakalpojumiem

* Vecaku negativa attieksme

Griti pateikt, nav atbildes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Baze: atbalsta sniedzéji, kas atbildéjusi, ka mérkgrupa nav motivéta sanemt palidzibu, vairuma gadijumu nav motivéta vai vairuma gadijumu ir
motivéta sanemt palidzibu (n=273). Viens respondents varé&ja izvéléties I1dz 5 atbildem. 19
* - no respondentu piedavatajam “citam” atbildem apkopotas atbildes, kuru anketa nebija.



Motivacija sanemt palidzibu

Bérni un vecaki ne vienmér savlaicigi meklé palidzibu. Ja problematiska uzvediba gimené vai socialaja
vide tiek uztverta ka norma, bérns un vecaki var neredzét vajadzibu péc parmainam.
Palidzibas meklésanu kave:

o bailes no nosodijuma;

o bailes nonakt sociala dienesta vai barintiesas redzesloka;

o bazas par diagnozi vai citam sekam;

o problémas nopietnibas noliegSana;

o nevéléSanas mainit gimenes ikdienu.
Vecaki var partraukt bérna dalibu pakalpojuma, ja neredz atru rezultatu vai jatas aizvainoti par noradém
uz audzinasanas kladam. Sada pieredze var mazinat gatavibu pienemt arf citus pakalpojumus.

Ja bérns atbalstu uztver ka kontroli vai sankciju, vins var pretoties un nepiedalities jégpilni. Tas batiski
samazina pakalpojuma efektivitati.

Bérni biezak atsakas no pakalpojumiem, kuros jltas stigmatizéti, kontroléti vai kuros neredz saistibu ar
savam interesém un vajadzibam.

Efektivakai iesaistei bérni un gimenes jauztver ka partneri, nevis tikai ka pakalpojuma sanéméji. Latvija
koprades un gimenes partneribas pieeja vél nav pietiekami nostiprinata.



Arvalstu laba prakse Latvijas atbalsta sistémas
pilnveidel — primaras prevences limenis

Gimenu atbalsta centru tikla izveide
|zveidot valsts ITmena gimenu atbalsta centru tiklu, kas nodrosina palidzibu vienuviet un ir pieejams visam gimeném.

Sistematiska sociali emocionalas izglitibas un veseliga dzivesveida maciSana izglitibas iestadés
leviest vienotu, obligatu sociali emocionalas izglitibas programmu visas izglitibas iestadés, sakot no pirmsskolas lidz vidusskolai

Jauniesu briva laika pavadisanas un lidzdalibas iespéju paplasinasana

Paplasinat jaunieSu centru darbibu, nodrosinot ilgaku darba laiku (1pasSi vakaros), plasaku aktivitasu klastu un mérktiecigu darbu
ar jaunieSiem no sociali mazaizsargatam vidém.

Attalinato atbalsta resursu attistiSana

Latvija nepiecieSama vienota jaunieSiem saprotama digitala platforma, kur vienuviet pieejama uzticama informacija par mentalo
veselibu, attiecibam, atkaribam un palidzibas iespéjam, tostarp psihologiem, krizes centriem un citiem atbalsta pakalpojumiem.

|
!
|
|




Arvalstu laba prakse Latvijas atbalsta sistémas
pilnveidel — sekundaras prevences limenis

\_

Vecaku prasmju stiprinasana un gimenes funkcionésanas uzlabosana i
NepiecieSams ieviest pieradijumos balstitas vecaku atbalsta programmas (pieméram, SFP Irija vai Triple P Anglija) valsts un pasvaldibu
lTment ka regularu pakalpojumu, nevis atseviskus projektus.

\_

Tiesa darba ar bérniem attistiSana
Attistit pastavigas atbalsta klases izglitibas iestadés bérniem ar uzvedibas un emocionalam grutibam, lidzigi ka Nurture Groups Anglija.

AN

\_

Jauniesu uzrunasana vinu ierastajas riska vidés
NepiecieSams paplasinat esoSos pakalpojumus, Tpasi ielu jaunatnes darbu, nodrosinot to visa valsti, ne tikai Riga, ka art regularu
specialistu klatbutni jaunieSu pulcéSanas vietas.

AN

\_

Atbalsta koordinacijas un starpinstitucionalas sadarbibas pilnveidosana
leteicams ieviest vienota gadijuma vaditaja principu, nosakot katrai gimenei ar kompleksam problémam vienu atbildigo specialistu, kas
koordiné visu nepiecieSamo atbalstu.

AN

-

Novirzisanas pieeju attistiSana jauniesu likumparkapumu gadijumos
NepiecieSams plasak izmantot alternativas sodiSanai, pieméram, socialo prasmju attistiSanas programmas, konsultacijas un sabiedriskos
darbus, mazinot formalu procediru dominanci un veicinot jaunieSu reintegraciju sabiedriba.

U\




Arvalstu laba prakse Latvijas atbalsta sistémas
pilnveidel — tercialais prevences limenis

Specializétu atbalsta komandu, kas strada ar augsta riska bérniem, izveide

|zveidot mobilas starpdisciplinaras komandas (péc Irijas CCA parauga), kas krizes situacijas strada ar gimeni uz vietas un nodrosina
intensivu, Tstermina atbalstu.

Specializétas arstésanas un rehabilitacijas attistisana jaunieSiem
Attistit specializétus atkaribu arstéSanas pakalpojumus jaunieSiem, kas batu pielagoti vinu vecumam un vajadzibam, nevis integréti
pieauguso atbalsta sistéma.

Jaunatnes tieslietu sistémas, kas vérsta uz reintegraciju, attistiSana

Pilnveidot esoSo atbalsta sistému, attistot pasSvaldibu sadarbibas grupas par strukturétam starpdisciplinaram komandam, kas
nodroSina nepartrauktu darbu ar jaunieti visos posmos — no riska izvertéjuma lidz uzraudzibai sabiedriba, lidzigi ka tas tiek Tstenots
Anglijas YOT pakalpojuma.

Alternativu izglitibas veidu attistiSana
Attistit alternativas izglitibas programmas jaunieSiem, kuri neieklaujas visparéja izglitibas sistéma, nodrosinot iespéju turpinat
macibas pielagota vide.
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Latvija pieejamas atbalsta sistemas pilnveidosana:
Ricibas virzieni

Pakalpojumu koordinétiba
Pariet uz bérncentrétu, starpinstitucionali koordinétu atbalsta modeli ar skaidram lomam, kopigu gadijumu vadibu un vienu
kontaktpunktu.

Pieejamiba pasvaldibas
NodroSinat vienlidzigu specializéto pakalpojumu pieejamibu visas pasvaldibas, stiprinot resursus, finanséjumu un specialistu
kapacitati.

Prevencija un agrina intervence
Attistit agrinas prevences pakalpojumus, Tpasu uzmanibu pievérsot atkaribu profilaksei, sociali emocionalo prasmju attistiSanai
un gimenes atbalstam.

Gimenes iesaiste
Stiprinat vecaku zinaSanas, prasmes un lidzdalibu, veidojot bérnam un gimenei saprotamu, uzticéSanas attiecibas balstitu
atbalstu.

Izvertesana un dati
leviest vienotu bérna un gimenes situacijas novértéjuma protokolu, kopigus datu vakS§anas un interpretacijas principus.

JauniesSu ieklausana un nodarbinatiba
Veicinat jauniesu iesaisti nodarbinatibas pasakumos, stiprinot sadarbibu ar pasvaldibam un darba devéjiem.

No sadrumstalotas un projektos balstitas pieejas uz koordinétu, ilgtermina finansétu un bérna
vajadzibas balstitu atbalsta sistému.
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Lidzfinansé
Eiropas Savieniba attistibas plans

Nacionalais

Paldies par uzmanibu!



