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Memorands

Latvijas Darba devéju konfederacija (turpmak — LDDK), kas sniedz atbalstu
uznémeéjiem, k& ANO Globala liguma kustibas kontaktpunkts Latvija ierosinajusi
izveidot Korporativas socialas atbildibas platformu (turpmak — KSA platforma), lai
kopigi ar publiskad un privata sektora parstavjiem vienotos par korporativas socialas
atbildibas (turpmak — KSA) principiem un atbalstitu to ievieganu praksé (skafttt 1.
pielikumuy).

Memorands par KSA principiem formulé izpratni par KSA un tas ievieanas
priekSnosacijumiem, ka arT ietver atsauces uz starptautiskiem un vietgjiem KSA
vértésanas instrumentiem, kas uzskaititi 2. pielikuma.

Memoranda uzdevums ir informat par ieintereséto pusu — socialo partneru, privata,
publiska un nevalstiska sektora — viedokli un ricibu attieciba uz aktuilo KSA situaciju
un bltiskakajiem KSA jautajumiem. Parakstot $o memorandu, iesaistltas puses pauz
atbalstu KSA principiem un to ievie$anai praksé.

Sis dokuments KSA platformas ietvaros ir izstradats, konsult€joties ar nozaru
ekspertiem no publiska, privata un nevalstiskd sektora 2009 un 2010. gada.
Memoranda aprakstita pieeja ir dinamiska un atvérta parmainam, reaggjot uz
iek$€jiem un aré&jiem apstakjiem. :

Memoranda izstradé piedalljas $adas organizacijas: Latvijas Darba devéju
konfeder&cija, kas parstav Latvijas darba devéjus, Latvijas Brivo arodbiedribu
savientba (LBAS), kas parstav darba néméjus, Labklajibas ministrija, Vides ministrija,
Saeima, Valsts darba inspekcija un Korupcijas novérsanas un apkaroganas birojs,
kas kopa parstav Latvijas valsti un valsts parvaldes institOcijas, un Pasaules Dabas
fonds, Sabiedriba par atkiatibu .Delna”, Latvijas Kvalitates asociacija, Latvijas
Persondla vadibas asociacija, Latvijas Sabiedrisko attiecibu kompaniju asociacija,
Latvijas Reklamas asociacija, Latvijas Preses izdevéju asociacija, kas kopa parstav
nevalstiskas organizacijas (NVO). ' ‘

LDDK' un organizacijas, kas paraksta $0 memorandu (turpmak — memoranda
dartneri), uzskata, ka Sis dokuments jaizmanto ka vadiinijas publiskaja sektors,
atpazistot un atbalstot darba devéjus, kas ievies KSA labo praksi sava darbiba, ka
arT veidojot partneribu ar publisko sekioru. Més ticam, ka $is memorands palidzés
VO veicinat sabiedrisko interesi par darba devéju atbildibu, ka arT dos iespé&ju izcelt
in uzslavét labako praksi Latvijas uznémeéjdarbiba. ’

(SA principi Latvija

{SA ir brivpratiga ricibas filozofija un uznéméjdarbibas vértibu apliecingjums
iabiedribai, veidojot attiecibas starp uznéméjiem, uznédmumiem  un ietekmes
wditorijam, kas ietver ilgtsp&jigu attistiou un resursy saglabasanu nakamajam
'‘aaudzém, balstoties uz $adiem principiem:

* Tiesibu aktu ievéro$ana, uznéméjdarbibu reguléjosas tiesiskas vides

prastbu—pildiSana — Tiodok[u, darba aitiecibu, vides aizsardzibas,

cilvektiestbu un citu jomu tiestbas. _

* AtbilstoSu darba vietu radisana, investéjot razo$anas, pakalpojuma
sniegSanas un cilvéku resursu attistiba.

» Labas kvalitates produktu un pakalpojumu piedavasana klientiem




Sabiedribas prasibu un visparpienemtas biznesa un individa é&tikas
iestrade uznémeéjdarbibas praksé.

lesaistiSands nozares, regionalaja vai nacionidla Iimena, socialaja
dialoga, kas tiek istenota ar darbinieku apvienibu, darba devéju orgamzacuu
— socialo partneru — sadarbiba ar valsts un pasvaldibu institicijam.
Pilsoniskas sabiedribas attistibas veicinasana, Tstenojot projektus
partneriba ar ietekmes auditorijam.

Korupcijas risku samazinasana un izskau$ana, izstradajot kopigus
uznémeéjdarbibas étikas standartus nozaru limenf, ka arT to ieviedana praksé.

Attiecibas ar ietekmes auditorijam

SadarbTbas virzieni ar uznéméjdarbibas ietekmes auditorijam

1.

Personals un arodbiedribas. Memoranda partneri uzskata, ka darba
devéjiem vienmér jaievéro nacionalie tiestbu akti attieciba uz darba vidi un
pilnTba japilda savas darba ligumos, tostarp kolektivajos, ieklautas saistibas.
Memoranda partneri pienem, ka darba devéji strada pie ta, lai padaritu savas
attiecibas ar darba néméjiem abpuséji izdevigas, ievérotu un veicinatu savos
uznémumos un sabiedriba izveidoto socidlo partneribu.

Pret biznesa partneriem jaizturas atbilstosi atklatibas, taisniguma un
objektivitates principiem, vienmér saskanad ar uznéméjdarbibas é&tikas
normam. Uznéméji strada pie ta, lai ieviestu likumigus un visparpienemtus
uznéméjdarbibas prakses standartus, kas bltu jaievéro visiem darba
devéjiem. :

Patérétaji. Memoranda partneri ir vienispratis, ka patérétajiem japiedava tikai
kvalitativi produkti un pakalpojumi atbilstodi vinu vajadzlbdm. Tadg]
uznémumi ievies videi draudzigas un ilgtspéjigas razo$anas tehnologijas un,
cik iespgjams, ievéro starptautiskos kvalitates standartus, ka arT reagé uz
sabiedribas véimém, attistot savus jaunos produktus un pakalpojumus. Darba
devgji uzskata, ka patérétaju tiesTbas ir jaievéro pilniba

Akcionari un investori, ta ka tos interesé vinu uznéméjdarbibas finansialie
raditaji un paplasinadSanas, ir ieintereséti arf taja, lai vinu uznémumi batu
ilgtsp&jigi un to nefinansialie riski tiktu parvaldtti un samazinati. Uznéméji
aizstav to, ka pret akciondriem un investoriem jaizturas saskana ar tie$a un

konstruktiva dialoga principiem, atbilsto&i uznémumu labas parvaldibas

prakses (corporate governance) prasibam, kas nosaka uznéméjdarbibas
veiksanas veidu, uzp@mumiem nodrosinot nepiecie$amas informacijas
pieejamibu un parskatamibu.

Nevalstiskas organizacijas. Memoranda partneri aicina darba dev&jus
lesaistities attieclb@s ar nevalstiskajam organizacijam saskana ar labas
gribas principu un paturot prata no $§adas sadarbibas iegistamos labumus.

Darba devéji iesaistas dialoga ar publisko sektoru.

Atbalsts sabiedribai. Darba devéji piedalds jebkadas ekonomiskas,

socialas, vides aizsardzibas un kultlras |n|01at1vas kas saistitas ar fo
uznémumu atrasanas vietu.

Memoranda partneri veido savstarpgji izdevigu dialogu ar visam ietekmes
auditorijam, no kuram katra parstav sapratigu un labi defindtu viedokli un ievéro




KSA platforma

KSA platforma ir galvenais KSA ekspertu forums. Ta svarigakais uzdevums ir
atvieglot ekspertu pieredzes apmainu un veicinat darba devéju konsolidétas KSA
nostadjas veidosanu, atsaucoties uz KSA memorandu, ka arT sniegt rekomendacijas
publiskd sektora organizacijam, izvértgjot uzpémumu KSA labo praksi. KSA
platforma uzturés nepartrauktu informacijas un zinaSanu apmainu starp dazada
Tmena uznémumiem un ietekmes auditorijam. KSA platforma, sadarbiba ar
memoranda partneriem veicina KSA politikas ieviesanu viet&ja, regionalaja,
nacionalaja un starptautiskaja [TmenT.

KSA platformas prioritates Latvija

P&c Latvijas pasreiz&jas prakses apkopojuma, KSA platforma ir identificjusi $adas
KSA prioritates:

« Stabila uzp&méjdarbibas prakse: uznéméjdarbibas attistba sabiedribas
labklajibas  virziena; biznesa paplasinasana un sociadlo izmaksu
samazinasana, darbaspéka efektivitates uzlaboSana.

« Personala attistiba: konkurétspéjiga atalgojuma un bonusu sistémas
piedadvasana; mvestlcuas cilvékos ka kapitala.

e Darba drosiba un veseliba: darba drosibas un vesellbas standartu
ievieSana un nodrosinasana arl papildus tiestbu aktos noteiktajam prasibam.

» Vides parvaldiba un dabas resursu ilgtspéjiga izmantosSana: attiecigu
programmu ievie$ana, kas samazinatu negativu ietekmi uz vidi.

» Sociali atbildiga restrukturizacija: uznéméjdarbibas veikSana un
restrukturizacija sabiedribai pienemama veida.

» Atbalsts vietejai sabiedribai: palidziba vietjai sabiedribai, uzlabojot tas
parvaldibas, attistibas efektivitati un labklajibu.

o Labdaribas un brivpratigo darba veicinasana: darbotiesspéjiga ietvara
radiSana labdaribas projektiem, veicinot personigu lesa{stlsanos atbalstot
brivpratige darbu.

« Investoru attiecibas: stratégiska un atbildiga vadiba, kas integré finansu,
komunikacijas, marketinga un aizsardzibas tiesibas, kopumé& nodrosinot
labdko divpusé&jo komunikaciju starp uznémumu, finandu sabiedribu un citam
ietekmes auditorijam.

« Korupcijas risku samazinasana: uznéméjdarbibas veikSana, balstoties uz
uznémeéjdarbibas é&tikas principiem, — personala, uzpémuma un nozares
étikas kodeksu izstrade un ievieSana, balstoties uz uzpnéméjdarbibas étikas
principiem — KSA principiem.

Nemot véra iepriekSminéto, memoranda partneri izvélas elastigu pieeju, veidojot un
Tstenojot KSA politiku.

KSA platformas uzdevumi
Memoranda partneri apstiprina apnems$anos attieciba uz ietekmes auditorijam

atbalstit KSA sistému ieviesanu un uzturé$anu, kuru ietvaros sabiedriba atpazitu un
veicinatu uznémumu brTvprétTgés KSA darbibas.

Memoranda partneri uzskata ka jaturpina apvienot visu sesafsttto pusu pulles, lai
sasniegtu minétos mérkus:

1. KSA labas prakses popularizésana.
2. Nefinansu parskatu sniegSanas veicinasana, atsaucoties uz attiecigu

starptautisko praksi (pielikums nr. 2).

3. Ne-finansu parskata — KSA jeb uznémuma ilgtspéjas indeksa
metodologijas izstrade, kas nodrosinatu darba devéjiem iespé&ju novértét savu
KSA sniegumu Latvija. <
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4. ANO Globala Iiguma principu popuiérizééana darba devéju un ietekmes

auditoriju vidU.

5. Rekomendaciju izstradasana labakai KSA praksei uznéméjdarbiba un
izpratnei publiskaja sektora. '
6. Rekomendaciju izstrade par prleksrocabam darba devéjiem, kas sniegusi
precizu, atbilstoSu zinojumu par KAS, sadarbibai ar publisko sektoru.

KSA komunikiacijas stratégija

Memoranda partneri uzskata par paSsaprotamu, ka darba devéjiem jadarbojas

atbilstosd informacijas atklatibas ITmeni.

Viena no iespéjam, ka uznémums var

inform&t sabiedribu par savu KSA praksi, kas ir sasaistita ar uznémuma biznesa
stratégiju, ir nefinansu (KSA vai ilgtspéjas) parskatu publiskoSana. Memoranda
partneri nefinansu parskatus uzskata par labu brivpratigis KSA publiskas

komunikacijas veidu un aicina ikvienu uznémumu sniegt $adus parskatus.

Memoranda partneri ir vienispratis, ka tas veicinds véra nemamu publisko diskusiju
un palidz&s sasniegt bitiskus KSA prakses uzlabojumus Latvija.

KSA memoranda partneri:
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1. Pielikums

UZNEMEJDARBIBA UN SABIEDRIBAS ATTISTIBA

Ka memoranda partneri esam parliecinati, ka uznémajdarbibas ilgtspéjiga attistiba ir
tieSi saistita ar sabiedribas labkiajbu un sabiedribas ilgtsp&jigu attistibu. Modernaja
pasaulé biznesa iznakums vairs nav vienigais, kas sabiedribu interesé par
uznéméjdarbibu, un sabiedribai zinams viedoklis par to, k& javeic uznéméjdarbiba,
proti, k& saudzé&jami un izmantojami dabas resursi, ka janodarbina darbaspé&ks, ka
uznéméjdarbiba ietekmé vietgjo attistibu, un tamlidzigi. Nemot véra ietekmi uz
sabiedribas labkiajibu, uznéméji arvien vairdk sastopas ar sabiedribas socialajam
‘prasibam neatkarigi no t&, vai tas ir formalas vai nav, saistlba ar uznéméjdarbibas
veik8anu sociali pienemama veida.

Visparéja sabiedribas un uzpéméju izpratné par humanitarajiem jautajumiem ir
bitiska loma tam, ka uznéméjdarbibas kopiena $im jautdjumam velta bGtiskus
resursus un spékus. Uznéméju sabiedriba apzinds sava ricibd eso$o resursu
nozimibu un ir gatava sniegt atbildigu ieguldijumu sabiedribas attistiba. Més
uzskatam, ka jebkura izméra un izcelsmes uznémumiem ir btiska vietéja nozime
sabiedribas attistiba.

Uznémumu darbTbu dikté tirgus tendences, nemot véra to primaro pelnas glsanas,
resursu maksimizacijas, racionalas izvéles, tikla veido$anas un uzné&mé&jdarbibas
ilgtsp&jibas uzdevumu. Tomér uznéméji jitas atbildigi pret sabiedribu, kas dod
lespéju Tstenot uznéméjdarblbu sava vidé. Tadé| uznéméji ar savu attistibas
strat&giju censas vérsties pie visu ietekmes auditoriju interes&m un ceribam, un ta ir
viena no iesp&jam, ka tiek praktiski Tstenota KSA. '

Memoranda partneri saprot, ka sabiedribas intere$u neievéro$ana var draudét ar
nopietniem riskiem. Neatrisinatie jautdjumi var radt papildu izmaksas un ar to
risinasanu saistitus papildu riskus. Darba devéji apnemas pievérsties socialajiem
Jautajumiem, ievérojot taisniguma un vienlTdzlgas attieksmes principus.

Latvijas darba devéji uzskata, ka uznéméju galvena prioritate ir visas sabiedribas
intereses, nevis kadas noteiktas grupas intereses. Tomér darba devéji tic, ka valsts
lestades formulés kopé&jos priekslikumus, no ka ieguvéja bis sabiedriba. Darba
devéji velas, lai ikdienas riciba bltu saistita ar darbibam, kas ietver caurspidiguma
principus un paplasina dialogu ar pladaku ieintereséto personu loku. Sava ikdienas
darba uznémumi doma par ilgtermina mérku sasnieg$anu un ilgtsp&jigu darbibu, kas
saskanota ar uznéméjdarbibas attistibas stratagiju.

Darba devéji tic, ka KSA jautdjumu popularizé$ana raditu labaku saprasanos un
sabiedribas uztictbu, k& arT skaidrak iezimé&tu humanitaras vértbas un galu gala
veicinatu sabalansétu sabiedrisko attistibu.

UZNEMEJDARBIBA UN TIESIBU AKTI

Darba devéji pienem, ka sabiedribas prasibas attiecba uz uznémeéjdarbibas
veikSanu pirmam kartam ir formulétas nacionalajos un starptautiskajos tiesibu aktos.

Tadé| darba devéji apnemas ievérot starptautisko  noligumu prasibas un

nosacljumus, tostarp uznémuma registracijas valsts ratificétos starptautiski regul&tos
uznéméju ricibas nosacijumus. Darba devéji atbalsta un nodrodina plagaku tadu
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starptautisko normu un nosacijumu atzi$anu, kas veicina civilizétas uznéméjdarbibas
prakses izplatibu visa pasaulé. ]

Memorandu parakstijusas darba dev&ju organizacijas un to biedri apnemas ievérot
- Latvijas Republikas tiesibu aktus un attiecigo registracijas valstu tiesTou aktus..
Darba devéji sagaida, ka jebkurs$ jaunpienacéjs Latvijas tirgl izturésies ar vajadzigo
cienu pret Latvija spéka esoSajiem nacionalajiem un starptautiskajiem tiestbu aktiem.

KSA IZAICINAJUNI LATVIJA

Darba devéji izvirza $adus izaicindjumus:

1.

Saskana ar KSA platformas uzskatiem KSA jaievirza pasregul€josa guling, ko
vaditu profesionalas uznéméju organizacijas. Ja to noteiktu kadi aréjie
standarti vai regul&jums, KSA praktiska attistiba bitu kavéta.

KSA skaidri janodala no labdaribas, jo més uzskatam, ka labdariba parstav
tikai vienu no KSA dajam. Més atbalstam brivpratigu iesaisti$anos labdariba,
jo $&di més demonstréjam [iderTbu un uzlabojam reputaciju.

KSA integracija uznémuma biznesa strat&gija. Memoranda partneri aicina par
KSA sasaisti ar uznémuma stratégiju un KSA labo praksi sniegt ne-finangu

parskatus, kas liela méra atspogulo uznémuma ne-finandu parskatu sasaisti

ar finansu parskatos atspogulotajiem uznémuma rezultatiem.

P&c misu domam, KSA politiku var uzskatit par labu tikai tad, ja ta rada

iespgju palielinat investiciju pievilcTou un biznesa kapitalizaciju.

KSA platformas dalTbnieki uzskata, ka KSA interpretacija japaplagina, lai to
uztvertu ne vien ka riska vadibas instrumentu, bet arl iespéju atklat jaunas
uznéméjdarbibas iespgjas. Ekonomiskas recesijas laika, kad uznémumiem
konkurences prieksrocibas ir bltiskakas neka jebkad ieprieks, profesionali
vadita KSA nodrosina iesp&ju atrak un precizak noskaidrot bitiskako
auditoriju vajadzibas un uz tam atbilstosi reagét.

Plagais sabiedribas spiediens uz uznémumiem liek misu sabiedriba
sastopamajiem KSA ievérojoSajiem uznémumiem bdt gataviem atvértam un
uz mérki orientétam dialogam ar ietekmes auditorijam, neatsakoties no
savam interesém un attiecigi ievérojot atgriezeniski sanemto informaciju,
tadejadi demonstréjot, ka KSA ir dinamiska attiecibu sistéma.

Darba deveéji, kuri zino un publiski demonstré savu KSA praksi, jaizeel.
Lai ieklautos starptautiskaja uznéméjdarbibas vidé, darba devéjiem ir javérté

laba KSA prakse, jazino par KSA progresu, bet nacionalaja un regionalaja
limenT kopa ar publiska sektora parstavjiem jalsteno ilgtermina KSA politika.
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2. pielikums

ATSAUCE UZ LATVIJAS UN STARPTAUTISKAJIEM KORPORATIVAS SOCIALAS

~ ATBILDIBAS STANDARTIEM UN INICIATIVAM

Latvijas KSA iniciativas un standarti

| Iniciativas / Standarti

Organizacijas

Labakais darba devéjs regiona;

Balva par labako uznéméjdarbibas praksi:
- Efektivas parvaidibas gada balva

Latvijas Darba devéju konfederacija

Balvas:
- Sociali atbildiga uznémuma balva
- Arodbiedribu sadarbibas partneris

Latvijés Brivo arodbiedribu savientba

Lab&ka uznéméjdarbibas &tika Latvija

Rigas Ekonomikas augstskola

Uznémumu &tikas kodeksi (paraugs)

Sabiedriba par atklatibu »Delna”

Starptautiskas KSA iniciativas un standarti

l'niciatTvas / Standarti

Organizacijas

Universala cilvektiesibu deklaracija
ANO Vides programma

Apvienoto Naciju Organizacija (ANO)

Pamata konvencijas par darba standartiem
‘(Konvencijas Nr. 29, 87, 98, 100, 105, 111,
138, 182)
Konvencijas - Nr.
pamatiedzivotajiem
Deklaracija par pamata darba principiem un
tiestbam

Starptautiska Darba organizacija (ILO)
Trispuséja deklaracija par principiem saistiba
ar daudznacionaliem uznémumiem un socialo
politiku

Vadlinijas par darba dro$ibas un veselibas
aprupes sistémam

107 un 169  par

Starptautiska Darba organizacija-
(International Labour Organisation, 1LO)

Korporativa sociala atbildiba. I0E pieeja
Uznéméjdarbibas nozime sabiedriba. Pozicijas
formul&jums

Starptautiska Darba dev&ju organizacija
(International Organisation of |
Employers, 10E)

Zala gramata kad FEiropas Savienibas
korporativas socialas atbildibas ietvars

Vides vadibas un audita sistéma (EMAS)
RezolGcijas par &tisku ricibu

Eiropas Savieniba (ES)

Eiropas-konvencija-par-cilvéktiesTham—

Eiropas ekomark&juma sistéma

Vadlinijas multinacionaliem uznémumiem
Konvencija par arvalstu parvaldes darbinieku
Kukujdosanas apkaro$anu starptautiskos
darfjumos

Ekonomiskas sadarbibas un attistibas
organizacija (OECD)

llgtsp&jigas attistibas uznéméjdarbibas harta
Uznéméjdarbtba  sabiedriba.  Pozitiva un
atbildiga ieguldjuma radi$ana

Ricibas noteikumi izspiesanas un

| kukuldo$anas apkaroianai

Starptautiskd  Tirdzniectbas  kamera
(International Chamber of Commerce,
ICC)
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Uznémejdarbibas principi

Caux Round Table - Apalais galds

(Roundtable)
lesp&jamie celi uz ilgtspéjigu uzpémumu: Globala apkartgjas vides parvaldibas
- ligtspéjigas attistibas planotsjs iniciativa (Global Environmental
- llgtspé&jas riki Management Initiative, GEMI)

CSR struktiras veidosana

—

Uznéméjdarbiba  socialajai atbudrbﬂ
(Business For Social Responsibility)

lobalas ‘uzrgéméjdarbTbas patérétaju harta

Starptautiska  Patérétaju organizécijaw

o] o

lobala zinosanas iniciativa (GRI) ligtspgjas
inojumu vadlinijas '

N

(Consumers International)
(G/oba/_]

Reporting Initiative, GRI)

tbildiba 1000 (standartu sérijas)

Globala zinoSanas iniciativa
Socialas un étiskas atbildibas institdts

A
(Institute  of  Social and  Ethical
L Accountability)
ESOMOOO Vides parvaldibas sistému standarti Starptautiskd  Standartu organizacija
(1ISO)
Sociala atbildtba 8000 Starptautiska ‘sociald atbildiba (SOCI{:?T’
L Accountability International)
Uznéméjdarbibas principi kukuldoSanas | Starptautiskd sociald atbildiba (Social
Epkaroéanai Accountability International

Transparency International)

n
Saulainie  standarti korporatlvo  parskatu | leintereséto pusu alianse (The
sniegSanai ietekmes auditorijam Stakeholder Alliance)
OECD labas parvaldibas principi OECD Principles of Corporate :
Governance , : ”

ISO 26000 Korporativas socialds atbildibas
standarts

Starptautiskad Standartu organizacija
(ISO)

|

—

Jaunakos standartus/ iniciativas apkopo LDDK Korporativas socialas atbildibas
platformas darbibas ietvaros péc nepiecieSamibas.
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3..pielikums
SKAIDROJOSA VARDNICA

1. KSA ir ricibas filozofija un uznémeéjdarbibas veik$anas veids, ko darba devéji
“ievéro, nodroginot “ilgtspéjigu  attistibu  un resursu saglabadSanu nakamajam
paaudzém.
2. Sociali‘atbildigs uznémums ir uznémums, kas darbojas saskana ar KSA principiem
un kura prioritaro darbibu sarakst3 ir ieklautas arT dazadas socialas aktivitates.
3. leinteresétas personas attieciba uz leintereséto darba devéju jr privatpersonas,
apvienibas vai kopienas, ko tiedi vai netiedi skar ta riciba. Tas var bit Tpasnieki,
darbinieki, klienti, piegadatdji un biznesa partneri, ka arf vietéja kopiena, valsts
iestddes, nevalstiskas organizacijas, arodbiedribas, aktlvisti, konkurenti un
plassazinas Iidzek]i.
4. KSA programmas attiecibd uz darba devéjiem ir brivpratigas socialas,
ekonomiskas un apkart&jas vides darbibas, kas ir sistematiskas, saistitas ar misiju un
biznesa attistibas strat&diju un atbildibu pret ietekmes auditorijam.
S. KSA programmu parvaldiba ir nepartraukts process uzndmuma, izejot caur $adam
stadijam:

a) Vertibu, misijas, vizijas un uznémuma stratégijas noteik$ana;

b) Risku un to ietekmes izvértésana;

c) Uznémuma KSA politikas noteikSana; -

d) KSA apmécibu programmu nodroginagana un Istenosana;

e) KSA komunikacija ietekmes auditorijam;

f) Uzpnémuma KSA programmu ievieSanas rezultdtu izvéridSana un

komunikacija ar ietekmes auditorijam. ' ,
5. Uznéméjdarbibas &tikas principu izmanto$ana uznéméjdarbiba. Tie ir principi un-
vertibas, kas nosaka lémumu pienems$anas procesu uznémuma. '
6. Fokuss uz KSA programmam:

* Sapratiga uznéméjdarbiba: biznesa  attistiba sabiedribas  labklajbas
interesés; uznéméjdarbibas papladinasanas sociilo izmaksu samazinasana;
vietéja darbaspéka efektivitates uzlabogana.

» Personala attistiba, piedavajot konkurétsp&jigu atlidzibu un samaksu;
investicijas cilvékos ka kapitala. ‘

e \Vesellbas un darba drogibas jautajumi: veselibas un darba drogibas
standartu ievie$ana papildus jau spéka esosajiem tiestbu aktiem.

* \Vides aizsardziba un dabas resursu ilgtspéjiga izmantosana: attiecigu
programmu ieviesana, samazinot jebkadu negativu ietekmi uz vidi.

e Sociali atbildiga  restrukturizégana: uznéméjdarbibas  veik8ana un
parstrukturéSana vietéjai kopienai pienemam3 veida.

* Atbalsts vietgjam kopienam: palidziba viet&jam kopienam, uzlabojot to
parvaldibas un attistlbas efektivitati.

* Labdaribas un brivpratigo darba veicindsana: efektiva, darbotiesspéjigas
labdaribas projektu vides radiSana, veicinot personigo iesaistiSanos, atbalsts
brivpratigo darbam. '

* Investoru attiecibas: stratégiska un atbildiga vadiba, kas integré finansu,
komunikacijas, marketinga un aizsardzibas tiesibas, kopuma nodrosinot
labako divpuségjo komunikaciju starp uznémumu, finansu sabiedribu un citam

letekmes auditorijam.
* Korupcijas risku samazinagana: uznémeéjdarbibas veik$ana, balstoties uz

uznémeéjdarbibas &tikas principiem, — personala, uznémuma un nozares
etikas kodeksu izstrade un ievieana, balstoties uz uznémeéjdarbibas &tikas
principiem.

8. Nefinansialie parskati (KSA parskati) ir publiskas komunikacijas riks ieinteresato
personu, personala, partneru un sabiedribas informasanai par to, k& un cik atri
uzpémums sasniedz savus meérkus saistTbd ar ekonomisko ilgtspé&ju, sabiedribas
labklajibu un apkartgjas vides stabilitati, kas noteiktas stratégiskas misijas planos.
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4. pielikums

PUBLISKA SEKTORA ATBALSTS KSA

Valsts un pasvaldibu institlcijas atbalsta korporativas socialas atbildibas principu
integréSanu komersantu darba un valsts politika, lai veicinatu:

o cilvéktiesTbu ievérosanu, nodrosinasanu un aizsardzibu;
e darba tiestbu ievérosanu:

o dabas resursu ilgtspé&jigu izmanto$anu;

e korupcijas risku mazinasanu.

Valsts un pasvaldibu institlcijas veiks pasakumus korporativas socialas atbildibas
principu iedzivinasanai:

* nodrodinat émumu pienemsanas atklatlou un veicindt sabiedribas
iesaistiSanu valsts un pasvaldibas iestadzu IEmumu pienemsana;

* nodrosSinat, lai attistibas planoSanas dokumenti un normativie akti nav
pretruna ar kKorporativas socialas atbildibas principiem veicinat korporativo
socialo atbildibu veicinoSu aktivitadu TstenoSanu valsts un pasvaldibu
kapitalsabiedribas. '

Valsts un pasvaldibu institicijas aktlvi iesaistisies korporativas socialas atbildibas

principu popularizésana:

e Kkopigi ar komersantiem un nevalstiskajam organizacijam iesaistoties LDDK
un LBAS iniciativas ,llgtspéjas indekss” istenosana;

s Tstenojot sabiedribas inform&$anas un izglitodanas aktivitates.
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