Cilvéku ar gariga rakstura
! traucéjumiem iespéjas darba tirgl

Garigo slimibu destigmatizacijas nozime
diskriminacijas mazinasana un ieklaujosas
nodarbinatibas politikas veidosana

Veiceéjs
Market Lab

Riga, 2006



‘ Péetljuma mérki

o Noskaidrot cilveéku ar garigas veselibas traucéjumiem
iespéjas darba tirgl un potencialos ieklaujosas
nodarbinatibas modelus;

o Atklat mérka grupas nodarbinatibas un darba iekartoSanas
pozitivo un art negativo praktisko pieredzi;

o Definét un novértét barjeras, skérslus un negativos

aizspriedumus, kas veido diskrimingjosu attieksmi no darba
devéjiem pret cilvékiem ar gariga rakstura problémam.
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‘ P&tTjuma aktivitates

Projekta ietvaros tika veiktas dazadas savstarpéji papildinosas pétnieciskas
aktivitates, kas tika iedalitas Cetros posmos:

| posms — Teorétiskais pamatojums, situacijas izpéte un ieprieks veikto
petljumu apskats par riska grupas nodarbinatibas iespé&jam;

Il posms — Padzilinatas intervijas ar riska grupas parstavjiem (20 intervijas);
lll posms — Padzilinatas intervijas ar darba devéjiem (27 intervijas);
IV posms — Kvantitativa darba devéju aptauja (700 respondentu).

Pétijuma laiks: 2005. gada maijs — 2006.gada marts
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Garigas veselibas traucejumu

! destigmatizacija




Stigma

= Stigma — 1pasibas, kas norada, ka cilvéks ir
citads, sliktaks vai nepienemams, kaut kada zina
nav pilniba cilvéks.

Atdalot slimos, iespéjams uzturét iltiziju par to, ka més
esam veseli.

= Vajadziba péc “vini-un-més” pretnostatisanas
norada uz vaju savas identitates sajotu un
pasvértibas stiprinasanu caur citu patalogizésanu.

“Més lietojam jédzienus “nenormals” un “normals”, ticot, ka ir
noteikti visparpienemti domasanas un ricibas veidi, tadéjadi, ir
ari nepienemta vai nenormala domasana un uzvediba.”
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‘ Garigo slimibu stigma

Slimibu vai traucéjumu sekas — atskiriga uzvediba, runa,
domasana un izskats;

= Noteiktu medikamentu atpazistamie un nenoslépjamie
blakusefekti;

= Arstésanas psihiatriskaja slimnica, psihiatriskas palidzibas
sanemsanas fakts.

= Stigmu pastiprina slepsana un noklusésana:
= Sabiedriba aizliegta - tabu téma;,
= Savas un tuvinieku slimibas neatzisana, > ' neesamiba diskurs3,

lépSana; :
sepsana, - - o mformacuas trikums |
= Noklus€jumi, varda neminéSana; T T T T |

= Diagnozu un arstésanas detalu slepsana ...

= Stigmu veicina piespiedu arstésanas
psihiatriskajas slimnicas ka soda
alternativa
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Dzive dubulta izolacija

1) Slimibas tiesi izraisita izolacija, kuru nosaka
saslimusa cilvéka apatija, nespéks, intereses
trGkums, uzmacigas domas, bailes, savas
problémas nepienemsana, kauns u.t.t.

2) Stigmas radita sociala izolacija, kuru nosaka
apkartéjo demonstrétais un pasa individa
pienemtais citadibas noraidijums.

" “KG atver acis, ta

. atceries: tu esi

. trakals,... |
. jaatceras, ko citi par |
. tevidoma. ” ’

\
N
S
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‘ Kapéc destigmatizét?

= Lai veidotu ieklaujosu sabiedribu un mazinatu socialo

atstumtibu:
= Paaugstinatu dzives kvalitati gan cilvékiem ar gariga rakstura
traucéjumiem, gan vinu tuviniekiem;
= Veicinatu nodarbinatibu;
« Celtu visparejo sabiedribas toleranci.

= Lai uzlabotu psihiatrijas pakalpojumu efektivitati:
= Mazinatu bailes un aizspriedumus, kas apvij psihiatrisko
pakalpojumu sniedzéjus;
o Veicinévtu savlaicigu slimibu diagnosticésanu un palidzibas
sanemsanu;
= Veicinatu péc iesp€jas pilnigaku atveselosanas un
rehabilitacijas metozu ievieSanu.
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Ka to izdarit?

Mazinat informacijas trukumu:
= Saprotama veida sniegt objektivu informaciju;
= Sniegt pozitivu un iedrosinosu informaciju;
= Sniegt pozitivas nodarbinatibas piemérus;
= Uzsvert labveligu un pilnvertigu attiecibu un socialo atbalsta tiklu nozimi.

Vairak uzklausit un atspogulot cilvéku ar psihiskam saslimsanam un
cilvéku ar intelektualas attistibas traucéjumiem viedokli un atskirigas
pieredzes.

Sabiedriskas domas veidosana iesaistit visas ieinteresétas puses — gan
garigas veselibas joma darbojoSos specialistus, gan invalidu organizaciju
aktivistus, ka art atbildigo valsts institliciju parstavjus un darba devéjus.

Uzsvért informaciju par darba devéjam un darba némé&jam savstarpéji
pienemamas un izdevigas sadarbibas modeliem un realiem
piemériem atvérta darba tirga.

* X %

By ESF Market Lab **w**



Cilvéku ar gariga rakstura

! traucejumiem nodarbinatiba




‘ Darba nepieciesamiba

Darbs nodrosina pilnvértigaku dzivi un palidz
apmierinat visas aktualas vajadzibas
cilvékiem ar gariga rakstura traucéjumiem.

= lespé€ja parvarét nabadzibas risku;

= Apmierinat vismaz elementaras materialas

vajadzibas;

= Sniedz droSibas sajutu;

= Dod saskarsmes iespgjas;

= Cel pasapzinu;

= Dod iespéju cilvékam bt neatkarigam un mmmnmmmseennooe oo

padrealizéties. 4 “Jo ilgak stradaju,
. /o vieglak es spéju
= Pé&tijums mérka grupa apstiprinaja darba -, koncentréties. ks

. atguvu spéju
. domat par
. sarezgitam lietam.
. Darbs dziedina”

nepiecieSamibu, ta pozitivo, dziedinoso Iomu
psihisko slimibu rehabilitacija.
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Nodarbinatibas pasakumi

Vismaz kaut ko sakt... Man svarigak ir iegiit
kaut kadas iemanas, o tik ilgi es vispar
neesmu bijusi darba tirgia”

1

= Sociala rehabilitacija un tas ietvaros organizeétie
nodarbinatibas pasakumi

= Cilvéks ar psihisku saslimSanu péc ilgstosas nestradasanas
un arstésanas var atgriezties parastaja darba dzive;

= AtgUst zudusSas darba iemanas vai apgust jaunas prasmes, ja
nav iespé&jams atgriezties ieprieks apgutaja specialitate;

« Palidz atgat tictbu sev, pascienu, pasapzinu un vélmi dzivot
piepilditu dzivi.
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* Pozitivie nodarbinatibas scenariji -

= Atbalstita darba agentiiras un tas darbaudzinataju
pakalpojumi — pozitivais nodarbinatibas scenarijs
cilvékiem ar intelektualas attistibas traucéjumiem:
» Klienta prasmju un darbaspé&ju novértéjums un
cieSa sadarbiba ar gimeni, tuviniekiem;

»« Sadarbiba ar darba devéjiem — klientam
piemérotas darbavietas atrasana;

= Atbalsta sniegSana darba vieta, palidziba darba
pienakumu apguve, péc tam parraudziba un
konsultativs atbalsts.
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= Cilvéki ar psihiskdm saslimsSanam
par veiksmigiem uzskata:

» Gadijumus, ja darba devéjs vai
tieSais vaditajs ir informéts, kas
sniedz atbalstu, |edrosmajumu
un iespéju stradat;

» Situacijas, ja izdodas noslépt
psihiskas slimibas esamibu vai
arstésanas fakitu.

_________

,, Cilvéki baidas no garigam slimibam. [...] Es uz beigam gan pateicu,
kas es isti esmu, visi bija parsteigti, [...] Diemzél uz psihiskiem
invalidiem skatas savadak.”

By ESF Market Lab

‘ Pozitivie nodarbinatibas scenariji -

¢, Arst&jos ambulatori. .
. Péc ménesa uz |
. slimibas lapas es

. pateicu

. prieksniecibai. Vipa
. attieksme bija

mieriga. leteica
griezties pie viena
darbinieka, kurs ari

slimoja ar kaut ko
\ lidzigu.”



Negativie nodarbinatibas scenarijl

= Cilvéku ar psihiskam saslim§anam I bijis t3, ka tev
= = viehiny 5 . \ pallek slikti, tu ef |
rrlerlga grupa V|sb|ezqk _sailstopamle B e e
bija negativie nodarbinatibas . vipi vairs nepem |
= e .-+ atpakal, jo uzzina, ka
scenarijl. o esi garigi slimars. |

=« Darba vieta zaudéta péc arstésanas < . Vienkarsi nepem

stacionara; ~levt.”

= Darba vieta zaudéta pec tam, kad
apkartéjie (darba devejs) uzzinaja par .-
saslim$anu vai pamanija slimibas«-— ~7a9 }’ac/f{/fi’!a reazeja, kZ |
. ) A man Ir SlHiKt1 un prastja, Kas
lzpausmes, . man iIr. Es nevaréju to

= Péc negativas iepriekséjas pieredzes: noliegt es pateicu. Un vipa

grati un pat neiespéjami iekartoties | /mani atlaiaa. [...] Man
jauna darba vieta. . piedavaja uzrakstit
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Nepieciesamiba bdt informétam par

darbinieka invaliditati

B Loti svarigi O Diezgan svarigi O Ne parak svarigi @ Nesvarigi O Grati pateikt

Pienemot cilvéku darba, cik svarigi,
lai vinS informé&tu par savu invaliditati
.. . . . 21 |4
un darbaspéju ierobezojumiem, ja
tadi ir

Pienemot cilvéku darba, cik svarigi
zinat, ka vinam ir bijusi kada gariga
rakstura saslimSana, pieméram,
Sizofrenija

23 14 |8

Baze: visi respondenti (N=702)

(% - atbilzu sadalijums procentos)
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Kapéc nepieciesams but informétam
par darbinieka invaliditati

B Pilntba piekritu O Drizak piekritu O Drizak nepiekritu B Noteikti nepiekrttu

Lai saprastu darbinieka vajadzibas
un, ja nepiecieSams, pielagotu darba 22 |10]9
apstaklus

Lai sniegtu uznémumam iespéju
pardomat un, iespé&jams, atrast citu 18 31 27
kandidataru

Baze: tie, kuri informéfibu par darbinieka invaliditati atzinusi par svarigu (N=645)

(% - atbilzu sadalijums procentos)
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$ Ipasas vajadzibas darbavieta

= Cilvékiem ar gariga rakstura traucéjumiem
svarigaka vajadziba ir sociali emocionalais
atbalsts — saprotosi, pozitivi noskanoti kolégi
un vaditajs, jeb darbs psihologiska komforta
apstak|os.

= Funkcionalas vajadzibas:
= nepilna darba slodze vai saisinata darba diena,
= pietiekami gaiSas un dzivespriecigas telpas,

= Iespéja atpusties un pabut vienatng, pieméram,
atseviska atputas telpa,

» darbs samazinata stresa apstak|os.
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Informétiba par Tpasajam vajadzibam
darba vieta

B Loti labi informéts B Saméra labi informéts O Ne 1pasi labi informéts 0 Nav informacijas

Gilvékiem ar kustibu traucgjumiem [N 30 30 o8

Cilvekiem ar intelektualas attistibas -1 4 33 46
traucéjumiem

Cllvgklcavm, kam bIJL_JSI kadve} psw_us.l.(a .14 33 45
saslim8ana, piemé&ram, Sizofrénija
Cilvekiem, kas arstéjusies no
depresijas -1 6 2 49

Baze: visi respondenti (N=702)
% - atbilzu sadalijums procentos

* X %

By ESF Market Lab *:w**




! Mérka grupas iespéjas darba tirga



Uznémumu iespé€jas nodrosinat ipasas
vajadzibas darba vieta

B Pilntba iespéjams O Drizak iespéjams O Drizak neiespéjams @ Pilnigi neiespéjams [ Grati pateikt

NodroSinat iespéju stradat uz nepilnu ij‘z
slodzi (ITdz 20 h nedéla)

Darbaudzinataju vai darba vaditaju N2 25 | 20 | 25 W

Darbu samazinata stresa apstak|os

Nok|G8anu darbavieta, izmantojot
ratinkreslu

Atpatas telpu, kur iesp&jams ari
atgulties

!
i

Baze: visi respondenti (N=702)

% - atbilZu sadalijums procentos

* X %
*
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Invalidu iespé€jas darba tirgl —

Uznémuma Sobrid esosas brivas darba vietas

IR brivas

darba vietas
uznémuma
40%
NAYV brivu
darba vietu
uznémuma

gruti pateikt 59%

1%

Baze: visi respondenti (N=702)
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Invalidu iespé€jas darba tirgl —

Uznémumu pieredze invalidu nodarbinasana

O Nodarbina @ Nenodarbina @ Grdti pateikt

Cilvéku ar intelektualas attistibas

. 4 95 1
traucéjumiem
Cilveku ar kustibu traucéjumiem 93 1
Cilveku, kam bijusi kdda psihiska 87 .
saslim8ana, pieméram, Sizofrénija
Gilvaku ar invaliditati [§22 77 I
Pirmspensijas vecuma darbinieku
(virs 55 gadiem) - B3 - 1

Baze: visi respondenti (N=702)

(% - atbilzu sadalijums procentos) Shl

By ESF Market Lab [N




Uznemumu pieredze un gataviba iesaistities
kada sociali atstumto un bezdarba riska
grupu nodarbinatibas pasakuma

EJa ONe [ Grati pateikt
iz

77 iZ
Vai Jasu uznémums batu

gatavs lesaistities...

Baze: visi respondenti (N=702)

Vai JUsu uznémums ir
iesaistijies...

(% - atbilzu sadalijums procentos)
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Apsvéerumi, kas ietekmé darba devéeju gatavibu pienemt
darba cilvékus ar gariga rakstura traucéjumiem

= Prasmju un darbaspéju atbilstiba uznémuma
prasibam;
= Spé€ja stradat patstavigi (arf pasam nok|at darbavieta);
= Finansialais izdevigums
= pieejami nodoklu atvieglojumi;
= Qataviba stradat par minimalo atalgojumu...
= Informacija un apmaciba darbam ar cilvékiem, kam ir
Ipasas vajadzibas;
= lespéja celt uznémuma atpazistamibu;
= Darba devéja personiska pieredze;

= lespéjama sadarbiba ar darba biedriem.
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Invalidu iespé€jas darba tirgl —

Pieejamie un piemérotie darbu veidi

“Kuru darbu veiksanai

o Citi darbi
Vienkarsas 9%  Navtadu Jiisu uznémuma varétu
profesijas darbu . . o
58% 9% piesaistit...
Biroja L . o
darbinieki ...Cilvékus ar intelektualas
7% attistibas traucéjumiem
. Pakalp. un
Kv_allfl_cet_l tirdzn.
stradnieki, 4, hinieki
operatori 7%
10% i
Baze: tie, kuri bitu gatavi piepemt darba sadus cilvekus (N=279) Citi darbi NZ‘;:;SU Vaditaji
1% 10% specialisti
7%
Biroja
darbinieki
7%
. = pe v Vienkarsas Pakalp. un
...CII VekUS, kam bllusas profesijas Kvalificéti tirdzn.
kadas psihiskas 44% stradnieki,  darbinieki
. v i 9%
saslimsanas bt

Baze: tie, kuri batu gatavi pienemt darba sadus cilvékus (N=304)

% - atbilzu sadaljjums procentos | = ESF Market Lab



Faktori, kas kavé cilvéku ar garigas
veselibas traucéjumiem nodarbinatibu

B Loti batisks O Visai bitisks O Ne parak batisks 0 Nebatisks B Grdti pateikt

Nepieméroti darba apstak|i —25 [12]13 iB

Intensivs darbs [ 49 I 23 [ 1413]p
Stress | IENNNRC+ | 17 [NI7NP

lespéjamas gratibas adaptéties
darba kolektiva BENEENC5 [ 20 [2it

NepiecieSama darba vaditaja vai TR B
darbaudzinataja uzraudziba 22 | 18 24 I3

NepiecieSama ipasa apmaciba [N Se e 22 [ 20 [ 23 [

Cilvéku p.rle.kss't_atlva.l sEer_eotlpl par 56 | 20 24
psihiskajam slimibam

Baze: visi respondenti (N=702)

% - atbilzu sadalijums procentos

* X %
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Faktori, kas veicinatu cilvéku ar garigas
veselibas traucéjumiem nodarbinatibu

B Loti svarigs O Visai svarigs O Ne parak svarigs O Nesvarigs @ Grdti pateikt

Uznémuma sociala atbildiba jeb

gandarijums par iespéju sniegt _ 35 15 -3

palidzibu tiem, kam tas vajadzigs |
Nodoklu atlaides _25 13 -1
Valsts subsidétas darba vietas - 8 24 _

Valsts apmaksats darbaudzinatajs -1 20 _3

Gataviba stradat par zemaku
samaksu

w
e
w

Baze: visi respondenti (N=702)

% - atbilzu sadalijums procentos
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! Ko darit?

SECINAJUMI un IETEIKUMI




!. REKOMENDACIJAS .

Veicinat sadarbibu starp dazadam atbildigajam institlGcijam un
ministrijam, kuru parzina ir cilvéku ar gariga rakstura traucéjumiem
sociala un profesionala integracija un reintegracija.

Veicinat cilvéku ar psihiskam saslimsanam arpusstacionaro aprapi,
attistit ambulatoras apripes centrus visa Latvija, tadéjadi paaugstinot
iespéju saglabat darbu, socialas un gimenes saites.

Veicinat atbalsta grupu veidoSanu un darbibu cilvékiem ar psihiskam
saslim$anam un intelektualas attistibas traucéjumiem un vinu gimenes
locekliem visa Latvija.

Paplasinat socialajai rehabilitacijai un integracijai nepieciesamo dienas
aprapes centru skaitu un neierobezot to apmeklésanas laiku un
biezumu gan cilvékiem ar psihiskam saslim§anam, gan cilvékiem ar
intelektualas attistibas traucéjumiem.

Visas socialas rehabilitacijas un integracijas formas organizét
savstarpégji saistita un papildinosa veida. Socialas un profesionalas
rehabilitacijas iespé&jam jabut viegli pieejamam visa Latvija.

* X %
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!. REKOMENDACIJAS .

Attistit tadas invalidu izglitibas un profesionalas apmacibas vai
rehabilitacijas Brogrammas, kas ievéro gan So cilvéku iespéjas, gan
potencialo darba devéju prasibas un intereses.

Nodarbinatibas valsts agentirai apzinat cilvéku ar gariga rakstura

traucéjumiem Tpasas vajadzibas un darbu veidus, kuros iesp&jams

iesaistit Sos cilvekus. Veidot specializétas, uz So merka grupu

grienj[étas nodarbinatibas programmas un informét par tam darba
evejus.

Sadarbojoties ar darba devéjiem, informacijas atlasé noradit, kuram
vakancém uznémums vai iestade ir gatava nodarbinat cilvékus ar
attiecigu invaliditati vai gariga rakstura traucéjumiem. So informaciju
sniegt atbalstita darba agentlram un socialajiem darbiniekiem, kas
strada ar so méerka grupu.

Sadarboties darba devéjiem un veselibas apripes darbiniekiem, lai
bdtu iespéjama pakapeniska atgrieSanas darba péc rehabilitacijas
perioda, izveidojot gan darba devéjam, gan darbiniekam pienemamu un
motivéjosu slimibas apmaksas shému.

* X %
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!. REKOMENDACIJAS .

Veicinat garigo slimibu destigmatizaciju, runajot par savu pozitivo
nodarbinatibas Bleredm stastit par velksmigajiem darba devéju un darba
némeéju sadarbibas gadijumiem.

= Piedalities un attistit atbalsta grupu darbibu

= Veidot uz sadarbibu vérstas attiecibas ar darba devéju — ja nepieciesams,
informét darba devéju vai potencialo darba devéju par iespéjamajiem
darbaspéju ierobezojumiem vai ipasajam vajadzibam (piemeram,
Inei|c()|?0|esam|bu péc biezakiem darba partraukumiem vai elastigu darba
aiku

= Atceréties, ka darba devéjam svariga ir darbinieka atbilstiba uznémuma
prasibam un vairak uzsvert savas spé€jas veikt nepiecieSamos darba
pienakumus neka prasibas péc ipasas attieksmes.

= Saskaroties ar diskriminaciju, neslepties un nenoslegties, bet parrunat
situaciju ar darba deveju, vai, ja nepieciesams, griezties pec atbalsta
nevalstiskajas organizacijas un aizstavét savas cilvektiesibas.

* X %
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Cilveku ar gariga rakstura

traucejumiem iespéjas darba
! tirgu
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