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Pētījuma apraksts

„Latvijas gadījumā var identificēt dažas sociālās atstumtības riska grupas, kurām jau ir vai nākotnē var būt problēmas iekļūt darba tirgū. Šīs grupas ir: nenodarbinātie vecuma grupā no 15 līdz 24 (jaunatne) un no 55 līdz 64 (pirmspensijas vecuma personas), ilgtermiņa (vairāk par 12 mēnešiem) nenodarbinātie, vecāki pēc bērna kopšanas atvaļinājuma, personas pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas, mātes, kas vienas audzina bērnus, daudzbērnu ģimenes utt. „(VPD 60.lpp.) Visas šajā dokumentā minētās sociālās atstumtības riska grupas ir sociālā dienesta klienti, kuri ir pētījuma mērķauditorija, lai apzinātu viņu problēmas, un, balstoties uz šī pētījuma rezultātiem, izstrādātu rekomendācijas viņu iesaistīšanās darba tirgū veicināšanai.

Personas darbspējīgā vecumā, kas ilgstoši un regulāri saņem sociālo palīdzību, ir nepilnvērtīga socializācija, zems prasmju un iemaņu līmenis, ierobežota pieeja dažādiem informācijas avotiem, kas rada problēmas šo grupu integrācijai darba tirgū, tādejādi tās ir pakļautas sociālās atstumtības riskam, ir atkarīgas no sociālās palīdzības.

Īpaši izdalāma sociālās atstumtības riska grupa ir personas pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas. Vidēji gada laikā Rīgas Vidzemes priekšpilsētas Sociālajā dienestā pēc palīdzības vēršas 155 klienti, kuriem palīdzība tiek sniegta trīs mēnešus, saskaņā ar 02.03.2004.Rīgas domes Noteikumiem Nr. 51 „Noteikumi par sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas pakalpojumu samaksu Rīgā”. Pēc noteikumos paredzētās palīdzības saņemšanas, dienestam zūd saikne ar šiem klientiem, tāpēc bija nepieciešams veikt pētījumu, lai izzinātu situāciju sodu izcietušo personu nodarbinātības jomā.

Lai izprastu cēloņus, kas kavē darbspējīgas personas iesaistīties darba tirgū un saviem spēkiem nodrošināt savas un ģimenes pamatvajadzības, tika veikts pētījums, noskaidrojot ilgstošas sociālās palīdzības saņēmēju un personu pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas viedokli, kā arī ekspertu (pašvaldību darbinieku, valsts institūciju un nevalstiskā sektora pārstāvju, uzņēmēju) intervijas. Pētījuma rezultāti tiks izmantoti kā informatīvā bāze atbilstošu motivāciju programmu izstrādei un informācijas sistēmas izveidei sociālās atstumtības riska grupām, kas ir arī ilgstošas sociālās palīdzības saņēmēji. 

Laika periodā kopš pētījuma projekta pieteikuma izstrādes (2004.gada augusts – septembris) līdz pētījuma laukdarbam un datu analīzes etapam situācija Latvijas darba tirgū ir būtiski mainījusies. 2004.gadā aktuāls bija darbavietu deficīts, tādejādi noteiktām iedzīvotāju grupām ļoti apgrūtinot integrāciju darba tirgū. Sekojoši šīs grupas nonāca ekonomiski un sociāli nelabvēlīgā situācijā, veidojoties par t.s. sociālās atstumtības riska grupām, kurām lielu daļu no viņu mājsaimniecību ienākumiem veido valsts sociālie un pašvaldības sociālās palīdzības pabalsti. Darbs pie pētījuma datu analīzes sākās 2006.gada sākumā, kad valsts ekonomikā aktualizējas darbaspēka deficīta problēma. Ilgstošo sociālās palīdzības saņēmēju iesaistīšanās nodarbinātībā vai arī viņu nodarbinātības situācijas uzlabošana

1. samazinātu sociālās palīdzības pabalstu izmaksas;

2. palīdzētu risināt valstī, īpaši Rīgā, pašlaik ļoti aktuālo darbaspēka trūkuma problēmu; 

3. optimizētu sociālo situāciju.

Pētījuma vispārējais mērķis: Veicināt sociālās atstumtības riskam pakļauto iedzīvotāju grupu integrāciju darba tirgū.

Pētījuma tiešie mērķi:
1. Izzināt ilgstošo sociālās palīdzības saņēmēju un personu pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas iespējas saņemt sociālos pakalpojumus un informāciju, kas sekmētu viņu integrāciju darba tirgū, līdz ar to uzlabojot viņu sociālo un ekonomisko situāciju.

2. Apzināt faktorus, kas veicinātu Rīgas Vidzemes priekšpilsētas ilgstošo palīdzības saņēmēju un personu pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas iespējas iekļauties darba tirgū.

3. Izstrādāt ieteikumus motivāciju programmu un nodarbinātību veicinošu informācijas sistēmu izstrādē.

Mērķa grupas: 

· Rīgas Vidzemes priekšpilsētas Sociālā dienesta pabalstu saņēmēji darba spējīgā vecumā, kuri saņem Rīgas pašvaldības sociālo palīdzību 12 mēnešus un ilgāk.

· Personas pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas.
Pētījuma metodoloģija
Pētījuma metodes: 

· aptauja, veicot tiešās intervijas ar ilgstošiem sociālās palīdzības saņēmējiem un personām pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas; 

· ekspertu intervijas ar pašvaldību darbiniekiem, valsts institūciju un nevalstiskā sektora pārstāvjiem un uzņēmējiem.

Aptaujas izlases metode

Projektā bija paredzēts aptaujāt ilgstošus palīdzības saņēmējus, definējot šo grupu kā personas, kas saņem sociālo palīdzību 2 gadus un ilgāk. Izlase tika veidota pēc adresēm, kas iegūtas no Rīgas Vidzemes priekšpilsētas sociālā dienesta rīcībā esošās datu bāzes. 

Aptaujas izlase tika veidota proporcionāli sociālā riska grupu īpatsvaram ilgstošas sociālās palīdzības saņēmēju kopumā, lai attiecīgās sociālā riska grupas izlasē būtu pārstāvētas reprezentatīvi un atbilstoši dažādiem sociāli demogrāfiskajiem raksturojumiem. 

Pirms aptaujas ar respondentiem kontaktējās telefoniski vai personiski, lūdzot viņu piekrišanu intervijas sniegšanai. Tā kā liela daļa potenciālo respondentu atteicās no dalības intervijā, kā arī nebija kontaktējami citu iemeslu dēļ, respondentu datu bāze tika paplašināta, ietverot izlasē arī personas, kas saņem sociālo palīdzību ne mazāk kā 1 gadu. 

Kopējais izlases apjoms n = 806 respondentus.

Personu pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas un kuru pēdējā reģistrētā dzīvesvieta bija Vidzemes priekšpilsētā sasniegtais izlases apjoms n=43. 

Paralēli aptaujai tikai veiktas 15 ekspertu intervijas.

Pētījuma laukdarba laiks 28.07.2005. - 08.01.2006.

Intervijas veica pētījumam sagatavoti un instruēti profesionāli intervētāji. 

Pārskats par nerespondenci

	Nerespondences iemesli
	Skaits

	Tāda persona nedzīvo norādītajā adresē
	95

	Respondents nav sastopams mājās pēc 3 reižu apmeklējuma
	165

	Kategoriski atsakās atbildēt
	590

	Nesaņem vairs nekādu pabalstu
	5

	Nepareiza norādītā adrese
	58

	Respondentam nav laika
	27

	Respondents nav kontaktējums alkohola vai narkotiku ietekmē
	39

	Respondents atrodas ārzemēs
	44

	Nepabeigta intervija
	12

	Kodētas durvis
	18

	Respondents nevar piedalīties intervijā slimības dēļ
	58

	Neatver durvis
	17

	Respondents miris
	2

	Respondents atrodas cietumā
	3

	Kopā:
	1135


S e c i n ā j u m i 

un 

r e k o m e n d ā c i j a s
Ilgstošo sociālās palīdzības saņēmēju iesaistīšana nodarbinātībā rezultētos vairākos pozitīvos ieguvumos:

1. samazinātu pašvaldības sociālajiem pabalstiem paredzēto budžeta līdzekļu izlietojumu;

2. paaugstinātos mērķa grupas dzīves kvalitāte (celtos labklājības līmenis, palielinātos izaugsmes stabilitāte, drošības līmenis);

3. palīdzētu risināt valstī pašlaik ļoti aktuālo darbaspēka trūkuma problēmu.

· Valsts sociālie pabalsti un pašvaldības sociālās palīdzības pabalsti neveicina mērķa grupas motivāciju iesaistīties nodarbinātībā; (sociālā palīdzība un pakalpojumi šobrīd ir nemotivējoši.)
· Bezdarbnieka pabalsts, kurš tiek maksāts 9 mēnešus, neveicina aktīvi iesaistīties nodarbinātībā.
·  Valsts valodas neprasme ir viens no būtiskākajiem šķēršļiem pētījuma mērķgrupas nodarbinātības veicināšanai, īpaši apkalpojošā sfērā. 
· Bukleti, pēc respondentu domām, ir vēlamākais informācijas saņemšanas veids par nodarbinātības iespējām un dažādiem sociālajiem pakalpojumiem. 
· Situācija, kad minimālā alga bieži ir zemākā par sociālo pabalstu, kavē pētījuma mērķgrupas motivāciju iesaistīties nodarbinātībā. 
· „Aplokšņu algu” saņemšana ir faktors, kas veicina pabalstu saņēmēju skaita saglabāšanos vai pat pieaugumu, no vienas puses dodot iespēju pabalsta saņēmējiem neoficiāli strādāt, bet no otras puses, veicinot viņu sociālo nedrošību. Darba zaudēšanas gadījumā viņi nebūs tiesīgi saņemt valsts sociālās garantijas pilnā apmērā.
· Lai samazinātu pašvaldības sociālajiem pabalstiem paredzēto budžeta līdzekļu izlietojumu, ir nepieciešams uzlabot informācijas apmaiņu un sadarbību Sociālajiem dienestiem ar Nodarbinātības valsts aģentūru.
· Faktors, kas kavē ilgstošas sociālās palīdzības saņēmēju iesaistīšanos nodarbinātībā, ir viņu zems personiskās aktivitātes līmenis, paļaušanās uz Nodarbinātības valsts aģentūru (turpmāk tekstā – NVA) u.c. institūcijām, kas īpaši raksturīgi jauniešu grupai, kā arī pirmspensijas vecuma personām ar padomju laika darba pieredzi. 

· Ekspertu (NVA pārstāvji, darba devēji) pieredze liecina, ka pašreizējie pasākumi konkurētspējas paaugstināšanai, izmantojot modulārās apmācības sistēmu nestimulē iesaistīšanos darbā, jo šīs grupas personām pārsvarā nav vēlēšanās strādāt, trūkst darba motivācijas.
· Nodarbinātības iespējas būtiski kavē šīs grupas potenciālo darbinieku zemais izglītības/kvalifikācijas līmenis.
· Uzņēmēji ir ieinteresēti subsidēto darbavietu radīšanā, jo tas dod iespējas pārbaudīt darbinieku darba procesā. 

· Lielai daļai ilgstošo sociālās palīdzības saņēmēju ir zems pašvērtējums, kas traucē iesaistītie nodarbinātībā.

·  Tā kā ilgstošo sociālās palīdzības saņēmēju vidū liela daļa ir sievietes ar maziem bērniem, sievietes, kuras vienas aprūpē bērnus, bērnu aprūpes problēmas ir faktors, kas kavē viņu iesaistīšanos nodarbinātībā.

· Darba devēji bieži vien nepieņem darbā personas no pētījuma mērķa grupas viņu vizuālā tēla, izturēšanās, iepriekšējas sodāmības dēļ, aizbildinoties, ka vakance jau ir aizņemta. Tādejādi potenciālajiem darba meklētājiem rodas priekšstats, ka NVA nepiedāvā reālas vakances. 
 Pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas aptaujātās personas

· Pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas  aptaujātās personas pārsvarā (62.8%) meklē darbu ar neformālo (radi, draugi, paziņas) kanālu palīdzību. Nav mēģinājuši atrast darbu 23.3% aptaujāto.

· Visbiežāk norādītie iemesli, kāpēc nav meklēts darbs, ir “slikta veselība”, uzskats, ka “darbu nevarēs dabūt iepriekšējās sodāmības dēļ”, kā arī pieredze “darba devēji ir negodīgi, jo nesamaksā par padarīto darbu”.

· Visbiežāk izmantotais informācijas avots šīs grupas personām ir neformālie kanāli, kas ņemot vērā šo personu specifisko pieredzi un paziņu loku, potenciāli var vecināt atgriešanos pie sodāmiem nodarījumiem.

· Veselības uzlabošanu personas pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas nosauc kā vienu no galvenajiem faktoriem, kas veicinātu viņu integrāciju nodarbinātībā, bet savukārt 90.7% šīs grupas respondentu atzīmē, ka finansu trūkuma dēļ viņiem nav iespējams nodrošināt sev vai ģimenes locekļiem nepieciešamo veselības aprūpi.

·  Pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas personu integrāciju nodarbinātībā, pēc viņu pašu uzskatiem, veicinātu valsts valodas apguve, iespējas atjaunot pazudušos dokumentus. Šīs grupas pārstāvji bieži (14.0%) nosauc arī tādu faktoru kā “veiksme”.

· Vairāk kā trešā daļa šīs grupas respondentu (37.2%) izmanto iespējas strādāt neoficiāli (nenoformējot darba līgumu), kā arī strādā gadījuma darbus (32.6%).

· Pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas aptaujātajām personām ir maza pieredze NVA pakalpojumu izmantošanā –dažāda veida pakalpojumus izmantojuši 2.3 – 7.2% no respondentiem. 

· Darba devēju pieredze liecina personas pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas piesakās darbā reti.

· Darba devējiem pārsvarā ir pozitīva vai neitrāla attieksme pret sodu izcietušo personu nodarbināšanu.

· Šajā aptaujāto grupā kā nepieciešams faktors integrācijai nodarbinātībā visbiežāk (32.6%) tiek nosaukta “patiesa informācija par vakancēm”. Šāda faktora minēšana varētu tikt skaidrota tādejādi, ka darba devēji, iespējams, atsaka darbu šīm personām, aizbildinoties ar to, ka vakance jau aizņemta.

· Šīs grupas sekmīgu iesaistīšanos nodarbinātībā apgrūtina viņu pašu personiskā pieredze, kā arī ieslodzījuma vietu iespējas nodrošināt šīm personām nodarbinātības un izglītības iespējas. Pēc ieslodzījumā pavadītā laika raksturīgs šīs grupas zināšanu, prasmju deficīts, kā arī muskuļu atrofija, kas apgrūtina iesaistīšanos pat mazkvalificētos fiziskos darbos.

· Viena no būtiskākajām problēmām personām pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas iesaistīšanai nodarbinātībā, ir nepietiekoša izglītība un kvalifikācija. Ja šīs problēmas tiktu risinātas ieslodzījumā, personai atbrīvojoties no ieslodzījuma, būtu iespējams uzreiz iesaistīties darba tirgū.

·  Nepietiekošas izglītības un kvalifikācijas dēļ, ka arī nepietiekošu socializācijas iemaņu dēļ iesaistīties nodarbinātībā šīs grupas personas bieži noved pie jauniem noziedzīgiem nodarījumiem 

· Personu pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas iesaistīšana nodarbinātībā iespējama, ja šo personu resocializācija ietver, izglītošanu, uzvedības korekciju, un psihoemocionālo palīdzību.

· Visbiežāk sastopamās problēmas, nodarbinot personas pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas, ir nepietiekama viņu:


1. izglītība un kvalifikācija,

       2. motivācija.

Rekomendācijas

· Mērķa grupas nodarbinātību pozitīvi varētu ietekmēt, 
radot darba vietas ar elastīgu darba laiku, kas varētu veicināt īpaši to personu iesaistīšanos nodarbinātībā, kas aprūpē mazus bērnus vai pieaugušus ģimenes locekļus, 
pilnveidojot un uzlabojot dažādu sociālo pakalpojumu pieejamību. 

Tā kā valsts valodas neprasme ir viens no būtiskākajiem šķēršļiem pētījuma mērķgrupas nodarbinātības veicināšanai, vēlams

1. veicināt valsts valodas apguvi 
2. sagatavot informatīvos materiālus ar nodarbinātību saistītiem jautājumiem arī krievu valodā.
· Darba motivāciju varētu veicināt, veidojot atbalsta grupas bezdarbniekiem.

· Informācijai par nodarbinātības iespējām un ar to saistītiem aspektiem sniegt viegli saprotamā valodā, kā arī vēlams bukletu veidā.
· Nodarbinātības veicināšanā būtisks faktors ir minimālās darba algas pieaugums valstī. 
· “Aplokšņu algu” sistēmas novēršana, lai veicinātu mērķa grupu iesaistīšanos legālā nodarbinātībā.

· Uzlabot informācijas apmaiņu un sadarbību Sociālajiem dienestiem ar Nodarbinātības valsts aģentūru.
· Apmācību un motivāciju programmās ietvert pasākumus, kas veicina personiskās aktivitātes attīstību īpaši jauniešu grupai, kā arī pirmspensijas vecuma personām ar padomju laika darba pieredzi. 

· Veicināt subsidēto darbavietu radīšanu.

· Nodarbinātības motivāciju un iespējas veicinātu individuāla pieeja un psihologa atbalsts, īpaši tiem cilvēkiem, kuri ilgi nav strādājuši.

· Personai atbrīvojoties no ieslodzījuma, būtu iespējams uzreiz iesaistīties darba tirgū, ja izglītības un kvalifikācijas celšanas problēmas tiktu risinātas ieslodzījumā.
· Veidot informācijas sistēmu, kas aktivizētu pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas personu iesaistīšanos NVA pakalpojumu izmantošanā.

· Personu pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas iesaistīšana nodarbinātībā var veicināt, šo personu resocializācijā ietverot izglītošanu, uzvedības korekciju, un psihoemocionālo palīdzību.

· Personu pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas nodarbinātību veicinātu izglītošana un subsidēto darba vietu nodrošināšana.

P ē t ī j u m a   r e z u l t ā t i 

Mērķauditorijas sociāli demogrāfiskais raksturojums
Respondentu piederība sociālās atstumtības riska grupām 

(atbilžu minēšanas biežums %)
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Ilgstošie bezdarbnieki

Personas, kas vienas audzina bērnus (-us)

Ģimene ar kopjamu invalīdu

Pirmspensijas vecuma cilvēki

Jaunieši (15 - 24 gadi) ar zemām pamatprasmēm
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Vecāki pēc bērnu kopšanas atvaļinājuma līdz 3 gadiem

Personas, kas atbrīvotas no ieslodzījuma vietām

Daudzbērnu ģimeņu vecāki

Vecāki pēc bērnu kopšanas atvaļinājuma līdz 1,5

gadiem

Cita


Bez tam 15.1% aptaujas dalībnieku neidentificēja sevi ar kādu no konkrētajām nosauktajām grupām: jaunieši, kas vēl mācās dienas nodaļā, personas ar psihosomatiskām problēmām, kā arī identificējuši sevi kā maznodrošinātu personu
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Kopējais s respondentu sadalījums vecuma grupās, %
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Respondentu - darba meklētāju atbilžu sadalījums, %
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Kopējais atbilžu sadalījums vecuma grupās, %
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Kopējais atbilžu sadalījums pēc respondenta tautības, %
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Respondentu ekonomiskās situācijas pašnovērtējums

Kopējais atbilžu sadalījums, %
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72.2%

55.8%

55.0%

44.9%

5.6%

82.8%

Lielus pirkumus (piem., velosipēds, ledusskapis,

mēbeles u.c.)

Veselības aprūpi

Izklaides pasākumus

Saturīgu brīvā laika pavadīšanu (sporta, mākslas,

interešu nodarbības)

Mazākus pirkumus  (apģērbs, apavi)

Pārtiku

Izglītību sev/bērniem

Grūti pateikt/NA


Kopējais atbilžu sadalījums, %

[image: image40.emf]Vai Jūsu (ģimenes) finansiālā situācija ir mainījusies pēdējo trīs gadu laikā?





















Pasliktinājusies

53.1%

Grūti pateikt/NA

5.0%

Nav mainījusies

29.5%

Uzlabojusies

12.4%


Uz ko Jūs paļaujaties visvairāk?

Kopējais minēšanas biežums, %
[image: image41.emf]11.4%

10.2%

6.6%

5.1%
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37.6%

4.5%

21.2%

Uz pašvaldību pabalstiem

maznodrošinātajiem

Uz palīdzību no radiem,

draugiem

Uz personiskajiem un

ģimenes uzkrājumiem

Ienākumiem no gadījuma

darbiem

Uz ģimenes valsts

pabalstu

Uz sociālo apdrošināšanu

(bezdarbnieku pabalstiem)

Cits

Grūti pateikt/NA


Cits (respondentu retorika):
· uz saviem ienākumiem,

· uz savu algu,

· uz sevi,

· uz savu ģimeni,

· uz valdības politiku pensiju jautājumos,

· uz valdības politiku darba samaksā,

· uz Dievu,

· uz NVA,

· uz struktūrfondu stipendiju.

Darba attiecību noformēšana, sociālās garantijas
Neoficiālais darbs

Kopējais atbilžu sadalījums, %

[image: image42.emf]Vai Jūs pašlaik izmantojat iespēju nopelnīt:

20.7%

69.2%

77.4%

3.0%

1.9%

27.8%

Vai Jūs pašlaik izmantojat

iespēju nopelnīt veicot

gadījuma darbus

Vai Jūs pašlaik izmantojat

iespēju nopelnīt strādājot

neoficiāli (nenoformējot

darba līgumu)

JāNēGrūti pateikt / NA


Pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas aptaujāto personu atbilžu sadalījums, %
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Vai Jūs pašlaik izmantojat

iespēju nopelnīt veicot

gadījuma darbus

JāNē NA


Kopējais atbilžu sadalījums dažādās vecuma grupās, %

[image: image44.emf]Vai Jūs pašlaik izmantojat iespēju nopelnīt strādājot neoficiāli 

(nenoformējot darba līgumu)

















31.1%
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21.5%

19.4%

12.7%

63.9%

81.3%75.8%

79.6%

83.6%

21.4%

76.9%

4.9%

0.0%

2.7%3.6%

0.9%

1.7%

15 - 2021 - 2425- 3435 - 4445 - 5758 un vairāk

JāNēGrūti pateikt / NA


Kopējais atbilžu sadalījums pēc dzimumiem, %

[image: image45.emf]Vai Jūs pašlaik izmantojat iespēju nopelnīt strādājot neoficiāli 

(nenoformējot darba līgumu)

















36.3%

14.2%

61.2%

84.2%

1.6%

2.5%

vīrietissieviete

JāNēGrūti pateikt / NA


Kopējais atbilžu sadalījums dažādās vecuma grupās,% 

[image: image46.emf]Vai Jūs pašlaik izmantojat iespēju nopelnīt strādājot neoficiāli 

(nenoformējot darba līgumu)
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81.3%75.8%

79.6%

83.6%

21.4%

76.9%

4.9%

0.0%

2.7%3.6%

0.9%

1.7%

15 - 2021 - 2425- 3435 - 4445 - 5758 un vairāk

JāNēGrūti pateikt / NA


Kopējais atbilžu sadalījums dažādās izglītības grupās, %
[image: image47.emf]Vai Jūs pašlaik izmantojat iespēju nopelnīt strādājot neoficiāli 

(nenoformējot darba līgumu)
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77.3%

75.8%

75.9%

0.0%0.0%

22.2%

77.8%

2.1%2.2%

2.0%

augstākāvidējā vispārējāvidējā profesionālāpamata (9 klases)nepabeigta pamata

JāNēGrūti pateikt / NA


Kopējais atbilžu sadalījums dažādās vecuma grupās, % 

[image: image48.emf]Vai Jūs pašlaik izmantojat iespēju nopelnīt veicot gadījuma darbus
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24.0%
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54.1%
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71.1%

65.7%

80.0%

25.3%
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1.8%

2.8%

4.9%

3.1%

2.0%

3.5%

15 - 2021 - 2425- 3435 - 4445 - 5758 un vairāk

JāNēGrūti pateikt / NA


Kopējais atbilžu sadalījums pēc dzimumiem, %
[image: image49.emf]Vai Jūs pašlaik izmantojat iespēju nopelnīt veicot gadījuma darbus



















38.8%

23.2%

56.1%

74.7%

2.1%

5.1%

vīrietissieviete

JāNēGrūti pateikt / NA


Kopējais atbilžu sadalījums dažādās izglītības grupās, %
[image: image50.emf]Vai Jūs pašlaik izmantojat iespēju nopelnīt veicot gadījuma darbus
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27.1%

24.1%
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69.3%

68.9%

72.4%

34.9%

61.9%

3.4%

3.2%

4.0%

1.4%

2.2%

augstākāvidējā vispārējāvidējā profesionālāpamata (9 klases)nepabeigta pamata

JāNēGrūti pateikt / NA


Darba līgumi

Kopējais atbilžu sadalījums, %

[image: image51.emf]Vai pēdējā darba vietā ar Jums tika noslēgts rakstisks darba līgums?





















Jā

74.6%

Nē

12.5%

Grūti pateikt/NA

12.9%


Kopējais atbilžu sadalījums dzimumu griezumā, %
[image: image52.emf]Vai pēdējā darba vietā ar Jums tika noslēgts rakstisks darba līgums?





















64.1%

78.9%

18.6%

10.0%

17.3%

11.1%

vīrietissieviete

JāNēGrūti pateikt/NA


Darba līgumi

Kopējais atbilžu sadalījums izglītības grupās, %
[image: image53.emf]Vai pēdējā darba vietā ar Jums tika noslēgts rakstisks darba līgums?





















84.5%
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79.3%
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12.0%

13.3%

24.1%

8.5%

20.0%

7.5%

23.8%

20.7%
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17.5%

augstākāvidējā vispārējāvidējā profesionālāpamata (9 klases)nepabeigta pamata

JāNēGrūti pateikt/NA


Sociālais nodoklis

Kopējais atbilžu sadalījums, %
[image: image54.emf]Vai par Jums kā par darbinieku, darba devējs tika maksājis sociālo 

nodokli?



















Nezinu/NA

10.8%

Ļoti šaubos, vai tika 

maksāts (vai maksā)

2.4%

Šķiet, ka jā

6.2%

Netika maksāts

13.3%

Zinu noteikti, ka jā

67.3%


Sociālais nodoklis
Kopējais atbilžu sadalījums dzimumu griezumā, %
[image: image55.emf]Vai par Jums kā par darbinieku, darba devējs tika maksājis sociālo 

nodokli?

















54.0%

72.9%

8.9%

17.7%

11.4%

15.6%

8.8%

5.1%

3.8%

1.8%

vīrietissieviete

Zinu noteikti, ka jāŠķiet, ka jāĻoti šaubos, vai tika maksāts (vai maksā)Netika maksātsNezinu/NA


Kopējais atbilžu sadalījums izglītības grupās, %
[image: image56.emf]Vai par Jums kā par darbinieku, darba devējs tika maksājis sociālo 

nodokli?
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3.4%
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7.9%

0.0%
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16.0%

14.4%

9.5%

13.8%

7.0%

16.4%

6.1%

19.0%

24.1%

57.1%

6.3%

augstākāvidējā vispārējāvidējā profesionālāpamata (9 klases)nepabeigta pamata

Zinu noteikti, ka jāŠķiet, ka jāĻoti šaubos, vai tika maksāts (vai maksā)Netika maksātsNezinu/NA


Sociālais nodoklis

Pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas aptaujāto personu atbilžu sadalījums, %

[image: image57.emf]Vai par Jums kā par darbinieku, darba devējs tika maksājis sociālo 

nodokli?



















Zinu noteikti, ka jā

53.5%

Netika maksāts

20.9%

Šķiet, ka jā

9.3%

Ļoti šaubos, vai tika 

maksāts (vai maksā)

4.7%

NA

11.6%


Informācijas avoti par nodarbinātības iespējām
Respondentu informētība

Kopējais atbilžu sadalījums, %

[image: image58.emf]Vai Jūs esat kaut ko lasījis (-usi) dienas presē vai dzirdējis (-usi) radio un 

TV par šādiem jautājumiem? 

53.1%

42.4%

25.1%

36.1%

40.1%

47.0%

54.1%

34.1%

7.2%

6.8%

10.5%

11.9%

40.8%

34.0%

56.7%

Nodarbinātības valsts aģentūras pārkvalifikācijas

kursi

Bezdarbnieku pabalsti (aprēķināšanas, piešķiršanas

kārtība)

Nodarbinātības valsts aģentūras pagaidu algotie

sabiedriskie darbi

Pasākumi konkurētspējas paaugstināšanai

Citi nodarbinātības valsts aģentūras pakalpojumi

JāNēGrūti pateikt/ NA


Pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas aptaujāto personu atbilžu sadalījums, %
[image: image59.emf]67.4%

27.9%

20.9%

23.3%

60.5%

53.5%

7.0%

9.3%

11.6%

9.3%

37.2%

72.1%

Bezdarbnieku pabalsti

(aprēķināšanas,

piešķiršanas kārtība)

Nodarbinātības valsts

aģentūras pārkvalifikācijas

kursi

Pasākumi konkurētspējas

paaugstināšanai

Nodarbinātības valsts

aģentūras pagaidu algotie

darbi

JāNēNA


Respondentu ieinteresētība saņemt

informāciju par nodarbinātības jautājumiem

Kopējais minēšanas biežums, %
[image: image60.emf]Par kuriem ar nodarbinātību saistītajiem jautājumiem Jūs gribētu iegūt 

vairāk informācijas? 

41.3%

35.6%

34.4%

32.8%

27.2%

25.1%

23.0%

11.2%

81.8%

33.0%

48.5%

53.8%

52.4%

53.5%

54.0%

62.3%

66.0%

64.9%

78.0%

13.6%

6.3%

10.2%

10.5%

12.7%

12.2%

13.3%

10.5%

8.9%

12.2%

10.8%

4.5%

60.7%

35.0%

Darba iespējas Rīgā

Pārkvalifikācijas un/vai kvalifikācijas celšanas,

profesijas ieguves iespējas

Bezdarbnieka stipendijas pārkvalifikācijai vai

kvalifikācijas celšanai

Nodarbinātības valsts aģentūras piedāvātie jaunie

pakalpojumi – darba prakses, subsidētās darba

vietas

Vispārēja informācija par Nodarbinātības valsts

aģentūru

Pasākumi konkurētspējas paaugstināšanai

Valsts valodas apmācības iespējas

Legāla darba iespējas ārzemēs

Nodarbinātības valsts aģentūras organizētie algotie

pagaidu sabiedriskie darbi

Darba iespējas ārpus Rīgas

Citiem

JāNēGrūti pateikt/ NA


Respondentu ieinteresētība saņemt informāciju

par nodarbinātības jautājumiem
Minēšanas biežums pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas 

aptaujāto personu atbildēs, %

[image: image61.emf]48.8%

48.8%
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23.3%

20.9%

20.9%

37.2%

30.2%

34.9%

39.5%

53.5%

44.2%

51.2%

37.2%

55.8%

4.7%

14.0%

20.9%

18.6%

23.3%

14.0%

25.6%

25.6%

39.5%

23.3%

74.4%

46.5%

Darba iespējas Rīgā

Legāla darba iespējas ārzemēs

Vispārēja informācija par Nodarbinātības valsts

aģentūru

Pārkvalifikācijas un/vai kvalifikācijas celšanas,

profesijas ieguves iespējas

Valsts valodas apmācības iespējas

Darba iespējas ārpus Rīgas

Bezdarbnieka stipendijas pārkvalifikācijai vai

kvalifikācijas celšanai

Nodarbinātības valsts aģentūras organizētie algotie

pagaidu darbi

Nodarbinātības valsts aģentūras piedāvātie jaunie

pakalpojumi – darba prakses, subsidētās darba vietas

Pasākumi konkurētspējas paaugstināšanai

JāNēNA


Informācijas par nodarbinātības iespējām saņemšana un vēlamie kanāli

Kopējais minēšanas biežums, %
[image: image62.emf]21.1%

20.7%

19.0%

13.6%

12.2%

8.6%

4.6%

2.0%

2.0%

0.5%

0.4%

3.0%

24.4%

5.7%

18.9%

17.0%

16.6%

8.4%

18.4%

9.8%

10.0%

19.0%

5.7%

6.3%

2.9%

2.0%

2.7%

24.4%

4.5%

29.7%

Personīgi apmeklējot Nodarbinātības Valsts

aģentūru/daba biržu

TV

Centrālā prese (Diena, NRA, Čas, Vesti utt. )

Neformāli kanāli (radi, draugi, paziņas)

Internets

Radio

Vietējā prese

Speciālas informatīvas brošūras, bukleti

Plakātu, reklāmu veidā sabiedriskās vietās

Kursi, semināri

Nevalstiskās organizācijas

Arodbiedrības

Cits variants

Neesmu saņēmis / Nevēlos saņemt informāciju

Grūti pateikt / NA

SaņemuVēlos saņemt


Datu salīdzinājums grafikā liecina, ka galvenie veidi, kā respondenti saņem informāciju par nodarbinātības iespējām ir arī tie, kurus viņi labprāt vēlas izmantot. Tajā pašā laikā attiecībā uz citiem veidiem redzam, ka vēlme tos izmantot (rast iespējas to izmantošanai) ir lielāka – internets kā vēlamais o informācija avots minēts 18.4% atbilžu, speciālās informatīvās brošūras un bukleti 19.0%.

Ievērojama loma informācijas iegūšanā ir neformālajiem kanāliem, lai gan labprāt to izmantotu tiki 8.4%. savukārt, vairāk informācijas par nodarbinātības jautājumiem respondenti vēlētos saņemt vietējā presē, sabiedriskās vietās (plakāti, reklāmas), kursos un semināros, no nevalstiskajām organizācijām, arodbiedrībām.

Labprāt informāciju aptaujas dalībnieki vēlētos saņemt savās pasta kastītēs un mācību iestādēs.


Atbildot uz jautājumu, kur sociālās palīdzības saņēmēji uzskata par optimālu izvietot informāciju, bez grafikā norādītajiem atbilžu alternatīvā ‘citur’ minēti:

· internets,

· prese, mēdiji,

· dzelzceļa stacijas,

· bezmaksas avīzes,

· sabiedriskā transporta pieturvietas,

· sociālie dienesti,

· mikrorajonu, veikalu info stendi.

Informācijas saprotamība

Kopējais atbilžu sadalījums %

[image: image63.emf]6.0%

30.3%

10.7%

53.5%

Nesaprotama, jo nelasu

latviski

Nesaprotama sarežģītās

izteiksmes dēļ

Neesmu saskāries ar šādu

informāciju

Viss saprotams


Vēlamās vietas informācijas (stendu, bukletu) par darba iespējām izvietošanai 

Kopējais minēšanas biežums, %

[image: image64.emf]35.7%

34.9%

31.0%

23.4%

9.4%

29.2%

8.1%

42.8%Skolās, izglītības iestādēs

Pašvaldībā

Veikalos

Pastā

Ārstniecības iestādēs

Baznīcā, citās reliģiska rakstura organizāciju telpās

Citur

NA


Kvalifikācijas / pārkvalifikācijas iespēju izmantošana

Kursu apmeklējums

Kopējais atbilžu sadalījums %

[image: image65.emf]3.1%
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15.5%

73.8%

0.7%

6.0%

Pārkvalifikācijas kursus

Kvalifikācijas celšanas

kursus

Profesijas ieguves kursus

Citus

Neesmu apmeklējis

Grūti pateikt / NA


Dalību kursos apmaksāja 

Kursus apmeklējušo atbilžu sadalījums %
[image: image66.emf]4.3%

22.3%

9.0%
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Nodarbinātības valsts

aģentūra

Darba devējs

Pats(-i)

Cits

NA


Nodarbinātību veicinošo faktori respondentu skatījumā

Dažādu mērķgrupu respondentu visbiežāk minētās atbildes uz jautājumu 

‘Lūdzu, nosauciet 3 lietas, kas Jums šobrīd būtu visvairāk nepieciešamas, lai atrastu darbu?’

Kopējais minēšanas biežums %


[image: image67.wmf]15.6%

14.8%

12.8%

8.9%

8.7%

6.6%

6.5%

6.5%
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4.0%

Latviešu valodas zināšanas

Veselības stāvoklis

Atbilstošs atalgojums

Darba pieredze, prakse, specialit

Izglītība atbilstoša

Patiesa informācja par vakancēm

Aukle, bērnu dārzs bērnam

Vecums atbilstošs (jaunāks)

Pārkvalifikācija, kvalif. celšana

Pabeigt mācības

Svešvalodu zināšanas

Vairāk darba vietu

Normāls darba laiks

Pazīšanās, sakari, rekomendācijas.

Ģimenes locekļu veselība

Personības problēmas (atrast sevi, pašapziņa,

vēlēšanās strādāt…)


Dažādu mērķgrupu respondentu atbilžu minēšanas biežums uz jautājumu ‘Lūdzu, nosauciet 3 lietas, kas Jums šobrīd būtu visvairāk nepieciešamas, lai atrastu darbu?’, % 

	
	
	Dzimums
	Izglītība
	Bezdarbn.statuss

	
	Kopumā
	Vīr.
	Siev.
	Augst.
	Vid.

visp
	Vid.

prof
	Pamata
	Nepab.

pam
	Ilgstošie
	Nav ilgst

	Latviešu valodas zināšanas
	15.6%
	11.8%
	17.2%
	19.0%
	12.4%
	17.0%
	15.9%
	6.9%
	30.4%
	9.8%

	Veselības stāvoklis
	14.8%
	16.5%
	14.1%
	13.4%
	12.9%
	15.9%
	11.1%
	31.0%
	20.7%
	12.4%

	Atbilstošs atalgojums
	12.8%
	15.6%
	11.6%
	10.6%
	10.7%
	15.9%
	12.7%
	3.4%
	16.3%
	11.4%

	Darba pieredze, prakse, specialit
	8.9%
	11.0%
	8.1%
	11.3%
	9.3%
	7.8%
	7.9%
	10.3%
	4.4%
	10.7%

	Izglītība atbilstoša
	8.7%
	9.7%
	8.3%
	9.2%
	7.1%
	6.6%
	22.2%
	13.8%
	8.4%
	8.8%

	Patiesa informācja par vakancēm
	6.6%
	11.0%
	4.7%
	7.0%
	8.0%
	5.2%
	9.5%
	3.4%
	6.6%
	6.6%

	Aukle, bērnu dārzs bērnam
	6.5%
	0.4%
	9.0%
	3.5%
	7.6%
	4.9%
	15.9%
	10.3%
	4.0%
	7.4%

	Vecums atbilstošs (jaunāks)
	6.5%
	2.1%
	8.3%
	10.6%
	4.0%
	6.1%
	9.5%
	3.4%
	12.3%
	4.1%

	Pārkvalifikācija, kvalif. celšana
	5.7%
	2.5%
	7.0%
	4.2%
	3.1%
	9.2%
	1.6%
	0.0%
	8.8%
	4.5%

	Pabeigt mācības
	5.2%
	6.8%
	4.6%
	1.4%
	11.1%
	1.7%
	6.3%
	17.2%
	1.3%
	6.7%

	Svešvalodu zināšanas
	5.1%
	3.4%
	5.8%
	7.7%
	4.0%
	5.2%
	3.2%
	3.4%
	4.4%
	5.4%

	Vairāk darba vietu
	4.5%
	5.1%
	4.2%
	7.0%
	2.7%
	3.5%
	9.5%
	6.9%
	4.4%
	4.5%

	Normāls darba laiks
	4.3%
	2.5%
	5.1%
	4.2%
	3.6%
	5.2%
	4.8%
	0.0%
	4.4%
	4.3%

	Pazīšanās, sakari, rekomendācijas.
	4.2%
	3.4%
	4.6%
	6.3%
	6.2%
	2.6%
	3.2%
	0.0%
	1.8%
	5.2%

	Ģimenes locekļu veselība
	4.1%
	0.4%
	5.6%
	7.0%
	1.8%
	4.0%
	4.8%
	6.9%
	5.7%
	3.5%

	Personības problēmas (atrast sevi, pašapziņa, vēlēšanās strādāt…)
	4.0%
	5.5%
	3.3%
	5.6%
	4.9%
	3.7%
	0.0%
	0.0%
	4.0%
	4.0%


Minēšanas biežums % dažādu mērķgrupu atbildēs
	
	Kopumā
	Personas ar invaliditāti
	Pirmspens. vec. cilvēki
	Jaunieši (15 - 24 gadi) ar zemām pamatprasm.
	Personas, kas atbrīvotas no ieslodzījuma vietām
	Vecāki pēc bērnu kopšanas atvaļinājuma līdz 1,5 gadiem
	Vecāki pēc bērnu kopšanas atvaļinājuma līdz 3 gadiem
	Ģimene ar kopjamu invalīdu
	Personas, kas vienas audzina bērnus (-us)
	Daudzbērnu ģimeņu vecāki

	Latviešu valodas zināšanas
	15.6%
	1.7%
	19.2%
	11.1%
	14.0%
	9.1%
	18.0%
	18.9%
	18.5%
	10.3%

	Veselības stāvoklis
	14.8%
	58.6%
	26.9%
	4.2%
	16.3%
	-
	2.0%
	12.3%
	7.7%
	5.1%

	Atbilstošs atalgojums
	12.8%
	6.9%
	10.3%
	12.5%
	16.3%
	9.1%
	14.0%
	13.2%
	10.7%
	12.8%

	Darba pieredze, prakse, specialit
	8.9%
	5.2%
	10.3%
	15.3%
	4.7%
	9.1%
	10.0%
	7.5%
	8.9%
	5.1%

	Izglītība atbilstoša
	8.7%
	5.2%
	10.3%
	15.3%
	4.7%
	9.1%
	10.0%
	7.5%
	8.9%
	5.1%

	Patiesa informācija par vakancēm
	6.6%
	5.2%
	3.8%
	9.7%
	32.6%
	6.1%
	4.0%
	6.6%
	4.8%
	-

	Aukle, bērnu dārzs bērnam
	6.5%
	1.3%
	1.4%
	-
	-
	32.0%
	6.6%
	16.1%
	15.4%
	-

	Vecums atbilstošs (jaunāks)
	6.5%
	10.3%
	26.9%
	1.4%
	-
	-
	-
	7.5%
	3.6%
	-

	Pārkvalifikācija, kvalif. celšana
	5.7%
	3.8%
	2.8%
	-
	12.1%
	6.0%
	2.8%
	9.5%
	5.1%
	-

	Pabeigt mācības
	5.2%
	-
	-
	27.8%
	2.3%
	-
	2.0%
	1.9%
	1.8%
	-

	Svešvalodu zināšanas
	5.1%
	1.7%
	-
	4.2%
	2.3%
	3.0%
	8.0%
	6.6%
	5.4%
	-

	Vairāk darba vietu
	4.5%
	1.7%
	9.0%
	1.4%
	2.3%
	-
	6.0%
	1.9%
	3.0%
	2.6%

	Normāls darba laiks
	4.3%
	-
	3.8%
	-
	2.3%
	3.0%
	22.0%
	4.7%
	6.0%
	10.3%

	Pazīšanās, sakari, rekomendācijas.
	4.2%
	1.7%
	2.6%
	11.1%
	2.3%
	-
	2.0%
	2.8%
	4.2%
	2.6%

	Ģimenes locekļu veselība
	4.1%
	6.4%
	-
	2.3%
	3.0%
	16.0%
	12.3%
	6.0%
	10.3%
	-

	Personības problēmas (atrast sevi, pašapziņa, vēlēšanās strādāt…)
	4.0%
	-
	3.8%
	8.3%
	4.7%
	-
	4.0%
	8.5%
	3.0%
	2.6%

	Veiksme
	3.0%
	-
	-
	5.6%
	14.0%
	-
	-
	-
	.6%
	-

	Pazaudēto dokumentu atjaunošana
	1.7
	5.2%
	-
	-
	11.6%
	-
	-
	-
	-
	-
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