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IEVADS

Petjuma kop&jais merkis ir elastigu bérnu wuzraudzibas pakalpojumu
nodro§inasanas iesp&ju izvertéjums darbiniekiem, kas strada nestandarta darba laiku.
Petijums veikts Labklajibas ministrijas administréta un Eiropas Savienibas
Nodarbinatibas un socialas inovacijas programmas lidzfinanséta projekta
Nr.VS/2015/0206 "Elastiga bérnu uzraudzibas pakalpojuma nodroSinasana
darbiniekiem, kas strada nestandarta darba laiku" ietvaros (turpmak — projekts).

S1 zinojuma mérkis ir apkopot informaciju no tieSajiem pakalpojumu
sanémgéjiem, lai precizétu pakalpojuma sniegSanas nosacijumus (tai skaita, iesp&jams,
paredzeétu vairakus ta sniegSanas variantus atkariba no vajadzibam), cenSoties
sabalansét projekta iesp&jas un klientu vajadzibas. Petijuma rezultata izstradati konkréti
ieteikumi optimalai b&rnu uzraudzibas pakalpojumu organizacijai.

Saskana ar sakotngjo ieceri, zinojumam bija jabalstas tikai fokusgrupu diskusiju
rezultatos, sniedzot potencialo pakalpojuma sniedz&ju redz&jumu par problému. Tomer
pétTjuma gaita pielietoto metozu klasts tika butiski papildinats, jo radas nepiecieSamiba
izprast un raksturot pétamo fenomenu plasaka konteksta. Lidz ar to apkopots ari
pasvaldibu skatupunkts, ka arT pakalpojuma sanéméju sniegta informacija papildinata
ar kvantitativiem datiem.

Zinojuma ieklauta informacija par nestandarta darba laika ietekmi uz darbinieku
sp&ju iespgjam lidzsvarot nestandarta darba laiku ar gimenes dzivi un bérnu
audzinasanu, ka ar7 identific€tas nestandarta darba laika prieksSrocibas un trikumi no
darbinieku skatupunkta. Pé&tijuma dalibnieki dalijas ar savam esoSajam bé&rnu
uzraudzibas formam un skaidroja, kadi ir vinpiem vélamie bérnu uzraudzibas
pakalpojumi projekta.

Paraléli veicot izpéti par lokalajam iesp&jam bérnu uzraudzibai tris pasvaldibas
(Riga, Jelgava un Valmiera), kuras tiks realizéts projekts, identificéti specifiski lokalie
risinajumi b&rnu uzraudzibai, kuri ietekme ar1 to, kadus pakalpojumus ir iesp&jams un
nepiecieSams piedavat katra konkrétaja paSvaldiba un kadus nodro$inat nav iesp&jams.

Zinojuma pirmaja nodala sniegts pétijuma izmantotas metodologijas apraksts,
detalizeéti aprakstot katru no trim izmantotajam metodém — darbinieku anket€Sanu,
fokusgrupu diskusijas un ekspertu intervijas. Tapat akcentéta uzmaniba uz pétijuma
tikas jautajumiem, jo ta gaita no darba némeéjiem iegiita informacija, kas, neapstradata
veida nonakot darba dev&ju rokas, var izraisit darba némeéjam nevélamas sekas.

Otraja nodala aprakstita beérnu uzraudzibas formu klasifikacija, nonakot pie
projekta vajadzibam piemérotakas klasifikacijas sist€mas: paSvaldibas bérnudarzs;
privats bérnudarzs; likumdosana noteikta kartiba registréta aukle; neregistréta aukle;
radinieku, draugu atbalsts.
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TreSaja nodala analiz€tas beérnu uzraudzibas pakalpojumu formas tris pilsétas,
kuras piedalas projekta, akcentgjot atSkirigas tradicijas un iespgjas, kas katrai no tam
raksturigas. Rezultata katras pils€tas gadijuma identific€tas problémas un aprakstiti
iesp&jamie nakotnes risinajumi.

Ceturtaja nodala sniegts vecaku un pasvaldibu perspektivu salidzinajums,
izvert§jot Riga, Valmiera un Jelgava Sobrid esosas bérnu uzraudzibas pakalpojumu
formas — apskatits, ko katra puse Saja gadijuma skata ka priekSrocibas, bet ko — ka
trukumus.

Piektaja nodala pieversta uzmaniba bérnu uzraudzibas problematikai to vecaku
gadijuma, kas strada nestandarta darba laiku — analiz&ti nestandarta darba laika
ieguvumi un trikumi, ka arT tas, ka dazadu gimenes modelu gadijuma tiek lidzsvarota
gimenes un darba dzive.

Sestaja nodala bérnu uzraudzibas pakalpojumi analizgti projekta konteksta — tas
ir, apskatitas vecaku v€lmes, Sobrid piedavatais projekta dizains un nobeiguma sniegts
izvertejums, kada méra projekta piedavatais atbilst vecaku vélmem un vajadzibam.

Zinojuma nosléguma sniegti secinajumi un ieteikumi. Pieversta uzmaniba tiem
faktoriem, kuriem pasiititajam un parjiem projekta iesaistitajiem biitu japievers
uzmaniba projekta realizacijas gaita. Izstradati ieteikumi bérnu uzraudzibas
nodros$inasanai cilvékiem ar nestandarta darba laiku tris dazadas paSvaldibas, ietverot
gan vecaku v€lmes, gan ar1 lokalas iespgjas.



1. METODOLOGUA

Saja nodala skaidroti informantu atlases un rekruté$anas kritériji un procediira,
raksturotas dazadas izmantotas pé€tniecibas metodes un aprakstita to realizacija, ka ar1
izklastita iegiito datu apstrade un analize un ar zinojumu saistitie p&tniecibas &tikas
jautajumi.

P&tijuma izmantotas tris savstarpgji papildinosas p&tijumu metodes:

(1) Darbinieku anketgsana;

(2) Fokusgrupu diskusijas;
(3) Tiesas ekspertu intervijas.

1. attéls

P&tTljuma metozu pielietojums

Esosas
bérnu
pieskati-
sanas

Ekspertu leteikumi Projekta
intervijas optimalai ietvaros
bérnu sniegta

pieskati- pakal-

Projekta

Potencialo ietvaros

pakalpo- piedavata

juma pakalpo-
SELEUED juma
anke- sanem-
tésana sanas
formas

formas
nestan-
darta
darba
laika

EEN pojuma
pakalpojuma sanem-
Fokus- nodrosi- anas

i nasanai formas
INUHIES

Atskirigas metodes darba izmantotas secigi, tas att€lots 1.attéla. Katra no metodém
izmantota atSkirigu zinasanu iegiiSanai, kas savstarp&ji viena otru papildina, veidojot
zinojuma saturu. Katras metodes 1patnibas un izvéles pamatojums paskaidrots zemak,
par pamatu nemot hronologisku kartibu, t.i., vispirms aplikotas darbinieku aptaujas,
tad fokusgrupu diskusijas un tad tiesas ekspertu intervijas.



1.1. Darbinieku anketésana

1.1.1. Metodes meérkis un raksturojums

Sadarbiba ar pasiititaju Labklajibas ministriju projekta iesakuma tika veikta
potencialo pétijuma dalibnieku — uzn@émumu darbinieku — anket€Sana, vaicajot viniem
gan tehniskus jautajumus, kas varétu palidzet projekta organizacija, gan p&tnieciskus,
kas lautu gut visparigu priekSstatu par mérka grupas lidzSingjam praksém bernu
uzraudziba un vélmém saistiba ar bérnu uzraudzibas pakalpojuma sanemsanu projekta
ietvaros.

Anketas izveides galvenais mérkis bija identificét informaciju, kas palidz&tu
pétijuma dalibnieku atlasei, respektivi, ta netika planota primari ka pe@tniecisks
instruments. Tomér anketa icklauti ari jautajumi, kas saistiti ar darbinieka
kontaktinformaciju, nestandarta darba laika stundam, izmantotajam bérnu uzraudzibas
formam un citi (ar aptaujas anketu sikak var iepazities 1. pielikuma). ST zinojuma
vajadzibam tika izmantotas anketas dalas, kas attiecas uz b&rnu uzraudzibas esosajam
prakseém, ka ar1 vélmém pakalpojuma sanemsana.

1.1.2. Datu ievaksana

Pasaizpildes anketa tika izsttita t0 uzp€émumu vadibas parstavjiem, kuri
projekta uzsaksanas stadija bija pieteikusies dalibai eksperimentalaja grupa, uzdodot to
aizpildit visiem darbiniekiem, kuri v€las piedalities projekta. Anketu izsiitiSanu un
savakSanu veica pasiititajs sadarbiba ar darba devejiem, kuri piedalas projekta. Nemot
vera, ka pasiititajs art patstavigi veica anketas sniegtas informacijas apkoposSanu (tikai
administrativiem, nevis pétnieciskiem mérkiem), anketeéSanu tika turpinata ar1 peéc tam,
kad dala aizpildito anketu jau bija nodotas pétnieku riciba §1 zinojuma izstradei.
Pasiititaja riciba zinojuma nodoSanas bridi tadejadi ir 150 aizpilditas anketas, kameér
laika, kad anketas tika nodotas pé&tnieku riciba, to bija 114. Lidz ar to 36 jaunakas
anketas analiz€ nav ieklautas.

No sanemtajam 114 eksperimentalas grupas dalibnieku anketam par derigam
analize tika atzitas 105, jo saturgja informaciju, kuru bija planots §1 zinojuma ietvaros
apkopot (pargjas 9 anketas nebija atbilzu uz Seit analiz€tajiem jautajumiem vai ari
sniegtas atbildes nebija interpret§jamas). Sikaka informacija par anket€Sanas
darbinieku demografisko struktiiru atspogulota 1.tabula.

legiitais rezultats nav uzskatams par reprezentativu attieciba pret to personu,
kopumu, kur§ petijuma gaita veidos eksperimentalo grupu, jo:
e péc informacijas nodoSanas pétnieku riciba nakusi klat vel citi
eksperimentalas grupas dalibnieki, kuru anketas netika analizétas;
e ieverojama dala to personu, kuras aizpildija anketas, gala rezultata
pétijuma nepiedalas.



1. tabula

Anketésanas dalibnieku sociali demografiska struktdra

Pilséta Uznémums KOPA Virie§i  Sievietes
Riga Rigas paSvaldibas SIA  "Rigas 26 17 9
satiksme"
VAS "Starptautiska lidosta "Riga"" 16 2 14
SIA "Rimi Latvia" 9 1 8
Citi 13 6 7
Valmiera  AS "Valmieras stikla skiedra" 21 10 11
SIA "Vidzemes slimnica" 6 0 6
SIA "Maxima Latvija" 7 0 7
Jelgava SIA "Jelgavas augli" 1 1 0
SIA "Viktorija B" 3 1 2
SIA "Rimi Latvia" 3 0 3
KOPA 105 38 67

1.1.3. Ieguto datu apstrade un analize

Petijuma dalibnieku anketas tika ievaditas datu faila, veikta datu tiriSana
(precizgjot ierakstu nozimi, kur tas bija iesp&jams, vai brakgjot atbildes uz jautajumiem,
kur tas nebija iesp&jams). Lidz ar to ne visu jautajumu analizg ir ieklautas minétas 105
dalibnieku atbildes.

Ta ka datu kopums nav uzskatams par reprezentativu (turklat pirms pilnigas
eksperimentalas grupas izveides tas par reprezentativu ari nav parveidojams), netika
veikta datu sv€rSana, bet dati analizeti tadas proporcijas, kadas iegiiti — tatad, pieméram,
ja no tas vai citas pilsétas anketéSana iegiits lielaks skaits viena uzn€émuma datu, neka
no citiem §is pilsétas uznémumiem, tad §is uznémums ari lielaka mera, neka citi,
ietekme iegttos rezultatus (neskatoties uz to, vai eksperimentalaja grupa Sis uznémums
veidos tikpat nozimigu dalu vai savadaku).

Rezultati atspoguloti grafikos zinojuma turpmakajas dalas, ka arT nemti veéra
talakaja petijuma datu analize.

1.2. Fokusgrupu diskusijas
1.2.1. Metodes merkis un raksturojums

Fokusgrupu diskusiju* mérkis bija: (1) apkopot informaciju no tiesajiem bérnu
uzraudzibas pakalpojumu sanéméjiem, lai preciz€tu pakalpojuma sniegSanas

1Fokusgrupu diskusijas (FGD) ir metodologiski noderigas jautajumos, kur bitiska viedoklu dazadiba un
nepieciesamas plasak attistit kadu t€mu un radit jaunas idejas. Parrunajot kadu t€mu grupa, tiek panakta
plasaka refleksija, diskusijas dalibniekiem dzirdot citu viedoklus, reag€jot uz tiem un izvértgjot t€mu
plasak, neka tas biitu iespgjams, izmantojot citas metodes. Diskusijas dalibniekiem arT ir vairak laika
pardomat t€mu un uzdotos jautajumus, tapec vienkarsak formulét viedokli. Fokusgrupu diskusijas
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nosacijumus, cenSoties sabalansét projekta iesp€jas un klientu vajadzibas; (2)
pamatojoties uz iegito informaciju, sagatavot konkrétus ieteikumus optimalai bérnu
uzraudzibas pakalpojumu organizacijai. Lai sasniegtu izvirzitos mérkus, fokusgrupu
diskusijas izmantotas diskusiju vadlinijas, kas izstradatas pakalpojuma ietvaros un
saskanotas ar pasutitaju (2. pielikums). Fokusgrupu diskusiju vadlinijas jautajumi
sadaliti tematiskos blokos — ievada jeb iepaziSanas jautajumi, jautajumi par
nodarbosanos un darba laika organizaciju, jautdjumi par gimenes un ikdienas
organiz€Sanu, jautajumi par vélamo bérnu uzraudzibas veidu un nobeiguma jautajumi
par gaidam no projekta.

Metodologiskie trukumi, kas iesp&jami fokusgrupu diskusiju gadijuma, risinati,
pardomati izstradajot diskusijas vadlinijas un diskusijas organizgjot ta, lai pec iesp&jas
mazinatu vai likvid€tu iesp&jamos trikumus. Lai izvairitos no hierarhijas attiecibam,
kas rodamas lielakaja dala uznémumu, un mazinatu to ietekmi uz fokusgrupu diskusijas
dalibnieku atbildem, diskusijas visos gadijumos tika rikotas bez vadibas klatbiitnes un,
kad tas bija iesp&jams, arpus uznémumu telpam. Visas fokusgrupu diskusijas vadija
SIA "Projektu un kvalitates vadiba" pétniece Ilze Mileiko.

1.2.2. Informantu atlases un rekrutésanas kritériji un procedura

Fokusgrupu diskusijam tika rekrutéti darbinieki ar nestandarta darba laiku un
bérniem pirmsskolas vecuma no eksperimentalas grupas uznémumiem, kas pieteikusies
dalibai projekta. Daliba projekta bija galvenais atlases kriterijs. Citi krit€riji, kas iesp&ju
robezas tika pemti véra un vari€ti, lai dazadotu diskusiju sastavu un nodroSinatu
fokusgrupu vispusigu parstavniecibu, bija: (a) potenciala diskusijas dalibnieka
dzivesvieta vai darbavieta (projekta dalibpilsétas Riga, Valmiera, Jelgava vai to
apkartn€); (b) potenciala diskusijas dalibnieka parstavetais uzn€mums; (c) potenciala
diskusijas dalibnieka dzimums.

Dalibnieku rekrutésana fokusgrupu diskusijam notika dazadi atkariba no
situacijas. Diskusijai Valmiera, kas bija arT pirma fokusgrupu diskusija, dalibniekus
rekrutéja uznémuma vadiba. Divam diskusijam, kas notika Riga 28. aprili un 3. maija,
dalibnieku rekrutésana tika uzsakta divas nedélas pirms 28. aprila diskusijas. Sakotngji
tika izsttiti uzaicinajumu e-pasti, tad dalibniekiem divas reizes piezvanits — nedélu
pirms katras diskusijas un dienu pirms katras diskusijas. Diskusiju diena dalibniekiem
tika izsttita arT informativa 1szina, atgadinot par diskusiju un atkartoti informé&jot par
diskusijas vietu un laiku. No dazados veidos uzrunata 61 eksperimentalas grupas

vaditaja uzdevums ir virzit sarunu atbilstosi izstradatajam vadlinijam, taja pasa laika paliekot neitralam.
Tapat butiski panakt, lai diskusija vienlidz aktivi piedalas visi diskusijas dalibnieki un netiktu parlieku
parstavets tikai aktivako, runigako dalibnieku viedoklis. Tie nav vienkarsi uzdevumi, tapec diskusijas
vaditajam jabiit pieredz&jusam, profesionalam un zinoSam.
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parstavja (jaunu dalibnieku uzrunasana tika partraukta, kad bija sasniegts optimals
fokusgrupu diskusijas dalibnieku skaits), tris diskusijas kopa piedalijas 22 dalibnieki.

Atteikuma iemesli dalibai diskusija bija dazadi, tacu izteikti lielakaja dala
gadijumu tie bija saistiti ar darbu vispar vai darba laika organiz€Sanas problematiku.
Dalai diskusiju laika bija jastrada, kamér citiem diskusiju laiki izradijas tiesi pirms vai
p&c diennakts/nakts mainam. Piem&ram, kada potenciala diskusijas dalibniece atteica
dalibu diskusija, jo mostas, lai dotos uz darbu plkst. 2:00, tapéc vakara iet agri gulét un
uz diskusiju plkst.19:00 ierasties nevéléjas, savukart diskusijas laika, kas notika
plkst.10:00, vipa vél bija darba. Citos gadijumos potencialajiem diskusijas
dalibniekiem nebija iesp€jams atrast kadu, kas uzraudzitu bérnu, bet Iidzi bérnu vini
negrib&ja nemt. V&l ka atteikuma iemesls divos gadijumos tika minéta pasu darbinieku
slimoSana (tomér bija gadijums, kur diskusijas dalibniece vargja ierasties uz diskusiju
tieSi tapec, ka bija "uz slimibas lapas”, tapéc vina bija gan laiks, gan vélme $o laiku
izmantot lietderigi).

Pieci uzrunatie, kas bija pieteikusies dalibai projekta, p&tniekus informgja, ka
tomer projekta nepiedalisies. Iemesli katra gadijuma bija atskirigi:

e divi atteicas, jo jau sakotngji 1sti nebija planojusi piedalities (vienu bija
pieteikusi kolége, kamér otrs, kaut gan pieteicies pats, telefonsaruna
atzina, ka nesaprotot, kap&c pieteicies, jo neesot tadas vajadzibas);

e vienai no potencialajam projekta dalibnieceém ir mainijies darba grafiks
uz standarta darba laiku, tapec Sobrid tiekot gala, bet, ta ka nezinaja, vai
§1 briza darba laika organizacija saglabasies, tad izteica interesi varbiit
pievienoties projektam véelak;

e viena dalibniece atzina, ka aukle batiba vajadziga bérna slimosanas laika
un ziema, kad viram esot izsaukumi naktts, citadi visu varot sakartot;

e viena gadijuma bérns bija dabijis vietu bérnudarza, kas atrisinjis
problémas, un pec aukles vairs nepiecieSamibas neesot.

Rekrutaciju ierobezoja iesp&jamo dalibnieku kontaktinformacija, kas ne
vienmér bija pieejama. Tika izmantota aptaujas anketas pieejama vai uzpémumu
vadibas parstavju atseviski siitita darbinieku kontaktinformacija. Ja darbinieks aptaujas
anketa nebija noradijis kontaktinformaciju, tad uznémuma vadibas parstavim, kurs ir
atbildigs par projekta norisi katra uzpe€muma, tika lugts pieprasit darbiniekam
kontaktinformaciju vai atlaut jau esoSo kontaktinformaciju nosutit pétniekiem.
Atsauciba bija dazada, dalai uznémumu vadibas atsaucoties uzreiz un nosiitot
darbinieku kontaktinformaciju, kamér citi to lidz zinojuma sagatavoSanas bridim
joprojam nebija izdarijusi.

1.2.3. Datu ievaksana

Kopa tika rikotas trTs fokusgrupu diskusijas. Viena diskusija notika Valmiera,
un to organiz€ja, ka art dalibniekus atlasija uzn€émuma vadiba. Nemot véra nestandarta
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darba laika specifiku un lielo dazadibu darba laika organizacijas modelos, diskusijas
Riga tika organizétas dazadas dienas un laikos, lai piedavatu izvéles iespé€jas
potencialajiem diskusijas dalibniekiem un paaugstinatu iesp&jamibu veiksmigi
piesaistit lielaku skaitu diskusijas dalibnieku. Viena diskusija tika rikota ceturtdienas
vakara, plkst.19:00, bet otra — otrdienas rita, plkst.10:00.

Diskusijas kopa piedalijas 22 cilveki, kur pirmaja diskusija bija 6 dalibnieki,
otraja diskusija — 8 dalibnieki, bet tresaja — arT 8 dalibnieki. Pirma diskusija notika
Valmiera, viena no pétijjuma eksperimentalas grupas dalibuznémuma telpas, bet parejas
diskusijas notika Riga, SIA "Projektu un kvalitates vadibas" konferencu telpa. No
diskusijas dalibniekiem 13 bija no Rigas uznémumiem, 6 no Valmieras uzn€mumiem
un 3 no Jelgavas uznémumiem. Dzimumu sadalijums bija: 6 virieSi un 16 sievietes.
Diskusijas tika parstavéti 7 no eksperimentalas grupas uzn€mumiem (zinojuma
rakstiSanas bridi pétniekiem informacija bija pieejama par 12 uzn€émumiem). Vidgjais
diskusiju garums bija76 minttes. NotikuSo diskusiju saraksts hronologiska seciba
redzams 2. tabula.

2.tabula

NotikuSo diskusiju saraksts hronologiska seciba
Nr. Datums Laiks Vieta Dalibnieku Diskusijas Diskusijas

p.k. skaits garums vaditaja

1 23.02.2016  10:00  Valmiera 6 61 min lize
Mileiko

2 28.04.2016  19:00 Riga 8 71min lize
Mileiko

3 03.05.2016  10:00 Riga 8 95min lize
Mileiko

Darba un gimenes dzives lidzsvaro$anas téma aktualiz&jas, gan planojot
diskusijas, gan to laika — aptuveni treSdala diskusijas dalibnieku uz diskusiju ieradas
kopa ar bérniem, jo nebija iesp&jas tiem atrast kadu citu, kas tos uzraudzitu. Diskusiju
organiz€jot, Sis aspekts tika nemts veéra un nodroSinatas rotalu iesp€jas lidzi
atnaku$ajiem beérniem (krasojamas lapas, pasaku gramatas un citas), ka ar1 diskusijas
vaditajam asistgja vel kads no pétniekiem, kura uzdevums bija uzraudzit bérnus. Ne
visi, kas izradija interesi piedalities diskusija, gan velgjas vai uzskatija par iespgjamu
ierasties uz diskusiju ar bérniem. Viena gadijuma potenciala diskusijas dalibniece
atteica dalibu diskusija, jo bija slims bérns, un vinai to vajadz€ja uzraudzit, kamer cita
gadijuma kadai potencialajai diskusijas dalibniecei bija bérns ar Ipasam vajadzibam,
kuru uzraudzit atsakas ari tuvakie gimenes locekli, tapéc nebija iesp&jams izbrivet laiku
(nemt Iidzi uz diskusiju So bérnu nebija iesp&jams, jo konkréta diagnoze izpauzas ari
ka wuzvedibas traucgjumi, kas, pec potencialas dalibnieces domam, padaritu
neiesp&jamu diskusijas norisi). Kopa diskusijas Iidzi bija septini bérni, kur viens bérns
bija lidzi 28. aprila diskusija un sesi bérni — 3. maija diskusija.
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1.2.4. Ieguto datu apstrade un analize

Fokusgrupu diskusijas tika ierakstitas diktofona, bet audio faili péc tam
transkribeti. legiitie teksta faili tika kod&ti Atlas.ti?, kas ir kvalitativo datu apstrades un
analizes programma. Kodé$ana veikta, izmantojot fokusgrupu satura analizi, tika
identific€tas vairakas saturiskas t€mas:

e gimenes un darba ikdienas lidzsvarosana;
e eso8as bérnu uzraudzibas prakses;

e nestandarta darba laika organizacija;

e darba laika organizacijas ieguvumi un trikumi;

e véElamie b&rnu uzraudzibas pakalpojuma risinajumi projekta;
e vecaku veélmes no auklém.

Témas tika saturiski interpretétas, veidojot zinojumu.

1.3. Tiesas ekspertu intervijas
1.3.1. Metodes meérkis un raksturojums

TieSo ekspertu interviju mérkis bija iegiit ar bérnu uzraudzibas pakalpojumiem,
ka arT ar darba un gimenes dzives lidzsvaroSanas problematiku saistitu informaciju par
katru pilsétu, kas piedalas pétijuma. Intervijas izmantotas interviju vadlinijas, kas
saskanotas ar pasiititaju (3. pielikums). Interviju galvenas t€mas ir b&rnu uzraudzibas
pakalpojumu organizacija, problémas un to ietekme uz vecakiem.

1.3.2. Informantu atlases un rekrutésanas Kriteriji un procedura
Ekspertu rekrutéSana tieSajam intervijam notika pec Sadiem kriterijiem:

1. Ekspertam japarstav institiicija, departaments vai nodala, kas pieder pie
Rigas, Valmieras vai Jelgavas pilsétu pasvaldibu administracijam,

2. Eksperta parstavetas institiicijas vai struktirvienibas tie$a paklautiba,
intereSu loka un/vai ietekmes sfeéra atrodas jautajumi, kas saistiti ar
bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniegSanu, ka ari ar darba un gimenes
dzives lidzsvaroSanu.

1.3.3. Datu ievaksana

Visas intervijas tika veiktas, saskanojot ar ekspertiem viniem &rtako laiku un
vietu. Eksperti bija atsaucigi un gatavi sadarboties ar pétniekiem. Intervijas visbiezak
notika ekspertu darbavietas.

2 Sikaka informacija par programmu: http://atlasti.com/
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Kopa veiktas 6 ekspertu intervijas ar 3 parstavjiem no Rigas, 1 no Valmieras un
2 no Jelgavas. Sakotngji tika intervéti visu pilsétu, kas piedalas projekta, projekta
koordinatori. Tad atbilstos$i papildus nepiecieSamajai informacijai, ka ari, sekojot
projekta koordinatoru ieteikumiem, tika interveti eksperti pirmsskolas izglitibas un
socialo lietu jautajumos. Sikaka informacija par ekspertiem atrodama 3. tabula.
Intervijas veica SIA "Projektu un kvalitates vadiba" pétnieki Ilze Mileiko un Maris
Brants (konkréta informacija par katru interviju un tas veic€ju atrodama 3. tabula).
Vidgjais interviju garums ir 49 miniites.

3.tabula
NotikuSo interviju saraksts hronologiska seciba
Nr. Datums Inter- | Pilséta Intervétas personas Vards, | Intervijas
p.K. vijas parstavétais uzvards veicgjs
garums departaments un amats
1 | 29.04.2016. | 48:00 | Valmiera | Projekta koordinatore un Iveta M. Brants
Valmieras domes Klavina
Izglitibas parvaldes
specialiste pirmsskolas
izglitibas jautajumos
2 | 02.05.2016. | 66:50 | Jelgava Jelgavas pilsétas Sarmite | M. Brants
"Jelgavas izglitibas Joma

parvaldes" galvena
specialiste pirmsskolas
1zglitibas jautajumos
3 | 29.04.2016. | 50:11 | Jelgava Projekta koordinatore Linda M. Brants
Jelgava, Jelgavas Socialo | Vecums
lietu parvaldes projektu -Veco
vaditaja
4 | 03.05.2016. | 35:00 Riga Projekta koordinatore Skarleta | l.Mileiko
Riga un Rigas domes Kalnina
Labklajibas departamenta
Socialas parvaldes
Nodarbinatibas nodalas
galvena specialiste
5 11.05.2016. | 60:00 Riga Rigas domes lzglitibas, Iveta M. Brants
kulttiras un sporta Nagla
departamenta Izglitibas
parvaldes Pirmsskolu
nodalas vaditaja
6 19.05.2016. | 34:35 Riga Rigas sociala dienesta Marina | M. Brants
Sociala darba nodalas Filipova
vaditaja pienakumu
izpilditaja

14



1.3.4. leguto datu apstrade un analize

Tiesas ekspertu intervijas tika ierakstitas diktofona un vélak sagatavoti interviju
protokoli, kuros atspogulota intervijas gaita iegiita informacija. Protokoli izvéleti ka
piemérotaka datu apstrades forma, jo lauj dal&ji kod&t datus jau to primaraja apstrades
posma.

Interviju protokoli veidoti un analizeti, izmantojot satura analizes principu —
informacija protokolos klasificéta saturiski, grup€jot to t€mas. P&c tam protokolos
atrodama informacija apkopota, salidzinata un izdariti secinajumi gan pilsétu griezuma,
gan salidzinot pils€tas sava starpa. Rezultata dati pils€tu griezuma aprakstiti §adas
kategorijas:

e visparigs konteksts bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniegSanai;
e pasvaldibas bérnudarzu raksturojums;

e privato bérnudarzu raksturojums;

e auklu pakalpojumu raksturojums;

¢ identificétas problémas un iesp&jamie nakotnes risinajumi.

1.4. Péetijuma etika

Pétnieku komanda ar vislielako riipibu un uzmanibu attiecas pret informacijas
drosibu un aizsardzibu, lai pilniba izslégtu iesp&ju treSajam personam pieklit pie
konfidencialas informacijas. Dokumenti un dati tiek uzglabati drosa vieta, un pieeja
tiek dota tikai projekta tiesi iesaistitajam personalam.

Anketas. Anketas to aizpilditajiem garantéta iesniegto zinu konfidencialitate,
un darba devgjiem dota iesp€ja darbinieka varda un uzvarda vieta izmantot citu
identifikatoru. So iespgju gan neviens no projekta eksperimenta grupas
dalibuznémumiem neizmantoja.

Fokusgrupu diskusijas. Pirms diskusijas ierakstiSanas visiem diskusijas
dalibniekiem tika liigta atlauja diskusiju ierakstit. Tapat art diskusijas dalibnieki tika
velreiz informé@ti par pétijjuma mérki un iepazistinati ar diskusijas planu. Diskusijas
dalibniekiem pirms diskusijas tika garant€ta anonimitate, tapéc vinu dati kodéti,
identificgjot tikai tadus raditajus ka dzimums un bérnu skaits.

Fokusgrupu diskusiju dalibnieku atlasé un rekruté$ana tika pieversta uzmaniba
pilsétai un uzn€mumam, kuru dalibnieks parstav, tacu ir janem véra, ka ne vienmeér
dalibnieku sniegta informacija ir uznémumam glaimojoSa, tapec Sie dati (parstaveta
pils€ta un uznémums) par katru no dalibniekiem zinojuma pamatteksta nav pieejami,
bet uzskatami par konfidencialiem. Lai izvairitos no iesp&jamas fokusgrupu diskusiju
dalibnieku atpaziSanas un potencialajam negativajam sekam, kas vartu rasties

15



dalibnieka dzive, iegtta informacija aprakstita apkopota veida, un konkrétu pieméru
gadijuma nav minéts, par kuru konkréto uznémumu ir runa.

Fokusgrupu transkripcijas pievienotas $im zinojumam ka 5.pielikums. Tomér
5.pielikums nav ieklauts zinojuma elektroniskaja versija, bet tiek iesniegts pasttitajam
izdrukas forma viena eksemplara, tadéjadi no vienas puses sniedzot pasutitajam
kontroles iespgjas, no otras minimizgjot informacijas nopliudes riskus.

Intervijas. Pirms intervijas ierakstiSanas, visi eksperti tika mutiski inform&ti
par petijuma mérki, tadejadi iegiita visu informéta piekriSana un liigta atlauja interviju
ierakstit. Diktofons tika ieslégts tikai pec atlaujas sanemSanas. Eksperti tika informéti,
ka vinu anonimitate zinojuma ietvaros nav iesp&jama.
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2. BERNU UZRAUDZIBAS FORMU KLASIFIKACUA

Biezak izmantoto bérnu wuzraudzibas formu klasts stradajosajiem un
nestradajosajiem vecakiem atSkiras. Ka liecina SIA "Projektu un kvalitates vadiba"
2013. gada p&c Valsts kancelejas pasiitijuma veikta® Tautas ataudzes péttjuma dati (Sk.
2. att€lu), stradajoSie vecaki biezak izmantojusi ar&us pakalpojumus (b&rnudarzi,
algotas aukles, vecvecaki, ar ko nedzivo kopa, labi draugi, tuvi pazinas), kamér
nestradajosie vecaki — ieks€jus (vecvecaki un citi radinieki, ar ko dzivo kopa) vai
geografiski tuvus (kaimini). Ta ka stradajosie vecaki retak dzivo paplasSinatas gimengs,
viniem biezak nepiecieSami pakalpojumi bérnu uzraudziba, un So pakalpojumus
visbiezak nodroSina bérnudarzi. Auklu izmantoSana ir ievérojami retaka, kas var bt
saistits ar §1 pakalpojuma salidzino$i augstakajam izmaksam.

2. attels
Izmantotas bérnu uzraudzibas formas pédéja gada laika
EBemudirzs 159
Vet o vops s T
Cits radinieks, ar ko kopd nedeivo _6‘5’: 8%

Algota aukle 16%

1

Baze: vecaki, kuriem ir b&rmi
lidz 6 gadu vecumam:
14%%

g

Vecvecdki, ar ko dzivo kopd = Stradajoie (n=263)

Cits radinieks, ar ko dzivo kopd 5% 10% w Nestradgjode (n=176)
Kaimins e 70,
; 6%
cie. [

Nav atbildes 16%

0

-

] 10% 20% 30% 40% 0%

Tomér bérnudarza pakalpojumi ir pieejami tikai standarta darba laika vai
nedaudz pirms/péc ta (dazadas pasvaldibas un bérnudarzos situacija nedaudz atskiras,
tomér parastais darba laiks ir aptuveni no 7:00 Iidz 19:00). Atseviskos gadijumos ir
pieejami bérnudarzi nakts stundas, tomér Sis pakalpojums ir rets, turklat tas netiek
sniegts brivdienas un svétku dienas.

3petijuma ,,Tautas ataudzi ietekm&joso faktoru izp&te" izstrade finanséta no 2007.-2013. gada Eiropas
Sociala fonda darbibas programmas ,,Cilvékresursi un nodarbinatiba” 1.5.1.1.1.apaksaktivitates
»Atbalsts strukturto reformu istenoSanai un analitisko sp&ju stiprinasanai valsts parvaldé" projekta
1DP/1.5.1.1.1/10/IPIA/CFLA/004/002 ,,Atbalsts strukturéto reformu ievieSanai valsts parvaldg"”
Iidzekliem, kur 100% no projekta kop&ja apjoma finans€jusi Eiropas Savieniba ar Eiropas Sociala fonda
starpniecibu. Aktivitati administréja FinanSu ministrija sadarbiba ar Centralo finanSu un ligumu

agentiiru, projektu istenoja Valsts kanceleja.
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Lidz ar to paplasinatajas gimenés nedzivojosajiem vecakiem, Tpasi vientulajiem
vecakiem, nakas saskarties ar izv€li starp darbavietu, kura ir standarta darba laiks (kas
ne vienmer ir iesp&jams), un privatu pakalpojumu izmantoSanu. Turklat ne visos
gadfjumos privato pakalpojumu nodro$inataji (aukles, arpus gimenes dzivojoSie
vecvecaki, citi radinieki un draugi) ir gatavi pakalpojumu piedavat nestandarta darba
laika. Tas savukart var nozimét, ka $adiem vecakiem, kas tomeér strada darbu ar
nestandarta darba laiku, risinajumi var bt jamekle nemitigi — atkariba no ta, kurs
potencialais pakalpojuma sniedzg&js konkrétaja bridi ir pieejams.

Ta ka Saja pétijuma vispirms tika iegiitas potencialo pétijuma dalibnieku
anketas, bet tikai pec tam veikts kvalitativs apsekojums par izmantotajam bérnu
uzraudzibas praksém, katras metodes gadijuma izmantota nedaudz atSkiriga bérnu
uzraudzibas formu klasifikacija.

Anketa, kur klasifikacija tikai veidota, balstoties Tautas ataudzi ietekm&joSos
faktoru izpétes datos (jautajums, atbildes uz kuru atspogulotas 2. attéla), tika veikts
papildus dalijums starp pasvaldibas un privatajiem bérnudarziem (apzinoties, ka
projekta var€tu piedalities gan vieni, gan otri). Tapat atseviski tika paredzeta atbilde
"Bérnu pieskatija dzivesbiedrs", kas galvenokart tikai darits, lai noskirtu dzivesbiedru
no pargjiem radiniekiem (savadak paredzot parpratumus). Savukart netika likts uzsvars
uz dalijumu péc radinieka (vecvecaka vai cita radinieka) dzivesvietas, tapat atseviski
netika izdalitie bieZakie So pakalpojumu sniedzosie radinieki — vecvecaki. Nebija
svarigi ar1, vai pakalpojuma sniedzgjs tiek klasificets ka draugs, pazina vai kaimins.

Minéta klasifikacijas sist€éma izmantota 5.-7. atté€la, tomer velakaja petijjuma
stadija tika izstradata analizei piemérotaka. Analizgjot petijuma kvalitativos datus, uz
kuriem balstas vairums Seit izdarito secindgjumu, tika nonakts pie S$adas bé&rnu
uzraudzibas formu klasifikacijas:

e Pasvaldibas bernudarzs;

e Privats bérnudarzs;

e Likumdosana noteikta kartiba registréta aukle;
e Neregistréta aukle;

e Radinieku, draugu atbalsts.

Pasvaldibas bernudarzs ir risinajums, ko projekta ietvaros labprat piedavatu
vismaz divas no trim projekta iesaistitajam paSvaldibam — Riga un Valmiera.
Pagvaldibam uz §1m institiicijam ir tieSa ietekme, un, nemot véra projekta rezultatus, tas
ir gatavas veikt atbilstoSas korekcijas sava pakalpojumu klasta. Lidzigi ar citas lielakas
Latvijas pasvaldibas §1 projekta ietvaros izkristaliz€juSos labo praksi visvienkar$ak
varétu izmantot caur pasvaldibu bérnudarziem.

Privatu bérnudarzu izplatiba paSvaldibas ir atkariga no rindu garuma uz
pasvaldibas bérnudarziem. Valmiera privato bérnudarzu ir maz, ar1 vietu skaits tajos ir
mazs, turklat sniegto pakalpojumu saturs vértéjams ka specifisks (pieméram, izteikti
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religiska ievirze). Savukart Jelgava pasvaldibas sniegtie bérnudarzu pakalpojumi nereti
izmanto publiskas-privatas partneribas modeli — privato bérnudarzu pakalpojumi ir
visai cieSi integréti pasvaldibas piedavato pakalpojumu klasta, pasvaldiba nediferencé
maksajumus par vienu bérnu, ko ta veic pasvaldibas un privatajiem b&rnudarziem. Lidz
ar to privato beérnudarzu pakalpojumu klasts ietver gan tadus, kas funkcionali neatskiras
no pasvaldibas bérnudarziem (vieniga vecakiem jiitama atskiriba varétu but atSkiriga
€dinasanas maksa), gan tadus, kas nodrosina papildus nodarbibas taja vai cita joma, par
ko vecaki piemaksa.

Likumdosana noteiktaja kartiba’ registrétas aukles ir pakalpojuma veids, uz
kuru ka vienigo sakotngji bija ieceréts projekta orientéties, kamer dala pasvaldibu
neizradija vélmi papildus auklém piedavat diennakts beérnudarza pakalpojumus. Auklu
pieejamiba ir atkariga no rindas garuma uz pasvaldibas bérnudarzu — Valmiera $adu
auklu nav, kamer Jelgava tas pieejamas biezi. Tome&r auklu ieinteresétiba piedalities
projekta ir atSkiriga — tas saistits gan ar faktu, ka nereti aukles registréjas ar mérki sniegt
pakalpojumu konkrétam bérnam (biezi pasas aukles mazb&rnam), gan ar iepirkuma
procediiru, kas dalai registréto auklu ir parak komplicéta. Tomér konstatéta arT prakse,
kad aukles registr&jas tiesi ar mérki piedalities projekta.

Neregistrétas aukles ir pietickami biezi izmantots pakalpojuma sniegSanas
veids, tomér te janem veéra gan So auklu atskirigais pakalpojumu sniegSanas bieZums
(te var ieskaitit arT tadas, kas pakalpojumus sniedz tikai atseviSkos gadijumos), gan
pakalpojuma standarts, kur§ nav paklauts formalam regule§jumam (sakot no
vecmaminas, kas uzrauga savu mazbérnu, beidzot ar neregistrétiem b&rnudarziem
dzivoklos). Sada pakalpojuma sniegsana projekta ietvaros netiks izmantota, toméer
analitiskam vajadzibam tas japaredz, jo faktiski tiek sniegts un atstaj iespaidu uz bérnu
uzraudzibas problémas risinajumiem kopuma.

Ar radinieku, draugu atbalstu seit tiek saprasti tiesa forma neapmaksati bérnu
uzraudzibas pakalpojumi, kas drizak uztverami ka palidziba bérnu vecakiem. Ari tos
nepiecieSams fikset, jo tie atstdj iespaidu uz problémas risinajumu kopuma.

4 To nosaka Ministru kabineta 2013. gada 16. jalija noteikumi Nr.404 "Prasibas bérnu uzraudzibas
pakalpojuma sniedz&jiem un b&rnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&u registréSanas kartiba":
http://likumi.lv/doc.php?id=258873. Ar "aukli" misu piedavataja klasifikacija apziméta fiziska persona,
kas shiedz bérnu uzraudzibas pakalpojumu.
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3. ESOSO BERNU UZRAUDZIBAS PAKALPOJUMU PIEEJAMIBA
PROJEKTA IESAISTITAJAS PILSETAS

3.1. Vispareéjs raksturojums

Visu pilsetu strategiskie ilgtsp&jigas attistibas plani paredz papildinat vai
pilnveidot pakalpojumu klastu, kuri varétu uzlabot iedzivotaju iesp&ju lidzsvarot darba
un gimenes dzivi un socialo labklajibu vispar. Galvenais iemesls, kapéc Sie mérki
izvirziti, ir katras pils€tas vélme palielinat iedzivotaju skaitu — gan piesaistot jaunus
iedzivotajus, gan nodroSinot augstaku iedzivotaju ataudzi, motivejot tos radit vairak
bérnu.

Projekta iesaistitas pasvaldibas atskiras péc ta, kadu vietu skaitu beérnudarzos
attieciba pret pilsétas dzimuSo kopskaitu tajas nodrosina. Valmiera ir vieniga projekta
dalibpilséta, kura nav rindu uz vietam pasvaldibas bernudarzos. Ta orientgjas aptuveni
uz 6 gados dzimuso kopskaitu (sk. 3. att€lu), tadgjadi rindu probléma uz beérnudarziem
pilseta butiba nav aktuala.

3.attéls

NodroSinajums ar vietam bérnudarzos, salidzinot ar pilsétas 5 un 6 gados dzimuso
bérnuskopskaitu
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m Vietu skaits bérnudarzos pret 5
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Vietu skaits bernudarzos pret 6
gados dzimuso kopskaitu
0%
Riga Jelgava Valmiera

Cita pieeja ir Rigai un Jelgavai, kur ar vietam beérnudarzos tiek nodroSinats
mazaks bérnu skaits, neka Sajas pilsétas piedzimst 5 gadu laika, bet no 6 gados dzimuso
kopskaita — tikai 76-77%. Tadgjadi Riga un Jelgava uz bérnudarziem ir véra nemamas
rindas, kuru garums gan ir atkarigs no konkréta rajona un b&rnudarza pieprasijuma.
Rindu probléma tiek risinata dazados veidos. Pilsétas ir arT privati beérnudarzi, kurus

55 gados dzimuso kopskaits aprékinats, summéjot 2010.-2014. gada dzimuso skaitu, bet 6 gados dzimuso
kopskaits — summeéjot 2009.-2014. gada dzimuso skaitu.
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nereti apmekleé bérni Iidz bridim, kamér atbrivojas vieta pasSvaldibas bérnudarza.
Pasvaldibas ka savu tieSo pienakumu uztver likumdoSana noteikto — nodroSinat ar
bérnudarziem bérnus no 5 gadu vecuma.

Lidz ar to atSkiras meérogs, kada pasSvaldibas izmanto privata sektora
pakalpojumus bérnudarzu nodroSinasana. Valmiera privato beérnudarzu gandriz nav,
vietu skaits tajos ir neliels, pasvaldiba Sos bérnudarzus nelidzfinansg€, bet dazi
pastavosie ir orienteti uz specifisku apmacibu saturu (piemeram, ar Kkristigu ievirzi).
Riga privatie bérnudarzi nodrosina aptuveni 16% (sk. 4.attélu), bet Jelgava — ap 28%
no visam Sajas pilsétas pieejamajam vietam beérnudarzos. Abas pilsétas lidzfinansé
privatos bérnudarzos tada apmeéra, kada finansé pasvaldibas bérnudarzus. Izmaksu
atSkiribas vecakiem, kas japiemaksa, stitot bernu privataja beérnudarza, vari€ atkariba
no konkréta bérnudarza — ir tadi, kur no pasvaldibas bérnudarziem atSkiras vienigi
€dinasanas izmaksas, bet citos nepiecieSams biitiskaks vecaku finans€jums. Tomér
nereti tas tiek kompenséts ar papildus apmacibas pasakumiem, tadgjadi vecaki Sis
iesp&jas noverte.

4.attels
Vietu proporcija pasvaldibas un privatajos bérnudarzos Riga, Jelgava un Valmiera
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Bérnudarzu darba laiki ir dazadi, taCu novérojams, ka privatie bérnudarzi
elastigak pielagojas vecaku darba laikam, biezak uzsakot darbu agrak vai beidzot velak.
Visas pilsétas pieejami ar diennakts bérnudarzi, tacu to skaits gadu gaita ir butiski
samazinajies, jo lielakoties vecaki nevélas atstat beérnus nakti un tie, kas velgjusies, to,
piem&ram, izmantojusi ka iesp&ju, lai neriiptos par saviem berniem, atstajot b&rnus
iestade uz ilgu laiku bez objektiviem iemesliem. Sobrid gandriz visi diennakts
bérnudarzi isteno tikai specialas izglitibas programmas, kur nepiecieSamiba pavadit
diennakti bérnudarza ir pamatota ar bérna vajadzibam.

21



Aukle ka b&rnu uzraudzibas pakalpojums neviena no pasvaldibam Iidz §im nav
piedavata, tacu pasvaldibas atzinigi noveért€ programmu "Valsts atbalsts paSvaldibu
pirmsskolas iestazu rindu likvidésanai"®. Privatu auklu pakalpojumu pieejamiba ciesi
saistita ar pieejamo vietu skaitu b&rnudarzos — Valmiera $adu auklu gandriz nav
(vismaz legalaja sektora), kamér Jelgava un Riga pakalpojums ir pieprasits un tiek art
plasi piedavats. Ir bijusas situacijas, kad bérnu vecmaminas vispirms registréjusas, lai
sniegtu pakalpojumu savam mazb&rnam, tacu Sobrid turpina sniegt So pasu
pakalpojumu jau citiem b&rniem.

Peéc valsts programmas beigam, pieméram, Rigas paSvaldiba, plano auklu
pakalpojumu turpinat lidzfinansét’. Pagvaldibu parstavji ka problému paslaik akcentd
registréto auklu uzraudzibas jautajumu, nesaskatot to ka savu tieSo atbildibu, jo pasi
neveic parbaudes, kuros kontrolétu sniegto pakalpojumu kvalitati. Lai ar 2013. gada
16. julija Ministru kabineta noteikumu Nr.404 "Prasibas bérnu uzraudzibas
pakalpojuma sniedzg&jiem un b&rnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registré$anas
kartiba" 8. punkts nosaka: "Pasvaldibai, kuras administrativaja teritorija tiek sniegts
pakalpojums, ir tiesibas izveértét pakalpojuma sniedz€ja darbibas atbilstibu Sajos
noteikumos noteiktajam prasibam un gadijuma, ja tiek konstateta neatbilstiba, atbilstosi
kompetencei par to informé&t Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju, Valsts
ugunsdzesibas un glabSanas dienestu, Veselibas inspekciju vai Partikas un veterinaro
dienestu"®, intervijas ar pasvaldibu atbildigajam amatpersonam tiek noradits, ka
vienigais bridis, kura paSvaldibas reali kaut kada veida tikuSas iesaistitas auklu
pakalpojuma uzraudziba, ir stidzibu gadijuma, tacu art tad, tikai nododot informaciju
talak tiesibsargajosajam iestadém:

"Pasvaldiba var prasit darba kvalitati tikai iestadei, kam ir dibinataja. Miisu
iesaiste ari nakotné ir tikai problému diagnostika, bet diez vai mes, ja ta ir
fiziska persona, més braucam uz majam. Drizak jau sutisim informaciju
konkrétam kontroléjosam iestadém, pieméram, veselibas inspekcijai. Paslaik ir
noteikts, kurs drikst veikt parbaudi, mums nav instrumentu, lai varétu ietekmeét
un panakt jaut@jumu kartosanu." (Citats no intervijas ar Ivetu Naglu).

Potencialajiem projekta dalibniekiem visas tris projekta dalibpilsétas
anket€Sana tika vaicats, kads bérnu uzraudzibas formas vini Sobrid izmanto 1-6 gadus
vecam bérnam. Izplatitaka forma (sk. 5. att€lu) ir paSvaldibas b&rnudarzs. Riga un
Jelgava ta vietd nereti ticis izmantots privats beérnudarzs. Uz algotas aukles
pakalpojuma izmantoSanu norada neliela dala projekta potencialo dalibnieku — no 6%
Valmiera l1dz 15% Riga. To interpretgjot, tomér janem veéra, ka §ada bérnu uzraudzibas

6 Sikaka informacija par programmu: https://www.Im.gov.lv/text/2429

Programma bija speka no 2013. gada septembra Iidz 2016. gada maijam.

" To nosaka 2016. gada 17. maija Rigas domes saistosie noteikumi Nr.204 "Kartiba, kada Rigas pilsétas
pasvaldiba nodros$ina IidzfinansGjumu privatam bérnu uzraudzibas pakalpojumam”. Skatit:
http://likumi.lv/ta/id/282381-kartiba-kada-rigas-pilsetas-pasvaldiba-nodrosina-lidzfinansejumu-
privatam-bernu-uzraudzibas-pakalpojumam

8 Skatit: http:/likumi.lv/doc.php?id=258873
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pakalpojuma nepieejamiba konkrétajiem cilvékiem arT var biit viens no faktoriem, kas
nosaka vinu veélmi piedalities projekta.

5.attls
Potencialo projekta dalibnieku izmantotas bérnu uzraudzibas pakalpojumu formas
Riga, Jelgava un Valmiera
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Salidzinot tos Rigas uznémumus, kas piedalas projekta un par kuriem tika
apkopota informacija (Sk. 6. att€lu), konstatejams, ka VAS "Starptautiska lidosta
"Riga"™" darbinieki retak izmantojusi bérnudarza pakalpojums, bet biezak auklu un
gimenes loceklu pakalpojumus, kas skaitams ar darba laiku nakts stundas, kad
bérnudarzi nestrada, ka ari augstakiem vecaku ienakumiem, kas lauj par auklu
pakalpojumiem norékinaties.

Potencialie projekta dalibnieki no Valmieras daudz biezak neka citi (sk. 5.
att€lu) norada uz gimenes loceklu un pazinu iesaisti bérnu uzraudziba. Tam iemesli
varétu bit:

e auklu mazaka pieejamiba (bérnudarza nodroSinasana visiem, kam tas
nepiecieSams, nozimé ari standartiz€ta S§is iestades darba laika
pieméroSanu, Iidz ar to pargja laika jamekle neformalaki risinajumi —
vienoSanas ar aukli savukart ir mazak paklauta standarta darba laika
ramjiem);

o atSkiriga potencialo projekta dalibnieku dzimumu proporcija, salidzinot
ar Rigu (Valmiera ap 70% sievieSu, bet Riga ap 60%), kas, nemot véra
tradicionalo lomu dalfjumu gimeng, nozimé, ka picaug iesp&jamiba
izveleties atbildi "bérnu pieskata dzivesbiedrs";
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e mazak formaliz€ts un no lielpils€tas standarta talaks dzives ritms
kopuma, kas nozZimé zemaku atsvesinasanas pakapi, ciesakas saites ar
radiniekiem.

6.attels
Potencialo projekta dalibnieku izmantotas bérnu uzraudzibas pakalpojumu formas
Riga dalijuma pa projekta iesaistitajiem uznémumiem
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Vertgjot atSkiribas Valmieras uznémumu ieksieng (sk. 7. att€lu), konstat&jams,
ka gimenes locekli un dzivesbiedrs biezak neka citos uznémumos bérna uzraudziba
iesaistiti AS "Valmieras stikla Skiedra" darbinieku vida, kas saistams ar §1 uznémuma
darba laika un bérnudarza darba laika nesaskanotibu — butiskai dalai mainu darba
stradajoSo bérna nogadasanai bérnudarza pietriikst aptuveni stundas, kas nodrosinams,
ladzot to izdarit kadam citam no gimenes.

Lai noskaidrotu iedzivotaju apmierinatibu ar jau esosajiem pakalpojumiem,
visas trijas pa$valdibas tiek veiktas iedzivotaju aptaujas®. Tajas lielakoties ieklauti
visparigi jautdjumi par apmierinatibu ar pirmsskolas izglitibu un tiek apzinatas
vajadziba péc bérnudarziem (pieméram, Riga, balstoties iedzivotaju apmierinatibas
aptauja, tiek palielinats vietu skaits bernudarzos). AtseviSki pétjumi par bérnu
uzraudzibas pakalpojumiem un vecaku vajadzibam neviena no projekta dalibpilsétam
nav veikti.

® Pieméram, Valmieras 2016. gada aptaujas rezultati pieejami: http://www.valmiera.lv/images/userfiles/
articlescontent/2016/Valmieras%20iedzivotaju%20aptaujas%202016%20rezultati_22032016.pdf
Ne visos gadijumos iedzivotaju aptauju rezultati ir publiski pieejami.
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7.attels
Potencialo projekta daltbnieku izmantotas bérnu uzraudzibas pakalpojumu
formasValmiera dalijjuma pa projekta iesaistitajiem uznémumiem
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Pilsétas identificjuSas dazadus iemeslus, kas apgriitina darba un gimenes
dzives lidzsvaroSanu — ilgstosa bernu slimoSana, nepietiekami finansialie lidzekli,
Rezultata iesp&jams identificét atseviskas iedzivotaju grupas, kuram darba un gimenes
dzives lidzsvarosana ir sarezgitaka neka citiem. Tadas ir vientulie vecaki, vecaki
bérniem ar ilgsto§am veselibas problémam un/vai ipa§am vajadzibam, maznodroSinatie
vecaki, ilgstoSie bezdarbnieki, ka arT vecaki, kas ir citas sociala riska vai nelabvéligajas
grupas. Sis grupas pa$valdibu parstavji ari parasti identificeé ka galvenas, kuras
nepiecieSama palidziba un kuram tadeél noderigs bitu projekta piedavatais bérnu
uzraudzibas pakalpojums.

Projekta ka velamakus pils€tu parstavju redz kolektivos risinajumus, jo redz tos
ka letakus un vienkarsak organiz€jamus. Nevienai no pilsétam nav konkrétu planu par
projekta piedavata pakalpojuma turpinaSanu ari péc projekta beigam, tacu attiecksme
nav noraidoSa — ta ir drizak nogaidoSa. Ar interesi tiek gaiditi projekta rezultati, péc
kuriem tad arf varétu tikt pienemti turpmakie lémumi. Sobrid pilsétu parstavji atzistas
informacijas trilkuma par projekta notiekoSo un uztraucas par projekta veiksmigu un
savlaicigu norisi visu planoto laiku.
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3.2. Riga
3.2.1. Visparigs konteksts bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniegSanai

Rigas 2030. gada stratégiskas attistibas plana stratégiskajas nostadnés
pils€tvides attistibai paredz€ta integréta sociala infrastruktiira, kur paredzets attistit
pirmsskolas izglitibas iestades un pakalpojumus.

"[237]Pirmsskolas izglitibas iestazu un pakalpojumu tiklam janodrosina
pieprasijuma apmierindsana péc iespéjas tuvak dzivesvietai vai darba vietai.
Pamatskolas izglitiba janodrosina maksimali tuvu dzivesvietai apkaime.

[238] Izglitibas iestazu tikla optimizacija janem vérd pilsetas planotd attistiba —
vélme palielindt iedzivotdju skaitu pilséta."*°

Tatad bérnu uzraudzibas pakalpojumu nodro§inasana ir stratégija, kas saistita ar
velmi risinat demografijas jautajumus. Rigai ir v€lme palielinat iedzivotaju skaitu
pilséta, gan palielinot dzimstibu, gan iebraucgju skaitu. 2011. gada Riga piedzima
6296! bernu savukart 2014. gada — 7 514. Pieaudzis arT dzimuSo skaits uz 1000
iedzivotajiem — 2011. gada tas bija 9,6 bet 2014. gada — 11,7. Tatad var uzskatit, ka
$aja perioda dzimstiba Riga pieaugsi. Tomér pétijuma autori uzskata, ka tas saistits ar
faktu, ka paSlaik augligaja vecuma ir pagajuSaja gadsimta astondesmitajos gados
dzimusie bérni, kas pasi bija daudzskaitligi. Kad bérnus lielaka proporcija saks radit 90.
gados dzimuSie, bérnu skaits samazinasies, tapec arl pieprasijjums pe&c bérnu
uzraudzibas pakalpojumiem samazinasies.

Rigas pasvaldiba regulari veic iedzivotaju apmierinatibas aptaujas, taja skaita
ar1 par bérnu uzraudzibas pakalpojumiem. Aptauju saturu veido Rigas domes Pilsétas
attistibas departaments. Balstoties Sajos pétijumos iegiitajos datos, tiek attistits
bérnudarzu vietu skaits. Pagvaldiba nav pétijuma, kur padzilinati skatiti tikai beérnudarzi
un vecaku vajadzibas. Biezi par iedzivotaju veélmeém attieciba uz b&rnu uzraudzibas
pakalpojumiem pasvaldiba uzzina vietas, kur publiski tiek apspriesti citi jautajumi
(pieméram, vides jautajumi).

Paslaik bérnudarzi ir Rigas domes lzglitibas, kultiras un sporta parvaldes
departamenta parzina. Riga kopa ir 280 bérnudarzi, kurus apmeklé ap 32 000 beérnu.
150 no tiem ir pasvaldibas bérnudarzi, kuros macas gandriz 27 000 bérnu, un 130 ir
privati bérnudarzi, kuros macas ap 5000 bérnu.

Eksperte Marina Filipova ir pamanijusi, ka daudziem ir griitibas ar darba un
gimenes dzives lidzsvaroSanu un identific€jusi virkni aspektu, kas ar $o jautagjumu

10 Rigas ilgtsp&jigas attistibas stratégija Iidz 2030. gadam:
http://www.rdpad.lv/wp-content/uploads/2014/11/STRATEGIJA_WEB.pdf

11 Centralas statistikas parvaldes datubaze IDG10:
http://data.csb.gov.lv/pxweb/lv/Sociala/Sociala__ikgad _iedz__ dzimst/ID0101.px/table/
tableViewLayoutl/?rxid=562¢2205-ba57-4130-b63a-6991f49ab6fe
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saistiti. Dalai vecaku rodas problémas gadijumos, kad bérns sak biezi vai ilgstosi slimot.
Tapat ir gadijumi, kad vecaks pats nav gatavs atstat bérnu bérnudarza vai pie aukles (it
pasi loti mazu bérnu), jo nevélas to uzticét sveSiem cilvékiem. Gadas, ka vecaks
izvelas aiziet no darba, jo ienakumi nav pietiekami, lai algotu citu uzraudzitaju, pasi
gadijumos, ja nav citu atbalsta personu. Ipasi griiti ar darba un gimenes dzives
lidzsvaroSanu ir vientulajiem vecakiem, kuriem nav atbalsta sisteémas, kas varétu
palidzet.

Marina Filipova norada, ka dala dienesta klientu izmanto nesp&ju lidzsvarot
darbu ar gimenes dzivi ka iemeslu, lai nesadarbotos ar socialo dienestu. Bérnu
uzraudzibas pakalpojums gan nav sociala dienesta pakalpojums, tomér ir identificéta
nepiecieSamiba pec kadiem specifiskiem pakalpojumiem sociala riska grupam saistiba
ar bérnu uzraudzibu. Bérnu uzraudzibas pakalpojumu uzskata par lietderigu riska
grupam, jo tas mazina arT formalus iemeslus, kadel vecaki nerisina savas socialas
problémas un nepilda lidzdarbibas pasakumus, pieméram, tad, iesp&ams, vairak
cilvéku iesaistitos nodarbinatibas pasakumos.

3.2.2. Pasvaldibas bérnudarzu raksturojums

Paslaik Riga ir 150 pasvaldibas bérnudarzu, kuros macas gandriz 27 000 bérnu.
Vidgji katra grupa ir 20-22 bérni. Pagvaldibas bérnudarzu izmeri loti atSkiras — ir loti
mazi, pieméram, Viens no tiem realiz€ Valdorfa pieeju, un taja ir tikai viena grupa, un
ir arT loti lieli, kur viens bérnudarzs aiznem vairakas €kas.

Rigas bérnudarzos tiek veidotas jauktas vecuma grupas. Veidojot tas, iestades
ievero principu, ka bérni tiek likti kopa no 1,5 gada Iidz 3 gadiem un no 3 gadiem Iidz
7 gadiem péc iespgjas lidzigaka vecuma, ieverojot rindas kartibu.

Riga ir arT bérnudarzi ar dazadam macibu valodam: ar latviesu valodu ka darba
valodu, mazakumtautibu valodu, ka ari divu valodu plismu iestades. Biezak vecaki
izvelas valodu, vadoties péc ta, kada valoda tiek lietota majas. Savukart citi saskata
bérnudarzu ka iesp&ju apgt citu valodu. Lidz ar to dazos gadijumos bérns ikdienas
lietojuma apgtist divas valodas laba Itmeni. Dala latvieSu vecaku vélas, lai bérni
bérnudarza apgiist arT krievu valodu. PaSlaik latvieSu valoda strada 764 grupas un
mazakumtautibu valodas 598 (vairums krievu, bet ir viena iestade, kur valoda ir
ukrainu, un viena, kur polu). 70 bérnudarzos apmacibas notiek valsts valoda, 45 —
mazakumtautibu, bet 35 ir jauktas iestades.

Vairuma bérnudarzu darba laiks ir no 7:00 Iidz 19:00. Ja vecaks zino par
sastrégumiem, tad reiz€m audzinatajas strada pat vél ilgak. Eksperte Iveta Nagla
norada, ka ta ir Rigas specifika, jo liela pilséta ir savadak organizeta satiksme un dzives
ritms. Tatad pastav elastiga darba laika pazimes krizes situacija. Paslaik nav noteikusi
"dzivesvietai tuvaka beérnudarza principu”, jo dala gadijjumu tas izraudzits tuvak
vecvecaku dzivesvietai vai vecaku darbam, lai bérnu Iidz 19:00 var iznemt.
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Riga cilveki ar nestandarta darba laiku var pieteikt bé&rnus bérnudarzos, kur ir
diennakts darba laiks, bet tajos darbs netiek nodroSinats sestdienas un své&tdienas.
Eksperte Skarleta Kalnina doma, ka vecaki par §im iesp&jam ir informéti. Tapat
eksperte lveta Nagla uzskata, ka vecakam ir iespgja, registréjot bernu rinda uz
bérnudarzu, izveléties pakalpojuma veidu un velamo iestadi. Agrak b&rnudarzu ar
diennakts darba laiku bijis vairak, tomér pedgja laika konstatéts, ka Sis pakalpojums
nav pieprasits, tapéc dala iestazu tas likvidéts. Nakotng, ja biis nepiecieSsamiba, ir gatavi
Sadas grupinas atjaunot. Ka vienu no c€loniem, kapéc vecaki savus bérnus neatstaj pa
nakti, min arT pasvaldibas mérktiecigu darbu, kas stradajusi ar vecakiem, noradot, ka
nepiecieSams, lai bérns augtu gimené. Lidz §im pasvaldiba nav mekl&jusi risinajumus
bérnu uzraudzibai cilvékiem ar nestandarta darba laiku, ka arT nav bijusi cilveki, kas
nakusi meklet $adus pakalpojumus.

Agrak diennakts grupas bérnudarzos tikusas atvértas, jo bijusi daudzi
uznémumi, kas stradaja mainu darbu — 80. un 90. gados $adu grupu Riga bijis daudz.
Iveta Nagla uzskata, ka diennakts grupu slégSana saistita ar ar priekSstatu mainu par
vecaku lomu, kur vecaki vairak sevi redz ka bérnu audzinatajus. Paslaik Riga ir divi
diennakts bérnudarzi ar specialam izglitibas programmam. Tajos diennakts
pakalpojumus nodroSina, jo bérnu vecaki nav no Rigas un dalai bérnu var bt griiti
parvietoties.

Rigas bérnudarzos &dinaSanas maksu nosaka Rigas domes 2013. gada
lemums?2, kur noteikts, ka maksimala maksa par &dinasanu iestadé ar 12 stundu darba
rezimu diennaktt ir 1,99 EUR/diena. Tatad maksimala summa, kas var biit ménest
jasamaksa par bérna &dinasanu, ir 45,77 EUR'®, lestades ar 24 stundu darba rezimu
maksimala summa ir augstaka — 2,21 EUR/diena.

Paslaik vecaks ir tiesigs no bérna piedzimSanas briza pierakstit bernu uz trim
bérnudarziem, neatkarigi no dzivesvietas. Sist€ma veidota ta, ka pirma prioritate ir
obligatais vecums un Riga deklarétie bérni. Tad tiek izskatiti tie gadijumi, kad ir bérni
bez vecakiem, adoptétie bérni, militarpersonu bérni. Prioritari bernudarza tiek uznemti
ar1 brali un masas, proti — ja vecakais bérns ir uznemts bérnudarza, tad jaunakais taja ir
prioritars.

Sobrid Riga eso§as garas bérnudarzu rindas informanti skaidro ar vésturisko
fonu, noradot, ka 90. gados bérnudarzu tikls samazinajas politisku un ekonomisku
apstaklu del. No 90. gadu beigam bérnudarzu skaits Riga ir tikai palielinajies. Peédeja
laika rindas negativi ietekmgjusas jaunas higi€nas prasibas, kas noteica atSkirigu

12Rigas domes 24.09.2013. lémums Nr. 172 "Par &dinaSanas pakalpojumu maksu Rigas pilsétas
pasvaldibas izglitibas iestades":

http://www.iksd.riga.lv/upload file/IKSD pievienotie/0 2014/Lemums Nr.172 Edina$ana.doc
13pienemot, ka maksimalais darbadienu skaits ménesT ir 23 un pasvaldibas bérnudarzi sestdienas un
svetdienas nestrada.
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metodologiju, cik kvadratmetru japaredz uz vienu bérnu'®. Paglaik normativs nav

speka'®, un grupa uznem tik bérnu, cik ir iespgjams nodrosinat ar galdiem, krésliem un
gultinam:

"Pédejas izmainas noteica higiénas prasibas, kur bija noteikts, cik
kvadratmetru ir uz vienu bérnu un kur bija jarekina ara gultas salikta vai
nesalikta veida. Tas, protams, Joti ietekmeja, bet pagaidam normativs ir atcelts.
Lidz ar to, tik cik ir faktisko vietu, tik art bernus grupas uznemam." (Citats no
intervijas ar Ivetu Naglu).

Pasvaldiba ir vérojama dinamika bérnudarza vietu skaita pieauguma, un Sobrid
tajos bérnudarzos, kas 90. gadu laika tika slégti, ir atjaunota darbiba. lveta Nagla
norada, ka, ja bérni ir laicigi pieregistréti, tad vairums no viniem tiek uznemti
bérnudarza lidz 3 gadu vecumam. Paslaik rinda bérnu neesot daudz, un vairums no tiem
ir mazie bérni, tap&c vecakiem vairs nav ilgi jagaida, lai pakalpojumu var&tu sanemt.
Vecaki, aizpildot iesniegumu, var atzimét, ka vélas sanemt informaciju par brivam
vietam vai jaunam grupam, un tad pasvaldiba regulari siita informaciju vecakiem.
Vecaki ir tiesigi mainit un registrét savu pieteikumu cita bérnudarza, kur iesp&jams
vietu sanemt uzreiz. Iveta Nagla norada, ka, lai ari pres€ ir izskangjuSas baumas, ka
paSvaldiba liek cilvékiem no Teikas vest bérnu uz bérnudarzu Vecmilgravi, prakse
pasvaldiba neliek ta darit, bet tikai piedava to ka iespg&ju.

Vecums, kad bérns Riga var noteikti iegiit vietu bérnudarza, atskiras dazadas
Rigas vietas, pieméram, Imanta jau no bérna 1,5 gada vecaki sanem uzaicinajumus uz
bérnudarzu, bet visgarakas rindas ir Rigas centra. Intervétie Rigas domes parstavji to
saista ar faktu, ka centra ir daudz darba vietu un cilvéki ir ieintereséti, lai bérnudarzs
bitu péc iespgjas tuvak vinu darba vietai. Ari Ziepniekkalna ir garas rindas, jo
mikrorajona ir daudz iedzivotaju. Ne centra, ne Ziepniekkalna nav arT lielo bérnudarzu.
Tacu ir arT rajoni, kur jaunu bérnudarzu atvérSana vairs nav nepiecie$ama, jo jau Sobrid,
piem@ram, Vecmilgravi rinda uz pa$valdibas bérnudarziem nav liela, un bérni tiek
bérnudarza, jau sasniedzot 1,5 gadu vecumu. Ilgakais, cik be&rmam var nakties gaidit
rinda, ir Iidz 5 gadu vecumam, kad uzsak obligato sagatavoSanos skolai.

14 2013. gada 17. septembra (stajas speka 2014. gada 1. janvari) Ministru kabineta noteikumi Nr.890
"Higi€nas prasibas b&rnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgjiem un izglitibas iestadém, kas Tsteno
pirmsskolas izglitibas programmu noteica:
"19. Pakalpojuma sniedzgjs ievéro sadu minimalo telpu platibu (ja gulamtelpa apvienota ar grupas
telpu, tad platibu grupas telpa vienam b&rnam aprékina, atskaitot no telpas kopgjas platibas gultu
aiznemto platibu salikta veida. Jaukta vecuma b&rnu grupam platibu nosaka atbilstosi vecakajai bernu
grupai) vienam b&rnam:
19.1. jaunakam par trim gadiem — grupas telpa 2,5 m?, gulamtelpa 1,8 m?;
19.2. vecakam par trim gadiem — grupas telpa 3,0 m?, gulamtelpa 2,0 m?."
152015. gada 14. jilija Ministru kabineta noteikumi Nr. 404 "Grozijumi Ministru kabineta 2013. gada
17. septembra noteikumos Nr. 890 "Higiénas prasibas b&rnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgjiem un
izglitibas iestadém, kas Tsteno pirmsskolas izglitibas programmu"" nosaka:
"63. So noteikumu 19. punkta minétas prasibas attieciba uz telpu minimalo platibu uz vienu bérnu ir
obligatas grupam, kas izveidotas pec 2020. gada 1. janvara."
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Ja beérnam, kas registréts cita pasSvaldiba, tiek nodroSinata vieta Rigas
bérnudarza, tad pastav paSvaldibu savstarp&jie norékini, un pasvaldiba, kura bérns
registréts, parskaita Rigai naudu par bérna pirmsskolas izglitibas iegtSanu. Lidzigi ir
ar1 gadijumos, ja Rigas bérns apmekleé bérnudarzu kadam no citam pasvaldibam. Ka
leguvumu, salidzinot ar citam pasvaldibam, Iveta Nagla min to, ka Riga ir mazakas
izmaksas uz vienu bérnu, ko saista ar faktu, ka Riga ir vairak lielo bé&rnudarzu.

Riga ir plani, ka risinat nepiecieS$amibu péc bérnudarziem — veidot jaunus vai
veikt jau esoSo bérnudarzu paplasinasanu.

3.2.3. Privato bérnudarzu raksturojums

Paslaik Riga ir 130 privato bérnudarzu, tajos ir aptuveni 5000 vietu. Privato
bérnudarzu izméri ir loti dazadi. To skaits pedgjos gados ir biitiski audzis gan skaitliski,
gan ar1 tadgjadi, ka esosie ir palielinajusies, nodrosinot lielaku vietu skaitu. Privato
bérnudarzu sektors saka augt taja bridi, kad pieauga valsts atbalsts. Gan valodas, kadas
privatajos bérnudarzos pakalpojums tiek nodroSinats, gan darba laiki privatajos
bérnudarzos ir atskirigi.

Daudzi vecaki izv€las privato bérnudarzu, jo b&rnu privatajos bérnudarzos
uznem jebkura laika, kameér paSvaldibas bérnudarzos grupas komplekteé uz septembri,
nemot vera to, cik bérnu sak apmeklét skolu. Ja matei ir jaatgriezas darba no bérna
kopSanas atvalinajuma, pieméram, janvari, tad tikt paSvaldibas beérnudarza lielakoties
ir sarezgiti vai pat neiesp&jami. Tapec vecaki biezi sakotngji izvelas privato beérnudarzu,
pec tam uz septembri méginot jau tikt kada no pasvaldibas bérnudarziem. Lidz ar to
privataja sektora lielakoties ir mazie bérni ar uzsvaru uz apripi. Tas iestades, kas ir
popularas, attistas — tajas ir ar1 grupas lielakiem b&rniem. Bet jaunie privatie bérnudarzi
ir ar uzsvaru uz pakalpojumu sniegSanu mazajiem b&rniem.

Privatie bérnudarzi péc kvalitates loti atSkiras — ir loti kvalitativi, un uz tiem
me&dz veidoties rinda, un ir tadi, kas pakalpojumu nesniedz pietiekami labi. Iveta Nagla
norada, ka bijusi brizi, kad laigts buvvaldi parbaudit, vai dala privato bé&rnudarzu var
pastavét, neapdraudot bérnus. Dala arf tika atziti par neatbilstos§iem un partrauca savu
darbibu. Tomér kopuma Rigas domes parstavji uzskata, ka privatais sektors cel
vispar€jo pakalpojuma kvalitati, laujot gan privatajiem, gan pasvaldibas bérnudarziem
vienam no otra macities. PaSvaldibas bérnudarzi, pieméram, ir macijusies no
privatajiem, piedavajot papildus maksas pakalpojumus — interesu izglitibu un pulcinus.
Loti pieprasita ir anglu valodas apmaciba, ka arT dejoSanas nodarbibas.

Privatajos bérnudarzos ir mazaks audzeknu skaits, ko vecaki skata ka ieguvumu,
tomér arT izmaksas uz vienu bérnu ir lielakas, un pakalpojums lidz ar to dargaks. Ari
izmaksas par €dinasanu biezi vien privatajos bérnudarzos ir lielakas. Eksperte Marina
Filipova norada, ka ne visi vecaki var atlauties lidzmaksajumus privatajos bérnudarzos,
tapec veidojas nevienlidziba.
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Iveta Nagla uzskata, ka dala vecaku izvélas bérnu deklarét Riga, jo Riga ir
atbalsts ar1 privatajiem bérnudarziem. Paslaik, kameér ir valsts un pasSvaldibas
lidzfinans€éjums 220 EUR, vecakiem ir vienalga, kurS to maksa - valsts vai pasvaldiba.
Vina norada, ka laika posma, kad valsts finans€jums privatajiem bérnudarziem tika
pieskirts, ar1 cena par pakalpojumu pieauga. Tuvakaja laika valsts vairs nelidzfinanses
privatos b&rnudarzus, tad ar1 bus iesp&jams verot, ka tas izmainis privata pakalpojuma
cenu.

No briza, kad vairs nebiis valsts finanséjuma, nebiis ari nepiecieSsamibas
registrét bérnu rinda uz paSvaldibas bérnudarzu, ja vecaks izvE€l&jies privato
bérnudarzu, jo pasvaldibas lidzfinans€jums privataja bernudarza pienaksies neatkarigi
no ta, vai beérns ir vai nav pieregistréts rinda uz pasvaldibas bérnudarzu. Paslaik Riga
lidzfinansé Rigas teritorija esoSos privatos bérnudarzus, kas ir noslégusi sadarbibas
ligumu ar pasvaldibu. Par katru b&rnu pasvaldiba maksa 173 EUR un 10 centus. Par So
summu Iidz ar to vecakam tiek samazinata macibu maksa. Pasvaldiba skatas, vali
pakalpojums tiek sanemts — ja netiek, tad summu par nesanemto pakalpojumu atrékina
nost. Papildus samaksa, ko vecaki piemaksa valsts un paSvaldibas finans€jumam,
privatajos bérnudarzos ir loti dazada — sakot no ta, ka vecakiem nekas nav japiemaksa,
ja neskaita summu par bérna &édinasanu, lidz privatajiem bérnudarziem, kur summa, ko
piemaksa vecaki, sasniedz 500 EUR ménesi.

3.2.4. Auklu pakalpojumu raksturojums

Lielakais rindu skaits uz pasvaldibas bérnudarziem ir mazajiem b&rniem, tapec
ar1 Rigas pasvaldiba atbalsta individualos bérnu uzraudzibas pakalpojumus, palidzot
nokartot valsts finans€jumu un turpmak art Iidzfinans€jot auklu pakalpojumu. PaSlaik
Riga ir daudz gimenu, kas izmanto valsts apmaksatu auklu pakalpojumu — vairak neka
500 aukles uzrauga vairak neka 900 bernu®. Tiesa, Bérnu uzraudzibas pakalpojumu
sniedz&ju registra auklu, kas it ka aktivi darbojas Riga, ir daudz vairak’, kas liecina, ka
registra datus taja registrétas personas savlaicigi neatjauno vai ari piedavajums
parsniedz pieprasijumu.

Aukle gimenei ir pagaidu risinajums lidz mirklim, kamér tiek iegtta vieta
bérnudarza. Auklu pakalpojumi tiek skatiti ka dargi, salidzinot ar cilvéku ienakumiem.
Ja radinieks vai radiniece, kas nav b&rna vecaks, registréjas Bérnu uzraudzibas
pakalpojumu sniedzg€ju registra, vin$ vai vina var biit mazb&rnu likumiga aukle,
sanemot valsts finanséjumu. Pasvaldibas lidzfinans€jums tiek sniegts Iidz bridim, kad
pasvaldiba pieskir vietu pasvaldibas beérnudarza, bet, ja vietu piedava un vecaki atsakas,
tad valsts arT parstaj finansét aukli. Lidzfinans€jums tiek partraukts 30 dienu laika no

16 "Rigas dome pienem noteikumus par lidzfinansgjuma izmaksu auklitém":
http://www.e-skola.lv/public/75090.html

172016. gada 3. februari Bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniedz&ju registra bija 896 aukles, kas savus
pakalpojumus piedavaja Riga.
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briza, kad ir piedavata vieta pasvaldibas bérnudarza'®. Pakalpojums ir vérsts uz laika
posmu, kamér vecakam un paSvaldibai nav cita risinajuma. Bérnudarzu, uz ko vecaks
gaida rinda, nosaka vin$ pats, bet no pieciem gadiem bérnudarzs tiek piedavats visiem
b&rniem.

Pasvaldiba plano lidzfinansét aukles sakot no 1. jiinija, kad wvalsts beigs
lidzfinansét Sos pakalpojumus. Sakot no 1. jiinija, pasSvaldiba slégs ligumus ar auklém
par lidzfinans&jumu. Tapéc sagaida no vecakiem informaciju par to, kuri vélas sanemt
lidzfinans€jumu ar1 turpmak. Rigas domes saistoSie noteikumi "Kartiba, kada Rigas
pilsétas pasvaldiba nodroSina I[idzfinans€jumu privatam beérnu uzraudzibas
pakalpojumam™ paredz, ka auklei pieejamais lidzfinans€jums bts 116,07 EUR ménesi
par viena bérna uzraudzisanu®®.

Registrétas aukles nav nevienas Rigas pasvaldibas iestades vai departamenta
padotiba. Ar valsts Iiment aukles nav nevienas institiicijas tiesa paklautiba — Izglitibas
kvalitates valsts dienests veic auklu registraciju, un Ministru Kabineta noteikumos ir
defingtas valsts iestades, kas veic uzraudzibu un kontroli. Iveta Nagla, neskatoties uz
2013. gada 16. julija Ministru kabineta noteikumos Nr.404 "Prasibas bérnu uzraudzibas
pakalpojuma sniedz&jiem un bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registréSanas
kartiba" dotajam tiestbam?’, intervija norada, ka pa$valdibai tiesa veida nav tiesibu
aukles uzraudzit vai kontrol&t, tapec ari pasvaldibai nav iesp&jas pieprasit noteiktu
kvalitati auklu sniegtajam pakalpojumam:

"Aukles un bérnu uzraudzibas pakalpojumi nav neviena padotiba, attiecigi
IKVD veic auklu sertifikaciju un MK noteikumos 404 ir noteiktas iestades, kas
veic kontroli un uzraudzibu, bet principa lielaka kontrole un uzraudziba ir pats
pakalpojuma sanéméjs un bérna apmierinatiba. Ja pasvaldiba uzzina, ka kads
nesniedz labi savu pakalpojumu, tad esam tiesigi par to informet kontroléjosas
iestades." (Citats no intervijas ar lvetu Naglu).

Auklu gadijuma lielaka kontrole ir vecaks un bérns, vinu apmierinatiba ar aukli.
Ja kads vecaks sniedz sliktas atsauksmes par aukli, institlicija ir tiesiga sniegt
informaciju kontrolgjoSajam iestadem. Tas arT ir vienigais veids, ka Rigas pasvaldibai
l1dz §im bijis iesp€jams iesaistities auk]u uzraudziba.

18 To noteica Ministru kabineta 2013. gada 17. decembra noteikumi "Kartiba, kada pasvaldiba atbilstosi
tas noteiktajam videjam izmaksam sedz pirmsskolas izglitibas programmas izmaksas privatajai izglitibas
iestadei" (zaudgjusi speku 2016. gada 1. janvari): http://likumi.lv/doc.php?id=263463

19RTgas domes 17.05.2016. SaistoSie noteikumi Nr.204 "Kartiba, kada Rigas pilsétas pasvaldiba
nodrosina Iidzfinans€jumu privatam bérnu uzraudzibas pakalpojumam":
https://zilite.riga.lv/EDC_portals/GetFile.aspx?id=10213617&dbType=1

20 Skatit: http://likumi.lv/doc.php?id=258873 Noteikumu 8.punkts nosaka: "Pasvaldibai, kuras
administrativaja teritorija tiek sniegts pakalpojums, ir tiesibas izvertet pakalpojuma sniedzgja darbibas
atbilstibu $ajos noteikumos noteiktajam prasibam un gadijuma, ja tiek konstateta neatbilstiba, atbilstosi
kompetencei par to informét Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju, Valsts ugunsdzgsibas un
glabsanas dienestu, Veselibas inspekciju vai Partikas un veterinaro dienestu".
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Iesp&jams, ja biis siidzibas no vecakiem, Izglitibas parvaldes darbiba biis saistita
ar1 ar pakalpojuma kvalitates diagnostiku un problému identificéSanu. Tomér Iveta
Nagla apsauba iesp&ju, ka departamenta parstavji parbaudis fiziskas personas majas.
Drizak skata to ka Veselibas inspekcijas vai bivvaldes kompetenci. Neizslédz iesp&ju
ar1 pasi doties parbaudes vizit€s, pievienojoties kontrolgjosam iestadém, tomer paslaik
likums nelaujot veikt kontroli pasiem.

Iveta Nagla uzskata, ka auklu gadijuma normali biitu, ja vecaks bitu galvenais
kvalitates noteic€js, tapec pasam aukle arT atbildigi jaizvélas. Vecakam ir jazina, ka
bérns ir drosiba. Publiski izskangjusi vairaki gadijumi par auklu parkapumiem. Tapéc
vecaki sarunas ar domes parstavjiem noradot, ka vairak uzticas bérnudarziem, jo tic, ka
iestades tiek kontrol€tas. Vecaki loti satraucas, ka ir negodigas aukles, kas slikti izturas
pret bérniem, bet bérns ir parak mazs un nevar pateikt, kas vinam nepatik.
Departamenta parstave norada, ka paslaik esot izsiitijusi vestules kontrolgjosajam
iestadeém, tomér lidz Sim reaggjusi tikai gadijumos, ja vecaks ir pats par to zinojis. Tatad
departaments reagé tikai uz stidzibam. Nakotné Rigas domé planots, ka vecaki vares
zinot par auk]u parkapumiem, tad méginas panakt, lai konkréta aukle vairs pakalpojumu
nesniedz vai vismaz nesanem pasvaldibas lidzfinans€jumu.

Par auklém, kas nav oficiali registrétas, Rigas paSvaldibai nav nekadas
informacijas, jo Riga nav maza pasSvaldiba un nevar zinat, kura dzivoklr kadi
pakalpojumi tiek sniegti. Marina Filipova uzskata, ka sociala dienesta klienti drizak
biezak izvelas neregistrétu auklu pakalpojumus, kas ir 1&taki un biezi tiek atrasti caur
pazinam. Vina arT norada, ka izplatits risinajums ir vairakam gimen&m kooperéties,
uzraugot savu bernu kopa ar vel kadu.

3.2.5. Identificetas problémas un iespéjamie nakotnes risinajumi

Uz §1 nodevuma nodo$anas bridi $aja projekta piedalas divi Rigas pasvaldibas
bérnudarzi, savukart viens privatais bérnudarzs nav izturgjis pirmas kartas konkursu.
Paslaik notiek parrunas ar vél vienu bé€rnudarzu, kur macas bérni, kuru vecaki piedalas
projekta, lai tas pieteiktos konkursa. Plano, ka varétu tikt pagarinats macibu laiks dazos
bérnudarzos, tomeér vélams, lai tas biitu bérnudarza, kura bérns jau macas, nevis biitu
jamaina vide. ST projekta ietvaros bérnudarzam, lai sniegtu pakalpojumu, bija
jaregistréjas Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registra, ko Iveta Nagla redz ka
absurdu situaciju un nesaprot iemeslus, nemot véra, ka bérnudarziem jau tapat noteikti
daudz stingraki kvalitates kritériji bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniegSana, neka
registrétam aukleém.

Bérnudarziem, kas ir pieteikusies projektam, ir pieredze diennakts grupu
organizgSana. Iveta Nagla saskata kolektivos risinajumus ka vélamakus, jo butiska ir
ar1 izglitoSanas pakalpojuma sniegSana un b&rnu savstarp€ja socializacija, kas pie
aukles nav iesp&jama. Nav skaidribas, kapec diennakts pakalpojumi bija nepopulari,
tapec vElas aprobét citu pieeju, ka o pakalpojumu nodro$inat, un sagaida atgriezenisko
saiti no projekta, lai saprastu, ka pakalpojumu turpmak piedavat.
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Iveta Nagla neuzskata, ka biitu japiedava jebkuram b&rnam iesp&ja pa nakti
palikt beérnudarza. Tikai tad, ja tas tiek attaisnots ar darba pienakumiem, butu vérts par
S0 ideju padomat. V&l labak, ja $o pakalpojumu var nodroSinat taja bé&rnudarza, kuru
bérns jau apmeklé. Eksperte uzskata, ka laika, kamér vecaku nav majas, bérna
uzraudzibas pakalpojums vina majas ir bérna interes€s. Taja pasa laika vina min, ka
noteikti ir gimenes, kam bérna uzraudzibas pakalpojums bérnudarza nestandarta darba
laika biitu vajadzigs. Tam nevajadzétu bt saistitam ar nevéléSanos uzraudzit Savu
bérnu, bet, ja tas ir saistits ar darba laiku specifiku, tad pasvaldibai vajadz&tu sniegt
palidzibu, seviski apzinoties, ka ir gimenes, kur bérnu audzina viens no vecakiem, un
nav otra cilvéka, kas atvieglotu darbu planosanu. Iveta Nagla cer, ka, balstoties $aja
projekta, tiks veidota jauna kartiba, ka Sis pakalpojums var tikt piedavats. Vina
priecajas, ka var parbaudit, ka tas darbojas projekta ietvaros.

Eksperte uzskata, ka ir svarigi, lai bérnudarzs atrastos tuvak pie dzives vai darba
vietas, lai bernu pa celam aizvestu un, beidzot mainu, iznemtu. Ja biis darba devéji, kas
velesies sadarboties, nodrosinot pakalpojumu tuvak darba vietai, pasvaldiba labprat
sadarbosies, varbiit veidojot bérnudarzus ari sestdienai, svétdienai un citiem darba
laikiem. Pasvaldiba ir atvérta sadarbibai ar uznémeéjiem.

Iveta Nagla nesaskata iespgjas, ka pasvaldibas bérnudarzi varétu nemt
lidzmaksajumu par bérnu uzraudzisanu, ja bérns paliek ilgak vai visu nakti. Tad drizak
pasvaldibai tas biitu janodro$ina. Papildus maksa butu tikai par €dinasanu. Vina norada,
ka ar &édinaSanu $aja gadijuma ir problémas, jo sestdienas iestade t0 nevar nodrosinat,
tas ir arpakalpojums. lestad€s nebiis cilvéka, kas gatavos €dienu pieciem b&rniem, un
€dinasanas maksa biis gimenes atbildiba par pilnu summu.

Rigas paSvaldibas parstavji saskata projekta noderigumu taja, ka tiks aprobéti
veidi, ka organizét bérnu uzraudzibas pakalpojumu vecakiem ar nestandarta darba
laiku. Ja atzis projekta rezultata izstradatos priekslikumus par lietderigiem, domas, ka
to organiz€t nakotné. lveta Nagla norada, ka paslaik ir daudz nezinamo — gan par
projekta veiksmigu norisi, gan bérnu skaitu, kam $ads pakalpojums biitu nepiecieSams,
gan arT nav skaidrs, kadi biitu vélamie varianti saistiba ar nestandarta darba laiku. Rigas
domes Izglitibas departamenta lidzsingja pieredze rada, ka vecaki biezi saka, ka
diennakts bérnu uzraudzibas pakalpojums biitu vajadzigs, bet tad tomé&r neved bérnu pa
nakti. Pasvaldibai tas rada papildus izmaksas, jo darbinieks ir pienemts, un vinam ir
piespiedu dikstave. Lidz ar to tiek domats par to, ka, ja ir japapildina pakalpojumu
spektrs, tad kada veida to izdarit vislabak.
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3.3. Valmiera
3.3.1. Visparigs konteksts bérnu uzraudzibas pakalpojumiem

Saskana ar Valmieras pasvaldibas majaslapa publicéto vizija, kada varétu
izskatities Valmiera 2030. gada, tiek noradits, ka:

"Valmierietis ir izglitots, stradigs, aktivs, radoss, dzivo veseligu un videi
draudzigu dzivesveidu, ir paSapzinigs un lepojas ar savu pilsétu un valsti.
Pieejamas darbavietas, dzivesvietas, veselibas apriipe un socialie pakalpojumi.
Ir palielinajies Valmieras pilsétas iedzivotaju skaits. Pilséta lepojas ar gimenei
atbalstosu un drosSu vidi. Pieaugusi iedzivotaju labklajiba. Ir nodrosinata
iespéja iegiit konkurétspéjigu un vispusigu visu limenu un veidu izglitibu."%

Statistikas datos ir redzams, ka arT Valmiera p&dg€jos gados ir nedaudz pieaugusi
dzimstiba. 2011. gada uz 1000 iedzivotajiem piedzima 10,0 bérni, bet 2014. gada 11,8,
kas absoliitos skaitlos 2011. gada ir 250, bet 2014. gada — 270. Eksperte Iveta Klavina
norada uz imigracijas pozitivu ietekmi pilsétas attistibai, jo Valmiera ir Vidzemes
centrs, tapéc daudzi no apkartnes pasvaldibam parcelas uz dzivi Valmiera, lidz ar to
cilvéku skaits pilséta pieaug, palielinoties arT personu reproduktiva vecuma un mazo
bérnu skaitam.

Reizi gada Valmiera tiek veikta iedzivotaju apmierinatibas aptauja. 2016. gada
aptauja piedalijas 413 Valmieras iedzivotaju. 73% no respondentiem noradija, ka ir
apmierinati ar pirmsskolas izglitibas piedavajumu un kvalitati??. Ka vienu no
prioritarajam jomam, kas jauzlabo Valmiera, iedzivotaji norada pasSvaldibas sniegto
atbalstu gimeném, ko Sobrid ka labu veérté tikai 33,5% no aptaujatajiem Valmieras
iedzivotajiem.

Pasvaldibas bérnudarzus parrauga Valmieras izglitibas parvalde. PaSlaik
Valmiera ir 7 beérnudarzi, kas izvietoti 11 adresés. Dala bérnudarzu, lai ietaupitu
lidzeklus, "krizes perioda” tika apvienoti, nodroSinot tiem vienu vadibu. Paslaik
Valmiera ir 1500 vietu bérnudarzos, tomer §is skaits nedaudz svarstas atkariba no
pieprastjuma. Sobrid bérnudarzos ir aizpilditas 1463 vietas.

Valmieras pilséta ir uzstadijums, ka pilsétai ir jabiit draudzigai un atbalstosSai
jebkuram cilvékam. Tas attiecas ari uz jaunam gimeném, kuras Valmiera dzivo.
Pasvaldiba vélas, lai Valmiera dzivotu gimenes un dzimtu b&rni, tapéc nodroSina
bérnudarzus visiem, kam tas nepiecieSams. Bérnudarzu pieejamiba ir dala no Valmieras
politikas. Sakartotais bérnudarzu rindu jautajums ir tas, ar ko pasvaldiba lepojas. Iveta
Klavina norada, ka valmieriesi ir pieradusi, ka beérnudarzs tiek nodroSinats visiem, tapéc
ne vienmér noveérté pakalpojuma pieejamibu ka 1paSu ieguvumu. Savukart, tie, kas

2Vizija — Valmiera 2030. gada: http://www.valmiera.lv/Iv/attistiba/

22V almieras iedzivotaju aptaujas 2016 rezultati:
http://www.valmiera.lv/images/userfiles/articlescontent/2016/Valmieras%20iedzivotaju%20aptaujas¥o
202016%20rezultati_22032016.pdf
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iebrauc no citam vietam (ipasi no Rigas) vairak novérte, ka Valmiera nav rindu uz
bérnudarziem.

Iveta Klavina norada uz nevienlidzibu, kas pastav starp dazadam pasvaldibam
atkariba no ta, vai tajas pastav rindas uz bérnudarzu. Pasvaldibas ar rindam ir priviligeta
situacija, jo sanem atbalstu (papildus finans€jumu) no valsts auklu un privato iestazu
nodro§inasanai. Tada gadijuma paSvaldiba neiegulda finansg€jumu tajos bérnos, kas
sanem atbalstu no valsts, kas atvieglo citu pasvaldibas funkciju nodroSinasanu.
Valmiera visiem tiek nodrosSinats bérnudarzs, tapeéc papildus atbalstu no valsts pilséta
nesanem. Eksperte uzskata, ka tas rada situaciju, kad pasvaldibas, kas mérktiecigi
stradajusas pie rindu samazinasanas, jitas nevienlidziga situacija.

Paslaik Valmiera netiek sniegts atbalsts cilvekiem ar nestandarta darba laiku, to
ka problému ir identificgjusi tikai projekta konteksta. Valmiera ir b&érnudarzi, kas
nodroSina 24 stundu pakalpojumu, tacu tie sniedz apriipi b&rniem ar Ipasam
vajadzibam, bet nesniedz specifiskus pakalpojumus cilvékiem ar at$kirigu darba laiku.

3.3.2. Pasvaldibas bérnudarzu raksturojums

Ka jau minéts ieprieks, Sobrid 7 Valmieras bérnudarzos ir aizpilditas 1463
vietas. Visos pasvaldibas bérnudarzos apmaciba notiek valsts valoda, ir tikai viena
grupa bérniem mazakumtautibu valoda. Valmieras pilsétas pasvaldibas domes 2013.
gada nogalé pienemtais 1émums?® paredz, ka maksa par viena izglitojama &dinasanu
bérnudarza tiek diferencéta péc vecuma — lidz 3 gadiem izglitojamajiem dienas grupa
maksa ir 2 EUR/diena, bet no 4 lidz 6 gadiem maksa ir 2,28 EUR/diena. Tatad
maksimala summa, kas var biit ménesT jasamaksa par beérna &dinasanu, ir 46 EUR?* par
tiem bérniem, kuri ir jaunaki par 4 gadiem, un 52,44 EUR par bérniem no 4 Iidz 6
gadiem.

Pasvaldiba bérnudarzus nodroSina standarta daba laika, kas ir no 7:30 lidz
18:00. Sads darba laiks tiek nodroginats visos Valmieras bernudarzos, iznemot specialo
bérnudarzu, kur ir 24 stundu darba laiks — piecas darbadienas nedéla. To apmekle bérni
ar pasam vajadzibam (valodas attistibu vai redzes trauc€jumiem u.tml.), un ir iespgja
izveleties, vai bérnudarza pakalpojumus izmantot tikai diena vai visu diennakti.
Bérnudarzu apmeklé ne tikai valmieriesi, bet bérni no visa Vidzemes regiona. Bérni,
kam nav ipasu vajadzibu, apmeklé bérnudarzus ar standarta darba laiku no 7:30 lidz
18:00. Agrak bérnudarzos darba laiks bija no 7:00 lidz 19:00, tomér krizes apstaklos
darba laiks saisinats, jo faktiskais apmekl&jums agri no rita un vakara ap 18:00-19:00
bijis neliels.

2 Valmieras pilsétas pasvaldibas domes 19.12.2013. 1émums Nr.513 Par uzturg$anas maksas noteik§anu
Valmieras pilsétas pasvaldibas izglitibas iestadés, kas isteno pirmsskolas izglitibas programmas:
www.valmiera.lv/sites/default/files/513 _lem.doc

%4Pienemot, ka maksimalais darbadienu skaits ménesT ir 23 un paSvaldibas beérnudarzi sestdienas un
svetdienas nestrada.
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Pasvaldiba seSu gadu laika ir sanémusi tikai vienu veéstuli no iedzivotaja, kura
lugts pagarinat bérnudarza darba laiku. Iveta Klavina skaidro, ka bérnus lidz 19:00
vecaki bérnudarza atstaj reti, tapec $is pakalpojums ir finansiali neizdevigs. Valmiera
dome veikusi vecaku aptauju par nepiecieSamibu pagarinat bérnudarza darba laiku,
tomér tikai neliela dala atbildgjusi, ka tas ir nepieciesams. Eksperte nav informéta, vai
kadreiz ir bijis ligums vai prasiba no kadas no riipnicam vai citiem uznémumiem
pielagot bérnudarza darba laiku uznémuma vajadzibam. Agrak (padomju perioda) ir
bijusi bérnudarzi, kas pielagojas ripnicu vajadzibam, nodroSinot ar1 diennakts grupas.
Tomer pédéjos 10 gadus tas netiek praktizets.

Bérnu péc dzimsanas registréjot Valmiera, uzreiz tiek piedavata iespgja
pieteikties ari rinda uz bérnudarzu. Tas tiek veikts pasvaldibas vienas pieturas agentiira.
Iveta Klavina norada: "Tikko bérns ir piedeklaréts Valmiera, ta nakosas solis ir bérna
pieteiksana bérnudarzam".

Politiskais uzstadijums ir tads, ka Valmiera deklarétam b&rnam vieta b&rnudarza
ir janodrosina. Valmiera vietas bérnudarzos tiek piedavatas no 1,5 gada vecuma. Parasti
bérnudarzos grupu komplektacija tiek veikta péc bérna dzimSanas gadiem. Tomeér
reizém tas nav iesp&jams, tapeéc pasvaldiba mekl€ citus risinajumus, proti, bérns var biit
grupa ar atsSkirigu dzim8anas gadu Iidz bridim, kad atbrivojas vieta vina vecuma grupa.
Ka viena no probléemam Valmiera identificéta situacija, kad bé&rns ne vienmér var
sanemt Vietu tuvakaja bérnudarza. Tajos gadijumos vecaki izrada neapmierinatibu, jo
bérnudarzi, kas atrodas citur Valmiera, tiek skatiti ka "parak talu" eso$i, nemot vera
Valmieras attalumus.

Rindas uz bérnudarziem nav radusas Valmieras vésturiskas attistibas dél.
Valmiera ir ripnieciska pilséta ar daudzam riipnicam, kur kadreiz katrai iestadei bija
savs bérnudarzs. Dala no riipnicam ir beiguSas pastavét, bet bérnudarzi palikusi
pasSvaldibas parraudziba, kas tos mérktiecigi uztur&jusi, renovejusi un paplasinajusi, ja
bijusi tada nepiecieSamiba. Rindu samazinasanos ietekmgjusi ari jaunu bérnudarzu
celtnieciba blakus pasvaldibas.

"90. gados netika veikta darzinu privatizacija, kas vélak atviegloja situdciju ar
bérnudarza rindam, nevienu darzinu neparnéma privatie".

"Rindas samazindjas, kad Burtnieku novads uzcéla savu bérnudarzu, tad bérni,
kas agrak gaja pie mums darzind, tagad dala iet tur. Tas cipars nav butiski
mainijies, tomér tas sniedza atvieglojumu." (Citati no intervijas ar lvetu
Klavinu).

Ar1 Valmieras pasSvaldibas parstave intervija norada, ka nedaudz negativi vietu
skaitu bérnudarza ietekmgjusi 2013. gada 17. septembra Ministru kabineta noteikumi
Nr.890, kas noteica lielaku telpu platibu uz vienu bernu. Sobrid to 19. punkts nav speka,
taCu, kamér ta darbiba nebija apturéta, katra grupa bija par 4 berniem mazak, neka
tagad, un tas pilséta beérnudarzu pieejamibu ictekmgjis negativi:
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"Mums mazliet patraucéja tie MK noteikumi, kas noteica telpu platibu uz vienu
bérnu. Tagad norma atlikas, bet vienu bridi bija spéka". (Citats no intervijas ar
Ivetu Klavinu).

Nav gaidams, ka beérnu skaita picaugums Valmiera nakotné radis rindas uz
bérnudarziem, jo no 2018. gada Izglitibas ministrija ir solijusi uzsakt apmacibu skolas
jau no 6 gadu vecuma. Informante skaidro, ka ar1 gadijuma, ja valsts izglitibas politika
kaut kas mainas, Valmiera vél ir resursi, kas lauj paplasinat bérnudarzu piedavajumu
gadijuma, ja mazo b&rnu skaits biitiski pieaugtu. PaSvaldibai ir zinamas telpas, kur,
ieguldot lidzeklus, var iegiit papildus telpas bérnudarza nodroSinasanai. Gadijuma, ja
bérni apmeklés skolu no 6 gadiem, Valmiera bas iesp&jams nodrosinat bérnudarza
pakalpojums jau no bérna 1 gada vecuma. PaSlaik Valmiera nenodroSina b&rnu
uzraudzibas pakalpojumus no bérna 1 gada vecuma, jo nav vietu, ka arT mazaku bérnu
uzraudzibai ir cita specifika, nepiecie$ama atskiriga materialtehniska baze un pieeja, jo
daudzi vel nestaiga un ir barojami. Tas maina visus bérnu uzraudzibas pakalpojumu
nosacijumus.

3.3.3. Privato bérnudarzu raksturojums

Valmiera ir divi privatie bérnudarzi — viens no tiem ar kristigu ievirzi, otrs bez
specializacijas. Abi bérnudarzi piedava alternativu pieeju, salidzinot ar pasSvaldibas
bérnudarziem. Iveta Klavina uzskata, ka kristigo bérnudarzu vairak izvélas vecaki ar
specigaku religisku parliecibu. Vecaku izvéle laist bérnu privata bérnudarza nav saistita
ar vietas neesamibu pasSvaldibas bérnudarza, bet ar vélmi péc citadas pieejas bérnu
audzinasana. Bitiska atSkiriba ir taja, ka privatajos bérnudarzos ir noteikta macibu
maksa, ko sedz pasi vecaki.

Privatajos bérnudarzos Valmiera, salidzinot ar pasvaldibas bérnudarziem, ir
atskirigs darba laiks — no 7:00 Iidz 18:00 viena un no 7:45 lidz 19:00 otra. Viens no
iestazu parstavjiem agraku darba uzsakSanu pamato ar faktu, ka dalai vecaku 7:00 sakas
mainu darbs. Bérnudarza parstavis telefona saruna ar vienu no $1 pétijuma autorém
atzina, ka bérnudarzs ir gatavs vecaku vajadzibam ari pielagoties, izvertgjot katru
gadijumu atseviski. Tas liecina, ka privatajos beérnudarzos var tikt praktizeta elastigaka
pieeja saistiba ar darba laikiem. Tomeér to var skaidrot ar1 ar faktu, ka privatos
bérnudarzos ir mazaks bérnu skaits, kas lauj pielagoties dazadam vajadzibam.

Abos privatajos bérnudarzos grupas ir mazaks bérnu skaits (15-25 bérnu visa
bérnudarza kopa), neka pasvaldibas b&rnudarzos. Pasvaldiba nav apkopojusi precizu
informaciju, cik vietu ir privatajos bérnudarzos, jo tie nav pasvaldibas parraudziba.
Pasvaldiba privatos bérnudarzus atbalsta, nodroSinot infrastruktiiru, piem&ram, rotalu
laukumus un sniedzot atlaides telpu nomai, tom&r nefinansé pedagogu algas vai
edinasanu.

Privatajiem bérnudarziem Valmiera pasvaldibas finanséjums nepienakas, jo
bérnam ir jabiit rinda uz paSvaldibas bérnudarzu, un tikai tad, ja paSvaldiba nevar
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nodro$inat vigu ar vietu beérnudarza, ta ir tiesiga lidzfinansét privato bérnudarzu.
Valmiera vietu pasvaldibas bérnudarzos paslaik pietiek, tapec lidzfinans€jumu sanemt
nav iesp&jams. Tie, Kas izvé€las privatos bérnudarzus, Valmiera biezi nemaz nestajas
rinda uz pasvaldibas bérnudarziem.

3.3.4. Auklu pakalpojumu raksturojums

Valmieras paSvaldiba I1idz projekta uzsaksanai Bé&rnu uzraudzibas pakalpojumu
sniedz&ju registra registrétu auklu nebija®. Iveta Klavina pielauj, ka auklu jautajums
aktualaks ir citas lielajas pasvaldibas, kur ir problematisks bérnudarzu rindu jautajums.
Pasvaldiba ir informé&ta, ka Valmiera ir cilveki, kas, neesot registrétas aukles, sniedz
apmaksatu bérnu uzraudzibas pakalpojumu, tomér par $adu cilvéku skaitu, kas
nodros$ina auk]u pakalpojumus neregistr&joties, precizu zinu nav. Eksperte uzskata, ka
tados gadijumos informacija par piedavajumu cirkul€ no cilvéka pie cilvéka. Lidz §im
daudzam neregistrétajam auklém nav bijusi nepiecieSamiba vai motivacija registréties.
Iveta Klavina pielauj, ka auklu registraciju var veicinat, tam pieskirot kadus labumus.
Paslaik Valmiera auklu apzinasana nav bijusi aktuala, jo uzsvars bijis uz pasvaldibas
bérnudarzu nodrosinasanu.

"Tikai tad, ja esi rinda un ja pasvaldiba nevar nodrosinat. Ja tev ir vieta, bet
izvelies aukli, tad kompensacija nepienakas. Lidz ar to varétu registréties, bet
finanséjums nepiendktos, jo visiem vietas bérnudarza tiek nodrosinatas. Un
tapec nav jégas art vinai registréties." (Citats no intervijas ar Ivetu Klavinu).

Iveta Klavina skaidro, ka, izv€loties aukli, var bt situacija, kad kads vecaks
uzdod jautajumus par to, vai aukle ir izgajusi apmacibu un vai ir sertificéta, toméer, ja
informacija par aukli iet no mutes muté un par aukli ir labas rekomendacijas, tad tas ir
vairak neka sertifikats bez labam rekomendacijam. Tatad auklu apmacibai un
sertifikacijai nav praktiska pielietojuma realaja dzive. Pasvaldiba neiejaucas $aja "auk/u
procesa", jo paslaik nodro§ina bérnudarzus no 1,5 gada vecuma.

Lai arT Iveta Klavina pielauj, ka dala vecaku atgriezas darba, bérnam sasniedzot
gada vecumu, tomér uzskata, ka tie ir izn€mumi, jo lielaka dala vecaku ir informéti, ka
vieta bérnudarza ir no 1,5 gada vecuma, un daudzi izvélas dzivot majas un neizmanto
aukles vispar. No 6 méneSu vecuma vecaki ar maziem bérniem var apmeklet "bebisu
skolinu"?, Kas ir izplatita un loti apmekl&ta — to pasvaldiba nodrogina visiem, kas grib.

%5 2016. gada 28. jiinija, t.i., [idz ar projekta "Elastiga bérnu uzraudzibas pakalpojuma nodrosinasana
darbiniekiem, kas strada nestandarta darba laiku" uzsaksanu, registra ir divas aukles no Valmieras.

% IntereSu izglitibas nodarbibas ,,Bebidu skolina" paredzetas mazuliem no 4 ménesu Iidz 2 gadu
vecumam Kkopa ar vecakiem. Tas tiek organizétas ari citur Latvija. Valmiera nodarbibas notiek divas
reizes nedela pa 45 minitém katra reiz€. Nodarbibu laikd mazuli atbilstosi savam vecumam apgst
kontaktéSanas prasmes ar citiem b€rniem, rotalajas, vingrina runas un muzikalas iemanas, savukart
maminam vai tetiem ta ir iesp&ja satikt domubiedrus, iemacities jaunas Stipuldziesmas un izpildit dazadus
vingrinajumus kopa ar mazuli. P& nodarbibas paredz&ts vecaku un bérnu sadraudzibas laiks. Sikaka
informacija:

http://www.tvnet.lv/egoiste/attiecibas/67231-kas_ir_bebisu_skolas , ka ari:
http://vinda.valmiera.lv/wordpress/bebisu-skolina-turpmak-notiks-bernudarzos-karliena-un-pienenite/
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Tur notiek arT maminu apmaina ar informaciju. Eksperte uzskata, ka vecaki paslaik
neizmanto auklu pakalpojumus, bet vairak izmanto "bébisu skolinas” darbinieku
atbalstu.

3.3.5. Identificetas problémas un iespéjamie nakotnes risinajumi

Pasvaldibas domes Iéemums piedalities projekta saistits ar faktu, ka Valmiera
atbalsta gimenes un uznéméjus, un $is projekts lauj uzlabot vidi uznéméjdarbibai,
vienlaikus atbalstot vecakus ar bérniem, kas strada Sajos uznémumos. Paslaik Valmiera
projektam pieteikusies vecaki ar nedaudz vairak neka 40 b&rniem, kuriem tagad
uzraudzisana tiek organiz&ta gimenes ietvaros. Tomér nav droSas informacijas par to,
cik daudzi beigas tieSam noslégs Cetrpus€jo Iigumu par elastiga b&rnu uzraudzibas
pakalpojuma sniegSanu.

Iveta Klavina uzskata, ka visbiezak bérniem, kuru vecaki strada nestandarta
darba laiku, uzraudzibu nodrosina tie gimenes locekli, kas strada standarta darba laiku:

“"Ja vienam ir nestandarta darba laiks, tad otrs cilvéks nodrosina bérnu
pieskatiSanu, vai tiek iesaistitas vecmaminas, kas nodrosina pieskatisanu pa
nakti ari tad, ja [abi] ir stradajosi." (Citats no intervijas ar Ivetu Klavinu).

Iveta Klavina apzinas, ka tikai daziem vecakiem ir savas aukles, kas uzrauga
bérnus nepiecieSamibas gadijuma. Sakotngji projekta pieteicies lielaks skaits cilveku.
Projekta laika Valmieras pasvaldiba identificgjusi, ka tad, kad dala potencialo
dalibnieku saprot, ka auklém ir jaregistréjas VID un jaiziet apmaciba, vini vairs nevélas
piedalities projekta, bet izv€las izmantot ierastas bérnu uzraudzibas prakses. Dala
gadijumu bijusi vélme vienam no dzivesbiedriem registréties par aukli un sniegt
pakalpojumus saviem bérniem, kas projekta ietvaros nav iesp€jams. Iveta Klavina
uzskata, ka Sie pieméri liecina par dezinformacijas cirkuléSanu potencialo dalibnieku
vida.

Eksperte izsaka bazas par to, ka projekta risinasies kolektivas bérnu uzraudzibas
prakses, kas ir resursu ietilpigas, jo ietver ari eédinasanas iepirkumus. Pasvaldiba plano
nakotné veértét, ka projekts darbosies, un pétit, cik liela meéra vecaku darba laikiem
pielagoti bérnu uzraudzibas pakalpojumi ir nepiecieSami tie$i Valmierai, méginot
saprast, vai pielagoti bérnudarza darba laiki ir deklaracijas vai reala nepiecieSamiba.
P&c projekta beigam (ja So 10 ménesu laika pieradisies, ka pakalpojums tiek lietots),
Valmiera plano tupinat finansét kolektivos b&rnu uzraudzibas pakalpojums, tomér
individualos pakalpojumus nakotne& nedoma piedavat.

Dalai vecaku, kas pieteikusies projekta, tiek piedavats bérnus parcelt uz
bérnudarzu "Spriditis”, kas nodros§inas diennakts uzraudzisanu, tomér pagaidam tikai
viens vecaks ir iesniedzis pieteikumu par bérnudarza mainu. Citi vecaki izvélas
nemainit be&rnudarzu, jo esosais ir tuvak majam, neka projekta piedavatais. Paslaik griti
prognozet, cik daudzi izvél€sies izmantot Sos pakalpojumus.
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Valmieras pas$valdiba Sobrid izskata jautajumu par ieSp&ju pagarinat bérnudarzu
darba laiku par pusstundu, kas lautu AS "Valmieras Stikla Skiedra" darbiniekiem labak
lidzsvarot gimeni ar darba dzivi. Paslaik tiek rékinats, cik tas pasvaldibai izmaksatu.
No rita darba laika parbide nav iesp&jama, jo tradicionali darbs Valmiera sakas 8:00,
nevis 9:00 ka Riga.

3.4.Jelgava

3.4.1. Visparigs konteksts bérnu uzraudzibas pakalpojumiem

Jelgavas 2020. gada attistibas plana vizija ir piedavat "tas iedzivotajiem un
viesiem darbam un atpitai harmonisku vidi"?', ka ari nodro§inat "plasas izglitibas
iespéjas” un labveligu socialo vidi. Horizontala prioritate nr.2, kurd paredzéts, ka
Jelgava ir atv@rta un pieejama pilséta, izvirzita ar mérki sekmét sabiedribas integraciju,
pakalpojumu un vides pieejamibu, kur viens no galvenajiem pasvaldibas darbibas
virzieniem ir "viendadu iespéju pieejas nodroSinasana izglitibas, sporta un kultiras
pakalpojumiem”. Galvena motivacija $o mérku izvirziSanai ir ceriba, ka Jelgava
pieaugs iedzivotaju skaits — gan tapéc, ka vairak cilvéku parcelsies uz dzivi Jelgava,
gan dabigas ataudzes veida, kur uzlabojoties situacijai pilséta, esoSie iedzivotaji
vélesies radit vairak bérnu.

Ja Sobrid dzimstibas raditaji Jelgava ir ar pozitivu tendenci. Laika posma no
2011. lidz 2014. gadam dzimstibas raditaji Jelgava ir uzlabojusies no 9,4 bérniem uz
1000 iedzivotajiem 2011. gada lidz 12,6 bérniem 2014. gada. ArT absoliitos skaitlos
piedzimuSo bérnu skaits pilséta ir pieaudzis no 557 bérniem 2011. gada lidz 723
bérniem 2014. gada.

Sobrid Jelgava ir 18 bernudarzu, no kuriem 11 ir pagvaldibas un 7 privatie.
Padomju laika pilséta bijis ieveérojami vairak beérnudarzu, bet Sobrid $o jautajumu risina,
un vietu skaits bérnudarzos pieaug. Bérnudarzi un ar tiem saistitie jautajumi ir Jelgavas
domes Izglitibas parvaldes zina. Ta ir pasvaldibas delegéta funkcija, kas ierakstita arl
institlicijas nolikuma.

Jelgavas paSvaldiba strada pie ta, lai visi pils€tas bérni sanemtu tos izglitibas un
aprupes pakalpojumus, kas viniem pienakas. Katru gadu septembr1 paSvaldiba salidzina
datus par bérniem, kuri ir Jelgava deklaréti, ar sarakstiem, kas registréti izglitibas
iestadeés un no 2013. gada arT pie auklém. Ir konstatéti gadijumi, kad bérns ir registra,
bet neuzsak macibas — tad pasvaldiba apseko gimenes. Ja bérnu atrod, tad aicina uzsakt
macibas. Pedgja laika biezi izradas, ka gimene ar bérniem izbraukusi uz arzemém un
nav par to zinojusi pasvaldibai. Atseviska strat€gija tiek Tstenota saistiba ar romu
tautibas cilvékiem, kuriem tradicionali ir gimeniska audzinasana. Ir bijusi projekti ar

2Jelgavas pilsétas attistibas programma 2014-2020. Stratégiska dala un ricibas plans:
http://www.jelgava.lv/aktuali/zinuarhivs/2013-gadsO/janvaris10/105946/notiks-jelgavas-pilsetas-
attistibas-prog/index.php?cmd=get&cid=105522
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romu tautibas cilveékiem, kur obligata izglitiba un sagatavoSana skolai norisinas isi
pirms skolas uzsaksanas.

Lai sasniegtu pilsétas attistibas plana izvirzitos mérkus un noskaidrotu
iedzivotaju domas, Jelgavas pilséta veic regularas aptaujas. To dati liecina, ka lielaka
neapmierinatiba ir saistiba ar jautajumiem, kas attiecas uz socialajiem aspektiem,
savukart ar sniegtajiem izglitibas pakalpojumiem iedzivotaji ir drizak apmierinati.
Izglitibas parvalde ir b&rnudarzos aptaujajusi vecakus par sniegtajiem bernu
uzraudzibas pakalpojumiem un secinajusi, ka vecaki aktualiz€ jautajumus, kas skar
pasu vecaku komfortu, nevis nodrosSina bérna vajadzibas. Aptaujas aktualizgjies beérnu
€dinaSanas jautajums b&rnudarzos, un pasvaldiba Sobrid aktivi strada, lai nodroSinatu
labako variantu. Problematiskas ir b&rnu alergijas, kas apgritina &dinasanas
nodro§inasanu un palielina izmaksas, tomér §is jautajums tiek veiksmigi risinats.

Eksperte Sarmite Joma nav parliecinata, vai Jelgava butu pieprasijums péc
nestandarta risinagjumiem b&mu uzraudzibai. Tomér, kaut gan nav atseviskas
institlicijas, kas stradatu ar So jautajumu, pilséta ir konstatetas art situacijas, kad bérnu
uzraudziba ir apgriitinata nestandarta darba laika d€] —1pasi gadijumos, ja bérnu audzina
viens no vecakiem:

"Mamma vai tetis, kas ir palicis viens ar berniem un strada darbavieta — vecaki
intereséjas, ko man darit, ka bernudarzs lidz 19:00 strada, man tikai taja laika
beidzas darbs.” (Citats no intervijas ar Sarmiti Jomu).

Nelielu atbalstu atSkirigam vajadzibam sniedz Jelgavas mainu vakara
vidusskola, kur ir paSvaldibas finanséta aukle, kas uzrauga skolénu bérnus laika, kamer
notiek macibas. Paslaik tur ir neliels skaits bérnu, kas tiek uzraudziti vakara dazas
stundas. Ta ir skolas un skolénu iniciativa.

3.4.2. Pasvaldibas bérnudarzu raksturojums

Paslaik 11 pasvaldibas bérnudarzos ir nedaudz vairak neka 2 100 vietu. Grupu
skaitu nosaka higi€nas prasibas. Vid€ji grupa ir 22-24 bérni. Realais apmekl&jums ir
mazaks, jo bérni biezi slimo. Sobrid visi 11 Jelgavas pasvaldibas bernudarzi ir ar
latvieSu macibu valodu. Tikai dazos ir mazakumtautibu grupas, kas paredzétas berniem
ar Tpasam vajadzibam.

Pirms 30 gadiem Jelgava bija 23 bérnudarzi. Tris bérnudarzi ir uzcelti pedgjo
gadu laika. PaSlaik 200 b@rni ir arpus organizéta pakalpojuma. Sarmite Joma nav
parliecinata, vai ar 23 bérnudarziem visiem pietiktu vietu bernudarzos.

Paslaik Jelgavas pasvaldiba nenodroSina b&rnu uzraudzibas pakalpojumus
visiem bérniem, kam tas pienakas. Pils€ta ir rinda uz bérnu uzraudzibas pakalpojumu
sanem$anu, neskatoties uz faktu, ka nesen ir atvérti 3 jauni beérnudarzi. Sarmite Joma
uzskata, ka tas saistits arT ar faktu, ka dzimstibas raditaji picaug. Tap&c pasvaldiba
atbalsta arT privatu uznémeéjdarbibu, kas nodroSina bérnu uzraudzibu.
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Eksperte uzskata, ka mazajam b&rnudarzu skaitam un esoSajam b&rnudarzu
rindam ir dazadi iemesli:

e dala bérnudarzu ir likvidéti, jo bija lielas "maminu algas" un bija
izdevigi nelaist bérnu bérnudarza;

e Dbija cita pension€$anas sistéma, tapec vecmaminas bija agrak brivas no
darba;

e 90. gadu laika dala bérnudarzu tika atdota privatizacijai, lai saglabatu
infrastrukttiru un pilséta nebiitu graustu. Dala no §1m telpam miisdienas
ir parbuivétas un lidz ar to miisdienas bérnudarza vajadzibam vairs nav
piemérotas;

e dalgji procesu ietekmga demografiska krize ar dzimstibas
samazinasanos;

e samazinajies lielo uzn@émumu skaits pilséta, kas ietekméja pieprasijumu
p&c bérnudarziem.

Sobrid Jelgava uz bérnudarziem ir viena centralizéta rinda, kura pierakstas,
tiklidz ir bérna registracijas aplieciba. Rinda uz bérnudarziem sak veidoties jau no bérna
registracijas laika. Ir gadijumi, kad iedzivotdji vérSas pie pasvaldibas ar bérnu
uzraudzibas jautajumiem, ipaSi gadijumos, ja notikusi dzivesvietas maina. Dalai
iedzivotaju skiet, ka, ja vini sanémusi bérnudarza pakalpojumus iepriekseja dzivesvieta,
tad viniem tie automatiski pienakas ar1, mainot dzivesvietu, tomér katra pasvaldiba ir
savi nosacijumi bérnudarzu rindu organizacijai. Ir arT tadi gadijumi, kad gimenes
atgriezas no arzemeém — ar1 $aja gadijuma vietu b&rnudarza, iesp&jams, uzreiz nevares
sanemt.

Salidzinot rindas uz bérnudarzu Riga un Jelgava, Sarmite Joma norada, ka dala
gadijumu rindu jautajums ir "uzptsts", jo dala vecaku ir izvel&jusies tikai vienu vélamo
bérnudarzu un neko citu nav gatavi pienemt. Tas liecina, ka dalai cilvéku bérnudarzs
nav nemaz tik loti nepiecieSams, un tapec rindas lielums uz bérnudarzu neatspogulo
patieso vajadzibu. To pamato ar faktu, ka, lai ar1 tehniski uz bérnudarzu ir gara rinda,
joprojam Jelgava ir grupas, kuras nav nokomplektetas, bet vecaki dazadu iemeslu
(pieméram, atrodas talu no dzivesvietas) dé| atsakas savu bérnu turp vest. Attalumu
skata ka relativu, kura verte§jums ir mainigs atkariba no konteksta. Dala no vecakiem
arT apzinati izv€las privato pakalpojuma sniedz€ju un ir rinda, lai sanemtu finans€jumu
no valsts, bet Tsteniba nevélas sanemt pasvaldibas bérnu uzraudzibas pakalpojumu.

Lidz 3,5 gadu vecumam visi bérni Jelgava iegiist vietu bérnudarza. Laika
spridis, ko vecakam var nakties gaidit uz paSvaldibas nodroSinatu b&rnu uzraudzibas
pakalpojumu, ir atSkirigs. Lielakais vietu skaits uz beérnudarzu tiek pieskirts
divgadigiem bérniem bridi, kad seSgadigie sak apmeklét skolu.

Rindas garumu nosaka ari izvél&étais bérnudarzs un bérna dzims$anas ménesis.
Tie, kas dzimusi gada otraja pusg, rinda ir zemak, tapec paSvaldiba izstradajusi saistosos
noteikumus, lai rindu jautajumus risinatu godigak, pieméram, ietverot jautajumus par
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dviniem, triniem un daudzbérnu gimeném. Tapat ar piever§ uzmanibu tam, lai bérni no
vienas gimenes tiktu viena bérnudarza. Dalai profesiju tiek nodroSinata vieta
bérnudarza arpus kartas, kas ir pa$valdibas stratégija, lai piesaistitu un noturétu cilvékus
ar noteiktu profesiju. Bez rindas vieta beérnudarza tiek pieskirta skolotajiem, bérnudarza
darbiniekiem, arstniecibas personam un citiem. Tatad Jelgavas paSvaldiba izmanto
vietu bérnudarza ka labumu, ar kuru atbalsta noteiktas iedzivotaju grupas.

Paslaik pasvaldiba apsver iesp&ju veidot vl jaunus b&rnudarzus — vai nu,
renovéjot kadus no vecajiem, veidojot klat jaunas piebiives, vai ari celot pilnigi jaunus.
Sarmite Joma uzskata, ka, mainoties valsts finans€jumam, biis izmainas bérnudarza
rindas, tomer nav drosa, kada bus ietekme.

Pasvaldibas bernudarzu darba laiks ir no 7:00 lidz 19:00, kas tatad ir atbilstoSs
standarta darba laikam. Jelgavas pasvaldiba rosina vecakus paSus mekl&t resursus,
uzrunat aukles, vecmaminas vai vienoties vairakam gimeném par kopigiem
risinajumiem, lai organiz&tu b&rnu uzraudzibu lidz bérnudarza sakumam un péc ta
darba laika beigam. Eksperte neuzskata, ka ir nepiecieSamiba esosos bérnudarza darba
laikus mainit.

Agrak Jelgava ir bijusi bérnudarzi, kur nodroSinatas diennakts grupas, kas
piedavatas bérniem ar veselibas probléemam. Taja laika diagnozém, ka stasta Sarmite
Joma, pamatojums bieZzi bija nevis veselibas stavoklis, bet socialas probleémas.
Rezultata Sis bernudarzs kluvis par ko 11dzigu bérnu namam, jo dala bérnu tur pavadijusi
visu nedélu. Bijusi bérni, kas panemti uz majam tikai reizi vai divas nedéla. Tapec
pasvaldiba no §1 pakalpojuma atteikusies. Sis piemérs lauj identificét potencialu risku,
planojot piedavatos diennakts bérnu uzraudzibas pakalpojumus projekta.

3.4.3. Privato bérnudarzu raksturojums

Jelgava ir 7 privatie bérnudarzi, kuros ir aptuveni 800 vietas. To skaits ir stabils
un bitiski nemainds. Dalai ir atSkirigas specializacijas un arm mazaks bérnu skaits
grupas. Bérnudarzos pamata valoda ir latviesu. Jelgava jau vésturiski (no 90. gadiem)
veidota sadarbiba ar privatiem bérnudarziem, tatad art laika posma, kad to vél nenoteica
Ministru Kabineta noteikumi. Pasvaldiba maksa lidzfinans€jumu par sniegto bérnu
uzraudzibas pakalpojumu un sedz noteiktu dalu izdevumu. Paslaik lidzfinans€juma
apjomu nosaka 2015. gada 8. decembra Ministru Kabineta "Noteikumi par izmaksu
noteikSanas metodiku un kartibu, kada paSvaldiba atbilstosi tas noteiktajam vid€jam
izmaksam sedz pirmsskolas izglittbas programmas izmaksas privatai izglitibas
iestadei", bet tas ir ne mazaks par viena bérna izmaksam valsts bérnudarza, kas sogad
ir 139 EUR menesi. 31. maija beigsies valsts finans€jums privatajiem bérnudarziem,
tapec Jelgava dome notiek diskusijas, ka palielinat finansgjuma dalu vecakiem.

Pasvaldibas lidzfinans€jums tiek pieskirts, ja bérns ir rinda uz paSvaldibas
bérnudarzu un vietu nevar nodro$inat. Tomé&r ari privatie bérnudarzi ir salidzinosi
noslogoti, tap&c japiesakas uz tiem laicigi. Dala vecaku laiz bérnus bérnudarza ari Riga
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vai Ozolniekos. Ligumi ar §$Tm pasvaldibam ir noslégti péc 2013. gada, vecaki vélas, lai
bérnudarzs ir blakus darba vietai vai pa celam uz to.

Vecaku lidzfinans€juma amplitida ir no 0 lidz 50 EUR meénesi. Ir tadi
bérnudarzi, kas iztiek no pasvaldibas un valsts lidzfinans€juma, kas kopuma veido 189
EUR. Ja turpmak nebiis valsts finans€juma, tad, ka norada Sarmite Joma, b&rnudarzi
gribes starpibu kompensét — visdrizak palielinot Iidzfinans€jumu vecakiem. Papildus
piemaksu lielums 1sti neietekmé bérnudarza piepildijumu, jo dargakais no tiem ir
pilniba piepildits, tapec, ka taja ir labs piedavajums, kas atSkiras no citiem. Vecaki
noverte ari fizisko un vizualo darba vidi, privatie bérnudarzi ne vienmeér investé vidg,
ko vecaki pamana. Vecaki klast izglitotaki, un viniem ir svariga ari komunikacija un
piedavata macibu programma. Papildus vecaki maksa par &dinasanu, kas vidgji ir 2,50
EUR diena. Pasvaldiba sniedz atbalstu €dinasanai daudzb&rnu gimenem.

Darba laiki privatajos b&rnudarzos ir lidzigi ka pasvaldibas, tom&r informante
norada, ka dazi privatie bérnudarzi vairak sadarbojas ar vecakiem un var vienoties par
iznémuma gadijumiem arpus standartizéta darba laika. Tas liecina, ka tajos var but
elastigaka darba organizacija, kas var biit piemérotaka cilvékiem ar nestandarta darba
laiku. Dala privato bérnudarzu vakaros veido apvienotas grupas, lai samazinatu
izmaksas, nodroSinot vecakiem vélamo darba laiku. Ir apsverusi §adu pieeju izmantot
ar1 paSvaldibas bérnudarzos, tomér grupu apvienoSanai vakard nak Iidzi ar1 b&rnu
psihologiskie jautajumi, jo bérniem nepatik vietas un uzticibas personas maina. Arl
vecakiem patik vakara pajautat audzinatajai, ka pa dienu ir gajis, ka bérns juties. Tapéc
paSvaldibas parstave saredz trikumus Sadai pieejai.

3.4.4. Auklu pakalpojumu raksturojums

Dala vecaku Jelgava izvelas aukli, jo bérni bérnudarza daudz slimo, kas
apgritina vecaku darba dzivi. Paslaik privatie bérnudarzi ir piepilditi, tapéc pasvaldiba
plano un aprékina izmaksas iesp€jamajam atbalstam auklém. PaSvaldibas parstave ir
ieguvusi daudz labu atsauksmju par gimenisku atmosféru bérnam un gimenei, ko var
piedavat aukle, tomér dzird€jusi arT sliktas atsauksmes, kas saistitas ar neatbilstosu
telpu nodroSinasanu.

Jelgava izskata iesp€ju nakotn€ apmaksat auklu pakalpojumus, art apzinoties
nepiecieSamibu vecakiem agrak atgriezties darba tirgii. Tomer vienlaikus vé€las ari
izstradat krit€rijus auklu pakalpojuma sniegSanai. Sarmite Joma ir parliecinata, ka nav
godigi, ja vienadu atlidzibu, neizvert€jot piedavato vidi un pakalpojuma nosacijumus,
sanem privats bérnudarzs un cilvéks, kas vienlaikus uzrauga tikai vienu b&rnu.

Eksperte izsaka personisku viedokli, ka auklu pakalpojumi ir piemérotaki
maziem berniem, kur uzsvars ir uz apriipi, nevis izglitibu. Auklu pakalpojumi ir
apsverami agrinaja vecuma posma, kad bérnam ir vajadziga lielaka apriipe, kad tai jabut
gimeniskakai, kas mazakam bérnam ir labaka ari no veselibas viedokla. Vina norada,
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ka arm auklei biitu jasniedz atbalsts pirmSskolas apmacibai, kas nodroSina bérna
vajadzibas, tomér paslaik tas ir vecaku zina.

Jelgava nav bijis organiz€ta auklu dienesta ka pasvaldibas servisa, kads ir
Liepaja.

" Mums auklu servisa nav, jo lidz Sim privatajas pirmsskolas izglitibas iestadés

bija vietas, un tapec mudinajam vecakus izveléties privatu pirmsskolas macibu

iestadi un sanemt pasvaldibas atbalstu." (Citats no intervijas ar Sarmiti Jomu).

Registrétas aukles strada pasvaldiba no 2013. gada, kad tam bija pieejams valsts
finans€jums. Tas ir iemesls, kapéc dala auklu registréjas un saka maksat nodoklus.
Sarmite Joma uzskata, ka Sobrid Jelgava lielaka dala ir registréto auklu®®, tomér ne
katrai registrétajai auklei ir arf reali ligumi. Jelgavas pasvaldibas parstavei Skiet, ka
registrétas aukles ir pieprasitas. PaSvaldibas majaslapa ir publicéta informacija par
oficiali registrétam auklém. Kad vecakam ar aukli vienoSanas ir notikusi, tad vini nak
ar iesniegumu uz Izglitibas parvaldi, lai sanemtu valsts finans€jumu.

Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registra paslaik ir daudzas
vecmaminas, kas apguvuSas auklu prasmes, lai registrétos ka bérnu uzraudzibas
pakalpojuma sniedzgjas saviem mazberniem. Dala no vecmaminam izaudzinajusas
savus mazbérnus, bet ar laiku piedavajuSas pakalpojums ar1 citu cilvéku bérniem.
Eksperte norada, ka vecmaminu stradasana pozitivi ietekme ne tikai gimenes, kam ir
iesp€ja nodrosinat bérnu uzraudzibu, bet ari vecmaminas, kas, sniedzot pakalpojumu,
Jjiitas noderigakas.

Sarmite Joma ir informéta, ka Jelgava darbojas arT neregistrétas aukles. Par to
vina uzzina no vecakiem, kas v€las registréties pie konkrétam auklém. Paslaik
pasvaldibai nav veida, ka ietekmé&t neregistrétas aukles. No personiskas pieredzes
eksperte izsaka novérojumu, ka vairums auklu ir pirmspensijas vai pensijas vecuma.

Auklu registraciju vai neregistréSanos informante saista ar personiska
izdeviguma izvertéSanu. Vina uzskata, ka dalai auklu neregistréSanas var bt saistita ar
neveiksmigu kretditvésturi vai nevéléSanos maksat nodoklus. Ir bijusi komunikacija ar
auklém, kas apguvusas kursus, bet nesniedz pakalpojumu legali. Savu darbibu legalizg
tas aukles, kas velas paplasinat savu klientu loku. Art valsts finans€juma apjoms nav
mazsvarigs. Sarmite Joma norada, ka, registréjot ligumus pasvaldiba, summas, ko
maksa vecaki par auklu pakalpojumiem, ir loti dazadas. Vinas pieredz€ maksajums nav
mazaks par 142 EUR, bet maksimalais ir 422 EUR. Informante uzskata, ka papildus
iesp&jamas arT neformalas vienosanas, Kas ir saistitas ar vélmi nemaksat nodoklus pilna
apmera.

2 2016. gada 3. februari Bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniedzgju registra bija 76 aukles, kas savus
pakalpojumus piedavaja Jelgava. 28. jlinija, t.i., [idz ar projekta "Elastiga bérnu uzraudzibas pakalpojuma
nodrosinasana darbiniekiem, kas strada nestandarta darba laiku" uzsaksanu, Sis skaits picaudzis lidz 88.
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Auklém ir iesp&jami individuali darba laika risindjumi, nemot véra vecaku
vajadzibas un darba laikus. Dala vecaku interesgjas par iesp&ju savienot b&rnu
uzraudzibu ar darbu mainas. Tika mainiti nosacijumi, lai pakalpojumu var sniegt ne
vairak ka 40 stundas ned€la, tacu, nenosakot konkrétu darba laiku. Tas vieglak
lidzsvarojams ar vecaku dazadam vajadzibam. Eksperte zina vairakus gadijumus, kad
aukles atsakas stradat nestandarta darba laiku, bet dala ir saprotoSas. Vina norada, ka
loti sliktas atsauksmes nav dzird€jusi ne par vienu aukli, lai arT ir gadijumi, kad ligums
ar aukli tiek lauzts. PaSlaik aukles paSvaldiba nekontrolé nekada veida, tomér
informante doma, ka tad, kad izstradas kartibu par pasvaldibas atbalstu, izstradas ari
Kriterijus un parraudzibas veidus. Plano ari braukt uz vietas parbaudit realo situaciju.

Auklu gadijuma biitisks ir arT valodas jautajums — vecaki vélas, lai aukles runa
bérna dzimtaja valoda. Projekta lidzdalibu vairak pieteikusas krievu aukles.

3.4.5. Identificetas problémas un iespéjamie nakotnes risinajumi

Jelgavas pilséta piekritusi lidzdalibai projekta, jo saskata iesp&ju parbaudit
idejas, kas paSiem nav ienakuSas prata. Projekts lauj parliecinaties, vai ideja strada un
vai taja ieguldit vai neieguldit — atkariba no rezultata. Paslaik apsver, vai lidzigus
pakalpojumus piedavat saviem iedzivotajiem arl nakotn€, tomér Sobrid pilsétas dome
neko konkrétu nesola, jo pieprasijums no uznéméjiem ir mazs. lzskatot projekta
rezultatus, art tiks pienemts 1émums par pakalpojuma nakotni p&c projekta beigam.
Biitiski pakalpojuma dzivotsp€ju saprast, jau planojot nakama gada budzetu. Projekta
pirmie rezultati ir biitiski nakotnes planoSanai.

Tas, ka nav obligati janodrosina pakalpojums péc projekta beigam, bijis svarigs
nosacijums lidzdalibai projekta. Sarmite Joma atzist, ka paSvaldibai ir bijusi vélme
izstaties no projekta, kas var liecinat par ipaSu gaidu neesamibu. Tomér vecaki ir
priecigi par §adu iesp€ju, 1pasi beérnudarzu rindu konteksta. Art aukles interes€jusas par
to, vai bis finans€jums un kad projekts saksies. Viena aukle jau uzteikusi saviem
auklgjamiem, jo biis darba laiks, kas atbilst projekta vajadzibam. Paslaik aukles piekrit
projekta nosacijumiem stradat projekta nestandarta laika.

Svarigi iedroSinat pieteikties projektam tas aukles, kas nav sociali aktivas un
nelasa elektroniskos medijos. Nav zinu, vai ir aukles, kas griezusas ar ligumu aizpildit
dokumentus projektam.

Problémas rada nezina par pakalpojuma ilgtsp&ju — informante uzskata, ka
uzn@méji neiesaistas, jo baidas, ka darbinieki tiks pieradinati pie auklém, bet nakotné
sadu pakalpojumu nevargs atlauties. Sarmite Joma norada, ka viena no iestadém, kas
velgjusies piedalities, nevargja atrast finans€jumu. Vina uzskata, ka butiski, lai
uznéméji sajit izmainas, ko dod lidzdaliba $aja projekta, kas var mainit arT attieksmi
pret pakalpojumu.

47



Informacijas aprite un pieejamiba ir aspekts, kam iesaka pievérst uzmanibu
vairak, it Tpasi, stradajot ar socialajiem medijiem. Paslaik esot sarezgiti atrast cilvékus,
kam griiti lidzsvarot darbu ar gimeni. Eksperte saredz vecaku dzimumu ka aspektu, kas
var veicinat vai mazinat veélmi piedalities projekta. VirieSus vina redz ka mazak

ieinteres€tus Iidzdalibai projekta.

Informante norada ari par citam alternativam bé&rnu uzraudzibas iesp&jam,
piem&ram, bérnu uzraudzibu brivdienas vai vakaros, lai vecaki var aiziet uz teatri.
Tomeér paslaik pasvaldiba to nerisina un neplano risinat.
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4. ESOSO BERNU UZRAUDZIBAS PAKALPOJUMU IZVERTEJUMS,
SALIDZINOT VECAKU UN PASVALDIBU PERSPEKTIVAS

Intervétie pasSvaldibu eksperti un uzpe€mumu darbinieki, kas piedalijas
fokusgrupu diskusijas, atskirigi skatas uz Sobrid pastavoSo bé€rnu uzraudzibas
pakalpojumu priekSrocibam un trilkumiem, tap&c $aja nodala veidots salidzinajums, kas
laus veidot precizaku projekta piedavato bérnu uzraudzibas pakalpojuma dizainu
projekta. Katra bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgja izvert&jums no pasvaldibu un
vecaku perspektivas, apkopota veida atspogulots 4.tabula.

Galvenie trukumi, kuri minéti pasvaldibas bérnudarzu konteksta, ir to darba
laiks, rindas, standartiz€ta apmaciba un bérnu biezaka slimoSana. PaSlaik projekta
iesaistitajas pilsétas pasvaldibas bérnudarzu darba laiki ir atSkirigi, tomér vecaku un
pasvaldibu vert&jumi ir [idzigi. Runajot par pasvaldibas bérnudarziem, gan pasvaldibas,
gan vecaku parstavji ka trikumu identific€jusi nesp&ju bérnudarzu darba laiku saskanot
ar vecaku darba laikiem. Ka vienigais risinajums tiek saskatita darba laika pagarinasana
visos b&rnudarzos, ko pasvaldibas redz ka dargu un ne parak efektivu risinajumu.
Vecaki neapsver bérnudarzu pagarinata darba laika izmaksas, bet uzsver negrtibas, ko
rada esoSais beérnudarzs. Neatrisinatais rindu jautajums tiek skatits ka butisks trukums
divas pasvaldibas, ko identificé gan eksperti, gan vecaki. Vecaki ka trikumu medz
minét ar1 standartiz&€to apmacibas pieeju un bérnu biezo slimosanu, ko savukart eksperti
ka problému, kas saistitos ar bérnu pirmsskolas izglitibas un apriipes pakalpojumu
dizainu nesaskata.

Galvenas paSvaldibas bérnudarzu prieksrocibas ir nelielas pakalpojuma
izmaksas, augsta pakalpojuma kvalitate, drosa vide un iesp€ja beérna uzraudzibu
organizg€t tuvak majam vai darbam. Gan vecaki, gan eksperti uzsver nelielas izmaksas,
jo vecaki piemaksa tikai par &dinaSanu. Tapat abas puses ka priekSrocibu saredz
pakalpojuma kvalitates kontroli un atbilstibu valsts noteiktiem standartiem. Pilsétu
parstavji biezak ka priekSrocibu min drosu vidi, savukart vecaki noveérté, ja var
izvEleties bérnudarzu tuvak majam vai darbam.

Bitiskakas atskiribas vecaku un ekspertu vert€jumos var identificet attieciba uz
privatajiem bérnudarziem. Vecaki ka lielako trikumu min salidzinoSi lielakas
izmaksas un bérnu slimoSanu, kamér eksperti ka problému saredz vides dros$ibu un
kvalitativas apmacibas nodroSinasanu. Ari, runajot par prieksrocibam, viedokli atsSkiras
— eksperti piemin iesp&ju pasvaldibai ietaupit uz infrastruktiiras attistibas rékina,
savukart vecaki vairak noverte individualo pieeju, ko sniedz privatie bérnudarzi.

49



EsoSo bérnu uzraudzibas pakalpojumu priekSroctbas un trikumi

Pakalpojuma forma

Pasvaldibas
bérnudarzs, kas
strada no 7:00 Iidz
19:00 (Riga, Jelgava)
vai no 7:30 Iidz 18:00
(Valmiera)

Pasvaldiba

Triakumi:

Nav iespgjams pielagot darba laiku visu
vajadzibam, jo tas ir dargi;
Bérni tiek uznemti bé€rnudarza rindas kartiba.

PriekSrocibas:

Ir mazakas izmaksas;

Pasvaldiba var kontrolét pakalpojuma
kvalitati;

Tiek nodroSinata bérnu uzraudziba atbilstosi
valsts noteiktajiem standartiem;

Tiek nodrosinata drosa vide.

4. tabula

Vecaki

Triakumi:

Nav saskanots ar cilvéku, kas strada nestandarta darba laiku
darba grafiku;

Dala pasvaldibu ir rindas, tapec b&rns nevar sanemt vietu
bérnudarza, sasniedzot 1,5 gadu vecumu;

Grupinas ir daudz bérnu, to apmacibai ir standartiz&ta pieeja;
Satiekoties ar citiem bérniem b&rnudarza, bérni var biezak
saslimt.

PrieksSrocibas:

Vecakiem ir papildus jamaksa tikai par bérna &dinasanu;
Vecakiem ir iesp€ja izv€leties beérnudarzu, kas atrodas tuvak
majam vai darba vietai;

Tiek nodroSinats pakalpojums, kas atbilst noteiktiem kvalitates
kriterijiem.



Pakalpojuma forma
Privats bérnudarzs

Registréta aukle

Pasvaldiba
Triakumi:

e Ne Visos bérnudarzos ir droSa vide, dazas
paSvaldibas zinojuSas par to uzraugoSajam
iestadém;

e Ne visos bérnudarzos tiek nodroSinata bérnu
apmaciba.

PriekSrocibas:

e [ auj nodro$inat bérnu uzraudzibas pakalpojumu,
ja pasvaldibas b&rnudarza ir rindas, neinvestgjot
pasvaldibas naudu infrastruktiiras attistiba;

e Tiek attistita noteikta uznémeéjdarbibas forma,
kas sniedz pienesumu vietgjai ekonomikai.

Trikumi:
e Pagvaldibas tiesa veida pakalpojuma kvalitati

nekontrolé, lai ar1 Valsts bérnu tiesibu
aizsardzibas inspekcija  veic  planveida
parbaudes;
e Biezi netiek nodroSinata bérna apmaciba, tikai
uzraudziba.
PriekSrocibas:
e [auj nodrosinat bérnu uzraudzibu, ja

pasvaldibas bérnudarza nav vietu;

e Sniedz pakalpojumu gimeniska gaisotng;

e Tiek nodarbinati pasvaldibas cilveki, kuri
maksa nodoklus.

o1

Vecaki

Triakumi:

Vecakam ir jalidzfinansé ari apmaciba, tapéc pakalpojums
izmaksa dargak;

Satiekoties ar citiem bérniem bérnudarza, bérni var biezak
saslimt.

PrieksSrocibas:

Darba laikus var veidot
vajadzibam,;

Ir mazakas grupinas, tapéc katram bernam audzinataji var veltit
vairak uzmanibas;

Tiek izmantotas alternativas pieejas apmacibas procesa, kas

var bt atbilstosakas alternativu dzives stilu piekrit&jiem.

elastigak, pielagojot klientu

Traukumi:

Nav iesp&jams biit parliecinatam par pakalpojuma kvalitati;
Neviens pakalpojumu nekontrolg;

Pakalpojums ir dargs;

Pakalpojums ir atSkirigs katra atseviska gadijuma.

Prieksrocibas:

Ir iespgjams pielagoties katras gimenes vajadzibam;

Sniedz pakalpojumu gimeniska gaisotng;

Vecaki var pasi izveleties sev vélamu aukli;

Dazas paSvaldibas var sanemt paSvaldibas lidzfinanséjumu,
kas samazina izmaksas.



Pakalpojuma forma Pasvaldiba
Neregistréeta aukle | Trakumi
e Neviens pakalpojumu nekontrolg;
e Biezi netiek nodroSinata bérna apmaciba, tikai
uzraudziba;
e Nelegala nodarbinatiba.

Prieksrocibas:
e Netika identificétas.

Radinieku/draugu | Trukumi:
atbalsts e Nenodrosina apmacibu.

PriekSrocibas:
e Lauj nodrosinat bérna uzraudzibu gimeng.
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Vecaki
Trukumi
e Nav iesp€jams biit parliecinatam par pakalpojuma kvalitati;
e Neviens pakalpojumu nekontrolg;
e Pakalpojums ir dargs;
e Pakalpojums ir atSkirigs katra atseviska gadijuma.

PriekSrocibas:
e Iriesp&jams pielagoties katras gimenes vajadzibam;
e Sniedz pakalpojumu gimeniska gaisotng;
e Vecaki var pasi izveleties sev vElamu aukli.
Trukumi:
e Var ictekmét attiecibu kvalitati;
e Reizém beérnu uzrauga radinieks, kas nav atbilsto§s b&rnu
pieskatitajs, pieméram, nepilngadigs bralis, masa.

Prieksrocibas:
e Iriespgjams pielagoties, katras gimenes vajadzibam;
e Sniedz pakalpojumu gimeniska gaisotng;
e Dala gadijumu bérns tiek uzraudzits bez maksas;
e Tiek veidota paaudzu solidaritate un izmantoti gimenes
ieksgjie resursi.



Vienots ir abu pusu skatfjums uz registrétu auklu pakalpojuma prieksrocibam
un trikumiem. Ka vienu no biitiskakajam nepilnibam gan vecaki, gan pasvaldibu
parstavji saredz pakalpojuma kvalitates kontroles neesamibu. Pasvaldibas norada artuz
apmacibas neesamibu, savukart vecakus vairak satrauc pakalpojuma izmaksas. Par
priekSrocibu abas grupas uzskata iesp&u nodroSinat individualus pakalpojumus
gimeniska gaisotng, pielagojoties katra vecaka vajadzibam. Dazas paSvaldibas ir
iesp&ja sanemt ar1 valsts atbalstu §1 pakalpojuma sanemsanai, kas atvieglo vecakiem
bérnu uzraudzibas nodrosinasanu gadijumos, ja nav vietas paSvaldibas bérnudarza.

Neregistrétas aukles pakalpojuma gadijuma galvenie trikumi ir lidzigi ka
registrétas aukles gadijuma. Papildus tam paSvaldibu parstavji min ari nelegalo
nodarbinatibu, kas ne vien ir problematiska no énu ekonomikas viedokla, bet biezi vien
traucé vecakiem veiksmigi risinat situacijas, ja pakalpojums sniegts nekvalitativi.
Pasvaldibu parstavji neidentificé §1 pakalpojuma priekSrocibas, savukart vecaki min
tadas pasas prieksrocibas ka registrétas aukles gadijuma — individuala pieeja, iesp€ja
sanemt pakalpojumu majas. Tas liecina, ka vecakiem nav tik svarigs aukles juridiskais
statuss ka parlieciba, ka pakalpojums, ko vina sniegs, ir labs.

Attieciba uz radinieku un draugu atbalstu bérnu uzraudziba pasvaldibu
parstavju un vecaku skatfjumi dalgji sakrit. Pasvaldibu parstavji ka trikumu min faktu,
ka vecvecaki biezi, Uzraugot mazbérnus, nenodrosSina b&rnu apmacibu. Savukart vecaki
ka trakumus min ietekmi uz attiecibu kvalitati, jo bérnu uzraudziba ir griits darbs, kas
rada neapmierinatibu vecvecakos. Ka kopigu prieksrocibu vecaki un pasSvaldibas
parstavji min iesp&ju bérnu audzinat gimeng, veidojot paaudzu solidaritati. Vecaki arl
norada, ka bérns $ados gadijumos tiek uzraudzits bez maksas, kas samazina gimenes
izdevumus, ka arT sniedz iesp&ju atrast gimenei savus individualus risinagjumus gan
ikdiena, gan situacija, ja beérns slimo.



5. NESTANDARTA DARBA LAIKA IETEKME

Nestandarta darba laiks var nozimét loti atSkirigu darba laika organizaciju, kas
atkariga gan no uznémuma specifikas, gan ienemama amata, gan tieSas vadibas, gan
darbinieka iesp&jas ietekmét darba laiku atbilsto$i savam veélmé&m un vajadzibam. Ari
informantiem, kas piedalijas fokusgrupu diskusijas, ir loti atskirigi nestandarta darba
laiki, kas dazadi ietekmé cilvéku sp&ju lidzsvarot gimenes un darba dzivi.

Lielakajai dalai cilvéku, kas piedalijas fokusgrupu diskusijas, bija summétais
darba laiks, kas nozimg, ka katram darbiniekiem tick sastadits savs darba grafiks. Saja
gadijuma darbiniekam ir lielaka iesp&ja ietekmét savu darba grafiku, ieprieks par savam
vajadzibam sniedzot informaciju darba grafika sastaditajam. Lidz ar to nestandarta
darba laikam ir lielaka elastiba, un darbinieki saredz lielakas iesp&jas lidzsvarot privato
dzivi ar darbu. Tomér uzné€mumos, kur darba grafiki tiek sastaditi katram darbiniekam
atseviski un ir lielaka iespgja to ietekmét, arT izmainas daudzkart ir biezakas, kas reizém
apgrutina gimenes dzives planosanu.

Ka aspekts, kas ietekm& darba un gimenes dzives lidzsvaro$anu, tiek mingts tas,
cik laicigi cilveki ir informéti par savu darba grafiku. Pieméram, uzn€émumos, kur darba
laiks organiz€ts mainas, darbinieki zina savu darba grafiku jau ilgu laiku uz prieksu, ko
saredz ka lielu prieksrocibu, tas atvieglo dzives planosanu.

Nozimigu lomu veiksmiga darba un gimenes dzives lidzsvaro$ana spélg tiesie
vaditaji vai citi kol€gi, kuri atbildigi par darba planoSanu uznémuma. Stastjjumos, kur
kontrast€tas labas un sliktas darba planoSanas prakses, diskusiju dalibnieki parasti to
saista ar atbildiga darbinicka profesionalitati, planoSanas prasmém un visparéju
atsaucibu. Izteikti negativi tiek verteti darba grafiki, kuri nemitigi mainas. Pat ja
darbinieki apzinas uzpémuma vadibas iemeslus, kapéc grafiks parplanots vai vini
izsaukti no brivdienas, tas reti mazina neapmierinatibu. lecietigaki ir pret kolégu
arkartas situacijam (paSu slimibu, bérnu slimibu un citam), bet tapat uzskata, ka
uznémuma vadibai vajadz&tu nodroSinat pietieckami lielu personala bazi, lai varétu
nodro§inat stabilitati darba planoSana. Nestandarta darba laiks, kas kombing&jas ar
neskaidribu par darba grafiku, rada lielu spriedzi un neapmierinatibu darbinieku vidd.
Tie darbinieki, kuri ilgstosi atrodas $ada situacija, biezak min, ka apsver iesp€&ju darbu
mainit.

Darba laika sakums un beigas dazados uznémumos atskiras, tomér pastav
kopigas iezimes. Mainu darba laika grafiks ir uzneémumos, kuros razosana nav apturama
vai kur cilveks nevar atstat savu darba vietu, neapdraudot citus, piemé&ram,
ugunsdzeseji, medicinas masas. Dala gadijumu darbiniekiem, kas strada mainu darbu,
tiek pielauta iesp€ja savstarpgji mainities, tomer ne visur. Dala darbinieku §adu kartibu
skata ka problematisku, tomér uznémuma vadibas parstavji®’norada, ka darbinieki,

2 Sk. projekta ietvaros izstradato "Starpzinojumu par pétfjuma iesaistito uznémumu lidz§ingjam
praksém, risinot darbinieku b&rnu apripes jautajumus".
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uzsakot darba attiecibas, par darba laika organizaciju tiek informéti un, parakstot darba
ligumu, tam piekritusi.

Dazados uznémumos mainas tiek organizetas atskirigi — vienos diennakti strada,
tris brivas, citos tiek organizétas 12 stundu mainas, un tad vairakas brivas dienas.
Piem@ram:

"Nu ir slidosais grafiks, 4 mainu un 12 stundu. Tad proporcionali tiek sadalitas
— 2 naktis un 2 dienas pa 12 stundam. No 6:00 lidz 18:00. Un tad tas
proporcionali ik pa nedélai pa vienu dienu parbidas uz prieksu, tad sanak
svetki, brivdienas nu viss." (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Dala diskusiju dalibnieku apraksta ar savu profesiju saistito nestandarta darba
laiku ka nepiecieSamu un objektivi pamatotu (pieméram, neatlickamaja palidziba).
Sados gadijumos vini vairak interesgjas par iesp&ju sanemt par to atbilstosu atalgojumu,
lai nebiitu jastrada virsstundas vai vél otra darba. Jomas, kur nestandarta darba laiks,
p&c diskusijas dalibnieku domam, varétu nebit tik izplatits vai varbiit varétu netikt
izmantots vispar (pieméram, tirdzniecibas uznémumos), diskusiju dalibnieki ir daudz
kritiskaki un me&dz nestandarta darba laiku saistit ar darba dev&u v€lmi nopelnit.
Uznémuma pelpa gan ne vienmér tie$i atsaucas uz darbinieku ienakumiem -
nestandarta darba laiks ne vienmér ir augstak apmaksats. Pieméram, vairaki
tirdzniecibas jomas parstavji izteica ierosinajumus par tirdzniecibas vietu darba laika
samazinajumu — saisinot darba dienu par stundu vai divam vai arT atsakoties no darba
brivdienas un svétku dienas.

Darbinieki identificé dazadus nestandarta darba laika ieguvumus, ka: (1) vairak
briva laika, kad iespgjams apmeklét dazadas iestades vai veikalus, ka ar1 pavadit laiku
ar bérniem; (2) iesp&ju papildus nopelnit taja pasSa darbavieta vai cita, gan stradajot
papildus stundas, gan stradajot brivdienas un naktis, kad par to pasu darbu iesp&jams
sanemt augstaku samaksu; (3) iespgju ilgak no rita pagulét, ko gan biezi neizdodas
dzive realizét. Pie trikumiem tiek minéti: (1) hronisks miega trikums; (2) gritibas
nodro§inat bérna uzraudzibu, jo nav iespgjas bernu aizvest vai iznemt no bérnudarza,
ka ar uzraudzit bérna slimosanas laika; (3) nespgja satikt gimenes loceklus un draugus,
pieméram, nesvinét kopigus svétkus vai ar savu dzivesbiedru dienas laika tikties tikai
bridi, kad viens bérna uzraudzisanas pienakumus nodod otram.

5.1. leguvumi

Fokusgrupu diskusiju dalibnieki identific€ja vairakus ieguvumus, kas saistiti ar
nestandarta darba laika organizaciju. Visbiezak tika min&ti tadi ieguvumi, ka:
e vairak briva laika;
e iespéja papildus nopelnit;
e iesp¢ja ilgak no rita pagulét.
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5.1.1. Vairak briva laika

Ka galvenais ieguvums nestandarta darba laikam biezi tiek minéts lielaks briva
laika daudzums. Tas saistits ar faktu, ka gan mainu darbs, gan summgétais darba laiks
tiek organizets garakas nepartraukta darba stundas, kas tiek kompenséts ar vairakam
brivdienam. "Vairak briva laika" bija visbiezak pieminétais ieguvums, ko mingja
diskusiju dalibnieki:

"Vairak brivdienas, tas laikam ir visiem..."
"Nu, péc kalendara sandk — pusménesi strada, puse brivs, péc kalendara..."
(Citati no fokusgrupu diskusijam).

Sis tiek skatits, ka bitisks papildus labums nestandarta darba laikam, jo lauj
cilvékiem atSkirigi organiz€t savu dzivi — apmekl&t arstu, banku, frizieri, sporta klubu
vai veikalu laika, kad citi cilveki strada. Tas lauj paveikt lietas, kas cilvékiem ir
personiski butiskas, atrak, ietaupot laiku, jo $aja laika ir isakas rindas, un dazadu lietu
paveikSana aiznem mazak laika. Viens no dalibniekiem min pieméru, ka brivie riti lauj
vinam aiziet ar bérnu uz peldésanu, kamér vakara tas nebtitu iesp&jams, jo grupa vairak
nav brivu vietu. Cits norada, ka skata ka priekSrocibu to, ka var ar gimeni no rita
apmeklét veikalus, kad tas aiznem uz pusi mazak laika neka vakara, kad veikala ir
vairak cilvéku un garakas rindas.

"Pieméram, uzdavinaja mums kuponu uz foto sesiju. Varéjam pieteikties uzreiz,
jo varam no rita, tapat varam ari bernus no rita pie arsta [vest]. Esam jau
pieradusi pie tada ritma, produktus pérkam no rita, pastaigdjamies no
rita".(Citats no fokusgrupu diskusijas).

Lielaka dala cilvéku noradija, ka vairak brivdienu lauj viniem vairak laika
pavadit ar gimeni un b&rniem, tatad nevis traucé lidzsvarot gimenes un darba dzivi, bet
tieSi otradi — to veicina. Tomér tiek noradits, ka tas saistits arT ar otra cilvéka dzives
ritmu un to, cik veiksmigi izdodas daba laikus saskanot.

5.1.2. lespéja papildus nopelnit

Lai art sakotngji lielaka dala darbinieku, runajot par nestandarta darba laiku,
mingja iesp&ju vairak atplsties vai pavadit laiku ar gimeni, tomér dala darbinieku —
biezak viriesi — atzina, ka tas viniem dod iesp€ju stradat papildus darba un vairak
nopelnit. Papildus stradasana visbiezak notiek cita uznémuma ka otrs algots darbs.

Tomeér dala uznémumu papildus darbi tiek piedavati ta paSa uznémuma ietvaros,
piem@ram, gadijumos, kad kolégi slimo, tiek piedavatas papildus mainas, kas butiski
ietekmé€ algas apméru:

"Nu, no parastiem darbiem te ir virsstundas un nakts, kas ir papildus apmaksats
— ir piemaksas, kas baigi ietekmé algu. Mums alga sanak lielaka ka citur, kas
nestrada darbu ka mes..." (Citats no fokusgrupu diskusijas).
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Dala informantu atzina, ka stradat nestandarta darba laiku, 1pasi, ja darbs iekrit
nakts stundas un svétku dienas, viniem ir pat izdevigi, jo esosa likumdoSana paredz, ka
par nakts stundam un svétku dienam darbiniekiem pienakas lielaka darba samaksa. Lidz
ar to dala gadijumu nestandarta darba laiks skatits ka butisks ieguvums, nevis trikums.
A1 razojoso uznémumu darbinieki noradija, ka saslimuso kolégu aizvieto$ana lauj
butiski palielinat darba samaksu, tap&c vini, ja vien ir iesp&ja, labprat piekrit papildus
darbam.

Tomeér stradasana papildus un stradasana vairakas darbavietas ietekmé cilveku
sp&ju lidzsvarot darba un gimenes dzivi un palielina izdegSanas risku.

5.1.3. Iespéja ilgak no rita pagulet

Bitisks ieguvums, ko mingja dala darbinieku, kas strada nestandarta darba
laiku, ir vairak brivdienu, kuras no ritiem var ilgak pagulét. Sis ieguvums nav aktuals
visiem darbiniekiem, jo atkarigs no darba laika organizacijas uznémuma, kura
darbinieks strada. Dalai cilvéku, kas strada rita mainas, Sis ieguvums izpaliek.

Interesanti, ka tad, kad tika uzdots jautajums vai tas biezi arT izdodas, gandriz
visi diskusiju dalibnieki atzina, ka dzive §is labums biezi netiek realizéts, jo no rita
nepiecieSams palidz&t beérniem sagatavoties uz skolu vai be&rnudarzu. Tomeér patitkama
ir arT apzina, ka tiri teortiski tas ir iesp&jams.

Tatad darbinieki mekleé veidus, ka pardefinét darba laika trikumus. Tomeér
vienlaikus tas liecina, ka dala no ieguvumiem, kas saistiti ar darba laiku, pastav tikai
teoretiski, kamer dzive sti netiek pielietoti.

5.2. Trukumi

Fokusgrupu diskusiju laika tika identificéti arT dazadi trikumi vai problémas, kas
saistas ar darba laika organizaciju. Bitiskakie trikumi, ko identific€ pasi darbinieki, ir:
e miega trikums;
e problémas nodroSinat bérnu uzraudzibu,
e nespgja satikt gimenes loceklus un draugus.

5.2.1. Miega trukums

Vairakos gadijumos mainu un summeétais darba laiks norisinas naktis un agri no
ritiem. Pieméram, dala uznémumu pakalpojumi tiek nodrosinati visu diennakti. Nakts
darbu un ar to saistito miega trilkumu ka problematisku identific§ja vairaki interviju
dalibnieki. Vini norada, ka p&c nakts darba nakas ilgstoSi atgities, tapéc nevar
pilnveértigi pavadit laiku ar saviem gimenes locekliem:
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"Man pirmkart ir uzrakstits®® miega tritkums..."
"Man art ir tas pats... Ir griti piecelties tik agri.”" (Citati no fokusgrupu
diskusijas).

Vairaki darbinieki norada, ka nakts darbs un negul@Sana naktis atstaj iespaidu
ar1uz vinu veselibu. Vairakas sievietes ar maziem b&rniem noradija, ka laika, lai atgiitos
no nakts darba, nav, jo, atgriezoties majas, jauzrauga bérni, kas neapmeklé bérnudarzu.

"Man nav probléma ta pati stradasana, bet ta atgiisanas péc darba. Man
darbadiends berns neiet bérnudarza un ir pa dienu majas. Es pagulu, CIk man
lauj gulér.” (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Rezultata dala no darbiniekiem, biezak sievietes, apvienojot nakts darbu ar
bérnu uzraudzisanu, ir paklautas pardegSanas riskam, kas saistits ar parmerigu slodzi.
Vairakas diskusiju dalibnieces noradija, ka véletos projekta aukli, lai vienkarsi varétu
beidzot izguléties. Tas liecina, ka ilgstoSa stradasana nestandarta darba laika,
apvienojot to ar maza b&rna uzraudziSanu, nelauj apmierinat cilvéku pamatvajadzibu
pec miega, kam ilgtermina var biit ietekme gan uz darbinieka veselibu, gan arT darba
kvalitati. Noguris darbinieks vai tads, kas biezi slimo, ietekm& ari uznémuma
efektivitati.

5.2.2. Bernu uzraudzibas nodrosinasana

Dala darbinieku, biezak sievietes, ka darba laika trikumus noradija situacijas,
kas saistitas ar bérnu uzraudzibas nodrosinasanu ikdiena, minot ar1 konkréts pieme&rus
—nesp&ju bérnu laicigi iznemt no bérnudarza vai uz to aizvest, ka ari griitibas nodroS§inat
bérna uzraudzibu, kad vins ir slims.

5.2.2.1. Nespéja iznemt bérnu no bérnudarzu

Vairakos gadijumos uznémumu (AS "Valmieras Stikla skiedra", veikalu, teatru
u.c.) darba laiks beidzas vélak par bérnudarza darba laiku vai ir visu diennakti
(slimnicas, ugunsdzgsgji, policija, VAS "Latvijas gaisa satiksme", VAS "Starptautiska
lidosta "Riga"™" u.c.), tap&c viens no problematiskajiem aspektiem, ko identificgja
darbinieki ka trikumu nestandarta darba laikam, ir nespgja laicigi bérnus iznemt no
bérnudarza.

"Tapeéc ir probléema ar bérnudarzu relativi, jo beidzam darbu un esam mdjas
pusseptinos. Sesos més pabeidzam. Kameér dusa un sagérbties, lidz majai tiec,
ta ir pusstunda. Tad, ja tev ir masina. Ja vél nav masina, tad vel ilgak. Ja tu esi
atkarigs no autobusa, tad tas ir vél ilgak." (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Interesanti, ka Valmieras gadijuma dalai darbinieku probléma tiktu atrisinata,
ja darbinieku darba laiku vai bérnudarza darba laiku mainttu par pusstundu. Tomér ne

% Diskusiju dalibniekiem tika liigts priekSrocibas un trilkumus vispirms uzrakstit uz lapinas, bet tikai pec
tam parrunat diskusijas gaita.
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domes parstavji, ne arl uznémums lidz Sim nav domajis par bérnu uzraudzibas
pakalpojumu nodro$inasanu cilvékiem ar nestandarta darba laiku, atstajot to vinu pasu
atbildiba. Ar1 pasSi darbinieki skata bérna laicigu iznemSanu no bérnudarza ka savu
personisko atbildibu, negaidot palidzibu no malas. Tap&c arT gadijumos, ja identificé
problému, vini nevérsas pie pasvaldibas ar ligumu mainit bérnudarza darba laiku.

Sis ir aspekts, ko pétijuma dalibnieki aktualiz&ja visas tris pilsétas, liecina, ka
neviena no petijuma iesaistitajam pasvaldibam lidz Sim nav izdevies rast risinajumu
minétajai problémai kolektiva ltmeni, tapéc vecaki ir spiesti meklét individualus
risindjumus. Dala gadijumu problému biitu iesp&jams risinat ari kolektiva veida,
nodrosinot darbiniekiem b&rnudarzus ar garaku darba laiku. Dala diskusiju dalibnieku
ka piemérotaku variantu tomér atzina individualu risinajumu, kad aukle palidz bérnu
iznemt un uzraudzit [idz mirklim, kamér vecaki ierodas majas. Tacu vairaki darbinieki
noradija, ka izvelas stradat nepilnu darba laiku, lai darba dienu var saisinat un So
problému risinat.

5.2.2.2. Nespéja bernu aizvest uz bérnudarzu

Aktuala probléma visas pasvaldibas ir arT bérnu aizveSana uz bérnudarzu, ka ari
uzraudzisana un apriipe no rita. Dalai darbinieku bija nepiecieSsamiba darba vietas bt
loti agri, piem&ram, jau 5:00 no rita, bet bérnudarzu darba laiki sakas no 7:00 vai 7:30,
citiem savukart darbs beidzas tikai ap 9:00 un lidz ar to, kamér darbinieks nokliist
majas, bérnam jau ir jabit skola vai bérnudarza:

"NU, mums no rita jabit atrak par 5:00".
"Man ir bérnudarzs " Abelite", ta ir struktiirvieniba "Ezitim", un vins sak stradat
tikai 7:30, nu..." (Citati no fokusgrupu diskusijas).

Diskusija parrunajot, vai Sai problémai iesp&jami kolektivi risinajumi, petijuma
dalibnieki tos nesaskata. Ta ka dala gadijumu darbs sakas loti agri, tad bérna celSana
5:00 no rita, lai aizvestu uz bérnudarzu, netiek verteta ka bérnam labveligs risinajums:

"S: Svarigi, lai vina pieskata bérnu pie mums, jo piecos no rita nekur vinu
nestiepsi.

V: Nu, tad jau var darzinu no 5:00.

S: Tikai uz maju, viennozimigi.

V: Tam vairs nav nozimes, ja berns jacel." (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Dala vecaku arT neuzskata, ka biitu pienemami bérnus pa nakti atstat bernudarza,
jo bérnam ir jagul majas. Tapec pienemamaki biitu tiesi individuali bérnu uzraudzibas
pakalpojumi, kas tiek sniegti majas, auklei paliekot pa nakti (ja ir diennakts darbs) vai
ierodoties agri no rita (ja ir rita maina) un palidzot bernam sagérbties, pa€st un aiziet uz
bérnudarzu.
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5.2.2.3. Nespéja uzraudzit bérnu slimibas laika vai citas arkartas situdcijas

Vecaki biezi sastopas ar griittbam nodrosSinat bérna uzraudzibu, ja berns ir slims
vai citos arkartas gadijumos. Izmantotie risinajumi ir dazadi, tacu vecaku para ietvaros
lémumu par bérna uzraudzisanu slimibas laika vai arkartas situacijas ietekmé tadi
apstakli ka algas lielums, darba laika organizacijas elastigums, darba devéja atsauciba,
iesp&ja nemt bernu lidzi uz darbu un citi.

Slimibas lapu bérna slimosanas laika biezi izv€las nemt tas vecaks, kuram ir
mazaka alga. Biezi tas ir sievietes, kuram ir tendence stradat zemak apmaksatus darbus,
tacu ne vienmér. Tapat to nosaka, cik elastigi ir veicamie darba pienakumi — ja tos
iespgjams izdarit attalinati vai vélak atgit iekavéto, tad drizak bérna uzraudzibu
slimibas laika uznemsies elastigaka darba stradajosais. Sievietes biezak atbilst arT Sai
kategorijai, jo m&dz apzinati izveleties elastigakus darba modelus, lai varétu darbu
vienkarsak savienot ar bernu uzraudzibu.

Vel bitisks aspekts, pienemot 1émumu par to, kur§ uzraudzis bérnu arkartas
situacijas, ir iesp&ja panemt bérnu lidzi uz darbu. Kada diskusijas darbiniece stastija, ka
tad, kad peksni mainijusies situacija un abiem ar partneri bijis jastrada brivdienas, vini
to atrisinajusi loti atri, jo bijis skaidrs, ka vina uz savu darbu bérnu panemt lidzi nevar,
kamer partneris praktiski var. Partnera darbs gan saistits ar izbraukumiem, tapec dalu
laika bérnu uzraudzijusas vina darba koléges. Tas norada arT uz lidz $im neapskatitu
Jjautajumu saistiba ar tiem gadijumiem, kad bérni tiek nemti [idzi uz darbu — tas ietekmé
ne vien bérna labklajibu un pavadita laika kvalitati vai bérna vecaka produktivitati, bet
var ietekmét ar1 citu darbinieku darba produktivitati, kuri situativi iesaistas bérna
uzraudziba.

5.2.3. Nespéja satikt gimenes loceklus un draugus

Vairaki informanti noradija, ka, stradajot nestandarta darba laiku, saskaras ar
gritibam satikt gimenes loceklus un draugus, jo atskiras dzives ritms no tiem cilvékiem,
kas strada standarta darba laiku. ST probléma Tpasi aktuala tiem, kas strada vairakas
darbavietas:

"Nu, kd@ kuru reizi — citreiz man tas izdodas loti Svaki, citreiz ir ok. Citreiz tu
atndc no mainas, un tad gimeni redzi miniites, tad aizej gulet, un tad jau no rita
esi prom. Ja esi piekritis stradat papildus mainas, tad bérnus redzi periodiski.
NU, ja vini vél ir darzina, tad loti Svaki."

"Griitaks bija periods, kad sieva stradaja, jo vinai darbs sakas 8:00 un iet lidz
13:00, bet man no 12:30 lidz 22:00. Taja posma satikamies maz." (Citati no
fokusgrupu diskusijas).

Ka 1pasi problematiskas situacijas dala informanti mingja gadijumus, kad
gimené viens strada standarta darba laiku, bet otrs nestandarta. Vairaki diskusiju
dalibnieki stastija, ka ir bijusi periodi, kad satikusi savus dzivesbiedrus periodiski,
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nomainot viens otru bérnu uzraudzi$ana. Sada situacija ilgstosi var apdraudat gimenes
stabilitati un ietekmét para attiecibu kvalitati.

" [Tritkums] tas, ka visu laiku jastrada. Privatas dzives nekadas. Absoliiti. Nu,
Ja ir gimene, tad loti viegli pazaudét, bet, ja vinas nav, tad nemaz ari iepazities
vairs nevar." (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Biezi minéts nestandarta darba laika trukums ir nepietickama iesp&ja pavadit
laiku ar berniem. Tie diskusiju dalibnieki, kuru partneri nestrada nestandarta darba laiku
un tapéc biezak ir galvenie bérna uzraudzitaji, par sava partnera situaciju meédz runat ar
zinamu skaudibu, jo viniem ir iesp&ja biezak biit kopa ar bérnu.

Ka problematisku informanti, biezak virieSi, skata ari iesp&jas satikt savus
draugus, jo laika, kad citiem cilvékiem ir brivs laiks, cilvéki ar nestandarta darba laiku
strada, bet, kad viniem ir brivs, citi strada. Dala cilvéku norada, ka $ada darba laika
organizacija atsvesina vinus no draugiem.

"Ja, es nevaru pat nosvinét svetkus. Jo var but jaskrien kuru katru bridi. Un
ietekmet es vinu [darba laiku] nevaru nekadigi."

"Draugi biezi aicina satikties vakara ap sesiem, es tad tieku vai nu ar bérniem,
var arl atsaku. Mums biezi nakas sev atteikt, jo vins vakara strada. Tas ir
vienlaikus gan ieguvums, gan tritkums. Es gribéju uz teatri, mums der tikai
brivdienas. BiezZi atsakdas no tikSanam un iespéjam, jo nav, kas atbalsta bérnu
pieskatisana.” (Citati no fokusgrupu diskusijas).

5.3. Gimenes un darba dzives lidzsvaroSana

Nepieciesamiba p&c atskirigi organiz&tiem bérnu uzraudzibas pakalpojumiem ir
saistita ne tikai ar loti atSkirigiem darba laikiem, bet arT ar gimenes struktiiru un citu
gimenes loceklu darba laiku. Divu stradajoSo gimenés, kur viens vecaks strada
nestandarta darba laiku, bet otrs standarta, biezak riipes par bérnu uznemas tas, kurs$
strada standarta darba laiku, vai arl b&rnu uzraudziSana tick iesaistiti radinieki —
vecvecaki, vecakie bérni, kaimini un draugi.

Sarezgitak bérnu uzraudzisanu organizgt ir tajas gimenés, kur abi vecaki strada
nestandarta darba laiku. Tad tiek veidoti saskanotie darba grafiki, tomér tad vecaki sava
starpa satickas maz, kas var radit riskus gimenes stabilitatei ilgtermina. Sada gadijuma
cilvéki ar nestandarta darba laiku norada ar1 uz pargurumu, jo viniem nav laika, lai péc
darba izgulétos, kas savukart var radit veselibas problémas. Art Saja gadijuma bérnu
uzraudziSana tiek iesaistiti radinieki — vecvecaki, vecakie bérni, kaimini un draugi.

Tomer visgrutak lidzsvarot bérnu uzraudzisanu ar darbu izdodas cilvékiem, kas
audzina bérnus vieni. Vini ir arT nabadzibas riskam visvairak paklauta riska grupa.
Vairakos gadijumos $ie vecaki atzist, ka bérnus ir atstajusi bez uzraudzibas, tomér, ta
ka ir arf vienigie gimenes pelnitaji, baidas zaudét darbu.

61



5.3.1. Divu pieauguso gimene, kur viens strada nestandarta darba laiku

Sada tipa gimen@m médz rasties problémas, lidzsvarojot gimenes un darba
dzivi. Tomer ka biezakais risinajums tiek mingts tiesi bérnu uzraudzibas delegésana
cilveékiem, kas strada standarta darba laiku vai nestrada:

"Man ir 9 menesus vecs bernins, un sievina tagad art vinu pieskata... Vina
paslaik nestrada."

"Man gandriz visu sieva organizé — abus divus, kam ir bérnudarzs. Vinai darba
laiks ir no 8:00 lidz 17:00." (Citati no fokusgrupu diskusijas).

Tas nozimé, ka otrs cilvéks kompensg laiku, ko bérnu uzraudziba nespgj ieguldit
cilveks ar nestandarta darba laiku. Sada gadijuma bérnus no bérnudarza iznem un uz to
aizved vecaks, kuram ir standarta darba laiks vai darba nav. Vin$ arT bérnus liek gulét
un vakara lasa pasakas. Vecaks ar standarta darba laiku vai bez darba nodrosina bérnu
ikdienas logistiku, risinot dazadas situacijas. Butiski, ka noradija diskusiju dalibnieki,
ir tas, ka otrs cilvéks nogurst un dusmojas, ja nakas visas riipes par bérniem uznemties
vienam, tomér darba laika planojums nestandarta darba laiku stradajoSajam nelauj
sniegt vairak atbalsta.

Gadijumos, kad vecaki nevar nodrosinat bérnu uzraudzibu, biezak tiek iesaistits
kads no bérna vecvecakiem. Tomér tie diskusijas tiek pieminéti vairak ka iznémumi,
nevis ikdienas situacijas.

Vairakos gadijumos darbinieki saskanojusi standarta un nestandarta darba laiku,
lai mazak izmantotu aukles pakalpojumus un tad€jadi samazinatu ar aukles algoSanu
saistitas izmaksas. Viena gadijuma diskusijas dalibnieks noradija, ka otrs gimenes
loceklis apzinati meklgjis darbu, ko var saskanot ar bérna uzraudzisanu:

"Jo bérns tad kad vel negaja darzind, man, pieméram, bija brivdienas darba
nedélas vidi, lai man par aukli mazak jamaksa." (Citats no fokusgrupu
diskusijas).

Sajos gimenes modelos ka probléma tiek mingts arT tas, ka atkariba no darba
laika var biit situacijas, kad nestandarta darba laiku stradajoSais vecaks redz savus
bérnus tikai dazas stundas lidz darbam vai dazas stundas p&c darba, jo laika, kad vecaks
ir majas, bérni ir skola vai bernudarza. Tados gadijumos vecaki norada, ka v€l&tos
vairak laika pavadit ar bérnu un iesaistities beérnu dzive, tomér censas to kompenset ar
kvalitativi kopa pavaditu laiku, kad tas iesp&jams.

5.3.2. Divu pieauguso gimenes, kur abi strada nestandarta darba laiku

Beérnu uzraudziba tiek Tstenota atskirigi gadijumos, kad abi bérna vecaki strada
nestandarta darba laiku. Vieglak ir situacijas, ja abi vecaki strada viena uznpémuma —
tad vini censas veidot atSkirigus, bet savstarp&ji saskanotus darba grafikus. Intervijas ar
darba devgjiem vairaki uznémuma parstavji noradija, ka, veidojot darba grafikus,
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atbalsta $adu pieeju — kad viens strada, otrs ir brivs un otradak®’. Sada darba laika
planosana lauj gimenei nodro$inat bérnu uzraudziSanu, neizmantojot papildus resursus:

"Mes ar viru stradajam abi [viena uznemumd], tikai daZadas mainas, un tad
mainam viens otru, bet reti saskatamies. Nedéla varbiit vienu reizi satiekamies.
Es gribétu aukli izmantot, jo man nesanak atpiisties. Man ir ta, ka, ja tu neesi
darba, tad ir pilna slodze majas. Man pat ta, ja es nevaru pa dienu izmantot, lai
varu izguléties, tad man tas nav aktuali. Man nakti berns gul, bet man nav laika,
kad gulét." (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Sads modelis lauj risinat beérnu uzraudzibas jautajumus diezgan veiksmigi. Taja
pasa laika, $adu saskanotu grafiku rezultats ir tada gimenes dzive, kur paris satieckas
tikai reiz€m. Tas var ilgtermina radit butiskus riskus gimenes stabilitatei.

Gruatak ir tajos gadijumos, kad katrs pieaugusais strada atskiriga uznémuma ar
nestandarta darba laiku. Tada gadijuma bérnu uzraudziba tiek nodrosinata atkariba no
ta, vai kaddam no vecakiem ir iesp&ja mainit vai ietekmét savu darba laiku. Ja tada
iesp&ja ir, tad darba laiks tiek pielagots ta cilvéka darba laikiem, kuram ta organizacija
nav elastiga:

"Tad kad es stradaju, vinai brivs ir varbut, un tad, kad man ir brivs, tad vina
aiziet darbd vel. Bet es domaju, pa visu ménesi tapatas mums noteikti nebiis ta,
ka més ta varam mainities. Més ta rékinajam, ka minimums divas dienas pa
nedélu biitu vajadzigs cilveks, kas, nu, ta ka pieskata." (Citats no fokusgrupu
diskusijas).

Vairakos gadijumos tiek identificétas ari situacijas, kad darba grafiku
saskanosana vispar nav iesp&jama. Ja otrs dzivesbiedrs strada ka autobusa Soferis vai
talbraucejs Soferis, vai cita valsti, tad tiek mekléts atbalsts pie radiniekiem — vecakajiem
bérniem, vecvecakiem vai arT mekléts cilveks, kur§ var palidzeét bérnu uzraudzit par
atlidzibu (aukle).

5.3.3. Viena vecaka gimene, kur vecaks strada nestandarta darba laiku

No fokusgrupu diskusiju dalibniekiem salidzinosi liels skaits (8 cilveki) audzina
bérnus vieni pasi, apvienojot to ar nestandarta darba laiku. Visos gadijumos tas izradijas
sievietes. Nestandarta darba laiks dalai no vinam ir stratégija, ka lidzsvarot darbu ar
gimenes dzivi, nodro$inot gan bérnu uzraudzibu, gan naudas pelnisanu. Sievieteém ir
loti atSkirigas situacijas gan bérnu skaita un vecuma zina, gan péc ta, vai bérnu tévs
sniedz finansialu atbalstu un iesaistas bernu apripé. Sajas gimenés bérnu skaits varie
no viena lidz trim. Viena gadijuma sieviete viena audzina dvinus. Ari bérnu vecums ir

31 Sk. projekta ietvaros izstradato "Starpzinojumu par pétfjuma iesaistito uznémumu lidz§ingjam
praksém, risinot darbinieku b&rnu apripes jautajumus".
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loti atSkirigs — no 2 gadiem lidz 18. Divos gadijumos sieviete dzivo kopa ar saviem
vecakiem:

"Paslaik [...] lidz trijiem es stradaju. Bet [...] no maija beigam es pareju uz citu
veikalu, kur divas [dienas] strada, divas brivas. Bet tur ir no septiniem lidz
seSiem jastrada.

Diskusijas vaditdja: Jums tas biis ertak?

Nu, man értak tas bis, ja. Es domaju. Es vairak ta kd viena bérnus audzinu, tris,
un tad bus ertak." (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Riipes par bérnu vecakam vienam paSam janodroSina ne tikai situacijas, kad
para attiecibas ir Skirtas. PEtijuma tika identificéts ar1 gadijums, kur viens no b&rna
vecakiem var€tu stradat citd valsti un vecaks ar nestandarta darba laiku b&rnu
uzraudzibu nodrosinas viens, lai gan p&c butibas nav uzskatams par vientulo vecaku:

"Man ir dzivesdraugs, kapec man tas tagad ir aktuali... Vins taisas braukt uz
Norvégiju stradat, un es palieku viena, man ir divi bérni, man meita ir
trisgadiga, un délam ir 7 gadi." (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Tiem vecakiem, kas audzina bérnus vieni, tika identificétas vislielakas
problémas savienot bérnu uzraudzisanu ar darbu, jo vienlaikus nakas bit gan
galvenajam pelnitajam, gan bérnu apriipétajam. Biezak tika noradits uz problémam
aizvest bérnu uz bérnudarzu vai iznemt no ta atkariba no darba laika specifikas:

"Nu, man ir ta, ka man nav ta otra cilvéka. Tad ir griti bérnus dabiit uz
bérnudarzu. Tad, ja péc 5:00 jau esmu [uznémumdl, tad tas ir tadas problémas
lielakas, ar kuram pati esmu saskarusies.”" (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Sievietes diskusijas norada, ka izmanto dazadus risinagjumus. Gandriz visas
sanem atbalstu no saviem vecakiem, draugiem vai radiniekiem, kas uzrauga bérnus
laika, kad to nevar mate. I1zmantoto sekundaro uzraudzitaju skaits vientulo vecaku
gadijumos ir lielaks, neka citos noverotajos gimenes modelos. Problematiskak ar
atbalstu ir vairaku bérnu vientulajam matém, jo citi cilveéki nevelas uznemties atbildibu
par vairakiem bérniem, un, ja tomér uznemas, tad atri nogurst vai izrada
neapmierinatibu ar situaciju. Divas no diskusiju dalibniecém atzina, ka dzivo kopa ar
savam matém un veido saskanotus darba grafikus ar vinam. Tatad bérnu vecvecaki biezi
vien nodro$ina bérnu uzraudzibu laika, kad mate pati to nevar.

Lai darba grafikus labak saskanotu, diskusiju dalibnieces norada, ka paSas vai
vinu mammas strada nepilnu darba laiku vai pusslodzi, jo, stradajot vairak, b&rnus
uzraudzit nevar. Tas liecina, ka b&rnu uzraudzibas nodro§inasana ierobezo vientulo
vecaku iespgjas palielinat savus ienakumus. GFK 2013. gada veiktaja pétijuma
"Triicigo majsaimniecibu ar bérniem raksturojums" noradits, ka “triicigas
majsaimniecibas, kuras bérnu audzina viens vecdaks, kurs nestrada, ir lielaka triicigo
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majsaimniecibu ar bérniem grupa (39% no visam triicigajam mdjsaimniectbam)"*.
Uznémumu parstavji noradija, ka nav informéti par savu darbinieku gimenes stavokli
un nav papildus labumu, kas tiktu sniegti tiesi vientulo vecaku grupai. Savukart dala
gadijumu papildus labumi piesaistiti nostradatajam darba stundam, tatad, stradajot
nepilnu slodzi, tie ir nepieejami®,

Tris no astonam vientulajam matém, kuras strada nepilnu slodzi, atzina, ka
izvélas stradat loti agri no rita (4:00 — 7:00), jo, stradajot nepilnu laiku, var bérnus
laicigi iznemt no bérnudarza un ar1 apmeklet dazadus beérnudarza pasakumus, kas biezi
notiek laika, kad cilveki, kas strada standarta darba laiku, nevar paspét, nekavejot darbu.
Viena gadijuma sieviete noradija, ka, lai neatstatu savu bérnu bez uzraudzibas, katru
ritu cel vinu loti agri no rita un ved pie draudzenes, kura nogada bérnu uz bérnudarzu,
kad tas tiek atverts. Tomé&r vina nesaredz $o risinajumu ka labveligu savam b&rnam:

"Mums ir minuss tas, ka mums pirms seSiem ir jacelas augsa. Tad vins visu
dienu ir nikigs, vins nav izguléjies. Man vins javed pie cilvéka, kas vinu aizvedis
no rita uz darzipu." (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Divas no sievietém, kas audzina b&rnus vienas, atzina, ka nevar apmierinat
savas personiskas vajadzibas, pieméram, sportot vai apmeklét arstu, jo nevélas
nevienam radit papildus apgriitindjumu, novertgjot jau to, ka tiek sniegts atbalsts, lai
varétu apmeklét darbu.

Vientulie vecaki biezak neka citi atzina, ka gadas ari situacijas, kad ir atstajusi
bérnus bez uzraudzibas vai ar1 kopa ar vecakiem b&rniem, kas nav sasniegusi 13 gadu
vecumu. Vini apzinas, ka situacija nav pareiza, tomer uzskata, ka nevar nemt slimibas
lapas parak bieZi, jo baidas zaudet darbu:

"Un ir loti griti savienot to darbu ar gimeni. Tapéc, ka bérns tieSam loti daudz
slimo, un darba art ir pacélies tas jautGjums — jis zinat, jums ir loti bieZi
slimibas lapas." (Citats no fokusgrupu diskusijas).

Bitiski, ka tikai dazos gadijumos vientulie vecaki ka risinajumu piemingja
aukles, ko apmaksatu pasi, jo uzskata, ka tas ir dargs pakalpojums. Auklu juridiskajam
statusam $aja gadijuma nav nozimes.

Tikai viena gadijumu diskusijas dalibniece teica, ka b&rnu uzraudzibu
nodroSina, atstajot uz neilgu laiku darba vietu, iznemot bérnu un tad ar visu b&rnu
stradajot vakara. Tomer vina norada, ka §ads risinajums ir iesp&jams, jo vina ir dala no
vadibas, kamér citiem darbiniekiem $ads risinajums netiktu pielauts.

32Sakotngjais izvertgjums ,, Triicigo majsaimniecibu ar bérniem raksturojums”. GFK, 2013.
http://www.Im.gov.Iv/upload/petijumi/izvertejums_trucigas.pdf (17.1pp)

3 Sk. projekta ietvaros izstradato "Starpzinojumu par pétfjuma iesaistito uznémumu lidz§ingjam
praksém, risinot darbinieku b&rnu apripes jautajumus".
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5.3.4. Gimenes ar dviniem, triniem un bérniem ar veselibas problemam

Divos gadijumos fokusgrupu diskusijas dalibniekiem gimeng bija dvini un trini,
kas butiski apgriitina b&rnu uzraudzibas nodrosSinasanu, proti, ir sarezgiti atrast
cilvékus, kas veletos un varétu tikt gala ar vairaku mazu bérnu uzraudzibu. Trinu
mamma noradija, ka vinai nav bijusi neviena aukle, kas izturétu ilgak par vienu nedélu:

"Man patiesiba lielaka problema biitu nevis tas nestandarta darba laiks, bet
tiesi tas, ka vini ir tris. Un mums ta ka pagasts ir pieskiris darzina vietas, bet,
lai més nokliitu darzina septinos, jo man astonos sakas darbs, tad man vini ir
Japiecel vismaz pussesos. Jo mums stunda vien aiznem savakties." (Citats no
fokusgrupu diskusijas).

Bitiski, ka paslaik nav vienota valstiska atbalsta gimeném, kuras aug dvini un
trini. Atbalsta apjoms ir atkarigs no pasvaldibas, un biezak tas ir tendéts uz lielaku
pabalstu bérniem piedzimstot, nevis ilgtermina atbalstu bérnu uzraudziba. Fokusgrupu
diskusiju dalibnieki, kuriem bija vairaki viena vecuma b&rni, noradija uz
nepiecieSamibu péc papildus atbalsta bérna ikdienas uzraudziba.

Nestandarta risinajumi b&rnu uzraudzisanai nepiecie$ami ari tajos gadijumos, ja
b&rnam ir veselibas problémas (fokusgrupu diskusijas tika identificéti divi vecaki, kas
uz §Tm problémam noradija) — hroniskas saslimsanas vai TpasSas vajadzibas, kas traucé
matei atgriezties darba, izmantojot standarta be€rnu uzraudzibas risinajumus:

"Elzina vél nedrikst iet darzina, vinai ir slimibas plausina, bet tas nav nekas
tads, kas prasitu speciali apripi. Vienkarsi vina nedrikst saslimt." (Citats no
fokusgrupu diskusijas).

Ar1 Sajos gadijumos nepiecieSams meklét nestandarta risinajumus, lai sniegtu
bérna vecakiem iesp&ju ieklauties darba tirgi.
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5.4. Rezumeéjums

Aplikojot dazadus nestandarta darba laika gadijumus, var secinat, ka vecakam
érts bérnu uzraudzibas pakalpojumu dizains nav atkarigs tikai no darba laika
organizacijas, bet arT gimenes struktiiras, dazadam vajadzibam un savstarpéja atbalsta.
Gimeném, kur viens vecaks ir nodarbinats nestandarta darba laika, bet otrs standarta,
piemérotaki ir kolektivie bérnu uzraudzibas risinajumi, jo biezi arT gimene pati atrod
labus veidus, ka nodroSinat bérna uzraudzisanu. Aukles pakalpojumi $aja situacija
biezak tiek skatiti ka iespgja atslogot otra cilvéka ikdienu. Savukart gadijumos, kur abi
vecaki strada nestandarta darba laiku, vai viena vecaka/picaugus$a gimenés, ka ari
specifiskos gadijumos (dvinu, trinu un gimengs, ka art gimengés, kur ir bérni ar veselibas
problémam) bérnu uzraudzibas nodros§inasana ir sarezgitaka, un labak piem&roti ir tiesi
aukles pakalpojumi, kas optimali spg&j pielagoties konkréto gimenu vajadzibam.
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6. POTENCIALO ELASTIGO BERNU UZRAUDZIBAS
PAKALPQOJUMU DIZAINS PROJEKTA

6.1. Vecaku vélmes bérnu uzraudzibai projekta

6.1.1. Vispareéjs raksturojums

Vecakiem ir atSkirigas v€lmes attieciba uz bérnu uzraudzibas organizésanu, ko
vini pamato gan ar atSkirigu darba laika organizaciju, gan jau ar esoSajiem
risinajumiem.

Petijuma ietvaros veiktas anket€Sanas ietvaros potencialajiem projekta
dalibniekiem tika vaicats, kada tiesi forma viniem visértak biitu sanemt pakalpojumu.
8. attéla atspogulotie rezultati liecina par to, ka vairak projekta dalibnieki biitu
ieintereséti sanemt auklu, nevis bérnudarzu pakalpojumus (turklat visbiezak berna
dzivesvieta). Privats bérnudarzs ir salidzinoSi reta izvéle, kas biezak raksturiga
potencialajiem projekta dalibniekiem no Rigas.

8.attels

Vélamas pakalpojuma sanemsanas formas atkariba no pilsétas

VElama vieta paEuaIdThas b&mudarzs vakara, nakts vai * 213

brivdienu grupa a1

Vélama vieta privata bérnudarza vakara, nakts vai brivdienu 25%

grupa 39

66%

Wélama individuala aukle béma dzivesvieta _ 57%

47%

17%
Velama individusla aukle arpusbéma devesvietas [N (o
18%

5%
Mav athildes Riga(n=64) M lelgava(n=7) = Valmiera(n=34)
6%

0% 10%  20%  30% 40% S50% 60% 70%  80%

Lielaka dala vecaku projekta veletos individualus risinajumus, jo nevélas veidot
butiskas izmainas gimenes organizacija. Vecakiem ir loti konkrétas prasibas, kadiem
kriterijiem jaatbilst auklei, tomér tie vairak attiecas uz vinas rakstura Ipasibam,
zinasanam un darba organizaciju, bet mazak minétas gaidas, kas saistitas ar apmacibu
vai konkrétu pakalpojuma saturu.
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Atseviskos gadijumos vecaki piekristu vienai auklei ar citu bérnu lidziga
vecuma, lai ilgtermina samazinatu izmaksas un nodroSinatu iesp&ju socializéties ar vél
kadu bérnu.

Kolektivie risinajumu diskusiju dalibnieku vida bija mazak populari. Vairak tos
min Valmieras uzn@mumu darbinieki, kur vecaki veletos pagarinat beérnudarzu darba
laiku vakara par stundu. Kolektivos risinajumus vecaki skata ka drosakus, jo uzskata,
ka bérnudarzi tiek vairak kontroléti.

Pieprasiti ir visi pakalpojuma sanemsSanas laiki (sk. 9. atte€lu), tomeér Riga
nozimigaku dalu veidotu pakalpojumi darbadienu vakaros un naktis, bet Jelgava lielaks
akcents butu uz pakalpojumiem brivdienas un svétku dienas (cik nu par to iesp&jams,
spriest, nemot veéra niecigo aptaujato personu skaitu no Jelgavas).

9.attls
Vélamais stundu skaits pakalpojuma sanemsanai dalijjuma pa pilsétam un
nestandarta darba laika veidiem
WElams pakalpojumu sanemt darbadienu vakara - " 113
[stundas nedéla) - 67
VEélams pakalpojumu sanemt darbadienu nakts stundas 6.6
. B oo
[stundas nedé|a)
3,5
VElams pakalpujumu sanemt brivdiends vail svétku diengs _242'2 2
[stundas ménesT) 20,3
o 5 10 15 20 25 30
Riga (n=55) Mlelgava(n=7) ¥ Valmierain=29)
10.attels

Vélama pakalpojuma sanems$anas valoda dalijjuma pa pilsétam un uzpémumiem

W | gtviesu Latviesu, krievu o Krievu

KOPA (n=105) 15%  [ESE

Rigas Satiksme (n=26) 27% .

Lidosta "Riga" (n=16] 19% k-
Rimi(Riga) (n=93) 89%

cits (Riga) (n=13) NI 153 T

Valmieras Stikla kiedra (n=21) 5% (551

WVidzemes slimnica (Valmiera) (n=6) 100%
Maxima (Valmiera) (n=7) 14%
Jelgava (n=7) 57% 29% o1ax
0% 20% 40% e0% 80% 100%



Vairums potencialo pakalpojuma sanéméju orientgjas uz ta sanemsanu latviesu
valoda vai ar1 valoda viniem nav bitiska (sk. 10. att€lu). Ievérojamakais to vecaku
skaits, kas veletos pakalpojumu sanemt krieviski, koncentréjas Riga — visbiezak tie ir
Rigas pasvaldibas SIA "Rigas satiksme" darbinieki vai ari strada tajos Rigas
uzne@mumos, no kuriem ir sanemts mazak anketu. Savukart valmieriesi tikai atseviskos
gadijumos ming&jusi, ka pakalpojumu velétos sanemt krieviski.

11.attels
Vélamas pakalpojuma sanemsSanas formas Rigas uznémumos

28%
Welama vieta pasvaldibas bémudarza vakara, nakts vai 31%

brivdienu grupa - 23%
15%

25%
Welama vieta privatad b&rnudarzd vakara, nakts vai brivdienu 19% 8%

grupa 33%

38%

Vélama individugla aukle béma dzivesvietd 75%

17%
23%

Vélama individudla aukle arpus béma dzivesvietas iiﬁ 225
8%

5%

8%
Nav athildes
S 11%

0% 10% 20% 30% 40% °50% 60% 70% 80% 90% 100%
Riga KOPA (n=64) ™ Rigas Satiksme (n=26) ™ Lidosta "Riga" (n=16) ™ Rimi(n=9) M Cits(n=13)

12.attels
VEélamais stundu skaits pakalpojuma sanemsanai Rigas uznémumos dalijuma pa
nestandarta darba laika veidiem

11,3
VElams pakalpojumu sanemt darbadienu vakara 8:355
(stundas ned&|3) 19,6
13,6
6,6
WElams pakalpojumu sanemt darbadienu nakts stundas E?J":
[stundas nedéla) 14
h 9,8
24,9
VElams pakalpojumu sanemt brvdienas vai svétku dienas 8,9 aga
[stundas ménesT) 446
29,3
_ o 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Riga KOPA [n=55) Rigas Satiksme (n=23) Lidosta "Riga" (n=13) MRimi({n=7) MCiks(n=12)

Rigas uznémumos (sk. 11. att€lu) konstatéjams, ka VAS "Starptautiska lidosta
"" dalibnieki izv@lgjusies vairak atbilzu uz jautajumu par pienemamako
pakalpojumu sanemsSanas formu — vini biezak par vairumu ir gatavi izmantot gan
pasvaldibas, gan privatos bérnudarzus, gan ari aukles b&rna dzivesvieta. Rigas

"Riga
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pasvaldibas SIA "Rigas satiksme" gadijuma biezak priekSroka tiek dota paSvaldibas
bérnudarziem. Tomeér visos gadijumos domingjosa atbilde ir aukle bérna dzivesvieta.

Darba specifika nosaka, ka Rigas paSvaldibas SIA "Rigas satiksme"
darbiniekiem ir iev@rojami mazaka nepiecieSamiba p&c pakalpojumu sanemsanas
brivdienas un svétku dienas (sk. 12. att€lu), savukart lidosta "Riga™ un SIA "Rimi
Latvia" Sis pakalpojuma sniegSanas laiks ir daudz aktualaks. SIA "Rimi Latvia"
raksturiga nepiecieSamiba péc pakalpojuma vakara stundas, bet tas gandriz nav
vajadzigs nakti.

13.attels
Vélamas pakalpojuma sanemsanas formas Valmieras uznémumos
VEélama vieta pasvaldibas bEmudarza vakara, nakts vai 414?3%
Twdi 3 e 339
brivdienu grupa 3%
WVélama vieta privatd bérnudarza vakara, nakts vai brivdienu 3%5%
Erupa
A7%
Vélama individuala aukle bEma dzivesvietd e 17 57%
43%
18%
Vélama individuila aukle arpus bérma dzivesvietas k 50
5%
Nav atbildes  p— 17%
14%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 50%
Valmiera KOPA (n=34) Valmieras Stikla Skiedra (n=21) ® Vidzemes slimnica (n=6) Maxima (n=7)
14.attels

VEélamais stundu skaits pakalpojuma sanemsanai Valmieras uznémumos dalijjuma pa
nestandarta darba laika veidiem

6,7
Wélams pakalpojumu sanemt darbadienu vakara 54
(stundas nede 2] P 115
5,8
3.5
VElams pakalpojumu sanemt darbadienu nakts stundas 4,3
[stundas nedéla) - 4.0
20,3
WElams pakalpojumu sanemt brivdienas vai svétku dienas 124
(stundas ménesT) P e 36,5

0 5 i0 15 20 25 30 35 40 45 5O

Valmiera (n=29) Valmieras Stikla Zkiedra (n=20) M Vidzemes slimnica (n=5) Maxima (n=5)

Valmieras uznémumos stradajoSie, salidzinot ar ridziniekiem, ir vairak
pieradusi pie pakalpojumu sanemsanas beérnudarzos, tapéc tik izteikti nedoming atbilde,
ka v€lamaka pakalpojuma forma biitu aukle bérna dzivesvieta. Tomér ar1 Valmiera ta
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ir pirmaja vieta — iznémums ir vienigi SIA "Vidzemes slimnica" darbiniecu atbildes
(sk. 13. att€lu), kas aukles pakalpojumus labpratak sanemtu arpus bérna dzivesvietas.

Vertgjot stundas, kad pakalpojums nepiecieSams (sk. 14. att€lu), butiskakas
atSkiribas Valmiera ir starp AS "Valmieras Stikla Skiedra" un pargjiem uznémumiem —
proti, AS "Valmieras Stikla Skidra" darbiniekiem darba laika specifika nosaka, ka
pakalpojums retak nepiecieSams brivdienas vai svétku diena, kamér SIA "Maxima
Latvija" tiesi $aja laika pakalpojums biitu visnepiecieSamakais.

6.1.2. Individuala aukle

Lielaka dala vecaku atzina, ka ve€létos individualus bérnu uzraudzibas
risinajumus, jo tas labak lautu risinat tiesi vinu individualo situaciju, neveicot biitiskas
izmainas gimenes ikdienas organizacija:

"Nu, man ir ta, ka, ja abi ar viru straddajam, man vajag kadu, kas aizved to bérnu
uz darzinu, apgérbj un pabaro no rita. Man ir ari pirmklasnieks, japilda majas
darbi, javed uz skolu."

"Pieméram, kda man, ja es esmu mdjas, €S pagulu, cik daudz man bérns lauj.
Citreiz péc nakts mainas es pagulu divas stundas. Tad es celos un daru, kas man
jadara. Ja man ir aukle, es varu izguléties. Ta man sanak - es negulu, un tas jau
iespaido. Es gribétu, lai to projektu var pielagot manam vajadzibam, ja nevar
to izdarit plasaku, tad man tas nav aktuali." (Citati no fokusgrupu diskusijas).

15. attéls

Vecaku prasibas pret aukli

*Mila;

Personiskas < Aktiva:

eElastiga;

rakstura 1pasibas: [

*Ar valodas zinasanam (runa valoda, kura runa gimené);

Zl n é §a Nnas un *Ar autovaditaja apliecibu;

*Prot bérnus ieinteresét dazados procesos;

ko m p ete n Ce S . *Prot gatavot vienkarsus édienus.

elerodas darba laicigi;
elr ar mieru bérnus uzraudzit vinu majas;
P ra STb a S . eRespekté vecaku prasibas;

. eNedara pari bérniem;
elr ar mieru uzraudzit vairaks bérnus;
eVar pielagoties vecaku darba grafikam.

Vecaku prasibas pret auklém atSkiras atkariba no darba laika organizacijas, tacu
lidzigas ir ve@lmes, kadai auklei ir jabut (sk. 15. att€lu). Vecaki v€las par auklém
cilvékus ar noteiktam personiskam ipasibam (mila, draudziga u.tml.). Tapat vinai ir
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jabut tadai, kas patik bérniem — daudzi vecaki diskusijas izteica veélmi aukli pirms
liguma noslégsanas satikt kopa ar bérnu, lai saprastu, vai auklei ar bérnu rodas kontakts.
Tiek minétas dazadas zinasanas, kuram pieskirta nozime, runajot par labu vai idealu
aukli. Ka butiskakas skatitas valodas zinaSanas, lai bérns ar aukli var brivi sazinaties
sava pirmaja valoda. Svarigas zinasanas un prasmes Ir saistitas ar sp&ju bérnu ieinteresét
dazadas lietas, pieméram, dziedasana, pasaku lasiSana, dazadas rotalas. Autovaditaja
apliecibu lielaka dala nesaskata ka butisku bérna uzraudzibai, tomér tas esamiba
atvieglo situaciju pasai auklei, jo vienkarSo nokli$anu no vienas vietas cita. Dala
gadijumu informanti min ar1 precizas prasibas: ierodas darba laicigi, tatad nodroSina
vecakiem iesp&ju laicigi doties uz savu darbu; ir ar mieru uzraudzit bernus vinu majas,
lai bérni var pavadit nakti paSi sava gulta; respekteé vecaku prasibas un audzinaSanas
pieejas:

"Lai runa krievu valoda, nedzer, nepipé. Rundatu ar bérniem bez niknuma un
lamu vardiem. Daritu to, ko es saku, nevis pati izdomdtu. Biitu jau labi, ja
brauktu ar auto, bet, ja dzivo blakus, tas nav noteicosais. Man patiktu, ja dzivotu
tuvumd. Visu paréjo jau pasi, nu, varbiit ést, lai uztaisa, ja vajag."

"Lai uzklausa ari mani, lai zina, miisu gimenes dzives paradumus, piemeram,
ka meés édam tikai pie galda, nevis kaut kur pie televizora. Lai neizjauc to
kartibu, jo bérns, protams, paklausies tam, kas vinam ir értak. Lai bez kaitigiem
ieradumiem, cilveciga." (Citati no fokusgrupu diskusijas).

Par pasu bitiskako aspektu vecaki uzskata cienas pilnu izturéSanos pret bernu —
pari nedariSanu. Dazos gadijumos vecaki vélas, lai aukles piekristu uzraudzit art slimus
bérnus, tatad vecaki varétu mazak nemt slimibas lapas.

Vecaku diskusijas netika minéti aspekti, kas satrauc pasvaldibas parstavjus —
higiénas prasibu nodro§inasana un bérnu apmaciba. Tas liecina, ka vecaku un
pasvaldibas parstavju skatijums uz pakalpojumu ir atskirigs. Tapat vecaki ka kritériju
auklu izv€lei nenoradija auklu juridisko statusu — fokusgrupu diskusijas neviens no
vecakiem nemingja, ka viniem ir batiski, lai aukle biitu oficiali registréta.

Tikai nelielai dalai vecaku ir pieredze algotu, profesionalu auklu izmantoSana,
jo algotu auk]u izmantoSana ir loti atkariga no ienakumu limena. Tie, kuri savas algas
verte ka mazas, aukles pakalpojumu vai nu nav izmantojusi vai ari algojusi kadu
radinieci, kurai maksajusi simbolisku summu (pieméram, 5 EUR nedgla). Parasti ka
viens no nodro$inatajiem labumiem $adai auklei ir iesp&ja pusdienot par brivu.

Tritkumus, kurus diskusiju dalibnieki min saistiba ar savu nestandarta darba
laiku, vini aktualiz€ arT auklu nestandarta darba laika gadijuma. Vecaki uztraucas par
auklu motivaciju un vélmi sadarboties tikai paris stundas diena vai vispar paris stundas
diena, dazas dienas nedé€la. Turklat ta ka vecaku darba grafiki ir mainigi, tad art aukles
darba grafiku ne vienmér iesp&jams izplanot pietickami precizi. Dazkart vecaki ari ir
nortip&jusies par laiku, ko aukle pavada cela un cela izmaksam, ja, pieméram, aukle
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nepiecieSama tikai uz stundu no rita, lai bernu aizvestu uz bérnudarzu, bet vinai sanak
braukt no kadas talakas vietas.

6.1.3. Kopiga aukle

Divos gadijumos diskusiju dalibnieki noradija, ka piekristu ari tadam variantam,
ka vinu bérns tiktu uzraudzits kopa ar citu bérnu, kurs ir lidziga vecuma:

"Teiksim, man, pieméram, nebiitu nekadu pretenziju, ja pie tas aukles biitu vél
kads bérns. Jo tapeéc, ka vienkarsi ir bérnam interesantak - divi bérni ir kopa.
[...] No vienas puses biitu forsi, ja biitu viena aukle vairakiem bérniem, jo biitu
ta komunikacija. Bet viss jau atkarigs no ta, kadi ir citi bérni. Bet, teiksim, mums
taja privataja bernudarza ir dazada vecuma bérni, vinai tur patik ar tiem
mazajiem kaut ko — palidzét, ripéeties. Ta ir ta komunikdacija — iemacities par
kadu parupéties vai nedarit pari, jo vins ir mazaks." (Citats no fokusgrupu
diskusijas).

Prieksrocibas, ko vecaki saskata kopigai auklei ar citu gimeni, ir iesp&ja
nodros§inat auklei lielaku darba laiku, jo $Tm gimeném aukli nevajag katru dienu. Tapat
ar to, ka bérnam ir iesp&ja satikt citus bérnus un komunicét. Biitiski, ka atbalstosaki
sadam pakalpojumam ir vecako bérnu vecaki, jo berniem vairs nav tik loti nepiecie$ama
apriipe, bet vairak uzraudziba, apmaciba. Tomeér vecaki min, ka problémas varétu
rasties situacijas, ja viens no pieskatamajiem b&rniem slimo.

6.1.4. Kolektiva bérnu uzraudziba

Kolektivos risinajumus cilvékiem ar nestandarta darba laiku ka vienu no
projekta rezultatiem atbalsta divas projekta iesaistitas pasvaldibas — Riga un Valmiera,
jo tos paSvaldibas redz ka finansiali izdevigakus. Tomér mazak pieprasiti kolektivie
risinajumi ir paSu vecaku vidQ, tie prasa vecakiem mainit savas lidzSingjas bérnu
uzraudzibas prakses.

Popularaki kolektivie risinajumi vecaku vidia ir Valmiera, kur vecaki butu
priecigi, ja bérnudarza laiks tiktu pagarinats par vienu stundu. Ari citi vecaki, kam darbs
beidzas velak vakara, ka risinajumu saskata iesp€ju atstat bernu ilgak beérnudarza, tomer
gribétu, lai tas nav cits bérnudarzs, bet tas pats, kuru bérns jau apmeklé. Vecakiem
nebitu iebildumu, ja vakara biitu kopiga grupina visam bérnudarzam, kura tiek salikti
kopa to vecaku bérni, kas strada nestandarta darba laikus.

Savukart tie vecaki, kas strada naktiS un agri no rita, noraida kolektivos
risindjumus, jo uzskata, ka bérnam nakt ir jagul pasam sava gulta. Sie prieksstati rada
risku, ka diennakts bérnudarzs var netikt skatits ka labs risinajums bérna uzraudzibai,
jo ir pretruna idejai par labako iesp&jamo risinajumu b&rnam.

Ka batisks ieguvums kolektivajiem bérnu uzraudzibas risinajumiem fokusgrupu
diskusijas tiek minéta lielaka droS$iba, kas saistita ar faktu, ka bérnudarzi tiek kontroléti,
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tapec var nodrosinat kvalitativaku pakalpojumu, ieklaujot ne tikai uzraudzibu, bet ar1
apmacibu.

6.2. Projekta ietvaros istenoto bérnu uzraudzibas pakalpojumu
raksturojums

Projekta ietvaros iespgjams Tstenot individualu bérnu uzraudzibas pakalpojumu
(aukle) vai kolektivu bérnu uzraudzibas pakalpojumu (diennakts b&rnudarzs).
Atbilstosi bérnu uzraudzibas pakalpojumu iepirkuma tehniskas specifikacijas
nosacijumiem®, pakalpojums raksturojams $adi:

Pakalpojuma mérka grupa. Pakalpojums tiek sniegts nodarbinatajam, kas ir

viens no bérna vecakiem, kura aizgadiba ir bérns, vai adoptétajiem, kura apripé un
uzraudziba pirms adopcijas apstiprinaSanas tiesa ar barintiesas lémumu nodots
adopt€jamais bérns, vai audzugimenes loceklis, kur§ noslédzis ligumu ar pasvaldibu,
vai aizbildnis, vai cita persona, kura saskana ar barintiesas [émumu bérnu faktiski kopj
un audzina, un kurs atbilst $adiem nosacijumiem:

e vinam ir vismaz viens bérns vecuma no viena gada lidz 6 gadiem
(ieskaitot);

e vins strada nestandarta darba laiku vismaz reizi divas nedélas, t.i., arpus
standarta darba laika (darba dienas no 8:00 lidz 18:00).

e vinS ir nodarbinats kada no projektam atlasitajiem uzp€mumiem
Jelgavas pilsetas pasvaldibas, Rigas pilsétas paSvaldibas vai Valmieras
pilsétas pasvaldibas administrativaja teritorija.

Pakalpojuma sniedzgjs. Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgjs ir registréts
Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgju registra. Vins nodro$ina bérna likumiskajam
parstavim iesp€ju iepazities ar dokumentiem, kas apliecina Bérnu tiesibu aizsardzibas
likuma prasibu izpildi.

Pakalpojuma_sniegSanas vieta. Pakalpojums tiek sniegts Jelgavas pilsétas
pasvaldibas, Rigas pils€tas paSvaldibas vai Valmieras pils€tas paSvaldibas

administrativajas teritorijas, vai ar1 citu paSvaldibu teritorijas, ja par to noslégta
vienoSanas. Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz€js pakalpojuma sniegSanas vieta
nodros$ina bérnam atbilstosu vidi, kas nerada draudus vina drosibai, dzivibai, veselibai,
tikumibai un vispusigai attistibai. Pakalpojums var tikt sniegts:

e bérna dzivesvieta;
e pakalpojuma sniedz&ja dzivesvieta (sanemot Veselibas inspekcijas
noveért€jumu par higi€nas prasibu ievérosanu);

34 Skatit iepirkuma Nr.LRLM?2016/28-3-08/20EBUP ,,Par tiesibam sniegt elastigu bérnu uzraudzibas
pakalpojumu™ Nolikumu: http://www.Im.gov.lv/upload/iepirkumi4/nolikums.pdf
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e arpus bérna un pakalpojuma sniedzgja dzivesvietas (piem&ram,
bérnudarza), ja par pakalpojuma sniegSanas vietu sanemts Veselibas
inspekcijas novert€jums par higi€nas prasibu ievérosanu.

Pakalpojuma snieg§anas laiks. Pakalpojums tiek sniegts arpus standarta darba
laika (darbadienas lidz plkst. 8:00 un p&c 18:00, ka arT brivdienas un svétku dienas),
t.sk., arpus bérnudarzu darba laika. Pakalpojums tiek sniegts péc pakalpojuma sniedz&ja
un pakalpojuma sanéméja ieprieks saskanota pakalpojuma sniegSanas grafika, kuru
pakalpojuma sniedzgjs un pakalpojuma sanémgjs aktualizé reizi kalendara ménest.

Pakalpojums var tikt sniegts ka:

e nepilna laika — neparsniedzot 4 nepartrauktas stundas viena diennakt;
e pilna laika — ilgak par 4 nepartrauktam stundam viena diennakti.

Pakalpojuma apjoms. Pakalpojuma apjoms viena liguma ietvaros vienam

b&rnam nevar parsniegt 80 stundas ménesi. Katrs pakalpojuma sniedzgjs:

e jata ir fiziska persona (aukle), var noslégt ne vairak ka 2 ligumus par
pakalpojuma sniegSanu, ievérojot, ka katra liguma ietvaros sniegta
pakalpojuma apjoms nevar parsniegt 80 stundas ménesi. Pakalpojuma
sniedzgjs viena vai divu ligumu ietvaros var uzraudzit vairakus bernus,
bet ne vairak ka piecus bérnus, iznemot gadijumu, ja tie ir vienas
gimenes bérni;

e jatairjuridiska persona (piem&ram, bérnudarzs), kas registréta ka bérnu
uzraudzibas pakalpojumu sniedzgjs, var noslégt ne vairak ka 25 ligumus
par 25 bérnu uzraudzibu, ievérojot, ka juridiskas personas pilna laika
pakalpojuma sniegSana iesaistita persona vai valsts vai pasvaldibas
iestades pilna laika pakalpojuma sniegSana iesaistitad persona drikst
vienlaikus uzraudzit ne vairak ka 5 bérnus, iznemot gadijumu, ja tie ir
vienas gimenes bérni.

6.3. Projekta pieejamo bérnu uzraudzibas pakalpojumu formu
izvertejums

Paslaik visu tris pasvaldibu parstavji vairak atbalsta kolektivajam bé&rnu
uzraudzibas formam, ko uzskata par l1&taku un lidz ar to efektivaku variantu. Iesp&jams
gan, ka kolektivie bérnu uzraudzibas pakalpojumi ir tikai Skietami l&taki, jo, balstoties
vecaku gaidas, to bitiba ir nodro$inat elastigus pakalpojumus taja pasa bérnudarza,
kuru bérns jau apmekl€. Tacu vairakos beérnudarzos nodrosinat elastigu darba laiku ir
sarezgiti un dargi. Turklat pat ja vecaki piekristu bérnu parvesanai uz citu bérnudarzu,
kolektivie bérnu uzraudzibas pakalpojumi kliist neiesp€jami arT no organizatoriska
viedokla, jo nepiecieSams cilveks, kas parved bérnu no viena bérnudarza uz citu.
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Projekta pieejamas elastigas bérnu uzraudzibas formas un to potencialie riski un ieguvumi

Bernu
uzraudzibas Pakalpojums
forma
Registrétas Uzraudzit bérnu no
aukles rita un aizvest uz

bérnudarzu

Izpemt bérnu vakara
no bé&rnudarza un
uzraudzit, kamer
atgriezas vecaki no
darba

Riski

Neliels stundu skaits — vai aukles $adam
darba laikam piekritis.

Salidzinosi augstas pakalpojuma izmaksas.

Paslaik pasvaldibas nav skaidri definéti
pakalpojuma kvalitates kriteriji, pietrukst
vienotas izpratnes par kontroles
mehanismu pielietojumu.

Nav skaidrs, vai péc projekta beigam
pasSvaldiba plano nodrosinat lidzigu
pakalpojumu.

Neliels stundu skaits — vai aukles $adam
darba laikam piekritis.

Salidzinosi augstas pakalpojuma izmaksas.

Paslaik pasvaldibas nav skaidri definéti
pakalpojuma kvalitates kriteriji, pietrukst
vienotas izpratnes par kontroles
mehanismu pielietojumu.

Nav skaidrs, vai péc projekta beigam
pasvaldiba plano nodrosinat lidzigu
pakalpojumu.

5.tabula

Potencialie
ieguvumi

Tiks nodroSinata bérnu uzraudziba
nestandarta darba laika, pielagojoties vecaku
individualajam vajadzibam.

Samazinata nelegala nodarbinatiba.

Tiks nodroSinata bérnu uzraudziba
nestandarta darba laika, pielagojoties vecaku
individualajam vajadzibam.

Samazinata nelegala nodarbinatiba.



Bérnu
uzraudzibas
forma

Privats
bérnudarzs

Pakalpojums

Beérna uzraudzisana
nakti

Beérna uzraudzisana
brivdienas un svétku
dienas

Beérna uzraudzisana
naktt

Riski

Auklei japiekrit palikt pa nakti pie bérna.

Salidzinosi augstas pakalpojuma izmaksas.

Paslaik pasvaldibas nav skaidri definéti
pakalpojuma kvalitates kriteriji, pietrukst
vienotas izpratnes par kontroles
mehanismu pielietojumu.

Vecaki nesaskata riskus sadam
pakalpojumam.

Salidzinosi augstas pakalpojuma izmaksas.

Paslaik pasvaldibas nav skaidri definéti
pakalpojuma kvalitates kriteriji, pietrukst
vienotas izpratnes par kontroles
mehanismu pielietojumu.

Nerisina situaciju, ja bérns ikdiena
apmekl€ citu bérnudarzu.

Var biit problematiska &dinasanas
nodrosSinasana, kas vecakiem veidos
papildus izmaksas.

Ir pretruna vecaku prieksSstatiem, ka
bérnam pa nakti ir jagul sava gulta.
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Potencialie
ieguvumi

Tiks nodroSinata bérnu uzraudziba nakiti,
b&rnam atrodoties sava gulta.
Samazinata nelegala nodarbinatiba.

Tiks nodroSinata bérnu uzraudziba
nestandarta darba laika, pielagojoties vecaku
individualajam vajadzibam.

Samazinata nelegala nodarbinatiba.

Tiks nodroSinata b&rnu uzraudziba
nestandarta darba laika.

Tiks sniegts atbalsts privatajai
uznémejdarbibai.



Bérnu

uzraudzibas Pakalpojums Riski Piggﬁ:/cdxlie
forma
Beérna uzraudziSana Var bt problematiska édinaSanas Tiks nodroSinata bérnu uzraudziba
brivdienas un svétku nodrosinasana, kas vecakiem veidos nestandarta darba laika.
dienas papildus izmaksas. Tiks sniegts atbalsts privatajai
uznémejdarbibai.

Mainit darba laiku, Nerisina situaciju, ja bérns ikdiena Tiks nodroSinata bérnu uzraudziba
piedavajot apmeklg citu bernudarzu. nestandarta darba laika.
pakalpojumus ari Tiks sniegts atbalsts privatajai
nestandarta darba uznéméjdarbibai.
laika

Pasvaldibas Beérna uzraudziSana Nerisina situaciju, ja bérns ikdiena Tiks nodroSinata bérnu uzraudziba

bérnudarzs naktt apmekIg citu bernudarzu. nestandarta darba laika.

Var biit problematiska &dinasanas
nodroSinasana, kas vecakiem veidos
papildus izmaksas.

Ir pretruna vecaku priekSstatiem, ka
b&rnam pa nakti ir jagul sava gulta.

Potenciali iesp&jams nodro$inat
pakalpojumu arT péc projekta.

Bérna uzraudzisana
brivdienas un svétku
dienas

Var biit problematiska edinasanas
nodrosinasana, kas vecakiem vaidos
papildus izmaksas.

Tiks nodroSinata bérnu uzraudziba
nestandarta darba laika.

Potenciali iesp&jams nodroSinat
pakalpojumu ar1 péc projekta.
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Bérnu
uzraudzibas
forma

Pakalpojums

Riski

Potencialie
ieguvumi

Mainit darba laiku,
piedavajot
pakalpojumus ari
nestandarta darba
laika

Nerisina situaciju, ja bérns ikdiena
apmeklg citu bérnudarzu.

Tiks nodroSinata bérnu uzraudziba
nestandarta darba laika.

Potenciali iesp&jams nodroSinat
pakalpojumu arT p&c projekta.
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Vecaki vairak ir izteiku$i velmi péc individualajiem b@érnu uzraudzibas
pakalpojumiem, jo tas lauj vienkarSak risinat bérnu uzraudzibu, nemainot esoSos
ikdienas paradumus. Paslaik vecaki nevérté projekta sniegtos pakalpojumus péc to
izmaksam. Pasvaldibas Sos pakalpojumus vertg kritiski, jo nevar kontrolét pakalpojumu
kvalitati, un tie ir dargi, rékinot izmaksas uz vienu bérnu (taja pasa laika nav skaidrs,
cik precizi pasvaldibas ir aprékinatas izmaksas dazadu bérnu uzraudzibas scenariju
gadijumos, tapec iesp&jams, ka pasvaldibu parstavju pien€mumi par finansialo
izdevigumu vai neizdevigumu ir |oti aptuveni vai ar1 vispar nav balstiti aprékinos, bet
tikai empiriskos pienémumos).

Rigas un Jelgavas piemérs liecina, ka paSvaldibas lidzfinans€jums auklu
pakalpojumam var veicinat auklu registraciju un lidz ar to nelegalas nodarbinatibas
samazinasanos.

Projekta ietvaros pieejamo bérnu uzraudzibas pakalpojumu identific&to risku un
ieguvumu uzskaitfjums sniegts 5. tabula.



SECINAJUMI UN IETEIKUMI

Cilveki ar nestandarta darba laiku atSkirigi verté savas sp&jas lidzsvarot darba
un gimenes dzivi. Tas atkarigs gan no gimenes organizacijas, gan darba laika
organizacijas. Gimengés, kur ir divi vecaki, bet otrs no vecakiem strada standarta darba
laiku vai nestrada vispar, cilvéki ir parliecinataki par savu sp&ju lidzsvarot darba un
gimenes dzivi. Tomér pétijuma netiek skatits, ka to verté dzivesbiedri, kam nakas
uznemties lielakas rupes par bérnu ikdiena. Arf tie vecaki, kam ir vecaki bérni, kuri var
iesaistities jaunako uzraudziSana vai kam ir iesp&ja taja iesaistit vecvecakus vai Citus
radiniekus, ir apmierinataki ar savu sp&ju lidzsvarot darbu ar gimeni. Gimengés, kuras
abi vecaki strada nestandarta darba laiku vai bérnus audzina viens vecaks, parlieciba
par sp&ju lidzsvarot darba un gimenes dzivi ir mazaka. Vecaku sp&ju lidzsvarot gimenes
dzivi ar darbu ietekmé ne tikai darba laika organizacija, bet ari tadi aspekti ka bérnu
skaits, vecvecaku atbalsts, tas vai bérns var apmeklét bérnudarzu un citi. Sievietes
biezak neka viriesi noradija, ka nespgj veiksmigi lidzsvarot gimeni un darbu, jo ir
galvenas apriipétajas, tapec jutas hroniski pargurusas.

Vecaku viedoklos ir identificEjama nepiecieSamiba péc atSkirigiem b&rnu
uzraudzibas pakalpojumiem, ko vini pamato ar darba laika organizaciju, kura objektivi
atSkiras dazados uznémumos. Tapéc veidi, ka bérnu uzraudzibas pakalpojumus labak
organizet, ir dazadi. Velamais pakalpojuma dizains atkarigs no ta, cik liela méra citi
gimenes locekli var iesaistities bérnu uzraudziSana, ka ari vecaku priek$statiem par
savai gimenei atbilstosako bérnu uzraudzisanas risinajumu.

Analizgjot pasvaldibu kontekstu, tika identific€ts, ka katrai p€tijuma iesaistitajai
pasvaldibai nepiecieSami un iesp&jami citi labakie risinajumi beérnu uzraudzibas
nodroS§inaSanai, kas saistiti ar viet€jam pakalpojuma Tpatnibam, jau esosSajiem b&rnu
uzraudzibas pakalpojumiem, paSvaldibas nakotnes planiem un vecaku gaidam.

Pagvaldibas kolektivos bérnu uzraudzibas risinajumus atbalsta vairak, jo tos
redz ka Ietakus un arT to kvalitati ir iesp&ams labak kontrolét. Tomér kolektivo
pakalpojumu gadijuma nepiecieSama infrastruktiira. Vecaki uzskata, ka kolektivie
risingjumi ir érti lietojami, ja bérnu uzraudzisana nepiecieSama brivdienas vai nedaudz
ilgak vakara. Savukart, cilvékiem, kas strada nakts darbu vai kam darbs sakas loti agri
no ritiem, labakais risinajums, péc vinu pasu domam, ir aukles pakalpojumi b&rna
dzivesvieta. Tas lauj risinat bérnu uzraudziSanu, nemainot bérna ikdienu.

Petijuma autori uzskata, ka auklu pakalpojuma IidzfinanséSana paplaSinatu
bérnu uzraudzibas pakalpojumu daudzveidibu un mudinatu aukles registréties.
Pasvaldibas, kur ir sniegts valsts atbalsts auklu Iidzfinans€sana, registréto auklu skaits
ir lielaks. Auklu pakalpojumi ir &rti ne tikai cilvékiem ar nestandarta darba laiku, bet
ar1 citas atSkirigas situdcijas, pieméram, vientulajiem vecakiem, dvinu un trigu
vecakiem, ka ar1 vecakiem, kam ir bérni ar hroniskam slimibam vai 1pasam vajadzibam.
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Tatad pakalpojums ir elastigs, ne tikai, laujot pielagoties nestandarta darba laikam, bet
laujot pielagoties ari citam gimenu vajadzibam.

Péc Rigas un Jelgavas paSvaldibu ekspertu domam, kuriem ir pieredze ar
registrétam auklém, auklu pakalpojumiem ir virkne trikumu. No tiem bitiskakais —
paslaik nav nekada veida, ka kontrolét auklu sniegto pakalpojumu kvalitati, tapec
projekta laika varétu meginat veidot ari ieteikumus auklu pakalpojuma kvalitates
krit€rijiem un to kontroles kartibai.

Pasvaldibu parstavji norada, ka ir gatavi bérnu uzraudzibas pakalpojumus
veidot sadarbiba ar uzn€mumiem, respekt€jot to vajadzibas, tomér paslaik neviens no
lielajiem uzn@mumiem nav izradijis $adu v€lmi un uzrunajis paSvaldibas. Ari
darbinieki, kas strada nestandarta darba laiku, nav griezuSies pie paSvaldibas, lai
kolektivi veidotu bérnu uzraudzibu, bet mekl&jusi individualus risinajumus. Lidz ar to
pasvaldibas Iidz projekta sakumam nebija identificEjusas bérnu uzraudzibu cilvékiem
ar nestandarta darba laiku ka problému. P&tjjuma autori uzskata, ka pasvaldibam
nepiecieSams veidot dialogu ar lielajiem to teritorija esoSajiem uznémumiem,
identificgjot, vai to darbiniekiem nepastav vienotas vajadzibas bérnu uzraudzibai.
Bitiski dialoga iesaistit visas ieinteresétas puses. PaSvaldibu parstavji un uzne€me;ji
norada, ka uzné€megjus vieglak biitu pierunat veidot sadarbibu bérnu uzraudzibas
pakalpojumu nodroSinasanai, ja tiem tiktu sniegti nodoklu atvieglojumi. Uzpémumu
iesaistisana diskusija lautu organiz&t bérnu uzraudzibas pakalpojumus atbilstosi vinu
darbinieku vajadzibam.

Paslaik visam pasvaldibam ir nogaidoSa pozicija attieciba uz nakotnes (pec
projekta beigam) bérnu uzraudzibas pakalpojumiem cilvékiem ar nestandarta darba
laiku. Tas plano analizét projekta rezultatus un kalkulét pakalpojuma izmaksas,
pienemot racionalu lémumu vélak. Bitiski, ka jau pirmajiem pétjjuma rezultatiem ir
jabiit pieejamiem pasvaldibu parstavjiem, jo pasvaldibu budzets tiek planots laicigi.

Valmiera efektivs kolektivais risinajums biitu pagarinat bérnudarza darba laiku
par vienu stundu. Tas lautu atrisinat dalas cilvéku (piem&ram, AS "Valmieras Stikla
Skiedra" darbiniekiem), kas strada nestandarta darba laiku, problémas bérnu iznemt no
bérnudarza. Maina riipnica un ari bérnudarza darba laiks beidzas 18:00. Paslaik
pasvaldiba izskata iesp€ju pagarinat bérnudarzu darba laiku par 30 mintt€ém, tomér
darba laika pagarinasana visos Valmieras bérnudarzos ir darga. lesp&jams, labakais
risinajums ilgtermina biitu viena paSvaldibas bérnudarza veidoSana cilvékiem ar
nestandarta darba laiku. Tacu tas javeido, sadarbojoties ar vecakiem un uzn€mumiem,
lai tas atrastos péc iesp€jas tuvak nestandarta darba laiku stradajoSajiem, jo vecaki dod
prieksroku bérnudarziem, kuri ir tuvu darbam vai majam. Ka viens no sareZgijumiem,
kas var rasties, ir apmacibas nodro§inasana, ja bérni apmeklé bérnudarzu dazados
laikos.

Kolektivie risinajumi ir &rti lictojami, ja bérnu uzraudziba nepiecieSama
brivdienas. Dala gadijumu, kad b&rna uzraudziba ir nepiecieSama loti agri no rita,
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optimals risinajums ir registrétas aukles pakalpojumi, tomér paslaik Valmiera ir mazs
registréto auklu piedavajums. lesp&jams, Valmieras iesaistiSsanas S$aja projekta
palielinas registréto auklu skaitu Valmiera, samazinot nelegalo nodarbinatibu un
diversificgjot bernu uzraudzibas pakalpojumu piedavajumu.

Jelgavas pasvaldibas parstavji drizak atbalsta individualos risinajumus b&rnu
uzraudzibai, jo pilséta ir bijusi diennakts bérnudarzi, kas nebija veiksmigi, jo dala
vecaku tos izmantoja launpratigi. Tap€c pasvaldibas parstavji neskata diennakts
bérnudarzus ka bérnam labako uzraudzibas risinajumu. Pasvaldiba ir salidzinosi lielaks
registréto auklu skaits, kas atvieglo piedavajuma nodrosinasanu. Ir vélme izstradat
aukles pakalpojumiem kvalitates krit€rijus un kontroles mehanismus.

Riga kolektivos pasakumus, kas bérnu vecakiem ir &rti lietojami, ir sarezgitak
organizgt, jo pilsetas teritorija ir daudz lielaka. Riga izskata iesp&ju veidot be&rnudarzos
grupas ar diennakts darba laiku. Tadas ir bijusas ieprieks, tacu slégtas, jo nav bijis
pietiekams pieprasijums no vecakiem. Ari p&tijuma autoriem paslaik nav parliecibas,
ka Sadas grupas varétu buit loti pieprasitas, jo bérna atrasanas bérnudarza 24 stundas
nesakrit ar vecaku priekSstatiem par be&rnam labako bérnu uzraudzibas pakalpojuma
modeli. P&tjjuma laika janoskaidro, vai bérnu vecaki vispar ir informé&ti par piedavato
pakalpojumu iesp&jam. Bitiski, ka bérna diennakts uzraudziba nedarbosies ka efektivs
risindjums, ja bérnam no viena bérnudarza japariet uz citu, lai paliktu taja pa nakti, jo
nepiecieSams cilveks, kas nodroSina pareju no viena bérnudarza uz otru.

Aspekti, kas janem veéra, organiz€jot bérnu uzraudzibas pakalpojumus visas
pasvaldibas:

1) Svarigs aspekts, uz ko norada visu pasvaldibu parstaviji, ir papildus izmaksas
par &dinasanu un sarezgita tas organizésana, ko naksies lidzfinansét bérnu
vecakiem. Petijuma japiever§ uzmaniba tam, vai tas ietekmé pieprasijumu
péc elastigam bérnu uzraudzibas formam.

2) lespgjams, pasvaldibam I&taka alternativa individualai auklei ir viena aukle
vairakiem bérnu vecakiem kopa. Tomér sarezgita ir pakalpojuma
organizacija. lesp&jams, $adu pakalpojumu var organizet, sadarbojoties ar
uznémumiem, kuros strada cilveki ar nestandarta darba laiku.

3) Pasvaldibai nodrosinot auklu pakalpojumus, ir svarigi respektét katra
vecaka vélmes attieciba uz aukles:

a. speju sazinaties valoda, kas gimeng tiek lietota;

b. laicigu ierasanos darba,

C. gatavibu bérnus uzraudzit vinu majas;

d. gatavibu respektét vecaku prasibas attieciba uz &dinasanu un
ikdienas aktivitatem;

izturéSanos pret bérniem (lai vina nedaritu tiem pari);

gatavibu uzraudzit vairakus bérnus;

g. pielagosanos vecaku darba grafikam u.c.

-h D
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Katram vecakam §is veélmju saraksts ir atSkirigs. Tomer bitiski, lai arT aukles
netiktu ekspluatétas, tapec ieteikums veidot tipveida ligumus, kur atrunati
pakalpojumu pamatprincipi.

4) Butisks jautajums ir bernu drosiba. VElams veidot lidzigu sistému ka ar
bérnudarzu audzinatajiem, kur, pirms pasvaldiba slédz ligumu ar konkréto
aukli un vecaku, tiek parbaudits, vai nav ieprieks$€jas sodamibas.

5) Dala gadijumu gimenes norada uz nepiecieS$amibu b&rna uzraudzibai
ikdiena, un aukles apmaksaSana nestandarta darba laika isti neatrisina
gimenes problémas.

6) Dalai vecaku un arT paSvaldibas darbiniekiem ir skeptiska atticksme par to,
vai projekta piedavatie pakalpojumi darbosies. Lai padaritu projekta norisi
skaidraku, nepiecieSama kada vieta, kur tiek publicétas atbildes uz biezak
uzdotajiem jautajumiem (tie sikak apkopoti 4. pielikuma). Tapat ari
janodro$ina regulara informacijas sniegSana visam projekta iesaistitajam
pus€m, lai veicinatu interesi un ilgstosu motivaciju piedalities projekta.

Paslaik projekta tiek piedavati vairaki risinajumi bérnu uzraudzibai: b&rnu
uzraudziba nestandarta darba laika privatajos un pasvaldibu bérnudarzos un registrétu
auklu pakalpojumi. Piedavatais risinajums veidojies, salagojot vecaku un pasvaldibu
parstavju vélmes. Vecaku vélmes ir atkarigas ar1 no paSvaldibas, kura vini dzivo un taja
esoSajam tradicijam — Riga un Jelgava vairak tiek atbalstita auklu pakalpojuma
izmantoSana, savukart Valmiera lielaks atbalsts ir pasvaldibas bérnudarziem. Savukart
paSvaldibu parstavji vairak atbalsta kolektivos bérnu uzraudzibas pakalpojumus, jo
saredz tos ka I&takus un ilgtsp&jigakus.

Iesakam piedavat vecakiem izv€les iespg€jas, inform&jot par abu veidu bérnu
uzraudzibas pakalpojumiem. Balstoties paslaik ieglitaja informacija, visdrizak
sagaidam, ka gimengs, kur tikai viens vecaks strada nestandarta darba laiku, bet otrs
standarta, piemérotakais atbalsts biitu bérnudarzs ar piemérotu darba laiku, savukart
gimeng&s, kur abi vecaki strada nestandarta darba laiku, kur ir tikai viens pieaugusais,
kas audzina bérnus, ka arT dvinu, trinu gimenés un gimengés, kuras aug bérni ar veselibas
problémam, piemeérotaki parasti biis auklu pakalpojumi. Tomér paslaik nav parliecibas,
ka auklu pakalpojumu finanséSana tiks atbalstita no pasvaldibam un darba devgjiem
ilgtermina.
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PIELIKUMI

* 4 K

EIROPAS SAVIENIBA

Pielikums nr. 1

Aptaujas anketa projekta "Elastiga bérnu uzraudzibas pakalpojuma
nodrosinasana darbiniekiem, kas strada nestandarta darba laiku"

dalibniekiem

1. Darbinieka vards, uzvards* |

*Informacijas apstradatajs garanté iesniegto zinu konfidencialitati

darba devejs varda, uzvarda vieta var izmantot citu darbinieka identifikatoru

2. Deklarétas dzivesvietas adrese

3. Faktiskas dzivesvietas adrese

4. Darbavietas (filiales, nodalas), kur pastavigi
strada darbinieks, nosaukums un adrese

5. Cik stundas nedela vidgji stradajat?

6. Kads ir Jisu nestandarta darba laiks? (visu vajadzigo atzimét)

'] Darbs darbadienu vakara péc 19:00

cik stundas nedé¢la vidgji

'] Darbs darbadienu nakts stundas (no 23:00 Iidz 7:00)

cik stundas nedgla vidgji

"1 Darbs brivdienas vai svétku dienas (ja vismaz reizi ménesi)

cik stundas ménesi vidgji

7. Personu skaits gimené (ieskaitot Jis)
8. t.sk., personu lidz 18 gadu
vecumam skaits gimené
9. t.sk., bérnu skaits vecuma no 1 gada
lidz 6 gadiem (ieskaitot)
gimeng

10. Vai Jiisu bérns (-1) vecuma no 1 gada lidz 6 gadiem (ieskaitot) Sobrid izmanto

Sadas apriipes iesp€jas? (visu vajadzigo atzimet)
1 Pasvaldibas bérnudarzs
Privatais bérnudarzs
Algota aukle
Bérnu pieskata dzivesbiedrs / -e
Beérnu pieskata cits gimenes loceklis / -e
Bérnu pieskata labs draugs, tuvs pazina, kaimins

[ I B 0 B O R O
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11. Ja Jusu bérns / -1 apmekl€ bérnudarzu, noradiet
bérnudarza nosaukumu un adresi

12. Ja Jus izmantojat algotas aukles pakalpojumu, vai §1 aukle ir registréta ka bérnu
uzraudzibas pakalpojumu sniedzgjs? (vajadzigo atzimét)

[1 Ja

[1 Ne

'] Griti pateikt

13. Kada valoda Jis velaties sanemt bérnu apriipes pakalpojumu?
1 Latviesu
1 Krievu
0 Cita (ladzu, noradiet, kada)

14. Kada veida Jums butu &rti sanemt elastigo bérnu apriipes pakalpojumu? (visu
vajadzigo atzimét)

1 Vakara, nakts vai brivdienu grupa pasvaldibas bérnudarza

1 Vakara, nakts vai brivdienu grupa privata be&rnudarza

71 Individuala aukle bérna faktiskaja dzivesvieta

71 Individuala aukle arpus bérna faktiskas dzivesvietas

15. Kada nestandarta laika Jis véletos sanemt bérnu apripes pakalpojumu? (visu
vajadzigo atzimét)
'] Darbadienu vakaros péc 19:00
cik stundas nedéla vidgji
'] Darbadienu nakts stundas (no 23:00 Iidz 7:00)
cik stundas nedéla vidgji
'] Brivdienas vai svétku dienas (ja vismaz reizi ménesi)
cik stundas ménesi

16. Ja Jusu faktiska dzivesvieta nav Riga/Jelgava/Valmiera, vai Jis biitu gatavs
sanemt bérnu apriipes pakalpojumu Rigas/Jelgavas/Valmieras pilsétas teritorija?

[1 Ja

1 Ne

17. Ta ka pakalpojuma sanémeéjam bis japiedalas petijuma, noradiet, kada forma
Jums biitu rti sniegt interviju petniekiem? (visu vajadzigo atzimét)
'] Klatieng (darbavieta)
Klatieng (arpus darbavietas)
Telefoniski
Skype
E-pasts
Aizpildes forma interneta

I O B B
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1. Ums, pamumus paboTHUKA™®

*Informacijas apstradatajs garanté iesniegto zinu konfidencialitati
darba devéjs varda, uzvarda vietd var izmantot citu darbinieka identifikatoru

2. JlexsiapupoBaHHBIM aJIpeCC JKUTEIbCTBA

3. ®akTUYECKU aJIpecc KUTEIIbCTBA

4. HazBanme m aapecc mecta paboThl (uauana,
otxena), rae Bel paboTaere

5. Ckonmbko 4YacoB B Henemo Bl B cpegHem
paboraere?

6. Kakoe Barie HectangaptHoe pabouee Bpemsi? (Bce HY>KHOE OTMETHUTh)
T1 Pabota BeuepoM o OymHsM (ocie 19:00)
CKOJIBKO YacOB B HEJIENIO B CPEAHEM
'] Pabota Houbtono OyaHsM (€ 23:00 1o 7:00)
CKOJIBKO YacOB B HEJICNIO B CPEAHEM
'] PaboTa B BBIXOAHbBIE WM Mpa3JIHUYHbIE AHU (€ciau XOTs Obl pa3 B
MECHIII)

CKOJIBKO 4aCOB B MECAIl B CPpCAHEM

7. KonuuecTBO 4JIeHOB ceMbH (BKIIIOUasi BaC)

8. B TOM YHCJI€ KOJTUYECTBO

neteit (muia o 18 ner) B cembe

9. B TOM YHCJIE KOJHMYECTBO JIETEH B

ceMbe B BO3pacTe OT rojia /10 IIEeCTH JIeT
(BKJITIOUMTEIIBHO)

10. Bamu netu B Bo3pacTe OT roja A0 INECTH JeT (BKIIOYUTENBHO) Ja JaHHBINA
MOMEHT UCHOJIb3YIOT TaKue yCIyru? (Bce Hy’)KHOE OTMETHTD )
(] JleTcku# caj caMOyIIpaBiICHUS
YacTHbIN JETCKUAN caj
Hansras naus
PeGenka mpucMaTpuBaet cympyr (a)
PeGenka npucMaTpuBaeT Apyroil 4ieH ceMbU
Pebenka npucMaTpuBaeTt apyr, OJM3KUN 3HAKOMBIN, COCe]

0 R O R O R O

11. Ecim Bam peGeHok mocemaer IETCKUil ca,
YK2)KUTE HAa3BaHUE U aJIpecc JETCKOro caja

12. Ecnmm y Bac HaHATa HSHA, 3aperecTpupoBaHa JIM OHA B PETUCTPE HSAHEUYEK?
(Hy>KHO€ OTMETHTh)

0 Ja

] Her

(] TpyaHo oTBEeTUTH
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13. Ha xakom si3b1ke Bbl Xx0Tenu Obl Moy4ars yciayry Mo IpUcMOTpY 3a JeTbMU?
'] Ha narsimckom
'] Ha pycckom
| Ha npyrom s3bike (moxkamyicTa, ykakuTe, Ha
KaKoM)

14. B kaxom Buzie Bl XoTenu Obl mOJIy4aTh yCIyTy MO MPUCMOTPY 3a 1eThbMu?(Bce
HY’KHOE OTMETUTD)
'] BeuepHssi, HOYHAsI UK BBIXOJIHAS TPYIINA B JETCKOM CaJy CaMOYIIPaBIICHUS
"] BeuepHsisi, HOUHAsI UJTU BBIXOJIHAS TPYIINIAa B YACTHOM JIETCKOM Cajly
') MunuBuayangbHas 3aperucTpUpOBAaHHAs HSHS IO MECTY KHUTENIbCTBA peOeHKa
') WuauBuayanbHas 3aperucTpUpOBaHHAs HSAHS HE IO MECTY JKUTEJIbCTBA
pebenka

15. B xakoe HecTaHmapTHOE BpeMs Bl X0Tenu Obl IOMy4YaTh YCIYTy 10 IPUCMOTPY
3a eTbMH?(BCE HY>KHOE OTMETHTD )

'] Beuepom no 6yausam (rocie 19:00)

CKOJIPKO YaCOB B HEJICJIIO B CPETHEM
"l Houstomno OymausMm (c 23:00 mo 7:00)

CKOJILKO YaCOB B HEJICNIIO B CPETHEM

'] B BBIXOJIHBIE WJIM MPA3THUYHBIC THU (€CIHM XOTS OBl pa3 B MECHII)

CKOJIBKO YaCOB B MECSII B CPETHEM

16. Ecnu Bame ¢akTudeckoe MECTO )KUTETbCTBA He B Pure, Bbl roTOBHI mony4arsb
YCIIYTy 110 TPUCMOTPY 3a AeThMU B Pure?

0 Ha

[l Her

17. Tak xak mojydaresib yCIyr MO MPUCMOTPY 32 JI€TbMU JIOJHKEH y4acTBOBAaTh B
UCCIIEIOBaHUHU, YKaXHTe,B Kakoil opme Bam Ob110 OBl y100HO JaBaTh MHTEPBBIO
uccienoparensiM? (Bce Hy»)KHOE OTMETHUTh)
"1 JInuHo, Ha paboueM MecTe
JInuHo, BHe pabouero Mecta
[To Tenedony
Skype
DJIEKTpOHHAA 1MoYTa
3aroTHUB BOITPOCHHUK B HHTEPHETE

I 0 O B B O
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Pielikums nr.2
Fokusgrupu diskusiju vadlinijas vecakiem ar bérniem®

Projekts "Latvijas uzpémumos nestandarta laikd nodarbinato vecaku bérnu
uzraudzibas nodrosindasana, piemérojot vauceru shemu", kura paredzéts izpétit jaundas
bérnu uzraudzibas formas ievieSanas lietderibu, piedavajot lidzfinanséjuma ietvaru —
vaudcerus un starpsektoru sadarbibas modeli. Isteno Labkldjibas ministrija.

FGD mérkis saprast kadi bernu uzraudzibas risindjumi tiek lietoti un ka organizét
bérnu uzraudzibu projekta laika.

levads

Labdien, vai varat 1si pastastit katrs, ka jus sauc? Kur jus stradajat un ar ko darba
nodarbojaties?

NodarboSanas

Vai jums patik savs darbs, kapéc? Ka parasti tick organizéts jiisu darba laiks? Vai varat
ietekmét savu darba grafiku? Kada veida? Uzrakstiet uz lapinas, kadi, jusuprat, ir
darbinieku galvenie ieguvumi, stradajot netradicionalu darba laiku? Ludzu, pa vienam
nosauciet tos. Vai vél kadam ir uzrakstits tas pats? Parruna katru grupa.

Uzrakstiet uz lapinas katrs tris problémas, ar kadam saskaras darbinieki, kas strada sadu
darba laiku. Liidzu, pa vienai nosauciet tas. Vai vél kadam ir uzrakstits tas pats? Parruna
katru grupa. Ka tas risina? Vai jiis uzn€muma informéja par jiisu tiesibam un iespgjam
sanemt papildus labumus darba? Ka tas notika? Ka to vert&jat?

Gimene un ikdienas organizéSana

Vai varat 1si pastastit, kas ir jiisu gimene/ar ko dzivojat kopa (cik ilgi)? Cik veci ir jiisu
bérni, ka tiek organizéta vinu pieskatiSana ikdiena? Ka bérna pieskatiSana tiek
organizéta laika, kad bérns slimo? Kas vinus pieskata laika, kad stradajat?

Ka ikdiena salagojat savu darba un gimenes dzivi? Vai esat apmierinats ar to, ka jums
tas izdodas, kapéc?

Vai darba devéjam ir jasniedz atbalsts gimenes un darba dzives salagosanai? Kapec?
Vai jlisu uznémums piedava jums kadus papildus labumus, kas palidz salagot darba
dzivi ar gimeni? Kadi tie ir? Iedod aizpildit anketas A5 jautajumu.

Vai uznémums, kura jiis stradajat, ipasi atbalsta gimenes ar bérniem? Ja ja, kada veida;
ja n&, vai tas butu nepiecieSams, kapec? Vai biitu nepiecieSams kads papildus atbalsts
no darba devgja puses, kas netiek sanemts — kads? Vai biitu nepiecieSams papildus
atbalsts no pasvaldibas, valsts? Kads?

Vélamais bérnu uzraudzibas veids

Vai varat pastastit kads jums butu velamais b&rnu pieskatiSanas veids (aukle vai
institiicija — bérnudarzs, bérnu pieskatiSanas centrs, vairaki bérni kopa pie vienas
aukles) laika, kad nestrada parastais bérnudarzs? Kapéc? Kas ir tie aspekti, kas,
organizgjot bérnu pieskatiSanu, jums biitu svarigi (uzrakstiet uz lapinas katrs 3-5). Pa
vienam nosauc tos skali. Vai vél kadam ir uzrakstits tas pats? Parruna nosaukto aspektu
grupa. Kadai ir jabut labai auklei, kadi pakalpojumi vinai ir janodroSina?

% Dala FGD var tikt aizstata ar intervijam, nodro$inot to pasu informantu skaitu. Interviju vadlinijas
tiek papildinatas ar vél daziem personiskakiem jautajumiem, ko FGD uzdot nav iespgjams.
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Nobeigums

Ko sagaida no projekta realizacijas. Vai ir kaut kas, ko nepajautajam, bet vélaties

piebilst vai jautat? Kados lielveikalos iep&rkaties visbiezak?

Jautajums AS

Kadus papildus
labumus Jiisu
uznémums
nodroSina saviem
darbiniekiem
papildus darba
algai?

Ludzu, atzimgjiet
arT tad, ja
uznémums
attiecigo labumu
nodroSina tikai
dalgji!

1 - Veselibas apdro$inasana, t.sk. gimenes locekliem

2 - Dzivibas apdroSinasana vai iemaksas pensiju fondos

3 - Pabalsti ipaSos dzives gadijumos (piem., bérna piedzims$anas, laulibu, tuvinieku
naves u.c. gadijumos)

4- Papildus atvalinajumi bérna piedzimSanas gadijuma

5- Noteikta naudas summa vecakiem, kuru bérns apmekl€ skolu (vienreiz gada vai
biezak)

6- Uzne€muma organizeti pasakumi (ballites, sporta svetki vai tml.), kuros piedalas ar1
darbinieku gimenes locekli (tikai dzivesbiedrs vai ari bérni)

7- Uznémuma organizétas ekskursijas, kuras piedalas arT darbinieku gimenes locekli
8-Bérnu dienas darbavieta, kad darbinieki panem 11idzi bérnus, lai iepazistinatu ar savu
darbavietu

9 - Atbalsts bérnu uzraudzibai, ipasi darbiniekiem ar nestandarta darba laiku (pilniba
vai dal&ji apmaksatas vietas beérnudarza, bernu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgja vai
auklttes pakalpojumi darbiniekiem)

10-Bérna slimosanas gadijuma var panemt brivas dienas jebkurs no vecakiem
11-Brivas dienas, lai riip€tos par kadu citu radinieku (piem., vecakiem)

12 - Ir paredz&tas papildu brivdienas noteiktu kategoriju darbiniekiem (piem., tiem,
kuriem ir bérni, vai darbiniekiem ar lielu darba stazu u.c.)

13-Isakas darba stundas darbiniekiem ar maziem bérniem

14 - Darbinieku bérniem davanas svétkos (Ziemassvétki, 1.septembris u.tml.),
apmaksati pasakumi (nometnes, ekskursijas, tematiskie pasakumi u.c.)

15- Iesp€ja nepiecieSamibas gadijuma stradat ari majas (izmantojot internetu, telefonu
vai tml.)

16- Uzne@muma tehnikas un sakaru lidzeklu izmantoSana privatam vajadzibam (piem.,
datortehnika, velosipédi, u.c.)

17 - Sabiedriska transporta vai transportlidzeklu atlidziba, kolektiva transporta
nodro§inasana

18 - Atbalsts izglitibas iegtiSanai

19 - Pilniba vai dal&ji apmaksata darbinieku €dinasana

20 - Cits variants (lGdzu, noradiet)
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Pielikums nr.2

Interviju vadlinijas - pilsétu parstavjiem un koordinatoriem

Ka atbildiba pilséta ir bérnu uzraudzibas pakalpojumi, pieméram, b&rnudarzi un aukles?
Vai iedzivotaji biezi mekle palidzibu pie domes, sociala dienesta vai citam pilsétas
institlicijam saistiba ar bérnu pieskatisanas pakalpojumiem? Kados gadijumos? Vai un
kadas ir iespgjas palidzet? (Pieméram, ja nav pienakusi rinda b@rnudarza, bet
jaatgriezas darba utt.)
Ka jis kopuma raksturotu bérnu uzraudzibas pakalpojumu organizaciju sava pilséta?
Vai, jusuprat, tas atSkiras no citam pilsétam? Kapéec ta uzskatat?
Cik vietu pasvaldibas bérnudarzos vienlaikus pieejamas? Ka Sis vietu skaits mainijies
pedgjos gados? Kadi ir iemesli?
Vai ir rindas uz pasvaldibu bernudarziem? Kapec? Ka tas tiek risinats?
Ka tas praktiski ietekmé vecakus:
1) Cik ilgu laiku pirms pakalpojuma sanemsanas parasti bérns japieregistre
rinda?
2) No kada vecuma pakalpojumu ir reali sanemt?
3) Varbit varat pastastit kadus stastus, ka vecaki ar $im problémam (ja tadas
bijusas) tiek gala.

Vai lidzfinansg privatos bérnudarzus? Kapec? Ja, ja:
1) Cik to ir? Cik vietu tajas pieejamas? Kadas Sai zina ir bijuSas izmainas
pedgjo gadu laika?
2) Kads ir pieprasijums péc privato beérnudarzu pakalpojumiem?
3) Vai ir kads pasvaldibas atbalsts vecakiem, kuru bérni apmeklé privatos
bérnudarzus? Ka tas ietekmé vecaku izveli, kapec?

Vai esat informéti, kada ir situacija ar privatu auklu pakalpojumiem? Ka to raksturotu?

1) Vai zinat, vai Sis pakalpojums (legali) ir pieprasits? Vai var runat par realu

pakalpojumu piedavajumu no auklu puses (nevis tikai aukleém, kas tiek
registrétas konkréta bérna (gimenes) vajadzibam)?

2) Ka vargtu raksturot neregistréto pakalpojumu apjomu? Cik tas, jsuprat, ir
izplatits? Kapec? Vai paSvaldibai tas trauc€ vai, tiesi otradi, péc bitibas
palidz veikt savas funkcijas? Kadi varétu but galvenie iemesli, kapéc
pakalpojums netiek registréts?

Kada ir situacija ar bérnu pieskatiSanas pakalpojumu pieejamibu nestandarta darba
laika? Vai esat domajusi kadus risinajumus, lai atbalstitu darba un gimenes dzives
lidzsvaroSanu vecakiem ar atskirigu darba laiku? Kapéc ja/ne? Vai vajadzetu?:
1) Vai ir bérnudarzi, kas sniedz $adu pakalpojumu? Varbit ir bijusi agrak?
2) Vai ir kadi stasti par to, ka $is pakalpojums tiek organizéts ar auklem? Ka
varétu raksturot auklu gatavibu sniegt pakalpojumu nestandarta laika?

Kadi ir pilsétas nakotnes plani saistiba ar bérnu pieskatiSanas pakalpojumu
organizéSanu? Vai domajat par jauniem b&rnudarziem, vai citam bérnu pieskatiSanas

92



formam? Vai esat veikusi kadas iedzivotaju aptaujas vai citadi apkopojusi informaciju
par iedzivotaju v€lmém saistiba ar bérnu pieskatiSanas pakalpojumiem? Ja ja, tad
pastastiet par to, lidzu, sikak. Ja n€ — vai esat par to domajusi.

Kadas ir jusu gaidas no §1 projekta, kapec piekritat [idzdalibai taja? Vai esat jau Saja
pétijuma posma identificgjusi kadus aspektus, kam, jasuprat, ir bitiski pieverst
uzmanibu? Kadi tie ir? Vai ir kas tads, ko nepajautaju, bet ko v€laties papildinat vai
ieteikt?
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Pielikums nr.4

Biezak uzdotie jautajumi no informantiem (vecakiem) par projekta

gaitu:

1.

ok wn

© o N

11.
12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.
19.

Vai mums pieskirs konkrétu aukliti, vai varésim izveleties?

Vai gadijuma, ja auklei bérns ir javed uz bérnudarzu, cel§ jaapmaksa man?
Vai gadijuma, ja aukle uzrauga divus bérnus, projekta ir dubults stundu skaits?
Vai gadijuma, ja aukle uzrauga divus bérnus, vinai ir jamaksa dubulta alga?
Ka notiks atskaitiSanas par auklu nostradato darba laiku?

Vai laiks, kam@r bérni ir bérnudarza un aukle it ka nestrada, vinai tiek rékinats
ka darba laiks?

Ka var zinat, vai aukle nedara b&rniem pari, vai to kads kontroles?

Kas biis, kad paies Sie desmit m&nesi?

Vai pakalpojums ir uzn@émuma motivacijas sistémas dala?

. Vai bérni drikstes apmeklét paSvaldibas/privato bérnudarzu, ja sanems aukles

pakalpojumu?

Vai més nezaudésim rindu bérnudarza?

Vai varam kooperéties ar kadu citu vecaku un pie vienas aukles laist bernus
lidziga vecuma?

Man vajag pa dienu aukli, jo bérns daudz slimo — vai ta var?

Vai ir iesp&jams, ka aukle uzrauga bérnus laika, kad mana sieva ir majas, jo
paslaik vina netiek viena ar visu gala?

Vai musu auklite var pieteikties, un tad vinai maksas no projekta lidzekliem?
Ko darit, ja mums jasaskano aukles grafiks ménesi ieprieks, bet uz darbu, ja
kads saslimst, var izsaukt dienu iepriek§?

Ko darft, ja aukle savu darbu dara, nav slikta aukle, bet manam bérna vina
nepatik?

Ko darit, ja auklitei pie mums nepatik un vina nevar tikt gala?

Man darbs sakas 4:00, vai aukle tik agri pie manis brauks?

94



