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Elastigs bérnu uzraudzibas pakalpojums darbiniekiem ar nestandarta,darba laiku
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Seminars organizets ES Nodarbinatibas un socialas inovacijas programmas (EaSl) 2014.-
2020.gadam lidzfinanséta projekta VVS/2015/0206 ietvaros




INFORMACIJA PAR PROJEKTU
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EIROPAS SAVIENIBA

Labklajibas ministrija

Projekts: Elastiga bérnu uzraudzibas pakalpojuma nodrosinasana darbiniekiem,
kas strada nestandarta darba laiku

Mérkis - izveidot ilgtermina funkcion&josu modeli _e[astT%(u_ bérnu aprupes pakalpojumu
subsidésanai un attistibai, veicinot vecaku nodarbinatibu, ka ari darba un gimenes dzives
saskanosanu

Programma: ES Nodarbinatibas un socialas inovacijas programma (EaSI) 2014.-
2020.gadam; EaSI apaksprogramma PROGRESS

Mérkis - atbalstit augsta limena kvalitativu un ilgtsp&jigu nodarbinatibu, atbilstosu un
pielnta')chgu socialo aizsardzibu, cinu pret socialo atstumtibu un nabadzibu un darba apstak]|u
uzlabosanu

Projekta liguma numurs: VS/2015/0206
Projekta finansejuma apmers: EUR 1 063 554
Projekta realizacijas laiks: 27 ménesi, sakot no 2015.gada 1.augusta
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Projekta idejas pamatojums
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Labklajibas ministrija

EIROPAS SAVIENIBA

Latvijas uznémumi saskaras ar neﬁiecieéar_nTbu risinat zemas darba produktivitates,
darbinieku mainibas, darbaspéeka izmaksu un citas cilveékresursu problémas

viena no pieejam minéto problému risinasana ir sekmeét darbinieku darba un gimenes
saskanosanu un istenot gimenei draudzigas iniciativas

viena no efektivakam darba un gimenes dzives saskanoSanas stratégijam ir bernu apripes
nodrosinasanas stratégija, kura darba grafiks un organizacija paliek relativi neskarta, bet
darbinieki tiek mudinati apripes pienakumus darba laika novirzit tresajam personam

Si stratégija ir izdeviga %an darba néméjiem, gan darba deveIJam jo palidz darba devejam
plesallstlt talantigus darbiniekus, noturét stabilu cilvekkapitalu un samazinat darba spéeka
Izmaksas

Latvija ir liela darbinieku proporcT( kas strada nestandarta darba laiku (vidéji 30-35%
nodarbinato strada mainu darbu, ka ari vakaros, naktis un brivdienas/svétku dienas) un
saskaras ar lielaku darba un gimenes dzives lidzsvara izjauksSanu

rutibas saskanot nestandarta darba laiku ar parastiem beéernu aprupes pakalpojumiem
bérnudarzu darba laiks no 7:00 - lidz 19:00) un BTAL likuma noteikto pienakumu - neatstat
bérnu lidz 7g.v. bez pieaugusa uzraudzibas

bérnu apripes nepieejamibas gadijuma sadi darbinieki ir spiesti samazinat nodarbinatibas
apjomu, stradat neﬁllnu laiku vai vispar partraukt darba attiecibas uznémumos ar
nestandarta darba lai
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Labas prakses arvalstu piemeri

Labkléjiba ministrija
Danijas (Olborgas) piemers

Olborgas pasvaldiba sadarbiba ar Olborgas slimnicu (Aalborg University Hospital)
1994.gada organizeja 24/7 elastigu bérnu aprupes servisu slimnicas darbinieku (6 500)
bérniem

vélak tas attistijas projekta «Bgrnepasning (Childcare)», kuram pievienojas Danijas
DzelzcelS, Danijas Pasts un vairaki uznémumi ar nestandarta darba laika grafiku

viens no sa projekta mérkiem bija ietekmét valsts un pasvaldibu [Emumu pienemsanu,
ilgtermina nodrosinot bérnu apripes pakalpojumus nestandarta darba laika (naktis un
brivdienas), jo uz 2012.gadu Danija bija tikai 5 bérnu aprupes iestades, kas pieskatija
bérnus nestandarta darba laika

projekta ietvaros tika izveidots elastigas bérnu pieskatisanas serviss (Bgrnehuset),
kura kvalificétai uzraudzibai jebkura diennakts laika var atstat bérnu vecuma lidz 10
gadiem

uz sadu servisu Danija ir loti augsts pieprasijums, 1pasi no vientulo vecaku puses, kas
strada mainu darbu, nakts darbu u.c. nestandarta laika darbu
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Labas prakses arvalstu piemeri :E

Family
ST Friendly
Labklajibas ministrija Entel’prise

Slovenijas piemers

kompanija Halcom D.D. (vadoSais uznémums internetbankas pakalpojumos) no
2004.gada pakapeniski sakusi Tstenot gimenei draudzigas Iniciativas saviem
darbiniekiem, t.sk. izveidoja mazbérnu pieskatiSanas servisu un bérnudarzu, ka ari
nodrosnlzafa pleskatlsanas servisu savu darbinieku berniem vakaros, kad 'beidzas
pamatskola

uznémuma pieredze tika parpemta Gimenei draudzigas nodarbinatibas projekta,
sadarbOJotles privata sektora organizacijam, Ekvilib Instituitam un Socialo lietu
ministrijai, ka ari vélak izstradajot <<G|mene| draudziga uznémuma» ikgadejas
sertlflkacuas sistemu

«Gimenei draudziga uznemuma» Kriterijos bija |ek|]auta ari bérnu aprupes pakalpojumu
nodroginagana uznémumu darbiniekiem, kas popularizéja $o pasakumu
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* esosSu elementu jauna kombinacija (elastigs
bérnu uzraudzibas pakalpojums)
jauns sadarbibas veids (pasvaldibu un uznémumu
sadarbiba bérnu aprupes organizacija)
jaunas socialas attiecibas starp ieprieks

Sociala nesaistitam grupam
inovacija eksperimenta cela parbaudita cilvékkapitala
attistiba (darba néméju socialo vajadzibu
realizacija)

Projekta ideja
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Labklajibas ministrija

e grati saskanot darba laiku ar
parastiem bérnu aprupes
pakalpojumiem

* privato auklu pakalpojumu
augstas cenas

* nav subsidiju alternativai Nestandarta
bérnu aprupei CENEREINE

problematika

Jauna strategiska
jaunas bérnu aprupes formas ieviesana pieeja da;b? un
elastigs bérnu uzraudzibas gimenes dzives

. o saskanosanai
pakalpojums nestandarta darba laika '
nodarbinatiem

jauna sadarbibas modela izveide:
publiska subsidija + privato uznémumu
iniciativa bérnu uzraudzibas
nodroSinasanai saviem darbiniekiem
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Projekta merki

Labklajibas ministrija

- atrast optimalo bérnu aprupes pakalpojumu nodrosinajuma
veidu darbiniekiem ar nestandarta darba laiku

« atrast optimalos nosacijumus finanséjuma piesaistei no privata
un publiska sektora

- radit ilgtermina funkcionéjosu modeli elastigu bérnu apripes
pakalpojumu subsidésanai un attistibai, iesaistot pasvaldibas

- veicinat sadarbibu starp valsts, pasvaldibam un privato sektoru
beérnu aprupes joma

- veicinat vecaku nodarbinatibu un darba un gimenes dzives
saskanosanu

lai istenotu sos merkus, ka galvena aktivitate
paredzeta intervence un petijums ar
e kSpe ri m e nta m eItOd i 05.11.2015. Regionals seminars Jelgava
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PROJEKTA ietvaros
nestandarta laika
nodarbinata persona
ar bérnu lidz 7 gadiem
sanems elastigu BUP
20 stundas nedéla
jebkura ieprieks

MOEEREVEIS
| posma
4 ménesus —
100% BUP
apmaksa
|l posma
2 ménesus — 80%
BUP apmaksa
[l posma
2 ménesus — 60%
BUP apmaksa
|V posma
2 ménesus — 60%
un < BUP
apmaksa

saskanotaja laika, kas
parklajas ar vecaka
darba laiku

Ja darba neméjs
vélesies lielaku
pakalpojumu — vins
var piemaksat

Intervences butiba

Darba devéjam un
darba néméjam
vienojoties,
janodrosSina
[idzfinansejums

—

Vecaks (BUP
sanémejs) var
[idzfinansét

Subsidetais

BUP Uznémumam jalidzfinansé

pats nosaka proporcijas
(var nodrosSinat telpas
BUP)

Pasvaldiba var
l[idzfinanséet vai

nodrosinat
telpas BUP
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BUP organizacija

* pec uznémumu atlases un

sal S . konsultacijam tiek noslégta
Subsidéta Uznemuma vienosanas ar uznémumiem par
BUP telpas dalibu projekta

organizacija . e - —
< . * eksperimentam atlasitie bérnu vecaki

sanems BUP kuponus

* tiks parakstiti l[igumi starp pasvaldibu,
pakalpojuma sniedzéjiem un
sanémeéjiem, ka art uznémumiem, ja
pakalpojums tiks sniegts uznémuma
telpas

bérna Pasvaldibas
dzivesvieta vai telpas
BUP sniedzéja
dzivesvieta

 ligumu izpildi un BUP sniedzéju apmaksu no projekta lidzekliem nodrosina
pasvaldibas, kuru teritorija tiek sniegts pakalpojums — Jelgavas pilsétas pasvaldiba,
Rigas pilsétas pasvaldiba un Valmieras pilsétas pasvaldiba

e projekta lI-IV posma tiek piesaistits privatais finanséjums
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Labklajibas ministrija

situacijas un organizaciju
praksu analize;
konsultacijas ar

uznémumiem un atlase;

eksperimentalas un
kontroles izlases
formesana; datu bazes
veidoSana, kuponu
[idzfinanséjuma shémas
izstrade; BUP sniedzéju
iepirkums

Projekta posmi

10 ménesSus kuponu
shéemas ietvaros 150 BUP
sniedzéji nodrosina
elastigo BUP 150

darbiniekiem ar
nestandarta darba laiku
(5+ uznémumos);
eksperimenta un kontroles
izlases monitorings un
OEWIES

intervences novéertésana,
eksperimenta un kontroles
izlases raditaju salidzinosa
analize (darba némeju un

darba devéju apmierinatiba,
darbinieku rotacijas
samazinasana, darba un
gimenes dzives saskanosana,
citas izmainas), projekta
procesa izvertejums,
informativa kampana,
konference
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Uznemumu izlase

Labklajibas ministrija

Pieméram: Riga (6), Jelgava (2-4),
Valmiera (2-4)

* uznémumu iesaiste notiek péc brivpratibas principa — uznémumi pasi piesakas ieklausanai generalkopuma

* uznémumu izlasi veic Projekta vadibas grupa, InCSR un pétnieku komanda, kas ieveéro visas uznémuma prasibas attieciba uz
konfidencialitati u.c.

* no uznémumu generalkopuma ar anketéSanu un peéc kritériju parbaudes (t.sk. atbilstoSi INCSR rezultatiem) tiks atlastti

5 uznémumi eksperimenta veikSanai un 5 uznémumi kontroles parbaudei

* uznémumu atlasé tiks pieméroti gan kvantitativie (darbinieku skaits u.c.), gan kvalitativie kritériji (€imenei draudzigas vides
raditaji)

* sadarbiba ar uznemumu vadibu tiks veidotas divas nestandarta darba laika nodarbinato izlases (eksperimenta un kontroles)
kopuma 300 darbinieki ar bérniem

* eksperimenta grupas uznémumi projekta ietvaros sanems subsidétos BUP saviem darbiniekiem; eksperimenta un kontroles
grupas uznemumi sanems InCSR u.c. ekspertu konsultacijas par elastigu darba laika organizaciju, darba un gimenes dzives
saskanoSanas pasakumiem, ka ari visiem atlasitiem uznémumiem tiks nodrosSinata publicitate projekta un Gimenei draudziga
komersanta instrumenta ietvaros
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Merkgrupa — atlasamie darbinieki

eksperimentalo un kontroles grupu nodrosinosie uznémumi aizpilda pétijuma anketas un sniedz informaciju par
darbiniekiem, kuri atbilst Sadiem izlases nosacijumiem:

darbiniekiem tiek lugts aizpildit anketas:

ja darbinieks un uznemums piekrit aktivai dalibai intervencé, darbiniekam tiek izsniegts BUP kupons:
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Merkgrupa — atlasamie darbinieki

i
pétijuma gaita jaievero Latvijas Republikas likumdoSana, ESOMAR standarti, cilvektiesibas, ciena pret pétijuma
dalibniekiem un vinu dazadibu

Ar katru pétijuma dalibnieku janoslédz rakstiska vienoSanas (katram
dalibniekam nodrosSinot vienosanas eksemplaru), iepazistinot vinu ar pétijuma mérkiem un metodem. Dalibnieki
var partraukt lidzdalibu pétijuma jebkura posma

BENJIEIMES
situacijas, kad darba devéja atteikums talakai dalibai projekta liedz darba némeéjam iespé€jas piedalities. Tomér tas
nevar darboties pretéja virziena — darba devéja piekrisana neliek vina darbiniekiem piedalities

dalibnieki ir anonimi visos pétijuma zinojumus, bet iegutie dati bus pieejami tikai apkopota veida

Intervences sagaidamie rezultati ir:

* darba devéju spéja un vélme piedalities ar lidzfinanséjumu bérnu aprupes pakalpojumu sniegSana un nodrosinat
pareju uz pasreguléjoSu pakalpojumu (sadarbiba vai bez sadarbibas ar pasvaldibu)

e darba nemeéju spéja un vélme aktivi izmantot elastigos bérnu aprupes pakalpojumus
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Uznemumu ieguvumi

darba deveju ekspektacijas, izradot atbalstu darba un gimenes saskanosSana, saistitas ar darbinieku motivacijas
un lojalitates uzlabosanos, pozitivas attieksmes pret darbavietu veidoSanos, kas tadéjadi paaugstinatu darba
produktivitati

Analizéjot ieguvumus uznémuma attistibai un ilgtspéjai, izdalami vairaki faktori:
faktori, kas saistiti ar darbinieku atlasi, piesaisti un darbinieku mainibas mazinasanu
faktori, kas saistiti ar darbinieku motivacijas un lojalitates veicinasanu uznémumam un konkrétam darba devéjam
faktori, kas saistiti ar individualo un kopéjo darba razigumu (produktivitati)

faktori, kas saistiti ar kada noteikta organizacijas téla veidoSanu un uzturésanu

organizacijas reti kad ir apréekinatas izmaksas, ar ko jarekinas darbinieku mainibas, biezu slimibas atvalinajumu,
ilgstosas prombiutnes, darba kavésanas vai neapmierinatibas ar darbu dél

arvalstis veikto pétijumu rezultati (,,Reassessing the Family-Friendly workplace: trends and influences in Britain,
1998-2004”, 2007) liecina, ka gimenei draudzigu iniciativu ievieSana ir veids, ka organizacijas var samazinat ar
nodarbinatibu saistitas izmaksas lidz pat 25 %

(c) Viola Korpa, Darba un gimenes dzives saskanosana
privata sektora organizacijas, Promocijas darbs, LU, 2012
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Uznemumu ieguvumi no dalibas projekta

- subsideta BUP nodrosinasang saviem darbiniekiem no projekta lidzekliem - labs
pamats BUP pastavigal ieviesanal uznemuma

e veicina lojalitati un piesaisti darba devejam

e paaugstina darbinieku un investoru interesi par uzneémumu

« sekmé uznémuma reputaciju

- publicitate un uznémuma pozitiva téla veidosana sabiedriba

* uznémuma sociala reklama un SA projekta ietvaros

- rezultatu integracija Ilgtspejas indeksa

« atlasitiem uznémumiem bus iespeja iegut Gimenei draudziga komersanta statusu

- ekspertu konsultacijas cilvekresursu, darba procesa organizacijas un optimizacijas
jautajumos, t.sk. par darba un gimenes dzives saskanosanas pasakumiem

mazakas izmaksas, lielaka produktivitate
personala mainibas (darba attiecibu partrauksanas gadijumu) samazinajums
- darbinieku parejosas darbnespéjas gadijumu samazinajums
- citu darba rezultativo raditaju uzlabojums, kurus var noteikt pasi uznémumi




Rezultatu novertesana
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Projekta vadiba un uzraudziba - organizatoriska
struktura

Projekta vadibas grupa
= 7 eksperti
Labklajibas ministrif & projekta vathéjs
- projekta koordinators
- projekta vaditaja asistente
- projekta finansiste

Sadarbibas partneri

Jelgavas pilsétas dome
Valmieras pilsétas dome
Rigas pilsétas dome

- projekta iepirkumu specialists integre
- projekta gramatvedis - > rezultatus
- projekta juriskonsults Korporativas ilgtspéjas un llgtspéjas
- kvalitates vaditajs atbildibas instituts indeksa
InCSR

2 2 delege koordinatorus,
Uzraudzibas komiteja vada projektu uz vietas,
LM parstavji [idzfinanse

Projekta vadibas grupas
parstavji

vada un isteno
projektu

Sadarbibas partneru
koordinatori

uzrauga projekta istenoSanu
sanaksmes notiek reizi 2 ménesos (pirma sanaksme - oktobra beigas)

17
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BUPS iepirkums un organizacija 2016.gada janvari -

februari
80 _ -
Rigas pilsétas dome
aukles
Valmieras pilsétas
dome

Jelgavas pilséetas
dome

Labklajibas ministrija

150 BUPS iepirkums /

centralizets (sadarbiba ar
pasvaldibam)

o : LM transferts BUP pakalpojuma apmaksai =
Atlasitais BUPS tiek &
un pasvaldibu administresanas 1. Domes, aukles un uznémuma

EEING R CRINGIE] > devumiem darbinieki noslédz trispuséjus ligumus
gimenei/gimeném un par BUP izmantosanu
nav rotéjams 2. Pasvaldibas veic BUP apmaksu
3. Projekta vadibas grupa un
05.11.2015. Regionals seminars Jelgava pasvaldibas uzrauga ligumu izpildi



Projekta
komunikacija

Labklajibas ministrija

projekta
ELILER

grupa

- publicitates kampana: 4 TV intervijas, vairakas radio
intervijas un preses relizes par projekta merkiem,
darba un gimenes dzives saskanosanu un elastigu
bérnu aprupi

- projekta konta izveidosana socialajos medijos un
popularizéSana

1.Posms
2016.g. janvaris -
februaris

d]lnGSR

KORPORATIVAS ILGTSPEJAS

Pasvaldibas
UN ATBILDIBAS INSTITOTS

integre
rezultatus
ligtspéjas
indeksa
InCSR

2.Posms

2017.g. aprilis -
augusts

plasa publicitates un SA kampana: preses
konference, 4 TV intervijas, 8 radio intervijas,
preses relizes un infografikas, uznémumu labas
latformas izveidoSana

rakses gadijumu vizualas

(visual case studies) web vidé, INCSR pasakums un
socialas reklamas klipi LTV (2 ménesSu garuma)
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Pieteikums dalibali uznemumu atlase

ES Nodarbinatibas un socialas inovacijas programmas
Laabas minsria (E@SI) 2014.-2020.gadam lidzfinanséta projekta
VS/2015/0206 ietvaros

- ja Jus ieintereseja daliba projekta, ludzam Jus aizpildit
pieteikuma anketu

« aizpildito anketu lidz 11.12.2015. ludzam nosutit uz e-pasta
adreseém: Inese.Kukore@|m.gov.lv, Maksims.Ivanovs@Im.gov.lv

« jautajumu / neskaidribu gadijuma ludzam zvanit uz tel.nr.
67782961

« papildu informacija:
http://www.Im.gov.lv/text/3159
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Labklajibas ministrija

Paldies par uzmanibu!

Runataja e-pasts:
Maksims.Ivanovs@Im.gov.lv
Runataja telefons: 67782961

www.Im.qgov.lv

Twitter:@Lab_min
https://www.facebook.com/labklajibasministrija

Flickr.com:Labklajibas_ministrija
Youtube.com/labklajibasministrija

Draugiem.lv/labklajiba
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