
Novērojumi un ieteikumi, nodrošinot 

ilgstošo aprūpi

Seminārs «Kā nodrošināt sociālo pakalpojumu kvalitāti VSAC», 06.11.2019.



Tiesībsarga 
likums 



• Dažāda veida

• Iepriekš saskaņotas/ iepriekš nesaskaņotas

• Uz dažāda veida iestādēm

Vispārīgi par vizītēm

Apmeklēt 
visas telpas



Sliktas 
apiešanās 
aizliegums

Vispārējie 
sadzīves 
apstākļi

Tiesības uz 
privāto dzīvi

Sociālās 
aprūpes un 

sociālās 
rehabilitācijas 
pakalpojumi

Tēmas, kam tika pievērsta uzmanība



8 vizītes
individuāli 
ziņojumi

1 sistēmisks 
ziņojums

2018



2018

2018. gada 29. novembrī 

(Nr. 1-5/147)



Ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās
rehabilitācijas institūcija

- sociālā institūcija, kas
nodrošina personai, kura
vecuma vai veselības
stāvokļa dēļ nespēj sevi
aprūpēt, (..) mājokli, pilnu
aprūpi un sociālo
rehabilitāciju.

Sociālo pakalpojumu un sociālās 
palīdzības likuma 1. panta 6. punkts Attēls: https://www.google.com/...

https://www.google.com/imgres?imgurl=http%3A%2F%2Fclipart-library.com%2Fimage_gallery%2F448657.png&imgrefurl=http%3A%2F%2Fclipart-library.com%2Fhomes-cliparts.html&tbnid=yY0MnkfK6slpEM&vet=12ahUKEwiWwt33zdDlAhXRyyoKHd_uDR8QMygCegUIARCCAg..i&docid=gGdNGile3uE7wM&w=4377&h=4868&q=homes%20clipart&ved=2ahUKEwiWwt33zdDlAhXRyyoKHd_uDR8QMygCegUIARCCAg#h=4868&imgdii=yY0MnkfK6slpEM:&vet=12ahUKEwiWwt33zdDlAhXRyyoKHd_uDR8QMygCegUIARCCAg..i&w=4377


Vispārējie 

sadzīves apstākļi

Sliktas 

apiešanās 

aizliegums

Tiesības uz 

privāto dzīvi

Sociālās aprūpes un 

sociālās rehabilitācijas 

pakalpojumi

Klientu 

emocionālā 

labsajūta

Informācijas 

pieejamība

Izolācijas telpas Apģērbs un apavi Apstākļi saturīga laika 

pavadīšanai

Higiēnas un 

mazgāšanās 

līdzekļi

Dzīvojamo istabu 

individualizēšana

Individuālie sociālās 

aprūpes un sociālās 

rehabilitācijas plāni

Dzeramā ūdens 

pieejamība

Regulāras pastaigas 

svaigā gaisā

Ēdināšana Tehniskie palīglīdzekļi

Darbinieku skaits, 

un viņu 

kvalifikācija

Dzīvojamā platība

Gaisa kvalitāte

Sanitārās telpas

Ziņojuma saturs





Paldies par uzmanību!
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E-pasts: tiesibsargs@tiesibsargs.lv

Mājas lapa: www.tiesibsargs.lv


