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Starpzinojums par socialas palidzibas pabalstu sist€émas Latvija

2. nodevums tiesiska regul&juma un palidzibas finanséSanas shému, un atbildibas
sadalijuma, ka arT sociala atbalsta sist€mas izvertgjumu
Starpzinojums ar analizi par pasreiz istenoto socialas palidzibas

3. nodevums pabalstu sistému un sociala atbalsta pasakumiem no citam sistemam
novertejumu no klientu un specialistu viedokla

KPMG ,, KPMG Baltics” SIA

Kurzemes regions

Liepajas, Kuldigas novads, Ventspils novads, Alsungas novads

Latgales regions

Daugavpils, Reézekne, Rézeknes novads, Kraslavas novads, Dagdas
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Veikto darbu kopsavilkums

Saskana ar 2012. gada 28. decembri noslégto ligumu starp Valsts kanceleju un SIA , KPMG Baltics”
(turpmak ,,KPMG”) ir izstradata projekta ,,Sakotngjas ietekmes (Ex-ante) novertgjums par iecertajam
strukturalajam reformam socialas palidzibas politikas joma” sadala:

Socialas palidzibas pabalstu sist€mas pilnveides virzieni un no paréjam sistémam nepieciesamais
atbalsts

Sis nodevums ir izstradats balstoties uz 3. nodevuma ,,Starpzinojums par Latvija Tstenoto socialas palidzibas
pabalstu sistému un sociala atbalsta pasakumiem novért€jumu no klientu un specialistu viedokla” apkopoto
informaciju un veikto analizi.

Saja sadala KPMG apkopo un piedava socialas palidzibas pabalstu sistémas pilnveidosanai ieteicamos
virzienus un risindjumus, taja skaita, lai nodrosinatu vienmérigu socialas palidzibas sist€mas attistibu visa
valsti, mazinot atSkiribas starp pils€tu un lauku teritorijam socialas palidzibas joma.

Piedavajot socialas palidzibas sist€mas pilnveidoSanai ieteicamos virzienus, saskana ar $i pétijjuma darba
uzdevumu, tika izvertéti $adi aspekti socialas palidzibas joma Latvija:

Socialas problémas, kuru risinasanai nav nodrosinats nepiecieSamais socialais atbalsts;

Piesaistamie resursi, lai SD Klienti baitu motivéti aktivi risinat savas problémas (sociala darbinieka
profesionalitate, pieejamie un nepiecieSamie resursi, u.c.);

NepiecieSamais atbalsts, lai darbsp&jigs socialas palidzibas klients biitu gatavs mainit socialas
palidzibas saném¢éja statusu pret nodarbinata statusu,

lenakuma ltmeni, kas dod tiesibas sanemt socialas palidzibas pabalstus, atkariba no risinamas socialas
problémas smaguma vai citiem apstakliem. lenakumu limenu atskiribas aspekti visa valsts teritorija;

Materiala nodro$inajuma un stavokla (ienakumi, uzkrajumi, Tpasumi, saistibas) vert€Sana atkariba no
socialas palidzibas pabalstu pieskirSanas veida. Vai vert€Sanas krit€rijiem jabut vienadi noteiktiem visa
valsts teritorija;

Vai pieskiramo socialas palidzibas pabalstu apméram jabiit vienadam visa valst;
Ieguvumi un zaud€jumi salidzinajuma ar patreizgjo socialas palidzibas sist€ému, parejot uz
- Centralizetu (valsts regulgjums un valsts budzeta finans€jums),
- Decentralizétu (paSvaldibu regulgjums un pasvaldibu budzeta finansgjums), vai
- Jaukta tipa socialas palidzibas sisteému;

Ieguvumi un zaud@&jumi salidzinajuma ar patreiz€jo socialas palidzibas sistému, parejot uz Labklajibas
ministrijas izstradatas socialas palidzibas sisttmas 2012. gada 17. septembra reformas projekta
ieklautajiem variantiem.

Saskana ar augstak mingtajiem aspektiem Sis nodevums ir strukturéts sekojosi:

(1.) Socialas problémas, to sekas un nepiecieSamie risinajumi, kura atbilstosi §T pétijuma Tehniskas
Specifikacijas (TS) prasibam ir apskatitas socialas problémas kuru risinaSanai nav nodroSinats
nepiecieSamais socialais atbalsts (TS; 3.3.1.1. punkts);

(2.) Pabalsti un citi atbalsta mehanismi, kura atbilstosi §1 petjjuma Tehniskas Specifikacijas (TS)
prasibam ir analiz€ts vai socialas palidzibas pabalstu apmeram (TS; 3.3.1.6. punkts), materialo
resursu krit€rijiem (TS; 3.3.1.5. punkts) un ienakumu Iimenim (TS; 3.3.1.4. punkts) ir jabut
vienadam visa valst;



(3.) Motivésanas pasakumi un instrumenti, kura atbilstosi §1 p&tfjuma Tehniskas Specifikacijas (TS)
prasibam ir analizéti kada veida resursi un atbalsts buitu piesaistami, lai socialas palidzibas klients
bitu motivets aktivi risinat savu problemu (TS; 3.3.1.2. punkts) un biitu gatavs mainit socialas
palidzibas sanémgja statusu pret nodarbinata statusu (TS; 3.3.1.3. punkts);

(4.) Socialas palidzibas sistemas izvertéjums, kura atbilstosi §T pétijuma Tehniskas Specifikacijas (TS)
prasibam ir apskatiti ieguvumi un zaud€jumi salidzinajuma ar patreiz€jo socialas palidzibas sistemu,
parejot uz centraliz€tu, decentraliz€tu un jaukta tipa socialas palidzibas pabalstu sistemu (TS;
3.3.1.7. punkts) vai parejot uz Labklajibas ministrijas izstradatas socialas palidzibas pabalstu
sistemas 2012. gada 17. septembra reformas projekta ieklautajiem variantiem (TS; 3.3.1.8. punkts).

Petfjuma gaita, apkopojot interviju un anketéSanas rezultata iegttos datus, izlas€ tika analiz€tas atlasitas
pasvaldibas sadalijuma p&c p&tamo pasvaldibu izméra — republikas pils€tas, mazie novadi, videji novadi un
lielie novadi, atbilstosi arT atspogulojot apkopotos rezultatus 3. nodevuma.

Saja nodevuma, analizes noliikos salidzindjums tika veikts starp lauku teritorijam un republikas pilsétam,
lauku teritorijas apvienojot mazos, vid€jos un lielos novadus.

Zinojuma sniegtie secinajumi un apsveérumi ir balstiti uz informaciju, kuru ir sniegusi pétijjuma ietvertie
respondenti interviju un anketéSanas gaita, ka arT informaciju, kas ir iegita no publiski pieejamiem datu
avotiem. Nevar izslégt, ka sanemta informacija no respondentiem vai publiskajiem avotiem nav bijusi
preciza vai pilniga, [1dz ar to pastav iesp&ja, ka atsevisSkos gadijumos Zinojuma sniegtie KPMG apsverumi ir
balstiti uz neprecizu vai nepilnigu informaciju. Par jebkadam neprecizitattm Zinojuma, kas radusas,
balstoties uz $ada veida informaciju, KPMG atbildibu neuznemas.

KPMG velas pateikties Valsts kancelejas darbiniekiem, ka arT $1 projekta uzraudzibas Padomes parstavjiem
par sniegto atbalstu un palidzibu §1 zinojuma pilnveidosana.
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Socialas problémas, to sekas un nepiecieSamie risinajumi

ST pétijuma ietvaros socialas problémas termins tiek lietots ka pretrunas starp cilvéka dzives
vajadzibam un to apmierinasanas iesp&jam konkréta sociala sisteéma, ka rezultata pazeminas vai ari
tiek zaudgtas cilveka socialas funkcionésanas sp&jas. Nobriedusa forma §is pretrunas izpauzas dazadas
socialas novirzEs: gimenes nestabilitaté, alkoholisma, prostitiicija, pasnavibas mé&gindjumos,
nabadziba, vardarbiba, pusaudzu noziedziba u.c. Socialo problému kopums un to risinasana ir sociala
darba teorijas un prakses priekSmets. Socialajam problémam ir tendence paraugt seku k&édé ar
destruktivu ietekmi socialajas sist€émas, tapec socialo problému risinasana ir sabiedriski aktuala, to
uztver un izjit cilveéki, kas biezi vien ir 1pasi viegli ievainojami. Socialo problému sekas izpauzas
cilveku ﬁlziskﬁs un garigas veselibas traucgjumos, kurus pavada sociala izolacija un norobezoSanas
tendences".

Lai identificétu galvenas socialas problémas, to c€lonus un sekas ST zinojuma ietvaros tikai analizeti
sekojosi petijuma iegiitie dati un informacija:

3.nodevuma 19. att€ls atspogulo ,, Pasreizéjas materiali finansialas problémas klientu
majsaimniecibas . Savas anketas respondenti atzimgjusi, ka nespgj atlauties veselibas pakalpojumus
(18,5%), nomaksat majokla komunalos maksajumus (13,9%), partikas iegadi (12,9%), apgérba iegadi
(12,7%), apmekl&t kultiiras un izglitojoSus pasakumus (12,7%), nomaksat ires maksajumus (11%),
nodros$inat bérnu vajadzibas (8.6%), nomaksat kreditsaistibas (4,7%) un nekustama paSuma nodokli
(3,8%), iegadaties citus produktus vai pakalpojumus (1,3%).

Saskana ar respondentu atbildem 40% no socialas palidzibas klientiem finansialas situacijas
pasliktinasanos izjuta jau 2009. gada, kad iezim&jas finansialas krizes sakums. Atbildés ‘cits
variants’ tika miné&ts arT 2007. un 2008. gadi vai 90.gadu sakums-vidus (laukos 40%, pilsétas -16,7%,
3.nodevuma 21.att€ls). Savukart 3.nodevuma 27.att€la ir att€loti tie klienti, kuri sanem socialo
palidzibu ilgak par gadu ir 82,4% laukos, bet 67,4% pilsétas. Atbildes dod pamatu secinat, ka
aptuveni puse ilgstoSo pabalstu sanémgjiem iezimgjas finansialas problémas, kas ierobezo vinu
socialas funkcion&Sanas spgjas, lai pilnvertigi spétu apmierinat savas dzives vajadzibas.

3. nodevuma 13. attéls ,, Klientu izglitiba” norada, ka lielako ipatsvaru veido respondenti, kuriem ir:
vidgja izglitiba (34,6%), tikai pamatizglitiba (27,8%), augstaka izglitiba (1,7%) (Ta ka lielakajai dalai
respondentu bija vid&ja izglitiba un pamatizglitiba, ir pamats secinat, ka pastav sakariba starp klientu
finansiali materialo situaciju un izglitibu.

3.nodevuma 36. attéls ,, Klientu nestradasanas iemesli”. Jautajuma par nestradaSanas iemesliem
respondenti noradija, ka triikst brivu darbavietu tuvu dzivesvietai (16,6%), triikkst atbilstosas zinaSanas
un prasmes (12,3%), ir veselibas problémas/invaliditate (11,9%), nav atbilsto$s atalgojums (11%),
nevar savienot darbu ar gimenes loceklu apriipi (6,9%), trikst informacijas par darba iesp&jam (6,5%),
neapmierina darba rezims (6,5%), m&gina iztiks ar socialo palidzibu (5,7%), neprot atrast darbu
(5,3%).

Atzim&jams, ka respondenti par ‘nestradasanas’ iemesliem ka nakoSo aiz ,,brivu darba vietu trukuma
tuvu dzivesvietai (16.6%), min ,atbilstoSu zinaSanu un prasmju” nepietickamibu (12.3 %), kas
savukart tie$i izriet no izglitibas.

Izglitibas faktoram ir pakartojama sekojosa sakariba:

Trukst atbilstoSas zinaSanas un prasmes (12.3 %)—————> ‘Trukst informacijas par darba iesp&am’
(6,5 %), ———> (jo) ‘neprot atrast darbu’ (5,3), ———— atbilstosi atalgojumam (11.%),

! Sociala darba terminologijas vardnica. — R.: SDSPA Attistiba, 2000. — 250; 208.1p.



Verts pieverst uzmanibu tam , ka tie, kuri atbildgjusi ,,triikkst informacijas par darba iesp&jam” (6.5%)
un ,,neprot atrast darbu (5.3%)”, kopa veido 11,8. %, kas ir loti tuvu tiem 11%, kas nav apmierinati ar1
ar atalgojumu.

Indikators ‘zinaSanu un prasmju trikums’ (12.3 %), pastarpinati saistas arT ar indikatoru ‘nesp&ju
atlauties apmekl&t kultiiras un izglitojosus pasakumus’ (12.7%) materialo iesp&ju del.

Petijuma ieklauto respondentu majsaimniecibas nestradajosie, ieskaitot pensionarus, bija 22,9% (3.
nodevuma 16.attels).

Atzimgjams, ka respondenti ka efektivakos risinajumus, lai uzsaktu stradat (3. nodevuma 43. attgls),
min atbalsta pasakumus, kas vinuprat nodroSinatu zinaSanu un prasmju ITmena paaugstinasanu un to
atbilstibu darba tirgus vajadzibam: ‘bezdarbnieku profesionala apmaciba, parkvalifikacija (14,3%),
‘bezdarbnieku apmacibas pie darba deveja’ (14,8%), kvalifikacijas paaugstinasanas kursi (17,8%).

Savukart vismazak respondentu min&jusi tadus atbalsta pasakumus, ka ‘psihologa konsultacijas’
(6,9%), ‘grupu nodarbibas , konsultacijas’ (4,3%) un ‘iesaistiSanos brivpratigo darba’ (2,1%).

Respondenti noradija uz vairakam problémam, ar kuram nakas saskarties ikdienas dzive:

Analizes dati atklaj, ka svarigaka respondentu pamatvajadziba, ko vini nespgj atlauties, ir
veselibas pakalpojumi. Ievérojama respondentu dala noradija veselibas problémas un
invaliditati arT ka iemeslu nestradasanai (11,9%).

(S1 probléma, tas sekas un nepieciesamie risinajumi tiek analizéti nodalas 2.1, 2.5 un 2.6.)

Respondenti atzim&ja, ka nespgj iegadaties partiku un apgérbu, ka arl apmaksat ires un
komunalos maksajumus. Ienakumu nabadziba liedz Siem cilvékiem ne tikai iegadaties
patérina  produktus/pakalpojumus, kas ir nepiecieSami cilvéka pamatvajadzibu
apmierinasanai, bet faktiski ieved sociala marginalija un atrazo nabadzibas izdzivoSanas
stratégiju, jo nespg nodrosinat bérnu vajadzibas un atlauties apmeklét kultaras un
izglitojosus pasakumus. 49,1% aptaujato respondentu apstiprinaja, ka pusi vai lielako
majsaimniecibas ienakumu dalu sastada pabalsti.

(ST probléma, tas sekas un nepiecieSamie risinajumi tiek analizeti nodalas 2.1, 2.2, 2.3 un
2.5)

Respondentu, socialo dienestu klientu viedokli attieciba uz izglitibu, lauj secinat, ka klienti
ir realistiski un apzinas izglitibas neatbilsttbu ka problemu. Tacu Iidzeklu trukums ir
Skerslis izglitibas pieejamibai $aja klientu grupa. Lidz ar to kliist saprotams, ka izglitibas
pakalpojumiem, ka atbalsta pasakumiem nodarbinatibas problémas risinasana ir jakliist
plasak pieejamiem 1pasi novados arpus republikas pilsétam (3. nodevums, 14.attgls).

(ST probléma, tas sekas un nepieciesamie risindjumi tiek analizéti nodalas 2.1, 2.2 un 2.4)

Petijums apstiprinaja, ka visizplatitaka sociali-ekonomiska probléma ir bezdarbs.
Identificétie bezdarba celoni norada uz objektivu un subjektivu faktoru kompleksu, kas
attiecinams uz nodarbinamibu. Ta ietver individualos faktorus, personiskos apstaklus un
argjos faktorus (3.nodevuma 36.attels)

(S1 probléma, tas sekas un nepieciesamie risinajumi tiek analizéti nodalas 2.2, 2.3 un 2.4)

Saskaroties ar bezdarbu un citam socialam problémam, cilvéki mégina iztikt tikai ar socialo
palidzibu. IztikSana ar socialo palidzibu klist par ikdienu, ar ko cilvéki samierinas un kas
paradas ka — motivacijas trikums. Bez motivacijas, ko var defingt ka cilveka ieksgjos
dzinulus (v€lmes, interese, parlieciba, vértiborientacija u.c.), kas rosina uz aktivitati un
ricibu, cilvéki nespgj saredzget iespgjas, resursus, kas viniem ir, lai cinitos gan ar bezdarbu,
gan ar citam socialajam problémam. Tapat pamatvajadzibu nonivel€Sanas un nespgjas tas
ilglaicigi apmierinat, var atstat ietekmi uz cilvéku velmi un interesi kaut ko mainit sava
dzive. Cilveks nonak socialo problému apli.



Areels 1: Klients socialo problemu loka

Bezdarbs

lenakumu
nabadziba,
ierobezotas
iespéjas un
zems dzives

Jaunu risku
paradiSanas:
atkaribas,
stappersonu

konflikti, u.c. Persona / standarts

gimene Socialo
problému loka

Motivacijas Izglitibas
zudums neatbildstiba

(iekSpersonis darbatirgus
ki konflikti) prasibam

(S1problema, tas sekas un nepiecieSamie risinajumi tiek analizéti nodalas 2.2 un 2.4)

m Nespgja savienot darbu ar gimenes loceklu apriipi identificé socialu problemu —
neapmierinoss darba rezims. ST probleéma ir ciesi saistita ar bezdarbu. Ja majsaimnieciba ir
persona ar Tpasam vajadzibam, piem€ram, persona ar invaliditati, tai nepiecieSama Tpasa
aprupe, ko nereti nodrosina gimenes locekli.

(Siproblema, tas sekas un nepiecieSamie risinajumi tiek analizéti nodala 2.2)

No respondentu — klientu skatupunkta identificétas problémas, koncentréjas ap ienakumu nabadzibu
un bezdarbu, kam pakartojas ar citas problémas: veselibas apripe, bé€rnu apriipes un vinu vajadzibu
nodro§inasanas gritibas, ierobezotas pilnveidoSanas iespgjas, u.c.. Ta ka klientu problémas ir ieilguSas
gadiem ilgi, ir saprotams, ka $aja socialaja grupa, cilvékiem neredzot perspektivas, ir izveidojusies
samiernieciska attieksme pret savu situaciju, kas argji izpauzas ka motivacijas trikums, méginajums
izdzivot no socialas palidzibas un nevélesanas aktivi risinat savas problémas. Par veidu ka ‘aiziet no
problémam’ biezi klust alkoholisms.

2.1 Bezdarbs

Bezdarba probléma geografiska liment

Latvija, lidzigi ka citdas ES valstis, dazados regionos ir nevienmérigs nodarbinatibas limenis.”
Republikas pilsétas bezdarba limenis ir zemaks neka lauku teritorijas.

2 Bezdarba Itmenis Rigas regiond — 14.2%; Pierigas regiona — 12.4%; Vidzemes region — 16%; Kurzemes regiona — 13.2%;
Zemgales regiona — 17.4%; Latgales regiona — 20.8% (Centralas statistikas parvaldes datu baze, www.csb.gov.Iv)



Saskana ar anketésanas rezultatiem 16,6% no aptaujatajiem respondentiem (3. nodevums, 36. attéls)
par nestradaSanas iemeslu min darba vietas neesamibu tuvu dzives vietai. Lauku iedzivotajiem $1
probléma ir izteiktaka. 24,4% lauku teritoriju respondentu noradija uz $o iemeslu (3. nodevums, 37.
un 38. atteli). Augsts bezdarba Iimenis ir Latgaleé (20,8%). Savukart Riga situacija ir pret€ja un
bezdarbs ir salidzinosi zems. To var izskaidrot ar augsto valsts parvaldes un galveno valsts
infrastruktiiras objektu koncentraciju Riga, nodroSinot ar darba vietam ne tikai ridziniekus, bet art
Rigas aglomeracijas novadus un pilsétas, ka pieméram Tukums, Jelgava, Sigulda un pat Valmiera.

Priekslikums

Bezdarba jautajuma risinaSana nav tieSs pasvaldibu SD pienakums. Ta¢u pasvaldibas SD realizgjot
palidzibas un atbalsta pasakumus, atvieglojot griitibas nonakuSo cilvéku dzives situacijas, pozitivi
ietekm@ klientu nodarbinatibas iespgjas. Sobrid socialo darbinieku liela noslogotiba loti bieZi ir par
iemeslu tam, ka socialie darbinieki nevar veltit pietiekoSi daudz laika klienta konsultacijai. Tapec ir
nepiecieSams sakartot SD personala resursus — kvalificétu specialistu nodrosinajumu.

Palielinot SD finansgjumu, ka arT algojot vairak sociala darba specialistu, atbilstosi SPSP likuma
10.panta 1.p., ir iesp&jams samazinat un racionaliz€t darbinieku noslogotibu. Racionalizgjot darba
noslodzi (nosakot optimalu aktivo klientu / socialo gadijumu normativu uz 1 socialo darbinieku
noteikta laika vieniba, samazinot dokument&sanas birokratisko slodzi, respektgjot socialo darbinieku
un zemaka Itmena sociala darba specialistu pienakumus un atbildibas) SD darbinieki var vairak laika
atvelet socialo gadijumu vadiSanai un dazadu profesionalo instrumentu pielietoSanai, lai palidzetu
risinat klienta bezdarba u.c. socialas problémas. Tas 1paSi nepiecieSams gadijumos, kad, ka norada
petijuma aptaujatie respondenti, viniem nav darba mekl&Sanas prasmes.

Latvija butu ieteikums izvertet un sekojosi ieviest ES praksi attieciba uz socialo uznémegjdarbibu.
Daudzas Eiropas valstis socialais darbs tiek orientéts uz jaunu integrétu metozu pielietoSanu, taja
skaita — socialais uznémums. Sociala uznéméja prakse nozimé, ka tiek veidoti mikro-uzne€mumi (var
bt gan valsts subsidéti, gan n€), kuru galvena misija ir socialo mérku sasniegSana. P&tfjuma, kas
veikts par socialas uzpémgjdarbibas praksi Austrumeiropas un Neatkarigo Valstu Savienibas
dalibvalstis (Social Enterprise: A new model for poverty reduction and employment generation, An
examination of the concept and practice in Europe) secinats, ka ir divas galvenas jomas, kuras socialie
uzne€mumi darbojas $ajas valstis: darba integracija un socialie pakalpojumi.

Petijuma, secinats, ka ‘darba integracijas’ socialie uznémumi aizvien biezak ir instruments, ar ko tiek
veicinata nodarbinatibas politikas meérku sasniegsana. [56,6.lpp] Darba integracijas socialo uzpémumu
devums nav iedomajams bez inovativas sadarbibas formam starp dazadam labklajibas veicinasanas
procesa iesaistitajam pusém gan privataja, gan valsts sektora. [56,7.lpp] Bez tam pastav uzskats, ka
socialie darbinieki 1idz Sim ir vispiemeérotakie profesionali socialas uznémejdarbibas veikSanai, jo to
profesionala kompetence apvieno zinasanas no dazadam jomam. [57,87.1pp]°®

Mobilitates atbalsta pasakums tiek istenots kop§ 2013. gada 19. marta un to administré NVA.
Regionalas mobilitates atbalsta pasakums paredzéts atbalstam darba sakSanai tajas darbavietas
Latvijas teritorija, kuras atrodas vairak neka 20 kilometrus no bezdarbnieka registrétas dzivesvietas.
Atbalsta primarais mérkis ir veicinat darba spéka mobilitati regionos arpus Rigas. Pabalsts ir pieejams
Cetrus ménesus, un ta maksimala summa nevar parsniegt 280 latus.

% Social Enterprise: A new model for poverty reduction and employment generation, An examination of the concept and
practice in Europe

http://www.academia.edu/5159946/Social_Enterprise_A_new_model_for_poverty reduction_and_employment_generation
An_examination_of the _concept_and_practice_in_Europe_and_the _Commonwealth_of Independent_States_Social_Enterp
rise._ A new _model for poverty reduction _and employment generation
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So atbalsta virzienu biitu nepiecieSams attistit ar SD darbinieku starpniecibu, ka ari veicinot analizi
par apkartné pieejamam darba vietam, un to sasniedzamibu ar §1 pabalsta starpniecibu. Attiecigi SD
darbinieki un pasvaldibu vadiba var&tu noteikt nepiecieSamo budzetu tuvakajam planoSanas periodam,
lai pieskirtu papildus Iidzeklus, ja tas nepiecieSams, lai bezdarbnieks var€tu sasniegt darbavietu un
nodro$inat elementaras pamatvajadzibas — pieméram, &€dinasanas izdevumi utt.

Socialaja darba drosmigak attistot kopienas darba formas, analiz&ot un dzili izprotot socialas
attiecibas kopiena, to struktiiru, vertibas un pieejamos resursus, socialos tiklus un attiecibas starp
dazadiem socialajiem tikliem, utt. (Sociala kapitala teorija), inici€jot un veidojot jaunas mijiedarbibas
saites un veicinot jaunus ricibas modelus, veicinot piederibas sajitu un atbildibu, ir iespgjams rast
inovativus risinajumus nodarbinatibas problémas risinasana, ka ari reali mazinat socialo atstumtibu.

Strukturalais bezdarbs

Strukturalais bezdarbs Latvija ir raksturigs nevis kadai konkr&tai nozarei vai profesijai, bet gan zemas
kvalifikacijas darbiniekiem®. Strukturala bezdarba problému Latvija pastiprina arT apstaklis, ka Latvija
trikst specialisti ar specifiskam jaunako tehnologiju zinaSanam, ka, piem&ram, programmétaji,
inzenieri, metinataji, kuri pasreiz ir pieprasiti darba tirgli, neskatoties uz augsta bezdarba situaciju
kopuma.

Priekslikums

Ar strukturala bezdarba mazinasanas risinajumiem primari nodarbojas NVA. Savukart, pasvaldibam ir
nepiecieSsama loti cieSa sadarbiba ar NVA regionalajam nodalam un pasvaldibas stradajoSajiem
privatajiem uzpéméjiem un potencialajiem investoriem. Saskana ar 3. nodevuma (2.4.2. sadala)
mingto, pasreiz€jas NVA nodrosinatas apmacibas programmas — neformalas izglitibas ieguve un
profesionala apmaciba — esosaja socialekonomiskaja situacija nav pieprasitas uznemeéju vidii. Attiecigi
tiek uzskatitas ka neatbilstosas darba tirgus pieprasijumam.

Katras pasvaldibas SD un NVA filialei konkr&taja pasvaldiba, sadarbiba ar privato sektoru (esosie un
potencialie darba devgji), ir nepiecieSams analiz&t procesus darba tirgli un regulari apmainities ar

datiem/ informaciju par darba tirgus aktualitatém, lai izvértétu, kadas specialitates ir nepiecieSamas
gan tekosaja situacija, gan prognozes tuvaka un talaka nakotng.

Attels 2: Bezdarbnieku apmdciba iesaistitas puses

Uznéméji un
investori

Sociala
dienesta
klients
(bezdarbnieks)

Nodarbinatib Pasvaldiba
as Valsts un SD
Agentiira

* Persona, kura nav kvalificéta vai ir zems kvalifikacijas ITmenis (pamatskola, nepabeigta vidusskola u.c.)
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Lai nodrosinatu SD/NVA Klientus ar darba tirgum atbilstosiem kursiem un apmacibu programmam,
NVA lémumu pienemsSanas procesa, ka nakamie darba devgji, butu jaiesaista uzn€meéji un investori,
un pasvaldibas parstavji — SD ka iestades, kas regulari strada ar bezdarbniekiem vai ka parstavji, kas
tiekas ar uznémeéjiem un parzina uznémejdarbibas vidi pasvaldiba. Tas lautu apzinat nepiecieSamas
zinasanas un prasmes, kas jaapgist potencialo darba devéju darbiniekiem (esoSie SD klienti), kuru
apmacibu nodrosSinatu NVA piedavatie kursi.

NVA datu bazu pieejamiba

SD darbinieki intervijas noradija uz problémam saistiba ar NVA datu bazes informacijas
nepieejamibu SD, kur, pieméram, biitu redzama informacija par klientam piedavatajiem darbiem (3.
nodevums, 2.4.2. sadala). Attiecigi, SD darba uzdevumi dublgjas ar NVA darba uzdevumiem, lidzot
klientam rakstiski apliecinat, ka klients ir mekl&jis darbu pie viet€jiem uznéméejiem, ka art noradit
darba uzteikuma iemeslus.

Priekslikums

Bitu nepiecieSams Socialajam darbiniekam nodroSinat pieeju no NVA datu bazes informacijai par
klienta darba mekl&Sanas procesu, lai SD darbinieks redz&tu, cik aktivi klients ir mekl&jis darbu, ka ari
par detaliz€tu NVA konsultanta darbu ar klientu — kas tika darits, lai veicinatu un atjaunotu klienta
darba prasmes, dienas rezima ievéroSanu, piemeram, lai klients biitu sagatavots 8 stundu darba dienai
utt. Ta ka Sobrid NVA un SD darbinieku pienakumi dublgjas, tapec, ievieSot centralizEtu datu bazi,
netiktu dubléti pienakumi, Jaujot katras iesaistita institticijas darbiniekiem efektivak pildit savu darbu,
kas rezultata palidz&tu atrak samazinat socialas problémas. Kamér NVA darbinieki veicinatu klienta
integraciju darba tirgli, SD darbinieki varétu stradat ar klientu, attistot klientu socialas prasmes, kas
savukart palidzetu Klientam veiksmigak integréties darba tirga.

Stradajot uz vienu klientu, ir jauzlabo dazadu profesionalu (NVA konsultanti, socialie darbinieki,
gimenes arsti u.c. profesionali) savstarp&ja sadarbiba, izveidojot vienotu datu bazi, organizgjot
regularas tikSanas, atfistot &rtu un atru ikdienas komunikaciju. Sada sadarbibas modeli socialais
darbinieks vargtu bit gadijuma vaditajs.

2.2 StradajoSo nabadziba

Biitiska probléma Latvija ir stradajo$o nabadziba®. Saskana ar LR Centralas statistikas parvaldes
datiem 2011. gada, péc 2011. gada tautas skaitiSanas, nabadzibas riska slieksnis 1 darbspg&jigai
personai bija 1880 LVL gada, savukart, majsaimnieciba kura ir divi picaugusie un divi apgadajamie
bérni (jaundki par 14 gadiem) nabadzibas slieksnis bija 3948 LVL gada.® Stradajot pilnu darba laiku,
algas limenis nodroSina drizak izdzivoSanu stradajoSajam un ta majsaimniecibas locekliem, nevis
adekvatu atalgojumu par padarito darbu. Saskapa ar 2012. gada 30. novembra LR Tiesibsarga
zinojumu’ nabadzibas riskam un socialajai atstumtibai tiek paklauti 40% Latvijas iedzivotaju.
Potenciali, nabadzibas risks var€tu biit augstaks lauku teritorijas, kur ir augstaks bezdarba un zemaks
atalgojuma ITmenis.

® Triicigi stradajosi ir cilveki, kas ir nodarbinati vairak neka pusgadu, un kuru sapemtie iendkumi tiem izraisa nabadzibas
risku (www.eurofound.europa.eu)

& www.csb.gov.lv

7 Zinojums par nabadzibas risku Latvija, LR Tiesibsargs, 2012. gada 30. novembri

12


http://www.eurofound.europa.eu/
http://www.csb.gov.lv/

Priekslikums

Lai veicinatu nodarbinatibu, stradajoSajiem iedzivotajiem ar zemiem ienakumiem ir janodroSina
plasaks socialo pakalpojumu piedavajums un janodroSina papildus izglitibas iesp&jas, kompensgjot
izdevumus par komunalajiem, medicinas un medikamentu iegadi noteiktas un defingtas ikmenesa
summas ietvaros. Tas mazinatu efektu kad pabalsta sanémgjs, iesaistoties darba tirgdi, zaudé socialo
palidzibu zema atalgojuma apstaklos.

Papildus atbalsta mehanisms butu sadala 2.1 min&tais mobilitates atbalsta pasakums — transporta
izdevumu kompensacija stradajosam, atmaksajot cela izdevumus uz/no darba vietas. Tapat viens no
risingjumiem buatu finansiali atbalstit majrazotajus (pasnodarbinatos), lai veicinatu iedzivotaju
pasnodarbinatibu, jo pasi lauku teritorijas, kur uzne€mejdarbiba un darba vietas salidzinosi ar pilsétam
un piepilsétam ir ierobezotas. Ka piemérs, NVA varétu nodrosinat SD klientus ar atbilstoSiem kursiem
attiecigo nozaru izve€l€ un zinasanu pilnveidoSana.

2.3 Nelegala nodarbinatiba

Saskana ar veikto analizi 3. nodevuma, nelegala nodarbinatiba ir plasi izplatita probléma visas
petijuma ieklautajas pasvaldibas. Analiz€jot intervijas iegiito informaciju par nelegalo nodarbinatibu
un vienlaicigi sociala pabalsta sanemsanu, var secinat, ka ta ir biitiskaka probléma pilsétas nevis lauku
teritorijas. SD darbinieki intervijas noradija, ka socialajam darbiniekam pagasta centra ir saméra
pilniga informacija par lielako dalu darba devéju un darba n€meju, un to nodarbinatibas statusu, t0os
personigi pazistot un sanemot informaciju no pagasta iedzivotajiem.

Priekslikums

Nelegalas nodarbinatibas problémas risinasanai ir janotiek ciesaka SD un ar nodoklu administracijas
jautajumiem saistttu institticiju sadarbiba. So sadarbibu starp SD, NVA un VID biitu nepiecieSams
atrunat normativos aktos.

Pasvaldibas socialajam dienestam Saskana ar SPSP likumu ir tiesibas tos darbspgjigos klientus, kuri
sanem socialo palidzibu vismaz 3 meénesus péc kartas, iesaistit darba un socialo prasmju saglabasanas,
atjaunoSanas un apgisanas pasakumos (veicot darbu Iidz 12 stundam nedgla, sadalot tas pa vairakam
nedélas dienam), kas rada labumu sabiedribai un neaizvieto pasvaldibas funkciju veicgjus (SPSPL12.
pants). Lidzdarbibas pasakumi ir efektivs risinagjums nelegalas nodarbinatibas un vienlaicigi sociala
pabalsta izmaksu samazinasanai, jo stradajoSam pabalsta sanéméjam ir griti veikt lidzdarbibas
pasakumus un vienlaicigi nelegala darba pienakumus normala darba laika. Atbilsto$i, lidzdarbibas
pasakumi biitu javeicina un jaizmanto visas pasvaldibas.

Valsts lenémuma dienests (VID)

Viens no socialas palidzibas sniegSanas galvenajiem nosacijumiem ir noteikt palidzibas apjomu,
izvertgjot klienta materialo stavokli. Bet nav izstradati efektivi mehanismi, lai pasvaldibas varétu
pilnveértigi izvertet klienta materialo stavokli, potenciali samazinot gadijumus, kad persona sanem
socidlo palidzibu, vienlaikus giistot ienakumus, kas ir slépti no SD. Sobrid materiala stavokla
izvertgjums liela mera balstds uz pasSas personas noradito informaciju un Uz p&c pieprasijuma
iesniegtajam izzinam.

SD darbiniekiem nav pieejama VID informacija, kas ir loti nepiecieSama. Saskana ar 25 pasvaldibu
(96%) vaditaju intervijas sacito, VID ir ta valsts iestade, ar kuru vajadzetu sadarboties daudz ciesak,
lai socialas palidzibas sistema funkciong&tu efektivak (3. nodevums, 2.5.3.sadala).
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Priekslikums

Labaka SD sadarbiba ar VID nodrosinatu pilnigaku informaciju SD darbiniekiem par socialo pabalstu
saneéméju ienakumiem, ka arT mazinatu administrativo slogu jeb pienakumu dubléSanos. VID bitu
piesaistams SOPA programmai, tadejadi centraliz&jot visu informaciju par klientu viena datu bazg,
kas biitu piecjama atbilstoSam procesa iesaistitajam personam Un saglabdjot citas informacijas
konfidencialitati.

Latvijas Komercbanku Asociacija

Bitiska probléma SD darbiniekiem ir laika un resursu téréSana, identific€jot socialas palidzibas
klienta ienakumu apjomu un analizgjot darjjumus klienta bankas konta. Ja klients ir negodpratigs, tas
iesniedz SD tikai dalu no savu bankas kontu apgrozijumiem, tadgjadi uzradot mazaku ienakumu
Itmeni neka tas ir patiesiba. Tas nelauj pienacigi risinat pabalstu san€méju nelegalas nodarbinatibas
problému un jo pasi gadijumos, kad klientam ir atvérti vairaki konti dazadas bankas.

Priekslikums

Normativais reguléjums personas datu aizsardzibas joma atruna, ka SD nav pieeja informacijai par
darfjumiem klienta bankas kontos, ja vien pats klients tam nepiekrit. Risinajums butu uz SD
darbinieka aizdomu pamata par klienta citu bankas kontu esamibu, iesp&ja socialajam darbinieckam

Latvijas komercbankas.

2.4 IlgstoSie socialas palidzibas sanémeji

Ilgstosie socialas palidzibas sanémgji ir daudzu neatrisinatu socialo problemu slazda. Nespgjot tikt
gala ar vienu socialo problému, rodas nakosa. Sis ,seku kédes” princips iesloga klientu socialo
problému slazda un nelauj pilnveértigi funkciongt, ka ari pieprasa profesionalu socialo darbinieku
intervenci. Cilveks nonak situacija, kad tas kliist par ilgsto$o socialas palidzibas sanéméju.

Ilgstosie socialas palidzibas san€mgji ir daudzu neatrisinatu socialo problému giista. Cilvékam,
nespgjot tikt gala ar vienu socialo problému, rodas nakosa. Veidojas ,, célonu-seku k&de”, kas klast
arvien ‘garaka’, nelaujot pilnvertigi funkcionét. Ta ka cilvéka paSa sp€kiem vien nav bijis iespgjams
parraut o socialo problemu ,,ceélonu-seku k&di”, cilveks nonak situacija, kad vin$ kliist par ilgstoSas
socialas palidzibas sanéméju. NepiecieSama profesionala socialo darbinieku intervence.

Situacijas apraksts

Ka tika noradits nodevuma ,,Starpzinojums ar analizi par pasreiz Tstenoto socialas palidzibas pabalstu
sisttmu un sociala atbalsta pasakumiem no citam sisttmam novertgjumu no klientu un specialistu
viedokla” 3.5 sadala, viena no lielakajam mérka grupam ir ilgstosie socialas palidzibas sanéméji, kuri
tika identificéti visas pasvaldibas. To apstiprinaja anketéSanas rezultata iegutie dati. PEtijuma ieklautie
klienti — socialas palidzibas sanémgji — 82,4% pilsétas un 67,4% lauku teritorijas — sanem socialo
palidzibu ilgak par 1 gadu. Intervijas tika noradits, ka ilgstoSo socialas palidzibas sanéméju klientu
skaits turpina pieaugt. Papildus tika noradits, ka praks€ biezi veidojas pieméri par $is pieredzes
parmantojamibu nakamajas paaudz€s, kad par ilgstoSiem socialas palidzibas klientiem klast SD
klientu apgadiba eso8as personas (bérni).

Tacu Seit ir jaatzimé, ka visas paSvaldibas identificéta sociala probléma ,,ilgstoSie socialas palidzibas
saneémgji” ir kvalificgjama ka pasSvaldibu probléma, jo ilgstosas palidzibas sanemejiem palidziba ir
vinu problémas risinajums.
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Identificétas problemas

llgstosa socialas palidzibas sanemsana ir loti cieSi saistita ar ilgstosa bezdarba problému. Saskana ar
pasvaldibu parstavju intervijas minéto un pec klientu anketu apkopotajiem rezultatiem, nav viena
izteikta iemesla ilgstoSam bezdarbam, bet drizak tas ir dazadu apstaklu komplekss:

57,6% no aptaujatiem pasvaldibu parstavjiem atzina, ka pastav probléma, ka p&c pabalstiem
izteikti nak ka péc ik ménesa algas un $adas gimenés bérni apgist vecaku ieradumus (3.
nodevums, 3.5 sadala). Sads viedoklis ir saprotams, jo pasvaldibas ir atbildigas par socialas
palidzibas sniegSanu. Tacu resursi ir nepietickami un, palielinoties palidzibas prasitaju
skaitam, pasvaldibu vaditaji un SD paredz griitibas nodro§inat nepiecieSamo palidzibu un
pakalpojumus. Ar to var izskaidrot ari pasvaldibu stereotipisko attiecksmi pret palidzibas
sanéméjiem, interpretgjot klientus ka nemotivetus un paternieciskus, tadus, kas nevélas
stradat, bet grib dzivot uz pasvaldibu rékina

Pieméram izteikums no pasvaldibu parstavju puses, ka ,,daudzb&rnu gimenei ir vieglak un
izdevigak sanemt pabalstus, neka stradat par minimalo algu” liecina ne tikai par nievajosSu
attiecksmi pret daudzb&rnu gimeném, bet ari par neizpratni, sajaucot ekonomiskas problémas
ar pasu pienemtiem moraliem apsvérumiem.

TacCu ir jaatzimé ar1 tas, ka klienti pret sevi izjiit paSvaldibu SD negativo un nosodoso
attieksmi. Skaidrojot klientu neapmierinatibas iemeslus ar SD darbu, anketas tika noraditi
vairaki iemesli: ilgais gaidiSanas laiks rinda (22.8%), nepietickama informacijas
nodrosinasana par dazadam iesp&jam sapemt socialo palidzibu (17.0%, prasiba iesniegt
daudz dokumentus (17.3%), tiesibu un pienakumu neizskaidrosana (12,6%), ka ari
‘neapmierina atticksme’ (11,9%). (3. nodevums, 5.attéls).

Sie raditaji liecina par SD ka birokratizétu institiiciju. Un ir saprotams, ka daudzos
gadijumos Iémumu pieneéméeji pasvaldibas, ka ar1 SD darbinieki no vienas puses un socialas
palidzibas sanéméji no otras puses par problémam runa ‘atskirigas valodas’ .

Veselibas problémas ir 11,9% no aptaujatajiem respondentiem (3. nodevums, 36. attéls).
Pilsétas, kur darba iespgjas ir plasakas, §T probléma skar uz pusi vairak respondentu (13.8%)
salidzino§i ar lauku teritorija dzivojosiem Klientiem (7,7%) (3. nodevums, 21.un 37.attels).
Anketu apkopotie rezultati ari norada, ka pasreizgja situacija respondentu majsaimniecibas
trukst I1dzekli veselibas sakartoSanai (18,5%), kas ir vislielakais raditajs salidzinosi ar citam
finansialajam problémam (3. nodevums, 19. attéls);

Darba vietu trukums tuvu dzivesvietai — 22,4% respondentu to min par nestradasanas
iemeslu Kurzemé, Latgale 21,3%, Vidzemé 20,7%, Zemgalé 15,8% un Pierigas regiona
13,5%. Sie raditaji ir visizteiktakie salidzinogi ar citiem nestradasanas iemesliem sadalfjuma
pa regioniem un savukart analiz€jot Sos datus sadalijuma péc pasvaldibu izmériem, tad
lielakais procentualais raditajs darba vietu neesamibai tuvu dzives vietai ir mazajos novados
(34,9%), kam seko lielie novadi (25%), vidgjie novadi (24,3%) un republikas pilsétas ar
13,1% (3. nodevums, 38.attels);

Atkaribas problémas ir 26,4% no visiem aptaujatajiem respondentiem. Loti izteikta §i
probléma ir tiesi lauku teritorijas, kur personas ar atkaribas problémam ir 83,5%. Papildus
p&c pasvaldibu iedalijuma salidzinosi ar republikas pils€tam §1 probléma ir loti aktuala — ne
tikai mazajos novados, bet arT vid§jos un lielajos novados, (3. nodevums, 28. un 29. attéli);

No aptaujatajiem respondentiem (3. nodevums, 36.attéls) 1,6 % apstiprinaja, ka ‘nevélas
stradat regularu darbu’;

Visbiezak minétas izdzivoSanas stratégijas, SD klientam nesanemot socialo palidzibu, ir
sanemta palidziba no radiniekiem (22.9%), gadijjuma darbi (13.8%) un palidziba no
draugiem, pazinam, kaimigiem (11.4%) (3. nodevums, 37.att€ls). Republikas pilsétas,
salidzinosi ar laukiem, ir lielaka palausanas uz gadijuma darbiem (15%), savukart laukos ir
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lielaka palauSanas uz mazdarziniem (13.3%) un radinieku (27.1%) un draugu, kaiminu
palidzibu (12.7%) (3. nodevums, 39.att€ls). Sie raditaji atklaj trejadas lietas:
Cilveki, nonakusi gritas situacijas, ir pietiekosi rado§i un uznemigi savu situaciju
risinaSana, lai gan, iesp&jams, izveloties vieglakos risinajumus;
Cilveki, kuri ir grutibas liela méra arl uzliek ‘slogu’ saviem radiniekiem un
kaiminiem. (3. nodevums, 39. attéls). Radinieku ieguldijums savu tritkumcietgju
tuvinieku atbalstiSana faktiski nav pétita un analizéta Tacu Saja p&tijuma raditaji par
palausanos uz radinieku atbalstu ar augstu Tpatsvaru visa valsti, to korelgjot ar Klientu

neapmierinatibas iemesliem ar SD darbu (3. nodevums, 5.attéls)., liek domat ari par
tendenci ‘novelt’ atbildibu no SD uz triicigo piederigajiem;

‘Izdzivosanas stratégijas’ tadas ka mazdarzin$, dazadu priekSmetu darinasana un
rokdarbi, ogu, s€nu un arstniecibas augu vakSana, gadijuma darbi nebiitu
kvalificgjama ka nelegala ienakumu gtiSana jau tadel vien, ka ta ir ‘IzdzivoSanas
strat€gijas’ ienakumu nabadzibas apstak]os.

Priekslikums

Ta ka likvidet ilgstoSo bezdarbu istermina, un tai sekojoSo ilgstoSo pabalstu sanemSanu, nav
iesp&jams, sociala darba specialistam ir nepiecieSsams konstruktivi planots un merktiecigs -ilgstoss
darbs ar klientu ilgstosas socialas palidzibas sanéméju atbilstosi SD Kklientiem identificétam socialo
problému grupam (zinasanu un prasmju trukums, veseliba, atkaribas problémas, zema motivacija
stradat algotu darbu), lai pabalsta sanemgjs, kur§ atrodas darba sp€jas vecuma mainitu Savu
socialekonomisko situaciju no socialas palidzibas sanémgéja s tatusa uz nodarbinata statusu.

Ka viens no risinajumiem, ka palielinat ilgstosa@ SD klienta motivacijas limeni, ir individualais darbs
ar klientu ar profesionala sociala darbinieka iesaisti.

Ka nakamais butiskais aspekts Seit ir minama sociala darbinieka klienta orienté$ana uz problémas
risinaSanu, sniedzot klientam socialo pakalpojumu. Pakapeniska finansu lidzeklu parvirzisana no
socialas palidzibas uz socialo pakalpojumu spektru, un ilgtermina, uz preventivo darbu un socialas
uznémgéjdarbibas atbalstiSanu. Ilgtermina tas nodroSinatu lielaku ieguvumu gan paSam individam —
SD klientam, gan sabiedribai kopuma.

llgstoso socialas palidzibas sanéméeju bérni

Visu pétijjuma ieklauto (100%) SD vaditaji atzina, ka ilgstoSo socialas palidzibas saneémégji ir
novérojami paaudzeés. Bérniem tiek radits prieksstats, ka pieprasit pabalstu pasvaldibas socidlaja
dienestd ir atrs un passaprotams socialo problému risindjums. Attiecigi, ilgstoSo bezdarbnieku
gimengs, bérniem jau no agras bérnibas tiek paradits, ka ir iespgja ilgstosi nestradat un iztikt, sapemot
pabalstus.

Janem arT véra situacijas, kad bérni kautrgjas par to, ka vinu vecaki sanem jebkadu palidzibu no SD —
atsakas @st pieskirtas brivpusdienas skola, kautr&jas doties vecakiem lidzi uz SD, negrib par sanemto
palidzibu stastit saviem draugiem, kas rada stigmatizgjosus apstak]us berna pozitivai socializacijai.

Ierobezoto resursu trikums vecakiem, iesp&jas apmierinat savas un b&rna vajadzibas, rada vidi, kura
bérns netiek iedroSinats vai atbalstits turpinat vidgjo, ka arT augstako izglitibu, jo vecakiem nav
naudas, lai segtu macibas un ar tam saistitos izdevumus.

Bérns apgiist no vecakiem modeli, ka izdzivot var ar mazuminu, kas rada pakapenisku ve€lmju un
vajadzibu degradaciju Iidz minimalam Iimenim. IIgsto$i neatbalstot gimeni to vajadzibu
apmierinasanai, nonakam situacija, ka bérnam, kas izaug, nav atbilsto§s izglitibas limenis, cilvéks
cinas ar bezdarba problému, iespgjams veselibas u.c. problemam, ka rezultata tam ir nepiecieSama SD
palidziba, ka kadreiz ta vecakiem.
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Berns apgiist no vecakiem modeli, ka izdzivot var ar mazuminu, kas rada pakapenisku veélmju un
vajadzibu pazeminasanos lidz minimalam Itmenim. Te veidojas vajadzibu paradokss: jo mazakas
iespjas vajadzibas apmierinat, jo mazaka vajadziba ‘vajadzeét’. IlgstoSi neatbalstot gimeni to
vajadzibu apmierinasanai, rodas situacija ar talejoSam sekam: berns, kas uzaug pazeminatu vajadzibu
apstak]os, ari picaugusa vecuma paliek sociala marginalija ka kadreiz vina vecaki.

SD jastrada ne tikai pie pamatvajadzibu apmierinaSanas, bet arT japarada klientam modelis, ka, ja tiks
darits vairak neka ir minimali nepiecieSams, tas pozitivi ietekmes gan pasa klienta, gan bérnu dzivi
ilgtermina.

Priekslikums

Saskana ar cilvekkapitala teoriju, ,,Cilvekkapitals ir cilvékresursos iegulditais, uzkratais Iidzeklu
kopums; ta ir produktiva bagatiba, ko iegulda izglitiba, profesionalaja sagatavoSana, pieredzes
apmaina, veselibas nostiprinasana, pilnvertiga uztura nodros$inaSana un daudzu citu kvalitasu
attistiba.’

Ir nepiecieSams izstradat mektiecigu kompleksu stratégiju cilvekkapitala kvalitaSu atfistiSand un
pilnveidoSana. Tpasi svarigi ir investét izglitiba un darba socializacijas sistémas izveido$ana
modernu darba attiecibu vidé. ‘IzdzivoSanas stratégiju’ (3. nodevums, 39.attéls), pie ka bitu
pieskaitamas arT tadas programmas ka 100-latnieki, vai pagaidu sabiedriskie darbi, attaisnoSana un

atbalstiSana, kas ir pielaujams krizes apstaklos, tikai palielina socialo plaisu un nevar tikt uzskatits par
ilgstspgjigu risinajumu.

2.5 Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamiba

Analizgjot anket€Sanas rezultata iegitos datus, var izdarit secinajumu, ka izteikta ar klienta finansiali
materialo situaciju saistita probléma ir veselibas apriipes nepieejamiba, ar kuru saskaras vidgji katrs
piektais SD klients visos Latvijas region0s. Tapat ari lauku un pilsétu iedalfjuma veselibas apriipes
nepieejamiba ir izteiktaka materiali finansiala probléma majsaimnieciba, savukart, analiz&ot SD
klientus pasvaldibu iedalfjuma, visizteiktaka nepiecieSamiba péc veselibas apriipes pakalpojumiem ir
tiesi lielajos novados un republikas pilsétas (3. nodevums, 19.-22.atteli). Veselibas apriipes
nepieejamiba nozime ierobeZotas iespéjas sanemt veselibas apriipes pakalpojumus ar tai sekojoSu
apgrutinajumu iesaistities darba mekl&umos, jo cilvékam ar veselibas problémam ir griiti konkurgt
darba tirgi.

Veselibas apriipes pakalpojumu nepieejamiba ir biitiska probléma pensionariem, kas rada situaciju, ka
pensijas vecuma personas ir ilgstoSie socialas palidzibas sanémgji, jo $ai mérka grupai ir pastavigi
janovirza kada ienakumu dala gan medikamentu iegadei, gan medicinas pakalpojumiem.

Priekslikums

Par cik slikta veseliba ir viens no galvenajiem bezdarba iemesliem, kas liedz cilvékam stradat, un par
cik liela dala no Siem cilvekiem nevar atlauties samaksat par veselibas apriipes pakalpojumiem,
pasvaldibam biitu japalielina atbalsts veselibas apriipes pakalpojumiem. Saskapa ar Labklajibas
ministrijas ,,Parskati par socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu novada/republikas pils€tas
pasvaldiba 2012.gada™ datiem, veselibas apriipei 2012. gada Latvija kopuma tika iztéréti LVL
1698 081. Attiecigi, 10% palielinajums no 1 698 081 biitu LVL 169 808.

8 Garleja R. Cilvekpotencials sociala vide. — Riga: izdevnieciba RaKa, 2006. — 12.1pp
® Latvijas Republikas Labklajibas ministrija, <http://www.Im.gov.lv/text/2486>.
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Sobrid tiek veidota jauna, uz nodoklu iemaksam balstita, veselibas apriipes sistéma un SD biitu
janodroSina atbalsts SD klientu lidzdalibai §is jaunveidojamas veselibas apriipes sist€mas ietvaros.
Veselibas apripes sisttma tiek planota ka uz rezultatu balstita sist€ma, kur pastiprinata uzmaniba
javers uz individualu pieeju (individualizétas izpratnes princips). Lai apzinatu individa
nepiecieSamibu p&c medicinas izdevumu segsanas noteikta materiala apjoma, SD biitu nepiecieSams
apkopot un analizgt statistiku par to vai nodro§inata sociala palidziba ir bijusi pietickoSa apmera, lai
segtu medicinas izdevumus. Viens piemers bitu veidot pasvaldiba datu bazi apkopojot informaciju
par iedzivotdjiem ar invaliditati, draudoSo invaliditati, pieskirto pabalstu apjomu veselibas apriipei,
utt., kur viens no iesp€jamiem risinajumiem biitu aprékinat vid€jo nepiecieSamo summu medicinas
izdevumu segSanai vienai personai noteiktd vecumposma un statusa (pensionars, persona ar
invaliditati utt.), un tie SD klienti, kas noteikto aprékinato summu uz vienu personu neizmanto pilna
apmera, So starpibu solidari novirza par labu tiem novada iedzivotajiem, kuriem ir nepiecieSama
papildus veselibas apriipe.

2.6 Sociala dienesta klienti ar atkaribas problemam

Meérka grupa — personas ar atkaribas problémam ir personas, kas atkarigas no alkohola vai
narkotiskam un psihotropam vielam. Saskana ar interviju rezultatiem var secinat, ka alkoholisms ir
liela problema visos pétijuma ieklautajos 26 (100%) novados, un $ie klienti izteikti pieder pie
vieninieku klientu profila (3. nodevums, 3.4.1.sadala).

Cilveki ar atkaribas problémam, ka specifiska klientu grupa, saskana ar intervijas sacito, var tikt
pieskaitita pie ilgstoSajiem pabalstu sanéméjiem. Sts klientu grupas parstavjiem ir griitibas tikt gala ar
savam atkaribas problémam, kas rada ilgstosa bezdarba situaciju un tapéc tie ir spiesti regulari
pieteikties GMI pabalstam.

Priekslikums

Nemot véra apstakli, ka izmaksata nauda biezi vien tiek téréta citu mérku realizé$anai, t.i. alkohola un
citu atkaribas vielu iegadei, nevis pamatvajadzibu apmierinasanai, tapéc butu javeic kontroles
uzraudziba par §is pabalstu sanéméju grupai izsniegto pabalstu izlietojuma mérki vai jaizsniedz GMI
pabalstam analoga summa cits socialas palidzibas nodrosinajums (€dinasanas vai partikas iegades
taloni, apgérbs utml.). SPSP likuma ir nepiecieSams definét pabalstu izmaksas veidu un to izlietojuma
kontroli personam, kuram socialais darbinieks ir identificgjis atkaribas problému.

Saskana ar pasvaldibu vaditaju intervijas izteiktajiem priekSlikumiem, $ai socialo dienestu klientu
grupai no savas puses ir nepiecieSsams iesaistities (iesp&ju robezas) obligatas lidzdarbibas pasakumos,
lai varétu sanemt GMI pabalstu. Pieméri iesp&amajiem Iidzdarbibas pasakumiem ir kod&Sana,
rehabilitacijas kurss narkologijas slimnica un dazadu atbalsta grupu, ka, pieméram, Anonimo
Alkoholiku biedribas rikoto atbalsta grupu, apmekléSana. AtbilstoSi normativajos aktos ir janosaka
obligatas lidzdarbibas pienakumi sociala pabalsta sanéméjiem ar atkaribas problémam. Tapat ir
nepiecieSsams nodroSinat lielaku Minesotas programmas pieejamibu, socialo palidzibu aizvietojot ar
bezmaksas socialajiem pakalpojumiem.
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2.7 Prioritarie atbalsta virzieni

Pasvaldibu parstavji interviju laika ming&ja, ka pietrukst valsts politikas, kas prioritiz€tu sociala
atbalsta darbibas virzienus.

Jaunas gimenes ar bérniem

Daudzas pa$valdibas, ka atbalsta prioritate ir definéta dzimstibas paaugstinasana, ar pamatojumu, ka
tikai tas sp€s nodroSinat novada demografisko ilgtspgju, it seviski, nemot vera patreizgjas
demografiskas tendences Latvija. Tikai nedaudz vairak ka pus€ no pétijuma ieklautajam pasvaldibam,
kur izvért€ ienakumus, gimeném ar maziem bérniem, tiek segtas bérnudarza pakalpojumu izmaksas.

Priekslikums

Balstoties uz Nacionalas attistibas planu 2014.-2020. gadam (kas izdots 05.12.2013) un profesionala
sociala darba pamatnostadném, valstij ir nepiecieSams nodro§inat vienotu pieeju valsts attistibas
planosana, ka vienu no svarigakajam atbalsta prioritatém nosakot bernus. Biitu nepiecieSams palidzet
ar bérnudarza pakalpojumu segSanu tam jaunajam gimeném, kuras griezas péc palidzibas bérnudarza
jautdjumu risinasana un lidz palidzibu segt pakalpojumu izmaksas, neizvértgjot finansialo situaciju.
Pasvaldibas, kas So ierosinajumu mingja, uzskata, ka tas butu labs atbalsta mehanisms un viens no
prioritariem atbalsta virzieniem, proti, palidzét jaunajam gimeném un bé&rniem, kas savukart
ilgtermina var€tu uzlabot demografiskos raditajus..

Bérnu eédinasana

Saskana ar normativo aktu izvért§jumu (2. nodevums) var izdarit secinagjumus, ka b&rnu &dinasanas
pabalsts 7 no 26 pasvaldibas tiek izsniegts, neizvértgjot ienakumus, kas ir liels atbalsts bérniem un to
vecakiem, nodro$inot ar brivpusdienam macibu iestadés. Brivpusdienas macibu iestadés potenciali ir
efektivakais veids, ka sniegt atbalstu gimeném ar b&rniem. Lai neveicinatu stigmatizaciju triicigo
gimenu bérniem, skolas varétu tikt veidotu talonu sistéma, kur katram b&rnam, kur$ pats, vina gimene
vai paSvaldiba apmaksa edinasanas pakalpojumu, tiek izsniegti vienadi taloni.
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3

Pabalsti un citi atbalsta mehanismi

3.1 Ienakumu Iimenis

3.1.1 Triuciga statuss

Valsts noteiktais triiciga statuss, tiek pieskirts, ja vienai personai ménesl ienakumi neparsniedz 90
LVL, kas dod tiesibas pretendét uz valsts noteikto GMI (gadijumos, kad uz vienu personu
majsaimnieciba ienakumi neparsniedz Ls 35, ja pasvaldiba nav noteikusi savadak) un dzivokla
pabalstu, ka arT uz citiem pasvaldibas saistoSajos noteikumos noteiktiem pabalsta veidiem.

Vairakums SD vaditaju un pasvaldibu priekssedetaju uzskata, ka triiciga statusa krit€rijiem ir jabut
valsti vienotiem, lai buitu noteikts standarts, péc ka vadities. Taja pasa laika pastav zinamas atskiribas
starp nepiecieSamajam pamatvajadzibam cilvékiem, kas dzivo lauku teritorijas un republikas pilsétas,
jo, pieméram, automasina laukos ir nepiecieSamiba, savukart republikas pilsétas, ja cilvékam pieder
automasina, var noradit uz to, ka SD klienta materiala situacija nav tik sarezgita, lai sanemtu triicigas
personas/gimenes statusu. Lauku teritoriju novadu pasvaldibas atzist, ka triiciga statusa ieguv&jam
IpaSuma var biit masina, jo ta ir nepiecieSama, lai varétu veikt lielus attalumus, savukart republikas
pilsétas pasvaldibas uzskata, ka masina nevar piederet trliciga statusa majsaimniecibai, jo tas prasa
papildus izdevumus (apdroSinasana, degviela, u.c. izdevumi), un cilvékiem nav javeic lieli attalumi,
lai nokliitu, piem&ram, uz darbu vai skolu.

Pasaules Bankas 2013. gada oktobra pétijums ,,Simulating poverty in Europe’® atkldj izmantoto

metodologiju, kas tika lietota, lai identificétu majsaimniecibu ekonomisko kapacitati, minot devinus
indikatorus, kuri ir nepiecieSami, lai cilveks nodroSinatu savas pamatvajadzibas. Ka teikts petijuma,
pamata vajadzibu nenodroSinatiba ir piespiedu (nevis izvéles) nesp&ja iegadaties preces un
pakalpojumus, ka arT lietas, ko Eiropas konteksta uzskata par socialam pamata nepiecieSamibas
lietam.

Lidzigi, KPMG piedavataja anketa tika uzdots jautajums par ikdienas dzives problémam, kas
visvairak nomac majsaimniecibas loceklus. Tika noskaidrots, ka Latvija kopuma cilvékiem visgriitak
ir apmaksat veselibas apriipi (18,5%), nomaksat komunalos rékinus (13,9%), iegadaties partiku
(12,9%), nopirkt apgérbu (12,7%) u.t.t. Tas liecina, ka §is majsaimniecibas nespgj nodrosinat savas
pamatvajadzibas, attiecigi noradot uz ienakumu nepietickamibu.

Pabalstu 1patsvars socialas palidzibas klienta majsaimniecibas kopgjos ienakumos (sadalijuma pa
pasSvaldibam), kas sastada lielako vai pusi majsaimniecibas ienakumu dalu, svarstas no 42,8% lidz
63,3%. Lidzigi, majsaimniecibas, kuram mazako ienakumu dalu sastada pabalsti svarstas no 36,7%
I1dz 57,1% Tas nozZimg, ka valsts noteikta minimala ménesalga nav pietiekosa, lai nodrosinatu vienu
majsaimniecibu, kura ir vairaki cilveki (taja skaita beérni).

Ienakumu [imenis, kas nepiecieSams ikdienas pamatlidzeklu nodrosSinasanai, atSkiras starp lauku un
pilsétu teritorijam. Tatad, lai iegiitu trlicigas personas statusu, ienakumu ITmenim nevajadzeétu but
vienadam visa valstT.

Priekslikums

Lai nodrosinatu triicigo iedzivotaju pamatvajadzibas, nemot veéra atskiribas starp pilsétu un lauku
teritorijam, ir nepiecieSams atseviski izvertét katras paSvaldibas socialo pabalstu sapeémgju sp&ju
nodrosinat savas pamatvajadzibas, balstoties uz minétajiem vai Iidzigiem kriterijiem. Kopgjam
ienakumu ITmenim triiciga statusa personai biitu jalauj nodro$inat ikdienas pamatvajadzibas.

10 The World Bank (2013), <http://documents.worldbank.org/curated/en/2013/10/18404040/simulating-poverty-europe-
potential-contributions-employment-education-reducing-poverty-social-exclusion-2020>
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3.1.2 MaznodroS$inata statuss

SPSP likuma ietverta socialas palidzibas mérka definicija ietver materialu atbalstu ar1
maznodro§inatam personam (2. nodevums). Nekur citur SPSP likuma regul§juma maznodroSinatas
personas statuss nav definéts, nedz ari ietverts tieSs deleg€jums paSvaldibam So statusu definét.
Maznodro§inata statuss netiek izmantots vai ir pielidzinats triiciga statusam 3 pasvaldibas no
pétamajam pasvaldibam (2. nodevums, pielikums Nr.7).

Priekslikums

Maznodrosinata statuss dod pasvaldibas SD lielaku ricibas brivibu izvertet katru situaciju atseviski un
sniegt socialo palidzibu peéc nepiecieSamibas, tomer SPSP likuma biitu nepiecieSams defingt
maznodro§inata statusu, ka ar1 izstradat piesSkirSanas kritérijus, lai pasvaldibam bttu vienots
mehanisms péc kura vadities, izvertgjot un pieskirot maznodrosinata statusu.

3.2 Garantetais minimalais ienakums (GMI)

GMI ir valsts noteikts obligats socialais pabalsts, kuru sakot ar 2013. gadu pilniba atsak finansét
pasvaldiba. No 2009. gada oktobra Iidz 2012. gada 31. decembrim GMI pabalsts tika finans&ts gan no
pasvaldibas, gan valsts budzeta Iidzekliem proporcija 50:50. GMI apméru nosaka un katru gadu,
saistiba ar gadskartgja valsts budZeta likuma projektu, parskata Ministru kabinets (2. nodevums). Lai
arT pasvaldibas kopuma uzsver nepieciesamibu palielinat socialo pakalpojumu Tpatsvaru un samazinat
socialo pabalstu Tpatsvaru, izversta planosana iztriikst, atbilstos$i, pasvaldibam ir apgriitino$i izvertet
vai socialo pabalstu sisteéma strada efektivi vai ne un Sobrid tas drizak izskatas pec situacijas diktetam
aktivitatem.

Bitu ieteicams definét vélamo nakotnes stavokli, ka pieméram, sasniegt noteiktu dzives limeni
kopuma, vai defingjot katrai klientu grupai atseviski izvirzitos mérkus, vai arT nodrosinat specifisku
personu grupu ar atbilstosSu pakalpojumu vai pabalstu, un tad nosprauzot darbibas planu cik gados un
kada veida to sasniegt.

Pasreizgja socialas palidzibas sisttma nav motivgjosa. Klientu motivacija, lai kaut ko daritu savas
socialas situacijas uzlabosana, laika gaita ztid. Lielakaja dala pasvaldibu tika noradits, ka daudzb&rnu
gimenei ir vieglak un izdevigak sanemt pabalstus, neka stradat par minimalo algu. Pasvaldibas
parstavju verte§juma laba izglitiba un atalgojums ir tas lietas, kas var palidzet atrisinat So situaciju.
Sobrid speka esosa Ministru kabineta noteikumu redakcija paredz triiciga statusa pieskirsanu no 3 lidz
6 ménesiem, tomér tik 1sa laika perioda nav iesp&jams klientu savlaicigi bridinat, un pienakumu
nepildisanas gadijuma partraukt pabalstu (var tikai uz 1 ménesi tris méne$u perioda), taéu nakosaja
perioda vins atkal ir tiesigs pieteikties pabalstam.

PriekSlikums

Izmainas likumos par triicigd statusa nepieSkirSanu, gadijumos, kad netiek veikti lidzdarbibas
pasakumi, mazinatu nepiecieSamas dokumentacijas daudzumu un nelautu klientiem So situaciju
izmantot negodpratigi.
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3.21 Ilgtermina planosana

Atsaucoties uz pasvaldibu parstavju teikto, Sobrid iztriikst valsts planoSanas dokuments labklajibas
joma, kuru pasvaldibas var€tu izmantot, ka vadlinijas un ka pamatu savai paSvaldibas socialas
palidzibas stratégijai.

Priekslikums

LM sadarbiba ar Latvijas Pasvaldibu savienibas delegétiem parstavjiem no socialajiem dienestiem
butu nepiecieSams izstradat valsts ilgtermina planoSanas dokumentu sociala joma ar ilgtermina un
istermina mérkiem, ko valsts velas sasniegt labklajibas joma. Sekojosi, balstoties uz So planu, butu
nepiecieSams izstradat ieteikumus un metodologiskas vadlinijas pasvaldibam, kuru izmantojot,
pasvaldibas varétu izstradat savu ilgtermina planoSanas dokumentu labklajibas joma, ka ar1 izstradat
konkrétus un izméramus mérkus, ko pasvaldiba plano sasniegt ar katru no pabalstiem.

Papildus biitu ieteicams apsvért nepiecieSamibu péc ilgtermina plana izstradasanas, ka, pieméram,
kvalitates un kvalitativa pakalpojuma sniegSana, ietverot visas socialas grupas, kvalitati mérot,
izmantojot anketeSanu par klientu apmierinatibu ar sapemto pakalpojumu. Kvalitates mérki, ka,
pieméram, varétu but daudzveidigi sociala darba pakalpojumi, uzlabota apkalposanas sistéma,
pilnveidota socialas palidzibas pieskirSanas kartiba, pakalpojuma pieejamiba u.c.

Savukart saskana ar profesiondla sociala darba attistibas pamatnostadnem 2014.-2020.gadam
profesionala sociala darba politikas mérkis ir radit vienotu sistému, kura nodroSina atbalstu
iedzivotajiem socialo problému mazinasana. Minéta mérka sasniegSanai ir noteikti tadi ricibas
virzieni, ka sociala darba kvalitates pilnveidoSana, pieejamibas nodroSinasana un efektivitates
paaugstinasana un ilgtsp&jiga sociala darba nozares attistiba.

3.2.2 GMI ipatsvars

Saskana ar Labklajibas ministrijas apkopoto informaciju, 2011.gada GMI pabalstam ir loti dazads
Tpatsvars paSvaldibu kop€jo pabalstu apjoma, sakot no 17% Stopinu novada lidz pat 78% Baltinavas
novada un 89% Ré&zeknes novada (3. nodevums, pielikums Nr.7). Viena no tendencém ir tada, ka
novados, kuros ir augsts bezdarba ITmenis un salidzinosi zems ienakumu Itmenis, piem&ram, lauku
teritorijas Latgal€, ir augsts GMI Tpatsvars kopgja pabalstu apjoma.

Ir griiti izstradat ilgtermina planus, ja butisku dalu no pabalstu sist€mas veido valsts noteiktais GMI
un dzivokla pabalsts, pec kuriem vadoties, §ie pabalsti ir jaizmaksa 100% apmera no pasvaldibas
budZeta un citam iniciativam pa$valdiba pietriikst finansu resursu.

Priekslikums

Pasvaldibam ir jadod iesp&ja veidot savu labklajibas politiku, ka to paredz likums ,,Par pasvaldibam”
saskana ar pasvaldibu autonomajam funkcijam (15. pants) GMI pabalsta apmérs nedrikstétu parsniegt
noteiktu relativo apmeéru, pieméram, 30 - 40% no kopgja sociala budzeta struktaras, tadejadi dodot
iesp&ju realizeét pasvaldibu brivas iniciativas, un sniegt palidzibu, kur tas ir vairak nepiecieSams.

No pasvaldibu finansu izlidzinaSanas fonda jau tiek nodroSinats atbalsts tam pasvaldibam, kuram
budzets ir relativi mazs, salidzinot ar pasvaldibas funkciju izpildi saistitos izdevumus. Saskana ar
likumu ,,Par paSvaldibu finan$u izlidzinaSanu” pa$valdibu finanSu izlidzinaSana ir pasvaldibu
ien@mumu un valsts budzeta dotacijas pardale, lai raditu pasvaldibam lidzigas iesp&jas ar likumu
noteikto funkciju izpildei, taja skaita pardale nodroSina papildus finansu lidzeklus pasvaldibu
socialajiem budZzetiem. Tomér biitu nepiecieSams izvértét papildus palidzibu no valsts budzeta
konkrétam pasvaldibam, kur GMI apmers sasniedz 50% vai vairak no socialas palidzibas budzeta,
tadgjadi, dodot vairak brivos lidzeklus socialo problému risinasanai.
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3.2.3 GMI pabalsta apmeérs

Esosais normativais reguléjums uzlieck GMI pabalsta apjoma minimumu LVL 35, tomér dod iesp&ju
pasvaldibam palielinat pabalsta apméru, ja pasvaldiba to uzskata par nepieciesamu.

Nemot vera pasvaldibu autonomo kompetenci noteikt papildus palidzibas veidus savas kompetences
un pieejama budZzeta ietvaros, rodas situacija, kad visu pilsonu konstitucionalas tiesibas prakse tiek
nodrosinatas nevienlidzigi, jo sociala atbalsta apjoms, ko iedzivotaji sanem dazadas pasvaldibas var
batiski atSkirties, 1idz ar ko atSkiras iesp&ja apmierinat savas pamatvajadzibas. Tomgr, vietgjo
pasvaldibu tieSa iesaiste un autonomija socialo pabalstu sist€mas izveidei viet€jiem iedzivotajiem,
veért€jama ar1 gana pozitivi, nodrosinot individualu pieeju konkrétas teritorijas problematikai.

Izvertgjot visas paSvaldibas, paaugstinatu GMI pabalstu izmanto tikai dazas no p&tamajam
pasvaldibam, taja pa$a laika tas pasvaldibas, kuras nav palielingjusas GMI, bet kuram kaiminos ir
paSvaldiba ar paaugstinatu GMI, izteica kritiskas piezimes par esoSo situdciju, jo paSvaldibas
iedzivotaji siidzas pasvaldibas vadibai par dazadiem pabalstu apmériem un papildus probléma, ko
sada diferenciacija rada ir tas, ka pasvaldibas iedzivotaji ar zemakiem pabalsta apjomiem izvélas
deklaréties kaiminu paSvaldiba, lai iegiitu paaugstinatu GMI un, nemot vera, ka republikas pilsetas ir
partikuSakas par novadiem ar lauku teritorijam, tas rada papildus depopulacijas spiedienu lauku
teritorijam.

Priekslikums

Izvértgjot intervijas izteikto argumentaciju, KPMG uzskata, ka GMI pabalsta apméram ir jabut
vienadam visa valsti, lai mazinatu diferenciaciju starp pasvaldibam. Latvijas valsts teritorija ir vienots
kopums, attiecigi art materialo resursu kritérijiem ir jabiit noteiktiem visa valsts teritorija vienadiem.
Savukart citus pabalstus vajag diferencet atbilstosi katras sociala pabalsta san€mé&u grupas
vajadzibam, tadejadi nodroSinot, ka dazadu grupu parstavji var nodrosinat savas atSkirigas
pamatvajadzibas, pieméram, medikamentu iegadi. Protams, $ai diferenc€Sanas sist€émai ir jabiit
balstitai uz vienotiem kriterijiem visa valstl.

3.2.4 Pabalsta snieg$anas ilgums

Saskana ar 2. nodevumu, socialas palidzibas mérka definicija paredz socialas palidzibas sanemsanu
nevis visparigi triicigu personu pamatvajadzibu apmierinasanai, bet vajadzibu apmierinasanai krizes
situacijas nonakus$am tricigam un maznodro§inatam personam, kas neties$i norada uz $adas palidzibas
Tslaicigu raksturu. Tomér likuma talakie noteikumi nesniedz krizes situacijas skaidrojumu un netiek
detalizéti noteikts/piedavats mehanisms, saskapa ar kuru bitu konstat€jama krizes situacija un
sniedzama sociala palidziba. Faktiska situacija ir tada, ka dalai no pabalstu sanéméjiem pabalsti tiek
izsniegti neierobezoti ilgi, un partraukums rodas tikai no iesaistes pagaidu darbu programma.

Priekslikums

SPSP likuma ir nepiecieSams defint Tslaiciga perioda (krizes situacijas) nozimi un sniegt ta
kvalitativu un kvantificgjamu skaidrojumu, kur biitu krizes situacija konstat€jama un sociala palidziba
sniedzama.

3.25 Finanséjums

Lidz 2012. gada 31. decembrim pasvaldibam GMI tika lidzfinanséts 50% apmera no valsts budzeta,
bet sakot ar 2013. gada 1. janvari ar likumu ir noteikts, ka GMI tiek finans€ts pilna apméra no
pasvaldibu budZeta, taja pasa laika valstij nosakot pieskirSanas kriterijus. Saskana ar pasvaldibas
parstavju teikto, ja paSvaldibas finanse¢ GMI, tad paSvaldibam ir jabut pabalsta izveért€Sanas tiesibam
un lielakai ricibas brivibai. Savukart, ja GMI finans€ valsts, tad arT valsts nosaka kriterijus, attiecigi
pec kuriem $ie pabalsti tiek izmaksati.
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Priekslikums

GMI finans@Sanai ir jabiit paSvaldibu pienakumam, jo tas uzlabo finanSu lidzeklu izlietoSanas
efektivitati. Savukart valsts var palidzet ar finans€jumu tam pasvaldibam, kuram GMI Ipatsvars ir
lielaks neka citam.

3.2.6 Kritériju izvertéjums

Speka esosie MK noteikumi paredz tiesibas paSvaldibu saistosajos noteikumos noteikt kustamo un
nekustamo 1pasumu, kas nav uzskatams par Tpasumu triiciga statusa noteikSanas vajadzibam. Esosa
situacija ir tada, ka triiciga statusa izvert€Sanas un pieskirSanas kriteriji ir atSkirigi petijjuma ieklautajas
pasvaldibas, jo tiek atlauts noteikt savus kustama un nekustama ipasumu izvertésanas kritérijus, kura
rezultata gan IpasSuma apméri, gan kadastralas vértibas, gan IpaSuma esoSas masinas nolietojums ir
pasvaldibas atskirigs.

Priekslikums

Kriterijiem jabiit valstl vienotiem, jo pasreiz paSvaldibam ir tiesibas atSkirigi izvertét klientam
piederoSos atseviSkus kustamos un nekustamos ipaSumus, nosakot atbilstibu triicigas gimenes/
personas statusam.

3.2.7 Pabalsta izmaksas partrauksana

Ja klients nav godpratigs un patiess savas informacijas sniegSana, socialajam dienestam ir tiesibas
atteikt vai partraukt pabalsta izmaksu, tom@r normativajos aktos nav atrunats laika periods, cik atri
cilveks var atkal pieteikties pabalsta sanemsanai, ka rezultata, klients jau nakamaja ménesi var
pieteikties pabalstam atkartoti, un socialajam dienestam nav formala pamata atteikt $adu pieteikumu.
Biitu nepiecieSams normativajos aktos precizi atrunat §Ts situacijas, lai disciplinétu pabalsta
sanémeéjus.

Sobrid péc MK noteikumiem lidzdarbibas pienakumi pabalsta garantéta minimala ienakuma
nodrosinasanai (GMI) sanéméjiem tiek noteikti uz pabalsta sanemsSanas laiku — parsvara uz 3
méneSiem. Bitu nepiecieSams izdarit grozijumus MK noteikumos, pieskirot GMI pabalstu nakoSaja
perioda, nemot véra ieprieks$gja perioda paveiktos vai nepaveiktos lidzdarbibas pienakumus. Ja
personai nav paveikti Sie pienakumi iepriek$€jos tris me&nesos, un ta ir bridinata par sekam, nepildot
noteiktos lidzdarbibas pienakumus, tad personai nebiitu tiesibas prasit pabalstu nakosajos periodos,
kamer Sie pienakumi tiek veikti vai caur citam aktivitatém, censoties uzlabot socialo situaciju.

Katrus trs ménesos triicigas personas statuss tiek atjaunots, un uzliktie lidzdarbibas pienakumi ir
javeic arT nako$aja pabalsta pieskirSanas perioda. Situacijas, kad Sie lidzdalibas pasakumi nemainas,
S0 vieno$anos var€tu pagarinat arT uz nakoso periodu, nevis rakstit no jauna, samazinot administrativo
slogu.
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3.2.8 Piedavatais GMI modelis

Zemak 2. attéla tiek sniegts pilnveidots GMI pabalsta maksajuma lieluma un struktiras modelis, kur$
tika izstradats balstoties uz interviju rezultata apkopoto informaciju ar pasvaldibu un socialo dienestu
vadttajiem.

Attels 3: Pilnveidots GMI modelis

Pabalsts,
LVL

A

80

70

60

35

2 ménesis 4 ménesis 6 ménesis Laiks

Piedavatais modelis
Pirmos 2 ménesus GMI pabalsts tiek maksats 80 latu (115 eiro) apmera;
Nakamos 2 ménesus GMI pabalsts tiek maksats 70 latu (100 eiro) apméra;
Sekojosos 2 ménesSus GMI pabalsts tiek maksats 60 latu (85 eiro) apméra;

P&éc 6 ménesiem GMI pabalsta apmérs tiek samazinats 1idz bazes limenim — 35 lati (50 eiro)
meénest,

GMI pabalsts tiek maksats 9 ménesus, péc kuriem uz 3 ménesu periodu pabalsta izmaksa
tiek partraukta. Nemot véra, ka kopuma vasaras ménesos pabalsta pieprasijumi ir zemaki
gada griezuma, ka pamata ir iesp&jas cilvékiem stradat pagaidu un sezonas algotus darbus,
tad potenciali labakais pabalsta maksajumu partraukuma laiks ir vasaras 3 menesi. Péc §1 3
meénesu partraukuma, pabalsta izmaksa tiek atjaunota bazes limeni nakamajiem 9 ménesiem;

Piedavatais GMI modelis aizstdj esoSo GMI modeli, kura aprékinasanas, pieskir§anas un izmaksas
principi, ka arT kartiba, kada slédzama vienoS$anas par personas lidzdarbibu piedavata GMI modela
konteksta, kopuma, iznemot augstakminétas detalas, ir saglabajami, saskana ar pasreiz spéka esoSiem
normativiem aktiem.

Saskana ar Sobrid speka esoso SPSP likuma redakciju, ka pamatvajadzibas Sobrid likuma tiek
nosaukts &diens, apgerbs, majoklis, veselibas apripe un obligata izglitiba, kur tadas pamatvajadzibas,
ka obligata izglitiba un veselibas aprape netiek tiesi apkalpotas socialas palidzibas ietvaros, pamata
atstajot tas citu valsts politikas virzienu kompetencg.
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Piedavatais un art patreiz€jais GMI modelis ir paredzéts SPSP likuma definéto pamatvajadzibu
apmierinasanai. Zemakais Itmenis (LVL 35 piedavataja modeli) bitu japaredz ka ienakumu Itmenis
primari partikas iegadei, savukart augstakie limeni pabalsta pirmajos ménesos nodrosina ar lielaku
iespgju izmantot finanSu resursus, pieméram, veselibas uzlabosana. Tomer lai precizi noteiktu trepju
skaitliskos lielumus, nepiecieSams padzilinats socialekonomiskais p&tijums par izmaksu apjomu
pamatvajadzibu nodroSinasanai.

Papildus risinajums, kas ir iestradagjams GMI modeli, ir radit klientam iesp&ju ietekmét savus
pabalstus, pieméram, jo Tsaku laika periodu tiek izmantots pabalsts, jo lielaka ir iesp&ja So pabalstu
parvirzit uz citu pakalpojumu. Pieméram, klients maksa nodoklus, jo ir jau stradajoss, bet pabalsts tiek
novirzits dzives kvalitates uzlabo$anai, pieméram, atbalsts dzivokla remontam. Sis ir Tpasi svarigs
risinajums nemot vera stradajoso nabadzibas problému Latvija, kalpojot ka papildus motivators tikt
nodarbinatam, vienlaicigi nezaudgjot visu potencialo pabalsta apjomu paliekot SD klientam.

Piedavata modela pamatojums

Lai arT biezi intervijas izskangja viedoklis, ka beztermina pabalstu maksaSana nav atbalstama, jo tada
nemotivé pabalsta sanéméju mainit savu socialo statusu, tomér vairakums aptaujato atbalsta viedokli,
ka pasvaldibai ir jauznemas sociala loma nodrosinat iztikas minimumu, lai cilvéks pilniba nepaliktu
bez iztikas lidzekliem. Taja pasa laika ir nepiecieSams ar ekonomiskiem aprékiniem pamatots bazes
GMI apjoms, jo valsts noteiktais apjoms regulari tiek mainits, neliecinot par socialekonomiski
mérk&tu socialo politiku. Ir nepiecieSams izstradat GMI aprékinasanas metodiku, kura tiktu nemti
vera tadi faktori ka pamatvajadzibu nodroSinasanas realas izmaksas, palidzibas sanemsSanas laika
ietvars, realistiskas prognozes par iesp&jam izmainit klienta situaciju, pieméram, atrast darbu.

Cilvékam, esot legali nodarbinatam, darba zaudesanas gadijuma ir ,,drosibas spilvens” bezdarbnieka
pabalsta veida, ko darbu zaudgjuSais sanem 9 meéneSus. Savukart, ja cilvéks ir bijis nelegali
nodarbinats, zaudgjot darbu, vin$ nonak bezpalidziga situacija, jo GMI pabalsts nesp& nodroSinat
pamatvajadzibas. Atbalsts Tpasi svarigs ir sakotnga posma, kamer cilvéks ir maksimali motivets
mekl&t jaunu darbu un mainit savu socialo statusu. KritoSais atbalsta apmers (trepe) rada cilvékam
apzinu, ka atbalsta apmérs neizb&gami samazinas, un ir nepiecieSams aktivak meklét darba iespgjas,
tomér paraléli tas var radit papildus stresu, kas savukart traucétu darba mekl&jumu iesaisté. ST procesa
laika ir nepiecieSamas efektivas atbalsta formas, lai ‘parorientétu’ cilvéku uz realistiski
sasniedzamiem, jauniem merkiem, ka arT Seit ir vajadzigs sociala darbinieka pakalpojums.

Savukart, ja cilveks ir ilgstoSs pabalsta sanémejs, tad tomér nedrikstetu biit situacija, kad Sis pabalsts
tiek izsniegts bez partraukuma, jo tas mazina motivacijas Iimeni pabalsta saném&jam kaut ko sava
dzivé mainit. 3 méne$u pabalsta izmaksu partraukums pabalsta sanéméjam potenciali liktu
mobilizeties un aktivak iesaistities darba mekleéSana — piemeéram vasara, kad saskana ar intervijas
sacito darba vietas ir pieejamakas. Papildus ieguvums no 3 meneSu pauzes ir sociala budzeta
atslogoSana, un $os ietaupitos finansu resursus vartu izmantot paaugstinatiem atbalsta apjomiem
pabalstu sanems$anas sakuma.

Saskana ar Labklajibas ministrijas ,,Parskati par socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu
novada/republikas pilsétas pagvaldiba 2012.gada™"", kopgjais izmaksatais GMI pabalsts Latvija 2012.
gada bija LVL 16 054 869. Attiecigi, ja pabalsts netiek izmaksats 3 vasaras meénesus, kopgjais valsts
un pasvaldibu budZeta ietaupijums ir 25% no izmaksata GMI pabalsta Latvija 2012. gada jeb
4013 717 latu.

GMI pabalsta sanemgju skaits 2012. gada Latvija kopa bija 94 528 personas. Pienemot, ka jaunie
GMI pabalsta saneméji ir 25% jeb 23 632 cilveki. Tas nozZimée, ka ietekme uz pasvaldibu budzetiem

11 [ atvijas Republikas Labklajibas ministrija, <http://www.Im.gov.Iv/text/2486>.
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par liclaka sakotngja pabalsta sniegSanu jaunajiem GMI pabalsta sanéméjiem butu 4 962 720 latu.
Potenciali sanémegju ir vél mazak, tomér jebkura gadijuma ir skaidrs, ka efekts no Sim abam
iniciativam ir pretgjs, taja pasa laika veicinoss, atbalstot tos, kas iestajas socialas palidzibas sisteéma,
sniedzot tiem sakotngji lielaku atbalstu, tadgjadi, palidzot efektivak atgriezties darba tirgn, savukart

aktivizgjot ilgstoSos pabalstu sanemejus.

Piedavata GMI modela SVID analrze

Stipras puses

Vajas puses

loma
cilveks

= PaSvaldibai ir jauzpemas sociala
nodroSinat iztikas minimumu, lai
pilniba nepaliktu bez iztikas Iidzekliem;

= Nemot véra patreiz&jo lielo énu ekonomikas
ipatsvaru Latvija, t.sk. nelegala nodarbinatiba
vai algas dalgja izmaksa neoficiali, piedavatais
GMI modelis rada droSibas spilvenu S§im
personam UN aizstaj, bet mazaka apmera,
valsts nodrosinato bezdarbnieka pabalstu;

= Sociala budzeta atslogoSana saistitba ar
ikgad&jo 3 ménesu pauzi. letaupitos resursus
varétu izmantot paaugstinatiem atbalsta
apjomiem pabalstu sanemsanas sakuma.

= DroSibas spilvena  radiSana  nelegali
nodarbinatajiem vai tiem, kuri sapem dalu
algas aploksng, mazina valsts darbibas
rezultatus nelegalas nodarbinatibas
mazinasanai, potenciali mazinot darba néméju
velmi sanemt algu pilna apméra oficiali;

= Papildus sociala budzeta izmaksas
paaugstinatiem atbalsta apjomiem pabalstu
sanemsanas perioda sakuma.

Iespgjas

Draudi

= Sakotngjs, butisks materials atbalsts, lai
nodrosSinatu apstaklus aktivi iesaistities jauna
darba mekl&jumos, piemeéram, sakartojot savu
veselibu;

= KritoSais atbalsta apmérs (trepe) rada
cilvekam apzinu, ka atbalsta apmérs
neizb€gami samazinas palielinot motivacijas
Itmeni aktivak mekl&t darba iespgjas;

= lkgadgéja 3 meneSu pauze (vasara) GMI
izmaksa  palielina  pabalsta  sanémgja
motivacijas limeni mekl&t algotu darbu.

= lkgadgjs 3 meneSu partraukums var radit
izdzivoSanas draudus, ka ar1 nostiprinat
atstumtibas un pamestibas apzinu;

= KritoSais atbalsta apmérs (trepe) rada
cilvekam apzinu, ka atbalsta apmers
neizb&gami samazinas, kas var radit papildus
stresu, kas savukart varétu traucét darba
meklgjumu iesaiste.
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Modela alternativa

Lidziga, bet daudz krasaka pieeja biitu darbsp&jigai personai nodrosinat lielaku pabalsta apjomu, tacu
1saku laika periodu. Tas butu daudz efektivaks risinajums palidz&t atgriezties darba tirgh vai risinat
sociala pabalsta sanéméja problemas. Atskirigam klientu grupam (pensionari, vientulas mates, beérni)
vajadz€tu nodroSinats atSkirigus pabalsta veidus, pieméram, mazaku vai lielaku pabalsta apméru un

mazaku vai lielaku pabalstu izmaksu terminu.

Alternativa GMI modela SVID analize

Stipras puses

Vajas puses

= Sociala budzeta atslogoSana
ietaupitos  resursus  novirzot
pakalpojumiem.

ilgtermina,
socialiem

= DroSibas spilvena  radiSana  nelegali
nodarbinatajiem mazina valsts darbibas
rezultatus nelegalas nodarbinatibas

mazinasanai, potenciali samazinot spiedienu
no darba n€mgjiem oficialas algas izmaksai.

Iespgjas

Draudi

= Lielaks pabalsta apjoms kalpotu ka efektivs
riks SD klienta atgrieSanai darba tirgii, jo no
vienas puses klientam biitu pietiekams finansu
apjoms, pieméram, veselibas sakarto$ana, no
otras puses, apzina ka pabalsts driz beigsies
pavisam kalpotu ka motivators veltit visas
ptles darba meklgjumos.

= Pabalsta izmaksas partrauk$ana ilgtermina var
radit izdzivosanas draudus;

= SalidzinoSi augstais bezdarba Iimenis, it
seviSki atseviSkos regionos, ir drauds, ka
darbu biis iespgja sameklét atri, un pieaug
risks tikt izslégtam no pabalsta sanémgjiem,
lai arT ir augstakais motivacijas limenis tapt
nodarbinatam.
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3.3 Algotie pagaidu sabiedriskie darbi (‘100-latnieki’)

Algotie pagaidu sabiedriskie darbi (APSD) ir pieejami bezdarbniekiem, kuri nesanem bezdarbnieka
pabalstu un vismaz seSus méneSus ir registréjusies Nodarbinatibas valsts agentira (NVA). APSD
organizé NVA sadarbiba ar pasvaldibam bez noliika git pelnu. Sie darbi lauj cilvékiem iegiit vai
uzturét darba iemanas, veicot sociala labuma darbus pasvaldibas, biedribas vai nodibinajumos. APSD
merkis ir iesaistit sociala pabalsta sanéméjus darba tirgi.

Bezdarbnieks 12 ménesu perioda APSD var piedalities ne ilgak ka 4 méneSus (secigi vai ar
partraukumiem). P&c §1 perioda bezdarbnieks var iesaistities APSD atkartoti. BriZos, kad cilvéks nav
iesaistijies APSD, vins var sanemt GMI pabalstu. Tas nozimg, ka $1 sist€ma biitu jauzskata, ka vienots
kopums.

Awtels 4. GMI un algotie pagaidu sabiedriskie darbi

GMI pabalsts

Algotie pagaidu Algotie pagaidu

sabiedriskie darbi sabiedriskie darbi
('100'- latnieki) (‘100 *- latnieki)

GMI pabalsts

Ministru kabineta noteikumi Nr. 550 "Kartiba, kada aprékinams, pieskirams, izmaksajams pabalsts
garant€td minimala ienakumu ltmena nodrosinasanai un slédzama vienoSanas par Iidzdarbibu" paredz,
ka GMI pabalsta apmeru aprékina ka starpibu starp Ministru kabineta vai paSvaldibas noteikto
garantéto minimalo ienakumu ITmeni katram gimenes loceklim un triicigas gimenes (personas)
kopgjiem ienakumiem, izmantojot $adu formulu:

Pabalsta summa= GMI * cilvéku skaits — ienakumi

GMI pabalsts un APSD pabalsti atsevi§$kas situacijas var parklaties, atkariba no cilvéku skaita
majsaimnieciba, pieméram, 5 cilvéku gimené ar 3 nepilngadigiem b&rniem un 2 pieaugusajiem, kur
pagaidu sabiedriskajos darbos ir nodarbinats tikai viens no vecakiem.

Priekslikums

Ta ka SD un NVA strada ar vieniem un tiem paSiem klientiem, notiek funkciju dubléSanas.
Priekslikums ir nodot NV A pienakumus saistiba ar APSD SD darbiniekiem vai atbildigajam cilvékam
pasvaldiba, kas organizeé un vada Sos darbus. Tas neprasitu daudz vairak SD darbinieku laika, savukart
butiski atslogotu NVA darbiniekus un atbilsto§i butu iespgjams ietaupit finanSu resursus. Protams,
$aja situacija ir nepieciesams paredzet ar1 papildus finansgjumu SD.
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4 MotivéSanas pasakumi un instrumenti

4.1 Sociala dienesta darba vides uzlabo§ana

Saskana ar paSvaldibas parstavju teikto, socialais darbs ir javirza caur pakalpojumiem, piemé&ram,
veicinot starpprofesionalu sadarbibu un tadejadi nodrosinot klientam konkré&tas problémas risinasanai
nepiecieSamo profesionalu piesaisti. Tas ir efektivakais veids, ka palidzgt sociala pabalsta sanéméjiem
klut motivetiem un atgriezties darba tirgi.

SD darbinieku trikuma jeb administrativa sloga' dé|, maz laika atliek tiesi socidlajam darbam ar
klientu. Lai SD darbinieks var&tu pilnvertigi pildit savus darba pienakumus un nodroSinat
pakalpojumus, ir nepiecieSama efektiva darba vide, kura ietver piecas biitiskas dimensijas (skatit
4 attelu ).

Attels 5: Efektivas darba vides nodroSinasana

Noslogotiba

Darba
uzdevumu Profesionalitate
sadale un
balansétiba

Efektiva
darba vide

Mobilitate Motivacija

12 Secinajumi balstiti no apkopotajam intervijam ar Socidlo dienestu vaditajiem un domes priekisédetajiem/ socialas
komitejas vaditajiem.
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Noslogotiba

SPSP likums nosaka, lai nodroSinatu iedzivotaju vajadzibu profesionalu izvértéSanu un kvalitativu
socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSanu, katra pasvaldiba jabiit vismaz vienam sociala
darba specialistam uz katriem tiksto$ iedzivotajiem (SPSPL 10. pants). Norma par 1 socialo
darbinieku uz 1000 iedzivotajiem paSvaldibas tiek kritiski verteta pec to fiziskajiem raditajiem un par
pasa likuma interpretaciju. Tapat SPSP likums ir pretruna ar MK noteikumu ,,Prasibas pasvaldibas
socialajam dienestam” (3. nodala 1. punkts) par nepiecieSamo minimalo darbinieku skaitu, proti, 3
sociala darba specialisti darbam ar gimeném ar b&rniem, darbam ar pilngadigam personam, un
socialas palidzibas organizators.

Adekvats darbinieku skaits btitu darbinieku attieciba pret paSvaldibas sociala dienesta klientiem, ka
ari, izvertgjot esosas situacijas noslogotibu. Pietiekams darbinieku skaits neraditu parslodzi dienesta
darba, un biitu nodrosinats laiks socialajam darbam ar katru socialo gadijumu.

Priekslikums

Biitu nepiecieSams vertet situaciju pec biitibas, socialas palidzibas klientu skaita un to klientu grupam,
ar kuram ir jastrada vairak, jo, ja viena pasvaldiba nav nepieciesams SPSP likuma noteiktais socialo
darbinieku skaits, cita tie var trikt un ir nepiecieSami, lidz ar to SPSP likuma 10. pantu batu
nepiecieSams izvertet un precizet.

Motivacija
Motivéti darbinieki ir viens no galvenajiem prieksnoteikumiem kvalitativa darba izpildei. Caur

socialo darbu motivéts darbinieks atbalsta un virza socialas palidzibas sanéméju uz parmainam, vinpam
aktivi risinot un uzlabojot savus dzives apstaklus.

Priekslikums

SD darbinieku psihologiskas slodzes, nereti uzkratajam negativajam emocijam un dazkart
piedzivotajiem apdraud&jumiem, un d€| lielas noslodzes darbiniekiem paliekot péc darba laika
beigam, lai aizpilditu dokumentaciju, biitu vélama papildus briva diena. Cits motivacijas riks varétu
bt ikgadgjie sociala dienesta darba prémijas vai pagarinats ikméneSa atvalindjums, balstoties uz
rezultativiem raditajiem, ka, pieméram, Klientu skaits, kuriem ir palidz&ts iziet no sociala dienesta
klientu loka. Tas var€tu bit atrunats kopliguma par nostradatajiem gadiem un, pieméram, ja socialais
darbinieks ir nostradajis SD 3 gadus, tad papildus pienakas 3 atvalinajuma dienas.

Profesionalitate

Ne tikai lauku teritorijas, bet ari lielajas pilsétas bitiska probléma ir jaunu, kvalificétu socialo
darbinieku piesaiste, jo triikst darbinieku ar sociala darba izglitibu un profesionalo kvalifikaciju. SPSP
likums nosaka akadémiskas vai 2. limena profesionalas augstakas izglitibas socialaja joma
nepiecieSamibu, ja persona vélas veikt socialo darbu pasvaldibas vai jebkura cita socialaja institticija,
kas sniedz socialo palidzibu vai socialos pakalpojumus. Sociala darba izglitiba ir obligata prasiba un
jebkura cita izglitiba sociala darba joma netiek atzita par adekvatu sociala darba veikSanai.

Vel viena probléma ir, ka Socialais darbinieks briziem veic ari cita sociala darba specialista
pienakumus, tadgjadi samazinoti laiku, ko vargtu veltit savu tieSo pienakumu veiksanai, ka rezultata
samazinas iespgjas pilnvertigi motivet socialas palidzibas klientus risinat to socialas problémas, nevis
tikai koncentréties uz pamatvajadzibu apmierinasanu, ko realizg ar socialo palidzibu.

Priekslikums

SD liela noslogojuma samazinaSanai, LM biitu javeicina valsts finanséSanas programmas, lai
sagatavotu atbilstosu skaitu profesionalu, pieskirot budzeta vietas vai valsts aizdevumus esoSajiem un
toposajiem SD dienestu darbiniekiem, ar iesp&ju tos neatmaksat, ja noteiktu laiku nostrada nozaré.
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Papildus, socialais darbinieks biitu jaatslogo no citu sociala darba specialistu pienakumu veikSanas.
Savukart tas ir iesp&jams tikai gadijuma, ja SD ir citi sociala darba specialisti.

Administrativais darbs

Visas 26 pasvaldibas tika minéta parmerigi lielas birokratiskas prasibas, nodroSinot rakstiski pilnu
informaciju par klientu un visam veiktajam procediram.

Socialajiem darbiniekiem, bez socialas apripes un rehabilitacijas pakalpojumu koordings$anas, ir
jasniedz arT sociala darba pakalpojumi, kas tiek piedavati konsultaciju veida. Nereti, tiesi
individualajam darbam ar klientiem atliek Joti maz laika dg] apjomiga un laikietilpiga administrativa
darba.

Priekslikums

Nemot véra visu pasvaldibu nostaju par darba administréSanu un nepiecieSamas informacijas
nodro$inasanu, biitu vElams izvertet, vai un kada veida darba dokumentaciju var Samazinat, lai
nodrosinatu optimalaku tieSo socialo darbu ar klientiem — socialais darbinieks spétu veltit pietickosi
daudz laika tiesi konsultaciju nodro$inasanai.

Sociala darbinieka mobilitate

Neviena no pasvaldibam netika min&ts par sociala dienesta pieejamibas problémam klientiem, jo visos
novadu pagastos atrodas vismaz viens socialais darbinieks, kas norada uz pakalpojumu pieejamibu.
Savukart, sociala darbinieka mobilitates jautajums ir aktuals, jo interviju laika atklajas, ka daudziem
SD darbiniekiem, kuras parsvara ir sievietes, nav autovaditaja apliecibas, un lai dotos uz klientu
apsekoSanu, vinas izmanto sabiedrisko transportu. Pastav gadijumi, kad ir vaditaja aplieciba, bet nav
automasinas.

Lai spétu nodrosinat atbilstoSu socialo darbu visam klientu grupam, nereti pakalpojums tiek sniegts
arpus iestades, un socialajam darbiniekam ir jadodas pie klienta vai uz pakalpojuma pienpemsanas
vietam noteiktas nedg€las dienas. Automasinas neesamiba socialajiem darbiniekiem sagada problémas,
ja biezi jaizbrauc uz apsekosanu vai citu ar socialo palidzibu saistito jautajumu risinasanu.

Priekslikums

Biitu vélams apsveért iesp&ju iegadaties pasvaldibas Ipa§uma vismaz vienu darba masinu sociala darba
veikSanai, ka arT nodroSinat autovaditaja kursus darbinieka mobilitates veicinasanai.
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4.2 Motivejoso pasakumu kopums un citi atbalsta mehanismi

Palidzet cilvekam atgriezties darba tirgt ir laikietilpigs un darbietilpigs process, jo Ipasi, ja persona ir
ilgstoss bezdarbnieks un socialas palidzibas dienesta pastavigs klients. Lai klients biitu motivets un
aktivi risinatu savu problému un biitu gatavs mainit savu socialas palidzibas sanéméja statusu pret
nodarbinata statusu, piedavajam piecu solu mehanismu pakapeniskam progresam.

Autels 6: Socialas palidzibas sanémeéja motivéSanas pakapeniski pasakumi

4.2.1 Fiziskas vajadzibas

Primari socialas palidzibas klientam ir nepiecieSams sniegt pabalstu pamatvajadzibu nodro§inasanai.
Lai arT socialas palidzibas sistémas mérkis ir nodrosinat pamatvajadzibu (€diens, apgérbs, majoklis,
veselibas apriipe un izglitiba) apmierinasanu, $is merkis ir nosaciti sasniegts, jo nereti sanemta sociala
palidziba nesp€j apmierinat visas pamatvajadzibas pilna apmera. Atbilstosi SPSP likuma 35.panta
noteikumiem pa$valdibas no pamatbudzeta izmaksa (tam ir pienakums izmaksat) personam divu
veidu socialas palidzibas pabalstus — pabalstu garantéta minimala ienakumu (turpmak — GMI) limena
nodro§inasanai, un dzivokla pabalstu, kas dal&ji nodroSina personu ar partiku un majokli. Savukart, ja
ir apmierinats pamatots pasvaldibas iedzivotaju pieprasijums péc pabalsta GMI limena nodro§inasanai
un dzivokla pabalsta, pasvaldibai, izvert€jot gimenes (personas) ienakumus ir tiesibas no sava
pamatbudZeta izmaksat citus pabalstus pamatvajadzibu nodroSinasanai.

4.2.2 Psihologiskais atbalsts

Saskana ar intervijam ar SD darbiniekiem tika atzits, ka nakamais solis p&c pamatvajadzibu
nodrosinasanas ir psihologiskais atbalsts, atjaunojot SD klientu emocionalo stabilitati, mainit negativo
parliecibu par sevi, iedrosinat, atbalstit, mérktiecigi noradit uz klienta sasniegumiem, uzslavét,
mudinat un motivét risinat savas socialas problémas, to célonus un sekas. Saja posma bitisku lomu
ienem socialais darbinieks.
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Interviju gaita tika novérots, ka psihologa pakalpojumi tiek nodrosinati ne visas pétijjuma ieklautajas
pasvaldibas, bet arT pasvaldibas, kur psihologa pakalpojumi tiek nodrosinati, tie ir loti nepiecieSami
un pieprasiti.

Priekslikums

Ir loti batiski, ka katra pasvaldibas socialaja dienesta ir pieejami profesionala psihologa pakalpojumi,
kuri nodro$ina bezmaksas konsultacijas gan darbsp&jigam, gan citas mérkgrupas socialas palidzibas
sanéméjam klientam. Ir nepiecieSams vismaz viens psihologs mazajos novados (iedzivotaju skaits Iidz
5 000), un attiecigi vairaki psihologi vidgjos, liclajos novados un republikas pilsétas, kur socialas
palidzibas klientu skaits ir lielaks.

P&c klienta individualajam parrunam ar psihologu un ar socialo darbinieku, ir nepiecieSams izstradat
individualu programmu, lai caur socidalo darbu un izstradato motivé$anas individualo strat€giju,
klients batu motivéts izveléties mainit savu socialekonomisko situaciju.

Lai arT pasvaldibas kopuma uzsver, ka nepiecieSams palielinat socialo pakalpojumu Tpatsvaru un
samazinat socialo pabalstu apmgrus, izversta un vienotas planosanas iztriikst. Pilnveidosanas
programma jeb individuala darbibas plana izveide nodroSinatu mérkéta sociala darba un alternativo
pakalpojumu sniegSanu klientam, kur socialais darbinieks nemtu véra risinamo c€loni un izrieto$as
c€lona sekas p&c konsultacijas ar psihologu un socialo darbinieku. Pétijuma ieklauto personu pieredze
rada, ka pabalsti un pakalpojumi ir cieSi sasaistiti un ir grati motiveét cilvéku tikai caur socialas
palidzibas sistemu.

Individuala programma ir meérkéta uz konsultativiem pakalpojumiem un atbalstu, ka arT citam
aktivitatém. Ka pieméram, bérnam ar valodas traucgjumiem no triicigas vai maznodro§inatas gimenes
jau bez nodro§inata GMI pabalsta un iesp&jamajiem brivpusdienu un macibu Iidzeklu iegades
pabalstiem, nodrosinat gan sociala darbinieka konsultacijas, gan citu profesionalu konsultacijas,
atbilstosi klienta situacijai un esoSajam problémam (piem&ram, psihologu, logop€du, ergoterapeitu,
fizioterapeitu utt.). Ir javérS uzmaniba ari uz jauno paaudzi no triicigam gimeném nevis tikai uz
triicigas gimenes darbsp&jigam personam, cenoSoties rast vinos motivaciju stradat algotu darbu. So
gimenu b&rniem ir japalidz bat veseliem un jarada cits priekSstats par dzives vértibam, lai nekltitu par
paaudzu pabalstu sanémgjiem, jo ne visos gadijumos SD darbinieks biis sp&jigs triicigas gimenes
darbspgjigos vecakus atradinat no socialas palidzibas sistémas pabalstiem.

4.2.3 SocializeSanas

Balstoties uz sociala darbinieka un psihologa izstradato klienta motivé$anas programmu, kura ieklauj
ne tikai regularas tikSanas ar psihologu un citiem nepiecieSamiem specialistiem savu personigo
problému risinasanai, ieklauj ari socializé$anos un savu intereSu UN prasmju attistiSanu caur
piedavatajiem pakalpojumiem, tap&c $aja sadala tiks aprakstits par piedavatajiem pakalpojumiem ko
izmanto socialaja darba.

Pakalpojumu klasts, ko piedavat klientiem, atkariba no to socialas situacijas, problémas veida un
klientu grupas, ir plass un pieejams, un atSkirigs katra no apmekl&tajam paSvaldibam vadoties péc
pieprasijuma un nepiecieSamibas. Dienas centri, NVO (biedribas, klubi katra pasvaldiba) rikotie
pasakumi, krizes centri var kalpot ka resurss noteiktu socialo problému risinasanai pasvaldiba un
socialize$anas ir So pasakumu rezultats.

Dienas centrs

Dienas centri konkr&tai(-am) merka grupai(-am) nodroSina socialas rehabilitacijas pakalpojumus,
rehabilitacijas procesa péctecibu, socialo prasmju attistiSanu, izglitoSanu un briva laika pavadiSanas
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iespgjas, klientu un vinu tuvinieku Iidzdalibu konkrétu socialo problemu risinasana, atbalsta un
paspalidzibas grupu darbibu jeb organiz€ socialo resursu sistému piesaisti konkréto socialo problému
risinasanai. Dienas centros atbilstosi mérka grupas specifikai — bérniem, jaunieSiem un pieaugusajiem
— ir plasas iespgjas sevi pilnveidot, lietderigi un interesanti pavadit brivo laiku, piedalities dazadas
aktivitates, apglt jaunas prasmes, iegiit zinasanas, piedalities un organiz&t dazadus pasakumus.

Dienas centra piedavatas aktivitates un pakalpojumi ir atkarigi no pieprasijuma un aktualam
vajadzibam katra novada atseviski. Ka, pieméram, atkariba no nepiecieS§amo prasmju pilnveidoSanas,
ir iespgjams iemacities, ka rikoties ar naudu, izglitojoSas sarunas b&rnu audzinasanas jautajumos,
dazadu interesu pulcinu organiz€Sana un iesaistiSanas, interneta piecjamiba un lictoSanas apmaciba,
psihologiskais atbalsts u.c.

Priekslikums

Biitu nepiecieSams nodro§inat, ka minimums vienu dienas centru novada, jo Tpasi mazajos novados un
lauku teritorijas, kur to nav vispar.

Papildus Dienas centros varétu piedavat dazada veida atbalsta grupu pakalpojumus, lai risinatu
attiecigaja paSvaldiba identificétas socialas problémas, ka, pieméram, atkarigam personam, gimeném
ar bérniem, ilgstoSiem bezdarbniekiem, pirmspensijas vecuma klientiem utt.

424 Darbu prasmju saglabasana un atjaunosana
SPSP likuma 7. panta ir noteikts klientam lidzdarboties un aktivi iesaistities savu problému risinasana.
Sociala darba praksg tiek paredzeti sekojosi galvenie Iidzdalibas pasakumi:
ripes par bérnu;
b&rna pamatvajadzibu nodrosinasana;
bérna veSana uz bernudarzu;
profesionalu apmeklgjums;
patiesas informacijas sniegSana;
rupéties par savu veselibu.

Minot normativo aktu izvert§jumu likuma par ,,Par socialo drosibu” pakalpojuma sniedz&jam ir
tiesibas pieprasit iesaistities lidzdarbibas pasakumos personai, kura v€las sanemt socialo palidzibu
pamatvajadzibu nodro$inasanai, sakara ar pelnit spgjas samazinaSanos vai bezdarbu ir jaiesaistas
nodarbinatibas veicino$os pasakumos.

Lidzdarbibas pasakumi

Lidzdarbibas pienakumu pildisana ir labs mehanisms, ka cilvékiem nezaudét darba prasmes.
Lidzdalibas pasakumi sabiedriskam labumam ir labs veids, ka ne tikai mazinat nelegalo
nodarbinatibu, bet arT veicinat socializ€Sanos. Tacu tie nerada motivaciju risinat sociala dienesta
klienta problémas.

Priekslikums

Lidzdarbibas pienakumus biitu nepieciesams veidot saturigakus un ar konkrétaku mérki, p&c iespgjas
atbilstoSakus cilveka zinaSanam, prasmém, iemagam un profesionalajai specializacijai, tada veida
palidzot cilvekiem nezaudét esosas kompetences un gut jaunu praktisku darba pieredzi, kas
paaugstinatu konkurétspéju darba meklgjumos. Papildus tam, rapigi izstradajot IidzdarboSanas
uzdevumus, sasaistit to ar psihologa un sociala darbinieka izstradato motivacijas planu, nemot véra
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personas problémas, intereses un prasmes, kuras ir verts attistit un pilnveidot, lidzdarbibas pasakumi
bitu daudz efektivaki un uz mérki virzitaki, jo gala rezultata sociala dienesta mérkis ir maksimali
palidzet cilvekam klit patstavigam un neatkarigam no socialas palidzibas pabalstiem. Ka mingéts SPSP
likuma 40. panta ,,Sociala darba mérkis ir palidzét personai, gimenei un personu grupai noteikt,
atrisinat vai mazinat socialas problémas, attistot pasas personas resursus un iesaistot atbalsta
sistémas.”

Ir nepiecieSams veikt labojumus normativajos aktos, kas lauj nodarbinat socialas palidzibas klientus
pasvaldibas kapitalsabiedribas, paplasinot profesijas un vietas spektru, jo tas dotu iesp&ju cilvekiem
darit gan praktiskus darbus, proti, lidzdarboties un saglabat un pilnveidot savas esosas darba prasmes,
gan apgut jaunas prasmes, gan rada iesp&ju satikt savu potencialo darba devgju.

Algotie pagaidu sabiedriskie darbi

Algotie pagaidu sabiedriskie darbi, krizes laika mazinaja socialo spriedzi, ieglistot vairak sakoptas
vietas, tomer saskana ar paSvaldibu parstavju teikto $ada veida darbi noteikti nav motivejosi darit
darbu labi, bet gan tiesi pretgji.

Atsaucoties no intervijas minéta, subsidétas darba vietas pie uznémgejiem bija labs veids, ka noalgot
sociala dienesta klientu uz pagaidu algotajiem darbiem, jo 1pasi, tadam klientu grupam, kuram sagada
liclakas griitibas integréties darba tirgi, ka, pieméram, pirmspensijas vecuma personas Vvai personas ar
invaliditati. Planots, ka ar valsts atbalstu 2013.gada maiju tiks atsakts subsidét darba dev€jiem, kur ir
iespgjams kopuma izveidot vismaz 745 jaunas subsidétas darba vietas nelabveligaka situacija
pasreizgjiem bezdarbniekiem. Kritériji NVA klientam, kuram ir tiesibas pretend&t uz $ada veida darba
vietu ir precizi nodefinéts'®, un tiek piedavata 31 iespéja konkrétai klientu grupai. Japiebilst, ka
pasakuma noteikta bezdarbnieku mérkgrupas persona var bt nodarbinata vienu gadu, kas dod
pietiekosi ilgu laiku, lai integrétos darba tirgh uz ilgaka laika periodu.

Tapat arT nodro$inat jaunieSus no gimeném, kuram ir triiciga statuss, ar darba praksém privatos
uznémumos. Sada programma bija viena no pétijuma ieklautajam pasvaldibam, kur izradita interese
bija liela. Sis mehanisms sniedza ne tikai jauniesiem nodarbi vasaras perioda, bet arf tik loti vajadzigo
darba pieredzi un iemanas. JaunieSu darba prakses varétu tik ierosinatas ari citas pasvaldibas, jo 1pasi
tajas, kur péc pabalstiem visvairak nak jauniesi.

4.2.5 Apmacibu kursi

Lai persona gribétu un biitu motivétaka mainit savu socialo statusu, ir konsultativa palidziba no
karjeras konsultanta Nodarbinatibas Valsts agenttira (NVA), ar mérki — rast iesp&jas kvalifikacijas vai
parkvalifikacijas jautajumos, nemot véra aktualas darba vietas un arodus katra no pasvaldibam, kur
kursu apmacibas mérkis un potencialas darba iespejas pec kursu beigsanas ir definetas.

NVA

Saskana ar 2.1 sadalu, pasreizgjas NVA nodrosinatas apmacibas programmas — neformalas izglitibas
ieguve un profesionala apmaciba — esoSaja socialekonomiskaja situacija nav pieprasitas uzpemeju
vida. Katras paSvaldibas SD un NVA filialei konkrétaja pasvaldiba, sadarbiba ar privato sektoru
(esosie un potencialie darba devgji), ir nepiecieSams regulari apmainities ar datiem par darba tirgus
aktualitatem, lai izvertetu, kadas specialitates ir nepiecieSamas gan pasreizgja situacija, gan tuvaka
nakotné. Papildus, pasvaldibam ir nepiecie$ama loti cieSa sadarbiba ar NVA regionalajam nodalam un

¥ NVA majaslapa http://www.nva.gov.lv/index.php?cid=2&mid=2&txt=3186&from=0
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pasvaldibas stradajoSajiem privatajiem uznémé&jiem un potencialajiem investoriem strukturala
bezdarba mazinasanai.

Savukart attiectba uz NVA datu bazes informacijas nepieejamibu SD, atbilstosi SD darba
uzdevumiem dublgjoties ar NVA darba uzdevumiem, biitu nepiecieSams socialajam darbiniekam
nodros$inat pieeju no NVA datu bazes informacijai par klienta darba mekl€sanas procesu, lai SD
darbinieks redzetu, cik aktivi klients ir mekl&jis darbu, ka arT par detalizétu NV A konsultanta darbu ar
klientu — kas tika darits, lai veicinatu un atjaunotu klienta darba prasmes, dienas reZima ievérosanu,
pieméram, lai klients biitu sagatavots 8 stundu darba dienai utt. Kamé&r NVA darbinieki veicinatu
klienta integraciju darba tirgli, SD darbinieki var€tu stradat ar klientu, attistot klientu socialas
prasmes, kas savukart palidzetu klientam veiksmigak integréties darba tirgi.

Izverstaku problému un piedavato risindjumu skaidrojumu saistiba ar NV A ladzu skatit 2.1 sadalu.
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5

Socialas palidzibas sistemas izvértejums

5.1 Centralizéta, decentralizéta un jaukta tipa sistéma

Latvija paSlaik darbojas jaukta tipa socialas palidzibas sist€ma, kura noteikti socialie pabalsti ir
obligati izmaksajami visas pasvaldibas (GMI, dzivokla pabalsts), tacu vienlaicigi pasvaldibam ar
likumdo$ana paredz&étajam autonomijas funkcijam tiek nodrosinatas tiesibas péc saviem ieskatiem un
finansialam iesp&jam paredzet ari cita veida socialas palidzibas pabalstus un noteikt to apmerus
(pieméram, dzivokla pabalsts un ta apmérs).

3.2.8. sadala piedavatais GMI modelis aizstaj esoSo GMI modeli, kur aprékinasanas, pieskirSanas un
izmaksas principi, ka arT kartiba, kada slédzama vienoSanas par personas lidzdarbibu piedavata GMI
modela konteksta, kopuma ir saglabajami, saskana ar pasreiz spéka esosiem normativiem aktiem.

Centralizeta socialas palidzibas sistema

Centralizéta socialas palidzibas sist€ma reguléjumu un budzetu nodrosina valsts. Centraliz&ta sistéma
socialas palidzibas sistéma butu vienada visa valstl un potenciali biitu vienkar§a un saprotama un
saistiba ar to, ka pasvaldibu socialas palidzibas saistosie noteikumi vairs nebiitu aktuali, nebiitu ari
nepiecieSamas socialo dienestu vaditaju konsultacijas saisto$o noteikumu efektivakai izstradei un
esoso noteikumu pilnveido$anai.

Savukart, pretarguments vienkarSas un visiem vienadas centralizétas sistémas ievieSanai, ir tas, ka
paSvaldibam netiktu dota ricibas briviba savas socialas politikas veidoSanai. Tapat ar1 nebiitu
individuala pieeja darbam ar atseviskam klientu grupam, jo, ka atklajas petijjuma gaita — individuala
pieeja katram socialas palidzibas klientam socialas situacijas risinaSana un uzlaboSana vairakuma
pasvaldibu ir atSkiriga. Socialas palidzibas politika tiek veidota balstoties uz pieprasijumu konkrétas
pasvaldibas, nodrosinot palidzibu pieprasitakajam klientu grupu vajadzibam. No otras puses, ta ka
centralizEtas sist€émas gadijuma ir valsts budzeta finans€jums, tad pasvaldibas ieprieks atveéleto
socialas palidzibas budZetu var€tu novirzit uz socialo pakalpojumu pilnveidoSanu un optimizg$anu, ka
arl novirzit Iidzeklus citam aktivitatém, kas veicinatu pasvaldibas attistibu un jaunu darba vietu
raSanos pasvaldibas teritorija.

Ta ka visa Latvija ir noteikta vienada minimala méneSalga un iztikas minimums, ar7 triiciga statusa
kriterijiem vajadz&tu but vienadiem visa Latvija. Proti, MK noteikumi Nr.299 (apak$punkts Nr.19.4)
nosaka, ka triiciga statusa krit€riju noteikSana kustamam un nekustamam ipasumam ir pasvaldibu
kompetencé. Personai piederosa zemes platiba, masinas nolietojums, un citi piederoSie kustamie un
nekustamie IpaSumi katra pasvaldiba atSkiras ar to parametriem, ka rezultata triiciga statusa
pieskirSanas kriteriji ir atSkirigi, iznemot gadijumus, kad pasvaldibas triiciga statusa kriteriji atbilst
MK noteikumiem, I1dz ar to nereti rodas konfliktsituacijas par atSkirigiem triiciga statusa pieskirSanas
krit€rijiem un pabalsta iegtiSanu. Ka, pieméram, atskirigs viedoklis starp pasvaldibam ir par kustamo
Tpasumu (masinu), ka piederoSu ipasumu potencialajam triiciga statusa klientam, kur viena pasvaldiba
to neatzist, savukart cita to uzskata par nepiecieSamibu. Tapat ir atSkiribas krit€rijos starp
pasvaldibam, lai iegiitu triiciga statusu saistiba ar pielaujamo zemes platibu un kadastralo vértibu—, jo
viena pasvaldiba ir augliga augsne, cita ar lauksaimniecibu nav izdevigi nodarboties un Iidz ar to
zemes vertiba ir zemaka.

Parejot tikai uz centralizétu socialas palidzibas sistemu ar vienadiem triiciga statusa izvert€Sanas
kriterijiem, kas ieklautu gan kustama, gan nekustama IpasSuma izvertgjumu, tiktu pazaudéta
individuala pieeja un pilnvertiga personas finansialas situacijas izveértésana. Gadijumos, kad personai
ir nepiecieSama T1slaiciga palidziba, bet §is personas TpaSuma ir masina, kreditsaistibas un zemes
1pasums (lielaks ka noteikts MK noteikumos), socialajam darbinieckam nebiitu iesp&jams palidzet
klientam, jo likums to neatlautu.
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SVID analize

Stipras puses

Vajas puses

= Visiem socialas palidzibas klientiem tiek
nodroSinatas vienadas tiesibas un iespgjas,
neskatoties uz regiona parametriem Uun
finansialam iespgjam  (bagatibas Iimenis,
izmers, Republikas pilséta vai lauku teritorija,
utt.);

= Efektivs un kvalitativs socialas palidzibas
sist€mas monitorings;

= Atraka jauninajumu ievieSana un kvalitativaka
iegiito rezultatu izvertésana.

= Centraliz€ta un atra informacijas un saistito

= Darga un birokratiska sistémas administracija
valsts parvaldes ietvaros;

= Nabadzigas paSvaldibas spiestas novirzit
proporcionali lielakus Iidzeklus no sociala
budzeta  socialas  palidzibas  sist€mas

uzturéSanai, tadejadi ierobezojot lidzeklus citu
pasvaldibu sféru/ jomu attistiSanai.

= Pasvaldibam ar augstiem budzeta ienakumiem
tiek ierobezotas iespgjas brivajam socialas
palidzibas iniciativam.

= Unificeta pieeja Tstermina nespgj izlidzinat

socialas palidzibas klientu datu apmaina starp starpibu  starp  paSvaldibu  finansialam
socialajiem dienestiem un citdm valsts, iespg§jam. Dazam pasvaldibam ir labaki
pasvaldibu, nevalstiskajam un privatajam raditaji, piem€ram, darba vietas, laba
institlicijam. infrastruktira, pieeja dazadu profesionalu
pakalpojumiem;
Iespé€jas Draudi

= lIzstradats pilnigaks/ plasaks obligato pabalstu socialas

apmers.

= Lidzeklu trikums paSvaldibai
palidzibas sisteémas realizacijai.

= Vienotas virtualas centraliztas socialas
palidzibas klientu datu bazes un elektronizgtas
klientu apkalpoSanas sisteémas izveide;

= Samazinas personigas pieejas iespgjas pie
klienta, lai pilnvertigi izprastu un izvertétu
klienta socialas problémas un nodroSinatu
nepiecieSamo socialo palidzibu klienta sociala

= Vienots socialo dienestu darbibas vérté$anas ..
statusa mainai.

process.

Decentralizéta socialas palidzibas sistema

Decentralizgtas socialas palidzibas sisttma regulgjumu un budZetu nodroSina pasvaldiba. Pasreizgja
socialas palidzibas sistéma nodroSina obligatos pabalstus un brivas iniciativas, balstoties uz katras
pasSvaldibas budZeta iesp&am un klientu vajadzibam. Sociala budZzeta lielums brivo iniciativu
nodros$inasanai ir atkarigs no pasvaldibas budzeta lieluma, kas ir loti atSkirigs paSvaldibu vidii, un no
ta, cik liela sociala budzeta dala tick izmantota, lai nodro§inatu valsts obligati noteiktos pabalstus.

Istenojot tikai decentralizetu sistému viens no negativajiem aspektiem ir tas, ka biitu sarezgita socialas
palidzibas sist€ma, katra pasvaldiba veidojot savu sistému un savus saistosos noteikumus. Saskana ar
tiesisko izvertgjumu (2. nodevums), pasvaldibu saistoSie noteikumi dazreiz ir neizprotami un haotiski,
ka arT nebija vienots saturs un konteksts visu 26 pasvaldibu saistoSajos noteikumos.

Otrkart, potenciali negativas sekas, kas ir janem vera, ir pabalstu nevienlidziba starp pasvaldibam, jo
pasi, starp republikas pilsétam un lauku teritorijam, un risku, ka bagatas pasvaldibas novirzis finansu
lidzeklus uz socialo budzetu vairak ka tas ir attieciga pasvaldiba nepiecieSams. Papildus tam, pastav
risks, ka klienti no mazak bagatam paSvaldibam, jo ipaSi, ilgstoSie socialas palidzibas klienti,
pardeklar€tos uz to pasvaldibu, kur Sie pabalsti ir nodrosinati lielakos apmeros, ka rezultata laukos
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dzivojoso cilvéku skaits samazinatos, jo saskana ar pasvaldibu finanSu izlidzinasanas fonda
aprékiniem, republikas pilsétas vidgji ir bagatakas salidzinajuma ar lauku teritorijam.

SVID analize

Stipras puses

Vajas puses

= PaSvaldibam tiek dota iespgja plasak realizet
socialas palidzibas autonomiju caur brivo
iniciativu programmanm,;

= Personificéta/ individuala pieeja darbam ar
socialas palidzibas klientiem.

= Sarezgits socialas palidzibas sistémas darbibas
uzraudzibas process.

= Atskiribas finans€juma apmeros pasvaldibu
autonomo funkciju realizacijas iespgjas

lespéjas

Draudi

= Uz socialas palidzibas merki virzita socialas
palidzibas sist€éma: katrai merka grupai
atbilsto$a apmera un veida.

= Sadarbiba starp regionalajam NVA filialém un
vietgjiem uzneémejiem, nosakot nepiecieSamas

= ledzivotaju aizpliiSana uz paSvaldibam ar
labaku socialas palidzibas nodrosinajumu.

= Socialas  palidzibas sisttmas  mérku
nesasniegSana un klientu socialo problému
neatrisinasana.

darba kvalifikacijas jaunveidojamam darba
vietam privataja un publiskaja sektora.

Jaukta tipa socialas palidzibas sistema

Jaukta tipa socialas palidzibas sistéma reguléjumu un budzetu nodrosinatu gan valsts, gan pasvaldiba.
Jaukta tipa socialas palidzibas sist€mas pozitivais aspekts, ir tas, ka valsts nosaka rami, kura
»letvaros” pasvaldibam ir jafunkciong, pieskirot klientiem GMI un dzivok]a pabalstu, papildus dodot
iesp&ju bt elastigakiem ar atsevis$kiem pabalstu izsniegSanas nosacijumiem.

Savukart, valsts regulétas socialas palidzibas sistémas gadijuma, atseviskos gadijumos pasvaldibam
uzliktos nosacijumus nevar fiziski izpildit, jo Tpasi, ja paSvaldiba atrodas lauku teritorija un socialais
budzets ir salidzinosi neliels, savukart, bagatas pasvaldibas var palielinat pabalstus, jo valsts tos nav
ierobezojusi. Ka, piemeéram, péc apkopotajiem statistikas datiem un intervijas ar socialo dienestu
vaditajiem tika noteikts, ka socialas palidzibas budzets tiek lielakoties iztéréts, izmaksajot valsts
noteiktos pabalstus (GMI un dzivokla pabalsts), un trakst Iidzeklu cita veida pabalstiem
pamatvajadzibu nodrosinasanai, ka art socialajam darbam ar klientiem.

Nebtitu vélama tikai viena noteikta socialas palidzibas sistéma, bet gan katram pabalsta veidam ir
japiemekle piemérotakais sisteémas tips, lai risinatu attieciga pabalsta sanéméju socialas problémas.
Saskana ar veikto analizi var secinat, ka valstij vajadz€tu nodroSinat ietvaru pabalstu izvértéSanas
kritérijos un to pieSkirSanas apméros. Savukart, ja atsevi§skd paSvaldiba ir pieprasijums un
nepieciesamiba pec cita veida pabalstiem, tad pasvaldiba vienotas sist€mas ietvaros var noteikt citu un
brivo iniciativu pabalstu.
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SVID analize

Stipras puses Vajas puses

= Pasvaldibam ir iespgja realiz€t individualu | = Atseviskam paSvaldibam var nebiit finansialu

socialas palidzibas programmu caur brivo iesp&ju realizét uzlikto centraliz&tas sisteémas
iniciativu programmam; slogu socialas palidzibas sistémas
nodro§inasanai.

= Pasvaldibas var realizeét socialo palidzibu
pilna apmera, bet iesp&ju robezas pasvaldiba
var piedavat papildus socialo atbalstu,
palielinat socialo pabalstu apmeru;

= Personificéta/ individuala pieeja darbam ar
socialas palidzibas klientiem.

Iespé&jas Draudi

= lIzstradats pilnigaks/ plasaks obligato pabalstu | = Pie  noteiktiem  apstakliem iedzivotaju
apmers; aizplGisana uz pasvaldibam ar labaku socialas

- o e N alidzibas nodro§inajumu.
= Uz socialas palidzibas merki virzita socialas p J

palidzibas sistéma.

Apkopojot augstak sniegtas SVID analizes rezultatus, misu ieteikums butu saglabat jaukta tipa
socialas palidzibas sisttmu Latvija, tom&r mazinot socialas palidzibas sist€émas decentralizacijas
ieztmes un vidgja termina (Iidz 3 gadi) pariet uz centralizétaku socialas palidziba sist€ému, vienlaicigi
valsts parvaldes ietvaros stradajot pie sekojoSiem socialas palidzibas sistémas centralizacijas
elementiem:

1. Vienotas virtualas socialas palidzibas klientu datu bazes un klientu apkalpoSanas sistemas
izveide, kas tiktu veidota uz socialas palidzibas un socialo pakalpojumu administréSanas
elektroniskas sisteémas programmas SOPA bazes;

2. Socialas palidzibas pabalstu unifikacija to pabalstu veidu un apméru defin€Sana valsts
normativajos aktos;

3. Centralizeéta un efektiva socialas palidzibas finansg€juma parvaldes un monitoringa sist€mas
izveide;

4. Centralizetas socialas palidzibas klientu datu apmainas sist€emas ar treSajam valsts,
pasvaldibu, nevalstiskajam un privatajam institlicijam izstrade;

5. Pilnveidot sadarbibas modeli starp NVA un privatajiem uzp€meéjiem un valsts parvaldi,
nodroSinot darba tirgus pieprasijuma perspektivam atbilstoSus apmacibas kursus;

6. Vienotas socialas dienestu darbibas darba kvalitates vadibas un uzraudzibas sistémas
ievie$ana.

Pilnveidotas sist€mas ietvaros joprojam socialo pabalstu finans&jums biitu janodroSina paSvaldibam,
Jjo pasvaldibu sociala dienesta darbiniekiem un pasvaldibas vadibai ir nepiecieS$amas un aktualas
zinaSanas par savas paSvaldibas klientiem un to socialajam problémam, ka ari vélme realizét savus
individualos socialas palidzibas sist€émas elementus. Vienlaicigi valsts centralajai parvaldei vajadz&tu
nodros$inat caur pasvaldibu finansu izlidzinaSanas fondu lidzfinans€jumu nepiecieSamajam papildus
socialas palidzibas programmam, tadéjadi nodrosinot novadus ar vidéji zemakiem ienakumiem ar
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papildus ienakumiem un netie$a veida Iidzfinansgjot triikstoso finans€jumu socialajiem pabalstiem
Sajos novados.

5.2 Labklajibas ministrijas izstradatais reformas projekts

Saskana ar 2012. gada 16. februara MK rikojumu Nr.84 , Par Valdibas ricibas planu Deklaracijas par
Valda Dombrovska vadita Ministru kabineta ieceréto darbibu TstenoSanai” socialas palidzibas
sisttmas reformas uzdevums ir nodroSinat pakapeniskU pareju no pasivas jeb pabalstu socialas
palidzibas sist€émas uz aktivo jeb klientu motivéjoso un savas situacijas uzlabosana iesaistito sist€ému,
lai ar pieejamajiem resursiem nodroSinatu iesp&jami lielaku pievienoto veértibu klientiem un
sabiedribai kopuma.

Sadala tika veikts salidzingjums un iezim@ti izmainu pozitivie un negativie aspekti Labklajibas
ministrijas izstradatas socialas palidzibas sistémas 2012. gada 17. septembra reformas projektam

Tabula 1: LM izstradatas socialas palidzibas sistémas reformas priekslikumu pozitivie un negativie
aspekti

Labklajibas ministrijas izstradatie
socialas palidzibas sistémas
reformas priekslikumi

KPMG ieziméto izmainu variantu pozitivie/ negativie
aspekti

(+) Ja veselibas pakalpojumi buitu nodroSinati, tad triiciga statusa
likvidesana motivetu lielaka mera ilgstosos darbsp&jigos
socialas palidzibas sanémgjus, kuri jau ir pieradusi pie esosas
socialas palidzibas sistémas un p&c pabalstiem nak regulari,
mainit savu socialo statusu.

(-) Dala no socialas palidzibas klientiem ir pensijas vecuma
personas un veselibas apriipe daudziem no vipiem ir
nepieejama lielas dardzibas del, un tiesi triiciga statuss dod
iespgju pensionariem dalgji segt savas izmaksas veselibas
jautajumu risinasana.

AtteikSanas no triiciga statusa, saglabajot
klientam iesp&ju nepieciesamibas
gadijuma sanemt noteiktu apliecinajumu
par to, ka persona ir socialas palidzibas

saneémeja
(-) Sociala palidziba tadam mazaizsargatam klientu grupam, ka
piem@ram, bérni, bérni invalidi, pilngadigie invalidi, un bareni
lidz noteiktam vecumam, biitu nepiecieSams izstradat cita
veida pieskiramo pabalstu grozu, salidzinot ar darbspgjigiem
bezdarbniekiem un stradajo$am gimeném, kuras uz doto bridi
atbilsts triiciga/maznodrosinata statusam.
(+) Ja $1 priekslikuma mérkis, galvenokart, ir nosaukuma maina
no garantéta minimala ienakuma (GMI) uz iztikas pabalstu,
GMI pabalstu aizstat ar iztikas pabalstu, tad tas ir atbalstami, jo nereti vards ,.garantéts” liek sociala
nosakot ta minimalo apmeru 35 lati dienesta klientiem noprast par GMI pabalsta garantétu
personai menesT, ar iesp&ju paSvaldibai sanemsanu.
noteikt lielaku pabalsta maksimalo i
apméru (-) Tomér tikai pabalsta nosaukuma maina nemotivés ilgstoSo
socialas palidzibas klientu uzlabot savu socialo situaciju un
klat par nodarbinato.
Noteikt divu [Tmenu palidzibu ar mérki (+) Loti lidzigs GMI modelis arT tika izstradats KPMG
sakotngji sniegt lielaku materialo piedavatajos iesp&jamos risinajumos, kas viennozimigi ir
atbalstu, kas péc noteikta laika atbalstami, jo $ada veida pabalsts, pakapeniski samazinot
samazinas, t.i. terminétu integracijas summas apmerus, motivétu tadu klientu, kur$ nav pieradis
pabalstu palielinata apmeéra, un péc tam pie esosas socialas palidzibas sisttmas un nav bijis
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secigi — iztikas pabalstu ieprieks ilgstosais socialas palidzibas sanémgjs, rast risinajumus
mingtaja apmera savas situacijas uzlabosanai.

(-) Tomeér $is mehanisms nekada veida neietekmé tos socialas
palidzibas pabalstu sanéméjus, kas tos sanem ilgstosi un
kas ir butiskaka pabalstu sanéméju grupa — tie turpinas
sanemt iztikas pabalstu 35 latu apmera.

Paredzgt integracijas pabalstu - Tslaicigu (+) Gimene esosai darbspgjigai personai butu sakotngji
valsts atbalstu bezdarbniekam darba janodro$ina lielaks atbalsts, dodot iesp&u sakartot
meklesanas perioda un vienlaicigi iztikas finansialo situaciju, veicot nepiecieSamos ikménesa
pabalstu pargjam personam izdevumu maksajumus, ka arT nodrosinot par&jos gimenes
majsaimnieciba loceklus ar minimalo iztikas minimumu.

Salidzinot Labklajibas ministrijas izstradatos reformas priekslikumus, jasecina, ka piedavatie varianti
nav merketi uz pakapenisku pareju no pasivas uz aktivas socialas palidzibas sistému, kur $T sist€éma
biitu motivéjosa, jo Tpasi, ilgstosiem socialas palidzibas klientiem.

1.un 2.reformas priekslikumi nenodroSina sasaisti ar socialas palidzibas reformas izvirzito mérki, ka
arT ir loti Iidzigs jau esoSai socialas palidzibas sist€mai Latvija, un izdaritds izmainas neuzlabotu
pabalstu sistému, savukart, 3. un 4. reformas priekSlikumi jau ir tendéti uz motivétiem socialas
palidzibas klientiem, kuri nesen ir zaud@jus$i darbu. Socialas palidzibas sistémas reformas
priekslikumos iztrikt posma, ka nemotivétus darbspg€jigus sociala palidzibas klientus padarit
motivétus un klat par aktiviem NVA klientiem.

Balstoties uz anketas datiem, uz jautajumu ,,Vai peédéja gada laika ir bijusas kadas pozitivas
parmainas un uzlabojusies majsaimniecibas materiali finansiala situacija? ” 88.73% respondentu
atbildgja ,,N&”, un tikai 11.27% atbild&ja ,,Ja”. Tatad, neskatoties uz ministrijas méginajumiem ieviest
reformas, lielaka dala cilveku tomer neizjut situacijas uzlaboSanos saistiba ar socialo problemu
risinasanu, un $1 krize turpinas jau vairak ka 10 gadus. Nauda nav galvenais problému risinajums. Ir
nepiecieSams veicinat pakalpojumu nodrosinasanu, lai socialo pabalstu sanéméji izjustu pozitivas
parmainas. Reformai ir jabiit mérktiecigakai, ka prioritates izvirzot:

Nodarbinatibu;
Birokratijas samazinaSanu un administracijas efektivitates uzlaboSanu;
Individualas pieejas attistibu, uzlabojot attieksmi pret SD klientiem.

Parcelsanas pabalsts ir labs veids ka uzlabot nodarbinatibu. Lielakajai dalai lauku teritoriju nav
pienacigas infrastruktiras, attiecigi nav ari pieejamas darba iesp&jas. Neskaitamie méginajumi uzlabot
lauku teritoriju infrastrukttiras ir bijusi neveiksmigi. Tas nozZimé, ka visdrizak arT nakotn& nekas daudz
nevar maintties. ParcelSanas pabalsts lautu cilvékiem stradat sakartotas infrastrukturas, kas ilgtermina
risinatu bezdarba problému.

Lidzigi, be&mu uzraudzibas nodroSinasana ir bitiska nepiecieSamiba, kas ir jarisina, lai uzlabotu
nodarbinatibu. Cilveki, kas ir darbaspgjigd vecuma, biezi ir bezdarbnieki, jo tiem nav kur likt savus
b&rnus, kamer vini strada, un tie nevar atlauties samaksat par be&rnudarzu vai aukliti. Ir svarigi mekl&t
risinajumus b&rnu uzraudzibas nodroSinasanai, kamer cilvéki strada, tadejadi risinot bezdarba
problemu.

Piedavata kritosa atbalsta apmérs (skat. 2. att€lu) ir, jo Tpasi svarigs posms sakotngja stadija, kamér
cilveks ir maksimali motivéts mekl&t jaunu darbu un mainit savu socialo statusu. Turpreti, motivet
ilgstoSo socialas palidzibas klientu, kur§ ir pieradis izdzivot ar LVL 35 minimumu, ar reformas
izmainam vinu neietekm@s, tapéc ir butiski sasaistit reformas variantu ar socialo darbu un
pakalpojumu palidzibu.
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