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Pétîjuma veicéja raksturojums

Latvijas Universitåtes Filozofijas un sociolo©ijas

institüts (LU FSI) ir dibinåts 1991.gadå, un tas turpina

LZA Filozofijas un tiesîbu institüta darbîbu. Kopß

1997.gada FSI ir integréts Latvijas Universitåtes saståvå

kå zinåtniskas un akadémiskås izglîtîbas struktürvienîba

ar juridiskås personas statusu, kuras darbîbu reglamenté

ar LU noslégtais integråcijas lîgums.

Institüta darbîbas virzieni ir filozofija un sociolo©ija.

Darbîbas mér˚i: veikt zinåtniskos pétîjumus filozofijå

un sociolo©ijå, kå arî piedåvåt praktiskus risinåjumus

aktuålåm sociolo©iska, filozofiska, kulturolo©iska un

politiska rakstura problémåm. FSI sociologi veic arî

lietiß˚us pétîjums daΩådås jomås.

Problémsituåcijas apraksts

Nabadzîba un sociålå atstumtîba ir jédzieni, kas

saistîti ar sociåli nelabvélîgiem apståk¬iem indivîdiem

vai cilvéku grupåm. Tomér jåatzîmé, ka nabadzîba un

sociålå atstumtîba ir atß˚irîgi jédzieni. 

Nabadzîba ir saistîta ar indivîda vai sociålås grupas

rîcîbå esoßo lîdzek¬u trükumu. Savukårt, sociålå at-

stumtîba ir daudzdimensiju mar©inalizåcijas process,

kam ir ne tikai ekonomiskais aspekts, bet arî sociålais,

kultüras un politiskais aspekts. Sociålå atstumtîba ir

vairåk saistîta ar nepietiekamu sociålo lîdzdalîbu, sociå-

lo integråciju un nespéju piedalîties sabiedrîbå

notiekoßajos procesos. Indivîdam, kurß ir pak¬auts

sociålås atstumtîbas riskam, paßam ir grüti izk¬üt no ßîs

riska zonas, îpaßi bérnam, kuram nav pieredzes, kå to

izdarît.  

Tåpéc bérnu nabadzîba un sociålås atstumtîbas risks

ir viena no nopietnåkajåm müsdienu Latvijas prob-

lémåm, jo, ßo problému neatrisinot, tai var büt ¬oti

ilglaicîgas sekas. Ja pieaugußais kaut kådu iemeslu dé¬

k¬üst trücîgs, viñam ir jau izveidojusies noteikta vértîbu

sistéma, izpratne par to, kas ir labs un kas ir slikts, viñam

ir iespéja paßam meklét risinåjuma ce¬us un kaut ko

mainît. Bérni nevar iztikt vieni paßi – ne ekonomiski

(materiåli), ne psiholo©iski. Bérnu primåro vajadzîbu

apmierinåßana ir pilnîbå atkarîga no vecåkiem vai aiz-

bildñiem, bet labklåjîba un subjektîvå laimes izjüta

atkarîga no vairåkiem faktoriem, no kuriem primårais

(bet ne vienîgais un noteicoßais) ir tie materiålie resursi,

kas ir ©imenes rîcîbå. Trücîgajås ©imenés valda fiziskås

izdzîvoßanas modelis, ierobeΩojot garîgås un sociålås

attîstîbas iespéjas, un nabadzîbas izplatîba draud ar

nepilnvértîgu jauno paaudzi.

Bérniem nav iespéjams paßiem uzlabot savas dzîves

kvalitåti, un bérnu labklåjîba ir tießi atkarîga no vecåku

lîdzek¬iem un tå, kåda ir lîdzek¬u izlietoßanas

straté©ija.

SOCIÅLÅS ATSTUMTÈBAS RISKA 

FAKTORU IDENTIFIC‰ÍANA 

TRËCÈGO ÌIMEˆU B‰RNIEM

Izpildîtåjs: Latvijas Universitåtes

Filozofijas un sociolo©ijas institüts
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Bérni ir pret nabadzîbu visneaizsargåtåkå grupa – jo

bérni ir jaunåki, jo lielåka ir varbütîba, ka viñi dzîvo

ienåkumu lîmenî, kas ir zemåks par nabadzîbas slieksni.

Kopumå bérni veido apméram pusi no visa nabadzîgo

skaita. Ja trükumå (zem pirmå nabadzîbas sliekßña) dzîvo

apméram 1/5 da¬a måjsaimniecîbu, tad ©imenés, kurås ir

skoléni, ßî proporcija ir 36% un vairåk par 40% ©imenés,

kurås ir arodskoléni.

Savukårt vecuma grupå, kurå ir bérni lîdz 10 gadu

vecumam, 48% bérnu dzîvo nabadzîbå, bet 10 –19 gadî-

go vidü 44% jaunießu dzîvo nabadzîbå. 

Tådéjådi tießi mazajiem bérniem draud ievérojami

lielåks risks nok¬üt tießå nabadzîbå nekå påréjai iedzîvo-

tåju da¬ai.

Savukårt, péc ©imenes lieluma analizéjot nabadzîbas

risku, noskaidrots, ka vislielåkå nabadzîbas riska grupas

ir ©imenes, kurås ir 3 vai vairåk bérnu, un ©imenes, kur

ir viens pelnîtåjs. Vairumam ©imeñu nepietiek lîdzek¬u

visu nepiecießamo vajadzîbu apmierinåßanai. 

Dzîvojot paståvîgå nabadzîbå, bütiski izmainås ilgstoßå

trükumå dzîvojoßås sabiedrîbas da¬as vértîbu orientåcija.

Mainoties politiskajai un ekonomiskajai situåcijai, ©imenes

ar bérniem ir nonåkußas grütå situåcijå, kad samérå liela

©imeñu proporcija nespéj nodroßinåt saviem bérniem piln-

vértîgu audzinåßanu, izglîtîbu un atbalstu. Zemie ienåkumi

©imené samazina tås iespéjas veiksmîgi pildît savas funkci-

jas, kå rezultåtå veidojas nelabvélîga atmosféra ©imené. 

Nabadzîba Latvijå 2002.gadå ir uzskatåma par

nopietnu valstisku problému, kurai nepiecießama stei-

dzama ilgtermiña straté©ija un reåls risinåjums, pretéjå

gadîjumå ßîs problémas nerisinåßana atstås bütisku ie-

spaidu uz valsts ilgtspéjîgu attîstîbu. 

Lai gan 90–to gadu otrajå pusé Latvijas taut-

saimniecîbas attîstîbå ir vérojamas pozitîvas izmaiñas,

tomér daudzu trücîgo ©imeñu situåcija k¬üst arvien

sareΩ©îtåka. 

Pétîjuma mér˚is un uzdevumi 

Trücîgajås ©imenés bérniem bieΩåk ir salîdzinoßi

sliktåkas iespéjas iegüt labu pamatizglîtîbu, veselîbas

aprüpi, apmierinåt sporta, kultüras vajadzîbas, iepazît

bérnu un jaunießu subkultüru, integréties vienaudΩu

(klases, skolas biedru kolektîvå) grupå. Trücîgo ©imeñu

bérni pårdzîvo to, ka viñiem nav pienåcîga ap©érba,

apavu, utml. Nespéjot büt „tådiem kå visi”, viñi cenßas

„norobeΩoties” no påréjiem bérniem.

Pétîjuma mér˚is ir noskaidrot trücîgo ©imeñu bérnu

sociålås atstumtîbas riska faktorus, kå arî sniegt ieteiku-

mus atstumtîbas riska faktoru samazinåßanai, respektîvi,

esoßås trücîgo ©imeñu bérnu situåcijas uzlaboßanai. 

Pétîjuma uzdevumi:

1. Konkrétu sociålås atstumtîbas risku noteikßana

(ekonomiskie, sociålie, psiholo©iskie);

2. Sociålås atstumtîbas riska izplatîba daΩåda tipa

©imenés (pieméram, pilnås/nepilnås), daΩåda tipa

apdzîvotås vietås (pieméram, lielås pilsétås, maz-

pilsétås, laukos);

3. Noskaidrot atseviß˚u paßvaldîbu pieredzi atstum-

tîbas problému samazinåßanå un risinåßanå, kå arî

izstrådåt uz pétîjuma datiem pamatotus priekßliku-

mus un rekomendåcijas nepiecießamajåm izmai-

ñåm atstumtîbas faktoru samazinåßanå. 

Pétîjumå izmantotå 

metodolo©ija un metodes

Pétîjums paredz kompleksu analîtisku pieeju projek-

ta mér˚a realizåcijå, lai iegütu maksimåli izsme¬oßu

esoßås situåcijas analîzi un sniegtu atbildi uz pétîjumå

izvirzîtajiem jautåjumiem. 
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Lai izvértétu un izanalizétu sociålås atstumtîbas risku

trücîgo ©imeñu bérniem, izmantotas daΩådas metodes:

– Centrålås statistikas pårvaldes statistikas datu par

©imeném un bérniem analîze;

– Trücîgo ©imeñu aptauja;

– Darbå ar trücîgajiem iesaistîto institüciju darbinieku

fokusgrupu analîze;

– Ekspertintervijas;

– NORDBALT Dzîves apståk¬u pétîjuma datu sekun-

dårå analîze;

– Latvijas jaunatnes sociolo©iskå portreta datu

sekundårå analîze;

– DaΩådu likumdoßanas aktu atbilstîbas un îsteno-

ßanas analîze;

– Citu valstu pieredze sociålås atstumtîbas riska sa-

mazinåßanai.

Indikatoru un citu sociålo atstumtîbu raksturojoßo

rådîtåju/datu izvéle ©imeñu un bérnu labklåjîbas iz-

vértéjuma noteikßanai nav viegls uzdevums, îpaßi påre-

jas perioda valstîs, kåda ir arî Latvija. Bez tam,

daudzas parådîbas un procesus, kas notiek ©imenés,

nav viegli izmérît ar ierobeΩotu rådîtåju loku. Pétnieces

un eksperti, kas tika iesaistîti ßajå pétîjumå, izvéléjås

ßådas jomas, kuras raksturo ©imeñu un bérnu labklå-

jîbu valstî:

• Ìimenes ekonomiskie resursi/nabadzîba;

• Izglîtîba;

• Veselîbas aizsardzîba;

• Trücîgo ©imeñu piedalîßanås pilsoniskas un de-

mokråtiskas sabiedrîbas attîstîbå; 

• Paßvaldîbu atbalsts trücîgajåm ©imeném ar bér-

niem; 

• Valsts atbalsts ©imenei.

Pétîjuma rezultåtu 

apraksts un galvenie secinåjumi 

Sociålajai atstumtîbai visbieΩåk pak¬autas ©imenes:

a) ar 2 un vairåk bérniem; 

b) bérni, kuri dzîvo ar vienu no vecåkiem;

c) ©imenes, kurås vismaz viens ©imenes loceklis ir

bezdarbnieks;

d) bieΩåk tie ir bérni, kas ir lauku iedzîvotåji; 

e) bérni, kuru vecåki ir invalîdi;

f) bérni no sociåli nelabvélîgåm ©imeném.

Identificétas vairåkas problémas, kas tießi saistîtas ar

trücîgo ©imeñu bérnu diskriminåciju un sociålås atstum-

tîbas risku:

1. Trücîgo ©imeñu bérni nevar iegüt papildus iz-

glîtîbu – datorzinîbas, sveßvalodas u.c., tådejådi

viñi tiek izoléti no viñu spéjåm un interesém atbil-

stoßas izglîtoßanås iespéjas.

2. Trücîgo ©imeñu bérniem viñu ©imenes finan-

siålais ståvoklis liedz pieeju profesionålajai un,

îpaßi, augståkajai izglîtîbai, jo viñiem nav iespé-

jams apmaksåt daΩådus ar måcîbåm saistîtus

izdevumus profesionålajå izglîtîbå un viñi nespéj

samaksåt studiju naudu pirms studiju kredîta

pieß˚irßanas. 

3. Bérniem no trücîgåm ©imeném pårsvarå nav

iespéju saturîgi pavadît brîvo laiku, veselîgi atpü-

ßoties vai pilnveidojoties. 

4. Trücîgo bérnu sociålie kontakti ir ierobeΩoti, tie

realizéjas tikai sev lîdzîgo vidé. 

5. Visvairåk sociålå atstumtîba skar bérnus no

trücîgåm sociåli nelabvélîgåm ©imeném. 

6. Eksperti uzsver, ka bérnu tiesîbu aizsardzîbas

sistéma valstî ir sadrumstalota starp daudzåm mi-

nistrijåm un citåm institücijåm, tådé¬ ir sareΩ©îti



Labklåjîbas ministrijas sociålås politikas pétîjumu rezultåti 2002. gadå

6

veidot un îstenot vienotu bérnu un ©imenes at-

balsta politiku. Nav valsts politikas, kas bütu virzî-

ta trücîgo iedzîvotåju, tai skaitå, trücîgo bérnu

integråcijas problému risinåßanai.

7. Nepaståvot vienotai straté©ijai bérnu aizsardzîbå,

daΩådu programmu pasåkumi pårsvarå vérsti uz

sekåm, nevis uz profilaksi cîñå ar trücîgo bérnu

sociålo atstumtîbu un citåm problémåm. 

8. Bérniem – invalîdiem tikai retos gadîjumos iespé-

jams iegüt labu izglîtîbu. Lîdz ar to viñi ir sociåli at-

stumti ne tikai paßreiz, bet tiek nolemti sociålai

atstumtîbai uz visu turpmåko dzîvi. Ideåls risinå-

jums bérnu–invalîdu labåkai izglîtîbai, lîdz ar to

sociålås integråcijas iespéjåm bütu viñu izglîtoßana

parastajås vispårizglîtojoßajås skolås, bet tas prasa

gan papildus finanséjumu no valsts un paßvaldîbas

måcîbu lîdzek¬u, speciålistu, skolu aprîkojuma

sagatavoßanai. Tas prasa arî sabiedriskås domas

transforméßanu. 

9. Medi˚i konstaté pieaugoßu veselîbas pasliktinåßa-

nos trücîgajås ©imenés ar bérniem, îpaßi lauku

bérniem, kuriem salîdzinoßi bieΩåk nekå pilsétas

trücîgo ©imeñu bérniem ir ielaistas saslimßanas, jo

viñiem veselîbas pakalpojumu sañemßanu bütiski

sadårdzina transporta izdevumi uz pilsétu pie spe-

ciålistiem. Trücîgo bérnu veselîbas problémas

bieΩi izraisa un tås saasina nelabvélîgi sociålie

apståk¬i: nepilnvértîgs uzturs, minimåla iespéja

lietot vitamînus, slikti måjok¬a apståk¬i (neapkuri-

nåtas, mitras telpas), rehabilitåcijas iespéju

trükums, ilgstoßa spriedze, nomåktîba un bezizejas

sajüta, dzîvojot nabadzîbå. Atß˚irîbå no daudziem

medicînas pakalpojumiem, kas bérniem ir bez-

maksas, konstatéts, ka ortodonta pakalpojumi ir

par maksu. Trücîgajiem bieΩi sastopamas

mugurkaula deformåcijas, bet nav bezmaksas pro-

grammas tås årstéßanai. 

Lielåkå da¬a ©imeñu spéj nodroßinåt bérniem paßu

nepiecießamåko – pårtiku, obligåto izglîtîbu, primåro

veselîbas aprüpi (skat. 1.tabulu). Katra piektå trücîgå

©imene nespéj finansiåli at¬auties iegådåties visu skolai

nepiecießamo, apméram treßajai da¬ai vecåku nepietiek

lîdzek¬u uzturam, veselîbas aprüpei, årstéßanai. Tomér

puse vecåku nevar at¬auties apmaksåt bérnu piedalîßanos

årpusskolas pulciños, måkslas, müzikas skolå vai sporta

nodarbîbås, 56.7% – nevar iegådåties nepiecießamo

ap©érbu. Apméram divas treßda¬as vecåku nevar iedot

bérniem naudu izklaides bérnu pasåkumiem (integråcija

bérnu un jaunießu subkultürå). Savukårt lielåkiem pirku-

miem kå, pieméram, velosipédam, naudas lîdzek¬us var

at¬auties tikai katra 10.–11.©imene. 

Lai citi bérni nenojaustu, cik vientu¬ß, atstumts un

nelaimîgs jütas trücîgais bérns, viñß (retåk viña) cenßas

izstrådåt aizsargmehånismu, ieñem pozu, ka viss, kas

notiek årpus stundåm, ir mu¬˚îgs un garlaicîgs, “tas nav

manas uzmanîbas un laika vérts”.

1.tabula  

Trücîgo vecåku iespéjas nodroßinåt 

bérnus ar... (%)

Nevar nodroßinåt (%)

Veselîbas aprüpe 35.1

Pårtika 31.9

Izklaides pasåkumi 64.8

Lieli pirkumi (piem., velosipéds) 91.6

Mazåki pirkumi (apavi, ap©érbs) 56.7

Izglîtîba 20.7

Papildus nodarbîbas (pulciñi) 52.9
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Otra galéjîba – nenovîdîba, agresivitåte, dusmas par

to, ka citiem bérniem ir glîtas mantas un kabatas nauda,

bet viñiem nav. DaΩkårt ßie bérni apvienojas grupås.

Tådéjådi nabadzîba un trükums veido ne tikai bérnu

ekonomisko deprivåciju, bet arî sociålo un psiholo©isko

izstumtîbu un atsveßinåtîbu.

Trükumu bérni pårdzîvo daΩådi – viñiem nav kabatas

naudas, viñi nevar at¬auties iegådåties tås lietas, kas

viñiem ir vai arî ß˚iet vitåli nepiecießamas (tai skaitå

higiénas preces). Viñi nerunå ar vecåkiem par to, jo zina,

ka vecåkiem nav pietiekoßi daudz naudas. Probléma ir ne

tikai naudas trükumå, lai brauktu ekskursijå kopå ar

klases biedriem, kopå ietu uz kino, klases vakaru, bet viñi

nevar piedalîties ßo pasåkumu apsprießanå, lîdz ar to ar

laiku jütas izstumti no vienaudΩu vidus. Ja viñiem måjås

nav televizora (un daudzås trücîgajås ©imenés nedarbojas

arî radio), viñi nevar piedalîties arî bérniem un jau-

nießiem svarîgo un aktuålo subkultüras jautåjumu ap-

sprießanå. Tådéjådi bérns bieΩi tiek izstumts no turp-

måkåm kopéjåm vienaudΩu aktivitåtém, jo viñi nevar

piedalîties neformålås bérnu, îpaßi pusaudΩu subkultüras

apsprießanå.

Trükums, ©imenes un lîdz ar to arî bérna

ekonomiskais ståvoklis, ir cießi saistîts ar sociålo izolå-

ciju – trücîgie bérni jütîgåk uztver skolotåju un klases

biedru komentårus, bieΩi domå, ka skolotåji pret viñiem

izturas netaisnîgi vai neieredz. (Starp citu, pétîjumi

årzemés apstiprina tézi, ka skolotåji izturas kritiskåk un

neiecietîgåk pret trücîgajiem bérniem.)

Trücîgie bérni jütas nepilnvértîgåki un pårdzîvo to, ka

viñi sañem brîvpusdienas un viñiem jåséΩ pie atseviß˚a

galda, un “skolå pieaugußie un bérni noråda uz to, ka

trücîgie éd uz påréjo ré˚ina”, “citi bérni makså par viñu

pusdienåm”. Apsveicama ir vairåku Latvijas paßvaldîbu

prakse visiem skoléniem nodroßinåt pilnîgas vai da¬éjas

brîvpusdienas, lai neviens bérns nevarétu justies paze-

mots. 

Bérni, kuri ir no trücîgåm ©imeném, bieΩi uzskata, ka

viñi ir fiziski nepilnvértîgåki, viñi bieΩi nav apmierinåti

ar savu izskatu, bet it îpaßi – ar ap©érbu. Trücîgie vecå-

ki bérnu ap©érbu un apavus pérk tikai “Second hand”

veikalos. Ap©érbam ir ne tikai funkcionåla nozîme (lai

bérns bütu ap©érbies pieméroti laika apståk¬iem), bet

tam (îpaßi pusaudΩu vecumå) ir nozîmîga sociåla simbo-

la loma. Vairåkos gadîjumos vecs ap©érbs ir par iemes-

lu ˚ircinåßanai un daΩkårt arî izsmieklam gan no

turîgåko klases biedru, gan daΩkårt arî skolotåju puses.

Ne jau pats ap©érbs, bet tå simboliskå funkcija ir viens

no iemesliem, kåpéc trücîgo ©imeñu bérni îpaßi

pusaudΩa vecumå nevélas piedalîties klases sabiedris-

kajå dzîvé, daΩkårt såk kavét skolu.

Kopumå trücîgo ©imeñu bérni bieΩåk nekå påréjie

bérni jütas atstumti un uzskata sevi par nelaimîgåkiem

nekå påréjie bérni, un bieΩi uzsver, ka viñiem nav ar ko

dalîties savos uzskatos. 

Secinåjumi 
• Viens no pirmajiem pasåkumiem, kas bütu îsteno-

jams valsts lîmenî, ir ne tikai konceptuåla diskusija,

vai iespéjams palielinåt pabalstus ©imeném ar

bérniem, bet – atrast iespéjas palielinåt pabalstus ©i-

meném ar bérniem. Konceptuåli svarîgs ir jautåjuma

risinåjums par pabalstu bérniem båreñiem un tiem

bérniem, kuriem ir tikai viens no vecåkiem, kuri sa-

sniegußi 18 gadus un måcås arodskolås.

• Otra pasåkumu grupa ir saistîta ar regulatîva

mehånisma izstrådåßanu un realizåciju, par atbildîbu

tiem vecåkiem (visbieΩåk téviem), kuri ©imeni ir

atståjußi. Runa ir par alimentiem. Alimentu nomaksa

nav tikai étisks jautåjums, kurß attiecas uz ©imeni
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atståjußå téva sirdsapziñas, bet tas ir jautåjums, kura

risinåßanå ir nepiecießama stingra valsts noståja un

atbalsts. 

• Treßå pasåkumu grupa, kura saiståma ar valsts lîdz-

dalîbu, ir – izglîtîbas un intereßu izglîtîbas iespéju

nodroßinåßana visiem bérniem. Tas vispirms saistîts ar

valsts lîdzek¬u iedali måcîbu gråmatu un citu

nepiecießamo måcîbu materiålu iegådei. Otrkårt, tas

saistîts ar intereßu izglîtîbas iespéju nodroßinåßanu

visiem bérniem. Bütu jåpalielina valsts budΩeta finan-

séjums måcîbu gråmatu iegådei un skolu bibliotéku

gråmatu kråjumu papildinåßanai, årpusskolas nodar-

bîbåm, lai bérni varétu tås apmeklét neatkarîgi no

vecåku rocîbas. Varétu priecåties par valsts dotétu vai

da¬éji finansétu édinåßanu skolås, kå arî valsts vien-

reizéju pabalstu, bérnam uzsåkot skolas gaitas.

• Èpaßa uzmanîba ir jåpievérß tam, lai visi bérni no

maznodroßinåtåm ©imeném obligåti apmeklétu bérnu

dårzu savas dzîvesvietas tuvumå. 
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Pétîjuma veicéja raksturojums

Latvijas Universitåte ir valsts izglîtîbas ieståde, kura

veic måcîbu un zinåtnisko darbu saskañå ar likumu:

”Par Latvijas Universitåtes Satversmi".

2001.gadå Latvijas Universitåte veica 7 valsts pasütî-

tus pétîjumus sociålajå un ekonomiskajå sférå. 

Problémsituåcijas 

apraksts

Bérna kopßanas pabalstu pieß˚ir ©imeném, kuras

kopj visjaunåkå vecuma bérnus. Pabalstu var sañemt

persona, kura nestrådå vai strådå  ierobeΩotu stundu

skaitu nedé¬å un kopj bérnu vecumå lîdz 3 gadiem.

Pabalsts ir  diferencéts arî atkarîbå no bérna vecuma –

par bérnu vecumå lîdz 1,5 gadiem tå apmérs ir 30 Ls

ménesî (no 01.07.1998), lîdz 3 gadiem – 7,50 Ls

ménesî.

Viena no pabalsta efektivitåtes problémåm ir pabal-

sta saistîba ar bérna kopßanas atva¬inåjumu, kuru lîdz

2002.gada 1.jünijam pieß˚îra 3 gadu garumå tikai bérna

måtei. 

Pétîjuma gaitå atklåjås arî citas problémas. Tika

noskaidroti to izcelsmes céloñi, konstatétas nepilnîbas

to novérßanå un izstrådåti atseviß˚i ieteikumi bérna

kopßanas pabalsta efektivitåtes paaugstinåßanå. 

Pétîjuma 

mér˚is un uzdevumi

Saskañå ar problémas definéjumu pétîjuma mér˚is

bija izzinåt sabiedrîbas viedokli par bérna kopßanas

pabalsta esoßo un vélamo sistému, izanalizét respon-

dentu sniegto informåciju par ßî pabalsta efektivitåti,

apkopot informåciju par pabalsta ietekmi uz ©imenes

sadzîvisko un materiålo pusi, rezumét secinåjumos, kå

arî izstrådåt priekßlikumus un rekomendåcijas pabalsta

efektivitåtes kåpinåßanå.

Pétîjuma uzdevumi:

1. Noskaidrot vecåku uzskatus, par bérna kopßanas

pabalsta apméru un tå vélamajiem izmaksas pe-

riodiem, kå arî par måtes un téva bérna kopßanas

atva¬inåjuma izmantoßanu laikå lîdz bérns sa-

sniedzis 3 gadu vecumu.

2. Noskaidrot vecåku attieksmi pret jaunajå Darba

likumå paredzéto bérna kopßanas atva¬inåjuma

periodu.

3. Noskaidrot, vai bérna kopßanas pabalsta nosacîju-

mi veicina nodarbinåtîbas savienoßanu ar vecåku

pienåkumu pildîßanu.

4. Noskaidrot, kå bérna kopßanas pabalsta izman-

toßana visus iespéjamos 3 gadus ietekmé ©imenes

ienåkumus.

Izpildîtåjs: Latvijas Universitåte

P‰TÈJUMS PAR B‰RNA KOPÍANAS

PABALSTU, TÅ EFEKTIVITÅTI 

UN V‰LAMAJIEM IZMAKSAS 

PERIODIEM
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5. Noskaidrot, vai bérna kopßanas atva¬inåjuma pe-

rioda ilgums våjina vecåku konkurétspéju darba

tirgü un iespéjas sañemt labu atalgojumu. 

6. Noskaidrot, vai bérna kopßanas atva¬inåjuma

izmantoßana palielina vecåku risku zaudét  darbu

un ienåkumus, lîdz ar to, nok¬üstot no sociålås

palîdzîbas atkarîgo iedzîvotåju grupå. 

Pétîjumå izmantotå 

metodolo©ija un metodes

Pétîjuma metodolo©ijas pamatå ir bérna

kopßanas pabalsta sistémas vértéßanas kritériju

sagatavoßana, pamatojoties uz vispåréjo informåci-

ju, un to diferencéßana pa daΩådåm iedzîvotåju

sociålajåm grupåm.

Izvélétå metodolo©ija paredz ßådu metoΩu pielieto-

ßanu pétîjumå:

1. Statistiskå analîze, kuras gaitå tika analizéts

iedzîvotåju sadalîjums pa vecuma grupåm teri-

toriålå un demogråfiskå griezumå.

Ekonomiskå analîze aptvéra ©imeñu ienåkumus,

vecåku nodarbinåtîbu, vidéjås izmaksas ménesî

vienam bérnam, pabalsta nozîmi ©imenes budΩetå

u.c. rådîtåjus.

2. Anketéßanas (aptaujas) metode.

Tika veikta respondentu aptauja, izmantojot tießås

intervijas pañémienu.

3. Monogråfiskås un salîdzinoßås metodes tika iz-

mantotas pétîjuma nosléguma posmå, lai

izvértétu bérna kopßanas pabalsta efektivitåti un

nozîmi ©imené, kå arî, lai noteiktu pabalsta

attîstîbas vélamos virzienus turpmåkajå pe-

riodå.

Pétîjuma rezultåtu 

apraksts un galvenie secinåjumi

Bérna kopßanas augståkå pabalsta apmérs 2002.gadå

sastådîja 50% no valstî noteiktås minimålås méneßalgas,

bet zemåkå – tikai 12,5% no minétås algas. 

1. Respondenti  uzskata, ka vissvarîgåkais bérna

kopßanas pabalsta jomå veicamais pasåkums ir tå

apméra gan par bérna kopßanu vecumå lîdz 1,5, gan no

1,5 lîdz 3 gadiem paaugstinåßana.

2. Bérna kopßanas pabalsta sañemßanas periodå

©imenes ienåkumi bütiski samazinås. Katra piektå

©imene, kura sañem bérna kopßanas pabalstu, savu mater-

iålo ståvokli novérté kå sliktu. Divas treßda¬as ©imeñu

(64,8%) uzskata, ka paßreizéjå apmérå bérna kopßanas

pabalsts ©imenes kopéjos ienåkumos jütams maz.

3. Ìimenes loceklim, kurß izmanto, pilnu nepår-

trauktu bérna kopßanas atva¬inåjumu, pieaug risks palikt

bez darba.

Vairåk kå pusei respondentu  (59%), atgrieΩoties no

bérna kopßanas atva¬inåjuma, netika saglabåts ne

iepriekßéjais amats, ne atalgojums, 42,5% – netika

saglabåts iepriekßéjais atalgojums. Pie tam, lielåks risks ir

rüpniecîbas nozaré un privåtuzñémumos strådåjoßajiem. 

Katrs ceturtais respondents (25,9%)  pilnu bérna

kopßanas atva¬inåjumu neizmantoja tåpéc, ka baidîjås

pazaudét savu darba vietu, katrs treßais – tåpéc, ka darba

devéjs bija izteicis draudus par iespéju zaudét darba vietu.

4. Bérna kopßanas atva¬inåjuma perioda ilgums våji-

na vecåku konkurétspéju darba tirgü un iespéjas sañemt

labu atalgojumu, ar visåm no tå izrietoßajåm sekåm,

t.sk., bérnu izglîtoßanai un pilnvértîgai attîstîbai.
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Vairåk kå puse respondentu (58,4%) uzskata, ka,

izmantojot nepårtrauktu pilnu bérna kopßanas atva¬i-

nåjumu, persona, kura to izmanto, zaudé savu kvalifikå-

ciju. Íådus uzskatus pauΩ lielåkå da¬a vadoßo darbinieku

(måtes – 63,6%, tévi – 65%). Tam piekrît vairåk kå 59,4

% måßu, kuras ir nodarbinåtas privåtajos uzñémumos,

67,1% tévu, kuri nodarbinåti årzemju firmås un kop-

uzñémumos un 62% valsts iestådés un uzñémumos

nodarbinåto tévu. 

Katrs piektais respondents (21,4%)  pilnu bérna

kopßanas atva¬inåjumu neizmantoja tåpéc, ka juta, ka

zaudé savu kvalifikåciju.

5. Sabiedrîba vél nav akceptéjusi bérna kopßanas

atva¬inåjuma un bérna kopßanas pabalsta jomå likumå

noteikto dzimumu lîdztiesîbas principu.

Bérnu tévi uz Darba likumå noteikto bérna kopßanas

atva¬inåjuma izmantoßanu pagaidåm nav orientéti.

Katrs sestais aptaujåtais tévs uzskata, ka bérnu kopßana

un aprüpe ir sievietes – måtes  pienåkums un tikai katrs

septîtais tévs (15,4%) plåno izmantot pilnu – 1,5 gadus

ilgu bérna kopßanas atva¬inåjumu. 

6. Paßreizéjie bérna kopßanas pabalsta pieß˚irßanas

nosacîjumi, neskatoties uz visu iepriekßminéto,  zinåmå

mérå veicina nodarbinåtîbas savienoßanu ar vecåku

pienåkumu pildîßanu.

Viena treßda¬a  (31,6%)  bérna kopßanas pabalsta

sañéméju, kuriem ir 1–2 gadus veci bérni, strådå saîsi-

nåtu darba dienu, saîsinåtu darba dienu strådå arî 

25,9% bérna kopßanas pabalstu sañéméju, kuru bérni ir

2–3 gadus veci.

Re©ionos ar lielåku bezdarba lîmeni, kå pieméram,

Latgalé, bérna kopßanas pabalsta sañéméji saîsinåtu

darba dienu strådå retåk.

7. Paßreizéjå bérna kopßanas pabalsta efektivitåte

pazeminås. 

Vadoties no bérna kopßanas pabalsta apméru pa-

augstinåßanas un dzimstîbas rådîtåjiem valstî, jåsecina, ka

bérna kopßanas pabalsta apméra paaugstinåßana par bérnu

vecumå lîdz 1,5 gadiem kopßanu lîdz 30 latiem ménesî

såkot ar 1998. g. 1. jüliju, vienlaikus ar  citu par bérniem

izmaksåjamo pabalstu apméru paaugstinåßanu, ir pozitîvi

ietekméjusi demogråfisko situåciju valstî. Ja 1998.gadå

valstî piedzima 18 540 bérni, tad 1999.gadå – 19 530,

2000.gadå – 20 248, bet 2001.gadå, salîdzinot ar iepriek-

ßéjo gadu, piedzimußo bérnu skaits atkal ir mazåks –

19 664.

Katrs ceturtais respondents (25,6%), atbildot uz

jautåjumu kå bérna kopßanas pabalsts ir ietekméjis

lémumu par bérnu skaita palielinåßanu ©imené, uzsver,

ka vairåk bérnus ©imené neat¬aujas tåpéc, ka bérna kop-

ßanas pabalsta  apmérs ir påråk zems.

8. Bérna kopßanas pabalsts vecåkiem visvairåk ne-

piecießams periodå, kad bérni ir visjaunåkajå vecumå.

9. Vecåku viedok¬i par bérna kopßanas pabalsta

vélamo izmaksas periodu, saistîbå ar jaunå Darba liku-

ma spékå ståßanos, ir atß˚irîgi.

Tikai katrs desmitais respondents  (11,1%) uzskata,

ka bérna kopßanas pabalsts, kura kopéjais izmaksas

ilgums nepårsniedz 2 gadus, bütu izmaksåjams vienam

no bérna vecåkiem, kas atrodas bérna kopßanas

atva¬inåjumå vai nav nodarbinåts, jebkurå periodå lîdz

bérns sasniedz 8 gadu vecumu.

Priekßlikumi:

Situåcijas risinåßanai tiek piedåvåti ßådi priekßlikumi:

• Paaugstinåt bérna kopßanas pabalstu par bérna

vecumå no 1,5 lîdz 3 gadiem kopßanu;
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• Paaugstinåt bérna kopßanas pabalstu par bérna

vecumå lîdz 1,5 gadiem kopßanu;

• Visu izmaksas periodu bérna kopßanas pabalstu

vélams izmaksåt nemainîgå apmérå;

• Vélamais bérna kopßanas pabalsta izmaksas pe-

riods ir lîdz bérna 2 gadu vecuma sasniegßanai;

• Ilgtermiñå, saskañojot ar Darba likumå noteikta-

jåm normåm attiecîbå uz kopßanas atva¬inåjumu

u.c., veidot elastîgåku bérna kopßanas pabalstu

sistému; 

• Rosinåt bérnu tévus izmantot bérna kopßanas

atva¬inåjumu, izmantojot plaßas saziñas lîdzek¬us,

specializétus bukletus u.c. informatîvos lîdzek¬us;

• Motivét darba devéjus mainît attieksmi pret

©imeném ar bérniem, lai darba tirgü ©imenes,

kuras audzina visjaunåkå vecuma bérnus, netiktu

diskriminétas (speciålas  nodok¬u atlaides u.c.).
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Pétîjuma veicéja raksturojums

SIA ATTIKA E ir specializéjusies publiskås pårval-

des optimizåcijas projektos, veic ieståΩu institucionålo,

funkcionålo un vadîbas sistému analîzi, darba organizå-

cijas novértéjumu, kå arî sociolo©isko izpéti ßajå jomå.

Problémsituåcijas apraksts

Ar invalîdiem saistîto jautåjumu loku reglamenté

daΩådi normatîvie dokumenti, kas atrodas daΩådu

institüciju kompetences sférå.

Ministru kabinets 1998.gada 30.jünijå akceptéja kon-

cepciju “Vienådas iespéjas visiem”, kuras mér˚is ir

iezîmét pamatnostådnes, lai radîtu vienlîdzîgas iespéjas

visiem sabiedrîbas locek¬iem veikt to lomu, kas katram

indivîdam ir atbilstoßa atkarîbå no vecuma, dzimuma,

sociålajiem un kultüras faktoriem. Izglîtîba un nodar-

binåtîba ir nozîmîgåkie faktori, kas ietekmé cilvéku

dzîves kvalitåti un integråciju sabiedrîbå.

Labklåjîbas ministrija katru gadu veic ministriju

sniegtås informåcijas par koncepcijas îstenoßanai veikta-

jiem pasåkumiem apkopoßanu, tomér ßîs atskaites neno-

droßina iespéju iegüt pilnîgu informåciju par koncepci-

jas îstenoßanas gaitu, veikt efektivitåtes analîzi un plånot

nåkotné nepiecießamo darbîbu.

Pétîjums ir aktuåls, lai pilnveidotu valsts politiku

invalîdu sociålås integråcijas nodroßinåßanai atbilstoßi

koncepcijai “Vienådas iespéjas visiem”, kå arî, lai

uzlabotu invalîdiem nodroßinåmo pakalpojumu efektivi-

tåti izglîtîbas un nodarbinåtîbas sférås, kas kopumå sek-

métu arî racionålåku valsts budΩeta lîdzek¬u izman-

toßanu.

Pétîjuma mér˚is un uzdevumi

Pétîjuma mér˚is ir veikt invalîdiem pieejamo

pakalpojumu efektivitåtes analîzi izglîtîbas un nodarbi-

nåtîbas jomås, lai sniegtu priekßlikumus par nepiecießa-

majiem pasåkumiem invalîdu nodarbinåtîbas pieaugu-

ma veicinåßanå.

Pétîjuma uzdevumi:

1. Izvértét valsts politikas îstenoßanas gaitu invalîdu

izglîtîbas un nodarbinåtîbas jomå (saskañå ar kon-

cepciju “Vienådas iespéjas visiem”, kå arî likuma

“Par invalîdu medicînisko un sociålo aizsardzîbu”

prasîbåm (13. un 14.pants));

2. Iegüt datus par atbilstoßo sniegto pakalpojumu

klåstu, resursiem, rezultåtiem un klientu apmieri-

nåtîbu ar tiem, kå arî veikt efektivitåtes analîzi;

SOCIÅLO PAKALPOJUMU EFEKTIVITÅTE

UN RESURSU IZMANTOÍANAS 

OPTIMIZÅCIJAS IESP‰JAS INVALÈDU

INTEGRÅCIJAS NODROÍINÅÍANÅ 

Izpildîtåjs: SIA ATTIKA E  
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3. Noskaidrot invalîdu profesionålås rehabilitåcijas

un vajadzîbu atbilstîbu piedåvåto pakalpojumu

veidiem, apjomam un izpildîjuma kvalitåtei;

4. Identificét institucionålås sadarbîbas problémas

(t.sk., iek¬aujot attiecîgås nevalstiskås organizåci-

jas (NVO)) minéto pakalpojumu organizåcijå.

Pétîjumå izmantotå 

metodolo©ija un metodes

Profesionålå rehabilitåcija tradicionåli ir tikusi

uzskatîta par sociålås palîdzîbas apakßnozari, tomér to

var apskatît arî izglîtîbas un nodarbinåtîbas valsts poli-

tiku kontekstos, jo tås plånoßanå un realizåcijå ir iesaistî-

tas daΩådas publiskås pårvaldes institücijas un

sabiedriskås organizåcijas. Lîdz ar to, invalîdiem pie-

ejamo izglîtîbas un nodarbinåtîbas pakalpojumu efekti-

vitåtes analîze iegüst kompleksu raksturu. Íî efektivitåte

ir atkarîga no:

• pakalpojumu klåsta un kvalitåtes atbilstîbas

mér˚grupu vajadzîbåm;

• izmaksåm;

• izpildes organizåcijas;

• konceptuålås un normatîvås båzes pilnîguma un

kvalitåtes;

• daΩådu publiskås pårvaldes institüciju darbîbas

saskañotîbas;

• atbilstoßu resursu pietiekamîbas un lietderîga izlie-

tojuma.

Íî pétîjuma priekßmets ir invalîdu izglîtîbas un

nodarbinåtîbas valsts politika un tås realizåcijas instru-

menti, kas ir vieni no galvenajiem minéto pakalpojumu

efektivitåtes faktoriem.

Íådas analîzes mér˚iem ir izstrådåta “Valsts pår-

valdes fundamentålå pårskata veikßanas metodika”, kuru

Ministru kabinets ir akceptéjis 2002. gada 1.oktobrî.

Pétîjuma priekßmeta konceptuålå shéma 1. shéma

Informåcija
• statistika
• datu båzes

Valsts politika
• koncepcijas, straté©ija
• normatîvie akti

Institucionålå struktüra
• funkciju sadalîjums
• darbîbas koordinåcija

Cilvékresursi

Finanséjums

Pakalpojumu
izpildes

organizåcija

Piedåvåtais
produkts

klients
• vajadzîbas
• spéja izmantot
   produktu
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Atbilstoßi metodikai, fundamentålå pårskata process

sasaista veicamo funkciju un institucionålås sistémas

analîzi, straté©iskås plånoßanas un finansu vadîbas

novértéßanu. Fundamentålå pårskata rezultåtå tiek piedå-

våtas rekomendåcijas, kuras ¬auj paaugstinåt valsts pår-

valdes darbîbas kvalitatîvo un ekonomisko efektivitåti.

Pamatojoties uz pétîjuma priekßmeta specifiku un fun-

damentålå pårskata metodiku, pétnieki izstrådåja sekojoßu

pétîjuma konceptuålo shému (skat. 1. shému).

Íajå pétîjumå netiek veikta atbilstoßå budΩeta pro-

grammu analîze, jo ne visiem apskatîtajiem pasåkumiem

var atrast budΩeta programmås konkréti noteiktus

rådîtåjus, un daudzi no tiem ir finanséti no citiem

avotiem.

Pétîjuma rezultåtu 

apraksts un galvenie secinåjumi

Invalîdu izglîtîbas un nodarbinåtîbas valsts politika

nav formuléta valdîbas pamatnostådñu vai programmu

veidå. Paßlaik tås pamatu veido koncepcija “Vienådas

iespéjas visiem”, kå arî atseviß˚as sada¬as citos kon-

ceptuålajos un normatîvajos dokumentos.

Koncepcija “Vienådas iespéjas visiem” ir pozitîvi

vértéjams mé©inåjums apzinåt invalîdu situåciju un

problémas, kå arî veidot koordinétu pasåkumu plånu

invalîdu integråcijas pasåkumu jomå, tomér, tå ir

jåuzskata tikai par såkotnéju iniciatîvu, jo neaptver visas

valsts politikas dokumentu funkcijas.

Vispirms bütu jåformulé straté©iskås prioritåtes ilg-

termiña un vidéja termiña valsts politikai, kas veidotu

pamatu “Latvijas modelim”, lîdzîgi tam, kå ßajå jomå

speciålisti runå par “Skandinåvijas modeli”, “Våcijas

modeli” u.tml. 

“Latvijas modelim” bütu skaidri jådefiné:

• valsts prioritårås palîdzîbas formas (pensiju sisté-

ma, pabalstu sistéma u.c.);

• invaliditåtes noteikßanas vienota kårtîba (metodis-

kie principi u.c.);

• institüciju (valsts iestådes, pårvaldîbas, NVO)

atbildîbas sadalîjums ilgtermiña perspektîvå,

konkréti – izglîtîbas un profesionålås rehabilitåcijas

jomå;

• profesionålås rehabilitåcijas sistéma (pieméram, kå

kompetencé ir profesionålås piemérotîbas noteik-

ßana, ja tåda tiek atzîta par nepiecießamu; vai jå-

izstrådå atbilstoßi normatîvie akti kritériju

pieméroßanai utt.);

• prioritåtém atbilstoßi galvenie rezultatîvie rådîtåji

(iespéju robeΩås kvantitatîvå izteiksmé);

• invalîdu nodarbinåtîbas veicinåßanas pamatmehå-

nismi;

• pakalpojumu organizåcijas un struktüras izmaiñas

citu valsts reformu kontekstå (pieméram, re©ionålå

un administratîvi teritoriålå reforma).

Konceptuålo un normatîvo dokumentu analîze un

ekspertintervijas ¬åva identificét vairåkas praktiskas

problémas, kas izriet no iepriekß minétå.

Vienotas terminolo©ijas trükums. Invalîda jédziens ir

definéts likumå “Par invalîdu medicînisko un sociålo

aizsardzîbu” (29.10.92.) Tomér daΩådos dokumentos,

statistiskajos apkopojumos un pétîjumos, speciålistu

leksikå tiek lietoti arî jédzieni “cilvéks ar invaliditåti”,

“persona ar funkcionåliem traucéjumiem”, “cilvéks ar

speciålåm vajadzîbåm”, kå arî “bérni invalîdi” un

“bérni, kas sañem invaliditåtes pabalstu”. To nozîmju

lîdzvértîgums vai atß˚irîbu nianses nav oficiåli skaidro-

tas, un tas var radît pårpratumus.
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Pétîjuma gaitå nåcås konstatét kvalitatîvas statis-

tiskås informåcijas sistémas trükumu par invalîdu

izglîtîbu un nodarbinåtîbu:

1) nav oficiålu datu par skoléniem invalîdiem profe-

sionålås izglîtîbas måcîbu iestådés, kå arî par viñu ap-

güstamajåm profesijåm;

2) lîdzîga situåcija ir Latvijas augstskolås. Telefon-

aptauja liecina, ka augstskolu fakultåtés par ßådiem stu-

dentiem uzzina tikai tådå gadîjumå, ja viñi lüdz måcîbu

maksas vai citus atvieglojumus;

3) attiecîbå uz Latvijas vispårizglîtojoßajåm skolåm

Izglîtîbas un zinåtnes ministrija apkopo datus tikai par

skolénu skaitu ar garîgås un fiziskås attîstîbas traucéju-

miem, viñu måcîbas raksturojoßa detalizétåka informå-

cija netiek våkta;

4) arî par speciålo izglîtîbu iespéjams sañemt tikai ¬oti

vispårîgus datus (skolu, klaßu, audzékñu, imbecîlo bérnu,

invaliditåtes pabalstu sañemoßo skaits). Íajå statistikå ir

norådîts arî arodklaßu un ßo apmåcîbu sañemoßo audzék-

ñu skaits, taçu nav norådes uz apgüstamajåm program-

måm un profesijåm, un/vai visi no viñiem ir invalîdi;

5) izglîtîbas pakalpojumu izmaksas uz vienu audzék-

ni daΩåda tipa iestådés un izglîtîbas programmås netiek

apré˚inåtas, lîdz ar to, nav iespéjama ßo pakalpojumu

efektivitåtes analîze finansu un vispåréjås vadîbas vaja-

dzîbåm.

Jåsecina, ka izglîtîbas jomå netiek apkopoti bütiski

pamatdati, nemaz nerunåjot par statistisko indikatoru

sistému, kas nodroßinåtu atbilstoßu lémumu pieñemßanu

valsts politikas pilnveidoßanai, kå arî realizéjamås poli-

tikas monitoringu.

Profesionålås rehabilitåcijas datu jomå situåcija ir

nedaudz labåka, tomér to apkopoßanu vienotå sistémå

apgrütina institucionålå sadrumstalotîba. Íeit situåcija ir

sekojoßa.

Jåsecina, ka koncepcijå “Vienådas iespéjas visiem”

sada¬å 4.6. minétais pasåkums – “izveidot pieejamu un

vienotu informåcijas sistému par invalîdiem” netiek

veikts, un tå izpildé, it îpaßi izglîtîbas jomå, paredzami

bütiski ß˚érß¬i, kuri izriet arî no esoßås likumdoßanas

(Fizisko personu datu aizsardzîbas likums).

Institucionålås struktüras sadrumstalotîba. Invalîdu

pietiekama konkurétspéja darba tirgü kopîgi jånodroßina

Izglîtîbas un zinåtnes ministrijai, Labklåjîbas ministrijai,

paßvaldîbåm un konkrétiem pakalpojumu sniedzéjiem.

“Profesionålås izglîtîbas likumå” un “Augstskolu

likumå” netiek minéts par speciålåm izglîtîbas program-

måm invalîdiem vai izglîtojamajiem ar speciålåm vaja-

dzîbåm. Neviens likums nenosaka arî Izglîtîbas un zinåt-

nes ministrijas atbildîbu speciålås izglîtîbas jomå. Vis-

påréjå izglîtîbas departamenta funkcijås gan ir uzrådîta

“speciålo izglîtîbu reglamentéjoßo normatîvo aktu

izstråde”, uz to attiecas arî programmu paraugu izstråde

un licenzéßana, tomér tas vél nenozîmé speciålås

izglîtîbas attîstîbas vadîbu.

Internåtskolåm un speciålajåm skolåm, kas gandrîz

visas ir paßvaldîbu dibinåjums, ir ¬oti liels îpatsvars

speciålås izglîtîbas nodroßinåßanå. Paßvaldîbas, kuru

vara ir relatîvi autonoma, var pieñemt organizatoriskos

lémumus atbilstoßi vietéjai situåcijai, savåm interesém

un finansiålajåm iespéjåm. 

Tåtad, ir atbildîgie par speciålås izglîtîbas îsteno-

ßanas atseviß˚iem aspektiem, taçu viena galvenå

atbildîgå nav.

Nav veikta arî koncepcijå paredzétå institücijas

izveide, kas sekotu bérnu invalîdu attîstîbai un izglîtîbas

programmu realizåcijai.
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Kompetençu sadalîjums profesionålås rehabilitåcijas

jomå un arî veids, kå tas ir noteikts normatîvajos aktos,

var radît neskaidrîbu ßajå jomå. Bezdarbnieku un darba

meklétåju atbalsta likumå (01.07.2002.) ne ieståΩu

funkciju uzskaitîjumå, ne arî citur tekstå, profesionålås

rehabilitåcijas jédziens nav atrodams. Kontekstuåli tå ir

interpretéjama kå viens no aktîvås nodarbinåtîbas

pasåkumu veidiem. Tådéjådi, profesionålå rehabilitåcija

ir tikai viens no bezdarbnieku apmåcîbas, pårkvalifikå-

cijas un darbå iekårtoßanas veidiem, un par to nevar

runåt kå par patståvîgu jomu.

Nodarbinåtîbas valsts dienests atrodas Labklåjîbas

ministrijas Darba departamenta pårraudzîbå, bet profe-

sionålås rehabilitåcijas centri – Labklåjîbas ministrijas

Sociålås palîdzîbas departamenta pårziñå. To varétu

saukt par funkciju paralélismu ßo pakalpojumu vadîbå

un izpildes pårraudzîbå, kas nesekmé vienotu atbildîbas

sistému un var apgrütinåt pasåkumu koordinåciju un

informåcijas apmaiñu.

Lîdz ar to var secinåt, ka:

• institucionålå atbildîba par invalîdu izglîtîbu un

profesionålo rehabilitåciju publiskajå pårvaldé ir

sadrumstalota pa daΩådåm institücijåm;

• ßo jomu valsts politikas izstråde un îstenoßana ir

“izß˚îdinåtas” daΩådås valsts programmås (vis-

påréjå un profesionålå izglîtîba, nodarbinåtîba) un to

reguléjoßos normatîvos aktos, kurås invalîdu inte-

gråcija sabiedrîbå var nebüt noteikta kå prioritåte,

bet tikai kå kaut kam citam pakårtoti pasåkumi.

Pakalpojumu organizåcijas problémas (izglîtîba)

Veiktås ekspertintervijas liecina, ka lielåkais vairums

aptaujåto speciålistu par labåko speciålås izglîtîbas

formu uzskata speciålås klases parastås vispårizglîto-

joßås skolås, iesakot likvidét speciålo izglîtîbas ieståΩu

sistému.

Paßreizéjo situåciju (2001./2002.m.g.) raksturo seko-

joßi Izglîtîbas un zinåtnes ministrijas sniegtie dati.

Skoléni ar fiziskås un garîgås attîstîbas traucéjumiem

måcås arî vispårizglîtojoßo skolu kopéjås plüsmås. Viñu

skaits ir neliels, 1287, jeb vidéji 0,38% no visiem vis-

pårizglîtojoßo skolu kopéjås plüsmas izglîtojamajiem. 

Ekspertintervijås kå galvenie céloñi tam tika minéti:

• skolotåju neieinteresétîba, jo tad vienå klasé ir

jåstrådå péc divåm programmåm, bet piemaksu par

to skolotåjs nesañem;

• skolu inΩeniertehniskå nepiemérotîba, jo paßlaik

tikai 6 vispårizglîtojoßås skolas atbilst bérnu invalî-

du speciålajåm vajadzîbåm; tåpéc Izglîtîbas un

zinåtnes ministrija izvirza mér˚i, lai katrå rajonå

bütu vismaz viena ßådåm vajadzîbåm tehniski

piemérota vispårizglîtojoßa skola;

1.tabula 

Izglîtîbas iestådes, kas sniedz speciålo izglîtîbu

Iestådes Skoléni Sañem inv. pabalstu

Skaits % Skaits % Skaits %

Vispårizglîtîbas iestådes, kurås ir speciålås klases 16 17,6 518 5,1 100 5,3

Speciålås skolas un speciålås klases internåtskolås 75 82,4 9651 94,9 1799 94,7

Kopå 91 100,0 10 169 100,0 1899 100,0
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• izglîtîbas nodroßinåßanu pietiekamå apmérå nepa-

vada rehabilitåcijas pakalpojumi;

• “parastås” skolas nespéj nodroßinåt amatu apmå-

cîbu un atbilstoßu praksi (tas attiecas arî uz lielu

da¬u speciålo klaßu);

• ne visi bérni invalîdi ir psiholo©iski gatavi måcîties

kopéjå plüsmå, tåpéc ßajos gadîjumos vislabåkå

izeja ir speciålå klase vispårizglîtojoßå skolå.

Íobrîd profesionålo rehabilitåciju nodroßina rehabi-

litåcijas centri, Nodarbinåtîbas valsts dienests, kå arî

atseviß˚u projektu aktivitåtes, ko realizé paßvaldîbas vai

arî NVO. Katram no tiem pakalpojumu sniegßanas veidi,

formas un pieredze ir specifiski, kas prasa individuålu

aprakstu un novértéjumu.

Viens no profesionålås rehabilitåcijas rezultatîvajiem

pamatrådîtåjiem ir darbå iekårtojußos skaits un invalîdu

skaits, kuri turpina izglîtîbu. BO VSIA “KoledΩa RRC”

regulåri veic savu bijußo audzékñu aptaujas par viñu

nodarbinåtîbu. Íåda prakse bütu jånostiprina kå obligåta

pakalpojumu sniedzéjiem normatîvajos dokumentos

(vai lîgumos), jo tas nodroßinåtu izejas informåciju

pakalpojumu efektivitåtes sistemåtiskai noteikßanai un

sekojoßai finanséjuma noteikßanai.

Atß˚irîbå no profesionålås rehabilitåcijas centriem

Nodarbinåtîbas dienestå måcîbas notiek îsåkå laikå un ar

mazåku budΩeta lîdzek¬u izlietojumu. Arî dienests veic

regulåru savu darbîbas rezultåtu apkopojumu. Tå

sniegtie dati pétîjuma autoriem ir sekojoßi (skat 2. tabu-

lu).

Priekßlikumi:

Koncepcija “Vienådas iespéjas visiem” ir bütiski

jåpilnveido, un uz tås båzes:

1. jåizstrådå “Valsts straté©ija invalîdu integråcijai

sabiedrîbå”, kura ietvertu “Latvijas modeli” veidojoßas

pamatnostådnes, to realizåcijas galvenos rezultåtus

vidéjå termiñå (5 gados), kå arî realizåcijas mehånismu

aprakstu;

2. atseviß˚åm pamatnostådném ir jåtiek izvérståm kå

budΩeta apakßprogrammåm, kuru realizåcijas rîcîbas

plåna pasåkumiem bütu noteikti sagaidåmie rådîtåji un

to sasniegßanai nepiecießamais finanséjums;

3. speciålås izglîtîbas jomå Valsts speciålås izglîtîbas

centra izveide ir neatliekams uzdevums. Centrs kalpotu

kå politikas ievießanas institücija, jo nepietiek tikai ar

normatîvo aktu izstrådi un to ievéroßanas kontroli, ja

valsts ir uzñémusies atbildîbu par speciålo izglîtîbu;

2.tabula

Invalîdi, kas iekårtojußies darbå péc måcîbåm NVD

Laika periods Måcîbas pabeigußi (skaits) Iekårtojußies darbå

Skaits Èpatsvars %

2001.g. 161 84 52%

2002. g. (9 mén.) 109 62 57%

Kopå 270 146 vid. 54%
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4. profesionålås rehabilitåcijas jomas pårziñu bütu

nepiecießams uzticét vienai iestådei (iespéjams,

Labklåjîbas ministrijas Sociålås palîdzîbas departamen-

tam, ja tiks paredzéts nostiprinåt profesionålås rehabili-

tåcijas pakalpojumus sniedzoßos centrus, var paplaßinåt

to tîklu);

5. jånostiprina Invalîdu lietu nacionålås padomes

kompetence un saståvs (iek¬aujot tajå arî izglîtîbas un

zinåtnes, ekonomikas un finansu ministrus); iepriekß

minétie ikgadéjie budΩeta apakßprogrammu projekti

bütu jåizskata padomé, un tå varétu dot rekomendåcijas

Ministru kabinetam to apstiprinåßanas proceså;

6. minétajåm ievießanas institücijåm ir jåparedz ßådu

datu båΩu izveidoßanas un uzturéßanas funkcija. Tomér,

jau paßlaik speciålås izglîtîbas iestådém un pakalpo-

jumus sniedzoßåm iestådém ir jåpieprasa iesniegt deta-

lizétåku informåcija, t.sk. arî par pakalpojumu efekti-

vitåti.
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Problémsituåcijas apraksts

Péc Pasaules Veselîbas Organizåcijas (PVO) datiem

Latvijå veselîbas aprüpei no sabiedriskajiem fondiem

(valsts) 2000.gadå tika téréti 3.4% no iekßéjå koppro-

dukta (IKP), bet kopumå 6.1% no IKP. Tas nozîmé, ka

gandrîz 39% izdevumu par veselîbas aprüpi sedz paßi ie-

dzîvotåji, veicot tießos maksåjumus – iegådåjoties medi-

kamentus ambulatorai årstéßanai un maksåjot par

veselîbas aprüpi no savas kabatas. Salîdzinot ar citåm

Baltijas valstîm un valstîm Eiropå tas ir ¬oti augsts pro-

cents (skat. 1.tabulu). Íådi apståk¬i samazina solidari-

tåtes principu (veselais makså par slimo, bagåtais par

nabago, jaunais par veco) esamîbu veselîbas aprüpé

müsu valstî.

ˆemot vérå to, ka veselîbas aprüpes finanséjums

nepalielinås, bet pieaug pakalpojuma cena, samazinås

to pacientu skaits, kas var sañemt veselîbas aprüpes

pakalpojumus par valsts garantétajiem lîdzek¬iem

noteiktå laika periodå. Tas rada rindu veidoßanos uz

VESELÈBAS APRËPES PAKALPOJUMU

GROZA PAÍREIZ‰JÅ STÅVOKÒA

IZV‰RT‰JUMS, TÅ IETEKM‰JOÍO 

FAKTORU ANALÈZE 

UN NÅKOTNES TENDENCES
Izpildîtåjs: Sabiedrîba “Dea-Baltika”

1.tabula 

Valsts % no IKP Valsts Privåtie Izmaksas uz
veselîbas aprüpei Fondi fondi vienu iedzîvotåju 

USD

Lielbritånija 6.8% 96.9% 3.1% 1303

Dånija 8.0% 84.3% 15.7% 1642

Igaunija 6.4% 78.9% 21.1% 204

Latvija 6.1% 61.0% 39.0% 140

Lietuva 6,4% 75.7% 24.3% 273 (?)

Våcija 10.5% 77.5% 22.5% 2365

Nîderlande 8.8% 70.7% 29.3% 1911
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noteiktiem medicîniskajiem pakalpojumiem (kvotu

ievießanu), kå arî palielinås to pacientu skaits, kas

makså par veselîbas aprüpes pakalpojumiem no savas

kabatas. Kopumå samazinås pieejamîba veselîbas

aprüpes pakalpojumiem, kas savukårt rada sekojoßus

riskus:

1. Sociåli bîstamu infekciju izplatîßanos sabiedrîbå;

2. Pårejoßas darba nespéjas palielinåßanås;

3. Invaliditåtes îpatsvara pieaugumu iedzîvotåju

vidü;

4. Sociålås apdroßinåßanas izmaksu pieaugumu;

5. Sabiedrîbas sociålå kapitåla samazinåßanos ko-

pumå.

Nepietiekams veselîbas aprüpes finanséjums ir

ekonomiska un politiska probléma ne tikai valstîs ar

pårejas ekonomiku un jaunattîstîbas valstîs, bet arî val-

stîs ar stabilu ekonomiku un sen izveidotåm veselîbas

aprüpes sistémåm. Lai risinåtu ßo jautåjumu un noteik-

tu tos veselîbas aprüpes pakalpojumus, kurus saviem

iedzîvotåjiem sedz valsts, tiek pielietota veselîbas ap-

rüpes norméßana. Ar norméßanas palîdzîbu var mé©inåt

nodroßinåt noteikta lîmeña pieejamîbu veselîbas

aprüpes pakalpojumiem visiem valsts iedzîvotåjiem.

Bütîbå veselîbas aprüpes norméßana veselîbas aprüpi

neuzlabo, bet gan samazina tås apjomu lîdzek¬u trüku-

ma dé¬. Tå ir ierobeΩoßanas metode, kura ir jåpielieto,

lai sadalîtu un racionålåk izmantotu nepietiekamos

resursus veselîbas aprüpei. Pétîjumå “Veselîbas

aprüpes pakalpojumu groza paßreizéjå ståvok¬a

izvértéjums, tå ietekméjoßo faktoru analîze un nåkotnes

tendences“ izvértéta veselîbas aprüpes norméßanas

metode, ñemot vérå veselîbas aprüpes pakalpojumu

pieejamîbas ietekmi un veselîbas aprüpes pakalpojumu

nesniegßanas riskus.

Pétîjuma mér˚is un uzdevumi

Pétîjuma mér˚is ir nodroßinåt uz veselîbas aprüpes

pakalpojumu pieejamîbas ietekmes izvértéjumu balstîtu

årpus medicîniskås palîdzîbas minimuma valsts apmak-

såjamo veselîbas aprüpes pakalpojumu veidu un apjomu

noteikßanu.

Pétîjuma uzdevumi:

1) izvértét veselîbas aprüpes pakalpojumu pieejamî-

bas ietekmes (uz indivîdu veselîbu, ieskaitot årsté-

ßanas efektivitåti un riskus; uz sociålå kapitåla

saglabåßanu valstî, uz valsts, paßvaldîbu un måj-

saimniecîbas budΩetiem, u.c.);

2) izvértét veselîbas aprüpes pakalpojumu nesnieg-

ßanas riskus;

3) izstrådåt kritérijus årpus medicîniskås palîdzîbas

minimuma valsts apmaksåjamo veselîbas aprüpes

pakalpojumu  veidu un apjomu noteikßanai;

4) izstrådåt priekßlikumus kritériju ievießanas metodikai.

Pétîjumå izmantotå 

metodolo©ija un metodes

1. Latvijas Republikas likumdoßanas aktu, saistîtu ar

veselîbas aprüpi un tås pieejamîbu, analîze un

ietekmes apkopojums. Tika izpétîti veselîbas aprüpi

reglamentéjoßie dokumenti laika posmå no

1989.gada lîdz 2002.gada oktobrim un veselîbas sta-

tistikas dati, kas raksturo veselîbas tendences valstî.

2. Esoßå veselîbas aprüpes budΩeta analîze un salîdzi-

nåjums ar citåm valstîm. Izmantojot  Labklåjîbas

ministrijas datus, tika analizéts paßreiz noteiktais

finanséjums un tå pieaugums laika periodå lîdz



2005.gadam, kå arî esoßå un plånotå finanséjuma

ietekme uz veselîbas aprüpes pieejamîbu Latvijas

iedzîvotåjiem. 

3. Latvijå veikto veselîbas aprüpes sistémas pieejamî-

bas pétîjumu analîze. Tika apkopoti dati par veik-

tajiem pétîjumiem par pieejamîbu veselîbas

aprüpei un analizéta daΩådu faktoru ietekme uz ßo

procesu.

4. Veselîbas ekonomikas pétîjumu par norméßanu

veselîbas aprüpé sekundåra analîze. Íim nolükam

tika pétîti materiåli par norméßanas pielietoßanu

veselîbas aprüpé daΩådås pasaules valstîs un izdarî-

ta ßo materiålu metaanalîze.

Pétîjuma rezultåti 

un galvenie secinåjumu

• Esoßais veselîbas aprüpes finanséjums Latvijas

Republikå neatbilst piedåvåto veselîbas aprüpes

pakalpojumu reålajåm izmaksåm un iedzîvotåju

pieprasîjumam péc veselîbas aprüpes.

• Lîdzßinéjås veselîbas aprüpes reformas gaitå Latvijå

ir bijußi vairåki mé©inåjumi normét veselîbas

aprüpes pakalpojumus, izslédzot no valsts veselîbas

aprüpes programmas mazåk prioritåras veselîbas

aprüpes nozares un pakalpojumu veidus. 

• Lîdz ßim noteiktå valsts garantétå veselîbas aprüpes

programma ir veidota péc izslégßanas principa – tiek

apmaksåts viss, kas nav izslégts, pamatojoties uz

esoßajiem likumdoßanas aktiem.

• Veselîbas aprüpes budΩeta veidoßanas un adminis-

tréßanas decentralizåcija 1996.gadå radîja izteiktu

nevienlîdzîbu Latvijas iedzîvotåjiem veselîbas

aprüpes pakalpojumu sañemßanå. Nopietni ir jåap-

sver visi decentralizåcijas pasåkumi veselîbas aprü-

pes sistémå, îpaßi tie, kas saistîti ar finanséjumu un

tå sadali veselîbas aprüpes iestådém.

• Valsts garantétås veselîbas aprüpes programmas

palielina iedzîvotåju pieejamîbu ßiem pakalpoju-

miem, tådéjådi ievérojami ietekméjot saslimstîbu un

mirstîbu. Spilgts piemérs Latvijå ir seksuåli transmi-

sîvo saslimßanu skaita samazinåßanås péc to

iek¬außanas valsts veselîbas aprüpes programmå un

astmas komplikåciju  samazinåßanås péc nepiecie-

ßamo medikamentu nodroßinåßanas astmas pacien-

tiem ambulatori.  

• IerobeΩota budΩeta apståk¬os ir jånosaka apjoms

veselîbas aprüpes pakalpojumiem, ko finansé valsts.

Lîdz ar to tuvåkajos gados ir neizbégama rindu vei-

doßanås un kvotu noteikßana atseviß˚ås pakalpojumu

grupås.

• Lai varétu precîzåk noteikt valsts garantéto vese-

lîbas aprüpes pakalpojumu daudzumu un veidus, ir

nepiecießams veikt pakalpojumu cenu apré˚inus

atbilstoßi reålajåm izmaksåm.

• Valsts garantéto veselîbas aprüpes pakalpojumu

saraksta izveidoßana un minimålå groza no-

teikßana ir daudzpakåpju process, kura nodro-

ßinåßanai nepiecießama daΩådu nozaru speciå-

listu iesaistîßana, kå arî lîdzek¬i darba finan-

séßanai.
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• Balsoties uz citu valstu pieredzi, kuras ir pielieto-

jußas norméßanu valsts apmaksåto veselîbas

aprüpes pakalpojumu noteikßanai, ir jåparedz

pietiekams laika periods valsts garantétås

veselîbas aprüpes pakalpojumu saraksta izvei-

doßanai.

• Valsts garantéto veselîbas aprüpes pakalpojumu

noteikßanai ir jåizmanto pieejamå ekspertîze Latvijå,

izmantojot izmaksu efektivitåtes un tehnolo©iju

novértéßanas metodikas.

• Veicot veselîbas aprüpes norméßanu, izmaksu  efek-

tivitåte nedrîkst büt svarîgåkais kritérijs veselîbas

aprüpes pakalpojumu izvélé. Ir jåñem vérå arî

iedzîvotåju pieprasîjums un sociåli ekonomiskie

rådîtåji valstî.

Ieteicamå norméßanas 

ievießanas shéma Latvijå

1. Izstrådåt un apstiprinåt veselîbas aprüpes prio-

ritårås nozares péc saslimßanu grupåm, balstoties

uz veselîbas statistikas datiem Latvijas Repub-

likå.

2. Izveidot veselîbas aprüpes pakalpojumu nor-

méßanas grupu iesaistot ieinteresétås puses –

Labklåjîbas ministriju, Finanßu ministriju,

Valsts obligåto veselîbas apdroßinåßanas a©en-

türu, citas a©entüras, apdroßinåtåjus, nevalstis-

kås organizåcijas.  

3. Izveidot veselîbas aprüpes nozaru konsultantu

grupas ne vairåk kå trîs atbildîgo personu saståvå,

izmantojot profesionålo asociåciju un klînisko

centru ekspertîzi gan klîniskajå, gan organiza-

toriskajå jomå.  

4. Noteikt Labklåjîbas ministrijas, Valsts obligåtås

veselîbas apdroßinåßanas a©entüras darbiniekus,

Medicînas informåciju un tehnolo©iju a©entüras

darbiniekus, kuri sadarbosies ar profesionålo kon-

sultantu grupåm un veiks izvéléto veselîbas ap-

rüpes pakalpojumu  izvértéjumu, atbilstoßi esoßa-

jiem datiem par to izmaksu efektivitåti.

5. Izveidot veselîbas aprüpes pakalpojumu sarakstu

atbilstoßi veselîbas aprüpes nozarém. Tålåkajå

darba gaitå ßis saraksts varétu tikt izstrådåts atbil-

stoßi diagnozém.

6. Noteikt kategorijas veselîbas aprüpes veidiem,

kuri tiek izmantoti årstnieciskajiem, profilaktiska-

jiem un diagnostiskajiem mér˚iem. 

7. Veikt veselîbas aprüpes pakalpojumu gradåciju,

izmantojot ranΩétas rindas sadalîjumu, kuru izvei-

do péc veselîbas aprüpes nozares nozîmîguma,

pieejamajiem veselîbas aprüpes pakalpojumu

efektivitåtes rådîtåjiem un veselîbas aprüpes

pakalpojumu kategorijåm.

8. Balstoties uz apré˚inos iegüto veselîbas aprüpes

pakalpojumu gradåciju (ranΩéto rindu), izveidot

veselîbas aprüpes manipulåciju sarakstu atbilstoßi

to nozîmîgumam veselîbas aprüpes straté©ijas

îstenoßanai Latvijas Republikå.
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9. Norméßanas grupai sadarbîbå ar profesionålo

ekspertu grupu vélreiz pårskatît iegüto veselîbas

aprüpes pakalpojumu ranΩéjuma atbilstîbu vese-

lîbas aprüpes prioritåtém Latvijas Republikå.

10. Apré˚inåt iespéjamo veselîbas aprüpes pakalpo-

jumu apjomu un tam nepiecießamo finanséjumu

atbilstoßi ranΩétajam sarakstam un veselîbas sta-

tistikas datiem, lai noteiktu veselîbas aprüpes

pakalpojumu iespéjamo kopapjomu.

11. Salîdzinåt nepiecießamo veselîbas apbüves finan-

séjumu ar valsts plånoto finanséjumu, lai noteik-

tu, kuri veselîbas aprüpes pakalpojumi tiek

iek¬auti valsts veselîbas aprüpes minimumå un

kuru apmaksåßanai ir nepiecießams lîdzfinan-

séjums. 

12. Norméßanas darba grupai izveidot veselîbas

aprüpes pakalpojumu sarakstu, sadalot to trîs

grupås:

– valsts veselîbas aprüpes minimumå ie-

k¬autie pakalpojumi;

– årpus minimuma veselîbas aprüpes

pakalpojumi, kuriem paredzéts valsts

lîdzfinanséjums;

– veselîbas aprüpes pakalpojumi, kurus pil-

nîbå apmakså veselîbas aprüpes pakalpo-

juma sañéméjs vai treßå persona. 
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Pétîjuma veicéja 

raksturojums 

Sabiedriskås domas pétîjumu centrs SKDS ir

neatkarîga pétnieciska organizåcija, kas dibinåta

1996. gadå. SKDS galvenie darbîbas virzieni ir daΩåda

veida sociolo©iskie pétîjumi, sabiedrisko attiecîbu, mår-

ketinga pétîjumi u.c.

Kopß 1996.gada pétîjumu centrs veic arî regulåras

ikméneßa Latvijas iedzîvotåju omnibusa aptaujas,

kurås paståvîgi tiek iek¬auti jautåjumu bloki par

daΩådåm sociåli politiskåm témåm. Kopß 1998.gada

regulåri tiek veiktas arî Rîgas iedzîvotåju omnibusa

aptaujas. SKDS ir stabils klientu loks, kurå ietilpst

gan Latvijas, gan starptautiskas institücijas. Ir iz-

vérsta visai plaßa sadarbîba ar daΩådåm valsts institü-

cijåm (ieskaitot atseviß˚as ministrijas un paßval-

dîbas). Presé un citos masu informåcijas lîdzek¬os

regulåri vérojami daΩådu SKDS veikto pétîjumu

rezultåti.

Kopß 2000.gada SKDS ir E.S.O.M.A.R. (European

Society for Opinion and Market Research) biedrs un

stingri ievéro pétniecisko organizåciju noteiktos

étiskos un metodolo©iskos standartus un noteikumus.

Problémsituåcijas apraksts

Lai Nodarbinåtîbas Valsts dienests (NVD) varétu

savlaicîgi sniegt palîdzîbu cilvékam darba zaudéßanas

gadîjumå un péc iespéjas sekmîgi pildît valsts dele©étås

funkcijas nodarbinåtîbas politikas îstenoßanå, ir svarîgi,

lai iedzîvotåji, nonåkot bezdarba situåcijå, bütu infor-

méti par valsts piedåvåto palîdzîbu darba mekléßanå un

konkurétspéjas paaugstinåßanå, kå arî uzticétos NVD

piedåvåtajiem pakalpojumiem un to efektivitåtei. 

Lai izstrådåtu straté©iju, kådå veidå veicinåt pozitî-

vas attieksmes pret NVD veidoßanos, bija nepiecießams

veikt neatkarîgu pétîjumu, kas ¬autu identificét problé-

mas institücijas darbå un iedzîvotåju informétîbå par tås

darbu.

Pétîjuma mér˚is un uzdevumi

Pétîjuma mér˚is ir noskaidrot iedzîvotåju infor-

métîbu par NVD pakalpojumiem un priekßstatus par ßo

pakalpojumu atbilstîbu bezdarbnieku vajadzîbåm.

Pétîjuma uzdevumi:

1. Noskaidrot iedzîvotåju informétîbas lîmeni par

NVD pakalpojumiem un attieksmi pret NVD

P‰TÈJUMS PAR LATVIJAS 

IEDZÈVOTÅJU ATTIEKSMI PRET

NODARBINÅTÈBAS VALSTS DIENESTU

Izpildîtåjs: Sabiedriskås domas pétîjumu centrs ”SKDS” 
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sniegtajiem pakalpojumiem (pakalpojumu nepie-

cießamîbu, kvalitåti, efektivitåti);

2. Identificét faktorus, kas ietekmé iedzîvotåju infor-

métîbu un NVD téla veidoßanos sabiedrîbå;

3. Identificét galvenås problémas NVD darbå, kas

rada pozitîvu/ negatîvu viedokli par NVD lomu

sabiedrîbå;

4. Noteikt bezdarbnieku apmierinåtîbas lîmeni ar

NVD sniegtajiem pakalpojumiem bezdarbnieku

problémgrupu griezumå;

5. Identificét bezdarbnieku vajadzîbas, kå arî pastå-

voßås problémas, kas neveicina viñu integréßanu

darba tirgü.

Pétîjumå izmantotå 

metodolo©ija un metodes

Pétîjuma ietvaros tika veikts kvalitatîvais un kvanti-

tatîvais pétîjums.

Kvalitatîvais pétîjums: 2002.gada septembrî tika

veiktas 3 fokusgrupu diskusijas. Pirmajå diskusiju grupå

piedalîjås bezdarbnieki, kuri ir izgåjußi pårkvalifikåcijas

kursus vai piedalîjußies profesionålajå apmåcîbå NVD

ietvaros, otrajå – NVD re©istrétie bezdarbnieki, kuri ir

iesaistîjußies jebkådos darba meklétåju kluba organizé-

tajos pasåkumos (kursi, apmåcîbas u.c.), bet treßajå  –

re©istrétie bezdarbnieki, kas iesaistîjußies algotos

pagaidu sabiedriskajos darbos un tos pabeigußi ne ilgåk

kå pirms diviem méneßiem. Diskusiju ietvaros tika

noskaidrota attieksme pret NVD kopumå un sañemto

pakalpojumu vértéjums. Iegütå informåcija tika izman-

tota kvantitatîvå pétîjuma anketas sagatavoßanai.

Kvantitatîvais pétîjums: 2002.gada oktobrî tika veik-

ta Latvijas paståvîgo iedzîvotåju aptauja, izmantojot

stratificétås nejaußås izlases metodi. Stratifikåcijas

pazîmes – administratîvi teritoriålå un nacionålå.

Aptaujas metode – tießås intervijas respondentu dzîves

vietås. Kopumå tika aptaujåti 1033 iedzîvotåji vecumå

no 15 lîdz 64 gadiem. 

Pétîjuma rezultåtu 

apraksts un galvenie secinåjumi

Iedzîvotåju informétîba par jautåjumiem, kas

saistîti ar bezdarbu un NVD

Pétîjums liecina, ka Latvijas iedzîvotåju informétîba

par Nodarbinåtîbas valsts dienestu ir diezgan fragmen-

tåra. Tikai neliela aptaujåto Latvijas iedzîvotåju da¬a

uzskata, ka viñi “labi pårzina” NVD darbîbu (6%), bet

lielåkå da¬a norådîjußi, ka “kopumå pårzina NVD dar-

bîbu, bet ne sîkumos” vai “zina, ka tåds ir, bet tuvåk

neko nezina”. Arî fokusgrupu dalîbnieki (bezdarbnieki,

kas jau ir saskårußies ar NVD) atzîst, ka kopumå pårzi-

na NVD darbîbu, bet ne vienmér ir informéti par visiem

tå darbîbas aspektiem.

Tikai 1/4 aptaujåto atpazina NVD logo, tomér nebija

vérojamas îpaßas grütîbas atpazît NVD funkcijas. Tiesa,

pat fokusgrupu dalîbnieki (tåtad bezdarbnieki, kas ir

saskårußies ar NVD) atzîst, ka viñi nejütas labi informéti

par tiem NVD darbîbas aspektiem, ar kuriem nav

saskårußies paßi. 

Saskañå ar aptaujas datiem, lielåkå da¬a iedzîvotåju

uzskata, ka viñiem ir zinåßanas, kas nepiecießamas darba

zaudéßanas gadîjumå. Vairåkums aptaujas dalîbnieku

uzskata, ka viñiem nesagådåtu lielas grütîbas nokårtot

formalitåtes, kas saistîtas ar bezdarbnieka statusa

iegüßanu un gandrîz 80% arî zina, ka, lai noformétu bez-

darbnieku re©istråcijas dokumentus, bütu jådodas uz

NVD. Vairåk kå puse no visiem respondentiem uzskata,

ka zina, kå atrast/ sazvanît NVD filiåli, kurå tiem bütu
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jågrieΩas, un, lai gan gandrîz 40% aptaujåto atzina, ka to

nezina, vairåk kå 90% no viñiem tomér ir varéjußi minét

iespéjas, kå ßådu informåciju var iegüt (t.i., zvanît izziñu

dienestiem u.tml.).

Iedzîvotåju zinåßanas par jautåjumiem, kas saistîti ar

bezdarbnieka tiesîbåm un pienåkumiem, nav vértéjamas

viennozîmîgi. 63% iedzîvotåju uzskata, ka ir informéti

arî par to, kam ir tiesîbas sañemt bezdarbnieku pabalstu,

un 55% – 60% norådîjußi, ka ir informéti par to, kas

jådara, lai sañemtu bezdarbnieku pabalstu, kå iegüt bez-

darbnieku statusu, kam ir tiesîbas iegüt ßo statusu un kas

ir pårkvalifikåcijas kursi. 

Mazåk kå puse aptaujåto atzîst, ka jütas informéti par

to, vai NVD pakalpojumus var izmantot iedzîvotåji, par

kuriem nav veiktas sociålås apdroßinåßanas iemaksas,

kådas ir visu iedzîvotåju tiesîbas izmantot NVD

pakalpojumus un kas ir NVD darba meklétåju klubs.

Mazåk kå puse respondentu par pietiekamåm atzîst

zinåßanas par savåm tiesîbåm izmantot NVD pakalpoju-

mus, kå tiek apré˚inåts bezdarbnieka pabalsts un par

NVD sniegto pakalpojumu klåstu (pårkvalifikåcijas kur-

siem, jauniem darba piedåvåjumiem, darba meklétåju

klubu u.c.). Vairåk kå puse aptaujas dalîbnieku atzina,

ka pédéjå gada laikåir ieguvußi informåciju par jautåju-

miem, kas  sastîti ar NVD no draugiem, paziñåm, TV

raidîjumiem, kå arî centrålajiem preses izdevumiem. 

Pétîjums liecina, ka 50% – 60% Latvijas iedzîvotåju

vélétos iegüt informåciju par NVD piedåvåtajiem jauna-

jiem pakalpojumiem – darba praksém, subsidétåm darba

vietåm, NVD darbîbu kopumå, kå arî par bezdarbnieku

pårkvalifikåcijas iespéjåm. Vairåk kå 40% izrådîjußi

interesi par NVD aktualitåtém – piedåvåtajåm darba

iespéjåm Våcijå un Zviedrijå. 

Pétîjuma rezultåti liecina, ka 3/4 aptaujåto Latvijas

iedzîvotåju vélétos iegüt plaßåku informåciju par savåm

tiesîbåm darba zaudéßanas gadîjumå. Tikai 20% paudußi

viedokli, ka iegüt tåda veida informåciju viñi nebütu

îpaßi ieintereséti. Íajå sakarå interesanti piebilst, ka

vairåki fokusgrupu diskusiju dalîbnieki izteica aizdo-

mas, ka NVD darbinieki viñiem nav sniegußi pilnîgu

informåciju par viñu tiesîbåm. Arî Latvijas iedzîvotåju

aptaujas dati liecina, ka tikai puse no respondentiem,

kuri pédéjo piecu gadu laikå ir vérsußies NVD, piekrît

apgalvojumiem, ka NVD filiålé vienmér ir iegüta

nepiecießamå informåcija, kå arî rakstiskie materiåli par

intereséjoßåm témåm.

Jåatzîmé, ka vairåk kå 45% aptaujåto atzîst, ka nevar

novértét NVD gatavotos informatîvos materiålus presé,

TV raidîjumos un radio, kå arî NVD sagatavotajos buk-

letos. Jåpiebilst, ka galvenie pårmetumi NVD gatavota-

jiem materiåliem ir par to, ka tur ir påråk maz informå-

cijas par intereséjoßåm témåm, atseviß˚os gadîjumos

tika norådîts arî uz informåcijas sareΩ©îtîbu un materiålu

nepietiekamo kvalitåti. Arî fokusgrupu diskusiju dalîb-

nieki NVD gatavotos informatîvos materiålus vértéja

visai kritiski – informåcijas esot påråk maz, un tå netiek

pasniegta pietiekoßi profesionåli un kvalitatîvi. 

Kopumå pétîjums ¬auj secinåt, ka nozîmîgi faktori,

kas traucé paaugstinåt iedzîvotåju informétîbas lîmeni, ir

viñu intereses trükums par ßo iestådi.

Dati liecina, ka informåciju par NVD iedzîvotåji

vélétos sañemt ar televîzijas un preses izdevumu starp-

niecîbu (ßos avotus par érti izmantojamiem atzina 3/4

aptaujåto), kamér NVD izdotos materiålus un radio par

értiem atzina aptuveni 60%, savukårt iespéju sañemt

konsultåciju, apmekléjot NVD filiåli, kå arî zvanot uz

NVD – 47%. Mazåk kå 30% par értu informåcijas avotu

atzina internetu, bet vél retåk (19%) norådîja, ka viñiem

bütu érti iegüt informåciju par NVD pakalpojumiem,

rakstot uz NVD (véstules vai e–mail).
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Attieksme pret Nodarbinåtîbas valsts dienestu

un tå pakalpojumiem

Pétîjums liecina, ka iedzîvotåji kopumå atzîst, ka

Nodarbinåtîbas valsts dienests ir nepiecießams, tomér tai

pat laikå viñi ne îpaßi augstu vérté tå sniegtos pakalpoju-

mus un nepa¬aujas uz tå palîdzîbu. 88% aptaujåto Lat-

vijas iedzîvotåju uzskata, ka NVD pakalpojumi bezdarb-

niekiem ir nepiecießami, bet tikai 14% atzina, ka, lai

atrastu darbu, viñi dotos uz NVD un pa¬autos uz ßîs

institücijas palîdzîbu. VisbieΩåk (53%) respondenti atzi-

na, ka drîzåk izmantotu daΩådus neformålos informåcijas

iegüßanas avotus (draugus, paziñas), 18% respondentu

izmantotu avîΩu sludinåjumu palîdzîbu. Tikai 7% norådî-

ja, ka uzsåktu savu uzñéméjdarbîbu. Arî vairåkums

fokusgrupu diskusijas dalîbnieku atzina, ka darbu turpina

meklét paßi – visbieΩåk izmantojot neformålos informå-

cijas kanålus. Tika izteikta kritika par NVD filiålés pie-

ejamajiem darba sludinåjumiem (tie bieΩi ir novecojußi

vai neatbilst realitåtei).

Minétie iemesli, kåpéc iedzîvotåji darba zaudéßanas

gadîjumå vérßas vai nevérßas ßajå institücijå, liecina arî

par iedzîvotåju attieksmi pret NVD. Aptaujas dati lieci-

na, ka no respondentiem, kuri pédéjo piecu gadu laikå ir

zaudéjußi darbu, 67% ir griezußies NVD, lai re©istrétos

kå bezdarbnieki, bet 33% to nav darîjußi. Par vienu no

galvenajiem iemesliem, kåpéc viñi vérsås NVD, aptau-

jåtie visbieΩåk atzina iespéju sañemt bezdarbnieka pa-

balstu (57%) (raksturîgi, ka to norådîja arî lielåkå da¬a no

fokusgrupu dalîbniekiem), bet tikai 31% atzina, ka ceré-

ja atrast darbu ar NVD palîdzîbu, un 9% – ka interesé-

jußies par NVD piedåvåtajiem pårkvalifikåcijas kursiem.

Tie, kuri nere©istréjås par bezdarbniekiem, norådîja, ka

paßi atrada jaunu darbu (20%) vai arî neticéja, ka NVD

reåli varétu viñiem palîdzét (19%). Katrs desmitais

respondents par galveno iemeslu tam, ka ne visi darbu

zaudéjußie cilvéki noformé bezdarbnieku statusam atbil-

stoßås formalitåtes, atzina to, ka nodok¬u nemaksåßanas

dé¬ tiem nav cerîbas uz pabalstu. Zîmîgi, ka bezdarba

gadîjumå aptuveni puse aptaujåto pa¬autos uz personîga-

jiem un ©imenes uzkråjumiem, bet tikai 1/4 pa¬autos uz

sociålo apdroßinåßanu (bezdarbnieku pabalstiem).

Raksturojot, kåpéc cilvéki negrieΩas NVD, aptaujas

dalîbnieki bez jau minétajiem iemesliem nosauca arî

informåcijas trükumu par NVD, to, ka re©istråcija NVD

ir påråk sareΩ©îts process, un to, ka paßi cilvéki ir slinki

un neuzñémîgi. 

Raksturojot attieksmi pret NVD pakalpojumiem,

jåatzîmé, ka aptuveni 2/5 aptaujåto (39%) uzskata, ka

informåcija par NVD pakalpojumiem ir viegli atrodama

un ka NVD pakalpojumi ir efektîvi (34%), vél retåk – ka

NVD piedåvå plaßu pakalpojumu klåstu (30.0%), NVD

piedåvåtie pakalpojumi atbilst darba meklétåju prasîbåm

(28.7%) un ka NVD pakalpojumi ir kvalitatîvi (28.3%).

Raksturîgi, ka tie Latvijas iedzîvotåji, kuri pédéjo 5 gadu

laikå ir vérsußies NVD (t.i., tiem ir bijusi nepastarpinåta

pieredze par NVD un tå pakalpojumiem), kopumå NVD

un tå sniegtos pakalpojumus vértéja pozitîvi. Íeit gan ir

jåñem vérå tas, ka lielåko da¬u pakalpojumu, ko lüdza

novértét, ir izmantojußi tikai neliela da¬a aptaujåto. 

Fokusgrupu dalîbnieki pozitîvåk novértéja tießi tos

NVD pakalpojumus, kurus tie izmanto(–ja) paßi, tomér,

analizéjot ßo pakalpojumu atbilstîbu viñu vajadzîbåm,

samérå bieΩi izskanéja negatîvas atsauksmes. Salîdzinot

visu trîs fokusgrupu diskusiju dalîbnieku teikto, jåseci-

na, ka visbieΩåk par nepiemérotiem tiek atzîti bezdarb-

nieku pårkvalifikåcijas kursi, jo tie notiekot påråk îsu

laiku un nespéjot dot pietiekami daudz praktisko

zinåßanu. Vispozitîvåk tika novértéti tådi NVD pasåku-

mi kå darba meklétåju klubs (tas dod ¬oti pozitîvu psi-

holo©isko atbalstu) un NVD algotås subsidétås darba

vietas, ar kuru palîdzîbu bezdarbnieki tiek veiksmîgi

integréti darba tirgü. 
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