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Eiropas Padome
Bērnu līdzdalības novērtēšanas rīks
bērniem
Valdības, organizācijas un cilvēki visā pasaulē ir apņēmušies nodrošināt bērnu tiesības. Gandrīz visas pasaules valstis ir pievienojušās Apvienoto Nāciju Organizācijas Bērnu tiesību konvencijai, kas ir galvenais starptautiskais dokuments, kas aizsargā bērnu tiesības visā pasaulē. Šis dokuments nodrošina, ka valsts garantē tavas tiesības, un izskaidro valdībām, kas tām jādara, lai garantētu tavu tiesību ievērošanu. Konvencijas 12. pants nosaka, ka ikvienam bērnam ir tiesības tikt uzklausītām un bērna viedoklis ir jāuztver nopietni. Šis pants ir pazīstams arī kā “līdzdalības tiesības”. Līdzdalība ir viens no 4 galvenajiem konvencijas principiem, kas nozīmē, ka līdzdalība ir ļoti svarīga. Taču reizēm valstu valdībām ir grūti īstenot bērnu līdzdalību praksē.
Šis buklets ir Eiropas Padomes Bērnu līdzdalības novērtējuma rīks bērniem, kas paredzēts, lai ļautu valstu valdībām vieglāk izmērīt, kā tām veicas ar bērnu līdzdalību dažādās situācijās (piemēram, skolās, slimnīcās, tiesā). Šis rīks palīdz valdībām saprast, ko nepieciešams uzlabot. Šim novērtējuma rīkam ir 10 rādītāji (kas palīdz izmērīt bērnu līdzdalību), kas ļauj valdībām novērtēt bērnu līdzdalības situāciju (kā valdībām veicas, ko nepieciešams uzlabot un kas darbojas labi).
PS! Daži vārdi šajā tekstā var likties sarežģīti, bet mēs esam iekļāvuši to skaidrojumus! Cerams, ka tev tas noderēs!

Pārliecinies, vai tas tā ir arī tavā valstī!
BĒRNU TIESĪBU AIZSARDZĪBA
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1. rādītājs 
Bērnu līdzdalības tiesības ir iekļautas konstitūcijā un citos svarīgos likumos
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Eiropas Padomes programma




NB! Sarežģīti vārdi:

Konstitūcija – tas ir svarīgākais dokuments tavā valstī, mēs to varam saukt par vissvarīgāko likumu valstī. Citi likumi tiek veidoti, balstoties uz to vai ievērojot to.

Tiesības – Visiem cilvēkiem pasaulē ir noteiktas tiesības (piem., tiesības dzīvot, tiesības uz ēdienu utt.). Šīs tiesības ir apkopotas un pierakstītas kā likumi un tajās sniegti norādījumi visiem cilvēkiem par to, kā viņiem jārīkojas. Piemēram, visiem bērniem ir tiesības iet skolā. Citiem vārdiem, tiesības ir “lietas”, ko visiem bērniem vajadzētu spēt darīt.
Likumi – tiesības ir tas, ko visiem cilvēkiem vajadzētu darīt vai kam visiem cilvēkiem vajadzētu piederēt (piem., tiesības dzīvot, tiesības uz ēdienu utt.). Šīs tiesības ir apkopotas likumos, kas dod norādījumus visiem cilvēkiem par to, kā viņiem vajadzētu rīkoties.
Procedūras vai pasākumi – šie ir ļoti konkrēti soļi vai darbības, kas ir jāveic, pirms tiek pieņemts jebkāds lēmums saistībā ar bērnu tiesībām. Tas ir process tālāku juridisko darbību nolemšanai, lai atrisinātu kādu ļoti sarežģītu problēmu. Ja šajā problēmā ir iesaistīti bērni, viņiem vajadzētu būt iespējai paust savu viedokli par to.
Aizgādība – vecāka vai cita aprūpētāja tiesības un pienākums rūpēties par bērnu.
[image: image3.jpg]


Ko tas nozīmē – tiesības piedalīties tādu lēmumu pieņemšanā, kas tevi ietekmē visvairāk (piemēram, mājās, skolā, brīvajā laikā), būtu jāieraksta visos svarīgākajos likumos un noteikumos, kas var ietekmēt tavu dzīvi un tavu nākotni. Valdības pievērš lielu uzmanību šīm tiesībām, ja tās ir ierakstītas vissvarīgākajā dokumentā – Konstitūcijā. Taču ar pierakstīšanu vien nepietiek. Jābūt skaidriem noteikumiem un prasībām, kas nosaka, ka bērnu uzskati ir jāuztver nopietni. Tāpat ir svarīgi ņemt vērā bērna vecumu un prasmes (valodas prasmes uzskatu paušanai utt.). Valdībām nevajadzētu aizmirst, ka jāpievērš uzmanība arī bērniem ar īpašām vajadzībām vai citādā veidā neaizsargātiem bērniem (finansiālā situācija, sociālā situācija ģimenē, ģeogrāfiskā atrašanās vieta utt.) un tādēļ tiem nepieciešama īpaša uzmanība un aizsardzība!

Līdzdalības tiesības īpaši jāpieraksta attiecībā uz šādām situācijām, vietām vai likumiem un noteikumiem:

· Skola un citas izglītības iestādes – vai pastāv īpašas skolas padomes, kas pārstāv skolēnu uzskatus un viedokļus.
· Bērnu aizsardzības, aprūpes un adopcijas institūcijas -vietas un iestādes tiem bērniem, kuriem nepieciešams vairāk rūpju un atbalsta saistībā ar situāciju ģimenē.

· Aizgādība un procedūres ģimenes lietās – ja bērns tiek nošķirts no vecākiem, jāņem vērā bērna uzskati un viedokļi jautājumos, kas skar bērnu.
· Lēmumu pieņemšana ģimenē – noteikumiem, kas regulē attiecības ģimenē, vajadzētu ietvert un uzsvērt arī bērnu līdzdalību.
· Veselības aprūpe un piekrišana ārstēšanai – ja bērns dodas uz slimnīcu vai pie ģimenes ārsta un ir nepieciešama ārstēšana, vienmēr ir jālūdz bērna piekrišana.
· Imigrācijas un patvēruma meklēšanas procesi – daži bērni dzīvo vietās, kur ir karš un briesmas. Šiem bērniem ir tiesības doties uz drošāku valsti, taču viņiem vispirms jāveic dažas juridiskas procedūras. Šādās situācijās bērniem nepieciešamas īpašas rūpes un īpaša apiešanās ar tiem.
· Krimināltiesību procesi – ja bērni nonāk saskarē ar policiju un tiesnešiem, viņu viedoklis ir jāuzklausa un jāuztver nopietni.

	
	2.rādītājs 


	
	Līdzdalības tiesības ir iekļautas nacionālajā stratēģijā, lai nodrošinātu bērnu tiesības
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NB! Sarežģīti vārdi:

Nacionālā stratēģija – šajā dokumentā visām organizācijām un cilvēkiem, kuri konkrētajā valstī strādā ar bērniem un bērnu labā, tiek noteikti kopīgi mērķi.
Īstenot – praktiski izmantot idejas un noteikumus
Ministrijas un aģentūras – valsts organizācijas, kas raksta likumus un stratēģijas cilvēkiem, kuri dzīvo valstī. Piemēram, Izglītības ministrija ir atbildīga par skolām un bērnudārziem, Veselības ministrija ir atbildīga par slimnīcām un ārstiem, Finanšu ministrija ir atbildīga par to, cik daudz naudas tērē valdība.
Ko tas nozīmē – Bērniem ir tiesības piedalīties to lēmumu pieņemšanā, kas viņus skar. Tas nozīmē, ka jānoskaidro bērnu viedoklis, pieņemot lēmumus ģimenē, skolā, bērnudārzā vai pat tad, ja tiek plānota jaunas skolas vai rotaļu laukuma celtniecība. Bērnu līdzdalība ir jāpiemin stratēģijā, kas regulē dažādas jomas. Piemēram, vajadzētu būt noteikumiem un nosacījumiem, ar kuru palīdzību var izmērīt, vai atbildīgie ministriju un valsts aģentūru (piemēram, tieslietu, izglītības, kultūras, vides jomā) darbinieki ievēro šo stratēģiju.
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Visiem šo jomu atbildīgajiem ir jāpārzina šī stratēģija un jāievēro tā. Taču, lai reāli izmantotu stratēģiju, vajadzīga noteikta naudas summa, kas ļautu īstenot stratēģijā ierakstītos mērķos un aizsargātu bērnu līdzdalības tiesības.

· Pārbaudi, vai tavā valstī ir īpaša stratēģija!

Svarīgi, lai šī stratēģija:


Koncentrētos uz bērnu tiesībām.

 Koncentrētos uz bērnu tiesībām piedalīties lēmumu pieņemšanā un tikt uzklausītiem.

· Attiektos uz visiem valstī esošajiem bērniem un visās valsts daļās būtu vienāda.
· Noteiktu konkrētus mērķus, piemēram, izveidot īpašu Bērnu vai jauniešu ministriju vai citas organizācijas, kas koncentrējas tikai uz bērnu tiesībām.
NB! Ļoti svarīgi, lai stratēģijā īpaša uzmanība tiktu pievērsta neaizsargātiem bērniem un bērniem invalīdiem, jo viņiem var būt nepieciešama lielāka palīdzība un uzmanība! Arī šiem bērniem jādod iespēja paust viedokli par stratēģiju.
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3.rādītājs

Valstī pastāv neatkarīgs bērnu tiesībsargs
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NB! Sarežģīti vārdi:

Bērnu tiesībsargs – ir īpašs cilvēks, kura darbs ir aizsargāt un veicināt bērnu tiesības tavā valstī. Tiesībsargs ievēro Bērnu tiesību konvenciju. Bērni var sazināties ar šo personu (rakstīt, zīmēt, piezvanīt), informējot par savām problēmām un sūdzībām. Dažās valstīs bērnu tiesībsargs ir tas pats cilvēks, kurš aizsargā pieaugušo tiesības (Tieslietu kanclers vai komisārs). Šīs personas viedoklis nav atkarīgs no valdības vai jebkuras politiskās partijas, vai jebkura cita cilvēka.
Ko tas nozīmē – bērnu tiesībsarga uzdevumi, pienākumi un tiesības ir jāieraksta īpašā likumā. Šis likums dod šim cilvēkam tiesības rīkoties un aizsargāt bērnus (piemēram, paužot publisku viedokli un sakot runas), lai neviens nenostātos pret bērnu tiesībām. Tiesībsargam ir nepieciešama nauda, lai pieņemtu darbā citus cilvēkus, kas strādā kopā ar viņu un palīdz aizsargāt bērnu tiesības. Šiem cilvēkiem jābūt īpaši apmācītiem un jāzina, kas bērniem ir svarīgi un kā labāk viņus aizsargāt.
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Vai tavā valstī ir īpašs tiesībsargs?

Tiesībsargs rīkojas bērnu labā, ja:
 To aizsargā likums – tas dod tiesībsargam tiesības rīkoties visu bērnu vārdā. 

· Tas ir neatkarīgs – tas nozīmē, ka tiesībsargu neietekmē politiskā vara un valdība.
· Tas ievēro “Parīzes principus” – tie ir īpaši noteikumi tiesībsargam, kas attiecas uz visām Eiropas Padomes valstīm. Piemēram, sastādīt ziņojumus par bērnu stāvokli noteiktā valstī; runāt par to, ka bērnu tiesības netiek ievērotas; prasīt bērnu viedokļus; konsultēties ar citām organizācijām, kas arī strādā bērnu labā.
NB! Visiem bērniem, neatkarīgi no to pilsonības, vecuma, invaliditātes, imigrācijas statusa vai ekonomiskās situācijas, jābūt iespējai vērsties pie tiesībsarga. Tiesībsargam jābūt bērniem draudzīgam un tiesībsarga darbam jābūt saprotamam visiem bērniem.
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Vai tavā valstī ir šādi noteikumi?

4.rādītājs
  Pastāv īpaši noteikumi par līdzdalību attiecībā uz bērniem, kuri nonāk saskarē ar likumsargājošām iestādēm
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NB! Sarežģīti vārdi:

Mehānisms – šis vārds tiek izmantots, lai aprakstītu lielāku sistēmu, kas ietver dažādas darbības un aktivitātes dažādos līmeņos, bet tām visām ir viens mērķis.
Konflikts vai saskare ar likumsargājošām iestādēm – reizēm bērni nonāk saskarē ar policiju, prokuroru vai tiesnesi. Tas var notikt, ja noticis kaut kas ļoti slikts vai ja ticis izdarīts noziegums. Ja bērns nonāk saskarē ar likumsargājošām iestādēm, viņš var būt vai nu pārkāpējs (tas, kurš izdarījis kaut ko sliktu), apsūdzētājs (tas, kurš saka, ka kāds cits ir izdarījis kaut ko sliktu), upuris (tas, kuram ļoti nodarīts pāri un nepieciešama aizsardzība) vai liecinieks (tas, kurš ir redzējis, ka kāds nodara kaut ko sliktu kādam citam, un ir gatavs izstāstīt šo informāciju policijai vai tiesnesim).
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Ko tas nozīmē – jābūt aizsargājošiem un bērniem draudzīgiem noteikumiem, kas ir pieejami visiem bērniem, kas nonāk konfliktā vai saskarē ar likumsargājošām iestādēm. Bērni var nonākt saskarē ar likumsargājošām iestādēm caur ģimeni (šķiršanās gadījumā), policiju vai tiesu (nopietns pārkāpums), imigrācijas un patvēruma meklēšanas laikā (kad ģimenes bēg no kara vai bērns bēg viens pats), bērnu aizsardzību (adopcijas gadījumā).
Bērniem jābūt šādām tiesībām, kad tie nonāk saskarē ar likumsargājošām iestādēm:
· Tiesības tikt uzklausītam – bērni ir jāuzklausa jautājumos, kas viņus skar, un bērni ir jāuztver nopietni.
· Tiesības uz privātumu – bērniem, kas nonākuši konfliktā vai saskarē ar likumu, jādod sava telpa un jāievēro viņu privātums. Neviens nedrīkstētu intervēt bērnu, ja bērns nav tam gatavs. Nedrīkst izpaust, kas ir šis bērns, ja vien tas nav bērna labākajās interesēs.
· Tiesības uz informāciju – pieaugušajiem ir jāizskaidro bērniem, kas ir tiesa un kas notiek tiesā, cik ilgi bērns var palikt tiesā un kurš palīdzēs bērnam šajā laikā, ko dara policija un kur bērns var vērsties, ja nejūtas labi. Tas jādara tādā veidā, lai bērnam būtu iespēja uzdot jautājumus, ja viņš kaut ko nesaprot vai nav pārliecināts.
· Tiesības uz advokātu – bērnam bez maksas tiek piešķirts īpašs advokāts (juridiskais aizstāvis), kurš aizsargā bērna tiesības laikā, kamēr bērns atrodas saskarē ar likumsargājošām iestādēm.
NB! Visām šīm tiesībām jābūt pieejamām arī neaizsargātiem bērniem, piemēram, bērniem invalīdiem (piemēram, nedzirdīgiem bērniem jānodrošina īpašs tulks), bērniem, kas meklē patvērumu (piemēram, imigrantu bērni var runāt citā valodā, tāpēc jānodrošina tulks) vai ļoti maziem bērniem  (svarīga informācija jāuzraksta saprotamā veidā, ņemot vērā bērna vecumu).
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Vai zināji, ka tev ir tiesības iesniegt sūdzību?

5.rādītājs

Pastāv bērniem draudzīgas individuālu sūdzību iespējas
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NB! Sarežģīti vārdi:

Sūdzība – ja kāds ir izturējies negodīgi pret kādu citu, pieaugušajiem un bērniem vajadzētu būt iespējām informēt par šādu pārkāpumu. Vietās, kur uzturas un dodas bērni, vajadzētu būt noteikumiem par to, kā un kur iesniegt sūdzību. Piemēram, bērniem vajadzētu būt iespējai iesniegt sūdzību skolā, slimnīcā vai citā iestādē, ja bērniem šķiet, ka pret viņiem izturas slikti.
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Ko tas nozīmē – visiem bērniem ir tiesības iesniegt sūdzību, ja pret viņiem izturas negodīgi. Šāda iespēja jānodrošina skolās un citās izglītības iestādēs; aprūpes un veselības aprūpes iestādēs, ģimenes un krimināltiesību sakarā, kā arī imigrācijas lietās. Bērniem vajadzētu būt iespējai aprunāties ar kādu, ja šķiet, ka pret viņiem izturas negodīgi.
Sūdzību noteikumi ir bērniem draudzīgi, ja:

 Iesniegt sūdzību ir droši – tu zini, ka tikai īstie un atbildīgie cilvēki zinās, ka esi iesniedzis sūdzību.
· Tas ir pieejams visiem – visiem bērniem jābūt iespējai iesniegt sūdzību, neatkarīgi no vecuma, tautības vai invaliditātes.
· Bērniem ir pieejama informācija – bērniem jāzina, kā un kur iesniegt sūdzību
· Tas ir saprotams visiem bērniem – informācija par sūdzības iesniegšanas procesu ir pieejama bērniem piemērotā formātā, piemēram, plakāti, bukleti, video vai mājas lapas, un tiek ņemts vērā bērnu vecums, invaliditāte un valoda. 
· Pastāv sistēma, kas pasargā bērnus – Pastāv laba un droša sistēma, kas pasargā bērnu, kuri iesniedz sūdzību, privātumu. Šai sistēmai jānodrošina, ka pēc sūdzībā minētā pārkāpuma apstiprināšanas tiek veiktas nepieciešamās izmaiņas.
· Pastāv noteikumi – Pastāv īpaši noteikumi, lai pārliecinātos, ka sūdzība tiek uztverta nopietni un kāds ir atbildīgs par atbildi uz sūdzību.

Pajautā skolotājiem, vai skolotāji tavā valstī saņem šādu informāciju!

ZINĀŠANU PAR LĪDZDALĪBAS TIESĪBĀM VEICINĀŠANA
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6.rādītājs         Bērnu tiesības piedalīties lēmumu pieņemšanā ir svarīgas un tiek iekļautas speciālistu, kuri strādā ar bērniem, mācību programmās
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NB! Sarežģīti vārdi:

Mācību programmas – pieaugušie, kuri strādā ar bērniem, piemēram, skolotāji, ārsti, māsiņas, jauniešu organizāciju darbinieki, bērnu advokāti, mācās universitātēs un apgūst īpašas prasmes, pirms uzsākt darbu ar bērniem. 

Speciālisti – pieaugušie, kuri ir īpaši sagatavoti un apmācīti darbam. Piemēram, ārsti mācās par cilvēka ķermeni un kā tas darbojas, policisti mācās likumus un kā noķert zagļus, pavāri mācās pagatavot garšīgu ēdienu. Pieaugušie kļūst par speciālistiem pēc tam, kad ir iemācījušies visu iespējamo par konkrēto jomu. 
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Ko tas nozīmē – pieaugušajiem, kuri strādā ar bērniem, piemēram, skolotājiem, ārstiem, māsiņām, jauniešu organizāciju darbiniekiem, bērnu advokātiem u.c., universitātē vajadzētu apgūt speciālu kursu, kurā tiek skaidrots, ka bērnu tiesības un līdzdalības tiesības ir svarīgas. Mācoties par bērnu tiesībām, šie pieaugušie labāk saprot bērnu attīstību un uzskatus vai risina dažādas problēmas, ņemot vērā to, kas ir labākais bērnam. Ir ļoti labi, ja vismaz 6 no tālāk minētajām speciālistu/pieaugušo grupām ir īpaša apmācība: skolotāji, advokāti, pieaugušie, kuri strādā tiesā, policisti, sociālie darbinieki, ārsti un māsiņas, pieaugušie, kuri sargā valsts robežas, pieaugušie, kuri strādā cietumos, jauniešu organizāciju darbinieki.
Pieaugušo mācību programmās jāiekļauj:

· Teorija un prakse – pieaugušajiem ne tikai jālasa grāmatas par bērnu tiesībām un līdzdalības tiesībām, bet mācību laikā tiem jāizmanto apgūtais praksē, lai viņi būtu gatavi strādāt ar bērniem reālās situācijās
· Apmācība dažādās iestādēs– pieaugušie var iemācīties šīs prasmes dažādās pieaugušo skolās, piemēram, universitātē, īpašā mācību centrā, koledžā. Arī šīm iestādēm jāpievēršas bērnu tiesībām.
· Neaizsargāti bērni – šajās apmācību programmās jāpievērš īpaša uzmanība neaizsargātu bērnu tiesībām: tie ir bērni ar invaliditāti, dažāda vecuma un attīstības bērni, bērni ar atšķirīgu etnisko izcelsmi un bērni, kuriem ir cita dzimtā valoda, kā arī dažāda dzimuma bērniem. 
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Pārliecinies, vai tas tā ir arī tavā valstī!

7.rādītājs

Bērniem ir informācija par tiesībām piedalīties lēmumu pieņemšanā

NB! Sarežģīti vārdi:

Piedalīties lēmumu pieņemšanā – bērniem ir tiesības izteikt viedokli jautājumos, kas viņus skar. Katru reizi, kad pieaugušie pieņem lēmumus, kas tiešā veidā attiecas uz tevi, viņiem ir jājautā tavs viedoklis. Lēmumu pieņemšana var notikt mājās, bērnudārzā, skolā, ārpusskolas nodarbībās, tavā pašvaldībā vai pat valsts parlamentā un valdībā. Kad lēmums tiek pieņemts, tas nozīmē, ka tas ir kļuvis oficiāls un kādam tas ir jāizpilda. Tas nozīmē arī to, ka bērniem ir tiesības veidot savas bērnu vai jauniešu organizācijas, kur tie var sanākt kopā un izdarīt ko labu (piemēram, skolas padomes, jauniešu klubi). 
Aizturēšanas iestāde vai cietums – bērnus, kuri ir izdarījuši kaut ko ļoti sliktu – pārkāpuši likumu, tiesnesis var nosūtīt uz aizturēšanas iestādi vai cietumu. Aizturēšanas iestādes un cietumi ir izveidoti bērniem un jauniešiem, lai viņi turētos pa gabalu no nepatikšanām. Tur strādā pieaugušie ar īpašām zināšanām, lai palīdzētu bērniem un jauniešiem uzvesties labi un turpmāk vairs nedarīt neko sliktu. 
Ko tas nozīmē – pieaugušajiem, kuri ir atbildīgi par bērniem paredzētu pakalpojumu un iestāžu izveidi un kuri kaut ko plāno bērnu labā, ir jāapspriežas ar bērniem un jājautā viņu viedoklis. Šai informācijai jābūt pieejamai visiem bērniem un bērniem vajadzētu saņemt šo informāciju bērniem draudzīgā veidā, piemēram, internetā, bukletos, grāmatās, attēlos un plakātos tādā valodā, ko bērns saprot – nevajadzētu izmantot sarežģītus vai neskaidrus vārdus.

Informācijai par bērnu līdzdalības tiesībām jābūt:

· Pieejamai visiem bērniem – visu vecumu bērniem un bērniem ar dažādām spējām jābūt pieejamai atbilstošai informācijai. Piemēram, informācijai jābūt pieejamai arī bērniem, kuri ir nedzirdīgi. 
· Saprotamai visiem bērniem – bērniem vajadzētu saņemt šo informāciju saprotamā veidā skolā (pamatskolā un vidusskolā). Skolās vajadzētu būt īpašiem mācību materiāliem, kas izskaidro bērniem viņu tiesības.
· Pieejamai neaizsargātiem bērniem – šī informācija jāsniedz arī tiem bērniem, kuri atrodas slimnīcās, jauniešu cietumos, aizturēšanas iestādēs, aprūpes iestādēs vai patvēruma meklētāju centros.
· Pieejamai gan lielās pilsētas, gan mazos ciematos – visiem bērniem visā valstī – gan mazos ciematos, gan lielās pilsētās – ir jāsaņem informācija par savām līdzdalības tiesībām. 
NB! Būtu ļoti labi, ja pieaugušie aptaujātu bērnus un pajautātu, vai bērni zina par līdzdalības tiesībām un kur viņi ieguvuši šo informāciju!
LĪDZDALĪBAS VIETU IZVEIDE

8.rādītājs
  Bērni tiek pārstāvēti īpašos bērnu un jauniešu forumos dažādos līmeņos

NB! Sarežģīti vārdi:

Politikas veidotāji – pieaugušie, kuri veido svarīgus dokumentus, kuri regulē darbu skolās, slimnīcās un policijā. Šie cilvēki arī raksta likumus (noteikumus), kas visiem ir jāievēro. 

Bērnu un jauniešu forumi un organizācijas – īpašas vietas, kuras ir izveidotas bērniem un jauniešiem, vai kuras ir izveidojuši bērni un jaunieši, kur viņi var sanākt kopā un izlemt par dažādām aktivitātēm ar īpašiem mērķiem.
Ko tas nozīmē – Vietējā un valsts līmenī jāizveido īpaši forumi, kuros var piedalīties bērni un jaunieši un kopīgi pieņemt lēmumus par jautājumiem, kas viņus skar. Forumus var veidot paši bērni vai tos var veidot pieaugušie kopā ar bērniem. 

Bērni tiek atbilstoši pārstāvēti, ja:



Vai tavā skolā vai pilsētā ir šādas organizācijas?

· Bērniem un jauniešiem ir iespējams piedalīties skolas vai jauniešu padomē
– skolā vai tavā pašvaldībā (pilsētā vai ciematā) jāizveido īpašas padomes. Tās paredzētas bērniem, lai bērni varētu sanākt kopā un pieņemt lēmumus par svarīgiem jautājumiem un ziņot par to pieaugušajiem, kuri jautā bērnu un jauniešu viedokli, kas tiek ņemts vērā, pieņemot lēmumus. 
· Viņiem ir pieeja šādām vietām – visiem bērniem vajadzētu būt brīvai pieejai šādiem forumiem. Bērni un jaunieši var izvēlēties arī savu pārstāvi, kurš var apspriesties ar citiem bērniem. 
· Bērni tiek pārstāvēti valsts līmenī – tiek izveidoti īpaši jauniešu parlamenti, kas pārstāv bērnus ļoti augstā līmenī, kur bērni var sadarboties ar ministriem un valdību, lai padarīt valsti labāku visiem tās iedzīvotājiem.
· Pastāv īpaši likumi  –  tiek izveidoti īpaši likumi un noteikumi, lai nodrošinātu, ka pastāv šādas organizācijas.
NB! Ir svarīgi, lai šie forumi būtu atvērti visu vecumu bērniem, bērniem ar dažādām spējām, dažādu tautību un dzimuma bērniem un bērniem, ar dažādu reliģisko piederību. Atbildīgajiem pieaugušajiem vajadzētu savākt informāciju par to, vai visi bērni ir informēti, ka var piedalīties forumos un veidot savas organizācijas.

Vai kāds tev ir kādreiz lūdzis sniegt atsauksmes?

9.rādītājs
Pašvaldību pakalpojumu sniedzēji nodrošina bērniem piemērotu atsauksmju mehānismu

NB! Sarežģīti vārdi:

Atsauksmju mehānisms – kad bērni saņem pakalpojumus, piemēram, kad viņi apmeklē ārstu vai terapeitu, ir svarīgi pajautāt bērniem, kā viņiem veicās un vai viņi jutās ērti un saņēma visu nepieciešamo palīdzību un informāciju. Šos jautājumus var uzdot mutiski vai lūgt bērniem aizpildīt rakstisku aptauju. To sauc par atsauksmi un jāizveido īpaši noteikumi par to, kā lūgt atsauksmes un analizēt tās. 

Ko tas nozīmē – organizācijām, iestādēm un pieaugušajiem, kuri strādā ar bērniem (piemēram, sociālajiem darbiniekiem, veselības aprūpes speciālistiem, policijai, muzeju darbiniekiem, skolām, bērnu dārziem un bērnu namiem) vajadzētu konsultēties ar bērniem un lūgt atsauksmes. Atsauksmes ir ļoti svarīgas, lai padarītu šos pakalpojumus labākus bērniem. Atsauksmes var lūgt caur aptaujām, anketām, zīmējumiem vai vienkārši aprunājoties ar bērnu. Svarīgi, lai bērns justos ērti.
Bērniem piemērots atsauksmju mehānisms ir:

· Pieejams visiem bērniem – pastāv dažādi veidi kā lūgt bērniem sniegt atsauksmes. Tas nozīmē, ka bērni var sniegt atsauksmes internetā vai aizpildot aptaujas, zīmējot vai sarunājoties ar pieaugušajiem. Tas nozīmē arī to, ka atsauksmes jāprasa dažāda vecuma un dzimuma bērniem, bērniem ar invaliditāti, bērniem, kuriem ir atšķirīgs sociālais statuss vai kuri runā citā valodā. Tas jādara katram bērnam piemērotā veidā.
· Saņemtās atsauksmes tiek analizētas – domas un idejas, ko bērni izteikuši attiecībā uz sniegtajiem pakalpojumiem ir jāanalizē un bērnu viedoklis ir jāņem vērā. Tas nozīmē, ka pēc tam, kad pieņemts lēmums saistībā ar bērnu sniegto informāciju, bērni ir jāinformē par to, kas noticis ar viņu sniegtajām atsauksmēm.
NB! Būtu ļoti labi, ja pieaugušie noskaidrotu bērnu un jauniešu viedokli, izmantojot īpašus atsauksmju mehānismus.


10.rādītājs
Tiek atbalstīta bērnu līdzdalība ziņošanas procesos par dažādiem bērnu tiesību instrumentiem 

NB! Sarežģīti vārdi:

Ziņošanas procesi – bieži vien ļoti svarīgiem dokumentiem, kas aizsargā bērnu tiesības, ir īpaši kontroles mehānismi. Šie mehānismi ļauj pārliecināties, ka atbildīgie cilvēki ievēro šos svarīgos dokumentus. Parasti tiek izveidotas komitejas (ļoti profesionālu cilvēku grupas), kas izlasa šos ziņojumus un sniedz atsauksmes valstu valdībām.

Bērnu tiesību instrumenti – vairāki dokumenti, kas aizsargā bērnu tiesības. Viens no svarīgākajiem dokumentiem ir Bērnu tiesību konvencija.
Ko tas nozīmē – Bērniem, jauniešiem un organizācijām, kas pārstāv bērnu viedokli, ir tiesības piedalīties uzraudzības procesā, kas paredzēts, lai noskaidrotu, vai valstis ievēro bērnu tiesības. Uzraudzību veic īpašas iestādes. Bērnu tiesību instrumentus regulāri pārbauda daudz organizāciju, kuras pārstāv bērnu tiesības. Bērniem vajadzētu aktīvi iesaistīties šajā procesā un ir jāprasa bērnu viedoklis par jautājumiem, kas viņus skar.

	
	Vai tavā valstī ir šāda sistēma?

	Ziņošanas procesam jābūt šādām sastāvdaļām:
	


· Bērnu līdzdalība – sastādot ziņojumu, jāuzzina bērnu viedoklis un uzskati. Tas nozīmē, ka jāpiedalās ne tikai aktīvajiem bērniem, bet pieaugušajiem ir jāiesaista dažādi bērni, arī tie, kas iepriekš nav piedalījušies līdzīgās aktivitātēs.
· Organizācijas saņem atbalstu – bērnu vadītas organizācijas un organizācijas, kas pārstāv bērnu tiesības, saņem naudu, kas ļauj tām kontrolēt vai un kādā veidā valdība ievēro bērnu tiesības. 
· Tiek pārstāvēti visi bērni – ir ļoti svarīgi noskaidrot arī neaizsargātu bērnu viedokli, piemēram, bērnu ar invaliditāti, bērnu no citām valstīm un patvēruma meklētāju bērnu viedokli. 
NB! Būtu ļoti labi, ja bērni paši uzrakstītu savu ziņojumu par bērnu tiesību instrumentiem! Pieaugušajiem būtu jāpalīdz bērniem to izdarīt. 

