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Cienijamie kolegi!

Ar koSu krasu triepieniem izrotadams dabu, miis iepriecina rudens, kad varam sanemt savus vasara izlolotos
darba auglus. L1dzigi musu autori periodiskaja izdevuma “Socialais darbs Latvija” lasitajiem nodod savus
rakstus, lai bagatinatu ikvienu profesionala sociala darba interesentu ar mums tik nozimigam un aktualam
témam ka socialais darbs ar gimeném ar bérniem, ar jaunieSiem, ar bérniem arpusgimenes apripe, ar
atkarigam un lidzatkarigdm personam. Turpinot attistit izdevuma vadmotivu, §1 zurnala centrala t€ma ir
bérns un gimene, tapéc rakstu autori iezim&jusi sociala darba daudzveidibu, sniedzot gimenes jédziena
skaidrojumu un nozimi socialaja palidziba, analiz&jot audzugimenu un b&rnu sadarbibu ietekm&josos
faktorus, raksturojot tadus preventivos pakalpojumus ka bé&rnam dros§s un draudzigs bérnudarzs un gimenes
asistenta pakalpojums. Lasitajs tiek iepazistinats ar sociala darba norisi valsts beérnu socialas apriupes centra,
ka arT ar alternativam pieejam socialaja darba ar jaunieSiem pareja no arpusgimenes apripes uz neatkarigu
dzivi.

Ar Labklajibas ministrijas un Eiropas Sociala fonda projekta “Profesionala sociala darba attistiba
pasSvaldibas” istenotajam aktivitateém ir izveidoti jauni metodiskie materiali, par kuriem var lasit zurnala
izdevuma: socialais darbs ar gimeném un bé&rniem un socialais darbs ar atkarigam un Iidzatkarigam
personam.

Esam pateicigi rakstu autoriem par daliSanos ar saviem profesionala sociala darba izaicinajumiem, pieredzes
stastiem un alternativiem risindjumiem, kas bagatina misu socialo pakalpojumu klastu un iedroSina ms
parnemt labas prakses piemérus. Aicinam jus dalities ar savu pieredzi nakamajos izdevumos, lai demonstrétu
sociala darba daudzveidibu Latvijas regionos!

Jusu redkolégija




“Profesionala

Aktualitates Labklajibas
ministrijas projekta

sociala darba

attistiba pasvaldibas”

Projekta “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas” vecakas ekspertes

Raksts iepazistina ar Labklajibas ministrijas istenota Eiropas Sociala fonda

projekta “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas” aktualajam pédéja

pusgada notikusajam, ka ari tuvakaja

Ka katru gadu, pienakot rudenim, Labklajibas ministrija
(turpmak — LM) dodas uz regioniem, lai informétu pasvaldibas
par aktualitatém socialaja joma un diskutétu par dazadiem
jautajumiem. Nupat noslégtaja metodisko sanaksmju cikla
regionos socialie darbinieki, kuri ikdiena strada ar gimeném
ar beérniem, socialo dienestu vaditaji un izglitibas iestazu
darbinieki — izglitibas parvalzu darbinieki, skolu direktori,
pedagogi un socialie pedagogi — diskut€ja par izaicinajumiem
attalinato macibu laika un $7 laika izraisitajam sekam: par to,
ka organizet savstarpgji papildinosu sadarbibu starp izglitibas
iestadi un socialo dienestu, lai identificétu bérnus un gimenes,
kuram visvairak nepiecieSama palidziba un atbalsts gan
Covid-19 virusa izraisitaja arkartas situacija, gan ikdiena.

Turpinot darbu pie metodiska atbalsta nodroSinasanas,
septembrT noslédzies darbs pie divu metodiku sagatavoSanas —
“Metodiskais materials socialajam darbam gimeném ar
bérniem” un “Metodiskais materials socialajam darbam ar
atkarigam un Iidzatkarigam personam”. Metodiskie materiali
izsltiti pa pastu socialajiem dienestiem, socialo pakalpojumu
sniedz&jiem un augstskolam, ka arT elektroniski pieejami LM
majas lapa. Ka nakamas tiks gatavotas metodikas socialajam
darbam ar socialas atstumtibas un diskriminacijas riskam
paklautam personam, stiprinot sociala darbinieka lomu socialas
atstumtibas un diskriminacijas mazinasana un ieklaujosas
sabiedribas veicinasana, ka ar1 socialajam darbam ar jaunieSiem
un socialajam darbam ar grupu.

Katra metodika ietver ne tikai metodiska materiala izstradi, bet
ar1 klatienes macibu programmas izstradi par konkréto t&mu.
Apjomigajas gandriz 100 stundu klatienes macibas ir iespgja
iesaistities pasvaldibu socialajos dienestos stradajosajiem
socialajiem darbiniekiem.

Sovasar noslédzas pirmas macibas socialajam darbam ar
pilngadigam personam ar gariga rakstura traucg€jumiem
(turpmak — GRT). Lidz §1 gada beigam organiz€sim v&l
vienu macibu grupu par So tému. Macibu vaditaji, vertgjot

nakotné planotajam aktivitatém.

macibu rezultatus, atzimé: “Macibu rezultata dalibniekiem
ir mainijusies domasana un skatfjums uz cilvekiem ar GRT.
Visiem loti patika AtlabSanas plans. Vienai no dalibniecém,
kas strada pasvaldiba ar DI projekta (autoru piezime —
Deinstitucionalizacijas projekts) dalibniekiem, ir izdevies
parliecinat savu vadibu, ka AtlabSanas plans ir pievienojams
ka papildu dokumentacija, un Sie plani tiks izmantoti darba ar
visam DI projekta iesaistitam picaugusajam personam ar GRT.
Savukart citas pasSvaldibas sociala darbiniece ir runajusi ar
vadibu par nepiecieS§amajam parmainam, prasot mainit darba
laika sadaltjumu, lai varétu vairak stradat ar cilvékiem ar GRT,
katram veltot vairak laika neka Sobrid ir paredzgts.”

L1dz gada beigam vel tiks organiz&tas macibas par socialo darbu
ar vardarbiba cietusam un vardarbibu veikusam personam
un nakama gada sakuma planojam organiz&t macibas arl par
témam “Socialais darbs gimeném ar bérniem” un “Socialais
darbs ar atkarigam un Iidzatkarigam personam”. Katras macibu
grupas lielums ir vidgji 20 cilveki. Aicindjumu pieteikties
macibam sttam socialajiem dienestiem. Daliba macibas ir bez
maksas, savukart pasvaldibai janodrosina socialo darbinieku
iesaiste (t.sk. cela izdevumi un nak$nosanas izmaksas, ja biis
nepiecieSams).

Metodikas izstrade ietver arT e-macibu kursa sagatavoSanu,
kura sniegts visaptvero$s temata izklasts, un tas pieejams
ikvienam interesentam. E-macibas tiek nodrosinatas sadarbiba
ar Valsts administracijas skolu. Kops jiilija sakuma inovativa
veida zinasanas darba ar dazadam klientu mérka grupam
e-macibu kursos “Socialais darbs ar pilngadigam personam
ar gariga rakstura traucgjumiem” un “Socialais darbs ar
vardarbiba cietusam un vardarbibu veiku$am personam”
papildinajusi vairak ka 450 interesentu, un atsauksmes par
tam ir loti pozitivas. Dalibnieki atzinigi noverté gan macibu
saturu, gan macibu formu, kas lauj dalibu macibas apvienot ar
ikdienas darbu un nodarbibas skatit sev erta laika. Lidz gada
beigam piedavasim vél divus e-macibu kursus — “Socialais
darbs gimen&m ar bérniem” un “Socialais darbs ar atkarigam




un lidzatkarigam personam”, ka arT atkartoti tiks organizeta vél
viena grupa e-macibu kursa “Socialais darbs ar pilngadigam
personam ar gariga rakstura traucgjumiem”.

Turpmak pieteikSanas katram e-macibu kursam tiks organizéta
divasreizes gada un dalibnieku skaits grupas biis limitets — videji
200 dalibnieki katra e-macibu kursa. Aicinajums pieteikties
macibam tiks nosiitits pasvaldibu socialajiem dienestiem, ka
ar1 informacija par to biis pieejama projekta Facebook lapa @
Profesionalasocialadarbaattistibapasvaldibas. Sekojiet 1idzi
informacijai!

Tapat ka klatienes macibas, arT e-macibas dalibniekiem ir
pieejamas bez maksas. Katra e-macibu kursa apjoms ir aptuveni
12 stundas, kas sadalitas 5—6 nodarbibas. Katras nodarbibas
apguvei planota nedgla laika, lai katrs varétu apgiit to sev erta
vieta un laika. Vienas nodarbibas aptuvenais ilgums ir aptuveni
2 stundas. E-macibu kurss sakas konkréta datuma, kas zinams
piesakoties.

Tuvakais pasakums sociala darba specialistiem ir ikgadgja
konference 2020. gada 30. oktobrT, kas pirmo reizi norisinasies

tieSsaiste. Konferenceé “Sociala darba profesijas attistiba”

velamies izcelt sociala darbinieka siittbu — biit parmainu
agentam, kurs, izprotot savu klientu vajadzibas, iestajas par $o
vajadzibu TstenoSanu, attista jaunus pakalpojumus un sekmé
miisdieniga sociala darba attistibu. Konferencé uzstasies gan
vietgjie, gan arvalstu eksperti, daloties pieredzé par sociala
darbinieka iniciativu un sp&ju veikt pozitivas izmainas sava
iestade, kopiena un sistéma, ka arT runasim par misdienigu
sociala darba izglittbu un par globalajam izmainam nakotng,
kas ietekmés sociala darba virzibu un attistibu. Konferences
video ierakstu meklgjiet LM majas lapa.

Turpinot pagajusa gada iesakto, veidojam Resursu tirgu, kura
tiks apkopota informacija par valsts un pasvaldibu iestazu,
nevalstisko organizaciju un socialo uznémumu pakalpojumiem,
kuri var noderet ka bitiski resursi darba ar klientiem. Ta ka
konference norisinasies attalinati, Resursu tirgli varesiet
iegriezties konferences starplaikos, verojot sagatavotos video
klipus.

Sadarbiba ar nodibingjumu “Sociala atbalsta un integracijas
fonds” uzsakts darbs pie gimenes asistenta (turpmak — GA)
pakalpojuma aprob&Sanas. Savu interesi dalibai aktivitate
izteikugas 37 pasvaldibas. Sobrid 50 gimenes asistenti uzsakusi
macibas, lai iegiitu zinaSanas un izpratni par GA amata
uzdevumu teorétiskajiem pamatiem, risinamam problémam,
socialo darbu, ta vertibam, socialajiem pakalpojumiem (to
mérkiem un uzdevumiem), socialo likumdosanu, &tiku, ka ar1
zinasanas par vardarbibas veidiem un ricibu apdraudéjuma un
krizes situacijas, par beérnu apriipes un attistibas jautajumiem,
izpratni par funkcionalam un disfunkcionalam savstarpgjam
attiecibam u.c. Pé&c macibu nosléguma GA divus gadus stradas
savas pasvaldibas ar personam un gimeném no 3 mérka grupam:
B pilngadigas personas ar gariga rakstura traucgjumiem;
B gimenes ar bémiem, kuram nav pietickamas prasmes un
iemanas bérnu audzinasana un apripg;
B pilngadibu sasniegusi bareni un bez vecaku gadibas palikusi
bérni péc arpusgimenes apriipes beigsanas.

Maija Muceniece, Liva Viksne.

Paraléli pilotprojektam saksies pétfjums, kura tiks veikts
izvert€jums lidz Sim nodrosinatiem socialajiem pakalpojumiem
(piem@ram, socialais mentors, atbalsta persona u.c.), kas tiesa
vai pastarpinata veida saistiti ar atbalsta sniegSanu dazadam
pasvaldibu socialo dienestu klientu grupam, taja skaita
kopigajam un atSkirigajam iezimeém, savstarpgjo papildinamibu,
ka arT mekleti risinagjumi So pakalpojumu satura izmainam
un strukturéSanai. Savukart pétijjuma otra dala blis saistita
ar pilotprojekta iesaistito apmacito specialistu sniegta GA
pakalpojuma lietderibu un efektivitati, par pakalpojuma ietekmi
uz gimenu un personu socialo situaciju, par macibu satura
praktisko piemérojamibu un macibu programmas kvalitati un
apjomu.

Jau pagajusa gada rudeni uzsakam sociala darbinieka profesijas
standarta aktualizeSanu, iesaistot patiesam plasu sociala darba
kopienu — socialos darbiniekus, vinu darba dev&jus, studiju
programmu direktorus un pasniedzgjus, profesionalo asociaciju
parstavjus. Pasreiz Izglitibas un zinatnes ministrijas Augstakas
izglitibas, zinatnes un inovaciju departamenta norit profesijas
standarta projekta saskanoSana pirms ta apstiprinaSanas
Profesionalas izglitibas un nodarbinatibas trispuséjas sadarbibas
apaks$padomé (PINTSA). Pec apstiprinasanas aktualizetais
profesijas standarts kalpos par pamatu sociala darba studiju
satura attTstibai un procesa organizesanai.

Kas mainijies, salidzinot ar 2010. gada profesijas standartu?
Atspogulota 2014. gada globala sociala darba definicija,
uzsverot cilvektiesibu un sociala taisniguma Vertibas.
Strukturéti atspoguloti sociala darba prakses tris l[imeni: darbs
ar klientu mikropraks€, kopienas organizacijas un attistibas
darbs mezoprakse un socialas politikas analize un TstenoSana
makroprakse. Esam ietverusi profesionalas &tikas ieverosanas,
pétniecibas, ka ar1 profesionalas kompetences pilnveides
uzdevumus. Starp sociala darba studijas apglistamam prasmém
saskana ar darba dev&ju pieprasijumu izceltas analitiskas un
kritiskas domasanas, digitalas, valodu, sazinas un sadarbibas
prasmes, ka ar1 krizes vadiba.

Paredzot iespgjamu Covid-19 uzliesmojumu, atgadinam, ka
pavasarT tika izstradatas vadlinijas socialajiem darbiniekiem
socialas distanc€Sanas laika:

B Vadlinijas pasvaldibas darba organizéSanai bérnu tiesibu
aizsardziba un mazaizsargatajam gimeném ar b&rniem
Covid-19 raditas arkartas situacijas seku mazinasanai
socialaja darba gimeném ar bérniem.

B Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar_atkarigam un
lidzatkarigam personam, ricibai arkartgjas situacijas un tas
radito seku apstaklos.

B Vadlinijas ricibai arkartgjas situacijas radito seku apstak]os
darbam ar vardarbiba cietusam un vardarbibu veikusam
personam saistiba ar Covid-19.

Vadlinijas pieejamas LM majaslapa', projekta sadala
“Metodiskais atbalsts”. Turpat pieejami visi metodiskie materiali,
periodisko izdevumu elektroniskas versijas, pasakumu ieraksti
un cita noderiga informacija.

t http://www.Im.gov.lv/Iv/?option=com_
content&view=article&id=82150




Satversmes tiesas spriedumi par

socialas palidzibas sistemu

Labklajtbas ministrijas Metodiskas vadibas un kontroles departamenta direktore

Raksta meérkis ir informét par tiem uzdevumiem, kas veicami saistiba

ar Satversmes tiesas pasludinatajiem spriedumiem par valsti noteikto

garantéta minimala ienakuma

ienakuma sliekSna? un sociala

limena apméru?,

trucigas personas

nodroSinajuma pabalsta apméru3

neatbilstibu Latvijas Republikas Satversmei.

Pagajusa gada rudent Latvijas Republikas tiesibsargs versas
Latvijas Republikas Satversmes tiesa (turpmak — Satversmes
tiesa) par valsti noteikta garantétd minimala ienakuma
(turpmak — GMI) lieluma, trlicigas personas ienakuma
sliek$na un sociala nodrosinajuma pabalsta apm&ra personam
ar invaliditati un pensijas vecumu sasniegu$ajiem, kuriem
nav tiesibas uz vecuma pensiju, neatbilstibu Satversme
noteiktajam principam, ka ikvienam ir tiesibas uz socialo
nodrosinajumu. Sovasar Satversmes tiesa atzina, ka visi tris
valstinoteiktie [imeni un apmerineatbilst Latvijas Republikas
Satversmei. Spriedums izpildams ar 2021. gada 1. janvari,
atzistot par speka neesosiem Ministru kabineta noteikumus,
kas regulé So pabalstu apméru un pieskirSanas kartibu.
Satversmes tiesas spriedumi ir galigi un neparstidzami. Laiks
Iidz gada beigam ir un biis saspringts, jo valsti janosaka
vienota un pamatota metodologija minimalo ienakumu
Itmenu noteikSanai, lai mazinatu socialo nevienlidzibu,
garant€jot cilvéka cienas aizsardzibu.

Ministrija Sobrid gatavo normativo aktu grozijumus
Satversmes tiesas spriedumu istenoSanai, ievieSot minimalo
ienakumu sliek§nu noteik3anas metodologiju socialas
aizsardzibas joma, ka rezultata atseviskam iedzivotaju
grupam biutiski palielinasies ikménesa ienakumi. Izstradajot
grozijumus likumos, balstamies uz $adam Satversmes tiesas
spriedumos noteiktam atzinam:

! Spriedums lieta Nr. 2019-24-03, pieejams Seit: https://
www.satv.tiesa.gov.lv/cases/?case-filter-years=&case-
filter-status=&case-filter-types=&case-filter-
result=8&searchtext=2019-24-03

2 Spriedums lietd Nr. 2019-25-03, pieejams Seit: https://
www.satv.tiesa.gov.lv/cases/?case-filter-years=&case-
filter-status=&case-filter-types=&case-filter-
result=&searchtext=2019-25-03

3 Spriedums lieta Nr. 2019-27-03, pieejams Seit: https://
www.satv.tiesa.gov.lv/cases/?case-filter-years=&case-
filter-status=8&case-filter-types=&case-filter-
result=8&searchtext=2019-27-03

B socialas drosibas sisteémai ir jabut taisnigai, motivéjosai un
verstai uz valsts ilgtsp&jigu attistibu;

B likumdevgjam janoregulé svarigakie ar socialas drosibas
minimumu un ta parskati$anu saistitie jautajumi, izvéloties
metodi, kas izrietétu no meérka aizsargat cilvéka cienu.

Protams, ir jautajums, ka atrast balansu efektivam un
taisnigam atbalstam? Tadu balansu, lai minimalie apméri
nodro$inatu ciengpilnu dzivi, vienlaikus mazinot ienakumu
nevienlidzibu un atbilstos$i socialekonomiskajai realitatei
nodroSinot samérigumu ar stradajoSo ienakumiem un
nopelnitajam pensijam.

Minimalo iendkumu sliek$Snu noteik§ana péc vienotas
metodologiskas pieejas

Bitisks jautajums, kas caurvija izskatamo lietu biitibu, bija
par atbilstosakas metodes izmantoSanu — relativas (proporcija
no majsaimniecibu riciba esoSo ienakumu medianas
vienam ekvivalentajam patérétajam, nenosaucot konkrétas
pamatvajadzibas) vai absollitas (precu un pakalpojumu
grozs). Satversmes tiesa atzina, ka 2014. gada Ministru
kabineta pienpemtaja koncepcija “Par minimala ienakuma
Iimena noteikSanu” (turpmak — koncepcija) jau ir akceptcta
relativas metodes pielietoSana minimalo ienakumu sliek$nu
noteiksana, kura balstita uz realo socialekonomisko situaciju
valstl, nemot véra ienakumus starp dazadam sabiedribas
grupam.

Sada pieeja nodrogina, ka, mainoties ekonomiskajai situacijai
valsti, 1idzi mainas arT minimalo ienakumu sliek$nu apmeéri,
tadgjadi veidojot samérigu proporciju, kada sabiedribas
vairakums ir finansiali sp&jigs atbalstit sabiedribas mazakumu
ar zemiem ienakumiem. Lai nodroSinatu iedzivotaju ar
zemiem ienakumiem iesp&ju sanemt adekvatu un vienlaikus
ar pargjas sabiedribas interesem sameérigu atbalstu,

nepiecieS§ams noteikt regularu minimalo ienakumu sliek$nu
parskatiSanu atbilstosi socialekonomiskajam izmainam valsti.




Satversmes tiesas spriedumi par socialas palidzibas sistému

Misu merkis ir nostiprinat majsaimniecibu riciba eso$o
ienakumu medianu uz vienu ekvivalento patérétaju?
(turpmak —ienakumu mediana) ka atskaites punktu minimalo
ienakumu sliek$nu noteikSana socialas aizsardzibas joma,
tadgjadi sekméjot nabadzibas un ienakumu nevienlidzibas
mazinasanos visa valsts teritorija. Minimalo ienakumu
sliekSnus paredzéts noteikt procentuala apmeéra no
ienakumu medianas; to apmérus un pieskir§anas kartibu
nosaka katru minimalo iendkumu slieksni reguléjoss
normativais akts. lenakumu medianas aprékina ir nemta
vera Latvijas izveleta ekvivalences skala, kura pirmajam
pieaugusajam majsaimnieciba ekvivalentais svars ir 1 un
katram nakamajam majsaimniecibas loceklim, tostarp
bérnam, ekvivalentais svars ir 0,7. Vienlaikus tiek noteikts,
ka minimalo ienakumu slieksnis nevar biit zemaks par
20 % no parskata gada publicétas ienakumu medianas apmera.
Ar $o normu tiks noteikts zemakais iesp&jamais slieksnis,
pie kura cilvékam ir sniedzams atbalsts no publiskajiem
resursiem. Ja parskata gada ienakumu medianas vertiba
nemainas vai samazinas, minimalo ienakumu sliek$ni
paliek ieprieks noteiktaja apméra, tadejadi nodrosinot, ka
nepasliktinas atbalsta sanéméju l1idz§ingja situacija. Nemot
vera, ka jauna metode tiks ieviesta no 2021. gada 1. janvara,
$aja gada minimalo ienakumu slieks$ni netiks parskatiti.

Nemot vera Satversmes tiesas spriedumus, ka arl
Satversmes tiesas tiesvediba veél esosas lietas, valsti
planots noteikt $adus ienakumu sliekSnus:

B Valsts sociala nodroSinajuma pabalsts pensijas vecumu
sasniegusajiem (kuriem nav tiesibu uz vecuma pensiju)
un personam ar III grupas invaliditati visparéja gadijuma
bis 20% no ienakumu medianas (109 euro), bet personam
ar III grupas invaliditati kop§ bérnibas — 25% no
ienakumu medianas (136 euro). Savukart personam ar
I un II grupas invaliditati valsts sociala nodroSinajuma
pabalsts biis 20 % no ienakumu medianas (personam ar
invaliditati kop§ beérnibas 25 % no ienakumu medianas),
kuram piemérots koeficients 1,4 I grupas invaliditates
gadijuma un 1,2 II grupas invaliditates gadijuma.
Vienlaikus paredzets lielaks atbalsts nestradajosam
personam ar [ un II grupas invaliditati, nosakot piemaksu
pie valsts sociala nodroSinajuma pabalsta apméra.

B Minimalas vecuma pensijas aprékina baze nosakama 25 %
apméra no ienakumu medianas (136 euro), savukart
personam ar invaliditati kops bérnibas — 30 % no ienakumu
medianas (163 euro), ka arT minimalas vecuma pensijas
apmérs nosakams par katru apdro$inasanas staza gadu.

B III grupas invaliditates gadijjuma invaliditates pensija
tieck noteikta 25% no ienakumu medianas (136 euro)
un personam ar invaliditati kop$ bérnibas — 30% no
ienakumu medianas (163 euro). Savukart I un II grupas

4 Ienakumu mediana ir statistikas raditajs, kas raksturo
novérojumu, kuri sagrupéti no zemakas veértibas lidz
augstakajai, centra vértibu (sadalijuma viduspunktu).
Tadé€jadi ienakumu mediana nozimé ienakumu, kas sagrupéti
no zemakajiem lidz augstakajiem, viduspunktu (nevis vidéjos
ienakumus).

invaliditates pensijas apmers nedrikst blit mazaks par 25 %
no ienakumu medianas (personam ar invaliditati kop$s
bérnibas — 30% no ienakumu medianas), kurai piem&rots
koeficients 1,6 I grupas invaliditates gadjjuma un 1,4 II
grupas invaliditates gadijuma.

Palielinot minimalo pensiju apmérus, paaugstinasies
apbedisanas pabalstu un pabalstu pardzivojusajam
laulatajam apméri pensijas sanéméja naves gadijuma. Tiek
planots paaugstinat art:

B Apgadnicka zaud&juma pensiju, atlidzibu par apgadnieka
zaud@jumu un valsts sociala nodroSinajuma pabalstu
apgadnieka zaudgjuma gadijuma, nosakot, ka tas nedrikst
bt mazaks par 25 % no ienakumu medianas (136 euro)
katram bérnam lidz 7 gadu vecumam un 30% no ienakumu
medianas (163 euro) katram bérnam no 7 gadu vecuma.

B No valsts sociala nodroSinajuma pabalsta izrietoSos
pabalstus un atlidzibas — kaitgjuma atlidziba, Cernobilas
atomelektrostacijas avarijas seku  likvidesanas
dalibnickiem, bez vecaku gadibas pilngadibu
sasniegu$ajiem jaunieSiem u.c.

Garanteta minimala ienakumu un triicigas
majsaimniecibas ienakumu sliekSpa noteikSana un
vienoti majokla pabalsta pieskir§anas nosacijumi

Veicot grozijumus Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma (turpmak — SPSP likums), paredzets
noteikt svarigakos ar socialas palidzibas minimuma

piem@rosanu saistitos jautajumus, kas nodrosinatu triicigam
personam iesp&ju izmantot savas socialas tiesibas vismaz
minimala apméra visa valsts teritorija. Planots noteikt, ka
GMI slieksnis ir 20 % apmeéra no ienakumu medianas
uz vienu ekvivalento paterétaju, piemérojot jau min&to
koeficientu 1 pirmajai vai vienigajai personai majsaimnieciba
un pargjam personam majsaimnieciba — koeficientu 0,7.
Attiecigi no 2021. gada 1. janvara GMI slieksnis tiek planots
109 euro pirmajai vai vienigajai personai majsaimnieciba un
76 euro katrai nakamajai personai majsaimnieciba. Savukart
tricigas majsaimniecibas ienakumu slieksni planots noteikt
50% apméra no ienakumu medianas uz vienu ekvivalento
patérétaju, piemerojot iepriekSminéto ekvivalences skalu. Ta
rezultata no 2021. gada 1. janvara triicigas majsaimniecibas
ienakumu slieksnis tiek planots 272 euro pirmajai vai
vienigajai personai majsaimnieciba un 190 ewuro katrai
nakamajai personai majsaimnieciba. Ta ka GMI slieksni
tiek piedavats noteikt zemaka iesp&jama slieksna limeni, tad
GMI pabalsta mérkis ir nodros§inat iesp&ju sanemt atbalstu
pasu nepiecieSamako ikdienas izdevumus segSanai: €dienam,
apgerbam, apaviem, personigai higi€nai, majas kopSanas
lidzekliem, nelieliem personas un @gimenes ikdienas
izdevumiem.

SPSP likuma nav ietverta dzivokla pabalsta definicija, bet
ir noteikts, ka dzivokla pabalsts ir viens no diviem obligati
nodrosinamiem socialas palidzibas pabalstu veidiem, kas
tiek izmaksats no pasvaldibas pamatbudzeta, ka arT ietverts
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Satversmes tiesas spriedumi par socialas palidzibas sistému

delegéjums pasvaldibam saistoSajos noteikumos noteikt
dzivokla pabalsta apméru, izmaksas kartibu un personas,
kuras ir tiesigas sanemt So pabalstu.

Dzivokla pabalsta definicija un tiesiskais regul€jums
ir ietverts likuma “Par palidzibu dzivokla jautajumu
risinasana’: dzivokla pabalsts ir pabalsts dzivojamas telpas
res maksas un maksas par pakalpojumiem, kas saistiti ar
dzivojamas telpas lietoSanu, segSanai. Pasvaldibai ir tiesibas
domes saistoSajos noteikumos noteiktaja kartiba un apméra
maksat dzivokla pabalstu personam, kas denacionaliz&ta
vai likumigajam Tpasniekam atdota maja lieto dzivojamo
telpu, kuru tas ir lietojusas I1dz IpaSuma tiesibu atjaunosanai.
Pasvaldibas dome saisto$ajos noteikumos var noteikt art
citas personu kategorijas, kuram ir tiesibas sanemt dzivokla
pabalstu.

Lai nodrosinatu vienotu tiesisko regul@jumu vienas no
svarigako pamatvajadzibu — majokla — nodrosinasanai,
paredzets SPSP likuma noteikt izdevumu pozicijas, kuras
tiks izmantotas majokla pabalsta apméra aprékinasanai,
un deleg&jumu Ministru kabinetam noteikt normas $Tm
izdevumu pozicijam, ka arT majokla pabalsta apméra
aprékinasanas, pieskirSanas un izmaksas kartibu. Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likuma tiek piedavats
ietvert $adus provizoriskos izdevumus, kurus paredzets
nemt véra majokla pabalsta aprékina:

1) izdevumi par dzivojamas telpas lietoSanu (Tres maksa,
nepiecieSamie izdevumi par obligati veicamajam
parvaldiSanas darbibam);

2) izdevumi par pakalpojumiem, kas saistiti ar dzivojamas
telpas lieto$anu (siltumenergija apkures un karsta tidens
nodro$inasanai, elektroenergija, twdens, dabasgaze,
kanalizacijas vai asenizacijas nodroSinasana, sadzives
atkritumu apsaimniekoSana), ja tie nav ietverti ires maksa
vai nepiecieSamajos izdevumos par obligati veicamajam
parvaldiSanas darbibam;

3) izdevumi par interneta un talruna lietoSanu, izdevumi
par Gidens skaititaju uzstadiSanu un parbaudi.

Misu uzdevums ir rast vienotu piedavajumu turpmakajam
darbibam, domajot par valsts un pasvaldibu pienakumu
nodrosinat saviem iedzivotajiem ar zemiem un oti zemiem
ienakumiem atbilstoSu atbalstu un palidzibu. Lidz ar valsts
sociala nodrosSinajuma pabalsta, minimalo vecuma un
invaliditates pensiju sliek$nu celSanu sagaidam, ka saruks
GMI pabalsta pieprasitaju skaits, bet pasvaldibam lielaks
finans€jums blis nepiecieSams, lai nodroSinatu majokla
pabalstu un to sanemtu cilvéks neatkarigi no ta, kura
pasvaldiba vins dzivo.

Satversmes tiesas spriedumu ievieSana saistita ar papildu
valsts budzeta lidzeklu pieskirSanu, kas tiks skatita
likumprojekta “Par wvalsts budzetu 2021. gadam” un
likumprojekta “Par vidgja termina budzeta ietvaru 2021.,
2022. un 2023. gadam” sagatavoSanas un izskatiSanas
procesa.

Planotas parmainas Sobrid prasa lielu ieguldijumu no mums
visiem, kas strada socialaja joma visos prakses Iimenos, un
laika termini mums ir doti loti 1si. Tomer v&los uzsvert, ka
ministrija kopa ar sadarbibas partneriem jau 2014. gada
izstradaja koncepciju, kur miisu kopigi izvirzitais merkis bija
uz solidaritates principiem balstita nabadzibas un ienakumu
nevienlidzibas mazinaSana.

Koncepciju caurvija vélme noteikt metodologiski pamatotus
un socialekonomiskajai situacijai atbilstoSus minimalo
ienakumu sliek$nus, kas kalpotu par atskaites punktu socialas
drosibas sistémas jomu (valsts socialie pabalsti, sociala
apdrosinasana, sociala palidziba) ietvaros noteikto atbalsta
pasakumu pilnveidoSanai. Diemzel 1idz $im mums nebija
izdevies 1stenot §T mérka sasniegSanai izvirzitos uzdevumus
trukstosa finans€juma un citu iemeslu d€l. Tap&c loti ceru, ka
Sobrid virzamies pareizaja virziena un sasniegsim iecercto!

Izmantoto avotu saraksts:

1. Ministru kabineta rikojums Nr. 619 (Riga, 2014. gada
30. oktobri (prot. Nr.57 44.8)) “Par koncepciju “Par
minimala iendkuma limena noteikSanu””

2. Ministru kabineta rikojums Nr. 408 (Riga, 2019. gada
22. augusta (prot. Nr. 34 44. §)) “Par Planu minimalo
ienakumu atbalsta sistémas pilnveidosanai 2020.-2021.
gadam”

3. https://www.csb.gov.lv/Iv/statistika/statistikas-
temas/socialie-procesi/nabadziba/tabulas/metadati-
monetaras-nabadzibas-ienakumu-nevienlidzibas




Gimenes jedziena izpratne un

nozime socialaja palidziba

Rigas domes Labklajibas departamenta Socialas parvaldes prieksnieks, RSU lektors, Socialo darbinieku biedribas valdes
priekssédeétaja vietnieks

Raksta tiek apskatita gimenes izpratne socialas palidzibas konteksta. Kaut
ari gimenes jédziens misdienas tiek lietots aizvien dazadakas izpratnés,
sakot no Latvijas Republikas Civillikuma noteikta formuléjuma par gimeni
Saura nozimé lidz neregistrétam kopdzives attiecibam, socialas palidzibas
konteksta Sis jautajums tiek risinats, gimenes sastava noteikSanu tuvinot
majsaimniecibas jédzienam, proti, sasaistot Jimenes sastava noteikSana
radniecibas un kopdzives faktu. Tam ir noteiktas teorétiskas un praktiskas

sekas.

Gimenes jédziena izpratnei socialaja palidziba ir noteikta
nozime un attiecigi ar1 sekas vairakos aspektos. Pirmkart,
gimenes jédziena izpratnei ir ietekme uz to, ka tiek noteikts
gimenes sastavs, t.i., gimenes loceklu skaits. No gimenes
loceklu skaita ir atkarigs gimenes kopéjais garantéta
minimala ienakuma (turpmak — GMI) ITmenis, ka arT
pasvaldibas Sociala dienesta socialas palidzibas organizators
var izsecinat, kuru personu ienakumi un materialais stavoklis
ir janorada iztikas Iidzeklu deklaracija. Jaatgadina, ka tas ir
svarigi, jo socialas palidzibas formulu vienkar$oti var izteikt
§adi: gimenes kopgjie ienakumi minus gimenes kopgjais
GMI Iimenis = socialas palidzibas apmérs.

Otrkart, svarigs var ari biit gimenes sastava ietilpsto$o
personu socialais statuss (piem&ram, vecuma pensionars,
persona ar invaliditati, bérns, nodarbinatais, bezdarbnieks,
sieviete pirmsdzemdibu (maternitates) perioda vai persona
bérna kopsSanas perioda u.c.), jo ir pasvaldibas, kuras bérniem,
pilngadigajiem darbsp€jiga vecuma un valsts pensiju
sanéméjiem ir noteikts dazads GMI Iimenis. Piem&ram,
Rigas pasvaldiba GMI limena apmérs ménesi b&rnam ir
80 euro, vecuma vai invaliditates pensijas sanémégjam, ka
arl valsts sociala nodroSinajuma pabalsta sanémgjam —
128,06 euro, personai darbspgjas vecuma — 64 euro.!

Treskart, no ta, kadas personas ietilpst gimenes sastava un no $o
personu sociala statusa ir atkarigs, kadi ir pasvaldibas sociala

1 Rigas domes 2013. gada 15. janvara saistoSie noteikumi
Nr. 202 “Par gimenes vai atseviski dzivojosas personas
atzisanu par trlicigu vai maznodrosinatu un socialajiem
pabalstiem Rigas pilsétas pasvaldiba”. 44. punkts. http://
likumi.lv/ta/id/254202

dienesta nosakamie lidzdarbibas pienakumi attiecigajam
socialas palidzibas sapémé&jam. Ir vairaki normativie akti?,
kas nosaka, ka Latvija sociala palidziba ir saistita ar klienta
pienakumiem aktivi iesaistities savas materialas situacijas
uzlaboSana, ar pasvaldibas sociala dienesta (turpmak —
socialais dienests) uzdevumu Sos pienakumus fiksét 1pasa
sociala dienesta sagatavota dokumenta, ar klienta pienakumu
atskaitities par So pienakumu izpildi un iesniegt atbilstoSus
pieradijumus par savam darbibam. To Latvija deéve specifiska
termina par klienta lidzdarbibas pienakumiem, prezumgjot,
ka socialas palidzibas pieskirSanas sisttma klients nav
pasivs neémgjs, bet socialas palidzibas pabalstu pieskirSana
ir apvienota ar socialo darbu un aktivu, formali nostiprinatu
klienta lidzdalibu. Savukart gimenes tiesibas sapemt
socialo palidzibu vai sanemamas socialas palidzibas apjomu
ietekm@ tas, ja kads no gimenes locekliem Sos lidzdarbibas
pienakumus nepilda’. Parasti ietekme izpauzas socialas
palidzibas apmé@ra samazinajuma vai ka socialas palidzibas
sniegSanas atteikums.

2 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma
5. panta 1. dala, 7. panta 1. punkts, 11. panta 4. punkts,
32. pants. (http://likumi.lv/ta/id/68488) un Ministru kabineta
2009. gada 17. junija noteikumu Nr. 550 “Kartiba, kada
aprékinams, pieskirams, izmaksajams pabalsts garantéta
minimala ienakumu limena nodrosinasanai un slédzama
vieno8anas par lidzdarbibu” 10. un 11. punkts (https://
likumi.lv/ta/id/193738)

3 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 37. panta
2. dala (http://likumi.lv/ta/id/68488) un Ministru kabineta
2009. gada 17. junija noteikumu Nr. 550 “Kartiba, kada
aprékinams, pieskirams, izmaksajams pabalsts garantéta
minimala ienakumu limena nodrosinasanai un slédzama
vienosanas par lidzdarbibu” 18. punkts (https://likumi.lv/
ta/id/193738)




Martins Moors

Iepriek§ mingtais parada, ka gimenes jédziena izpratnei
socialas palidzibas sanéméja dzive ir loti tieSas sekas, jo no ta
ir atkarigs gan socialas palidzibas apmers, gan ari sekas visai
gimenei, ja lidzdarbibas pienakumi netiek pilditi.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums nedod
tieSu gimenes ka likuma lietota jédziena definiciju, ka tas ir
ar citiem jeédzieniem, skaidrojot tos likuma 1. panta, bet 5a
jédziena definiciju var izsecinat no vairakam normam, kuras
faktiski sniedz socialaja palidziba lietota gimenes jédziena
izpratni. Proti, no Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma 23. panta 1. dala un 33. panta minéta var secinat, ka
gimene “sastav no laulatajiem, personam, kuram ir kopgji
izdevumi pamatvajadzibu nodrosinasanai un kuras mitinas
viena majokli”. No §a formul&juma izriet, ka gimenes izpratne
ir specifiska (salidzinajuma ar Civillikuma 214. panta miné&to
— “pie gimenes Sauraka nozimé pieder laulatie un vigu bérni,
kamér tie vl atrodas nedalita saimnieciba”), proti, socialaja
palidziba gimenes jédziens netiek ierobezots ar laulibu un
asinsradniecibu, bet gan gimeni galvena raksturojo§a pazime
ir faktiska dzivosana viena dzivojama telpa.

Otra pazime ir viena majoklt kopa dzivojoso personu kopigi
izdevumi pamatvajadzibu nodroSinaSanai. Var redzet, ka
Saja pazimé faktiski ir apvienoti divu veidu pienakumi: 1)
kopa dzivojosSo savstarpgjais pienakums vienam otru uzturét
(nodro$inat pamatvajadzibas péc partikas, apgerba u.c.) un 2)
pienakums veikt samaksu par majokla jeb dzivojamo telpu
lietoSanu. Ja pirma pienakumu grupa ir reguléta Civillikuma —
laulato starpa‘, vecaku un bérnu starpa’, tad otras pienakumu
grupas normativais regulgjums ir noteikts normativajos aktos
par dzivojamas telpas lietosanu. Ta likums “Par dzivojamo
telpu iri”® nosaka, ka Trnieka gimenes locekliem ir tadas pasas
tiesibas, pienakumi un lidz ar to ar7 atbildiba ka Trniekam.
Tas nozimé, ka socialas palidzibas sisteémas konteksta tiek
uzskatits, ka kopa dzivojosam personam ir jadala arT majokla
samaksas pienakums.

Tatad personas, kuras dzivo kopa viena dzivojama telpa,
tiek uzskatitas par gimeni socialas palidzibas konteksta’.
Sada gimenes izpratne faktiski tuvinas majsaimniecibas
jédzienam, ko saprot ka socialu vienibu, kas sastav no
personam, kuras dzivo kopa viena majokli®. Ta ka praksé

4 Pieméram, 95. pants — Abu laulato pienakums ir segt
gimenes un kopigas majsaimniecibas izdevumus no laulato
kopigas mantas;

5 Pieméram, 179.pants - Vecaku pienakums ir saméra ar vinu
sp€jam un mantas stavokli uzturét bérnu.

¢ Likums “Par dzivojamo telpu iri” (https://likumi.lv/ta/
id/56863)

7 LR LM parskata par socialo palidzibu un socialajiem
pakalpojumiem 2019. gada GMI pabalstam izlietoti
4721053 miljoni un kopa sanémusas 11844 gimenes
(majsaimniecibas) jeb kopa 17249 personas (skatithttp://
www.lm.gov.lv/Iv/17517-publikacijas-petijumi-un-statistika/
statistika/valsts-statistika-socialo-pakalpojumu-un-socialas-
palidzibas-joma/gada-dati/par-2019-gadu/91845-par-2018-
gadu-2

8 Skat., pieméram, Household // https://www.merriam-
webster.com/dictionary/household
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par gimenes sastavu diezgan biezi rodas neapmierinatiba
gadijumos, kad kopa dzivo personas, kuram saskana ar
civiltiesisko regulgjumu nav pienakums uzturét vienai
otru (piem&ram, kopa dzivo divas masas vai paris ir t.s.
“neregistréta laultba” u.tml.), tad noteikti ir janorada ari
uz informacijas un Iidz ar to pieradijumu nodrosinasanas
pienakumu, kas ir noteikts socialas drosibas likumdosSana.
Likuma “Par socialo drosibu” 26. panta 1. dalas 2. punkts
nosaka, ka socialas palidzibas sapémégjam ir pienakums
“iesniegt pieradfjumus un nepiecieSamos dokumentus”.
Tas nozimé, ka gadijuma, ja klients uzskata, ka vinam ir
atseviSska majsaimnieciba, lai gan vins dzivo viena majoklt
kopa ar citam personam, tad pasa klienta pienakums ir
iesniegt pieradijumus un dokumentus, kas apliecina, ka
majsaimniecibas izdevumi par majokli netiek maksati
kopigi un ka ar citu pamatvajadzibu nodrosinasanu saistitie
izdevumi ir atseviski (piem&ram, ir vairaki res ligumi
par viena un ta paSa majokla dazadam telpam, ir citas
acimredzamas, novérojamas pazimes, ka saimnieciba ir
atseviSska — katram savas majsaimniecibas lictas, slégtas
telpas u.tml.), nevis socialajam dienestam ir pienakums
pieradit, ka majsaimnieciba ir kopiga. Likuma faktiski
tiek prezuméts, ka kopa dzivojosam personam ir kopiga
saimnieciba, tatad visas kopa dzivojosas personas ietilpst
gimenes sastava.

Raksturojot socialo palidzibu globala konteksta, var teikt,
ka Latvija sociala palidziba ir t.s. nosacijuma materiala
palidziba (anglu val. — conditional cash transfers), kura
balstas uz ienakumu un materiala stavokla izvertéSanu
un sanéméja pienakumu veikt Iidzdarbibas pienakumus,
ko literatira devé arl par ieguldijjumiem cilveékkapitala’,
pieméram, nodarbinatibas izredzu paaugstinasana,
dazadu sociali ekonomisko iesp&u izmantoSana, bernu
pieteikSana bérnudarza, arstu apmeklgjums, noteiktu
socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsana u.c. Sis
pieejas logiskais pamatojums ir tas, ka gimeném ar
zemiem ienakumiem ir ne tikai nozimigi gimenes budzeta
ierobezojumi, bet arT zemu tiek novertéta $o gimenu sp&ja
bez nosacijumiem ieguldit sava cilvekkapitala. Tas tiek
saistits ar $o gimenu ikdienas sarezgito izveli t€rét istermina
un pamatvajadzibam vai planot ilgaka termina un ieguldit
sava cilvekkapitala. Uzliekot skaidras naudas pabalstiem
nosacijumus pienakumu veida, §is problémas tiek risinatas
un dod iesp&ju §o gimenu bérniem izklat no nabadzibas.'

Otrs nosactjumu aspekts, kas gan praktiski ir veért€jams ka
primarais, ir saistits ar socialas palidzibas sasaisti ar darba
tirgu. Saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likumu socialo palidzibu var sanemt tikai tad, ja darbspgjiga
nestradajoSa persona ir registréjusies Nodarbinatibas valsts
agentiira (turpmak — NVA) ka bezdarbnieks un saglaba $o
statusu socialas palidzibas sanemsanas laika. Literattira
tas tiek saistits ar socialas palidzibas mérktieciguma

° Gao, Q. Welfare, work, and poverty: Social assistance in
China. - New York, NY: Oxford University Press. 2018. P.9

10 Turpat, P.10




Gimenes jédziena izpratne un nozime socialaja palidziba

nodros§inasanu un sasaisti ar aktivas nodarbinatibas
politiku." Faktiski tas nozimé, ka ir divi instrumenti, kas
“spiez” un virza gan meklet sociali ekonomiskos resursus
(papildu ienakumu giisanu), gan veikt darbibas, kuram ir
ieguldfjuma cilvékkapitala raksturs un sasaiste ar aktivas
nodarbinatibas politiku, proti, sadarbiba ar NVA konsultantu
individuala plana veida, ka arT pasvaldibas sociala dienesta
sociala darba specialista noteiktie Iidzdarbibas pienakumi,
kas nostiprinati dokumenta “Vienosanas par lidzdarbibu”.

Latvija socialas palidzibas mérkis p&c bitibas ir noteikts
Likuma “Par socialo dro$ibu™? 11. panta — dot iesp&ju
paspalidzibai un veicinat iesaisti$anos sabiedribas dzive, ka
ar1 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma

33. panta — nodroSinat pamatvajadzibas un veicinat
darbspégjigo personu lidzdarbibu savas situacijas uzlabosana.
Ja socialas palidzibas mérki skata konteksta ar Iidzdarbibas
nosacijumu ka obligatu socialas palidzibas sastavdalu,
tad var secinat, ka So nosacijumu bitiba ir divgjada.

Pirmkart, nodroSinat sapemtas socialas palidzibas
mérktiecigumu — sp&t pasam nodrosinat savas vajadzibas
jeb pasam sev palidzet (paspalidziba), savas materialas
situacijas uzlabosana, kas tipiski izpauzas jebkura ienakumu
palielingjuma. Interpret€jot $a nosacijuma butibu plasi, pie
sadiem lidzdarbibas pienakumiem var pieskaitit ne tikai
darbibas, kas ir vérstas uz ienakumiem no algota darba, bet
arT iespgju izmantosana sanemt jebkurus citus ienakumus —
pieprasit valsts socialos pabalstus un valsts socialas
apdrosSinasanas pakalpojumus, ja tas nav izdarits; pieprasit
uzturlidzeklus no otra vecaka, ja vin$ vai vina nepiedalas
bérna audzinasana; nokartot invaliditates statusu, ja
personai ir fiziskas vai garigas veselibas traucgjumi, kas
ietekmé darbsp&jas un pasSapriipi, lai péc tam pretendétu
uz sociala nodroSinajuma pabalstu vai invaliditates pensiju;
palielinat darba slodzi, ja strada nepilnu darba laiku u.tml.

Otrkart, icklausanas sabiedriba, kas, savukart, ir jaskata
Sauraka konteksta, jo socialas palidzibas mérkis nav risinat
jebkurus socialas integracijas aspektus, bet gan ir versts
uz ckonomiskas jeb ienakumu jomas problematiku. Tapec
icklausanas sabiedriba socialas palidzibas mérka konteksta
ir darbibas, lai atgrieztu darbsp&jigu personu darba tirg.
Primari Latvija tas Tsteno NVA, bet socialas palidzibas
organizators var noteikt klientam arT tadu pienakumu
pildisanu, kas palielina nodarbinamibu vai nodarbinatibas
iesp&jas, t.sk., mediciniskas un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu izmantoSana, ja tas ir bitisks priek§noteikums
nodarbinatibai, sadarbiba ar atkaribas profilakses specialistu
u.c.

Kapéc ir svarigi runat par socialas palidzibas nosacijuma
raksturu? Jo viena gimenes locekla pienakumu iespéjama

11 Braithwaite, J., Grootaert, C., & Milanovic, B. Poverty and
social assistance in transition countries. — Basingstoke:
Macmillan Press. 2000. P.80

12 | jkums “Par socialo drosibu” https://likumi.lv/ta/id/36850

neizpilde ietekmé visas gimenes tiestbas uz socialo
palidzibu — pilniba vai dalgji.

Latvija gimenes jeb
majsaimniecibas locek|u
starpa valda ta saukta
primara solidaritate, kas

ir saistita ar gimeni vai
draudzibu, ka ari uz
kaiminattiecibam, un tas
nozimé personigu pazisanos.
Sekundara solidaritate
attiecas uz abstraktakam
socialajam attiecibam,
ciktal tas attiecas ar
“ikvienu” noteikta atskaites
vieniba (pieméram, uz
pilsétu, valsti).!* Ta Latvija
izpauzas socialas drosibas
sistéma kopuma. Sie abi
solidaritates veidi socialaja
palidziba izpauzas tadéjadi,
ka sakotné&ji likums prasa
gimenes locekliem solidaru
atbalstu un atbildibu par
savu materialo situaciju un
tikai péc tam rodas tiesibas
uz materialo atbalstu ka
sekundaras solidaritates
izpausmi.

3 Saraceno, C. Social assistance dynamics in Europe: National
and local poverty regimes. - Bristol: Policy. 2002. P.83




Gimenes jédziena izpratne un nozime socialaja palidziba

Tadgjadi Latvija sociala palidziba orientéjas uz gimenes
loceklu solidaritati, kas nozimé, ka tiesibas uz socialo
palidzibu iestasies tikai tad, ja gimenei kopuma nebas
pietieckami iztikas Iidzekli, pret&ji kolektivas solidaritates
modelim, kas paredz augsti individualiz€tu un garantétu
atbalstu.” Tas norada uz likumdevgja ieceri par tieSu
solidaru atbildibu gimenes loceklu starpa, kaut ari vini var
nebit citada veida radniecigi vai juridiski saistiti ar atbalsta
dosanas pienakumu (piem&ram, kopa dzivojoSas masas,
kuram, izvertjot atseviski, vienai varétu bt tiesibas uz
socialo palidzibu, bet kopa — ng).

Raksta tapSanas laika ir paradijusies informacija, ka LR
Labklajibas ministrija ir sagatavojusi grozijumus Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, kuru starpa tiek
piedavats gimenes jédzienu nomainit uz majsaimniecibas
jeédzienu. Tas tikai v€l papildus apliecina raksta min&ta
viedokla pamatotibu. Tapat grozijumos tiek piedavats mainit
garantétad minimala ienakuma limena noteikSanas aprékinu.
Tomer jadoma, ka raksta veikta analize un raksturojums tik
un ta saglaba savu aktualitati.

Sociala darba konteksta ir jaatzime, ka sociala palidziba var
but efektivs risinajums tikai Tslaicigas krizes situacijas, jo ta
sniedz atbalstu Saura socialas funkciongsanas (ekonomiskaja)
aspekta un prasa no tas sanéméja racionalu un motivétu
atticksmi materialo griittbu parvarésana. Socialie darbinieki
zina, ka nereti materialo gritibu c€loni ir daudz sarezgitaki,
radusies ilgstosa laika un tos ir ietekm&jusi dazadi biofiziski,
psihologiski un sociali faktori. Tomér socialas palidzibas
laiciga sniegSana var bt butisks priek$noteikums veiksmigai
sociala darbinieka un klienta sadarbibai, jo pamatvajadzibu
nodrosinasanu nevar aizvietot ar dazadiem atbalsta vai
socialajiem pakalpojumiem.

Masdienas gimenes jédziens tiek lietots, apzimgjot dazadu
gimenes sastavu, un sociala darba konteksta tas var noziméet
visdazadakos gimenes tipus, kas var bitiski atSkirties no
socialaja palidziba lietota gimenes jédziena. Tapéc socialas
palidzibas procesa un citu aspektu parzinasana ir butiska
sociala darba sastavdala, lai var€tu sniegt klientam atbilstosu
atbalstu. Esmu parliecinats, ka $aja raksta veikta analize un
skaidrojumi dos labaku izpratni par sociala darba un socialas
palidzibas sasaisti socialaja darba, ipasSi tiem socialajiem
darbiniekiem, kuru mérka grupa ir visa gimene.

4 Saraceno, C. Social assistance dynamics in Europe: National
and local poverty regimes. — Bristol: Policy. 2002. P.88
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Metodiskais materials socialajam
darbam gimeném ar bérniem:

citads socialais darbs

Sertificéta supervizore, metodikas socialajam darbam gimeném ar bérniem izstrades lidzautore

Saldus novada pasvaldibas agentiiras “Socialais dienests” sociala darbiniece

Stopinu novada sociald dienesta sociala darbiniece gimeném ar bérniem

Raksta mérkis ir sniegt ieskatu par metodikas socialajam
darbam gimen&m ar bérniem saturu un tas izmanto$anas
iesp&jam, izstrades un aprobacijas procesu. P&c Labklajibas
ministrijas (turpmak — LM) pasitijuma Eiropas Sociala
fonda projekta Nr. Nr. 9.2.1.1/15.1/001 “Profesionala sociala
darba attistiba pasvaldibas” ietvaros ir izstradata metodika
socidlajam darbam gimeném ar bérniem (turpmak -
metodika). Metodikas izstradi veica SIA “AC konsultacijas”
projekta komanda. Metodikas merkis ir stiprinat socialo
darbinieku darbam ar gimeném ar bérniem (turpmak —
SD@GB) profesionalo kapacitati pasvaldibas.

Metodikas izstrades process aizsakas 2018. gada vasara,
veicot esosas situacijas izp&ti pasvaldibu socialajos dienestos
Latvija, ka arT uzsakot arzemju pieredzes izpéti. Sis
metodikas izstrades posms, ta gaita izdaritie secinajumi un
izvirzitie uzdevumi ir aprakstiti Kristines Veispales un Ritas
Goldmanes raksta “Sociala darba ar gimeném un b&rniem
metodikas izstrades process: lauka izpéte un secinajumi”.

Balstoties uz metodikas izstrades sakuma posma giito
informaciju, konstatétajam vajadzibam un secin3jumiem,
tika izstradata vienota pieeja socialajam darbam gimeném
ar bérniem — uz gimeni vérsta sociala darba gimeném ar
bérniem modelis socialaja dienesta.

Metodika ir ieklauti batiskakie sociala darba gimeném ar
bérniem aspekti: visparigas vertibas un principi socialaja
darba gimeném ar bérniem, klienta noteikSanas kritériji,
priekSnosacTjumi kvalitativa darba veikSanai un citi. Nozimiga
loma gadijuma vadiSanas procesa ir atvéleta izvertéSanas
un intervences procesam, balstoties izp&t€ un labas prakses
pieméros, sociala darba teorija un starptautiskajos sociala
darba gimen&m ar bérniem modelos. Ir konkretizétas SDGB —
gadijuma vaditaja — darbibas robezas, aprakstot nepiecieSamo
kompetenci, prasmes, zinasanas. Ir konkretizEtas SDGB
funkcijas, lomas, uzdevumi, pienakumi, darbibas shémas,
sadarbibas principi gan ar klientu, gan dazadam institiicijam,

1 Veispale, K., Goldmane, R. Sociala darba ar gimeném un
bérniem metodikas izstrades process: lauka izpéte un
secinajumi. Socialais darbs Latvija, 1/2019. Pieejams: http://

pakalpojumu sniedzgjiem un citiem sadarbibas partneriem.
Metodikas izstrades procesa ir radits jauns izvert€Sanas
instrumentu kopums, jo tiesi kvalitativi veikta izvert€Sana
ievérojami ietekmé& turpmakas intervences mérktiecigumu,
ka arT ir nodalitas klienta lietas veidlapas no sociala darba
metozu pierakstiem. Aprakstiti izaicinajumi un iesp&jamie
risinajumi SDGB — institucionalie faktori socialaja dienesta,
étikas dilemmas, socialajam darbinickam nepiecieSama
izglitiba, kvalifikacija, kompetences, talakizglittba un
supervizija, sociala darbinieka personiba un attistiba, sociala
darbinicka autonomija un sadarbiba. Aprakstitas minimalas
darba vietas un resursu (cilvékresursi, darba vietas resursi,
nepiecieSamais pakalpojumu grozs, darba kvalitates
uzturéSanas elementi) prasibas sociala darba gimeném ar
bérniem veikSanai socialajos dienestos. Izveidota jau esoso
resursu un pakalpojumu karte. Ar metodisko materialu un ta
pielikumiem var iepazities Labklajibas ministrijas majaslapa’

Paraleli darbam pie metodiska materiala tika izveidota
klatienes macibu programma socialajam darbam gimeném ar
bérniem, kas tika aprob&ta pilotprojekta laika posma no

2019. gada septembra lidz 2020. gada februara beigam.
Macibas piedalijas 22 SDGB no 22 pasvaldibu socialajiem
dienestiem. Klatienes macibu programma tika izstradata
saskana ar metodisko materialu, lai veicinatu socialo
darbinieku, kas strada ar gimeném ar bérniem, pilnigaku
izpratni par metodisko materialu un ta pielietosanu prakse,
ka ari, lai veiktu saturiskus uzlabojumus gan metodiskaja
materiala, gan macibu programma, izmantojot aprobacijas
macibu grupas dalibnieku sniegto atgriezenisko saiti.

Lai labak izprastu, ka metodisko materialu, klatienes macibas
un aprobaciju praks€ ir piedzivojusi grupas dalibnieki, uz
sarunu tika aicinatas divas pilotprojekta dalibnieces: SDGB
Ruta LeiSavniece, kuras pieredze sociala darba joma ir
16 gadi, 8 gadi no tiem darba ar gimeném ar bérniem, taja skaita

2 http://www.Im.gov.lv/lv/es-finansejums/Im-istenotie-
projekti/aktualie-projekti/profesionala-sociala-darba-
attistiba-pasvaldibas-nr-9-2-1-1-15-i-001/metodiskais-
atbalsts-nr-9-2-1-1-15-i-001/16080-es-finansejums/
Im-istenotie-projekti/aktualie-projekti/profesionala-sociala-

www.lm.gov.lv/upload/socialais_darbs/izdevums_1_2019_

gala.pdf.

darba-attistiba-pasvaldibas-nr-9-2-1-1-15-i-001/91621-
metodiskie-materiali
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Rita Goldmane, Inga Silina, Ruta LeiSavniece

3 gadus vadot gimenes atbalsta nodalu, un Inga Silina, kuras
pieredze sociala darba joma ir 15 gadi. Saruna notika 2020. gada
20. maija, tieSsaist, un to vadija Rita Goldmane.

Rita Goldmane (R.G.): Padalieties — ka jlis nonacat $aja
pilotprojekta? Vai bija nozime juisu ieprieksgjai profesionalajai
pieredzei, zinasanam, kadiem iek$gjiem procesiem?

Ruta LeiSavniece (R.L.): Es par pilotprojektu uzzinaju no
kolegiem, péc tam — no LM. Es uzreiz piepému lémumu
piedalities, jojutu, katas blis jauns uzraviens, jauns atbalsta posms
mana darba. Man jau bija aptuvens prieksstats, ka tas varetu biit,
jo man 2015. gada bija iesp&ja piedalities Latvijas Bernu fonda
un Evijas Apines izstradata metodiska materiala “Psihosocialais
darbs ar gimeni vardarbibas pret bérnu novérsanai™ aprobacija.
Tad piedzivoju, ka tas ir — kadu metodiku ieviest reala darba
ar realu gimeni. Toreiz es piedzivoju citadu socialo darbu, kur
akcents no klienta lietas tiek parcelts uz dzivu sadarbibu ar klientu
un mg&s ar klientu kliistam sadarbibas partneri. Ar prieku atceros
to darba posmu, toreiz es sajutu entuziasmu, kas dod energiju
darboties, stradat. Mazinajas bazas — vai mana klienta lieta ir
kartitba? Vai socialas rehabilitacijas plans atbilst LM gaidam?
Vai mans darbs ar klienta lietu atbilst manas vaditajas gaidam?
Jau tad veidojas cita izpratne par socialo darbu ar gimeni ar
bérniem, mainijas akcenti, klienta vajadzibas kluva svarigakas
par citu gaidam un klienta lietu. Tad es velreiz iemil&ju socialo
darbu. Nakamais solis mana profesionalaja attistiba bija
iesaistisanas nodibinajuma “C Modulis” organiz&taja apmacibu
cikla “Sistemisks psihosocialais darbs”. Tas bija nakamais
profesionalais baudijums — ja, ir cilveki, kuri redz lidzigi,
darbojas Iidzigi un vél labak, un arf citadi. Sis apmacibu cikls
lava man profesionalaja darba iegtit vel vienu muskufu grupu,
kuru varu darbinat. Es sapratu, ka tas ir mans lauks un es gribu
ta stradat.

Tad naca gaidas, ko es sajutuno institticijas unkolégiem. Es sajutu,
kano manis tika sagaidits, ka es atrisinaSu sarezgitakas situacijas,
iesaistiSos sarunaarkonfliktgjosuklientu. Es sajutukolégu velmi—
“Esi man blakus, paradi, ka rikoties!” Mani biezi aicinaja
piedalities klientu konsultacijas vai apsekoSanas, un es iesaistijos.
Toreiz es nepratu noturét robezu — kas ir mans un kas né. Gaja
laiks un man kluva grati, skita, ka es zinu visas klientu lietas
sava dienesta, visas situacijas, visus gadijumus. Un es pienému
lémumu mainit darbu — mainiju novadu un specialitati, saku
stradat ar cilvékiem ar invaliditati, organiz&jot viniem asistenta
pakalpojumus. Es aptuveni gadu veicu Joti formalu socialo darbu,
sagatavoju dokumentus, lai pieskirtu klientam pakalpojumu,
administréju pakalpojuma sanemsanu. Tacu péc kada laika es
ieveroju, ka prasmes, kuras es iepazinu un piedzivoju, veicot
psihosocialo darbu, ir kluvusas par manas profesionalas dzives
sastavdalu. PieSkirot asistenta pakalpojumus, nereti saku
sadarboties ar klientiem ar citu gimenes situaciju risinasana.
Man nebija ieksgja piepildijuma, un es nevilus, administr&jot
asistenta pakalpojumu, saku sadarboties ar maminam, kuras
sapem $o asistenta pakalpojumu, dazadu problémsituaciju
risinasana.

3 Apine, E. Psihosocialais darbs ar gimeni vardarbibas pret
bérnu novérsanai. Metodiskais materials. 2015. Pieejams:
http://www.lbf.lv/content/2016/09/Metodika.pdf.

Iespgja iesaistities pilotprojekta darbam gimeném ar berniem
man bija ka davana, es atgriezos taja komanda, kura es
vienmér esmu grib&jusi but. Es bégu sarezgita situacija. Bet
es esmu atpakal. Manas gaidas no projekta bija blit vienam
biedram no lielakas komandas. Es zinaju, ka pilotprojekta
satikSu motivetus cilvékus, kas strada ar gimeném ar
bérniem, vinu pieredze man bis pazistama lidz kaulam, un
tas man dos spéku un energiju darboties, stradat, bit savas
profesijas parstavim, jo es uzskatu, ka process mani attista.
Ta bija viena no manam gaidam — ka es biiSu procesa un tas
man palidz€s augt un attistities.

Inga Silina (I.S.): Lai labak paskaidrotu, ka nonacu lidz
pilotprojektam, man ir mazliet japastasta mans cel$ lidz tam.
Tas bija diezgan 1pass process un uzdrikstesanas, kad 2005.gada
saku savas darba gaitas — V&l bez sociala darba izglitibas.
Es zinaju tikai vienu, ka socialais darbinieks ir cilveks, kur§
palidz griitibas nonakusajiem. Stradaju pec sajitam, protams,
bija arT zinami noteikumi un prasibas. Taja laika bija tikai
dazas veidlapas, lielakais uzsvars bija uz materialo palidzibu
iedzivotajam. Socialajam darbam tieSu noradijumu nebija.
Sapratu, ka man patik darbs ar gimeném, sajutu, ka tas labi
izdodas, viegli radu kontaktu ar klientiem. Darot guvu savu
pieredzi, attistljas prasmes, zinasanas, tika apmekIéti kursi,
bet es toreiz biju no tiem socialajiem darbinickiem, kas, veicot
savu darbu, uz klientu raudzijas galvenokart no kontrolgjosas
pozicijas — es zinu labak, kas klientam nepiecieSams, lai
vina dzive stabiliz&tos, es no sirds un patiesi vélos palidzet,
velos bt drosa, parraugosa, kontrolgjosa. Bija sajuta, ja visu
spesu kontrolét, tad situacija klientu dzives stabiliz€sies.
Parmainu sakums mana personigaja un profesionalaja dzives
skatTjuma bija 2010. gads, kad notika Joti skumjs gadijums
mana personigaja dzive. Tas bija parmaigu sakums, kuru
toreiz nesp&ju paredzet. Tad 2013. gada darba tika organiz&ts
macibu cikls, laujot iepazities ar psihosocidlo darbu. Sis
apmacibas vadija Karlis Visa (viens no metodikas “Socialais
darbs gimené&m ar bérniem” izstrades komandas ekspertiem —
autoru piebilde). Toreiz, esot tajas apmacibas un dzirdot, ka
socialo darbu var veikt ar7 citadi, es to piedzivoju, t€laini
izsakoties, ka sitienu zem jostas vietas. Kapéc? Tapec, ka
Sajas macibas bija runa par socialo darbu ar klientu pretgji
tam, ka es ikdiena to darTju. Sakotngji tas mani radija
dusmas, nevéleéSanos klausities taja, kas tika stastits, bija
reala trauksme un aizsardziba mani, kuru sakotn&ji pat
neapzinajos. Tomer, ejot laikam, piekeru sevi pie domas, ka
arvien vairak saku domat par visu dzirdéto un meklét, ka
lai uzzinu ko vairak, lai saprastu — kas tad ir tas citadais, ko
man ar to darit, kas man sev1 ir jamaina, un vai jamaina? Bija
daudz jautajumu, ar kuriem es dzivoju vairakus gadus. Tacu
man taja bridi pietriika Skietami vienkarsu lietu — zinaSanu,
pieredzes, atbalsta, ka So visu uzsakt darit. Protams, bija ar1
ieks€jais monologs, pretestiba un trauksme. Ta es ar So savu
ieksgjo sajuitu jau biju uzsakusi celu uz citado socialo darbu.
Nereti piekeru sevi pie domas — cik ilgi es vel §adi staigasu,
meklgjot izeju no apburta loka, vai tieSam nav neviena, kas
var palidzet saprast? Un luk — manas liigSanas, ka es to saku,
tika uzklausttas.

Pagajusaja gada e-pasta
piedalities pilotprojekta,

izlastju uzaicinagjumu SDGB
kura tiks aprobéta metodika




socialajam darbam gimen&m ar bérniem. Jau taja bridi nolému,
ka aizpildisu pieteikumu, jo velos piedalities Saja pilotprojekta.
Ieksgji sajutu, ka Sis var€tu bt man nepiecieSams, ka tas,
iesp&jams, dos atbildes uz daudziem maniem profesionalajiem
jautajumiem. Sakotngji miisu novads pilotprojektam pieteica
divus SDGB, tomér sanaca, ka no viena novada var piedalities
tikai viens. Joprojam nezinu, kas bija noteicosais, bet dalibai
pilotprojekta tiku virzita es, par ko esmu pateiciga savai
vadibai. Vienlaikus apzinajos, ka tie$i uz mani tiek liktas
zinamas ceribas, ilgas un gaidas.

Kad sikak iepazinos ar to, kas dalibniekus sagaida, kadas
temas tiks apskatitas, kads ir meérkis, uzdevumi, darbibas
un pilotprojekta plans, es uz mirkli nobijos, jo sapratu, ka
tas prasis nopietnu piepiili. Atkal sevi izjutu realu trauksmi,
sajutos tieSi tapat, ka toreiz talaja 2013. gada Karla VisSas
vaditajas apmacibas — jo ar §Ts macibas vadis Karlis Visa! ST
sajiita man uz mirkli lika justies tik mazai, neaizsargatai. Man1
iesledzas tada ka mazvertibas sajiita, aizsardzibas mehanismi.
Jautaju sev — vai speSu ar savu pieredzi biit noderiga, vai spesu
izteikt viedokli, es — vienkarss socialais darbinieks, kur$ strada
viena no mazajiem Latvijas pagastiem, kurs ir pieradis stradat
sava komforta zona, ar savu redz&jumu, domasanu, uztveri...
Jau taja brid1 sapratu, ka ta nebils pasiva biusana pilotprojekta,
tas biis reali smags darbs — mans profesionalais izaicinajums.
Es to pienému, pasakot sev: “Tu to vari, tev ir pietickami liela
pieredze, kurs cits, ja ne tu!” (smaida) Biju gatava jaunajam
celojumam.

No kolégu puses sajutu lielas gaidas manai dalibai pilotprojekta.
Kopiga sajtita bija — “Super, beidzot biis kaut kas vienots, mums
jau sen ir nepiecieSama jauna, vienota metodika! Tu pamacisies,
izzinasi un pastastisi, tad mes visi varésim turpmak stradat
labak.” Bija jutama v€lesanas, lai §is process notiek atrak, lai
drizak varam sakt stradat péc jaunas metodikas. Pielauju, ka
§1s nav tikai manu koleégu gaidas, lidzigas, iesp&jams, bija ari
kolégiem citos novados. Tas man lick domat par to, cik loti
Latvijas SDGB ir noilgojusies péc vienotam darba metodeém un
pieejam darba ar klientu.

Kad atceros macibu pirmo tikSanos septembrl, mani sarosas
siltas atminas. Jo beidzot, esot tur, klausoties ekspertu
prezentacijas par pilotprojekta ieplanoto, es sapratu, ka manas
lugSanas ir uzklausitas. Sapratu, ka §1 bis vieta, kur vargsu
sanemt atbildes uz saviem profesionalajiem jautajumiem, kuras
pati nebiju atradusi. Beidzot biis reala vieta un telpa, kur varésu
sanemt zinasanas, pieredzi, atbalstu, izpratni. Zinaju, ka, esot
lidzas tadiem ekspertiem ka Karlis Visa, Ileva Ozola un Kristine
Veispale, es nevarésu neattistities. Es sajutos tik labi!

R.G.: Ka Jas piedzivojat macibu saturu un procesus? Man
bija iespgja dalgji verot, ka tapa macibu saturs. Bija aizraujosi
redzét, ka veidojas macibu struktiira, témas, ka notick
diskusijas par to, lai ierobezotaja laika sniegtu pe€c iespgjas
vairak un visvertigako, visvajadzigako, un ar kadu milzigu
pietati, toleranci, es pat teiktu — milestibu — tika veidota macibu
programma, domajot par potencialajiem dalibniekiem un
pielaujot, ka dalai no viniem macibu sakumposms varétu but
zinams $oks, ka vértibu transformacijas process varétu nebiit
viegls.
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R.L.: Es varu pastastit, ka macibas notika praktiski — me&s
tikamies reizi ménesi, visi savas jomas specialisti. Man
ir daudz emociju saistiba ar komandu, kas §Is macibas
organizg€ja un realiz€ja. No visas sirds esmu pateiciga
komandai, apbrinoju un cienu vinu ieguldijumu Latvijas
sociala darba attisttba. Es esmu prieciga un pateiciga, ka
dzive mani ir vedusi pa to celu, kura iet Sie specialisti, un man
ir bijusi iesp&ja but l1dzas, klaustties, diskutét un darboties.
Macibas grupas organizésanu un vadiSanu centos parnest uz
savu darbu ar klientu. Es macibu grupa jutos gaidita, jutu,
ka manas vajadzibas ir svarigas, par mani rip&jas ka par
komandas dalibnieku, jutos uzklaustta, piedzivoju, ka mans
viedoklis ir svarigs kopgja darba. So atticksmi es méginaju
piesavinaties, lai nodrosinatu to arT savam klientam. Stradaju
pie piedzivoto vértibu ievieSanas sava praktiskaja darbiba —
lai klients sajiit, ka vins ir gaidits, lai vins justos uzklausits,
lai vina vajadzibas biitu prioritate. Tas ir tads milzu ieguvums
no macibu grupas, kuru griiti formulét vardos. Vertigi ir bt
kopa ar savas jomas specialistiem. Kad koleégi dalas sava
pieredzg, es sp€ju sajust un pazit to ikdienu, kura vini strada,
un tas man dod mieru un speku. Un ir iesp&ja piedzivot, ka tu
neesi nepareizs, ka tu neesi citads, ka més esam te kopa, ka
mes varam kopa. Un tam ir tada magiska iedarbiba.

I.S.: Man, uzsakot macibas, bija divéjadas sajiitas. Zinot
to, ka talaja 2013. gada tieSi Karlis Visa bija tas, kurs izsita
mani no manas ierastas realitates, es nepriecajos, ka macibas
mums naksies sastapties (smejas). No vienas puses, e€s
grib&ju tur bit, piedalities, mani tas interesgja, tacu otra
mana ieksgja balss kliedza — ja runa ir par Karli, kurs toreiz
mani ta izsita no lidzsvara, es ta ka 1sti né... Ta bija zinama
dilemma mant — protams, neka personiga, tacu ta toreiz es
sajutos. Pilotprojekta laika es sapratu, cik labi, ka dzive man
piespélgjusi Sadu neatlaidigu profesionali, un piedzivoju
to, ka mums ir jadod iespgja sev iepazit citado, pienemt un
uzklaustt citu viedokli, pirms teikt, ka tas nekam nederés un
nav vajadzigs. Specialisti, kuri veidoja metodiku, patiesi ir
lieli savas nozares eksperti. Pilotprojekta laika ar katru $tnu
vargja just, cik specialisti daudz ieguldijusi savus personigos
resursus, zinasanas un pieredzi, lai apzinatu un izprastu
Latvijas sociala darba sisteémas griitibas esosaja lauka. Ka
analiz&jusi arvalstu pieredzi, mekIjusi labakas alternativas.
Tik dzila, izjusta, klat esosa, vispusiga redz&juma sajiita bija
jutama visa macibu gaita. Un tas man lika justies drosai,
parliecinatai, iedvesmotai, atbalstitai, uzmundrinatai,
mierigai, un es sp&ju pilnigi lauties procesiem, kas notika.

Tas, ko es piedzivoju macibu un metodikas aprobacijas
procesa, liek domat, cik spéciga miisos var biit pretestiba
jebkadam parmainam un jauniem procesiem. Sakotngji
uzskatiju, ka jauna metodika ienesTs 1stu revoliiciju sistéma.
Sobrid uzskatu, ka lielaka revoliicija bus katra SDGB galva —
principos, vertibas, izpratng, pienemsana, domasana,
darisana.

R.L.: Klausoties Inga, es atcergjos vél ko loti butisku, ko
piedzivoju $aja macibu cikla — mes tikamies arT ar LM
specialistiem, kuri strada pie projekta realizé€sanas. TikSanas
man bija |oti vertiga, jo Iidz Sim bija sajiita, ka ministrija ir
vagars —kads, kas mani uzrauga darba, tads ka bieds, un man
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jadara ta, lai viniem patiktu! Macibu laika LM darbinieki
ieradas pie mums. Vini véroja procesu, jautdja miisu viedokli,
un tas deva sajitu, ka n€, vini nav vagari, bieds vai sogi,
ka m&s esam viena komanda. Vinu meérki sakrit ar maniem
mérkiem attieciba uz klientu, un ar1 vinu redz&jums, vélmes
un darbs ir versts uz klientu vajadzibam. Un mant mainijas
ta sajlita — arT vini strada ar klientu vajadzibam. Es sajutu
atbalstosu plecu. To es sajutu pirmo reizi sava 16 gadu sociala
darba prakse. Lidz $im vienm&r ministriju parstavji ieviesa
mant bijibu, es izjutu vinus ka tadus, kas naks un parbaudrs,
un mes visi dabiisim, un es pirma dabiisu. Bet tagad, macibas,
es ieraudziju un sajutu profesionalitati, es jutu gan empatiju,
gan riipes, gan komandas darbu. Manuprat, tas vedina mani
ka profesionali attiekties pret savu klientu ar tadu pasu
gadibu, jo, ja es sanemu brazienu, tad So metodi neapzinati
ar1 pati médzu izmantot. Bet, ja es sanemu atbalstu, tad es ar1
atbalstu atdodu talak.

R.G.: Ja, sis ir biitisks moments — no ka més pasi ka socialie
darbinieki macamies, ka iztureties pret klientiem. Piedaloties
macibu grupa, socialais darbinieks neapzinati parnes
piedzivoto grupas vaditaju attieksmi un izturéSanos pret sevi
uz klientu. Socialais darbinieks macas, ka izturéties pret
klientu ar1 no, piem&ram, ministrijas parstavju, savas vadibas
attieksmes pret padotajiem.

I.S.: ArTes varu piekrist, ka visi tie procesi, kuriem gaju cauri
pilotprojekta laika, lika man spilgti izjust, ka tas varétu but
klientam, kur§ ar1 dazadas situacijas, sadarbojoties ar mani,
var justies Iidzigi ka es. ST apzinasanas man palidz veidot
empatiskakas attiecibas ar klientu mana prakse.

R.G.: Vai varat padalities ar emocionali spilgtakajiem
momentiem macibu un aprobacijas procesa?

I.S.: Man bija interesanta pieredze ar kompetencu izvertésanu.
Savas kompetences bija javérté pilotprojekta sakuma un
beigas. Tas bija daudz un dazadas. Katram bija javerte savas
individualas prasmes un spgjas dazadas kompetencu grupas.
Situacija bija interesanta ar to, ka macibu sakuma, vertgjot
savas kompetences, biju sevi novertgjusi ka loti kompetentu
specialistu, tacu, vertgjot tas pasas savas kompetences macibu
beigas, sapratu, ka sakotn&ji esmu parcentusies (smejas).
Uzskatu, ka tas nav nedz labi, nedz slikti. Man tas lieck domat
par sakotngjam iek$€jam sajutam, pretestibam, kas mani
rezongja pilotprojekta sakuma posma — bailes kaut ko nezinat
un nesaprast, ko par mani padomas utt.

Otra spilgtaka sajiita bija, iepazistot gimenes konferences
metodi — mums tika dota iespgja komanda to praktizet.
Sadaltfjam lomas, katram dalibniekam tika sava loma Saja
sadarbibas formas praktizéSana. Man iekrita loma SDGB,
kur§ ir gimenes konferences vaditajs un virzitajs. Lidzsingja
praks€ man nebija pieredzes ar $o metodi un mani sakas
trauksme, panika, iek$gjais monologs, paradijas visadas
pretestibas. Peksni bija absolits tukSums mana galva, es
nesp&ju pateikt nevienu logisku sakamo! Biju uz pauzes...
SkatTjos uz pieciem mazas grupas kolégiem un skaidra teksta
teicu: “Milie, es jums neko nevaru pateikt.” Kolegi reaggja
atbalstosi un teica: “Nomierinies!” Kads no kolégiem nolasija
gadijumu, tas ilga apm&ram vienu miniiti. Un man ar $o nelielo

mirkli pilnigi pietika, lai atgrieztos realitaté, un process
notika Joti labi. P&c tam no kolégiem sanému uzmundrinosus
vardus par labi novadito gimenes konferenci, kur kolegi isa
laika posma bija saskatijusi manus resursus. Sis stasts tikai
apstiprina to, ka esmu dzivs cilvéks ar dazadiem procesiem
sevl. Ticu, ka katrs no jums kada savas profesionalas darbibas
laika ir piedzivojis ko Iidzigu. Un nevienam nav garantijas, ka
Sadas pieredzes nebis ar1 turpmak. Tacu vienu zinu skaidri —
sada pieredze mani tikai stiprina, sniedz man drosmi un
parliecibu gan personigi, gan ka profesionalim. Savus
patiesos iek$gjos resursus vislabak apzinamies un iepazistam
tiesi krizes situacijas. Seit varétu vilkt paraléles ar §1 briza
situaciju attieciba uz parmainu procesiem, jaunam iesp&jam
socialaja darba. lesp&jams, kadam $kitts, ka vina nav resursu,
kadam biis icks$gjas bailes un diskomforts, kadam skitis, ka
vins to nespgj, ka vinam tas nav vajadzigs. Es aicinu $aja bridi
pateikt sev — stop! Apzinaties sevi resursus, drosmi, pienemt
notieko$o un lauties procesiem. Reizém, lai notiktu parmainas,
ir jasatopas ar neerto, tacu tas ir nepiecieSams, tam janotiek.
Reizém nepiecieSams, lai kads izsit mums ierasto pamatu zem
kajam, tas ir sapigi, bet vienlaikus vertigi, jo citadi parmainas
vienkarsi nespéj ienakt.

Macibu grupa bija vieta, laiks un cilveki, kur vargja atlauties
kludities, attistit loti daudz prasmju, iemanu, zinasanu sevi,
ko nakotn& parnest un realizét sava mikro prakse. Daliba
pilotprojekta lava vairak un spilgtak izdzivot un salidzinat
savas sajlitas esoSaja procesa ar klienta sajiitam sadarbiba ar
mani ka socialo darbinieku. Sis bija Joti vértigs, profesionali
attistoSs laiks. Tas stiprindja, atbalstlja, iedroSinaja mani
sadarbibu ar klientu veidot uz tadu vértibu pamata ka ciena,
pienemsana, uztic€Sanas, caurspidigums, pietate, respekts,
rékinasanas u. c.

R.G.: Paldies, koléges, ka akcentgjat $o. Lai més sp&tu
mactties un sevi kaut ko mainit, tad pirmais, kas nepiecieSams,
ir tas, lai mes justos drosiba un neapdraud@ti. Tas pats ir ar1
klientam — ja klients sadarbiba ar socialo darbinieku primari
sajutisies drosi, tad vinam bus lielaks potencials ieskatities
sevl, paskatities uz savu vidi un, iesp&jams, kaut ko mainit.
Vai varat pastastit, ka jums veicas ar metodikas izmantoSanu
praktiskaja darbiba ar klientiem? Vai saskatfjat kadas
izmainas — procesa, klienta, sevi?

I.S.: Ka jau iepriek§ mingju, izmainas mana domasana bija
sakusas jau pirms iesaistiSanas pilotprojekta, jutu vajadzibu
veidot sadarbibu ar klientu — veicinosu, klientam palidzosu,
méginaju saprast, kuri apstakli kavé gadijuma pozitivu
virzibu, ko es varétu darit citadi. Nezinu, kura bridi, tacu
notika negaidttais. Saku ar skietami vienkarsu lietu — klientu
konsult&ju, nevis s€Zot aiz galda, bet gan iekartoju omuligu
stirtti kabineta. Laika gaita sapratu, ka klients §adi jutas
krietni ertak, misu saruna ir produktivaka. Jutu, ka mainas
procesi, kas ietekm& gan mani, gan klientu. Kad sakas
macibas, biju patikami parsteigta, uzzinot, ka lidz $im manis
izmantota vides ietekmes iesp&ja attieciba uz klientu ir viens
no veicinoSiem sadarbibas aspektiem.

Pilotprojekta ietvaros metodikas aprobacijai es izvélgjos tris
gimenes, no kuram viena bija pirmreizgjie klienti. Tas bija
interesants, vienlaikus sarezgits un radoss process. Tas, ka




es metodikas klatienes nodarbibas klausijos, piedalijos, guvu
jaunas zinasanas, jutos €rti, drosi, atbalstita, Skietami varosa
darTt, nebiit nenozimgja, ka, aprobgjot metodiku sava ikdienas
praksg, jutos tikpat parliecinata un drosa par to, ko darTju.
Protams, bija ar1 dilemmas. Tad nu nacas parunat ar sevi, ka
kludtties ir cilvécigi, ka m&s macamies tikai darot, ka nekliidas
tikai tas, kurs neko nedara, un ka nevaru giit pieredzi, nedarot
vai baidoties to darit. So iek§gjo mantru es sev atgadinaju, kad
jutos izmisusi, nobijusies, vaja, nesaprasta. Tas man palidzgja
virzities uz priekSu un prakse izméginat macibas apgiito.

Mazliet padaliSos ar pieredzi darba ar gimeném. Viens no,
manuprat, palidzoSiem instrumentiem bija tas, ka mums
tika dots laiks izvert€Sanai un tas notika nesteidzigi,
mérktiecigi planoti un virziti. Sis nesteidzigums manf raisija
mieru, drosibu, parliecibu par turpmak veicamo. Noveéroju,
ka lidzigas sajiitas raisijas klientos. Palidzo$as veidlapas,
dazadas pieejas un metodes man ka specialistam palidzgja
izveidot nesteidzigas, stabilas, caurspidigas attiecibas ar
klientu. Bija pamanams, ka klients jutas sakotngji Skietami
neérti, ka es pievér§u uzmanibu tam, ka vinu sagaidu, veidoju
sarunu nesteidzigu, demonstréju ieinteresétibu, pienemsanu,
klienta viedokla respektésanu. Man pat $kita, ka kads no
klientiem uz mirkli nesaprata, ka atbildiba par vina dzivi
netiesi tiek ielikta atpaka] vina pasa rokas. Sajtita, ka SDGB
nav vienpersoniski atbildigs par klienta situaciju, ir vienkarsi
fenomenala, novélu katram no jums to savas darba dzives
laika izjust! Bridi, kad mes atdodam atbildibu klienta rokas,
meés varam daudz profesionalak palidzet klientam vina dzives
situacijas. Noveroju, ka klients Joti labi jiitas, ja tiek jautats
vina viedoklis, nemtas vera vina vajadzibas. Jauna metodika
piedava dazadas 11dz §im nebijusas veidlapas, kas noder darba
ar gimeni — §is veidlapas palidz darbiniekam daudz dzilak
izprast gimeng esosas griitibas un ariresursus. Tas palidz man
neizdarft priekslaicigus pienémumus, secingjumus par gimeni,
bérniem, vecaku izpratni par dazadam bérnu vajadzibam. No
klienta viedokla tas nebija viegli, jo lika klientam domat un
apzinaties. Mana veidlapu favorite bija Pamatinformacijas
veidlapa par bérniem dazados vecumposmos, pielagota
katram periodam, ko aizpilda kopa ar klientu. Sarunas laika
tiek jautats vecaka viedoklis par katru bérnu, tiek uzdoti
jautajumi tiesi par vinu; meédza gadities, ka vecaki samulsa
un iepauzgja, jo bija situacijas, kad vecaks nespéja atbildet uz
jautajumu — kas tavam b&rnam vislabak padodas un interesg...
Sis process klientam var biit sarezgits, tadu Joti vértigs. Caur
Siem jautajumiem vecaks tika rosinats padomat par katru
bérnu individuali. Sadi veidots darba instruments SDGB
palidz darba ar gimeni, un §adu instrumentu metodika ir gana
daudz. Japiebilst, ka sakotngji var skist, ka krietni par daudz —
rodas jautajums, kuru izmantot, kadai vajadzibai, kura bridi,
kada apjoma u. c.

Interesants bija metodikas aprobacijas process ar gimeni,
ar kuru jau biju kadu laiku sadarbojusies. Nevargju saprast,
ka jau iesakta gadijuma kaut ko sakt darTt citadi, pc jaunas
metodikas. Domajot par So, sapratu — lidz metodikas
aprobacijai es biju ta, kuras rokas bija vadibas grozi misu
sadarbiba. Uzsakot aprobaciju, centos atdot atbildibu un
grozus pasas gimenes rokas. Sakotng&ji man tas Tsti neizdevas,
gimene nemacgja §os grozus panemt. Jo ka gan vini to varétu,
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ja Iidz 8im to darijis kads cits! Tad nu apzinati saku izmantot
metodika glitas zinasanas un prasmes (klients ir savas dzives
eksperts; neuzbazigi, lénam, nekontrol€jot, vienojoties,
palaujoties...). P&c kada laika, kad biju jau padevusies, man
zvana §is gimenes mamma, kurai 1idz §im vienmér biju
zvanijusi es, un saka: ”Inga, es loti vél&tos, lai tu man palidzi,
vai mes varam vienoties par tikSanos?” Atceros, ka tant bridi
man parskrgja trisas, un es nodomaju: “Nopietni? Tas bija tik
vienkarsi?!” Nereti nevajag daudz, lai saktos parmainas.

R.G.: Inga, vai klienti vél kaut ka reaggja, kad tu mainiji savu
uzvedibas modeli? Un vél — vai vari pastastit vairak par saviem
vajuma briziem? Ka es atceros no savas SDGB prakses —
man tie médza bt brizi, kad bija gimene, kura bija bérns
vai vairaki b&rni, un, manuprat, ievérojami apdraud&juma
riski. Un tad man tik loti grib&jas visu kontrolgt, lai tik nekas
nenotiek, jo es tacu labak par klientu zinu, ka vajag un ka ir
jabiit... Bet tas ir mans stasts. Ka tu piedzivoji to, ko nosauci
par vajuma briziem?

I.S.: Es domaju, ka klients to pat 1sti nepamanija. Tacu p&c
aprobacijas divam no gimeném tie$am ta ar jautaju, ka vinas
jutas sadarbiba, kas patika, kas sagadaja griitibas, vai bija kadi
neérti mirk]i, kadi tie bija? Tad mani klienti atbildgja aptuveni
ta: ”Es jutos gaidits, pienemts, sajutu atbalstu, reizém tas
nebija viegli, jo bija jaatbild uz man neé€rtiem jautajumiem,
bet tu man palidzgji saskatit ikdiena notiekoso citadi, I1dz §im
es par to nebiju aizdomajies.”

ArT aprobacijas laika bija tie vajuma mirkli, kad man atkal
Skita, ka es labak zinu, kas jadara, ka talit atkal ieslégSu sevi
kontrolgjosa sociala darbinieka poziciju. Sados mirklos, jau
atkartoSos, atkal izmantoju ieks€jo dialogu ar sevi un tas
mani stiprinaja. Tacu, ja es nepiedalitos macibas, kur mées
reizi ménesi tikamies, kur bija kolegialais atbalsts, kas mani
stiprinaja, tad tas noteikti butu daudz, daudz citadak.

Protams, ir Joti erti stradat ar motivetiem, atvértiem, uz
sadarbibu verstiem klientiem, kur pietiekami atri sp&jam
saredzet darba auglus. Tacu es vienm&r esmu centusies sava
darba augli saskatit mazumina — klients piezvanija, atnaca uz
konsultaciju, pajautaja palidzibu, bija sastopams apsekosana,
bija vertiga saruna. Uzskatu, ja nespesu saskatit sikas lietas,
tad pastav risks izdegt, uzkarties, jo miisu darba atra rezultata
nav. Parmainas notiek, jautajums ir — cik ilga laika, kadas un
ka mes tas spgjam saredz&t. Lidz ar to arT aizdomajos par tam
savam pretestibam. Tas ik pa laikam atgriezas. So daudzo
darba gadu laika esmu iemacijusies tas pazit, piepemt un no
tam nebaidities, un tadgjadi arvien biezak sp€ju kontrolet
procesus sevl. Pretestibas ir un biis, un mums pasiem ar tam
ir jatiek gala.

R.G.: Inga, vai Saja paSapzinaSanas procesa varctu palidzet
ar1 supervizija?

I.S.: Ja. Es domaju, ka ja, noteikti. Tikai te atkal ir stasts
par mums pasiem — vai velamies apzinaties savus ieksgjos
procesus un to ietekmi uz mums ka specialistiem, uz
misu sadarbibu ar klientu. Esmu parliecinata — lai notiktu
parmainas musu klientu dzives, mums ir jasak katram ar sevi.
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R.L.: Attieciba uz to, vai jaunas metodikas izmantoSana ir
ietekm@jusi attiecibas ar klientu, es gribétu teikt, ka jaunas
metodikas ievieSana ir pirmais solis attiecibu veidoSana ar
klientu. Es nebaidos teikt, ka attiecibu ar klientu socialaja
dienesta biezi vien nav vispar. Biezi praksé esmu saskarusies
ar situacijam, kad socialais darbs tieck balstits uz SDGB
subjektiviem viedokliem. Salidzinajumam — tas ir ta, ka es no
Siguldas braucu uz Rigu, stavot pietura kopa ar kadu cilvéku,
un, aizbraucot 1idz Rigai, man $kiet, ka es par So cilveku kaut
ko zinu. Es me&ginu vinu aprakstit péc ta, ka vins izskatijas,
ko vins darTja, ka vins$ pirka bileti, un ta es rakstu kaut kadu
atzinumu vai zigojumu par $0 personu, jo es tacu esmu vinu
redzgjusi, es zinu, kas vin$ tads ir, man pat skiet, ka esmu
eksperte par vina dzivil Bet patiesiba ar $adu atzinumu
nodaru nopietnu kait€jumu klientam, un tas nav profesionals
socialais darbs. Jaunas metodikas ievieSana praktiskaja dzive
palidz izveidot attiecibas ar klientu un izprast, ka klients pats
ir savas dzives eksperts. Protams, metodikas izstrade vien
neatrisinas visas griitibas, noteikti ir nepiecieSsams macibu
cikls, kas palidz izprast metodikas butibu un palidz SDGB to
lietot ikdienas praksg.

R.G.: Loti biezi supervizijas saskaros ar jautajumu: vai,
veidojot attiecibas ar klientu, tev $aja procesa nekad nerodas
bazas — ja es veidoSu tuvakas profesionalas attiecibas ar
klientu, vai nebis ta, ka viena bridi vin$ man “uzsédisies uz
kakla”? Un, pasarg’ Dievs, ko par to teiks citi?!

R.L.: Es to esmu piedzivojusi, bet ta, ka Inga saka — ir
mana atbildiba un ir klienta atbildiba. Ja es pret vinu izturos
iesp&jami labveligi, ta ir vina atbildiba, ja vip$ to izmantos.
Tas ir profesionalais ITmenis — risinat to supervizija. Nereti,
gandriz katras attiecibas iezogas §1s bazas — kur es esmu,
kadam jabuit talakajam celam, ka mana riciba ietekmée
savstarpgjas attiecibas ar klientu? Metodika palidz izveidot
attiecibas, jo to, ka man tas nav bijusas, es sapratu tikai tad, kad
es tas izveidoju. Lai mazinatu subjektivitati darba ar klientu,
jauna metodika paredz ar1 daudzveidigu metozu lietosanu,
kas SDGB palidz saglabat objektivitati — man ir nepiecieSams
izvertet situaciju, kas man rada drosibu. Izvertesana paradas
ar1 problematika un mérku izvirziSana, un tas manu darbu
padara kompleksu, profesionalu. Jauna metodika palidz gan
izveidot attiecibas, gan noturét tas profesionalas robezas.

R.G.: Ka jums Sobrid veicas ar metodikas izmantoSanu
praksg, kad macibas jau ir beigusas? Cik plasi to lietojat? Vai
ar visiem klientiem?

I.S.: Es turpinu stradat péc jaunas metodikas ar tam
gimeném, ar kuram saku. Ar pirmreiz&jiem klientiem ari
stradaju pec jaunas metodikas. Es tik Joti esmu pienémusi So
jauno metodiku — domasana, uztvere, darbibas, redz&juma,
attieksmé, vertibas, principos. Es vienkarsi vairs citadi
nespéju. Nu tad cik spg&ju, cik ir resursu, tik art daru.

Svarigs aspekts — viens ir tas, ka es esmu klatien€, aprobacija,
Riga kopa ar kolegiem, kur es varu piedzivot visu, kas tur
notiek. Otrs — realitate, atgriezoties sava mikroprakse laika
starp klatienes nodarbibam. Sakotn€ji bija pagriti, jo,
atgriezoties no macibam Riga, nereti uzdevu sev jautajumu —

kas tagad man jadara? Ka jadara? Es ta ka gaidu, ka kaut
kas notiks pats no sevis. Tad saprotu — neviens jau nenaks
mana vieta un nepateiks — ta, Inga, tagad dari So un tagad to...
Nevargju sakuma saprast, ka to visu sagremot. Taja bridi ka
resursu atradu kolégu (“sava” sociala dienesta kolegu — autoru
piebilde) inform&sanu par macibas jauniegiitajam zinasanam,
pieredzi, kuru biju piedzivojusi, tada veida gan stiprinot
sevi, reflektgjot par piedzivoto, gan sniedzot koleégiem
iesp&ju vismaz dalgji but klat $aja procesa. Kolegu patiesa
ieinteres€tiba mani stiprindja, tas bija noderigi, atbalstosi
un kolegiali rti, man tas deva iek$gjo parliecibu, spéku un
motivaciju turpinat aprobaciju ar savam gimen&m. No pirmas
manas klatienes nodarbibas kolggi iesaistijas ar jautajumiem,
atbildem, kop&jam diskusijam, sarunam.

R.L.: Iesaistoties pilotprojekta, es atsaku stradat ka SDGB
nepilna slodzeé. Sobrid iegiitas zinasanas izmantoju darba
ar tris gimeném un atbalsta grupu vadiSana vecakiem. Es
sapratu, kada tam ir nozime, un es loti daudz ko mainiju sava
praktiskaja darba. Ja, sakot ar telpu, ar vietu, ar attiecibam, ar
izvirzitajiem mérkiem, ar sadarbibu u. c.

R.G. Ka jums s$kiet, kas socialajos dienestos paslaik ir tas
palidzosais, atbalstoSais, un kas ir tas, kas traucé plasak
iedzivinat jauno metodiku? Superviziju laika dzirdu, ka
Latvija ir ievérojami atskiriga situacija dazadas pasvaldibas,
gan lielakas, gan mazakas, pilsétas, novados. Personigi man
Skiet palidzosi, ja pasvaldiba visos vadibas [imenos ir zinama
pamata izpratne par to, kas ir socialais darbs gimeném ar
bérniem, izpratne par to, kada nozime sociala gadijuma
vadiSana ir pieejamiem pakalpojumiem. Esmu arT noverojusi,
kalaba prakse ir tur, kur dazada Itmena vaditaju starpa ir tadas
sava veida uzticeSanas attiecibas. Pieméram, pasvaldibas
vaditajs uzticas tam, ko saka sociala dienesta vaditajs, un
vins palaujas, ka dienesta vaditdjs ir profesionalis, uzticas
vinam un ir gatavs ieviest parmainas, veidot vai pirkt jaunus
pakalpojumus. Ko esat noverojusas jiis?

R.L.: Noteikti palidz tas, ja vaditajam ir izpratne un komanda
vélas ieviest socialo darbu ka darbu ar gimeném ar bérniem
sava novada. Loti vertigi ir izveidot atbilstosu un drosu vidi
darbam ar gimeni, mazinat trauksmi klientam par to, ka kads
klausas, kads var ienakt, var iztraucét, zvana telefons utt.
Vides faktors ir loti svarigs. Svariga ir arT sadarbiba. Man
loti biitiska ir kolektiva grupu supervizija, kas palidz veidot
izpratni miusu kolektiva, kad dzirdi esosas kolégu grutibas,
un tas man palidz izvirzit mérkus, kas ir balstiti komandas
mérkos, un veidot kolektivo izpratni par socialo darbu ar
dazadam merka grupam.

I.S.: Atbalstu Rutas viedokli, lai gan katra paSvaldiba
atSkiras. ArT misu novada, manuprat, ir gana pietickams
pakalpojumu grozs, kur§ sevi ietver dazadus pakalpojumus
dazadam meérka grupam. Tas, par ko butu jadoma, ir par
pakalpojuma saneéméju, kur§ dzivo laukos, kuram nav
resursu, iespgju aizbraukt Iidz pakalpojuma centram.
Ka sadam klientam nodrosinat pakalpojuma pieejamibu,
neiedzenot vinu kompleksos, neliekot vinam domat, ka vins
ir vainigs, ja nespgj So pakalpojumu izmantot? Protams,
tas nav viennozimigas situacijas, tacu jautajums ir atverts.




Saprotu arT, ka tas ir naudas jautajums. Pienemu, ka katram
novadam ir savi resursi, vajadzibas, prioritates. Tap&c katram
socialajam dienestam ir jaapzinads sava situacija un jamekIe
atbilstosie resursi. lesp&ams, jaattista jauni pakalpojumi,
pamatojoties uz vajadzibam, kuras vislabak darba ikdiena
sp&jam saskatit mes, SDGB. Tapéc tiesi SDGB redz&jumu par
klienta vajadzibam ir nepiecieSams aiznest 1idz vaditajam,
kurs ir gatavs par So vajadzibu nodroSinasanu iestaties dome.
Ja trukst pakalpojumu, tad nereti SDGB, véloties palidzet
savam klientam, ir gan gadijuma vaditajs, gan atkaribu
specialists, gan socialais pedagogs un reiz€m vél psihologs,
medikis utt. Un tas nav pareizi.

Es no savas vadibas puses esmu sajutusi interesi par notieko$o
pilotprojekta, jitu izpratni, ka kaut kas ir jamaina. Esmu
drosa, ka tas izdosies. Un darba dev&ja atbalsts $aja parmainu
laika ir Joti nozimigs. SDGB autonomija ir svariga, tikai
katram ir jabiit drosam, ko ar So autonomiju dartt.

Vel viens aspekts, lai metodiku izdotos sekmigi ieviest
plasaka sociala darba gimeném ar bérniem prakse: man ir
sajuta, ka esam izveles priek$§a — vai stradajam p&c jaunas
metodikas, kas paredz caurspidigumu, klatesamibas sajiitu
attieciba pret klientu, un tad ieprieks noteikta dokumentala
puse paliek otraja plana, iesp&jams, ka vaji izpildita, vai otrs
variants — turpinam stradat, ka ierasts: dokumenti aizpilditi,
lieta laba, atbrauc parbaudes — to visu kartigi, gliti var redzet,
jo atspogulojums izcils. Tacu klients un principi, vertibas,
ko ienes jauna metodika, paliek virspusgji skarti. Seit ir
runa par izlemsanu — vai nu kvalitativa sadarbiba ar klientu,
vai sadarbiba ar dokumentiem, lai pieraditu savu padarito.
Sobrid jau vairs nav nepiecie$sami pétijumi, lai saprastu, ka
11dzsingja prakse sevi neattaisno. Tapéc paliek tikai politiska
un valstiska izlemSana. Ar ekspertu un profesionalu palidzibu
tiek radits plans un ta pakapeniska virziba, un nav runa tikai
par socialo darbu gimeném ar bérniem, bet gan par visu
sisttmas maigu un socialo darbu kopuma. Un parmainas
nevar balstities tikai uz izstradatam metodikam — ir javeic
izmainas normativajos aktos, jasaprot, ka katras ministrijas
kompetentas iestades ir saistitas ar socialo darbu un beidzot
jaklust par vienotiem sadarbibas partneriem attiecibas ar
iedzivotajiem. Cilvéks ir jaizvirza priek$plana, birokratisko
dokumentaciju atstajot otraja plana. Fiziski, garigi un
emocionali vesela sabiedriba ir miisu valsts nakotne. Tapéc
ieguldijums nakotng ir javeic jau Sodien! Izmainam ir janak
ar iniciativu un redz&jumu no mikro prakses, tieSi mes katrs
jau Sodien varam veidot sociala darba ikdienu nakotng! Ja mes
pasi par savam profesionalajam vajadzibam sp&sim runat, tad
ar1 misu vaditajiem blis pamatojums versties pasvaldibas un
rosinat pieskirt tam finans€jumu. Talaka virziba ir ministrija,
parlaments un kopiga griba.

R.G.: Pastastiet, kadi ir jlisu jutamakie ieguvumi no
piedaliSsanas metodikas macibas un aprobacijas procesa?

R.L.: Man ieguvumi no dalibas pilotprojekta ir gan ka
cilvekam, gan ka mammai, gan ka sievai, gan ka socialajai
darbiniecei, gan ka kolégei. Esmu attistijusi sp&ju stradat
apzinatak, sp&u pienemt neveiksmes, sp&ju but Iidzas
cilvekam vina gritajos mirklos un vina sasniegumos. Tad,
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kad klients raud, sp&ju nepartraukt vinu, bet bt klat, izturgt,
piedzivot, izprast, atbalstit. Vienkarsi but un palidzet to
apzinaties pasam cilvékam — kas ir §Ts asaras, ko tas tev dod,
ka tas tev palidz, ka tev palidz prieks, ka tu to izjati — vairak
apzinaties savu dzivi, esoSo vietu, laiku... Es vél esmu ieguvusi
sajutu, ka es esmu dala no kaut kadas liclakas komandas, un
lielaka komanda man nozime lielaku speku, vairak emociju,
vairak drosmes, uzdrikstésanos — ka es esmu viena no SDGB,
nevis tikai sava kolektiva, sava novada, bet es esmu dalina no
Latvijas sociala darba.

I.S.: Es pilotprojekta laika attistiju, pilnveidoju, stiprinaju
savu profesionalo identitati, kompetences, zinasanas, prasmes,
iemanas, apzinajos resursus, ko vél varu sava darba izmantot.
Piedzivoju dazadas emocijas — sakot ar izmisumu, bailém
un nedros$ibu, beidzot ar prieku un patiesu gandarfjumu.
Vairakkart parkapu savu komforta zonu, spilgtak apzinajos
savas stipras un ne tik stipras puses, uzdrikst&jos tas saskatit
un pienemt. Daliba pilotprojekta mani ir padarTjusi stipraku.
Laiks ir mana atzina — nesteidzigums darba ar klientu.
Autonomija — biitiska. Pienemsana — cilvéks nav probléma,
probléma ir... probleéma. Ka teicis Juris Rubenis — nav griiti
milét labu cilveku, griti milet cilvéku tadu, kads vins ir. Lai
mums visiem kopa un katram atseviski izdodas turpmak
atrast sevi resursus milét cilveku tadu, kads vins ir!

R.G.: Metodika Sobrid paredz, ka SDGB kompetencé ir
stradat ar bérniem Iidz 12 gadu vecumam. Kads ir jlsu
skatTjums — kuram vai kuriem specialistiem biitu jastrada ar
13—18 gadus jaunajiem? Ja SDGB, tad kas butu papildinams
metodika, lai SDGB kvalitativi vartu stradat ar1 ar $o
mérkgrupu? Vai ari Seit biitu nepiecieSams domat par jaunas
sociala darba specializacijas ievieSanu — socialais darbinieks
darbam ar jaunieSiem, pieméram?

I.S.: Sis jautagjums kluva aktuals ari pilotprojekta laika.
Skaidrs viennozimigi, ka par to noteikti nakotng ir jadoma.

R.L.: P&c jaunas metodikas stradajot, SDGB balstas
galvenokart uz gimenu vajadzibam, un, ja mes skatamies uz
jaunieti, mums jasaprot, kadas ir vina vecumposma Tpatnibas
un vajadzibas. Stradajot ar gimeném ar nepietickamam
socialam prasmém, loti biezi m&s sastopamies ar mammam
un tétiem, kuriem ir griitibas izprast jaunieSa vajadzibas.
Ja mums bitu pieejams socialais darbinieks darbam ar
jaunieSiem, vinam noteikti ir jabut specifiskam zinasanam
par jaunieSu vecumposmu Ipatnibam. Kadreiz Valsts
probacijas dienesta stradaju ar korekcijas grupam jauniesSiem
— tiem, kas ar tiesas spriedumu nonaca probacija. Stradajot ar
Siem jaunieSiem, es saskaros ar to, ka vini jltas nesaprasti,
nemiléti, ka sekas ir devianta uzvediba. Piedzivoju, ka
jaunietis, esot kopa ar citiem jaunieSiem, spgj uzticgties.
Jaunietim ir vajadziga ilgaka sadarbiba ar specialistu, lai
vin$ apzinatos savas vertibas, jo vin$ dzivojis vide, kur bijis
nesaprasts. Jaunietim ir nepiecieSamas attiecibas, kuras
ir iesp&ja piedzivot sapratni — es esmu normals, es esmu
saprasts, es drikstu runat arT nepareizi, es drikstu bt Tsts
un atklats. Un ir jabut profesionalim, kur$ to spgj izdarft.
Man nav iluziju, ka to sp@s izdarit vecaks ar nepietickamam
socialam prasmém. Manuprat, tas ir tas preventivais darbs,
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kuram ir milziga nozime, jo tas jaunietis driz klts par vecaku
savam bérnam. Ja mé&s sakam attistit So sociala darba nisu,
meés izdaram milzigu ieguldijumu nakotn@. Ir nepiecieSams
sagatavot specialistus darbam ar jauniesiem.

L.S.: Es varu tikai akceptét So domu. Jo arT es sava prakse
redzu, cik Jloti jaunieSiem ir nepiecieSams atbalsts,
pienemsana, milestiba, iesaiste, kads, kuram rtp, kads, kurs§
dzird, kads, kuram interes€. Un tas ir stasts par to, vai tas
ir viens SDGB, vai tomér atsevisks specialists darbam ar
jauniesiem. Es domaju, drizak otrais variants.

R.L.: Es redzu, ka socialais darbs ar jaunieSiem ir viens
no elementiem socialo pakalpojumu groza. Nav tik butiski,
kurs tiesi biitu pakalpojuma sniedzgjs, bet gan tas, ka to dara
specialists ar attiecigam zinasanam.

R.G.: Ka jums S$kiet, kadi ieguvumi no jaunas metodikas ir
gimeném ar bérniem, kas varétu mainities vinu skatfjuma?

L.S.: Es domaju, ka tas ir cilvécigas vertibas un sajiitas, kuras
liek klientam justies pienemtam, sadzirdétam, respektetam.
Sajiita, ka ir, kas tevi klausas, ir, kas palidz apzinaties,
nenosoda, pienem. Galu gala ir vél kads, kurs vélas palidzet
un ir gatavs to darit. Par sadarbibu vienojoties, respektet
visu pusu intereses, tadgjadi ienesot attiecibas socialais
darbinicks—klients caurspidigumu it visa.

R.L.: Domaju, ka klienta ieguvums ir iesp&ja but Istam.
Jo ieprieks cilveks nonaca socialaja dienesta ar kaut kadu
problému (pieméram, b&rns 2 ménesus neiet uz skolu), un
SD@GB ar vinu runaja par to, ka lai klients nodrosina, lai vina
bérns apmekletu skolu. Tagad klientam ir vairak iesp&ju runat
par c€loniem, nevis par sekam. M@s skatamies plasak un
radam iesp&ju art klientam plasak paraudzities uz savu dzivi,
méeginat izprast, kas ir c€loni vipa gritibam.

R.G.: Ka jums skiet, kada nozime veiksmigai metodikas
ieviesanai SDGB ikdienas praksg ir klatienes macibam? Ka
bitu, ja jiis vienkarsi butu sanémusas gramatu — metodisko
materialu, bet nebutu So macibu? Vai tikai metodiskais
materials bez klatienes macibam sp€j nodrosinat parmainu
ieviesanu sociala darba prakse?

I.S.: Tas patiesiba ir neiesp&jami, ja m&s runajam par tadiem
lieliem parmainu procesiem. Materials, kuru reizi pa reizei
varam apskatit, ir labi, tas ir noderigs. Mana pieredze ar
metodikudarbam arpersonam ar garigaraksturatraucgjumiem
— palasiju. Labs materials, noderiga informacija. Un tur
mana interese arl apstdjas. Pielauju, ka Iidzigi kadam bis
arT ar metodiku darbam gimen&m ar bérniem... Metodikai ir
bitiski, ka to ar kopiga koncepta palidzibu ienes prakse. Seit,
manuprat, bitu jaizlemj augstako institliciju parstavjiem —
vai un cik §1s parmainas Latvija socialaja darba ar klientu ir
nepieciesamas. Apskatiju citu izstradato metodiku mérkus,
principus, vertibas — tie butiski neatSkiras no gimenistu
metodikas. Tas lick domat, ka pamata koncepts darba ar
klientu var€tu biit viens, kas ir apsveicami. Noteikti nakotne
bitu jadoma par sociala darba izglitibas programmam, kuras
jaietver §is jaunais sociala darba valstiskais koncepts. Tacu

jaatceras, ka, lai apglitu jaunas prasmes, ir jabiit arT atbalstam.
Ja socialais darbinieks nesanems atbalstu parmainu procesa,
tad parmainas nenotiks. Viennozimigi ir svarigi SDGB
nodrosinat iesp&jas apmeklét klatienes macibas, tas lauj
piedzivot dazadus procesus un giit vertigu pieredzi. Es
domaju, katrs no mums, 22 dalibniekiem, kuri piedalijas
pilotprojekta, ir guvis kadu pieredzi macibu procesa. Ir tik
patikama sajiita, ja bez manis ir vél kads, kur§ runa mana
valoda. Ka Ruta saka — kad ir kads, ar ko es varu runat, kas
mani saprot, tas ir oti svarigs resurss. Taja pat laika, ja ir tikai
gramata — es atveru to, saprotu, ka tas mani rezon€ — man tas
nav &rti, es aizveru gramatu un nolieku to mala. Bet klatienes
macibas Tsti nav iesp&ju atvert un aizvert, tev tur vienkarsi ir
jabit. Es arT atceros, ka bija Sie momenti, kad gribgjas aizvert
un aiziet. Un saproti — ak, nav jau variantu... Tev vienkarsi
jaturpina biit.

R.L.: Man liekas, ka te butiba slépjas pedagogija — ka més
labak iemacamies? AktivizEjot visas manas — sajitas, redzi,
dzirdi, tausti, es sp&u ne tikai atcercties informaciju, es
sp&ju novertet sajiitas un piedzivot procesu daudz pilnigak.
Lai metodiku izdotos ieviest praks€, SDGB jabiit klatesosam
un jamacas darot. Piedzivojot macibu procesu klatieng, es to
piesavinos, tas paliek mans. Viennozimigi ir jabut macibam
ar klatesamibu — piedzivot, izdzIvot un piesavinat!

Piedzivojot klatienes macibas, ir iesp&ja redzet, ka arikolegim
nesanaca. Un ko més ar to daram, un ka tas ir, kad neizdodas...
Situacija tick normalizéta, un 1idz ar to ar1 es kliistu normala.
Un tas man loti palidz!

1.S: Sis man bija burvigs atminu celojums laika. ArT lasitajus
velos iedrosinat So rakstu vairak uztvert ka piedzivojumu,
kura ir piedalijies kads no jusu draugiem, kurs$ celojuma laika
ir piedzivojis daudz ipasu brizu, un tagad Sis draugs vélas
iedvesmot, lai arT jus veletos doties $aja celojuma. Atcerieties
musu stastu tad, kad biis pieejamas bifetes Sim celojumam,
un uzdroSinieties So bileti nopirkt. Man ir prieks, ja kadam ar
savu pieredzi vargjam biit noderigas, un varbiit kadam tiesi Sis
raksts blis parmainu sakums. Lai mums veicas ar1 turpmak
misu kopigajos darbos!

R.G.: Paldies, koleges, ka piekritat dalities ar savu pieredzi
un skatTjumu par metodikas klatienes macibam, aprobacijas
procesu un ievieSanas iespgjam SDGB praksé! Lai jums
turpmak razigs darba c€liens un pietickams atbalsts centienos
stradat citado socialo darbu!

Raksta autores izsaka pateictbu SIA “AC konsultacijas” un
Austrai Smilgainei personigi par vértigo atbalstu ST raksta
tapsana.
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Specializacijas — socialais darbs

gimeném ar bérniem - ieviesana
Latvijas socialo dienestu prakse

Projekta “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas” vecaka eksperte

Raksta “Metodiskais materials socialajam darbam gimeném ar
bérniem: citads socialais darbs” ir aktualiz&ti vairaki virzieni,
kas ir bitiski, lai, tos attistot, parskatama nakotne (2028. gads)
mes varétu runat par socialo darbu gimeném ar bérniem ka par
specializaciju, kas Latvijas sociala darba lauka biitu nostiprinata,
iesaknojusies un turpinatu pilnveidoties. Sis specializacijas
ievie$ana nodroSinas arvien profesionalaku atbalstu gimeném
ar bérniem, kas neatkarigi no vigu dzivesvietas ir pietieckami
unificéts attieciba uz pieejam un metodém, kuras izmanto
socialie darbinieki, un vienlaikus — individualiz&ts, ja runa ir
par sociala darbinieka attiecibu veidosanu, sadarbibu ar klientu
un nepiecieSama atbalsta un resursu piesaisti.

Cit&jot minéta raksta autores, sociala darba gimeném ar bérniem
makro praksei ir izvirzami $adi uzdevumi:

B “parmainas nevar balstities tikai uz izstradatam metodikam —
ir javeic izmainas normativajos aktos”;

M “ir svarigi socialajiem darbinickiem gimen&ém ar b&rniem
nodrosinat iesp&jas apmekI&t klatienes macibas |[..] ja ir tikai
gramata — es atveru to, saprotu, ka tas mant rezoné — man tas
nav &rti, es aizveru gramatu un nolieku to mala”;

B “lai apgiitu jaunas prasmes, ir jabut arT atbalstam [..] ja
socialais darbinieks nesanems atbalstu parmainu procesa, tad
parmainas nenotiks”;

B “jaattista jauni pakalpojumi, pamatojoties uz vajadzibam,
kuras vislabak darba ikdiena sp&jam saskatit mes, socialie
darbinieki gimen&m ar bérniem”;

B “jadoma par sociala darba izglitibas programmam, kuras
jaietver $is jaunais sociala darba valstiskais koncepts”.

Turpinajuma detalizétaka informacija par daramo katra no
raksta autoru minétajiem darbibas virzieniem.

1. Izmainas prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem
Paslaik speka esosas prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem!

(turpmak — MK noteikumi Nr. 338) nosaka pienakumu
socialajam dienestam veikt riska novertéSanu gimenés ar

! Ministru kabineta 2017. gada 13. junija noteikumu Nr. 338
“Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem” 14.5. un 14.6.
apakspunkti

bérniem, kuras ir bérna attistibai nelabveligi apstakli, ka ar1
riska noverté§anu par iesp&jamu bérnu tiesibu aizskarumu
vai apdraudéjumu. Socidlo darbinieku gimeném ar bérniem
(turpmak — gimenisti) praksg ir pieradijies, ka risku izvérteéSana
ne vienmér ir pietieckama vai nepiecieSama, lai nodroSinatu
klientiem nepiecieSamo atbalstu.

Metodikas rezultats ir izstradats uz gimeni vérsts gadijuma
vadiSanas modelis socialaja darba gimeném ar bérniem socialaja
dienesta. Gadijuma vadiSana ietver izvertéSanas posmu, kura
laika tiek veikta klienta situacijas, vajadzibu, resursu un gritibu
izvert€Sana ar merki ieglit pec iesp&jas objektivaku prieksstatu
par gimenes situaciju, lai atbilstosi klienta vajadzibam varétu
izstradat sadarbibas planu. Metodika socialajam darbam
gimen&m ar bérniem tiek izmantots daudzpakapju izvérteésanas
modelis, kas nozimé pakapenisku izvertésanas paplasinajumu
un padzilinajumu atbilstosi klienta situacijai. Daudzpakapju
izvert€Sanas soli ir — pirmreizgjas informacijas izvertésana;
sakotngja izverteSana; padzilinata un / vai paplaSinata
izvertesana.

Lai So modeli ieviestu praksg, tas ir janostiprina tiesibu
aktos, talab Labklajibas ministrija ir sagatavojusi un virza
apstiprinasanai Ministru kabineta grozijumus MK noteikumos
Nr. 338, lai noteiktu parejas periodu (Iidz 2028. gada 1. janvarim),
kura laika socialajiem darbiniekiem, kuri strada ar gimeném ar
b&rniem un kuri apguvusi mingto metodiku, ir tiesibas pielietot
$o metodiku sava praksg.

2. Klatienes macibas ka talakizglitibas forma

Pilotprojekta rezultata guvam apstiprinajumu, ka jaunas pieejas
apgiiSanai un pakapeniskai ievieSanai ir nepiecieSamas klatienes
macibas, kas mijas ar sociala darbinieka ikdienas praksi darba
ar gimeném ar bérniem socialaja dienesta. Lai ari gimenists
ir ieguvis nepiecieSamo izglittbu — otra ltmena profesionalo
augstako vai akadémisko izglitibu socialaja darba, tomér jaunas
pieejas apguvei nepietiek tikai ar metodiska materiala izlasiSanu.

t Parskati par socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu
novada / republikas pilsétas pasvaldiba 2019. gada
(kopsavilkums). Pieejams: http://www.Im.gov.Iv/Iv/
publikacijas-petijumi-un-statistika/statistika/valsts-statistika-
socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-joma/gada-
dati/17517-publikacijas-petijumi-un-statistika/statistika/
valsts-statistika-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-
joma/gada-dati/par-2019-gadu/91845-par-2018-gadu-2
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Dace Zvirgzdina.

Atbilstosi valsts statistikas datiem? 2019. gada beigas Latvijas
socialajos dienestos stradaja 404 socialie darbinieki gimeném
ar bérniem, no tiem pilotprojekta piedalfjas 22 socialie
darbinieki. Lai jauno metodiku ieviestu socialo dienestu
praks€, nepiecieSams par€jiem gimenistiem nodroSinat
iesp&ju piedalities 11dzigas macibas tam, kas tika stenotas
pilotprojekta laika — piecu vai seSu ménesu ilguma ar tikSanos
macibas vienu reizi ménesi vairakas dienas pec kartas.
Kopgjais macibu apjoms planots apmeéram 100 akadémiskas
stundas. Laika 11dz 2027. gada beigam Labklajibas ministrija
macibas organizés vidgji 2-3 grupas gada ar aptuveni
20 socialajiem darbiniekiem katra grupa. Lidz 2028. gada 1.
janvarim bus pietiekams skaits gimenistu, kuri apguvusi jauno
metodiku. Pirma grupa §1s macibas uzsaks 2020. gada nogalg.

Lai gutu parliecibu par metodikas efektivitati, kas dod
legitimu pamatu $o metodiku ka visiem gimenistiem obligati
izmantojamu ieviest praksé, paraléli socialo darbinieku
macibam turpmakajos gados tiek planots pé&tit metodikas
izmanto$anu un nepiecieSamibas gadijuma to pilnveidot un
aktualizet.

Apzinoties specialistu, kuri izstradaja metodiku un vada
macibas gimenistiem, nepietickamos cilvékresursus, laika
resursus un citus apstaklus, kas varétu kavét nodro$inat
macibas visiem, kuriem tas ir nepiecieSamas, planojam
pilnveidot macibu procesu. Ka skolotaji, kas dalas savas
zinasanas un pieredzg, pakapeniski tiks iesaistiti arT tie
gimenisti, kuri ir apguvu$i jauno metodiku, turpina to
izmantot sava ikdienas praks€ un jiit sevi veélmi dalities sava
profesionalaja pieredzg ar koleégiem.

3. Supervizija un iestades vadiba — atbalsts gimenistiem
parmainu procesa

Pilotprojekts apliecinaja, ka viens no macibu programmas
ieguvumiem ir macibu dalibnieku (gan vaditaju, gan socialo
darbinieku) interakcija, kas izpauzas ka aktiva lidzdaliba un
profesionala refleksija. Svarigi, lai ikviens macibu dalibnieks
sapemtu nepiecieSamo atbalstu gan no saviem kolégiem
socialajiem darbiniekiem, gan arT no macibu vaditajiem.
Intervijas laika Inga uzsver, “ja socialais darbinieks nesanems
atbalstu parmainu procesa, tad parmainas nenotiks”. Tas
nozimé, ka socialo darbinieku daliba supervizija ar1 laika,
kad paraleli klatienes macibam notiek intensiva sociala
darbinieka prakse socialaja dienesta, ir vitali nepiecieSama.
Te var biit runa gan par individualo superviziju, gan ar1 par
grupas superviziju, kad superviz€jamo grupu veido socialie
darbinieki, kuri apguvusi vai apgiist metodiku socialajam
darbam gimen&m ar bérniem, neatkarigi no pasvaldibas, kura
katrs no viniem strada.

2 Pparskati par socialajiem pakalpojumiem un socialo

palidzibu novada / republikas pilsétas pasvaldiba 2019.

gada (kopsavilkums). Pieejams: http://www.Im.gov.lv/Iv/
publikacijas-petijumi-un-statistika/statistika/valsts-statistika-
socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-joma/gada-
dati/17517-publikacijas-petijumi-un-statistika/statistika/
valsts-statistika-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-
joma/gada-dati/par-2019-gadu/91845-par-2018-gadu-2

Ne mazak svarigs ir arT sociala dienesta vadibas atbalsts.
Sim noliikam ekspertu komanda, kas izstradaja metodiku
un vadija macibas, pilotprojekta sakuma un arl nosléguma
organizgja tikSanos, kurd piedalijas gan gimenisti, kuri
piedalas macibas, gan ari attiecigo socialo dienestu vaditaji.
Sadas kopigas tik§anas veicina pieredzes apmainu, vienotas
izpratnes veidoSanos, savstarp&ju atbalstu un profesionala
mugurkaula stiprinasanu, kas ir TpaSi svarigi parmainu
procesa. Sadu praksi planots turpinat ari nakamajas macibu
grupas.

4. Gimenists — resurss jaunu pakalpojumu attistiba

Lidzigi ka supervizijai, bez kuras sociala darbinieka
profesionala prakse nav iedomajama, lai nodroSinatu
klientiem nepiecieSamo atbalstu, arT pakalpojumiem socialaja
darba ir milziga nozime. Pakalpojumu un dazadu citu klientu
atbalsta veidu attistibas pamats, t.sk. arT jaunu pakalpojumu
izveides pamats ir klientu vajadzibas. Savukart klientu
vajadzibas visprecizak parzina mikro limeni praktizgjosi
socialie darbinieki, un vini arvien aktivak butu jaiesaista
jaunu atbalsta veidu izstradeé. Labs piemérs ir gimenes
asistenta pakalpojums, kura saturs loti liela méra veidojas,
pamatojoties uz gimenistu atgriezenisko saiti.

Administrativi teritorialas reformas konteksta, kad tiek
runats par minimalo pakalpojumu grozu, lietderigi biitu ar1
paraudzities uz socialajam dienestam veicamajam funkcijam.
Pagatné ir laiks, kad socialajam dienestam raksturiga bija tikai
sociala darba mikro prakse. Uz iedzivotaju vajadzibam vérsta
jaunu pakalpojumu attistiba var tikt istenota, mijiedarbojoties
mikro un mezo praksém, jo So pakalpojumu efektivitate
vistieSakaja veida ir atkariga no klientu izvértésanas, ko veic
gimenisti.

5. Jauna kvalifikacija — socialais darbinieks gimeném ar
berniem

Mums, socialajiem darbiniekiem, cel§ uz $o savu profesiju
katram ir atSkirigs. Lai kads ar1 biitu bijis, tas ir vedis cauri
augstskolai, un dalai no mums studijas augstskola ir bijis pats,
pats sakums profesijas iepaziSanai. Pagsaprotami, ka studiju
programmas kvalitate butiski ietekm@ ikviena toposa sociala
darbinicka profesionalo identitati un var€Sanu. Lidz ar to,
kad m@s rundjam par profesionali sniegtu sociala darbinieka
atbalstu iedzivotajiem, nenoliedzami svarigi ir arT ar sociala
darbinieka izglitoSanos saistiti jautajumi, un te runa ir gan
par formalo augstako izglitibu profesionalas kvalifikacijas
un akadeémiska grada ieguvei, gan ari par talakizglitibu, par
attiecigo izglitibas programmu saturu.

Augstakas izglitibas studiju programmas tiek izstradatas,
balstoties uz profesiju standartiem. PaSlaik misu valst
notiek darbs pie visu Iidz Sim esoSo profesiju standartu
aktualizacijas. Ar1 més, sociala darba projekta komanda,
sadarbiba ar jomas koleégiem pedgja gada laika esam
izstradajusi jaunu sociala darbinieka profesijas standarta
projektu, kura ir noteikti socialajam darbiniekam veicamie
pienakumi, uzdevumi, nepieciesamas prasmes un attieksmes,
ka arT profesionalas zinasanas. Profesijas standarta projekta




Specializacijas - socialais darbs gimeném ar bérniem -

ievieSana Latvijas socialo dienestu praksé

sagatavosana ka resursus izmantojam jau izstradatas
Cetras metodikas socialajam darbam ar dazadam klientu
mérkgrupam — ar pilngadigam personam ar gariga rakstura
traucjumiem, ar vardarbiba cietus$am un vardarbibu
veiku§am personam, gimeném ar bérniem, ar atkarigam
un lidzatkarigam personam, ka ar1 izstrades procesa eso$o
sociala darba terminologijas vardnicu. Tadgjadi tiek veicinats,
lai gan jaunas metodikas un taja skaita ar1 aprobétas klatienes
macibu programmas, gan augstskolu studiju programmas,
kuru izstrade balstisies uz jauno sociala darbinieka profesijas
standartu, biitu harmoniski saistitas un viena otru savstarpé&ji
papildinatu.

Metodiku, vardnicas un profesijas standarta izstrades
rezultata esam nonakusi pie s$adam atzinam:

B Kovalifikacija “socialais darbinicks”, ko persona iegiist
pec sekmigas profesionalas augstakas vai akadémiskas
(bakalaura) studiju programmas pabeigSanas (turpmak
— sociala darbinieka bazes izglitiba), apliecina, ka ta ir
apguvusi sociala darba ar gadijumu bazes kompetences
(visparigds pamatprasmes un zinaSanas darbam ar
gadljumu, gadijuma vadiSanas visparigas prasmes un
zinasanas, psihosocialas konsultéSanas pamatprasmes un
zinasanas), un tas dod tiesibas stradat vispariga sociala
darba praksg, kas nozimé, ka $aja “darba ar gadijumu prakse
nav raksturigas izteiktas specializacijas un ir iesp&jama
sal1idzinosi plasa klientu mérkgrupa, darbs var bt saistits
ar pamatvajadzibu nodroSinasanu, praktiskas palidzibas
organiz&sanu, lauku socialo darbu, apvienojams ar atbalsta
grupu vadiSanu vai kopienas darba elementiem, pieméram,
savienoSanu ar atbalstoSiem resursiem, informacijas
sagatavo$anu un snieg8anu kopienas iedzivotajiem u. c¢.”.

B Specifiskas profesionalas kompetences, kas iezZImé ieksgjas
robezas tik daudzveidigaja sociala darba praksg, bitu
apgistamas talakizglitiba, péc sociala darbinieka bazes
izglitibas iegiisanas. Sis papildus iegiitas padzilinatas
zinaSanas un prasmes socialajam darbinieckam dotu
tiesibas, pieméram, vadit gadijumus kadai no dazadajam
klientu mérkgrupam (personam ar gariga rakstura
trauc€jumiem, no vardarbibas cietusam vai vardarbibu
veiku§am personam, atkarigam un lidzatkarigam personam
u.c.) vai dotu tiesibas 1stenot psihosocialo darbu vai krizes
intervenci.

B Lai socialais darbinicks varétu specializéties darbam ar
gimeném ar b&rniem, jabut attiecigai kvalifikacijai. Tas
iegiiSanai butu nepiecieSama gan pieredze mikro praksg,
gan arl sekmiga magistrantiiras programmas absolvéSana.
Tas nozimé nepiecieSamibu izstradat profesijas standartu
gimenistiem, lai augstskolam butu pamats veidot un
attistit magistrantiiras programmas S$aja sociala darba
specializacija. Magistrantiras programma viena no
satura sastavdalam varétu tikt ietverta ari jauna gimenistu

3 “Metodiskais materials socialajam darbam gimeném
ar bérniem”, 12. Ipp. - termina “Darbs ar gadijumu”
skaidrojums

metodika. Lai specializaciju ieviestu prakse, japaredz
adekvats parejas periods.

B Socialo dienestu un ari citu institiiciju, kas sniedz
socialos pakalpojumus, vadibas personala kvalifikacija
ir vitali svariga jebkuru parmainu ieviesana. Viens no
izaicindjumiem butu izstradat magistrantiras programmu,
integréjot tas satura gan socialajam darbinickam, gan
vaditajam nepiecieSamo zinasanu, prasmju un atticksmju
apjomu.

Darbs pie sociala darbinicka profesijas standarta izstrades
ir noslédzies, un tagad Sis projekts ir iesniegts saskanoSanai
Nacionalas trispusgjas sadarbibas padomes Profesionalas
izglitibas un nodarbinatibas trispus¢jas sadarbibas
apaksSpadomée. Péc ta saskanoSanas un publicESanas Valsts
izglitibas satura centra interneta majaslapa sociala darbinicka
profesijas standarts biis saistoSs augstskolu sociala darba
studiju programmu vaditajiem, izstradajot attiecigas sociala
darbinicka bazes izglitibas studiju programmas.

Ar So rakstu centos paradit, ka,

lai socialo darbu gimeném ar
bérniem ka specializaciju noteiktu
tiesibu aktos un ieviestu praksg, ir
nepiecieSama muisu sadarbiba, lai
ari kur més katrs stradatu un kadu
praksi — mikro, mezo vai makro
[iment - istenotu. Un uz to es ari
loti ceru!
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Audzugimenu un bérnu sadarbibu

ietekméjosie faktori

Ventspils pilsétas Sociald dienesta sociala pedagoge

RSU lektors, Socialo darbinieku biedribas valdes prieksséedetaja vietnieks

AudZzugimenes tiek uzskatitas par vienu no vélamakajam
arpusgimenes bérnu apripes formam, tomér tam ir tiesibas
atteikties no savu pienakumu pildi$anas jebkura bridi, un $ada
riciba var radit bérnam psihologiski traumé&joSus apstaklus.
Diemzgl ir jaatzist, ka $adi gadijjumi pastav. Raksta autore
Rigas Stradina universitates magistratiiras programmas
“Socialais darbs” studiju ietvaros 2019. gada izstradaja
magistra darbu “AudZugimenes un b&rna sadarbibas
ilgtspgja”, kura mérkis bija izstradat priekslikumus, ka
ievérot bérnu intereses audZugimené un ka novérst bérnu
iznem8anu no audZugimenes. P&tfjuma tika gan teorétiski,
gan empiriski apzinati faktori, kuru ietekmé audZugimenes
nolemj atteikties no b&rniem. Raksta koncentréti tiek
raksturota min&tas problémas aktualitate un sniegti galvenie
petijuma rezultati.

Atslegas vardi: audZugimene, bez vecaku gadibas esosSa
bérna vajadzibas / problémas, audZugimenes statusa
partrauksana.

Problémas aktualitate

Paslaik audZugimenu kvalitates pilnveidoSana ir valstiska
méroga aktualitate. Labklajibas ministrijas 2020. gada
budZeta plana ka viens no nozares galvenajiem pasakumiem
ir minéts mérkis turpinat attistit gimeniska vidé balstitu
arpusgimenes apriipes sistému bez vecaku gadibas palikuSiem
bérniem. Labklajibas ministrija 2020. gada izveidojusi jaunu
budzeta apak$programmu “Valsts atbalsts arpusgimenes
apriipei”, kura kopuma nakamo tris gadu laika planots
pieskirt minétajai jomai lidzeklus 8 364 624 eiro apméra.!

Jaatzimg, ka audzugimengs ievietoto b&rnu skaits turpina
palielinaties — 2017. gada tie bija 313 bérni, 2018. gada
402 bérni, bet pagdjusaja gada 417 bérni.2 Ari barintiesu
sniegta informacija par 2019. gadu iezimé ieverojamu
jauno audZugimenu picauguma tendenci — kopuma jauns
audZugimenu statuss pieskirts 110 audZugimeném, kas ir

1 Labklajibas ministrija 01.01.2020. Labklajibas nozares
2020. gada budzets. Pieejams: http://www.Im.gov.lv/
upload/budzeta_izdevumi/FMPask_L_LM_2020.pdf (skatits

04.09.2020.)

2 Centralas statistikas parvaldes datubaze, Aizbildnibu
raksturojosie raditaji gada beigas. Pieejams: https://data.
csb.gov.lv/pxweb/Iv/sociala/sociala__socdr__aprupe/
SDG090.px/table/tableViewLayoutl/ (skatits 04.09.2020.)

augstakais raditajs pedgjo Cetru gadu laika. Audzugimenu
skaits pedg€jos gados aug aritmétiska progresija — 2017. gada
Latvija bija 600 audzugimenes, 2018. gada 636 audZzugimenes,
savukart 2019. gada audzugimenu skaits ir palielinajies 1idz
7123

Statistikas dati liecina, ka 2019. gada apripe audZugimené
izbeigta 428 (35%) bérniem no kop&jiem 1355 audZugimenés
ievietotajiem b&rniem — 16% gadijumu bérnu uzturéanas
audzugimené izbeigta ar bérna adopciju. Ievérojamam
bernu skaitam — 78 beérniem (18%) — nodibinata aizbildniba.
Savukart 92 bérni (22%) atgriezuSies vecaku aprupé péc
partraukto vai atpemto aizgadibas tiesibu atjaunoSanas
vecakiem. 7 (2%) b&rni nonakusi vecaku apriipé pec vecaku
veselibas stavokla uzlaboSanas. Vienlaikus konstatgjams,
ka 42 bérni no audZugimenes ievietoti ilgsto$as socialas
apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijas, ka ar1 73
bérni nodoti citas audzugimenes apripé (kopuma 17% no
bérnu kopskaita)*, kas kopuma vértéjams ka augsts raditajs
un norada uz problému, ka arT audzugimene ne vienmér spgj
sasniegt gimeniskas arpusgimenes apriipes mérkus.

Sava pétijuma autori pieversas tiesi Sim aspektam, proti,
pétijuma priekS§mets bija faktori, kuru ictekmé audzugimenes
nolemj atteikties no b&rniem, ar audZzugimenes un b&rna
sadarbibas ilgstp&ju saprotot tadu audZugimenes darbibu,
kura nepielautu atteikSanos no audzugimené ievietota bérna.
Jasecina, ka arpusgimenes apripe Latvija, taja skaita ari ar
audZzugimeném saistitie jautajumi nezaudé savu nozimibu
un tiem biitu japievers pastiprinata ieveriba, lai nodrosinatu
pilnvertigu bérnu tiesibu aizsardzibu.

Probléemu ietekmeéjosie faktori un sekas

Lai izvértetu iespgjamos faktorus, kas liek audZugimenei
atteikties no pienakumu pildiSanas, tika veikta teorétiskas
literatiiras analize un izvirziti galvenie faktori, kas ir pamata
neveiksmigai audZugimenes darbibai.

Viens no iespgjamiem faktoriem, kas var novest pie atteikSanas
no bérna uznpemsanas audzugimené vai pat audzugimenes

3 Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija 03.06.2020.
Valsts statistikas parskatu par barintiesas darbu 2019. gada
analize. Pieejams: http://www.bti.gov.lv/lat/barintiesas/
statistika/?doc=5722&page= (skatits 04.09.2020.)

4 Turpat.



statusa partraukSanas, ir gimenes motivacija kliut par
audzugimeni. Sis apstaklis batu javérté gan pirms statusa
pieskirsanas, gan pienakumu pildisanas laika. Valsts b&rnu
tiesibu aizsardzibas inspekcijas Bérnu tiesibu departamenta
direktore Evija Racene noverojusi, ka dazkart barintiesas lauj
uzsakt apmacibas arl gimeném, kuram nedrikstetu uzticét
audZugimenes pienakumus. “Ir gimene, kas atnak un ta ari
pasaka — man ir liela saimnieciba un man vajag kadu, kas
strada Saja saimnieciba. Tad rodas jautajums, kur skatijas
barintiesa, ka vispar vini tika pie §11émuma,” neizpratni pauda
Racene. “[..] Apmacibu vaditaji $adas situacijas jau sakne

nobremzé gimenes iesp&ju tikt pie audZzugimenes statusa.

Tapat dazkart sarunas ar potencialajiem audzuvecakiem
izglitotaji uztver pazimes, kuru de] vini eksamenu nevares
nokartot. Tomér dazkart ‘“sietam” meédz izklat cauri”
Japiezimé, ka nozimigs apstaklis, kas janem vera, izvertgjot
potencialos audzuvecakus, ir ar1 psihologiska sagatavotiba un
personibas briedums.

Otrs faktors neveiksmigai audzugimenes darbibai ir tas, ka
audzugimenes darbiba vienmér ir saistita ar atrasSanos
paaugstinatas psihologiskas slodzes apstaklos. Nebraskas
piesaistes un traumu centra (The Attachment and Trauma
Center of Nebraska) dibinataji un b&érnu garigas veselibas
specialisti Debra Veselmane (D. Wesselmann), Keitija Sveicere
(C. Schweitzer) un Stefanija Armstronga (S. Armstrong)
paskaidro: “Ja bérns tiek iznemts no izcelsmes gimenes, vins
fiziski ir drosiba, tomér skumst péc vecakiem, kuriem bija
sava veida piek@ries. Ja bérns tiek ievietots audzugimené
vai nodibinata aizbildnieciba, tiek iedarbinats izdzivoSanas
rezims, reaggjot ar agresiju pret savu pasreiz&jo apripétaju
centieniem vinu audzinat. AtseviSkos gadijumos bérni klust

emocionali noslégti un nesasniedzami.”

Latvijas samariesu apvienibas dienesta “SamarieSu atbalsts
majas” vaditajs Viesturs Kleinbergs norada arT uz ipasas
veselibas apriipes kartibas nepiecieS$amibu arpusgimeng
augoSiem bérniem, ko var vertét ka treSo problémas
pastavesanas faktoru: “Arpus tiesiski risinamo jautdjuma
loka palikusas tadas audzugimeném butiskas problémas ka
veselibas apriipes pakalpojumu pieejamiba audzub@rniem
un citi socialas rehabilitacijas pakalpojumi, kas nav
psihologa konsultacijas un atbalsta grupas. Ir jasaprot, ka
no disfunkcionalam gimeném iznemti bérni biezi cie§ no
ielaistam un kompleksam veselibas problemam, tadel Sajas
situacijas vairs neder pusgadu ilga gaidisana rinda pie katra
nepiecieSama specialista, lai péc iesp€jas efektivak stabilizetu
bérnu veselibas stavokli.”’

5 Z. Ozole-Balode, A. Kovalevskis. Audzugimenu kontrole -
barintiesu rokas. 29.12.2017. Panorama, LTV1. Pieejams:
https://www.lsm.lv/raksts/zinas/latvija/audzugimenu-
kontrole-barintiesu-rokas.a262562/ (skatits 04.09.2020.)

¢ Wesselmann D., Schweitzer C. and Armstrong S. In:
Integrative Team Treatment for Attachment Trauma in
Children: Family Therapy and EMDR. - New York: W. W.
Norton. 2014. 18. p.

7 Kleinbergs V. Par audzugimeném: Kad procesa tiek aizmirsts
pats galvenais — bérns. 07.06.2018. Pieejams: http://www.
la.lv/par-audzugimenem-kad-procesa-tiek-aizmirsts-pats-
galvenais-berns (skatits 04.09.2020.)
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Kalifornijas Universitates profesore, kura specializgjas
sabiedribas veselibas joma, Luisa Ritere (L. Ritter) un doktore
Sérlija Lampkina (S. Lampkin), kura strada VaSingtonas
Sabiedribas veselibas sisttmu departamenta (Washington
Department of Community Health Systems), sava kopigaja
gramata “Sabiedribas mentala veseliba” uzsver: “Bérniem
audZugimengs ir augsta limena garigas veselibas apripes
vajadzibas un nepiecieSams sanemt regularu psihiatrisko
apripi nopietnu emocionalo un uzvedibas problemu dgel.”®

Ceturtais problemu ietekm&josais faktors ir nespéja tikt gala
ar bérna uzvedibas probléemam, kas ir viens no biezakajiem
faktoriem, kade] audzugimenes izvélas partraukt pienakumu
pildisanu. VirdZzinijas Universitates cilvéces attistibas un
gimenes zinatnes profesore Dzoisa Arditi (J. Arditti) atzimé:
“Bérniem ar uzvedibas vai emocionaliem traucgjumiem ir 2,5
reizes lielaka iespgja piedzivot audzugimenes mainu.”® To
apstiprina ar1 Valsts kontroles veiktas revizijas zinojuma dati,
ka vairak ka puse no bérniem, kas no audzugimenes nonak
arpusgimenes apriipes iestadg, ir pusaudzi vecuma no 13 Iidz
17 gadiem', tatad vecuma grupa, kurai visbiezak novérojamas
kompleksas uzvedibas problémas.

Vel viens faktors, kas var ietekmét audzugimenes un bérna
sadarbibas ilgtspgju, ir tas, ka attieciba pret audzugimeni
normativais reguléjums izvirza augstas paraugricibas
ekspektacijas. Piem@ram, barintiesu likums paredz, ka
audzugimenei javeicina b&rna un vipa biologisko vecaku
saskarsme, ja barigtiesa nav nolémusi aizliegt b&rnam
tikties ar vecakiem vai tuviem radiniekiem. Ka uzsver
Amerikas Audzugimenu institliita vaditajs Dzons Degarmo
(J. De Garmo). “Tiek ceréts, ka no sadarboSanas
ar Dbiologiskajiem vecakiem ieguvums biis ne tikai
audzub&rnam, bet arT bérna biologiska gimene iemacisies
bérnu audzinasanas prasmes no audzuvecakiem.”" Faktiski
audzuvecakiem ir jabut biologisko vecaku paraugam. Tomeér
kliniska psihologe ar 25 gadu stazu, doktore Kaljani Gopala
(K. Gopal), kura darbojas audzugimenu izveérté$anas joma,
raksta: “Darbs ar biologisko gimeni, So attiecibu atbalsts,
atvieglojot bérnam iesp&ju nok]ut atpakal] gimeng, ir pats
griitakais, nomacosakais un sapigakais aspekts — ta atzist
lielaka dala audZuvecaku.”'?> Ne vienmér bérna biologiskie
vecaki atbalsta audzuvecakus un uztver tos pozitivi, kas var
radit papildu psihologisko slodzi un veicinat audzuvecaku
atteikSanos no bérna.

8 Ritter L. and Lampkin S. In: Community Mental Health. —
London: Jones& Bartlet Lerning. 2012. 180. p.

° Arditti J. A. In: Family Problems: Stress, Risk, and Resilience.
- Oxford: John Wiley & Sons. 2014. 122. p.

10 | atvijas Republikas Valsts kontrole. 17.04.2019.]Revizijas
zinojums par arpusgimenes apripes sistémas efektivitati.
Pieejams: http://www.lrvk.gov.lv/revizija/arpusgimenes-
aprupes-sistemas-efektivitate/ (skatits 04.09.2020.)

1 DeGarmo J. In: The Foster Care Survival Guide:: The
Essential Guide for Today’s Foster Parents. — Ocala: Atlantic
Publishing Group. 2018. 119. p.

2 Gopal, K. In: Foster Parenting Step-by-Step: How to Nurture
the Traumatized Child and Overcome Conflict. — London:
Jessica Kingsley Publishers. 2013. 34. p.
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Barintiesas likuma 25. pants paredz, ka barintiesa lemj par
gimenes vai personas piemérotibu audZugimenes pienakumu
veikSanai, statusa pieskirSanu, ka arT par bérna ievietoSanu
audzugimené vai uzturSanas izbeigSanu taja.'* Barintiesa
ir atbildiga par audzugimenes darbibas uzraudzibu -
audZugimene saskano ar barintiesu visu, kas saistits ar bérna
izglitibu, saskarsmi ar vecakiem, radinieckiem un citam
bérnam tuvam personam, un citus bitiskus jautajumus. No
vienas puses, §is mehanisms palidz kontrolét audzugimenes
darbibu un pasarga beérna intereses taja, bet, no otras
puses, sada pastaviga audZugimenu kontrole var€tu bt
iemesls, kas audzugimenei liek apsvert iesp&ju atteikties no
audzugimenes statusa, jo $kiet, ka birokratijas slogs ir parak
liels.

Minétie faktori rada apstak]u kopumu, kas var veicinat
strauju  audzugimenes izdegSanu. Mgerija RapSava
(M. Rapshaw), kura 11 gadus ir stradajusi ASV bérnu
labklajibas joma, galvenokart darbojoties Bérnu aizsardzibas
dienesta un audzugimenu pakalpojumu sféra, apgalvo, ka
izdegSanas c€lonis ir pastavigs stress un griitibas spriedzes
parvarésana. Tas ir raksturigi palidzoSajas profesijas, kuras
cilvéki sniedz pastavigu atbalstu citiem. Galvenie izdegSanas
simptomi ir psihologisks un fizisks nespéks."* Dalgji to var
veicinat sabiedribas spiediens un aizspriedumi. To apstiprina
jau ming&tais DZons Degarmo, kur§ sava gimeng laika gaita ir
uznémis vairak ka 60 audzubérnus: “Es katru ned€lu dzirdu
frazi, ka es un mana sieva esam svétie, jo palidzam Siem
bérniem un atveram savas durvis un sirdis audZugimeng.
[..] Tomér dzive ka audZzuvecakam ne vienmer ir viegla. Biit
par audzuvecaku patiesiba ir pats smagakais darbs, ko man
nacies darit.”"

Tomér par spiti specifiskajai un psihologiski komplicétajai
darbibas jomai audZuvecakiem nav nepiecieSama
profesionala izglitiba vai ieprieksgja pieredze. Sis faktors
var ievérojami ietekmét audzugimenes ilgtsp&ju, jo toposie
audzuvecaki var pilniba neizprast §1s nodarbosanas specifiku.

Jautajuma par to, kadu ietekmi uz bérnu atstdj audzugimenu
maina, specialistu viedokli ir kardinali pretgji. Pieméram,
Jatas Universitates tiesibu zinibu profesors DZons Majers
(J-E.B. Myers), kurs ir specializgjies bérnu tiesibu aizsardziba,
apgalvo, ka saikne starp audzugimenes maigu un bérna
psihosocialajam problémam pierada, ka b&rniem, kuri
piedzivo vairakas gimenu mainas, ir tendence attistities
emocionalam un uzvedibas problémam. Tapat ir noverota
bérnu nespé&ja nodibinat veseligu piesaisti.'®

13 Barintiesu likums: Latvijas Republikas likums. Latvijas
Véstnesis 07.07.2006. Nr. 107. Pieejams:_https://www.
vestnesis.lv/ta/id/139369-barintiesu-likums (skatits
04.09.2020.)

4 Rapshaw M. In: Foster Parent Handbook. — New York:
Writer’s Showcase. 2002. 309. p.

15 DeGarmo J. In: The Foster Care Survival Guide: The
Essential Guide for Today’s Foster Parents. — Ocala: Atlantic
Publishing Group. 2018. 175. p.

16 Myers J.E.B. In: The APSAC Handbook on Child
Maltreatment. - London: SAGE publications. 2011. 71. p.

Tomér Australijas kliniska psihologe Vendija Kellija
(W. Kelly), kura darbojas audZzugimenu joma 30 gadus,
ver§ uzmanibu uz faktu, ka ir loti sarezgiti noskirt, vai
nelabvéligas uzvedibas sekas ir izraisijusi biologiskajas
gimengs piedzivota situacija vai pie ta vainojama atraSanas
audzugimene: “Pétjjuma, kura tika salidzinats vienads
skaits cilveku, kuri nonakus$i audzugimenés, un jauniesi,
kuri dzivojusi nelabvéligos apstaklos biologiskajas gimengs,
secinats, ka nav ievErojamas atSkiribas starp tadiem
faktoriem ka narkotiku lietoSana, pusaudzu griitnieciba vai
dzives kvalitates radijumi kopuma.”"’ Tatad nav parliecinosi
iespgjams noteikt, vai iepriekSminétas nelabveligas sekas uz
bérniem atstdj neveiksmiga audzugimenes pieredze vai tas
ir rezultats biologiskaja gimené piedzivotajam, jo gandriz
ikviens jaunietis, kas uzturas audZugimeng, ir ieguvis
traumatisku pieredzi jau pirms tam.

Sobrid audzugimenes atbalstu mingto situaciju risinasana
sanem no 2018. gada izveidotajiem Arpusgimenes apriipes
atbalsta centriem. Tajos izstrada un isteno audZugimenes
atbalsta un audZzugimené ievietota bérna individualas
attistibas planu, ka arT nodrosina psihosocialo atbalstu.
Arpusgimenes apriipes atbalsta centri ari realizé zinasanu
pilnveides macibas audzugimeném.”® Tom@r jau mingtais
Viesturs Kleinbergs izsaka kritiku par nodro§inata atbalsta
apjomu un adekvatumu — Sobrid centros ir noteikts, ka
audzugimenei ir pieejamas 20 psihologa konsultacijas un
12 atbalsta grupas, nedodot iesp&ju socialajam darbiniekam
izveértét konkréta gadijuma specifiskas vajadzibas.”” Tas
nozimé, ka Sobrid katrs gadijums netiek izvertéts atseviski,
pakalpojuma sniegSanas intensitate un skaits nav piemerots
katras audzugimenes individualajam vajadzibam. Tas var
butiski ietekmét pakalpojuma sniegSanas kvalitati, proti,
kadai gimenei var netikt nodro$inats atbalsts pietickama
apjoma. Tom@r bérniem, kuriem ir traumatiska pieredze, ir
biitiski nepieciesama ilgstosa sociala rehabilitacija un dazadi
atbalsta pakalpojumi, lai mazinatu piedzivota sekas.

Petijuma rezultati

P&tfjuma, kas tika Tstenots laika no 2019. gada marta lidz
aprilim, tika izmantotas divas petljuma metodes — kvalitativa
(dalgji struktur€tas intervijas ar jomas specialistiem) un
kvantitativa (audzugimenu aptauja). Empiriska pé&tijuma
merkis bija izstradat priekSlikumus audzugimenu sistémas
uzlabosanai.

Pétjjuma ietvaros tika intervéti jomas eksperti, kuru
profesionala darbiba ir saistita ar p&tjjuma mérka grupu —

17 Kelly W. In: Understanding Children in Foster Care:
Identifying and addressing what children learn from
maltreatment. - Wellington: Springer Nature. 2017. 55. p.

18 Arpusgimenes apripes atbalsta centra noteikumi: Ministru
kabineta noteikumi Nr. 355. Latvijas Véstnesis 29.06.2018.
Nr. 129. Pieejams: https://www.vestnesis.lv/op/2018/129.4
(skatits 04.09.2020.)

19 Kleinbergs V. K& izveidot Arpusdimenes apriipes atbalsta
centrus? 12.06.2018. Pieejams: http://www.la.lv/ka-
izveidot-arpusgimenes-aprupes-atbalsta-centrus (skatits
04.09.2020.)




Kurzemes audzugimen&m. Tika intervéti visu ¢etru Kurzemes
Arpusgimenes apriipes atbalsta centru — Talsu, Kuldigas,
Ventspils un Liepajas filialu — vaditaji, ka arT Ventspils pils€tas
sociala dienesta un barintiesas parstavji, lai uzzinatu vinu
viedokli par audzugimenu ilgtsp&ju ietekmé&josiem faktoriem
un identificetu iesp&jamos problémas risinajumus.

Interviju laika noskaidrojas, ka jomas ekspertu vidd,
iespgjams, nav vienotas izpratnes par katras nozares
specialistu pienakumiem, jo nav vienpratibas par to, ka tiek
izvértéta audZugimenes motivacija. Arpusgimenes apriipes
atbalsta centru vaditaji un socialie darbinieki apgalvo, ka
Sie pienakumi ir barintiesas kompetenceé. Turpretl interveta
barintiesas locekle paskaidroja, ka Arpusgimenes apriipes
atbalsta centros izverte potencialo audzuvecaku motivaciju
pildit pienakumus, un to veic centra psihologs. Pienacigi
neizvertgjot audzugimenes motivaciju, var tikt pielauti bernu
tiesibu parkapumi gimené vai audzugimene var atteikties no
statusa, kas varétu radit be&rnam psihologiski traumgjoSus
apstaklus.

Specialistu vidd nav vienota viedokla, vai bérna interesés
ir tikties ar biologiskajiem vecakiem vai né. SatikSanos ar
gimeni ir nepiecieSams nodro$inat, ja vien vini neapdraud
bérna veselibu un dro$ibu un ja pastav iespg&ja uz gimenes
atkal apvienoSanu. Anglu kliniskais b&rnu psihoterapeits
Luiss Sidnijs (L. Sydney), kur§ nodarbojas ar adoptéto un
audzubérnu terapiju, ka ar1 pats ir audzuvecaks, un Elizabete
Praisa (E. Price), kvalificéta sociala darbiniece, kura konsulte
adopcijas agentiira Bakingemsira, atzist, ka §is tikSanas ir
jaorganizg un tajas jabut klat jomas specialistiem, lai izvairtos
no konfliktiem un k]idainas komunikacijas. Gan audzuvecaki,
gan bérna biologiskas gimenes locekli ir pelnijusi pardomatu
un lidzjatibas pilnu atbalstu, lai garantétu, ka satikSanas
ar vecakiem naktu par labu un bilitu piem&rota gan bernam,
gan visiem iesaistitajiem.”’ Ja audzuvecakiem komunikacija
ar biologisko gimeni ir apgritinata un vini nesagem atbalstu
un palidzibu no specialistiem, pastav risks, ka beérns paliks
arpusgimenes apriipé lidz pilngadibas sasniegSanai. Sada
atSkiriga izpratne par to, kas nak par labu bérna vajadzibam,
var radit nezinu audzuvecakos, ka ar1 atseviskos gadijumos
izraisit bérnu un biologiskas gimenes interesu neievérosanu.

Socialas jomas specialisti norada, ka audzugimenes veiksmigu
darbibu apdraud negativa un stereotipu pilna attieksme no
sabiedribas puses, ka arTar audZugimen&m saistito darbinieku
&tikas un izpratnes tritkums par §1s jomas specifiku. Intervétie
eksperti ver§ uzmanibu, ka biezi audzuvecaki, ja bérnam ir
devianta uzvediba, atbalsta vieta no skolas, barintiesas un
citam institlcijam sanem negativu attiecksmi. Ja pusaudzis
parkapis likumu un sap€mis administrativo sodu, ta vieta,
lai specialisti audzugimenei palidz&tu situaciju risinat, biezi
audzugimenes saskaras ar nosodijumu.

Vasingtonas Universitates asocicta profesore Pauline Erera

20 Sydney L. and Price E. In: Facilitating Meaningful Contact
in Adoption and Fostering: A Trauma-Informed Approach to
Planning, Assessing and Good Practice. — London: Jessica
Kingsley Publishers. 2014. 32. p.
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(PI Erera) vers uzmanibu uz faktu, ka sabiedriba ir
iesaknojusies negativi stereotipi par audzugimeném, jo
biezi tiek uzskatits, ka audzuvecaku galvena motivacija ir
finansials aprékins; vini tiek verteti art ka berna ekspluatetaji —
berns ir I8tais darba speks, kurs vinus apgriitina un kuru var
launpratigi izmantot. ArT audzubérni tiek paklauti klisejam —
vini ir nepilnigi, traumeti, apzinati destruktivi un emocionali
nestabili.”!

Toapstiprinaariaptaujatierespondenti. Aptaujasmérkauditorija
bija Kurzemes regiona registrétas audzugimenes, kuru skaits
saskana ar Labklajibas ministrijas B&rnu un gimenes politikas
departamenta nosititajiem datiem 2019. gada 11. aprili bija
82. Aptauja tika nosiitita 60 Kurzemes regiona registrétajam
audzugimen&m, no kuram anketu aizpildija 46 respondenti — 6
virieSiun40 ssievietes. Vid&jaisrespondentu vecums bija46 gadi.
No tam 54% gimenes uzskata, ka biitu nepiecieSams vairak
informét sabiedribu par audZugimenu bitibu, lai izvairitos no
stereotipiskas atticksmes, un 35% no aptaujatajiem to uzskata
par vienu no galvenajam problémsituacijam, ar ko nakas
saskarties, veicot audzuvecaka pienakumus.

Viens no biutiskakajiem apstakliem, kade] audzugimenes
atsakas no pienakumu pildiSanas, ir vecuma sasniegSana,
kad riipéties par bérnu klist problematiski, proti, pensijas
vecums. To apstiprina ari aptaujas rezultati, jo audzugimenes
vidgjais vecums ir 46 gadi. Audzuvecaku salidzinosi lielais
vidgjais vecums varétu bit izskaidrojams ar to, ka dala
audzuvecaku izlemj iegiit $o statusu, jo vigiem paSiem nav
izdevies radit bérnus vai arT pasu atvases ir izaugusas un
pametusas vecaku apriipi. lesp&jamais risinajums problémai
varétu biit nodroSinato atbalsta pakalpojumu dazadiba,
materiala atbalsta palielinaSana un socialo garantiju
pieskirSana, kas motivetu vairak cilvéku darbspgjiga vecuma
uznemties audzugimenes pienakumus.

Liclaka dala audzugimenes (57%) atzinusas, ka vislielakos
sarezgTjumus pienakumu pildisana sagada bérna uzvedibas
problémas — nepaklausiba, stridi utt. Tiesa, izteikti devianta
uzvediba — atkaribu izraisoSu vielu lietoSana, likumparkapumi
un begSana no majam — péc aptaujas rezultatiem ir maz
izplatita probléma audzugimengs, tikai 7%.

Aptauja tika konstatéta tendence, ka, lai gan darbojas
Arpusgimenes apriipes atbalsta centri, vél joprojam lielaka
dala audzugimenes (61%) problémas censas atrisinat saviem
spekiem vai gimenes loka, kas var veicinat izdegSanas
risku. 15% audzugimenes aptauja ar ir noradijusas, ka velas
atpiisties, tacu velak labprat turpinatu pienakumu pildisanu.
Sis gimenes ir potenciali paklautas riskam izdegt un atteikties
no audzugimenes statusa. TreSdala no audzugimen&m aptauja
atzina, ka ir apsvéruSas iespgju atteikties no statusa, bet
pagaidam to negrasas darft.

P&ttjums apstiprina teorétiskas literatiiras analiz€ noskaidroto,
ka galvenokart audZugimenes atsakas no pusaudZiem, un

21 Erera P. I. In: Family Diversity: Continuity and Change in the
Contemporary Family. - London: SAGE. 2001. 165. p.
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vini visvairak mitinas institlicijas. Peéc ekspertu domam tas
izskaidrojams ar vecumposma Tpatnibam un to, ka vini tikusi
ilgstosi paklauti nelabvéligajiem apstakliem biologiskaja vidg,
ka arT vairak piedzivojusi arpusgimenes apripétaju mainas.
Audzugimenes un apriipgjama beérna $kirSanas iemesls var
bt arT rakstura nesaskanas.

Reizém audzugimenes apriipé eso§am bérnam tiek konstatétas
sarezgitas veselibas problémas. Ja audzugimene sava apripé
pienem bérnu un vélak saskaras ar nopietnam audzub@rna
veselibas problémam, pastav liela iesp&ja, ka audzugimene var
nolemt atteikties no bérna vai pienakumu pildisanas kopuma,
jo nav gatava uznemties $adu atbildibu. Reizém audzuvecaki
apzinati pienem apripé bérnu ar veselibas probléemam, tomér,
saskaroties ar nesakartotibu veselibas apriipes joma, konstatg,
ka nav spg&jigi nodrosinat tik smagi slima b&rna pilnvertigu
kopsanu, kas noved pie jau iepriek§ minéta rezultata. Tadel
eksperti un aptaujatas audZugimenes ir vienispratis, ka
audzugimené augoSam b&rnam nepiecieSams regulars
psihologisks un papildu pedagogisks atbalsts, regulara
veselibas apriipe, drosa vide un pakalpojumi, kuri pieméroti
bérna individualajam vajadzibam, ka ar1 sabiedribas atbalsts
kopuma un iesaistiSanas arpusskolas aktivitates.

Vel viens faktors, kas ietekmé audzugimenes ilgtsp&ju — liels
procents gimenu savus audZubérnus adopté, tadejadi
izbeidzot savu darbibu. Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas
inspekcijas publiskotie dati rada, ka 2018. gada 30
audzugimenes adopt&ja sava apriipé eso$o bérnu. Kopuma
$aja gada audZzugimenes apripi adopcijas dg] izbeidza
72 beérni, tatad gandriz 42% no adoptEtajiem bija pasas
audzugimenes.?* Tas ir loti pozitivs raditajs.

Interesanti, ka katrs piektais respondents aptauja noradija,
ka audzugimenu sagatavoSanas kursi nav palidz&jusi
pienakumu pildiSanai. Savukart lielaka dala atzina, ka kursi
ir palidzgjusi tikai dalgji. Zinasanu triikums var izraisit
nekvalitativu pienakumu izpildi un risku atteikties no bérna.
Pozitivu tendenci gan iezimé fakts, ka 18% no aptaujatajam
audzugimeném ir novertgjusi, ka Joti labi tiek gala ar saviem
pienakumiem un zina, ka rikoties katra situacija, bet 78%
atzimgejusi, ka, lai gan ir situacijas, kad vini netiek gala ar
saviem pienakumiem, tomér ir informéti, kur vérsties péc
palidzibas.

Tapat pastav nezina, cik ilgi bérns uzturésies audZugimené.
Audzugimenes noteikumu 10. punkts paredz, ka teorétiski
bérnu ievieto audzugimené uz konkr&tu terminu, tomér
“barintiesa berna intereses var pagarinat bérna apriipes laiku
audzugimeng vai specializ&taja audzugimeng, pienemot jaunu
lemumu.”* Mingtie apstakli var radit stresu audzuvecakos, ka
rezultata vini var nolemt atteikties no pienakumu pildisanas.

22 Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija. Valsts
statistikas parskatu par barintiesu darbu 2018. gada
analize. Pieejams: http://www.bti.gov.lv/lat/barintiesas/
statistika/?doc=5422&page= (skatits 04.09.2020.)

2 Audzugimenes noteikumi: Ministru kabineta noteikumi
Nr. 354. Latvijas Véstnesis. 29.06.2018. Nr. 129. Pieejams:
https://www.vestnesis.lv/op/2018/129.3
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Specialisti apliecina un aptaujas rezultati pierada teorétiskaja
literatiira pausto, ka audZugimenes sava darbiba saskaras
ar birokratisko slogu. Tiesa, tikai 10% audzugimenes
norada, ka ir saskarus$as ar parak lielu birokratisko slogu
un verte to ka problematisku. Toties treSdala audzuvecaku
norada, ka biitu velams to nakotné samazinat. Jomas
profesionali akcent€, ka birokratiskais slogs ieverojami
palielinas, pieprasot finanséjumu no pasvaldibas dazadiem
pakalpojumiem. Ir gadijumi, kad audzugimenes, saskaroties
ar nebeidzamajiem dokumentiem un iesniegumiem, pasas
izvelas apmaksat vajadziga specialista vizites. Sados
gadifjumos biezi palidz nevalstiskas organizacijas, kuras
cen§as piesaistit ziedojumus un rikot dazadas labdaribas
akcijas, iegustot papildu finans€jumu, lai nodroSinatu
nepieciesamos pakalpojumus.

Ari paSas audzugimenes aptauja izteica viedokli par
velamajiem sist€émas uzlabojumiem — ka jau ieprieks tika
mingts, 54% gimenes uzskata, ka biitu nepieciesams vairak
informé&t sabiedribu par audzugimenu bitibu, lai izvairitos
no stereotipiskas atticksmes, 48% atzimé, ka vajadz&tu
nodro$inat lielaku psihologisko atbalstu audzub&rniem un
46%, ka vajadz&tu mazinat birokratisko slogu. 41% doma,
ka biutu velams lielaks atalgojums par pienakumu pildisanu
un pastiprinats psihologiskais atbalsts audzuvecakiem.

Secinajumi un ieteikumi

Apkopojot teorétiskaja un empiriskaja petjjuma konstateto,
autori vargja secinat, ka gimenes un b&rna sadarbibas
ilgtsp&ju ietekmgejosie faktori ir $adi:

1. Gimenes motivacija, ka arT gataviba un piemérotiba
klat par audzugimeni, turklat nav vienpratibas par to,
ka ta tiek izverteta.

2. AtraSanaspaaugstinataspsihologiskasslodzesapstak]os,
ko vairo arT vienota specialistu viedokla trikums par
dazadam prasibam audzugimenei, pieméram, vai bérna
interes€s ir tikties ar biologiskajiem vecakiem vai né.

3. Apgriitinata pieejamiba veselibas pakalpojumiem.

4. Nespéja tikt gala ar bérna uzvedibas problémam -
deviantu, delikventu uzvedibu, ka arT dazadu atkaribu
izraiso§u vielu lietoSanu. Ipadi problematiski Sos
jautajumus ir risinat pusaudzu vecumposma, jo triikst
atbalsta.

5. Augstas paraugricibas ekspektacijas no sabiedribas un
uzraugoso iestazu puses.

6. Pastaviga audzugimenu kontrole un birokratiskais
slogs.

7. Audzuvecaku zinasanu un izglitibas trukums.

8. Vecuma sasniegSana, kad riipéties par b&rnu klust
problematiski.




Saja raksta nav ieceréts sniegt programmatisku
priekslikumu sarakstu, tomér identificétie faktori vedina
uz vairakiem konceptualiem ieteikumiem audzugimenu
sistémas uzlaboS8anai, kas butu vérsti uz bérna labbiutibas
paaugstinasanu un to apstaklu noversanu, kas noved pie
audzugimenes lémuma partraukt bE€rna uztur&$anos
audzugimené.

1. Sobrid audZugimenes statuss un vieta arpusgimenes
apripes un socialo pakalpojumu sistéma ir neskaidra,
proti, nav skaidri definéts, vai audzugimene ir
pakalpojums, profesija vai specifisks “parastas” gimenes
veids. Tapéc atbildigajam iestadém un nevalstiskajam
organizacijam, kas apvieno audZzugimenes, bitu
jadiskute par to, ka precizét reguléjumu, lai skaidrak
biitu saprotamas audzugimeném izvirzitas prasibas, ka
arT audZugimenu statusa iegtiS$ana un kontrolg iesaistito
iestazu pienakumu sadalfjums.

2. Ja k]usanu par audzugimeni rosina dazada motivacija
un daudzas gimenes izbeidz darbibu, adopt&jot bérnu,
iesp&jams, tas norada uz nepiecieSamibu péc dazadiem
audZugimenu  statusiem, piem@ram, Istermina,
pastavigas, profesionalas u.tml. Sobrid audzugimengm
visam ir vienadas prasibas gan motivacijas zina, gan
attieciba uz bérna uzturésanas ilgumu, gan procesualas
un citas.

3. NepiecieSams likt uzsvaru uz audzugimenu atbalstu,
bet Sobrid sistéma nelauj atbalstu individualiz&t — tas
butu virziens, kada veikt uzlabojumus. Individuali
biutu javerté ari audzugimenes pienakums uzturét
komunikaciju ar biologiskajiem vecakiem un kads
specialistu atbalsts un iesaistisanas $aja komunikacija
ir nepieciesama.

4. Ir jauzlabo veselibas apriipes pieejamiba b&rniem,
kuri tiek ievietoti audZzugimengs, bet, iesp&jams, tas
attiecas uz jebkuru arpusgimenes apripes formu. Sads
priekslikums var tikt pretrunigi vertéts, jo ir orientéts
uz pozitivo diskriminaciju, tomer, ja valstiskais mé&rkis
ir deinstitucionalizacija un audzugimenu Kkustibas
attistiba, tad tas biitu vismaz izverté€Sanas cienigs. Ir
janem ari véra mérka grupas (no gimenes iznemtie
bérni) specifiskas vajadzibas, starp kuram noteikti ir
paaugstinata vajadziba p&c veselibas apriipes, Tpasi
pirmaja arpusgimenes apripes gada.

5. Ta ka ipass faktors ir arpusgimenes aprupé eso$o
jaunieS$u uzvedibas problémas, tad Sai problematikai
un resursiem tas risinaSanai ir japiever§ pastiprinata
uzmaniba gan nacionala, gan vietgja limeni. Ir
visparzinams, ka Sai specifiskajai merka grupai
trukst uzvedibas terapijas un saskarsmes prasmju
uzlabosanas programmas ka atsevisks pakalpojums,
tapéc nacionala méroga biitu jadoma, ka palielinat
sadu pakalpojumu esamibu. JanodroSina pakalpojumu
pieejamiba b@rniem traumatiskas pieredzes seku
mazinasanai (dazadi specialisti, psihologiska palidziba,
psihoterapija, smilSu spéles terapija, theraplay metode
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u.c.) Arpusgimenes apriipes atbalsta centros vajadzétu
realizet atbalsta programmas jaunieSiem, ka arTizveidot
specializéto audzugimenu jomu pusaudzu apripei.

6. Jaturpina sabiedribas informé&Sanas aktivitates un
izskaidrojosais darbs, lai mazinatu ar audzugimeném
saistltos mitus un stereotipus — gan pozitivos, gan
negativos. Biitu nepieciesams plassazinas lidzeklos
veidot sociali izglitojosas akcijas un informativus
raidijumus, kas izskaidrotu audzugimenu funkcijas
un uzsvértu arpusgimené augosu bérnu individualas
vajadzibas.

7. Ir jaizverte audzugimenu kontroles un uzraudzibas
sisttma ar mérki demonstrét iestazu uztic€Sanos
audzugimeném un mazinat formalas kontrol&josas
darbibas. Iesp&jams, S$is priekslikums ir skatams
vienkopus ar pirmo priek§likumu par audzugimenes
statusa skaidribu.

8. Irjaanalizé audZugimenes apmacibas sisteéma. P&tTjjuma
rezultati rada, ka pasas audzugimenes un specialisti
to vert€ neviennozimigi. Tap&c nepiecieSams izvertet,
ka var uzlabot audzugimenes sagatavoSanas kursu
programmu, pieméram, iesaistot taja ne tikai jomas
specialistus, bet arl pieredz&jusas audZugimenes,
regulari So apmacibu atkartot u.tml. Tas palidzetu
audzugimeném labak sagatavoties veicamajiem
pienakumiem un butu iesp&jams kritiskak izvertet
audzugimenes motivaciju.

9. Latvija atbalsta sistema un socialo pakalpojumu
klasts audzugimeném ir Joti neviendabigs. Lai gan
valsts nodrosinatie pakalpojumi un pabalsti formali
neatskiras, tomér to adekvatums ir diskutéjams. Arl
pasvaldibu finanséta palidziba audzugimenu atbalstam
ir loti atSkiriga. Tas rada nevienlidzibu ne tikai
Arpusgimenes apriipes atbalsta centru darbiba, bet ari
audzugimenu iesp&jas sapemt palidzibu. Tapéc bitu
nepiecieSams defin€ minimalo atbalsta pakalpojumu
grozu, uz kuru var€tu pretend&t visas audzugimenes
neatkarigi no dzivesvietas.

Pedgjos gados arpusgimenes aprupei kopuma un
arpusgimenes apripes gimenisko formu attistibai ir
pievérsta pastiprinata uzmaniba. Saja procesa ir iesaistita
gan sabiedriba, gan uzraugosas iestades, gan ar1 specialisti.
Tomér ir konstatéjams, ka audzugimenu kustibas un
citu gimenisko apriipes formu attistiba vél ir daudz kas
uzlabojams. Autori ir parliecinati, ka $aja raksta paustas
atzinas un ieteikumi var dot vielu pardomam un ierosmi
veicamajiem darbiem gan makro ITmeni, gan arl socialo
darbinieku sadarbiba ar audzugimeném.
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“Bérnam dross un draudzigs
bernudarzs” — unikala preventiva

programma pirmsskolas izglitibas

lestadem un

pedagogiem

SOS Bernu ciematu asociacijas programmas “Bernam dross un draudzigs bernudarzs” vaditaja

Raksta apliikota preventiva programma “Bérnam droSs un
draudzigs bernudarzs”, kura tiek Istenota pirmsskolas izglitibas
iestadés kops 2016.gada. Programmas meérkis ir stiprinat
pedagogu un izglitibas iestades personala kapacitati, uzlabojot
savstarpgjo sapratni un sadarbibu gan kolektiva, gan ar bérnu
vecakiem, ka arT veicinat sp&ju agrini identific€t un risinat
sociali psihologiskas problémas starp bérniem, vecakiem,
pedagogiem.

Kade] tieSi pirmsskolas pedagogiem jaiesaistas preventivaja
programma?

Pirmsskolas izglitibas iestade (turpmak — PII) ir pirma vieta, kur
bérns no gimenes nonak iestades vide. Tapec ir svarigi, lai §1
vide butu bérniem drosa un draudziga, bérna vecakus iesaistosa,
lai iestadg tiktu Tstenota uz bérna attistibas vajadzibam orientéta
pieeja, mazinot jebkadus b&rnu tiesibu parkapumu riskus.

PII pedagogiikdiena visciesak ir saistiti ar bernu, redz vinu katru
dienu, novero attistibu, ir kopa ar bérnu gan priekos, gan beédas.
Biezi PII pedagogs ir bernam nozimigakais pieaugusais uzreiz
péc vecakiem. Tade] PII pedagogiem ir ipasi svarigi spét laikus
pamanit griitibas, ko bérnam rada ne tikai intelektualais darbs',
bet, iesp&jams, ar attiecibas majas, notikumi gimeng, spét par
to laikus runat ar bérna vecakiem, iesaistit citas institiicijas
palidzibas sniegSana, ja tas nepiecieSams. Pedagogam ir svarigi
atpazit bérna apdraud@umu un profesionali rikoties, lai to
noverstu. Ikvienam specialistam, kas saskaras ar bérniem, ir
sava loma bérnu tiesibu aizsardziba. Pedagogi to var izdarit
parliecinosi un efektivi tikai tad, ja parzina Sos jautajumus un
viniem ir nepiecieSama izpratne — ko nozime kait€jums bérniem,
kadi ir vigu pienakumi noverst kait€§jumu un ka rikoties, ja
rodas kait€jums. Svarigi ir pazit bérna uzvediba pazimes, kas
var liecinat par kait€§jumu b&rnam, un rikoties laicigi, pirms
bérns ir kluvis par cietuso.

Jau 2014.-2016. gada biedriba “Latvijas SOS Bérnu ciematu
asociacija” un nodibinagjums “Centrs Dardedze” Rigas
pirmsskolas izglitibas iestadés realiz€ja projektu “Agras
bridinasanas un preventivas sistémas izstrade sociali-

! Intelektuala darbiba pirmskolas vecuma var but, pieméram,
nodarbibas, rotalas prasmju attistibai, lomu spéles,
matematisko prieksstatu veidoSana, dzimta valoda utt.

psihologisku problému agrinai identificE$anai un risinaSanai
beérnu pirmsskolas izglitibas iestade”. Projekta meérkis bija
veicinat profesionalu iesaistiSanos probléemu savlaiciga
identificéSana. Ta istenosana pieradija, ka aktualizetas t€émas ir
svarigas PII un sadarbiba nevalstisko organizaciju starpa ir loti
veiksmiga.

Balstoties projekta atzinas, 2017.gada tika izveidota preventiva
programma “Bérnam dross un draudzigs bérnudarzs” (turpmak
— BDDB), kura jau ceturto gadu tiek istenota Riga un citviet
Latvija, un ieguvusi atzinigu novertéjumu no PII darbiniekiem.

Programmas merkis ir veidot pirmsskolas izglitibas iestades
vidi bé&rnam drosu un draudzigu:

B laicigi atpazistot un novérsot bernu tiesibu parkapumu riskus;

B veidojot pozitivu sadarbibu bérnu, vecaku un pirmsskolas
iestades darbinieku starpa;

B uzturot pozitivu vidi, kur centralas ir bérna intereses un
vajadzibas.

Programma ir unikala, jo piedava preventivu un kompleksu
pieeju problému agrina atpaziSana un risinasana. Ta balstas
uz komandas darbu un e-vides platformas izmantoSanu, ciesu
sadarbibu ar vecakiem, lai veidotu pirmsskolas iestades vidi
bérnam dro$u un draudzigu. Programma sekmé bérnu tiesibu
aizsardzibu un drosibu, ka arT PII atbilstibu starptautiskajiem
bérnu tiesibu aizsardzibas un drosibas standartiem.

Bérnu drosibas standarti un programmas saturs

Programma balstas uz Eiropas Savienibas nostaju bérnu tiesibu
aizsardziba un izstradata saskana ar vispasaules organizaciju
tikla “Keeping Children Safe” (Bérnu drosiba) 2014. gada
izstradatajiem Beérnu drosibas standartiem iestadeém, kas strada
ar berniem?. Sie standarti aptver 4 jomas:

2 Child protection systems. Child protection policies for
organisations working with children. European Commission.
Pieejams: https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-
fundamental-rights/rights-child/child-protection-systems_en
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B Politika. Testade izstrada politiku b&rnu aizsardzibas
sistémas ievieSanai un darbibas nodroSinasanai.

B Personals. Iestade personalam nosaka skaidrus
pienakumus, ka arT nodroSina iesp&jas nepiecieSamibas
gadijuma sanemt konsultacijas un atbalstu.

B Procediiras. Iestade rada bérniem droSu vidi, ievieSot
bérnu aizsardzibas procediiras, kuras tiek piem&rotas visa
organizacija.

B Atbildiba. Iestade uzrauga un parskata savus drosibas
pasakumus.

Preventivaja programma BDDB ietvertas visas cetras
standartu jomas. Ta veidota, lai palidzétu PII pedagogiem
laicigi identificét griitibas bérna emocionalaja, psihiskaja,
fiziskaja, intelektualaja attistiba, apzinat to iemeslus un
rikoties to noverSanai, sadarbojoties PII darbiniekiem
un bérna vecakiem, ka arT pilnveidotu PII darbinieku
profesionalo kompetenci, veicinatu komandas darba pieeju,
stiprinatu darbiniekus, sniegtu atbalstu.

BDDB programmas ievieSana PII norit Cetros posmos un
aiznem no pusotra l1dz diviem gadiem, kuru laika norit ar1 6
meénesu patstavigais darbs.

Programmas veiksmigas ievieSanas rezultata PII ieglst
bérnam drosa un draudziga bérnudarza statusu un sertifikatu,
kas apliecina, ka PII darbinieki izmanto BDDB programmas
ievieSanas gaita ieglitas zinasanas un prasmes ikdienas darba,
ka ar PIl ieviestie dokumenti, procediiras, ricibas shémas un
lemumu pienemsanas process atbilst BDDB programmai.

BDDB programmas cetri posmi:
1. posms — DZimbas 9 solu drosibas programma

Pedagogi apgist, ka interaktiva un viegli saprotama valoda
macit beérniem personiskas drosibas prasmes saskarsmé ar
citiem cilvekiem, ka b&rnam pazit bistamas un vina dro§ibu
apdraudosas situacijas, ka aizstavet sevi un liigt piecauguso
palidzibu, lai izvairttos no viktimizacijas (klGSanas par
upuri) un veicinatu paridarfjjumu atklasanu. Pedagogi macas
runat ar beérniem par t€émam, kas ikdiena Skiet ne@rtas,
macas veicinat komunikaciju starp vecakiem un bérniem
par personisko drosSibu attiecibas un ricibu apdraudosas
situacijas.

2. posms — pedagogu profesionalas kompetences
pilnveides programma “Laboratorija pedagogiem”

Pedagogi papildina zinaSanas par to, ka agrini identificet un
risinat socialpsihologiskas griitibas, ka stiprinat un uzlabot
savstarp&jo sadarbibu kolektiva un ar b&rnu vecakiem.
Programmas apgiisanas laika PII tiek izveidota un praktiski
apmacita Bérnu tiesibu aizsardzibas komanda (turpmak —
BTA komanda).

BTA komanda specialistu vadiba praktizéjas analizét un

risinat individualus gadijumus un problémsituacijas, ka art
apgust preventivas metodes socialpsihologisku problému
agrinai identific€Sanai un risinasanai.

Macibas notiek lekciju veida, bet dalibnieki papildus veic
arT praktiskos uzdevumus individuali, paros, grupas, izspele
lomu spéles, diskuté, izmanto Prata vétras, Balinta grupas
un Akvarija metodes, analizé praktiskas situacijas, veic
pasanalizi u.tml.

Programmas apgtSanas laika pedagogi paaugstina
komunikacijas un konfliktu risinaSanas prasmes, apgust
emocionalas spriedzes regulésanas tehnikas un panémienus
sarunas laika. Apgiist un praktizgjas, ka noveérst ieprieks
paredzamas kildas, ka aizstavéties pret vardisku uzbrukumu,
ka atgilit emocionalo [idzsvaru un apturet dramas trisstiri.

Macibu rezultata darbinieki iegiist praktiski lietojamas
zinaSanas un prasmes komandas darba agrini identificet
un risinat gritibas un sarezgitas situdcijas, izmantojot
individualos un komandas resursus. Labak izprot bérna
vajadzibas, bérna problematiskas uzvedibas c&lonu-seku
sakaribu un katra PII darbinieka nozimi bérna personibas
attistiba. Palielinas konfliktu risina$anas prasme.

Péc macibu nodarbibu pabeigSanas PII personalam tiek
piedavatas 5 atbalsta nodarbibas uz vietas bérnudarza, lai
ieviestu nodarbibas apgito praksé un macitos to izmantot
ikdienas darba, saskaroties ar problemsituacijam. Nodarbibas
notiek vienu reizi ménesi, un tajas analizé tobrid aktualu
problémsituaciju, lietojot dazadas metodes. Macibas vada
socialais darbinieks un psihologs.

3. posms — e-vides platforma “Bérna labsajiitas mérijums”

E-vides platforma ir paliginstruments PII darbiniekiem,
kas nodrosina aktualus un objektivus datus par katra bérna
labsajutu, So datu salidzinasanas iesp&jas dinamika, ka art
rekomendacijas velamajai ricibai bérna situacijas uzlabosanai,
kas izriet no bérna izveértgjumam atbilstosa riska ltmena.
Pedagogi apgiist petnieciski pamatotu metodiku e-vidg, kas
lauj objektivi izvertét beérna situaciju un iegit datus par
bérnu 5 novérojumu jomas:

B bérna uzvediba,

B psihoemocionala attistiba,
B macibu process,

B saskarsme un komunikacija,
B somatiskas reakcijas.

Bérna labsajutas mérfjumi tiek veikti, izmantojot b&rna
noveérojuma un izvert€juma anketu.

Pedagogi apgiist anketas izveides metodiku, vienlaicigi
papildinot zinasanas par bérnu temperamenta iezim&m,
emocionalo lidzsvaru, afekta izpausmém, ka arT emociju
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“Bérnam droSs un draudzigs bérnudarzs” — unikala preventiva programma

pirmsskolas izglitibas iestadém un pedagogiem

reguléSanas pan€mieniem. Pedagogi tiek apmaciti izmantot
e-vides platformu ikdienas darba un analizet taja apkopotos
datus, lai ieglitu rekomendacijas vélamajai ricibai bérna
situacijas uzlaboSanai, ka arl planotu turpmako ricibu.
Loti svarigi ar “bérna labsajiitas mérjjumu” rezultatiem
iepazistinat ar1 bérna vecakus. Tade] pedagogiem tiek
sniegti ieteikumi sarunas vadiSanai ar vecakiem par “b&rna
labsajtitas meérijjuma” anketas rezultatiem.

4. posms -Bérnu tiestbu aizsardzibas protokols

Saja macibu posma BTA komanda izstrada savas iestades
Bérnu tiesibu aizsardzibas protokolu, ka ari ievie$ to sava
PII, iepazistinot visus iestades darbiniekus un bérnu vecakus.
Programmas ietvaros BTA komanda tiek macita izveidot
protokolu, ka arT tiek sniegts atbalsts protokola ieviesana PII.

Bérnu tiestbu aizsardzibas protokols ir unikals dokuments, ko
PII izstrada pati, saskana ar ANO Bérnu tiesibu aizsardzibas
principiem, akcent&jot bérna pasargasanu no jebkada veida
intereSu un tiesibu aizskaruma. Taja paredz ricibas shémas
attiecibas beérns-bérns, bérns-pedagogs, berns-pieaugusais.

Vienlaicigi protokola izstrades gaita tiek papildinatas
zinasanas par ANO Konvenciju par bérnu tiesibam un
Bérnu tiesibu aizsardzibas pamatprincipiem — bérnu tiesibu
istenoSanu, bérnu lidzdalibu, nediskriminéSanu, bérna labako
intereSu principu, bérna un gimenes stipro pusu principu, ka
arT nekaiteSanas principu. Tiek analizétas dazadas bé&rna
intereSu un tiesibu aizskaruma situacijas, kuru risina$ana
balstita uz principu ieveéroSanu. Principu ievéroSana paredz
domasanas mainu no varas pozicijas uz lidzvertigu attieksmi.

BDDB programmas autori sniedz atbalstu arT individualu
gadfjumu izskatiSana un kolektiva resursu stiprinasana,
regulari organizgjot atbalsta pasakumus BTA komandam,
pulcgjot vairakas PII kopa. Sada veida tiek sekméta
programmas dzivotspgja un kvalitate.

Sobrid programma iesaistijusies 41 Rigas pasvaldibas
pirmsskolas izglitibas iestade. Veiksmiga sadarbiba
izveidojusies arT ar Césu, Ropazu, Kuldigas, Aizkraukles
un citam pasvaldibam, kuras ir finans€jusas programmas
ieviesanu savas pirmsskolas izglitibas iestades.

Galvenie ieguvumi PII un pasSvaldibam no programmas
ievieSanas jeb kadé] apgut BDDB programmu?

Apgistot BDDB programmu, pirmsskolas izglitibas iestades
darbinieki tiek maciti un iedroSinati laicigi rikoties un
pienemt lémumus, labak izprot starpdisciplinaro sadarbibu
ar Socialo dienestu, psihologiem, medicinas darbiniekiem,
policiju, barintiesu. Savlaicigi atpazist b&rnu griitibas, dodot
iesp&ju tas risinat un ieklaut b&rnus atbilstosa izglitibas
programma. Pirmsskolas izglitibas dokumentacija tiek
uzlabota atbilstos$i b&rnu tiesibu aizsardzibas standartiem,
izmantojot ieprieks izstradatas veidlapas.

Socialais dienests un barintiesas ieglist agrini identificEtus
gadijumus, kas dod iesp&ju laikus risinat socialos gadijumus

un mazinat sarezgito gadijumu skaitu nakotng, laicigi
organiz€t preventivus un izglitojosus pasakumus. Tiek
veicinata sadarbiba starp izglitibas un socialo jomu, mazinati
aizspriedumi un stereotipi par profesionalu kompetencém.

Sadarbibas gaita programmas autori ir guvusi pozitivas
atsauksmes no Rigas Sociala dienesta: BDDB programmu
apguvusie PII pedagogi izmanto vienotu profesionalo valodu
informacijas apmaina, vestulu saturs ir pilnvertigs — tiek
aprakstita situacija, definta probléma, uzskaititas veiktas
darbibas. Pamanama lielaka PII atsauciba un iesaistiSanas
starpinstitucionalas tikSanas reizgs.

Programma sekmé bérnu tiesibu aizsardzibas un drosibas
standartu sasniegSanu pirmsskolas izglitibas iestadeés un
atbilstibu nacionalajiem un starptautiskajiem bérnu tiesibu
aizsardzibas standartiem.

Lai noskaidrotu programmas radito ietekmi praksé uz PII
bérnu aizsardzibas sistemas izveidi un TstenoSanu, tika
veikta programmas izvertéSana un programmu apguvuso
PII pasnovértgjuma analize 2018.-2019. gada. Izvértésana
notika pétljuma “Biedribas “Latvijas SOS B&rnu ciematu
asociacija” darbs ar gimeném un bérniem” ietvaros, ko
veica Latvijas universitates pé&tnieki. Programma BDDB
tika vertta atbilsto$i “Keeping Children Safe” bérnu
aizsardzibas standartiem. Rezultata ir giits apstiprinajums,
ka programmas BDDB ievieSana sekm& bérnu tiesibu
aizsardzibu un drosibu PII, sasniedzot augstu atbilstibas
pakapi bérnu aizsardzibas standartiem.

Pirmsskolas pedagogu atzinas par programmu

Komanda - tas ir spéks!
Mana profesija ir vértiga!

Sajuta, ka neesi viens ar
problému.

Sadarbiba ar vecakiem uzlabojas.

Novérot, novertet, uzklausit bérnu!
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Socialais darbs valsts bernu

aprupes centra

sociala darbiniece Valsts socialas apriupes centra “Riga” filiale “Riga”

Saja raksta vélos iepazistinat lasitdju ar sociala darba
iespgjam, izaicindjumiem un problémam, stradajot valsts
bérnu apriipes centra. Mana skatfjuma sociala darba
galvenais meérkis bernu apripes centros sadarbiba ar
Labklajibas ministriju, barintiesam, arpusgimenes apripes
atbalsta centriem un socialajiem dienestiem ir atrast berniem
iesp&ju nonakt milosas un dro$as gimenés vai atgriezties
sava biologiskaja gimené. Raksta vélos atspogulot socialo
darbu apripes centra divu gadu garuma, kas sadarbiba ar
Valsts socialas apriipes centra (VSAC) “Riga” filiale “Riga”
(turpmak — filiale) multiprofesionalu komandu ir ietveris
gan atvérto pasakumu un satikSanas pasakumu rikoSanu,
tada veida veiksmigi atrodot bérniem uznemosas gimenes,
gan esoSas apriipes sistémas izmainiSanu, realizgjot
izméginajuma projektu (divu dzivoklu izveide, kuras bérnus
apriipé “mamma”, nevis darbinieki mainas), ka ar1 ieviesot
gimeniskai videi pietuvinatu pakalpojumu visa filialé.
Raksta otraja dala vélos model&t iesp&jamo nakotni filiale un
noradit uz butiskakajam problémam un $k&rsliem §T modela
Istenosana, ka arT ieskic€t iesp&jamos risinajumus.

Situacija pirms diviem gadiem (2018.gads)

Par socialo darbinieku filiale uzsaku stradat 2018. gada
aprili. Sociala darbinieka amata apraksta teikts, ka sociala
darbinieka pienakums ir “noteikt klienta socialas vajadzibas
un identificét socialas problemas. Apzinat, mobilizét,
organiz&t un iesaistit resursus”.! Ta ka nevienam b&rnam
filialeé nav nodroSinatas pamattiesibas uz gimeni, tad to
defingju ka galveno problému, un par sociala darbinieka
mérki izvirziju visu iesp&jamo resursu piesaistiSanu, lai
risinatu $o problému.

Pirms diviem gadiem filialeé dzivoja 37—41 bérns, visi ar
funkcionaliem traucgjumiem,’> 3-17 gadus veci. Gandriz
visi bérni institlicija atrodas kop$ dzimSanas. Bérni bija
sadaliti sesas grupas — katra grupa 7-8 b&rni. 24 bérni bija
bez vecaku gadibas, 13 beérni ievietoti saskana ar vecaku
iesniegumu. Tikai tris bérnus regulari apciemoja vinu vecaki.
Pargjos vecaku beérnus vecaki un radinieki apciemoja vienu
vai divas reizes gada. Katra grupa stradaja 7-8 darbinieki
mainas. Bérniem neveidojas emocionala piesaiste vienai
apriipes personai. Lielaka dala bérnu vairakas reizes jau bija

! VSAC “Riga” sociala darbinieka amata apraksts, apstiprinats
ar 31.06.2016. rikojumu Nr. 2-1/713.

2 Normativajos aktos un profesionalaja literattra latvieSu
valoda tiek lietots termins “funkcionalie trauc&jumi”, tomér
atbilstosak batu lietot terminu “funkcion&sanas trauc&jumi”
vai “funkciju traucéjumi”, jo trauc&jumi nav funkcionali, bet
trauc&jumi skar cilvéka funkcionésanu.

mainTjusi filiales, piedzivojot ne tikai institucionalizacijas
raditas traumas, bet ar1 dzives apstaklu nomainas raditas
traumas. Darbinieku mainiba, darbnespéjas, atvalinajumi
nelava beérniem piedzivot dro$ibu un droSas piesaistes
pieredzi, kas atbilstosi piesaistes teorijai (anglu val. —
attachment theory)® ir bitiska, lai veidotos vesela personibas.
Ta ka neveidojas droSa piesaiste apriipétajiem, bérni arl
nespéja attistit savu potencialu un sasniegt savas attistibas
iesp&jamas robezas.

Ediens tika gatavots kopiga virtuvé un nogadats gatava veida
dzivoklos, vela un apgerbs tika mazgats kopigaja filiales
velas mazgatava, kas neveicinaja bérnu izpratni par ikdienas
darbiem majas un veidoja neatbilstosu priekSstatu par
ikdienu gimeng&. Izglitibas iestades apmekI&ja septini bérni,
pargjie beérni (sakot no piecu gadu vecuma) sanéma izglitibu
majmaciba, ar1 briva laika aktivitates bérniem parsvara visas
notika iestades vidg, kas kavgja bérnu iecklausanos sabiedriba
un saSaurinaja vingu redzesloku.

Veselibas apriipi nodroSinaja veselibas apriipes sektora
vaditajs, 11 medmasas, kas stradaja mainas, filiales pediatrs,
bérnu psihiatrs, gimenes arsts. Rehabilitaciju nodroSinaja
fizioterapeiti, psihologs, logopedi, specialie pedagogi, kuru
darbu koordingja socialas rehabilitacijas sektora vaditajs un
socialas apriipes sektora vaditajs.

Ka socialais darbinieks identificgju §adas problémas filiales
darbiba:

1. Bez vecaku gadibas palikusie b&rni no filiales “Riga”
vecuma 3—17 gadireti tiek uznemti uznemo3ajas gimenés.*
Bérni ilgstosi vairaku gadu garuma uzturas institucionala
vide, kas ir pretruna ar b&rnu pamatvajadzibu uzaugt
gimeng.

2. Sabiedriba nav pietickami informéta par bez vecaku
gadibas palikuSajiem b&rniem ar funkcionaliem
traucjumiem. Informacijas trikums kavé bérnu
uzpems$anu gimenes.

3. Beérni dzivo apstaklos, kas grauj vinu personibu un
neveicina vinu izaugsmi, jo neveidojas piesaiste nevienai
personai un vide nav gimeniska.

3 Boulbijs Dz. DroSais pamats. —Riga: Apgads Rasa ABC. 1998.
117.-133.Ipp.

4 Seit un turpmak teksta par uznemogajam gimeném tiek
saukti adoptétaji, aizbildni, audZzugimenes, specializétas
audzugimenes, viesgimenes.




4. Lielaka dala to vecaku, kuri ievietojusi savu bérnu
apriipes centra, neuztur regularu saskarsmi ar savu bérnu,
neiesaistas bérna ikdiena, kas liedz bérniem piedzivot
milo§as un tuvas attiecibas ar vienu piesaistes personu.

Kopa ar filiales “Riga” vaditaju un specialistu komandu
saredzgjam vairakas iesp€jas, karisinat nosauktas problémas:

1. Atverto pasakumu un satik§anas pasakumu organizeésana,
informgjot un uzrundjot sabiedribu, informgjot par
bérniem, kuri palikusi bez vecaku gadibas, par beérniem
ar funkcionaliem traucgjumiem, par iespgjam iesaistities
gan ka brivpratigajiem, gan kada no uznemosas gimenes
formam.

2. Veidot aktivu sadarbibu ar barintiesam, arpusgimenes
apriipes atbalsta centriem, Labklajibas ministriju,
inform&jot par be€rniem, kuri dzivo apriipes centra — veidot
atbilstoSus bérnu aprakstus. Lidz Sim b&rnu aprakstos
tika nosauktas bérnu diagnozes, veselibas un funkciju
trauc€jumi, uzvedibas griitibas un ierobezojumi, un tikai
nedaudz informacijas tika sniegts par to, ko bérns prot un
kas vinu interesé. Bérnu aprakstus nolemam veidot ta, lai
vispirms tiktu atklata katra berna personiba — vina stipras
puses, talanti, prasmes, intereses, vélmes un sasniegumi.
Tas nenozimé, ka tiek sléptas diagnozes un trauc&jumi,
arT par tiem tiek sniegta informacija. Tomer detalizetu un
izsmeloSu informaciju par grutibam gimene sagem tad,
kad vini bérnu jau ir satikusi.

3. Nemot véra to, ka bérni filiale pavada vairakus gadus
un biezi vien visu savu b&rnibu, parveidot pastavoso
apriipes modeli ta, lai bérni, kam&r neizdodas atrast
viniem uznemo$o gimeni, varétu veidot piesaisti vienai
apriipes personai filiale.

4. lesaistit bernus  aktivitateés arpus filiales —
visparizglitojosajas skolas, treninos, briva laika pulcinos,
dazados pasakumos, lai veicinatu vigu ieklausanos
sabiedriba.

5. lesaistit socialos dienestus un barintiesas sadarbibas
veidosanai ar tiem vecakiem, kuri ir ievietojusi bérnus
filiale, bet neuztur regularu (vismaz reizi ménesi)
saskarsmi ar b&rnu, neiesaistds jautajumos, kas skar
beérna izglitibu, veselibu, briva laika aktivitates.

6. lerosinat izmainas likumdo$ana,’ lai nodro$inatu bérnu
tiesibas uz gimeni.

Situacija Sobrid (2020.gads)

Sobrid filiale dzivo 29 bérni astonos dzivoklos, vecuma 617
gadi.

5 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, 9.1 pants,
pirmas dalas 3., 4. punkts; Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likums, 28. pants, pirmas dalas 3. punkts; Bérnu
tiesibu aizsardzibas likums, 29. pants, tresa dala.

Estere Zemite

1. Bérni, kuri filialeé atrodas saskana ar vecaku vélmi

Astoni no 29 bérniem filiale atrodas saskana ar vecaku velmi.
Par visiem vecakiem, kuri, neskatoties uz vairakkartgjiem
aicinajumiem sadarboties, bérnus apmekle retak ka reizi
meénesi un neiesaistas bérna ikdiena, ir informéti socialie
dienesti un barintiesas. Divu gadu laika esmu regulari
aicinajusi vecakus uz parrunam, piedavajot dazadus atbalsta
veidus vecakiem sadarbiba ar socialajiem dienestiem. TrTs
bérnu vecakiem barintiesa partrauca vecaku aizgadibas
tiesibas, jo vecaki atteicas no sadarbibas. Diviem vecakiem
barintiesas ir uzsaku$as administrativas lietas. Atseviskos
gadijumos esam iesaistijuSi ari Latvijas Republikas
tiesibsargu un Labklajibas ministriju, veérSot uzmanibu
ne tikai uz konkrétajiem gadijumiem, bet arT uz kopgjo
problematiku saistiba ar berniem, kuri tiek ievietoti valsts
socialas apriipes institlicija saskana ar vecaku velmi.

Paskaidrosu, ka vecaku beérni filiale tiek ievietoti, ieverojot
likumdos$anu, kas nosaka, ka tad, ja apriipi dzivesvieta nav
iesp&jams nodrosinat, vecaki b&rnu var ievietot ilgstoSas
socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija.®
Tomér velos verst uzmanibu, ka Konvencija par personu ar
invaliditati tiestbam, kuru Latvija ir ratificgjusi 2010. gada,
nosaka, ka bérnu nevar $kirt no gimenes vina invaliditates vai
vecaku invaliditates dg€].” Ta vieta gimeném, kuras ir bérni
ar funkcionaliem traucgjumiem un kuri vélas par savu bérnu
riipties, blitu jasanem viss nepiecieSamais atbalsts, lai bérns
varétu palikt kopa ar vecakiem. Bérna ievieto$ana institiicija
rada traumas ne tikai bérnam, bet ar1 vina vecakiem, kuri $o
lémumu piepem izmisuma un bezceribas dziti. Psihologiski
un emocionali traum&josas sekas tas atstaj uz visiem gimenes
locekliem visu laiku, kamé&r bérns atrodas institiicija.

Esmu noverojusi, ka lielaka dala vecaku izv€las pec iesp&jas
reti satikties ar b&rnu, jo viniem ir griti pienemt $o situaciju,
bet bérns ir emocionali pamests novarta. Turklat vinam nav
ar1 iesp&ju meklet uzgpemo$o gimeni, jo juridiski atbildigi
par bérnu turpina biit vina vecaki. ArTl bérna izglitibas
jautajumus un medicinisko apriipi nav iesp€jams atbilstosi
nodrosinat, jo filiales vaditaja nav vecaku bérna likumiskais
parstavis un nevar pienemt lémumus, kurus biitu japienem
bérna vecakiem. Nereti bérna vecaki dzivo cita pilséta,
un vecaku iesaistiSanu apgriitina ar1 lielais attalums. P&c
Centralas statistikas parvaldes datiem Latvija 2019. gada bija
8330 bérnu ar invaliditati,® no kuriem apméram 60 b&rnus
vecaki ir ievietojusi ilgstoSas apriipes institlicija. Visbiezak
tas ir noticis jau zidaina vecuma. Nav arT skaidru kritériju,
pec kuriem var noteikt, vai vecakiem ir iesp€ja pariip&ties
par bérnu sava dzivesvieta vai tomér ne. Sie jautajumi
nav vienkarSi risinami, tomeér bérna interes€s ir atrasties

6 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, 9.1 pants,
pirmas dalas 3., 4. punkts; Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likums, 28. pants, pirmas dalas 3. punkts; Bérnu
tiesibu aizsardzibas likums, 29. pants, tresa dala.

7 Konvencija par personu ar invaliditati tiesibam, 23. pants
4. punkts.

8 Centralas statistikas parvaldes dati. Pieejams: https://
data.csb.gov.lv/pxweb/Iv/sociala/sociala__veseliba__vesel/
VAG132.px/table/tableViewLayoutl/ (skatits 17.09.2020.)
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Estere Zemite

milo§a un gadiga gimeng, bet valsts un pasvaldibu, un visas
sabiedribas uzdevums ir atbalstit gimenes.

2. Bérnu uzpems$ana gimenés

21 berns filiale ir bez vecaku gadibas palikusi bérni, kuriem
vel nav izdevies atrast uznemosas gimenes.

Kops 2018. gada aprila no filiales gimengs ir uznemti 13
bérni. Tas ir bijusas gan audzugimenes, gan specializétas
audZugimenes, gan aizbildpi, gan adoptétdji. Visi bérni
vairakus gadus bijusi filiale vai cita institiicija. Divu gadu
laika esam aktivi stradajusi pie ta, lai bérni atrastu gadigas
un drosas gimenes, kuras vini varétu augt milestibas un
labestibas gaisotné. Katru meénesi filiale esam organiz&jusi
atvértos pasakumus, rosindjusi to darit arT citas bérnu
apriipes filiales.

Atverto pasakumu svarigakais mérkis ir dot iespgju
potencialajam uznpemo$ajam gimeném iepazities ar filial€s
dzivojosajiem bérniem, ka ari veicinat sabiedribas izpratni
par bérnu ar funkcionaliem traucgumiem vajadzibam,
veicinat sabiedribas iesaistiSanos un b&rnu integraciju
sabiedriba. Ar1 Labklajibas ministrijas izstradatajas
vadlinijas ir ieteikta §ada veida prakse.” Pasakumos piedalas
arT berni no citiem bérnu apriipes centriem. Esam izveidojusi
filiales “Riga” Facebook lapu, kura tiek ievietota aktuala
informacija par notikumiem filiale. Covid-19 izplatibas
ierobezosanas noteikumu dgél Sobrid organiz€jam atverto
pasakumu tiesraides Facebook un satikSanas pasakumus
ZOOM platforma.

Piemé@rotas gimenes atrasana nav viegls process, jo visi bérni
ir ar smagiem funkcionaliem traucgumiem, kas prasa no
uznemos$as gimenes ne tikai drosmi un pienemosu attieksmi,
bet arT daudz laika un speka, ikdiena esot kopa ar bérnu.
Sava praksé esmu parliecinajusies, ka Latvija ir gimenes,
kuras velas uznemt bérnus, bet aizvien vél valsti pietrikst
atbalsta gimené€m, kuras audzina bérnus ar funkcionaliem
traucgjumiem. Raksta nosléguma sniegSu arl konkretus
ieteikumus, kas biitu nepiecieSams, lai gimenes justos drosi,
uznemot bérnu ar funkcionaliem traucgjumiem.

Vélos noradit, ka gimeném beérna satikSanas, iepaziSanas un
uznems$anas posma loti nepiecieSama atbalstosa, ieintereséta
un pozitiva attieksme no visam iesaistitajam institiicijam.
Gimenes, kuras izsaka veélmi uznemt bérnu, ne vienmer
ir uzreiz arl gatavas to darit (pieméram, gimenei nav
ieprieks€jas pieredzes un prasmju bérna ar funkcionaliem
trauc€jumiem apriip¢ vai nav finansialu Iidzek]u, lai
pielagotu vidi), bet tas nenozimg, ka gimene to nevar€s
nakotng&. Ir jadara viss, lai gimenes atbalstitu un nodrosinatu
vinam iesp&ju izglitoties, apglit prasmes, sanemt finansialu
un materialu palidzibu, kas ir iesp&jama ar1 Sobrid nepilnigas
sisteémas ietvara. Ar1 Quality4Children 5. standarta noteikts,
ka “uzpemsanai jabut pakapeniskai un jarada p&c iespgjas

 Starpinstitucionalad sadarbiba gimeniskas vides nodrosinasana
arpusgimenes apriipé esoSiem bérniem un labas prakses
ievieSana. Pieejams: http://Im.gov.lv/upload/Vadlinijas.pdf
(skatits 04.09.2020.)

mazak traucgjumu. Pareja uz jaunu arpusgimenes apripes
vietu tiek organizéta ka process, kura galvenais merkis
ir nodro§inat bérna vislabako intereSu ievéroSanu, ka ari

attiecigo iesaistito pusu labklajibu”.!

3. Izmeéginajuma projekta realizacija

Domajot par bérnu ikdienas uzlabosanu valsts socialas
apriipes centros, kops 2019. gada marta sadarbiba ar
Labklajibas ministriju divos filiales dzivoklos esam uzsakusi
izméginajuma projektu “Gimeniskai videi pietuvinata
sociala pakalpojuma b&rniem ar smagiem funkcionaliem
trauc€jumiem nodroSindsanas modela izstrade un
aprobéSana”. Projekta mérkis ir veidot gimeniskas
attiecibas un vidi bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem
ar smagiem funkcionaliem traucgjumiem, kuri ilgstosi
uzturas institlicija. Galvenais ieguvums ir vienas piesaistes
personas nodros§inasana bérniem — katra dzivokli dzivo
“mamma” (sociala audzinataja), kura kopa ar tris “auklitem’
(apropétajas) riipgjas par bez vecaku gadibas palikuSiem
bérniem. Viena dzivokli ir tris bérni, otra — Cetri. “Mammas’
ir kopa ar bérniem seSas dienas nedéla gan diena, gan
naktl. Projekta modelis ir dalgji parpemts no SOS Bérnu
ciematu modela, pielagojot to b&rniem ar funkcionaliem
trauc€jumiem. Projekta darbiba noslégsies 2020.gada
decembri, kad tiks veikts projekta izvertgjums. Tomer jau
tagad esam veikusi dal&ju projekta izvertejumu, skatoties
viena gada griezuma (sk. tabulu 37. Ipp.). Veiksmiga projekta
realizacijas gadijuma §adu gimenisku apriipes modeli planots
ieviest arT citos valsts socialas apriipes centros bérniem.

bl

>

Projekta darbibas laika tiek vertetas arl bérnu prasmes
un prasmju attistibas dinamika, kura tika salidzinata ar
dinamiku pirms bérna ieklauSanas projekta. Visu projekta
ieklauto bérnu prasmes ir strauji uzlabojusas viena gada laika.
Ka piemers paraditas viena bérna seSu prasmju attistibas
dinamikas atskiribas gada laika pirms projekta un projekta
darbibas laika (sk. attélu 38. Ipp.).

4. Filiales ieks$€jas struktiiras reorganizacija

Kops 2019.gada septembra filiale esam uzsakusi arT pargjo
dzivoklu struktiiras reorganizaciju, péc iespgjas parveidojot
institucionalo modeli tuvaku gimeniskai videi. Ir likvidétas
struktiirvienibas “socialas apriipes sektors” un “socialas
rehabilitacijas sektors”, un katram dzivoklim ir savs vaditajs
(socialas apriipes sektora vaditajs). Sis darbinieks ir atbildigs
par bérniem un darba organizaciju sava dzivokli. Esam
samazinajusi bernu skaitu katra dzivokli ta, lai taja batu 3—5
beérni, npemot véra mazas grupas principu. P&tjjumos noradits,
ka bérnu skaitam viena grupa nevajadz&tu but lielakam par
3—4. “Individi, kam ir stipri funkcionalie traucgjumi, nereti
atrodas agrina attistibas Iimeni. Viniem ir seviski izteikta
vajadziba péc gimenes apstakliem Iidzigas vides, tuvibas,
procesu nepartrauktibas un uzticibas. No §is vajadzibas
realiz€Sanas atkariga personibas pozitivas attistibas

10 Quality4Children Standarti bérnu arpusgimenes apripei
Eiropa. Pieejams: https://www.sos-childrensvillages.org/our-
work/quality-care/alternative-care (skatits 04.09.2020.)
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iespgja”.!! Dzivei maza grupa ir butiska nozime bérna

vajadzibu nodrosinasana. “[..] par mazu grupu var saukt tikai
tadu, kura ir tris Iidz Cetras personas. [..] Mazakas grupas
sekmigi attistas socialas sp&jas un saskarsmes prasmes,
tadgjadi pieaugot socialo kontaktu skaitam un kvalitatei.
[..] Lielas iestades seviski kaitigas b&rniem un cilvékiem ar

dziliem garigas attistibas trauc&jumiem”.'?

Tabula. [Izméginajuma projekta darbibas viena gada
izvertejums
Stipras puses: Iespéjas, resursi:
* Piesaistes veidosanas ar “mammu” * Beérnu patstavibas un
(nemainiga piesaistes persona). neatkaribas iespgja.
» Bérnu prasmju un sp&ju strauja * Drosas piesaistes
attistiba. izveidoSanas starp bérniem
+ Ideals geografiskais novietojums un “mammu”.
(izglitibas, medicinas, « Filiales geografiskais
rehabilitacijas, sporta iestades, novietojums.
arpusmajas aktivitates). « Filiales multiprofesionalu
* Majiga, pielagota vide. komandas atbalsts.
* Bérnu iesaiste ikdienas darbos — * Projekta finans€jums

&diena gatavoSana, iepirkSanas,
apgérba mazgasana, telpu uzkop$ana
u.tml.

+ Aktiva briva laika pavadiSana.

» Paredzamais projekta finansgjuma
apjoms konkrétam vajadzibam.

Riski:

» Gramatvedibas un atskai$u » Darbinieku izdegsana.
karto$anas laikietilpiba. « Darbinieku maina.

* “Mammai” jadzivo atseviski no sava | * Atalgojums, darbinieku

vira un gimenes. resursu trikums.

Parak liela slodze vienai “mammai”, | « Projekta finans€juma

jair Cetri bérni ar funkcionaliem izlietojums (gada beigas

traucgjumiem. nav iesp&jams uzkrat

* Nepietickama sabiedribas iesaiste. nakamajam gadam).

* Ir tikai bérni ar funkcionaliem
trauc€jumiem — nedabisks gimenes
modelis.

* Nepietiekams, nenoreguléts
finans&jums bérnu izglitibai,
celojumiem.

Vajas puses:

Saja macibu gada izglitibas iestades uzsakusi apmeklét
17 bérni, bet majmaciba macas 13 bérni. Vienu b&rnu ar
smagiem funkcionaliem trauc€umiem esam iesaistljusi
visparizglitojosaja izglitibas iestade.

Rehabilitacija un veselibas apriipe tiek nodroSinata tapat
ka pirms diviem gadiem, bet daudz riipigak tiek pieversta
uzmaniba tam, lai bérni laicigi tiktu vesti pie specialistiem,
un bérniem, kuri iepriek§ sanéma medikamentozu terapiju
uzvedibas traucgjumu dél, ta tiktu samazinata vai atcelta.
Bérnu skaita samazinasana dzivoklos lauj katram b&rnam
veltit vairak uzmanibas, kas bitiski samazina uzvedibas
problémas. Katram b&rnam ir izstradats socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas plans, kurs tiek parskatits reizi trijos

11 Grunevalds K. Dzives apstaklu normalizéSana personam ar
gariga rakstura un citiem funkciju traucéjumiem. - Riga:
“Velku fonds”. 2003. 35. Ipp.

12 Turpat, 35.-36. Ipp., 45. Ipp.

ménesos sadarbibaar visiem apripes centra multiprofesionalu
komandas specialistiem. Komandai ir pievienojies makslas
terapeits un vel viens socialais darbinieks.

Sobrid filialé notiek pareja uz &diena gatavoianu katrd
dzivokli. Apgerbs un vela tiek mazgati katra dzivokli
atseviski. Beérni iesp&ju robezas, bet aizvien vel nepietickami,
tiek vesti uz pasakumiem arpus institiicijas, piedalas vasaras
nometn&s, kultiiras pasakumos, izklaides aktivitates u.tml.
Sakara ar Covid-19 izplatibu un noteiktajiem ierobezojumiem
§is aktivitates ir samazinatas, un b&rni atkal lielako dalu
laika pavada noslégta vidé. Diemzel bérnu iesaistiSana
svetdienas skolas tuvakaja apkartng ir bijusi neveiksmiga, jo
draudzes nevélas pienemt savas svétdienas skolas bérnus ar
garigas attistibas traucgjumiem. [zn@mums ir Septitas dienas
adventistu draudze, kura laipni uzgem bérnus ar dzirdes
trauc€jumiem, arT ar garigas attistibas traucgjumiem.

Ar Latvijas evangéliski luteriskas baznicas arpus Latvijas
(LELBAL) atbalstu Cetras reizes notika atbalsta grupa
vecakiem, kuriem ir bérni ar funkcionaliem trauc&jumiem.
Katru nedelu filiale LELBAL macitajs vada ekuméniskus
svetbrizus darbiniekiem un b&rniem.

Lai bérnus vairak integrétu sabiedriba, esam aktivi stradajusi
pie ta, lai attistitu brivpratigo darbu filiale. Sobrid ir noslégts
ligums ar 35 brivpratiga darba veicgjiem. Lai uzlabotu
$o darbu, biitu nepiecieSams atsevisks darbinieks, kurs
organiz&tu brivpratigo darba veicgju piesaistiSanu un darbu.
Pieredze rada, ka brivpratiga darba veicgji var kliit arT par
uznemo$o gimeni kadam bérnam.

Nakotnes plani (2021.gads un velak)

levérojot starptautiskajos tiesibu aktos wun Latvijas
normativajos aktos noteikto, ka arT valstl realiz&to
deinstitucionalizaciju, visiem bez vecaku gadibas palikusiem
bérniem butu janonak milo§as un gadigas gimenés vai,
sliktaka gadijuma, bérniem janodroSina pakalpojums
sabiedriba, no kuriem viens ir ar arpusgimenes apriipe
gimenei pietuvinata vide. "

Ar1 Ministru kabineta apstiprinataja Apvienoto Naciju
Organizacijas Konvencijas par personu ar invaliditati
tiestbam TstenoSanas pamatnostadpu 2014.-2020.gadam
istenoSanas plana 2018.-2020.gadam un Pamatnostadnés
socialo pakalpojumu attistibai 2014.-2020 gadam izvirziti
lidzigi uzdevumi un mérki, kas paredz stiprinat atbalsta
pakalpojumus bérniem ar invaliditati un vinpu gimeném,
veicinat deinstitucionalizaciju, sekmét socialo ieklausanu,
atcelt visus attiecigos tiesibu aktus, lai noverstu
personu ar intelektualu vai psihosocialu invaliditati
institucionalizaciju, veicinat barenu un bez vecaku gadibas
paliku$o bérnu apripi gimeniska vid€ vai tai pietuvinata
pakalpojuma, vai ari sekmét to atgrieSanos gimeng,

13 Ricibas plans deinstitucionalizacijas istenosanai 2015.-2020.
gadam. Pieejams: http://www.Im.gov.lv/upload/aktualitates/
null/2015_15_07_ricplans_final.pdf (skatits 04.09.2020.)
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pilnveidot klienta individualajam vajadzibam atbilstosu
pakalpojumu snieg$anu socialas apripes institiicijas."

Attéls. Prasmju attistibas dinamika pirms projekta laika posma 2017. gada novembris — 2019. gada janvaris un projekta

2019. gada marts — 2020. gada janvaris

B personigas higiénas spé&jas un prasmes
B gérbsanas prasmes

0 dzersanas prasmes

4

2
.;IOOO

PIRMS PROJEKTA

BERNS (8 GADI)

¥ tualetes lietoSanas prasmes
M &3anas, édiena gatavosanas prasmes

B veseliba un tas uzturé$anas prasmes

12
8
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II 22
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PROJEKTA NORISES LAIKA

Lai sasniegtu ieprick§ mingtajos dokumentos izvirzitos
mérkus un izpilditu uzdevumus, filiales teritorija vai pils€tas
vidé biitu jaizveido multifunkcionalas €kas'® vai dzivokli, kuri
butu pielagoti beérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem. Tajos
1slaicigi uztur€tos beérni, kuri palikusi bez vecaku gadibas, vai
vecaku bérni, kuri Seit sanemtu atelpas briza pakalpojumus.
Bérni uzturétos dzivoklos, kurus vada dzivokla vaditajs
— “mamma” vai “tétis”, kur$ ir atbildigs par ikdienas apriipi,
€diena iepirkSanu, pagatavoSanu, apgérbu iegadi, izglitibas
nodrosinasanu, veselibas apriipi, briva laika aktivitatem u.tml.
Dzivokli nedrikstétu biit vairak par Cetriem bérniem. Seit
pakalpojumu varétu sanemt ari tas gimenes, kuras tikko ir
piedzimis bérns ar funkcionaliem trauc€jumiem vai uzpemts
bérns ar funkcionaliem traucgjumi, un kuriem nepiecieSama
informacija, apmaciba un atbalsts, lai uzsaktu dzivi kopa ar
bérnu. Veselibas apriipi un rehabilitaciju nodroSinatu filiales
Konsultativais centrs, kuru vaditu veselibas apriipes sektora
vaditajs, un taja tiktu nodroSinatas konsultacijas filiales
bérniem, gimeném, kuras ir uznémusas bérnus no instittcijas,
ka ari citam gimen&m, kuras ir bérni ar smagiem funkcionaliem
traucgjumiem. Konsultativaja centra darbotos specialistu
komanda — pediatrs, bérnu psihiatrs, neirologs, medmasas,
fizioterapeits, makslas terapeits, logop&ds, audiologopéds,
psihologs, uztura specialists, rehabilitologs, ergoterapeits,
socialais darbinieks.

4 Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencijas par personu ar
invaliditati tiesibam Tstenosanas pamatnostadnes 2014.—
2020. gadam. http://www.Im.gov.lv/upload/2013junijs/
Impamn_040613_inv.pdf (skatits 04.09.2020.)
Pamatnostadnes socialo pakalpojumu attistibai 2014.-2020.
gadam. Pieejams:http://www.lm.gov.lv/upload/aktualitates2/
Impam_290713_sp.pdf (skatits 04.09.2020.)

15 Darbibas programma Latvijai 2021.-2027. gadam, 76. Ipp.
Pieejams: https://www.esfondi.lv/planosana-1 (skatits
04.09.2020.)
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Problematiskie jautajumi un iespéjamie risinajumi

Ka socialais darbinieks saredzu ne tikai katra bgrna
individualas socialas problémas, bet ari filiales darba
organizacijas un valsts politikas probléemas bernu socialas
labklajibas joma, kuras tiesa un pastarpinata veida ietekmé
katra filialg dzivojosa bérna attistibas iesp&jas. Kopa ar apriipes
centra vaditaju un multiprofesionalu komandas specialistiem
izstradajam ieteikumus, ka uzlabot bérnu ikdienu, vinu apriipi
un rehabilitaciju, vingu iespgas nonakt gimene. Par tiem
inform&jam VSAC administraciju, Labklajibas ministriju,
Tiesibsarga biroju, Saeimas komisijas, ka ar1 plasaku sabiedribu,
iesaistot plassazinas lidzeklus. ArT Seit vélos dalities ar daziem
svarigakajiem jautajumiem un ieteikumiem:

1. Speka esoSie normativie akti' paredz, ka bez vecaku
gadibas palikusi bérni tiek sadaliti péc funkcionalo
traucgjumu smaguma pakapes valsts un paSvaldibu
apripes centros — valsts finansgjums paredzgets bez vecaku
gadibas palikusajiem b&rniem, kuriem ir smagi un loti
smagi gariga rakstura trauc€jumi. Praktiski tas nozZimg, ka
beérni ar smagiem funkcionaliem traucgjumiem savu dzivi
ilgstosi pavada tikai starp lidzigiem b&rniem, kas vairo vinu
noskirtibu no sabiedribas un samazina attistibas iespgjas.
Pieméram, Zviedrijas pieredze rada, ka tikai tad, kad
pasvaldibas uznemas atbildibu par cilvékiem ar smagiem
funkcionaliem trauc€jumiem un meklgja iesp&jas uzlabot
vinu dzives apstaklus, notika biitiskas parmainas un pareja
no lielam institicijam uz apriipi gimeniska un ieklaujosa
vide."”

17 Grunevalds K. Dzives apstaklu normalizésana personam ar
gariga rakstura un citiem funkciju traucéjumiem. - Riga:
“Velku fonds”. 2003.

16 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, 9.1 pants,
pirmas dalas 4. punkts.



2. Sobrid vecdkiem ir likumiska iespéja ievietot bernu ar

funkcionaliem trauc&umiem ilgsto$a aprupé institacija,'
kas ir pretruna ar bérna tiesibam uz gimeni. NepiecieSami
grozijumi normativajos aktos — Bérnu tiesibu aizsardzibas
likuma, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma un atbilstoSajos Ministru kabineta noteikumos.
Gimeném, kuras ir bérni ar funkcionaliem traucgjumiem,
butu janodroSina atbilstoss pakalpojumu klasts (t.sk.
atelpas briza pakalpojums institlicija vai gimeng), lai
vecaki, kuri velas rlip&ties par savu b&rnu, to varétu darit
savas majas, nevis ilgstosi (I1dz pilngadibai) skirt bernu no
gimenes.

Socialas integracijas valsts agentiira (SIVA) Sobrid pieskir
ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu institiicija uz 14 gadiem, ja b&rns ar
funkcionaliem traucgjumiem ir sasniedzis Cetru gadu
vecumu. Terminam biitu jabiit Tsakam, jo beérns attistas,
notiek izmainas apstaklos, kurus SIVAi butu atkartoti
jaizverte vismaz reizi 2-3 gados.

Lai attistitu beérnu ar funkcionaliem trauc€umiem
uzpems$anu gimengs:

Jariko informativas kampanas, kuru meérkis ir uzrunat
sabiedribu klit par jebkura veida uznemoS$o gimeni.

Biitu jadoma par interneta vietnes veidoSanu, kura ir
ievietotas bez vecaku gadibas palikuSo beérnu fotografijas un
isi apraksti. Sai vietnei varétu pieklit tikai gimenes, kuras ir
sanémusas kadu no uznemosas gimenes statusiem. Ta butu
iespEja piesaistit un uzrunat uznemo$as gimenes, sniegt
pirmo iepaziSanas informaciju pievilciga un atraktiva veida,
kas Sobrid nenotieck. Miisu divu gadu pieredze daudzajas
sarunds ar uzpemoSajam gimeném rada, ka sakotn&am
iespaidam ir liela noZim& bérna iepaziSanas procesa, kas
nebilit nenozimé to, ka pargja informacija par bérnu tiek
nokluséta, bet problemu un diagnozu uzskaitijumam un
skaidrojumam jabut p&c beérna satikSanas.

Biitu janodrosina atelpas briza pakalpojums ne tikai
institticijas, bet arT gimengs.

Jaattista asistentu un aukliSu pakalpojumi gimeném, kuras

Socialais darbs valsts bérnu aprupes centra

B JanodroSina iesp&ja majokli pielagot pirms berna

ievietoSanas uznemos$aja gimeng — atbilsto$s finansgjums
un grozjjumi likumdoSana par bérna ievietoSanu
uznemos$ajas gimenes formas, proti, iesp&ja sanemt
finans€jumu majokla pielagosanai un tikai péc
pielagojumu veikSanas seko bérna ievietoSana, nevis
otradi.

Nepieciesami dienas centri b€rniem ar smagiem
funkcionaliem traucgjumiem, dienas centri picaugusajiem,
grupu dzivokli, servisa dzivokli cilvékiem ar
funkcionaliem traucgjumiem.

Normativajos aktos biitu janodroSina ipaSa kartiba
Latvijas pilsoniem diaspora klit par uzpemoSajam
gimen&m, jo Sobrid Latvijas pilsoni, kuri ilgstosi dzivo
arvalstts, var uznemt bérnu no Latvijas, ieveérojot arvalsts
adopcijas regulgjumu; process ir sarezgits un finansiali
dargs.

Labklajibas ministrijai sadarbiba ar Veselibas ministriju
un Izglitibas un zinatnes ministriju butu jaizstrada
programmas, atbalsta pasakumus ieklaujoSas izglitibas
berniem ar funkcionaliem trauc€jumiem Istenosanai.

Nepieciesams palielinat algu aprupétajiem, socialajiem
apriupétajiem un socialajiem audzinatajiem, kuri strada
valsts socialas apriipes centros ar beérniem. Sobrid visas
VSAC “Riga” filiales triikst darbinieku, darba japienem
darbinieki, kuri péc 1sa laika izradas neatbilstosi, ar
neatbilstoSu kultiiras un izglitibas Iimeni.

. Problematisks ir jautajums par bérnu, kuriem ir smaga

gariga atpaliciba un dzila gariga atpaliciba, parvietoSanu
uz apriipes centriem picaugu$am personam, kuras
apriipes kvalitate strauji pasliktinas.

Aizgadnu iecelSanas jautajumi bez vecaku gadibas
palikusSajiem bérniem, kuri bérnu apriipes centrasasniedz
18 gadu vecumu un savu funkcionalo traucgjumu dél
viniem tiek ierobezota ricibsp&ja. Par aizgadniem tiek
ieceltas bérnam svesSas personas, kuras savus aizgadna
pienakumus pilda tikai formali.

ir bérni ar funkcionaliem traucgjumiem. Deinstitucionalizacijas process valsts bérnu apriipes

centros

B Gimeném, audZzugimeném, kuras ir bérni ar funkcionaliem
trauc€jumiem, biitu nepiecieSams turpinat maksat par berna
uzturéSanu pec 18 gadu vecuma lidz bridim, kamer cilveks
var pats sevi uzturét (piemeram, uzsakt darba attiecibas) vai

sanem sabiedriba balstitus pakalpojumus.

Raksta nosléguma vélos noradit uz satraucosu tendenci
pedgja gada laika valsts bérnu apriipes centrus parverst par
lielam apvienotam institiicijam, pamatojot to ar finansialu
izdevigumu, nepemot véra ne tikai b&rna intereses un
vajadzibas, bet arT ieprieks uzstaditos deinstitucionalizacijas
mérkus valsti. Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas
pétijuma par atkartotas arpusgimenes apripes vietas
mainam tiek pamatoti noradits, ka bérnu parvietosana rada
traumas,' jo vini zaud€ sev pazistamo vidi, darbiniekus, ka

B Veicinat brivpratigo un viesgimenu Kkustibu ar mérki
piesaistit gimenes bérniem ar funkcionaliem trauc&jumiem.

18 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, 9.1 pants,
pirmas dalas 3., 4. punkts; Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likums, 28. pants, pirmas dalas 3. punkts, Bérnu http://www.bti.gov.lv/lat/informativie_materiali/
tiesibu aizsardzibas likums, 29. pants, tresa dala petijumi/?doc=5648 (skatits 04.09.2020.)

19 B&rnu emocionalais traumatisms atkartotas arpusgimenes
apripes mainas gadijumos, 2020. 42.-43.Ipp. Pieejams:
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arT tiek ievietoti lielakas bérnu grupas, kas biitiski samazina
pakalpojuma kvalitati. Bérnu parvieto$ana var notikt tikai
uz uznemoS§o gimeni vai uz bitiski labakiem apstakliem
gimenei pietuvinata vide, ipasi pievérSot uzmanibu bérnu
skaitam viena grupa.

Jau 60.-70.gados arvalstis veiktie pétfjumi un lielajas
apripes institlicijas giita pieredze arvalstis lika maintt lielo
institiciju sistému, un tika ieviesti tadi jédzieni ka “dzives
apstak]u normaliz€$ana” un “mazo grupu princips”, nonakot
pie pétjjumos balstitiem secinajumiem, ka daudz labak
individa vajadzibas var nodro$inat mazas grupas. “Runa par
mazu grupu var bt tikai tad, ja skaits ir tris vai Cetri. Jau
piecam personam, kas dzivo kopa, iesp&jamo attiecibu skaits
klast tik liels, ka ir griiti vai neiesp&jami radit saskanigu un
paredzamu kopibu”.?® Ricibas plana deinstitucionalizacijas
1stenosanai noteikts, ka viens no pamatprincipiem, kas
jaieveéro deinstitucionalizacijas procesa, ir “slédzamo
institiciju klientiem nodroSina sabiedriba balstitus vai
gimeniskai videi pietuvinatus pakalpojumus, nevis parvieto

no vienas institicijas uz citu”.!

VElos uzsvért, ka kvalitativs
socialais darbs bérnu aprupes
institlcija var notikt tikai tad, ja
darba centra tiek liktas katra

bérna individualas vajadzibas

un intereses, un svarigi, lai sads
skatijums butu visiem iesaistitajiem,
sakot no Labklajibas ministrijas

lidz apripéetajam socialas aprupes
centra.

20 Prieks dzivot. — Riga: “Velku fonds”. 2003. 54. Ipp.

21 Ricibas plans deinstitucionalizacijas istenosanai 2015.-2020.
gadam. 5. Ipp. Pieejams: http://www.Im.gov.lv/upload/
aktualitates/null/2015_15_07_ricplans_final.pdf (skatits
04.09.2020.)
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Socialais darbs ar jauniesiem

Riga pareja no arpusgimenes
aprupes uz neatkarigu dzivi

Rigas pasvaldibas Bérnu un jauniesu centra direktors

Riga socialaja darba ar jaunieSu meérka grupu pareja
no arpusgimenes apripes uz neatkarigu dzivi nesen ir
notikusas biitiskas izmainas. Lidz 2019.gadam tika realiz&ta
decentralizéta pieeja, kad ar jaunieSiem péc arpusgimenes
apripes stradaja socialie darbinieki Rigas sociala dienesta
(turpmak — RSD) teritorialajos centros (turpmak — TC), bet kop$
2019.gada novembra So funkciju parnéma Rigas pasvaldibas
bérnu un jaunieSu centrs (turpmak — BJC), koncentrgjot
resursus viena struktiirvieniba, ievieSot jaunas darba formas
(jaunatnes darbs, outreach pieeja, piedzivojumu izglitiba,
kopienas darba formas u.c.) un paplasinot sociala darba ar
mérka grupu tvérumu. Ja iepriek$ noteikta kartiba paredzgja,
ka jaunietis pats vérSas TC pie sociala darbinieka, kur§ gan
administré socialas garantijas bareniem, gan ari veic socialo
darbu ar gadijumu, tad jauna piceja paredz agrinaka kontakta
veidoSanu ar jaunieti pirms arpusgimenes apripes izbeigSanas,
parejas aktivitatém, ka arT péc noverosanas, kad jaunietis jau ir
uzsacis dzivot neatkarigi.

Probléemas nostadne un
pamatojums

izmainu nepiecieSamibas

Rigas pilsetas pasvaldiba Iidz 2009.gada 30.novembrim bija
pieci Rigas priekSpilsétu / rajonu socialie dienesti un Rigas
domes Socialo jautajumu centrs, kas reorganizacijas rezultata
tika apvienoti, un kops 2009.gada 1.decembra Riga ir viens
socialais dienests — Rigas Socialais dienests. Ta rezultata tika
centralizétas atbalsta funkcijas (gramatvedibas, saimniecibas,
personala un citas jomas), bet saglabata decentralizéta socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSana tolaik desmit
teritorialajos centros. Katrs no Siem centriem darbojas ka “mazs
socialais dienests”, nodro§inot visas sociala dienesta funkcijas
operacionala Itmeni.! Arl socidlais darbs ar jaunieSiem péc
arpusgimenes apriipes attiecigi tika organizéts decentralizéti,
kas nozimg, ka péc pilngadibas sasniegSanas un patstavigas
dzives uzsaksanas t.s. bareniem, lai sanemtu bareniem noteiktas
socialas garantijas un socialos pakalpojumus, bija javersas
teritorialaja centra atbilsto$i savai jaunajai (péc arpusgimenes
apriipes izbeigSanas) dzivesvietai.

Rigas pilsétas pasvaldiba socialais darbs un atbalsta
sniegSana bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem
bérniem (turpmak raksta lasiSanas &rtibas dél tiks lietots

1 Moors M. Jaunu socialo pakalpojumu attistiSsana. Socialais
Darbs Latvija. 2016. Nr.1 41. Ipp.
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vards “jaunie$i”, ar to saprotot raksta aprakstita sociala darba
ar jaunieSiem arpusgimenes apriipé un pareja uz neatkarigu
dzivi mérka grupu) tika veikta saskapa ar 2017.gada
26. oktobra Labklajibas departamenta ieks€jiem noteikumiem
Nr. DL-17-13-nts “Kartiba, kada tiek nodrosinats sociala darba
process darba ar bareni un bez vecaku gadibas palikusu bérnu,
kur§ ir arpusgimenes apriipé un péc arpusgimenes apriipes
beigsanas”, kuros paredzSta ilgstoSas socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas institiciju (turpmak — arpusgimenes
apriipes institicija) un RSD obligati veicamas darbibas darba
ar jauniesiem.

Lidz 2019.gada 1.novembrim socialas garantijas nodroSinaja un
socialo darbu ar jaunieSiem veica 12 RSD socialie darbinieki 11
teritorialajos centros.

Riga ir nodalita socialo pakalpojumu administréSana (makro
limenis) no socialo pakalpojumu nodrosinasanas Rigas
iedzivotajiem (mikro Ilimenis). Rigas domes Labklajibas
departaments (turpmak — Labklajibas departaments) socialo
pakalpojumu administrésana, savukart, ir atbildigs par dazadu
mérka grupu vajadzibu noskaidrosanu un izvert€Sanu, jaunu
socialo pakalpojumu attistiSanu, esoSo socialo pakalpojumu
monitoringa sistémas izveidi un monitoringa veiksanu.? Socialo
pakalpojumu monitoringa rezultata tika konstatéts, ka licla dala
jaunie$u pec arpusgimenes apripes izbeig§anas un patstavigas
dzives uzsakSanas izvelas sanemt tikai normativajos aktos
noteiktas socialas garantijas un neuztur kontaktu ar socialo
darbinicku, bet 10% jaunieSu vispar neatnak sapemt pat
socialas garantijas. Ta ka ST situacija bija novérojama regulari,
tad Labklajibas departaments to uztvéra ka pazimi, ka esosa
sociala atbalsta sistéma “pazaude” nozimigu jauniesu dalu, kas
potenciali var velak radit krizes situacijas, pieméram, jauniesi
pec vairakiem gadiem nonak sociala dienesta redzesloka ka
personas péc ieslodzijuma, ka bezpajumtnieki, ka vecaki,
kuriem nav bérnu apriipes prasmes un tamlidzigi.

2019.gada socialo darbinieku redzesloka bija 530 pilngadigi
jauniesi (vienam darbinickam vidgji bija 44 klientu lictas),
salidzino§i 2018.gada — 539 jauniesi. 2019.gada no ieprieks
mingéta RSD redzesloka esosa pilngadigo jauniesu skaita (530)
socialais darbs ar gadijumu veikts ar 34 jeb 6% JaunieSu, taja
skaita:

2 Turpat, 41.-42.Ipp.
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B ar septiniem, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas
bijusi aizbildni, kas ir 2% no kopgja aizbildniba bijuso un
RSD redzesloka eso$o jauniesu skaita (341);

B ar 23, kuriem beigusies arpusgimenes apriipe institiicija,
kas ir 15% mno kopgja institlicijas bijuso un RSD
redzesloka esoSo jaunieSu skaita (152);

B ar Cetriem jauniesiem, kuri pirms pilngadibas sasniegSanas
dzivoja audzugimeng, kas ir 13% no kopgja audzugimenés
bijuso un RSD redzesloka esoSo jauniesu skaita (37).

2018.gada socialais darbs ar gadijumu tika veikts ar 71 jeb
13% pilngadigiem jaunieSiem. Tas nozim&, ka 2019.gada,
salidzinot ar 2018. gadu, socialais darbs ar gadijumu ar
pilngadigiem jaunieSiem tika veikts par 37 gadijjumiem mazak.?
RSD, apkopojot informaciju par socialo darbu ar jauniesiem, ir
secinajis, ka 2019. gada perioda kopuma ir 113 jauniesi, kas
ir registréti RSD ka klienti, bet Sie jauniesi neatrodas RSD
redzesloka divu gadu perioda péc jaunieSa pastavigas dzives
uzsakSanas, jo nav zinama jaunieSa dzivesvieta. Socialo
darbinieku novérojumi liecina, ka jaunietis péc arpusgimenes
apripes beigSanas verSas RSD sanemt socialas garantijas,
tomér dazkart jaunietim ir griittbas parvarét saskarsmes
barjeras, lai sanemtu sociala darbinieka atbalstu savas socialas
situacijas risinasana. Lidz ar to bitiska socialo darbinieku
darba sastavdala ir jaunieSu motivé$ana sadarboties.*

Novérojot un analizgjot ieprieks aprakstito situaciju, tika
identific@tas vairakas problémas sociala darba organizacija ar
$o mérka grupu.

B Socialais darbs ar JaunieSiem notiek decentralizeti
11 teritorialajos centros, kuri nav pieméroti jaunieSiem,
neveidojas jaunatnes darbam raksturiga vide un jaunatnes
darba izpratne.

B Vaja un novelota sadarbiba starp socialo dienestu un
arpusgimenes aprupi.

B Sociala dienesta sadarbiba ar jaunieSiem nav proaktiva un
ir formala.

B Nav specialistu darba ar jaunieSiem.

B Maz speciali meérkétu pakalpojumu jaunieSiem pec
arpusgimenes apripes.

B Jaunie$i nevelas versties socialaja dienesta péc palidzibas —
ir komunikacijas barjera, bailes, nedrosiba, kauns.

B Atbalsts nesasniedz jaunieSus, kuriem ir zema sociala
funkcionésana.

3 Rigas domes Labklajibas departamenta GADAGRAMATA
“Sociala sistéma un veselibas apripe 2019. gada. 72. Ipp.
Pieejams: https://Id.riga.lv/files/Gadagramatas/GG_2019.
pdf; ieglts no www.ld.riga.lv

4 Turpat, 73. Ipp

B Ilgstosa laika posma tika noverots, ka jauniesi pec
arpusgimenes apripes paziid no socialo darbinieku
redzesloka, ka art tika uzskatits, ka Jaunie$i nav motivéti
sadarboties.

Pamatojoties uz ieprick§ mingto, tika pienemts kopigs
Labklajibas departamenta, RSD un BJC vadibas [émums veikt
izmainas esosaja prakse, lai nodrosinatu efektivaku atbalstu un
jauniesiem draudzigaku pareju no dzives arpusgimenes apripe
uz patstavigu dzivi.

Viens no gimenes un arpusgimenes apriipes galvenajiem
merkiem Ri1ga ir sagatavot bernu un jaunieti patstavigai dzivei,
tas ir, jaunietim gimeng, arpusgimenes apripes institicija,
aizbildnpa gimené vai audZugimeng jaapgiist dazadas socialas
prasmes, kuras nepiecieSamas patstavigas dzives uzsaksanai,
piemé&ram, 1rét dzivokli, atrast darbu, veikt paSapripi, turpinat
macibas un tamlidzigi.’ Svarigi ir atbalstit jaunieti emocionala
un gariga brieduma pilnveidg, kas ir viens no sociala darbinieka
uzdevumiem. Ja kadu no patstavigas dzives uzsaksanai
nepiecieSsamajam socialajam prasmém jaunietis nav apguvis
pietickami vai nav sasniedzis atbilstoSu emocionalo briedumu,
tad papildus preventivajam darbam ar jaunieti arpusgimenes
apriipe ir nepiecieSams atbilstoss psihosociala darba process.

BJC darbinicku novérojumi liecina, ka jaunie$i péc
arpusgimenes apripes, kuri uzsak patstavigu dzivi, ir viena no
neaizsargatakajam sabiedribas dajam. Siem jauniesiem ir daudz
augstaks bezdarba limenis, zemaks izglitibas Itmenis, sliktaks
garigas un fiziskas veselibas stavoklis, iesaistiSanas noziedzigas
darbibas. Iemesli $adai situacijai ir parciestas traumas,® kuras
saistitas ar bérnibas pieredzi, $kirSanos no biologiskajiem
vecakiem, vardarbibu. Traumatiska bérnu un jaunie$u pieredze
nelayj visas ar personibas attistibu saistitas jomas (fiziska,
kognitiva, sociali emocionala) sasniegt briedumu 18 gadu
vecuma. Statistiski visbiezak jaunieSiem konstatétas triikstosas
prasmes un resursi ir atspoguloti jau noraditaja Rigas domes
Labklajibas departamenta gadagramata.

Arpusgimenes €so0S0
raksturojums

apriipe jaunieSu  vajadzibu

Petijumi apliecina, ka pat tie jauniesi, kuriem nav bijusi tik
smaga traumatiska pieredze, sasniedzot 18 gadu vecumu, nav
pilniba gatavi patstavigai dzivei. Jauniesi doma un uzvedas
citadi nekd nobriedis picaugusais.” JaunieSu smadzenes
funkciong citadi neka pieaugusajiem — Tpasi tas attiecas uz
uzvedibu. Smadzenu dala, kas atbildiga par uzvedibu — pieres
daiva — pilniba nobriest tikai aptuveni 24 gadu vecuma. ST ir

5 Rigas domes Labklajibas departamenta GADAGRAMATA
“Sociala sistéma un veselibas apripe 2019. gada”. 72. Ipp.
Pieejams: https://Id.riga.lv/files/Gadagramatas/GG_2019.
pdf; iegits no www.ld.riga.lv

6 Pétijums “Bérnu emocionalais traumatisms”. Nodibinajums
“Latvijas TiesneSu macibu centrs”. 2020. 42. Ipp. Iegits
no: http://www.bti.gov.lv/lat/informativie_materiali/
petijumi/?doc=5648&page=

7 Ashford, J. B., LeCroy, C. W., & Williams, L. R. Human
behavior in the social environment: A multidimensional
perspective. — Boston, MA: Cengage Learning. 2018. P. 289
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smadzenu dala, kas atbild par sp&ju regulét emocijas, sp&ju
organiz€t, planot, sp&ju saskatit ricibas iespgjamas sekas, sp&ju
sevi motivet, speju saprast sevi un citus. Jauniesiem $aja vecuma
ir savas identitates meklgjumu, izaicinajumu, uzdriksté$anas
posms, kur liela nozime ir vienaudzu ietekmei.

Latvija veikta pétfjuma rezultati norada, ka jaunieSiem ir
raksturiga izteikti pretruniga, nekritiski izvertéta pieeja
situacijas noveértgjuma — jaunie$i ir kopuma optimistiski
noskanoti, apmierinati ar dzivi, taja pasa laika vini ieguvusi
vien salidzino$i zemu izglitibas Itmeni, dala nestrada un
neglist ienakumus, tapéc tiek rekomend@ts parejas posma,
6—12 ménesus pirms patstavigas dzives uzsaksanas, piedavat
iespgju piesaistit mentoru jeb atbalsta personu, kura turpinas
jaunieti atbalstit arT péc doSanas prom no arpusgimenes apripes
iestades, ka ar1 kopa ar jaunieti sastadis individualas attistibas
planu, kura tiek ieklauti parejas perioda nepiecieSamie atbalsta
pasakumi.?

Iepriek§ minétais nozimé, ka liela dala jauniesu 18 gadu
vecuma Vel nav spgjigi pilniba uzpemties atbildibu par savu
dzivi. Biologiskaja gimené dzivojoSiem jaunieSiem atbalstu
sniedz vecaki, bet jaunie$i no arpusgimenes apripes atbilstosi
normativajam regul&jumam ir spiesti uzsakt patstavigu dzivi
bez vecaku atbalsta. Tadgjadi ir loti svarigi sniegt atbalstu
jauniesiem I1dz bridim, kad vini ir fiziologiski, sociali un garigi
nobriedusi patstavigai dzivei.

Liela mera tieSi normativa baze, kura koncentréjas uz
socialajam garantijam, nelava uzliikot jauniesus ka ipasu grupu,
kuriem vajag ne tikai socialas garantijas, bet arT psihosocialu
atbalstu. Ieprieksgja sociala darba organizatoriska struktiira
bija decentralizéta, fragment€ta, reaggjoSa un rezultata
neatbilstoSa — Tpasi to jaunieSu vajadzibam, kuriem atbalsts
bitu visnepiecieSamakais.

Jaunas sociala darba prakses raksturojums

2019. gadanogale RPBJC no RSD parnéma Socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas likuma 12.panta sestaja dala noteikto
funkciju. Lai to istenotu, 2019. gada novembrT Rigas pasvaldibas
bérnu un jaunieSu centrs izveidoja struktiirvienibu Jauniesu
atbalsta centrs (turpmak — JAC).

JAC ir struktirvieniba, kura veic preventivu un psihosocialu
darbu ar jaunieSiem pirms un p&c arpusgimenes apripes
izbeig8anas, to uzsakot 12 méneSus pirms pilngadibas
sasniegSanas un turpinot darbu ar pilngadibu sasniegusajiem
jaunieSiem un bez vecaku gadibas palikuSajiem jaunieSiem
Iidz 24 gadu vecumam, nodroSinot individualu socialas
rehabilitacijas pakalpojumu. Vienlaicigi JAC rupgjas arl
par materialo vajadzibu nodrosinasanu, palidzot sagatavot
jaunieSiem  dokumentus, kuri nepiecieSami  socialo
garantiju sanemsanai, un nodod RSD materialas palidzibas

8 JaunieSu droSumspéjas veicinaSana arpusgimenes aprupé.
P&tijuma zinojums. GfK Custom Research Baltic. 2014.
35.-36.Ipp. Ieglts no: https://www.sosbernuciemati.lv/st
orage/712783330061bf3712212d6aa0f06d955ed83194-

UjpWTyvgTq.pdf

administréSanai. Péc butibas JAC realiz€ vienas pieturas
agentaras principu.

JAC darbibas iecerétie rezultati ir definéti loti praktiski:

B Jauniesi spgj pastavigi funkcionét (atrast darbu, notureties
taja, atrast dzivesvietu, nepazaudét to, samaksat rékinu,
iesniegt iesniegumu, spét orient€ties notiekoSajos
sabiedribas procesos).

B Jauniesi spg nodroSinat ikdienas vajadzibu realizaciju
(ediena gatavoSana, personiskas higi€nas ievéroSana,
personiskas un tuvakas apkartejas vides kartibas uzturésana
utt.).

B Jauniesi spgj piedalities macibu procesa patstavigi vai
izmantojot JAC un izglitibas iestades piedavato atbalstu.

B JaunieSiem ir zinaSanas par nakotnes profesijas apguves
iespgjam un darba mekléSanas resursiem, par darba
tiesisko attiecibu nodibinaSanu; ir atrasts darbs.

B JaunieSiem ir motivacija ieverot sociali pienemamu
uzvedibu.

B Jauniesiem ir psihoemocionala stabilitate un paskontrole.

B Jauniesi spgj veidot attiecibas, ieverojot savu un citu
personu drosibu, labsajtitu un attistibu.

B Jauniesi spgj iesaistities dazados projektos, Tstenot tos,
planot un organizet savu brivo laiku radosas un veselibai
drosas aktivitates.

Jaunie$u atbalsta centra darbinieku sastavu veido JAC vaditajs,
2 vecakie socialie darbinieki un 7 jaunatnes lietu specialisti. JAC
vaditajs plano un organiz& JaunieSu atbalsta centra darbu un
atbild par centram noteikto uzdevumu izpildi kopuma, nosaka
JAC darbinieku pienakumus, uzdevumus un darba prioritates,
un dod noradijumus darbiniekiem.

JAC vecakais socialais darbinieks koording€ jaunatnes lietu
specialistu darbu, ir atbildigs par jaunieSa personas lietu un
patstavigas dzives plana realizaciju, parrauga starpprofesionalo
un starpinstitucionalo sadarbibu.

JAC jaunatnes lietu specialisti veic nov€ro$anu un apzina
jaunieSu vajadzibas, iesaistas jauniesSu individualas programmas
izstradasana un realiz€Sana, plano un organiz€ jauniesu
pasakumus, intereSu grupas, atbalsta grupas, nodrosina atbalstu
jauniesu ikdienas aktivitates, veicina jauniesu psihoemocionalo
stabilitati, nodroSina atbalstu jaunieSu sociali piepemamas
uzvedibas nostiprinasana, palidz jaunieSiem karjeras attistibas
planosana.

Veidojot darbinieku komandu, tika domats, ka darbiniekiem,
kas strada ar jaunieSiem, ir jabut profesionaliem, apmacitiem,
vienlaicigi tadiem, kas pasi ir “jaunekligi”, aizrautigi, motiveti
un veletos stradat tiesi ar jaunieSiem. Pieméram, jauniete sazinas
ar jaunatnes lietu specialisti pa talruni, ierodas uz konsultaciju
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un ir izbrinita, jo domajusi, ka buiSot “nigra sieviete” prieksa,
bet izradas, ka specialiste ir tada pati jauna sieviete.

Sobrid JAC redzesloka ir 659 Jauniesi vecuma no 17 lidz
24 gadu vecumam, 516 pilngadigi un 143 nepilngadigi jauniesi.
108 jauniesi dzivo arpus Rigas un 26 arpus Latvijas. 300 jauniesi
turpina macibas un 195 strada. 13 pilngadigiem jauniesiem ir
individuala socialas rehabilitacijas programma ar izmitinasanu.

Par pamatu socialajam darbam ar jaunieSiem tiek izmantots
starptautiskas SOS Bérnu ciematu asociacijas un CELCIS,
Stretklaidas universitates, izstradatas vadlinijas “Sagatavosana
patstavigai dzivei”’ Vadliniju pamata ir vertibas, kuras
saknojas ANO Bérnu tiesibu konvencija."’ Vadliniju pamata ir
cetri principi:

B IlgstoSu riip@s un ciepa balstitu attiecibu veidoSana ar
jaunieti, kurs uzsak patstavigu dzivi.

B Aktiva Iidzdaliba.

M Visu bérnu un jauniesu cilvektiesibu ievéroSana un
aizsardziba.

B Nepieciesamiba ieverot starpnozaru pieeju.

Sie principi ir izmantoti, veidojot JAC struktiiru un organizgjot
sociala darba procesu, ka arT veido obligatus priekSnosactjumus
veiksmigam darbam ar jaunieSiem.

Vel viena no pieejam darba ar jaunieSiem ir motivEjosas
intervijas.!! Motivgjosas intervéSanas pamatprincipi tiek
ieveroti visa visa preventiva un psihosociala darba procesa.

Visi JAC darbinieki tiek apmaciti, ka min€to pieeju izmantot
praks€. MotivEjosas intervésanas pamatprincipi ir:

1. Izradit empatiju.
2. Izpetit jauniesa pretrunas (ambivalienci):

B kada ir atskiriba starp to, ka jaunietim pasreiz klajas, un ka
vins veletos, lai vinam iet;

kada ir atSkiriba starp pasSreiz&jo un vélamo situaciju;
kada ir atSkiriba starp to, ka iet paSam un ka iet citiem;
pretrunu atziSana var palidzet motivacijas radiSana;

jablit uzmanigiem, jo §1pretrunu atziSana var radit nepatiku.

° Prepare for leaving care. Practice Guidance. SOS Children’s
Villages International and CELCIS, Centre for Excellence for
Looked After Children in Scotland, University of Strathclyde.
2017. Ieglts no: https://www.sos-childrensvillages.org/
prepare-for-leaving-care (skatits 06.09.2020.)

10 Bérnu tiesibu konvencija. ANO. Latvijas Véstnesis.
19.11.2002. Nr. 168. Iegits no: https://likumi.lv/ta/lv/
starptautiskie-ligumi/id/1150 (skatits 02.09.2020.)

11 Miller, W. R., & Rollnick, S. Motivational interviewing
preparing people for change. - New York: Guilford
Publications. 2002. Ieglts no: https://epdf.pub/motivational-
interviewing-preparing-people-for-change.html (skatits
04.09.2020.)

w

Virziba uz prieksu [idz ar jaunieSa pretestibu:

saprast, ka jaunietis uztver pats sevi, savu situaciju un citus
cilvékus;

paradit jaunietim, ka vins ir saprasts;

izvairities no parlieku lielas argumentéSanas un velmes
koriggt;

izdarit apstiprindjumu caur dzirdéta apkopojumu vai
atspogulosanu;

mainit sarunas fokusu.

b

Atbalstit jauniesu pasefektivitati:

censties stiprinat jauniesa ticibu sev un savai varé$anai;
dot ceribu un ticibu jaunietim, ka tas ir vajadzigs;

izpetit jaunieSa ieprick§Gjo pieredzi saistiba ar
pasefektivitati, attistit to talak.

Nosaukto vadliniju un pamatprincipu izmantosana darba lauyj
veiksmigi sadarboties ar JaunieSiem un sniegt nepiecieSamo
atbalstu.

Jaunas darba pieejas ietvaros ir izveidota sist€ma un vienoSanas
ar Rigas barintiesu, ka JAC sagpem informaciju par visiem
JaunieSiem no 17 gadu vecuma, kuri atrodas arpusgimenes
apripé neatkarigi no apriipes formas. Sanemot informaciju
gadu pirms jauniesa pilngadibas, jaunatnes lietu specialistam
ir iesp&ja laicigi izveidot kontaktu ar jaunieti un iesaistities
patstavigas dzives planoSanas procesa. Bitiski, ka JAC
darbinieks tiekas ar cilvékiem, kuri par Jaunieti riip&jusies
lidz §im. Saja posma jau tiek planots, kads varétu biit jauniesa
turpmakais dzives cels, kad vins$ vai vina atstas arpusgimenes
apriipi. Jauniesi tiek iesaistiti kopigos JAC pasakumos. Saja
posma tiek nodrosinata attiecibu veidoSanas un pécteciba
parejai no apriipes uz atbalstu. Jaunietim tiek radita drosiba,
ka nepiecieSamais atbalsts bilis pieejams arT turpmak.

Darbiniecku attiecibas ar jaunieSiem ir pamats jebkada
atbalsta sniegSanai un izmainu veikSanai. JAC nav konkréti
pienemsanas laiki, specialisti cenSas bt elastigi un
pretimnakosi jaunieSiem, galvenais ir satikties un izveidot
kontaktu ar jaunieti. Piem@ram, ja jaunietis strada katru darba
dienu, tad vienojas par tikSanas laiku vakara, kad jaunietis ir
brivs. TikSanas var notikt ar1 jebkur citur, piem&ram, centra
pie Origo, Hesburgera vai pie Kengaraga veselibas centra.
Biezi pirmas tikSanas arl notiek arpus JAC telpam. Darbs
norisinas neformala gaisotng, jaunieSiem tiek piedavata t&ja,
kafija un kada uzkoda konsultacijas laika. Merkis ir likt
jaunietim justies gaiditam un dot zinu, ka JAC darbiniekiem
rip, kas ar jaunieti notiek pec pilngadibas sasniegSanas. Ja
starp jaunieti un darbinieku izveidojas pozitivas, cienpilnas,
uzticiba balstitas attiecibas, tikai tad m&s varam runat par
iesp€ju sniegt atbalstu jaunieSiem. Piem&ram, kad ir nodibinats
kontakts, jauniesi jauta, raksta un zvana ne tikai par socialajam
garantijam, bet arT par ikdieniSkiem jautajumiem, situacijam
un procesiem citas institlicijas. Tadel ir nepiecieSams uzsakt
darbu vienu gadu pirms jauniesa pilngadibas, lai bitu laiks
izveidot  attiecibas, kuras nodroSinatu iespgju turpmak
sadarboties ar jaunieSiem.




Socialais darbs ar jauniesiem Riga pareja

no arpusgimenes apripes uz neatkarigu dzivi

Darbinieki savu darbibu organizg ta, lai jaunietis pats maksimali
un patstavigi piedalitos savas dzives planosana un veidoSana.
Tas nozimg, ka katrs lémums un darbiba tiek organizéta ta,
lai jaunieSiem pasSiem bitu iesp&ams pienemt l€mumus un
rikoties. Vienlaicigi ir loti svarigi novertet un saprast jauniesu
vajadzibas un brieduma pakapi, lai sniegtu atbalstu tur, kur tas
ir nepiecieSams, bet nedaritu to, ko jaunietis pats sp&j un var
izdarft.

Lai sadarbotos ar jaunieSiem, licla nozime ir videi. JAC vide ir
jauniesiem draudziga, droSa un jaunieSu vajadzibam atbilstosa,
tur iespgjams sanemt emocionalu atbalstu. Tiek stimulEts
jaunieSus paSus iekartot JAC vidi. Pieméram, organiz&jot
grafiti Zim&Sanu centra telpas, organizgjot sienu krasojumu.
JAC teritorija ir sporta laukums, trenazieru zale, telpas dazadu
aktivitasu un nodarbibu veiksanai. Vienlaicigi JAC ir vieta, kur
jebkurs jaunietis var iedzert t&ju, tick cepta silta maize. Svarigi,
lai jauniesi justos drosi un neformali. JAC jauniesi sastopas ar
pieauguso pasauli, macas sociali piepemamu uzvedibu, apgiist
nepiecieSamas prasmes un zinasanas, bet pats svarigakais —
sanem cienpilnu picauguso atticksmi un nostiprina pozitivu
pasvert§jumu. Bitiski ir izmantot jaunieSiem atbilstoSus
komunikacijas rikus, (Facebook, WhatsApp u.c.), atbilstosu
valodu, izteicienus. Izveidojot profilu Facebook'd, jauniesi
labprat seko lidzi un piedalas pasakumos. Liela pickriSana
no jaunieSiem ir WhatsApp aplikacijai, ar kuras palidzibu var
atrak sazinaties ar jaunatnes lietu specialistu, nositit Iiguma
paraugus, rékinus, maksajuma uzdevumus.

JAC jauniesi sanem individualu uzmanibu un atbalstu, un JAC
ir ar1 vieta, kur tiek organiz&ti kopigi jaunieSus interes€josi
pasakumi. Piem&ram, jauniete, ierodoties JAC un sapemot
nepiecieSamo uzmanibu un attieksmi, nakamaja tikSanas reize
jau atveda Iidzi savu draudzeni (arT pilngadigo jaunieti), kura
lidz §im nav bijusi RSD redzesloka. Vai, pieméram, karjeras
dienas pasakums, kura laika uznémgji JAC teritorija izveido
darbnicas, lai jaunie$i labak iepazitu gan darba devgjus, gan
iespgjamo profesiju, un futbola turnirs, kura laika jauniesi
saturigi pavada brivo laiku, apgilist nepiecieSamas socialas
iemanas, sadarbojas mérka sasniegSana.

Siem pasakumiem var biit dazadi mérki un formas. Sportiskas
aktivitates, makslas, radosas nodarbibas, diskusijas, tik§anas
ar populariem cilveékiem, vides iekartosana, dazadi neformali
pasakumi. Atbilsto§s pasakums var nodroSinat jaunieSa
iesaistiSanos un sekmét sadarbibu, piem&ram, jaunietis bija
neaktivs, neveidojas kontakts, bet pec interesgjosa pasakuma
apmeklesanas vins saka apmekl&t JAC, ieradas uz konsultacijam.
Ir pieméri, kad notiek pretgji — pec pirmas konsultacijas sak
aktivi apmeklet JAC rikotos pasakumus. Tomer JAC nav tikai
briva laika pavadiSanas vieta vai sporta klubs. JAC ir vieta, kur
jauniesi var smelties nepiecieSamo drosmi, pascienu, zinasanas
un prasmes, lai spertu nakamos solus. Atseviski jauniesi ir
atzim&jusi, ka uz RSD dodas nelabprat. Ir bijusas situacijas,
kad jauniete raksta zinas ar jautajumus, vai var neatbildet uz
kadas institlicijas zvaniem, jo katru reizi, beidzot zvanu, ir
asaras acis un “nesp¢j funkcion&t normali visu atlikuso dienu”.

Katram jaunietim ir savs JAC darbinieks, kurs kopa ar jaunieti
izveido individualu patstavigas dzives planu, kura atbilstosi

jauniesu vajadzibam, velm&m un realai situacijai iezZim& mérkus,
uzdevumus un nepiecieSamas darbibas. Uzsvars tiek likts uz
katra jauniesa individualajam sp&jam, talantiem un prasmém.
Veidojot planu, ir svarigi nekoncentréties uz problémam, bet
saredz€t jauniesSu stipras puses.

JAC darbinieki sadarbiba ar RSD parliecinas par jauniesu
pamatvajadzibu nodrosinasanu un sniedz nepiecieSamo atbalstu
(ienakumi, majoklis). Loti nozimiga ir atbalsta sniegSana
jaunietim izglitibas ieguve, karjeras izvéle un darba atrasana.
JAC darbinieki cenSas sniegt atbalstu ne tikai formalas izglitibas
ieguves atbalstam, bet palidz jaunietim apgiit praktiskas
prasmes un zinasanas. Piemé&ram, tieck organizéta friziera vai
galdnieka arodapmaciba tiesi pie meistara, jo ne visi jauniesi
var icklauties standarta macibu procesa. Svarigi ari, lai tas
saskan ar jaunie$a pasa vélmém un interesem. Ipasi biitiski tas
ir jauniesiem, kas ir “izkritusi” no izglitibas sist€mas vai kuru
individuala situacija nelayj iegtit formalu izglitibu.

Raksta nosléguma ir vertigi sniegt apkopojosu rezum&jumu par
galvenajam jaunas un “vecas” prakses atSkiribam, galvenajiem
secinajumiem, ko var izdarit jau Sobrid, nepilnu gadu kops
jaunas darba pieejas uzsakSanas, un Tsi iezZim&t tuvakas
nakotnes planus.

Jaunas un iepriek$éjas darba ar jaunieSiem péc
arpusgimenes apriipes pieejas salidzinajums

Ieprieks Sobrid

Decentralizéti, darbu veic
Teritoriala centra socialais
darbinieks, to apvienojot ar citiem
pienakumiem.

Darbs tiek organizéts centraliz&ti
Jaunies$u atbalsta centra, to veic JAC
vaditajs, 2 vecakie socialie darbinieki
un 7 jaunatnes lietu specialisti.

Palidz sagatavot dokumentus
garantiju sanemsanai, to veic, macot
jaunietim prasmes, darbs koncen-
tréjas uz atbalstu, preventivu un
psihosocialu darbu.

Parsvara koncentr&jas uz socialo
garantiju pieskirSanu, jaunietis ir
prasitajs, kur§ sanem pabalstu.

Jauniesi tiek iesaistiti

L JaunieSiem atbilstoSa, neformala vide.
institucionala vide.

Jauniesi tiek iesaistiti dazadas
aktivitates un programmas jauniesu
atbalsta centra.

Jauniesi netika iesaistiti aktivitates
vai grupas, programmas.

Pasiva darbinieku riciba. Proaktiva darbinieku riciba.

Formali darbu uzsak 6 ménesus
pirms arpusgimenes atstasanas,
bet faktiski bija jasagaida, lidz
jaunietis atrod dzives vietu un
tikai tad tika konstatéts, kur$
socialais darbinieks stradas ar
Jaunieti.

Darbu uzsak 12 ménesus pirms
pilngadibas sasniegSanas, veido
kontaktu, iepazist jaunieti un vina
situdciju kopa ar arpusgimenes
nodro$inatajiem un ir iesp&ja sniegt
atbalstu, vél pirms jaunietis uzsacis
patstavigu dzivi.

Tikai ar dalu jaunieSu tiek veikts
socialais darbs ar gadijumu, kas
liela m@ra ir atkarigs no pasa
jauniesa velmes.

Ar visiem jaunieSiem tiek veikts
gan preventivais, gan psihosocialais
darbs, ta intensitate saistita ar
konkr&ta jaunie$a vajadzibam.

Jaunietis tiek uztverts ka
pieaugusais, kuram nav vajadzigs
specials atbalsts.

Pret jaunieSiem izturas, respekt&jot
vinu vajadzibas un izprotot, ka vinu
smadzenes V¢l attistas.

Nav specialas apmacibas un
pieejas darba ar jaunieSiem.

Darbinieki ir apmaciti stradat ar
jauniesiem.
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Socialais darbs ar jaunieSiem Riga pareja no arpusgimenes apripes uz neatkarigu dzivi

Secinajumi

B JaunieSiem péc arpusgimenes apriipes nepiecieSams
atbalsts vairakus gadus p&c pilngadibas sasniegSanas.

B Jauna sociala darba prakse lauj savlaicigi dibinat attiecibas
ar jaunie$iem, nodro§inot nepartrauktibu un péctecibu.

B Pozitivas attiecibas starp specialistiem un jaunieSiem ir
obligats priekSnoteikums darbam ar jauniesiem.

B Institucionala pieeja nedod vajadzigo rezultatu, jo
atgriiz jauniesus, nav tiem draudziga un atbilstosa, tapec
nepiecieSams izmantot neformalu elastigu pieeju.

B NepiecieSams noverteét dazadas jaunieSu vajadzibas un
intereses, un darbu organizgt atbilstosi tam.

B Cienpilna, cilvektiesibas balstita un jaunieSus izprotosa
atticksme no specialistiem lauj jaunieSiem sanemt atbalstu,
iesaistities JAC darbiba, iesaistit arT tos jauniesus, kuri
pirms tam nesadarbojas, apgiit zinaSanas un jaunas socialas
prasmes.

B Jauna sociala darba prakse lauj koncentrét pieredzi,
resursus, zinasanas.

B Jaunatnes lietu specialistiem ir jabut “jaunekligiem”,
tadiem, kas v€las un prot sadarboties ar jaunieSiem.

B Izmantojot gan individualas konsultacijas un tikSanas,
gan kopigas aktivitates, iesp&jams daudz plasak un
daudzveidigak uzrunat jaunieSus un sniegt viniem atbalstu.

Nakotné planotas aktivitates

B Piesaistit karjeras konsultantus un izveidot darba mekletaju
punktu.

B Attisttt sadarbibu ar jaunieSu organizacijam un sekmét JAC
JaunieSu iesaisti tajas.

B Izvertet iesp&ju sadarbibai vai izveidot sabiedribas
veselibas specialistu Stata vietas jaunieSu veselibas
veicinasanai.

B Attistit jaunieSu gimenes loceklu iesaisti sadarbibas
procesa.

B Attistit jaunieSu paSorganizéSanas prasmes, jauniesu
organizaciju veidosanos.

ST raksta iecere bija ne tikai raksturot socialo darbu ar
jauniesiem Riga, bet arT paradit, ka sociala darba organizacija
notiek vairakos prakses ITmenos — gan makro, gan mikro
Iiment. Abi Itmeni ir sociala darba sastavdala. Jebkura sociala
darba aktivitate notiek kada organizatoriska ietvara, kuram ir
sociala darba (ka profesijas) mérkis. Vislabak ir, ja abi limeni
papildina viens otru un strada saskanoti. Raksta aprakstits
prakses piemers, ka makro Iimenis, veicot datu apkoposanu un

analizi par mikro Iimena praksi, nonak pie secinajuma, ka esosa
prakse neatbilst mérka grupas vajadzibam. No eso$as prakses
monitoringa un jaunie$u vajadzibu analizes rodas izpratne par
nepiecieSamajam organizatoriskajam un sociala darba mikro
limena prakses izmainam, kuras arT tiek ieviestas un ietekmé
mérka grupas dzives kvalitati.
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Gimenes asistenta pakalpojums -

resurss socialaja darba

SAIF Kurzemes gimenu atbalsta centra “Liepaja’ vaditaja, gimenes asistenta pakalpojuma nodrosinataja vairakas pasvaldibas
jau 6 gadus. SAIF Kurzemes gimenu atbalsta centrs “Liepaja” Sobrid nodroSina gimenes asistenta pakalpojumu gandriz 70

gimenes.

Latvijas socialo pakalpojumu joma aug pieprasijums péc
atbalsta pakalpojumiem, kas tiek nodroSinati gimenes
dzivesvieta vai noteikta vide, lidz ar to rodas nepiecieSamiba
veidot tadu pakalpojuma saturu, kas dod iespgju saglabat
zinamu elastibu, nemot véra individa un gimenes vajadzibas.
Gimenes asistenta pakalpojums joprojam ir salidzinosi
jauns “speletajs” socialo pakalpojumu joma. Gimenes
asistenta pakalpojums tiek pieskirts gan gimen&m ar bérniem,
kuram trokst socialo prasmju un iemanu, gan jaunieSiem
péc arpusgimenes aprilpes, gan personam ar gariga rakstura
traucgjumiem. Dazadas pasvaldibas ir izveidojusies dazada
pieredze ar asist&jamo cilvéku un gimenu loku. Daudzveidiba
ieziméjas ari pieSkiramaja stundu skaita cilvekam vai gimenei,
atskirTgaja gimenes asistenta bazes izglitiba un prasibas gimenes
asistentam. Gimenes asistenta darbs ir uz uzdevumu orientéta
sadarbiba ar individualu klientu vai gimeni tas dzives telpa, 1idz
ar to tas prasa noteiktu bazes zinaSanu un kompetencu kopumu,
kas laika gaita ir jaturpina attistit un pilnveidot gan izglitojoties,
gan supervizgjot sava darba situacijas, ka arT veidojot tiesi
gimenes asistenta nakotnes profesijas identitati.

Isi defingjot gimenes asistenta pakalpojumu, var teikt, ka tas
ir socidlais pakalpojums personai vai gimenei, kuras spéjas
sociali funkcionét un ieklauties sabiedriba dazadu socialu,
psihologisku vai fizisku traucéjumu de] ir apgrutinatas.
Pakalpojums nodroSina gan jaunu socialo prasmju apguvi,
gan jau apgiito prasmju nostiprinasanu un pilnveidosanu, ka
art sniedz konsultativu, izglitojosu, asist€joSu un emocionalu
atbalstu dzivesvieta un socialaja videé. Gimenes asistenta
nodrosinasanas lidzSingja prakse liecina, ka pakalpojums
parasti vienai gimenei vai personai tiek nodrosinats uz laiku
lidz 6 ménesiem, vidgji 10 stundas nedgla, ar iesp&ju sadarbibu
pagarinat, ja klientam tas nepiecie$ams. Tau ir tada gimenes
asistenta pakalpojumu prakse, kad pakalpojums tiek sanemts
ilgstosi, pieméram, ir gimenes un personas, kur pakalpojuma
nodrosinasana turpinas jau divus vai pat tris gadus.

2020. gada julija projekta “Profesionala sociala darba attistiba
pasvaldibas” aktivitates “Gimenes asistenta pakalpojuma
aprob&Sana” ietvaros ir uzsakts Tstenot projekta aktivitati
‘Gimenes asistenta pakalpojuma klatienes macibu programmas
satura izstrade un macibu Tstenosana”. Lidz 2020. gada beigam
pec izstradatas 100 akadeémisko stundu macibu programmas
tiks izglitoti 50 gimenes asistenti no 38 Latvijas pa§valdibam.
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Projekta ietvaros tika noteiktas $adas prasibas toposSajam
gimenes asistentam — vismaz vid€ja vai pirma Iimena augstaka
profesionala izglitiba, motivacija ieguldit laiku macoties un
motivacija divus gadus péc macibu beigSanas veikt gimenes

asistenta darbu. Lai uzsaktu gimenes asistenta darbu pasvaldiba,
nepiecieSams apgit 100 akadeémisko stundu ievadapmacibu,
kas veidotu vienotu zinasanu un kompetencu pamatbazi.

Projekts paredz, ka gimenes asistenta pakalpojuma sanéméjs
biis persona vai gimene, kuru spéjas sociali funkcionét un
icklauties sabiedriba ir apgriitinatas dazadu socialu, garigu,
darbnespgjas, invaliditates, atkaribas, vardarbibas vai ilgstosas
nabadzibas negativo seku dél, ka arT p&c brivibas atnemsanas
soda izcieSanas un citu faktoru dél, un kam saskana ar sociala
darba specialista sniegto atzinumu nepiecieS$ams gimenes
asistenta pakalpojums. Pakalpojumu sanems gimenes ar
bérniem, cilveki ar gariga rakstura trauc€jumiem un jauniesi
péc arpusgimenes apriipes.

Liels darbs tika ieguldits arm macibu satura izstrade, kura
iesaistljas vairakas nevalstiskas organizacijas ar vairaku
gadu pieredzi gimenes asistenta pakalpojuma nodro$inasana,
gimenes asistentu izglitoSana un atbalstiSana, ka ar eksperti,
kuriem ir pieredze gimenes asistentu pakalpojuma organizésana
un supervizesana.

Macibu programmas 100 akadémiskas stundas ir iedalitas
piecos macibu modulos:

1.modulis. Gimenes asistenta pakalpojuma saturs.

2.modulis. Gimenes asistenta sadarbibas veido$anas prasmju
attistisana un pilnveido$ana. Komunikacijas, sarunas vadiSanas,
kontakta nodibinasanas prasmju attistiSana.

3.modulis. Papémieni un metodes, ka efektivi palidzet
klientiem apgiit un attistit sadzives un socialas prasmes.

4.modulis. Gimenes asistenta darbs ar noteiktam mérka
grupam:
4.1. Darbs ar gimen&m ar bérniem.
4.2. Darbs ar personam un gimeném ar gariga rakstura
traucjumiem.
4.3. Darbs ar jaunieSiem péc arpusgimenes aprapes.

5.modulis. Ieskats tiesiskaja reguléjuma. Atskai$u sagatavosana,
sadarbibas principi.

Katru moduli ir izstradajusi un vadis attiecigds jomas
profesionali, kuriem ir pieredze gimenes asistenta pakalpojuma
nodrosinasana. Katra modula plans veidots, lai zinasanas
mitos ar praktiskajiem uzdevumiem, refleksijam un grupu
darbu uzdevumiem. Katra t€ma noslédzas ar “Nosléguma
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jautajumiem” topoS$ajam gimenes asistentam, kas ir ka macibu
turpinajums — apzinasanai par iegiito pieredzi katra diena.

Gaidas no gimenes asistenta pakalpojuma

Dazadas formalas un neformalas tikSanas reiz€s, izstradajot
gimenes asistenta macibu programmas saturu, rundjot ar
Latvijas socialajiem darbiniekiem, esam jutusi, ka socialo
pakalpojumu joma sava zina ir “izslapusi” péc pakalpojumu
dazadibas. Lidz ar to reiz€m jutamas milzigas gaidas no
pieejamajiem pakalpojumiem un pakalpojumu sniedzgjiem, taja
skaita arT no gimenes asistentiem. Gaidas varétu iedalit divas
grupas: sociala darba prakses realitate balstitajas un gaidas, kas
nav balstitas sociala darba prakses realitatg.

Realitate balstitas gaidas jeb tas, ko varam sagaidit no gimenes
asistenta:

B Gimenes asistents stradas sadarbiba ar socialo darbinieku,
kur§ ir personas un gimenes sociala gadijuma vaditdjs,
veidos profesionalas attiecibas.

B Gimenes asistents sava darbiba nodro$inas atbalstu macibu
procesa un socialo prasmju apgtisana, saskarsmé, pasapripe,
bérnu apriipé un audzinasana, personiga un gimenes budzeta
planosana, majsaimniecibas vadisana un majas darbu
veik§ana; nodroSinas atbalstu majokla, nodarbinatibas,
izglitibas, veselibas grutibu risinaSana, lai veicinatu
individuala klienta vai gimenes stabilitati un resursu
aktivizéSanu; pamants riskus bermu drosibai, ja tadi radisies.

B Gimenes asistents atbalstis individualo klientu vai gimeni
ikdienas dzives planosana, palidzgs atrast triikstoSos resursus
un palidzgs sadarboties ar dazadam iestadém un specialistiem.

B Gimenes asistents sniegs atbalstu un izglitos vienkarSos
sadzives uzdevumos, kas skar individualo klientu vai gimeni.

B Gimenes asistents sadarbiba ar gimeni informés socialo
darbinieku par sasniegto un kopa ar gimeni un socialo
darbinieku vienosies par turpmak veicamo.

Neredlas gaidas jeb tas, ko nevajadzétu gaidit no gimenes
asistenta:

B Gimenes asistents neveiks socialo darbu ar gadijumu,
neveiks gimenes terapiju.

B Nepienems lémumus klienta vieta, bet centisies darit un
planot kopa ar klientu.

B Nedarts majsaimniecibas darbus klienta vieta: negatavos
est, neuzkops maju, nemazgas velu, nebls tiesigs uznemties
klienta finansu parraudzibu, bet veicinas §is prasmes, lai
klients kaut dalgji sp&tu tas pats pielietot dzive.

B Visticamak, gimenes asistents nesps pilniba izmainit
gimenes sistémas funkcioné$anu vai gimenes sisteémas
kartibu, bet iegttas zinasanas palidz€s ieraudzit gimeni ka
sistému un izprast, kapec kartiba nostiprinajusies tiesi tada.

B Neveiks ikdienas gimenes kontroli, bet centisies veidot
profesionalas attiecibas, lai gimenes macitos vaicat péc
palidzibas, ja tada nepiecieSama.

Gimenes asistentu izglitoSanas mérkis ir sniegt zinaSanas un
izpratni par nepiecieSamajam pamata zinaSanam un attistit
noteiktu kompetenci darba ar gimeni, kas ietver:

B izpratni par gimenes asistenta darba mérki, uzdevumiem un
atbildibu;

B apzinasanos, ka veidojas gimenes asistenta identitate;

B izpratni par gimenes asistenta darba robezam;

B prasmi pieméroties mainigiem apstakliem (dazadas gimenes,

dazadas gimenu vajadzibas; dazada sadarbiba, motivacija

u.c.)

sp€ju komunicét ar dazadiem cilvékiem, dazadam gimeném,

B spEju un izpratni sadarboties ar visu gimenes sistému,
ieraudzit gimenes sistémas modeli (kadas funkcijas Katrs
pilda, kada ir §1 gimene, uz kuru dodos, kads komunikacijas
tikls ir $aja gimeng, kurs ir, kur§ nav iesaistits gimenes dzives
planosana u.tml.)

speju veidot sadarbibu ar socialo darbinieku un citu institliciju
parstavjiem (medicinas darbinieki, macibu iestades u.c.);
speju motivet un atbalstit klientu parmainam;

speju risinat dazadas konfliktsituacijas;

Speju izvertet un piesaistit resursus;

sp&ju nodrosinat klientu ar praktisku, informativu un garigi
emocionalu atbalstu;

sp&ju novertét parmainas klienta dzive;

sp&ju analiz&t un izvertet savu profesionalo darbibu;

sp&ju jautat un pienemt palidzibu;

sp&ju pazit dazadas riska situacijas un rikoties;

sp&ju sadarboties ilgtermina, veidot ilgstosas attiecibas.

Gimenes asistentu darba vide jau Sobrid iezimé plasu daramo
darbu loku un arl grutibas, ar kuram nakas saskarties
praktiz€josiem gimenes asistentiem. Lidz ar to jau laikus
jadoma par iespgamiem turpindjumiem bazes apmacibas
programmai, japlano superviziju nodro§ind$ana gimenes
asistentiem, par gimenes asistentu kopibas un identitates
veidoSanu, ipasi, ja paSvaldiba stradas viens gimenes asistents.
Sis talakas aktivitates biis nepiecie$amas, lai saglabatu gimenes
asistenta pakalpojuma biitibu, kas ir balstita sadarbiba, ka arf,
lai atbalstitu gimenes asistentu jau iepriek§ minéto principu
uzturé$ana — ciena, pienemsana, cilveks ka veértiba, cilvéka un
gimenes vajadzibas, empatija, atbalsts; sistémiska domasana,
kad redzam un pazistam kopsakaribas, c€lonus un sekas, kas
palidz empatiski pienemt konkr&ta cilvéka un gimenes situaciju;
izpratne par gimenes sistémas darbibas principiem.




Intervija ar gimenes asistentém

Aivu Ozolu un Lailu Dembovsku

Socialo darbinieku biedribas biedre

Aiva Ozola ir gimenes asistente SIA “RB Gimenes asistentu
serviss” Riga.

Laila Dembovska ir gimenes asistente biedriba “Latvijas
Samariesu apvieniba” Tukuma novada, sociala darbiniece
darbam ar gimeném un bérniem Engures novada socialaja
dienesta un valdes locekle, Tukuma koordinatore biedriba
“Palidz&sim viens otram”.

K.V. Pastastiet par savu pieredzi un izglitibu, celu lidz
gimenes asistenta darbam.

A.O. Sakotngji macijos par socialo pedagogu, tomér véelak
nomainiju augstskolu un ieguvu sociala darbinieka izglitibu
ar kvalifikaciju socialaja pedagogija. Sapratu, ka sociala
pedagoga darbs ir Sauraks, vairak saistits ar izglitibas jomu.
Savukart socialais darbs dod iesp&ju praktizét ar dazadam
klientu grupam, stradat gan socialaja dienesta, gan citos
socidlajos pakalpojumos. Zinasanas socialaja pedagogija
noder gimenes asistenta darba.

Par gimenes asistenti es saku stradat pirms 7 gadiem —
2013. gada. Mani uzrundja kolége, kura bija viena no
pirmajam gimenes asistent€m cilvékiem ar gariga rakstura
traucgjumiem Riga. Pati pirms tam stradaju biedribas “Rigas
pilsétas “Rapju berns”” struktirvieniba grupu dzivoklos
cilvekiem ar gariga rakstura traucgjumiem “Sipoles”. Vélak
stradaju arzemés, bet nolému tomer atgriezties Latvija.
Pirmais klients man bija puisis, kurs bija uzsacis patstavigu
dzivi péc grupu dzivok]u pakalpojuma, un vin$ man atsiitfja
loti sirsnigu véstuli, ka vinam ir nepiecieSams asistents. Saku
kartot dokumentus un kluvu par gimenes asistenti. Uzsakt
darbu nebija griiti, jo klients man bija zinams.

Sobrid stradaju SIA “RB Gimenes asistentu serviss” par
gimenes asistenti Riga. Katru dienu eju pie kada no klientiem,
katru dienu esmu lidzas, atbalstu, macu, iedroSinu.

L.D. Man ir augstaka izglitiba ekonomika, 20 gadus biju
gramatvede. Sobrid macos par socidlo darbinieci. Mana
dzive pilniba parmainijas pirms tris gadiem, kad p&c smagas
slimibas zaudgju savu d€lu. Mums centas palidz&t gan cilveki,
gan organizacijas. Es zinu, ko nozimé lugt palidzibu, un tapec
tik loti arT izprotu to, ko nozimé dot. Mana déla velesanas
bija palidzet cilvékiem, un tapéc arT tagad manas dzives
vadmotivs ir palidzét gimeném un cilvékiem, kuri nonakusi
gritibas. Papildus darbojos arl biedriba “Palidz€sim viens
otram”. Ta ir sabiedriska labuma organizacija, kas no neliclas
Facebook grupas, kuras dalibniekus saistTja vélme palidzet
dazadas grutibas nonakusiem cilvékiem, tas vaditaja Edija

Pipara vadiba dazu gadu laika ir izaugusi par nozimigu
labdaribas organizaciju.

K.V. Kas ir klienti, ar kuriem jius Sobrid stradajat?

A.O. Galvenokart mani klienti ir cilveki ar gariga rakstura
traucéjumiem, pilngadigas personas, ka ari gimenes ar
bérniem, kuras kads no vecakiem ir ar gariga rakstura
trauc€jumiem. Liela dala no klientiem ir uzsakusi patstavigu
dzivi péc arpusgimenes apriipes iestadém, pargajusi uz
patstavigu dzivi no grupu dzivokliem. Jasaprot bitu tas, ka
cilvekiem ar intelektualiem attistibas traucgjumiem atbalsts
dazadas dzives situacijas ir nepiecieSams pastavigi. Tas nav
1stermina pakalpojums.

L.D. Klienti ir visdazadakie, katrai gimenei ir sava situacija,
savas griitibas un problémas, kas visbiezak ir saistitas ar
sadzives organizéSanu, pamatvajadzibu nodroSinasanu,
pasapripi un bérnu apripi un audzinasanu. Vairakas gimenes
ir ar pusaudziem, kuriem ir problematiska uzvediba, griitibas
macibas. Tade] Sobrid apgiistu papildu zinasanas, macos par
grupu vaditaju programma “Celvedis, audzinot pusaudzi”.
Gimenes asistents strada ar gimeni no 3 1idz 6 ménesiem vai
lidz gadam, to izveérte gadijuma vaditajs socialaja dienesta.

K.V. Kas ir griitakais gimenes asistenta darba?

A.O. Grutakais ir uzlabot gimenes situaciju un palidz&t tam
gimengém, kuras kads no gimenes locekliem cie$ no atkaribu
izraisoSo vielu lietoSanas. Kamér ir saasinata atkaribas
probléma, citas gritibas ir praktiski neiesp&jami risinat.
Vel ir jaspgj pienemt tas situacijas, kuras specialisti gaida
no gimenes izmainas parak atri. Nemotivéti klienti, kuri
sadarbojas tikai tapec, ka ir iesaistita barintiesa.

Praksé biezak esam orienteti uz mérku sasniegSanu,
rezultatiem, bet darbs ar gimeni ir process. Reizém arl man
ka gimenes asistentei ir tadi novérojumi un sajutas, ka nekas
nemainas, bet tad ir jaaps€zas kopa ar klientu un jaizrunajas,
ka vinp$ pats redz izmainas sava dzive. Tad més varam
konstatet, ka tom&r parmainas notick, bet ne vienmér tas
sakrit ar specialistu gaidam. Lidz ar to ir loti svarigi uzklausit
klienta viedokli, iesaistit klientu.

L.D. Mans moto — nekad nepadoties, ar paceltu galvu tik
uz prieksu. Gritibas ir risinamas, tikai jamekIg risinajums.
Darba ar pusaudzu vecuma b&rniem reiz€m pietriukst ideju,
nav kur pasmelties, tadel arT turpinu pati meklét dazadas
pieejas un macities. Tukuma novada esam 8 gimenes
asistenti, mums ir cieSa sadarbiba komanda, regulari



Intervija ar gimenes asistentém Aivu Ozolu un Lailu Dembovsku

tieckamies. Papildus mums ir regularas sanaksmes ar sociala
dienesta socialajiem darbinickiem, arT supervizijas. Sadarbiba
palidz risinat sarezgitas situacijas, piesaistit papildu resursus.
Ka liels pluss ir tas, ka es darbojos ar biedriba “Palidzgsim
viens otram” — es varu gimenei piesaistit vél papildu atbalstu,
piem@ram, organiz8ét dazadus pasakumus, ekskursijas. Ir
jasaredz resursi vietgja kopiena, tikai kopa var atrast labako
iespgjamo risinajumu.

K.V. Kadas zinasanas un prasmes nepiecieSamas gimenes
asistentam?

A.O. Gimenes asistenta darba noder gan iegiita izglitiba
socialaja darba, gan socialaja pedagogija, jo klienti ir dazadi,
ar plaSa spektra problémam — gan pieaugusie, gan berni.
Gimenes asistente nav ne draudzene, ne masa, ne mamma; ir
javeido uz cienu balstitas sadarbibas attiecibas, izskaidrojot
klientam saprotama veida katras puses atbildibu $aja sadarbiba.
Jaizprot darba jéga un biittba — galvenokart atbalsts un
izglitoSana, nevis kontrole un uzraudziba. Sp&ja uzklausit un
bit Iidzas visdazadakajas dzives situacijas. Esmu palidzgjusi
gan organizgt kazas, gan béres, gan sagaidijusi majas mammu
no dzemdibu nama, gan organizgjusi dzivokla tiriSanu no
blaktim, gan pavadijusi klientus uz policiju un miljons citas
dzives situacijas, kuras klientiem japalidz vai jaiemaca risinat
pasiem. Empatija. Saja darba noder ari uzkrata pieredze, ir
“jajut” klients, jaspgj izvertet, kura bridi klients gatavs macities,
kad nepieciesams uzklaustt, kad but [idzas klus€jot, japalidz
klientam pasam pienemt l@mumi. Jaspg€j arT pazit situacijas,
kad gimenes asistenta darba robeZas tiek parkaptas. Jaievéro
¢tika, konfidencialitate, zinaSanas par cilveka attistibu, krizém,
konfliktsituaciju risinasana. Jaspgj bt elastigam. Gimenes
asistentiem tiek nodroSinatas ar1 supervizijas, kuras parrunajam
gan sarezgitakos gadijumus, gan aktualos jautagjumus par
sadarbibu un robezam.

L.D. Vispirms, domaju, ka gimenes asistentam ir no sirds javélas
stradat, jabuit motivacijai. Sp&jai but lidzas visdazadakajas
dzives situacijas. Jabiit augstakajai izglitibai — sociala
darbinieka izglitiba loti noder $aja darba. Labam komunikacijas
prasmém. Jaspgj biit elastigam un ar prasmi macit, ka var dzivot
citadi un macet sadarboties. Biit radoSam, prast organiz&t un
paradit gimenei, ka var lietderigi pavadit brivo laiku. Zinasanas
un pieredze majsaimniecibas vadiSana un budzeta planosana.
Izpratne par bérnu vecumposmu attistibu, prasme sniegt atbalstu
un macit klientam pasapriipes prasmes, higi€nas jautajumus u.c.

K.V. Kas jums darba sagada gandarijumu? Vai ir kada
situacija, piemeérs, ar kuru varat padalities?

A.O. Visvairak priecg klientu smaids un tas, ka redzi pozitivas
izmainas klienta dzives situacija. Vienu reizi man kliente vaicaja:

“Vai jums kads piemaksa par sirds siltumu?” Es saku: “Ng, tadas
piemaksas nav, maksa visiem vienadi...” Vislabak manu darbu
var raksturot klienti, tap&c var uzrunat kadu no klientiem — ja
piekritts, tad pastastis, ka vini redz miisu sadarbibu.

Tris bernu mamma Sanita (vards mainits) stasta, ka Aiva ir
vinas gimenes asistente jau vairakus gadus. Aiva bijusi lidzas
ari situacija, kad peksni nelaimes gadyjuma berni zaudeja téti,

«HEN Iy e

un Sanitai bija jatiek gala ar visu vienai pasai. Taja bridi Aiva
sniegusi gan emocionalu, gan praktisku atbalstu. Sanitai ir
gariga rakstura traucéjumi, no bérnibas vairak runa krievu
valoda, ir gruti apgiit latviesu valodu, tadeé] nepieciesams
atbalsts art dazadu iestazu apmeklejumos, pieméram,
iesniegumu uzrakstisanda, dokumentu partulkoSana un
izskaidrosana. Aiva palidzot art saprast, kad un kadi rekini
jamaksa, lai neuzkratos paradi. Palidz planot budzetu un
iepirkties, augusta kopa gajusas pirkt bérniem drébes un
skolas piederumus. Aiva sniegusi art atbalstu, kad bija jaiet
uz policiju, jo déls, kurs ir pusaudzu vecuma, parkapis likumu.
Palidz komunikacija ar bérnudarzu. Aiva esot Joti laba
asistente, pie Sanitas nakot divas reizes nedeld. Vienmer visu
paskaidro, iemaca ko jaunu. Sanita véletos, lai Aiva blakus
ir biezak, bet saprot, ka jamdcas pasai tikt gald ar ikdienas
piendakumiem. Sanita ir Joti prieciga, ka ir satikusi Aivu, un
vel Aivai bit tikpat dzivespriecigai ka vienmeér. Vina esot
saulesstarins.

L.D. Katrs bridis, kad tu redzi, ka gimene mainas. Kad klients
saka: “es maku tagad sakrat naudinu”, “esmu dzesis dzivokla
paradu”, “esmu atradis darbu”. Protams, arf situacijas, kad tu
aizej pie gimenes, bérni priecigi skrien tev preti, un tu redzi,
ka tevi gaida. Daliba kopigajos pasakumos. No sirds priecajos
par katru bérnu, pieauguso, kuram izdodas palidzet uzlabot

situaciju.

K.V. Kadi biuitu jusu ieteikumi pakalpojuma pilnveidoSanai
un attistiSanai Latvija?

A.O. Attistot gimenes asistenta pakalpojumu, ieteikums varétu
but kopiga macibu programma, noteikti jablit supervizijai.
Planojot gimenes asistentu darbu, ir jabut gan tadiem
gimenes asistentiem, kuri var stradat dienas laika, gan tadiem,
kuri var stradat vakaros un brivdienas, jo klientu situacijas
ir visdazadakas. Papildus jaizverte, kads ir visefektivakais
veids, ka nodro§inat gimenes asistenta darba uzraudzibu, jo
reiz€m ir sajiita, ka mums tomér neuzticas. Ir tadas situacijas,
kuras merkis un rezultats, ka jau min€ju, netick sasniegts
uzreiz ka planots, tad var rasties jautagjums, ko Tsti gimenes
asistents dara. Atslégas vards §adam situacijam ir sadarbiba,
cieSa sadarbiba starp socialo darbinieku, klientu un gimenes
asistentu. Lidzvertigas, cieppilnas attiecibas ar ikvienu masu
darba.

L.D. Macibas gimenes asistentiem, iesp&ja iegiit sertifikatu.
Jaattista pakalpojums arpus pilsétas, pakalpojuma cena
jaieklauj transporta izmaksas noklu$anai gimenés, kuras
dzivo viensétas, talu no sabiedriska transporta. Sadarbiba
starp gimenes asistentiem, supervizija, sadarbiba un atbalsts
no sociala dienesta — tie ir priekSnosacijumi kvalitativam
pakalpojumam, ko novért&ju, stradajot Tukuma novada. Un
prieks, ka gimenes asistenta pakalpojums Latvija attstas.




Izstradata jauna metodika
socialajam darbam ar atkarigam

un lidzatkarigam personam

Projekta vaditaja, biedribas “DIA+LOGS” valdes priekssédétdja, neformalas izglitibas programmu vaditdja

Nevalstisko organizaciju sociala darba eksperte, biedribas “DIA+LOGS” sociald darbiniece

Pasvaldibu sociala darba eksperte, Liepajas pilsétas domes Sociala dienesta Atkaribu profilakses centra vaditdja, jaunatnes

lietu specialiste

Labklajibas ministrijas projekta “Profesionala sociala darba
attistiba pasvaldibas” ietvaros Latvija Tstenota aktuala un
praktiski noderiga iniciativa “Metodikas izstrade socialajam
darbam ar atkarigam un lidzatkarigam personam (pilngadigas
un bérni)”. Nepilnu divu gadu laika izstradats apjomigs
metodiskais materials ar sociala darba praksé izmantojamiem
pielikumiem, izveidotas un novaditas klatienes macibas
(88 akademiskas stundas) socialajiem darbiniekiem, kuru gaita
aprob&ta macibu programma un metodiskais materials, ka art
izveidots un uzfilméts e-macibu kurss (5 nodarbibas).

Saja raksta atspogulota metodikas izstrades un aprobésanas
gaita un darba rezultati, kurus praksé var izmantot socialie
darbinieki darba ar atkarigam un Iidzatkarigam personam.

Projektu istenoja biedriba “DIA+LOGS”, atbalsta centrs
visiem, kurus skar HIV/AIDS, kopa ar atkaribu jomas
specialistiem, iesaistot metodikas aprobacija socialo dienestu
socialos darbiniekus.

Biedriba “DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar
HIV/AIDS, darbojas Riga jau kops 2002.gada, sniedzot
profilakses pakalpojumus HIV visvairak apdraud@tajam
mérkgrupam. Latvija lielaka no tam ir cilveki ar atkaribam.
Esam valst lielakie narkotiku radita kait€juma mazinasanas'
pakalpojumu nodrosinataji, kas nozimé praktisku ikdienas
saskarsmi un darbu ar atkarigajiem. HIV profilakses un
psihosociala atbalsta pakalpojumus sniedzam Rigas centra, iclu
darba un divu mobilo vienibu izbraukumos Riga un Pieriga,
nodrosinot $lir¢u apmaingu, HIV, hepatitu B un C, sifilisa
eksprestestus, prezervativu izdali, psihologa un sociala
darbinieka konsultacijas, informaciju, Iidzigs—lidzigam
atbalstu. Pakalpojumu nepartrauktibu nodrosina Rigas domes
Labklajibas departamenta un Slimibu profilakses un kontroles
centra finansgjums. Nodarbojamies ar atkaribu skarto cilveku

1 Narkotiku radita kaitéjuma mazinasana (anglu val. harm
reduction) — HIV profilakses pakalpojumu programmas
injicéjamo narkotiku lietotajiem, kas ietver slircu mainu,
eksprestestus infekciju slimibam, prezervativu izdali,
informaciju, un opioidu atkarigo ilgtermina farmakoterapijas
programmas.

atbilstosu izglitosanu, vinu interesu aizstavibas darbu, sociali
atbalsto3u palidzibu, lidzbiedru iesaisti aktivitates. Istenojam
peétijjumus, no kuriem apjomigakais ir ikgadgjais (kop$s
2006. gada) injicgjamo narkotiku lietotaju (500 respondentu)
kohortas péttjums. Iripasa socialo mentoru atbalsta programma
jaundiagnosticgto HIV pacientu atbalstam un inficgto narkotiku
lietotaju lidzestibas® veicina$anai. Miisu pakalpojumi ir ka
pirmais solis kontakta veidoSana ar griiti sasniedzamajiem
cilvékiem, kuriem socialais un veselibas uzlaboSanas atbalsts ir
loti biitisks. Velak, ja tas viniem nepiecie$ams, veidojam sasaisti
ar socialajiem dienestiem un veselibas apriipes iestadem. Mes
stradajam ar izpratni un cienu pret ikvienu, tada veida iegiistot
mérka grupas un lidzcilvéku uzticé$anos, ko palidz stiprinat
personu ar lidzigu pieredzi (Iidzbiedru) regulara iesaistiSanas
misu darba. Par regulariem klientiem varam saukt vismaz
pusotru tukstoti cilveéku, kuri injic€ narkotikas (1263 personas
misu specialistu pakalpojumus ir sanémusas katra vismaz
10 reizes®). Slimibu profilakses un kontroles centra Elektroniska
datu uzskaites sisttma (EDUS) uzrada, ka kops 2012. gada pie
mums ir versusies vairak ka astoni tikstosi klientu. Kopuma
gada laika tiek izsniegts ap 800 000 tiru §lir¢u un savakts vairak
par pusmiljonu izlietoto §lircu; veicam ap diviem tiikstoSiem
HIV testu, sniedzam vidgji 3 900 sociala darbinieka, psihologa,
medicinas masu konsultacijas. Liela miisu darba dala ir macibu
nodros§inasana — specifisku izglitibas programmu izstrade un
vadiSana gan mérkgrupam (tostarp jaunieSiem), gan sociala
darba specialistiem.

Metodikas izstradé darbojas starpprofesionala komanda:
ekspertu grupas vaditajs (R. Kaupe, “DIA+LOGS”), sociala
darba specialisti socialajos dienestos (M. Lapsa, Liepaja, un
A. Veidemanis, Riga), sociala darba specialists nevalstiskaja
organizacija (A. Sgja, “DIA+LOGS”), narkologs-psihiatrs
(I. Landsmane, Rigas psihiatrijas un narkologijas centrs),

2 Lidzestiba - ilgstoss, dinamisks, komplekss un saskanots uz
sadarbibu vérsts process starp informétu, mérktiecigu un
neatlaidigu arstniecibas procesa dalibnieku un profesionali.
Lidzestibu ka procesu raksturo saskanotiba / atbilstiba (anglu
val. concordance) un neatlaidiba (anglu val. persistance).

3 Slimibu profilakses un kontroles centra Elektroniska datu
uzskaites sistéma (EDUS)
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psihoterapijas specialists (A. Bogdanova), izglitibas eksperti
(A. Pastore, “Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi”, un
dr. paed. L. Ose), kopienu eksperts (A. Molokovskis).
Pilotprojekta — klatienes macibu programmas un metodiska
materiala aprobésana — lidzdarbojas divdesmit socialo
dienestu socialie darbinieki no Daugavpils, Rigas, Valmieras
un Burtnieku, Iliikstes, Jelgavas, Kekavas, Ludzas, Olaines,
Ozolnieku, Preilu, Rézeknes, Salaspils, Saldus, Siguldas,
Smiltenes, Talsu, Tukuma, Vilanu, Césu novadiem.

Kapéc ir tik svarigi, lai socialie darbinieki biitu zinoS$i un
prasmigi darba ar atkarigiem klientiem?

Pirmkart, tapec, ka nereti problémas socialaja funkcionésana
cilvékam ir radusas atkaribas dg].

Otrkart, apliikojot Labklajibas ministrijas pasiitito sociala
darba pasvaldibas situacijas izvert€juma petijjumu, redzams,
ka 46—-49% aptaujato socialo darbinieku strada ar personam
ar atkaribam (piem&ram, ar tiem, kuri atkarigi no alkohola,
narkotikam, datorsp&lém u.tml.).*

Treskart, atkarigs cilveks rada problémas ne tikai sev, bet
ar1 apkartgjiem — gimenes locekliem, kuri, iesp&jams, k]ist
lidzatkarigi: berniem rodas problémas macibas, uzvedibas
traucgjumi; gimeni piemekIe ekonomiskas dabas problémas.
Biezi vien atkariba ir saistita ar bezdarbu, noziedzibu,
dazadam veselibas problémam, tostarp HIV, hepatitiem.
Nereti atkariba ir c€lonis bérnu pamesanai novarta, nespéjai
nodros$inat beérniem drosu vidi, kam seko vecaku aizgadibas
tiesibu atnemSana un b@rni tiek ievietoti institlicijas vai
audzugimengs. Atkariba rada problému kompleksu, ar ko
saskaras gan atkarigs cilvéks, gan vina tuvinieki.

Ceturtkart, joprojam sabiedriba valda stigma un
aizspriedumi pret cilvékiem ar atkaribam, diemzel arT dala
socialo darbinieku médz uzskatit, ka atkariba ir izlaidiba, ka
atkarigam cilvékam “vajag tikai sanemties” un tamlidzigi.

Gan rakstot metodisko materialu, gan macot socialos
darbiniekus klatieng, gan veidojot e-macibu kursu, centamies
paradit atkaribas c€lonus, biitibu, atkariga cilvéka portretu
ar noliiku veicinat izpratni par vinu ka personibu ar savam
vertibam un sp&jam. Més devam iesp&ju iegiit zinasanas,
uzzinat un izmantot metodes, apgiit un attistit prasmes, kas
balstas uz cilvéka stiprajam pusém un resursiem, aicinajam
cienit cilveku un vipa izvéles. Aplikojam atkarigu
cilveku gimenes sistéma, uzsvéram, ka darbs ar atkarigo
vienmer ir darbs arl ar gimeni (ja tada ir), jo, mainoties
vienam cilvékam gimeng, ir jamainas ari citiem gimenes
locekliem. Aplikojam gimenes loceklu lomas Iidzatkaribas
skatTjuma (upuris, agresors, vajatajs) un mudinajam socialos
darbiniekus ieskatities sevi — vai arT meés neesam iekluvusi
$aja trijsturt.

4 BISS (2017). Pasvaldibu socialo dienestu un sociala darba
specialistu darbibas efektivitates noveértésanas rezultati un
to analize. Gala zinojums, 20. Ipp. Pieejams:_http://www.
Im.gov.lv/upload/projekts/faili/5_gala_zinojums_saskanots.

pdf

Mes akcentgjam, ka sociala darbinieka personiba (zinasanas,
prasmes, izmantotas metodes) veicina parmainas atkariga
cilveka dzive, tapec, lai sekmigi stradatu ar atkarigu klientu, ir
labi japazist sevi — savas stipras un vajas puses.

Mes ceram, ka miisu darbs — metodiskais materials, klatienes
macibas un e-macibu kurss — laus ikvienam paraudzities uz
atkarigu cilvéku no cita skatu punkta.

Metodiskais materials socialajam darbam ar atkarigam un
lidzatkarigam personam

Misu specialistu komandas veidota metodiska materiala
izstrades merkis bija radit praktisku un ikdienas darba
izmantojamu rokasgramatu ikvienam pasvaldibu socialajos
dienestos praktiz€joSam socialajam darbiniekam, kur§
sava ikdienas profesionalaja darba strada ar atkarigam un
lidzatkarigam personam. M&s ceram, kaesamradijusi metodisko
materialu, kas biis noderigs ne vien pasvaldibu darbiniekiem,
bet arT nevalstisko organizaciju joma stradajosajiem, ne tikai
socialajiem darbiniekiem, bet arl par€jiem profesionaliem,
kuri sava ikdienas profesionalaja praksé saskaras ar atkarigam
un lidzatkarigam personam, proti, psihologiem, socialajiem
pedagogiem un citiem. Aprakstot labo praksi darba ar atkarigam
un lidzatkarigam personam, esam ne vien aplikojusi socialo
darbu ar atkarigiem un Iidzatkarigiem klientiem Latvijas
socialajos dienestos un sniegusi ieskatu arvalstu pieredzg,
bet arT raksturojusi nevalstisko organizaciju lomu un nozimi
atkaribu profilaks€ un sociala darba mikropraksg ar atkarigiem
un Iidzatkarigiem klientiem.

Metodiskais materials sastav no devinam nodalam un
32 pielikumiem, kuri apkopoti atseviska mape. Pirmajas divas
nodalas ir sniegts atkaribas un Iidzatkaribas skaidrojums, gan
aplukojot atkaribas un lidzatkaribas biitibu, formas, c€lonus,
pazimes un attistibu, gan sniedzot atkarigas un Iidzatkarigas
personas raksturojumu, TpaSi pieverSoties kognitivas un
emociju sféras Tpatnibam un izmainam slimibas ietekmé.

Visu metodisko materialu caurvij parlieciba, ka atkariba ir
biopsihosociala saslimsana, kas ietekme ne tikai atkarigo vai
lidzatkarigo personu, bet arT visas vina dzives sféras, tostarp
attiecibas. Cilveku lomam attiecibas ar atkarigu personu
metodiskaja materiala pieveérsta IpaSa uzmaniba, gan rakstot
par attiecibam atkarigas personas gimené starp dazadiem
gimenes locekliem vai citas privatas attiecibas, gan profesionala
attiecibam ar atkarigo personu. Savstarpgo attiecibu —
uztic€Sanas, godiguma, cienas — nozimigums akcentéts arl
metodiska materiala 4. nodala “Sociala darba prakse”, aprakstot
socialajam darbiniekam nepiecieSamas kompetences darba ar
atkarigam un Iidzatkarigam personam un faktorus, kas ietekme
socialo darbu ar atkarigam un lidzatkarigam personam.

Socialais darbs ar atkarigam un lidzatkarigam personam
vienmér ir bijis izaicinajums profesionaliem vairaku iemeslu dg].
Pirmkart, jau tade], ka trukst jebkadas kvalitativas teoretiskas
literattiras latviesu valoda par atkaribu un lidzatkaribu — gan
medicinas, gan psihologijas nozar€s, par sociala darba jomu
pat nerunajot. Otrkart, trikst praktisku, ikdiena lietojamu
rokasgramatu un metodisko materialu. Treskart, atkaribas




un lidzatkaribas jautajumi nekad nav saistiti tikai ar socialo
darbu, un stradat ar atkarigdm personam, balstoties tikai
sociala darba metodés un pieejas, nozimé jau sakotngji
ierobezot savu profesionalo veikumu un iedarboties vien uz
atseviskam klienta personibas un dzives jomam. Socialais
darbs ar atkarigo un lidzatkarigo personu no sociala darbinieka
prasa zinasanas psihologija, narkologija, antropologija un citas
zinatn@s, vienlaikus nepretendgjot biit So jomu specialistam.
Mingto iemeslu dél socialo darbinieku (un citu specialistu)
vidli joprojam sastopams izpratnes trikums par atkaribas
un I1dzatkaribas jautajumiem un no ta izrietoSs amatierisms
un sadziviska, ne profesionala pieeja atseviskos sociala
darba ar atkarigajam personam aspektos. Saja metodiskaja
materiala esam centusies kliedét vairakus mitus par atkaribu
un Iidzatkaribu, ka arT sniegt padzilinatu skaidrojumu par
vairakiem jautajumiem S$aja joma, pieméram, skaidrojot
atveseloSanas no atkaribas posmus un sniedzot piemérus, kura
no posmiem katrs no Latvija pieejamajiem pakalpojumiem
ierindojams. Nereti saskaramies ar situaciju, kad pat jomas
specialisti vienu vai otru pakalpojumu devé, pieméram, par
socialo rehabilitaciju, lai gan péc pakalpojuma apraksta,
satura un sasniedzamajiem mérkiem skaidri noprotams, ka
tas ir, pieméram, atveseloSanas procesa motivacijas posma
pakalpojums vai pat pakalpojums arpus atveseloSanas
procesa, pieméram, indikativa profilakse. Stingri un noteikti
iestajoties pret diletantismu un neprofesionalitati, vienlaikus
esam centusies atspogulot dazadas iespgjamas pieejas, kuras
darbojas un palidz atkarigam klientam, neiepemot vienu
vienigu teorétisku vai prakses poziciju ka pareizo. Piem&ram,
atzistam, ka var biit efektiva gan 12 solu anonimo paspalidzibas
kustibu pieeja, kura apgalvo, ka riipes par savu skaidribu nekad
nebeidzas un atveseloSanas no atkaribas turpinds visa miza
garuma, gan SMART Recovery kustiba, kura iestajas par to,
ka atkarigais cilveks uzskatams par atveselojusos tad, kad ir
panaktas domasanas un uzvedibas izmainas un ilgstoSa un
stabila remisija.

Metodiska materiala 5. nodala “Socialais darbs ar atkarigam
pilngadigam personam, lidzatkarigam personam un atkarigo
tuviniekiem” tiek aprakstita gadijuma vadiSana socialaja darba
ar atkarigu personu, sociala darba ar lidzatkarigajiem specifika
un piedavati instrumenti un ieteikumi darba ar mérkgrupu —
gimenes un vides terapija, atbalsta grupu veidoSanas un
vadianas principi un paspalidzibas grupu organizésana. Seit
ar1 iepazistinam ar ASV psihologu Dzeimsa O. Procaskas
(James O. Prochaska) un Karlo K. Diklementes (Carlo C.
DiClemente) radito transteorétisko modeli, kas izmantojams,
lai noteiktu, kada motivacijas stadija atrodas klients, un
izvéletos atbilstosakas darba metodes. Saja nodala ari vairak
aprakstita MotivEjosas intervésanas tehnika, kuras pamatlicgji
ir ASV kliniskie psihologi Viljams Ricards Millers (William
Richard Miller) un Stivens Rollniks (Stephen Rollnick).
Motivgjosa intervéSana ir uz sadarbibu un meérki orientéts
komunikacijas veids ar izteiktu fokusu uz parmainam; ta
veidota, lai pienemosa gaisotné sp&cinatu individa motivaciju
un piesaistitu kadam noteiktam merkim, izcelot un izp&tot
personas iespgjamu izmainu iemeslus. Klienta motivacijai ir
neparvertéjama nozime darba ar atkarigam un lidzatkarigam
personam, un darbs ar klienta motivaciju ir loti izaicinoss: par
to, skiet, ir parliecinajies ikviens sociala darba profesionalis.

Ruta Kaupe, Agita S&éja, Madara Lapsa

Tapat ka par to, ka Ipasi izaicinoSs ir socialais darbs ar
nepilngadigam personam.

Metodiskais materials ir paredzets ikvienam socialajam
darbiniekam, kurs strada ka ar pilngadigam, ta nepilngadigam
atkarigam un lidzatkarigam personam. Ikviens, kur§ sava
profesionalaja ikdiena saskaras ar atkarigiem bérniem
un jaunieSiem, lieliski zina, ka zinamas un parbauditas
metodes, kas pielietotas socialaja darba ar pieaugusSajiem,
médz nedarboties darba ar So mérkgrupu. Ir jamekle citi
celi un veidi, ka sakotngji izveidot uzticéSanas un cienpilnas
attiecibas, un tikai tad kopigi stradat ar jauniesa attieksmes,
domasanas un uzvedibas izmainam. Metodiskaja materiala
aprakstits darbs ar b@rniem un jaunieSiem individuali un
grupa, piedavats socialas kompetences modelis atkarigu
bérnu uzvedibas izmainam un skaidrota atkaribu profilakse
darba ar nepilngadigam personam.

Metodiska materiala pielikumos atrodami veidlapu
paraugi, atkarigas un Iidzatkarigas personas atveseloSanas
procesa izmantojamas darba lapas, materiali, testi un
to interpretacijas, ka arl jomas pétjjumu un metodisko
materialu saraksts, normativo aktu apraksts un apjomiga
resursu karte — atkarigam un lidzatkarigam personam
Latvija pieejamie socialie pakalpojumi un cita veida atbalsts
(organizaciju, institliciju un specialistu kontaktinformacija
un 1ss pakalpojumu un atbalsta raksturojums). Metodiskais
materials ir izstradats un bis pieejams ka drukata formata,
ta elektroniski.

Klatienes macibu programma socialaja darba ar
atkarigam un lidzatkarigam personam (pilngadigas un
bérni)

Saskana ar metodisko materialu tika izstradata macibu
programma praktiskai metodikas apguvei, lai talak to
pielietotu socialaja darba ar atkarigam personam. Notika
klatienes macibas, kuru laika macibu dalibnieki, divdesmit
socialie darbinieki no iepriek§ miné&tajiem socialajiem
dienestiem, aprobgja izstradato metodisko materialu un
macibu programmu, kuru Labklajibas ministrija plano
turpmak ieviest ka ikvienam pieejamu profesionalas pilnveides
riku. Pateicoties sociala darba praktikiem un pasniedzgjiem,
tapa dazadi uzlabojumi un papildingjumi, kas visi iestradati
metodiska materiala un programmas gala variantos.

Laika no 2019.gada 1l.oktobra lidz 2020.gada 30. aprilim
klatienes macibu programma tika Tstenota ka piecu
seminaru cikls ar 11 macibu dienam 88 akadémisko
stundu apjoma, kur lielakais uzsvars bija uz interaktivu
macisanos un kritiskas domasanas pieeju. Isas pasniedz&ju
lekcijas mijas ar diskusijam, pieredzes apmainu, grupu
darbiem, vingrinajumiem un individualiem uzdevumiem,
lomu spéléem, gadijjumu analizi, testiem, videosiZetu
demonstréjumiem, vieslektoru stastijumu un dalibnieku
Tpasi novertétam sarunam ar atkaribu skartajiem cilvékiem.
Dalibnieku nosléguma prezentacijas uzzinajam, kadas
jaunapgiitas metodes jau tiek izmantotas ikdienas praksg.
Parliecinajamies, ka tieSi $adas macibu metodes ir veids, ka
vislabak specialistus uzrunat, parliecinat, veidot attieksmi un
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apgiit jaunas darba metodes, motivejot un iedvesmojot socialos
darbiniekus jaunam skatfjumam ikdienas darba.

Cetri macibu posmi norisinajas atbilstoi planotajam — ka
klatienes macibu seminari, bet piekta posma norises formatu
mainjjam uz attalinatu tieSsaistes macibu seminara formu
sakara ar 2020. gada 12. marta valsti ieviesto arkartgjo situaciju
(Covid-19 epidémija Latvija). Neskatoties uz izmainam,
macibu programma tika Tstenota pilniba, ka planots, iznemot
ieplanoto macibu viziti uz kait€juma mazinasanas pakalpojumu
sniegSanas vietam — “DIA+LOGS” centru un mobilo vienibu —
un praktisku iepaziSanos ar ielu darbu.

Klatienes macibu laika izdevas radit droSu macibu vidi, ko
dalibnieki Joti novertgja, bija iespgja dalities sava pieredzg,
panakumos un $aubas, zinot, ka ikviens sanems ka dalibnieku,
ta pasniedzgju atbalstu un ieteikumus.

No satura viedokla klatienes macibas tika veidotas secigi,
nemot vera sociala darba specifiku, iesakot ar visparigiem
jautajumiem un beidzot ar sociala darbinieka personibu. Tas
sakas ar dalibnieku iepazistinasanu ar pilotprojekta mérkiem
un uzdevumiem, konkretiz€jot tiesi darbu ar atkarigiem
cilvekiem — vingu portretu socialo darbinieku izpratng, jau
sakotngji kliedgjot stereotipus un mazinot aizspriedumus.

Macibas turpingjas ar izpratnes veicinaSanu par atkaribu ka
biopsihosocialu saslim$anu. Dalibnieki augstu novértgja dr.
Ingas Landsmanes vaditas nodarbibas, kuras kliedgja mitus,
piem&ram, “ar atkaribu var tikt gala, vajag tikai sapemties”.
Talak sekoja nodarbibas par Iidzatkaribu, kuras aicinajam
ieskatities paSiem sev1 un, iesp&jams, saskatit sevi [idzatkaribas
pazimes. Dalibnieki atzina, ka nereti darbs ar lidzatkarigajiem
paliek novarta un secinaja, ka “darbs ar Iidzatkaribu ir darbs
visa miiza garuma”.

P&c aptverosa prieksstata par atkaribas un Iidzatkaribas bitibu
pieversamies jau konkréti socialajam darbam ar atkarigiem
cilvekiem. Sakam ar visparigiem jautajumiem par drosu vidi,
¢tiku, sadarbibas uzsakSanu, vajadzibu izpéti. Tika uzsverts,
ka klienta vajadzibas ne vienmer sakrit ar sociala darbinicka
izpratni par to, ko vajag klientam. Tika runats par cienu un
pienemsanu — ar to vienmér sakas veiksmiga sadarbiba.

Talak macibas tika runats par sociala darbinieka un klienta
mijiedarbibu — par vertibu “skérém”, sociala darbinieka lomam,
par saskarsmes veidoSanas aspektiem un metodém, kas ir
pieraditas ka veiksmigakas darba ar atkarigiem klientiem:
uz risingjumiem un uz klienta resursiem orient€tas metodes.
Aplikojam arT psihes aizsardzibas mehanismus, jo atkarigi
cilveki ir aizsardzibu meistari, un, neizprotot Sos mehanismus,
socialajam darbiniekam var rasties grutibas sadarbiba ar klientu.

Protams, runajot par socialo darbu ar atkarigiem cilvekiem,
nav iesp&jams nerunat par darbu ar gimeni, jo, ka jau mingjam,
atkariba skar visu gimenes sistému. Ipasi svariga téma ir
nepilngadigo atkariba, ko lieliski atspoguloja Pusaudzu
psihoterapijas centra vaditajs Nils Konstantinovs, kura stasttto
dalibnieki loti novertgja: “Pavisam cits skats uz atkaribu
problemu.”

Tapat augstu tika verteti bijuso atkarigo cilveéku stasti par
savu dzivi, par to, ka vini ir tikusi gala ar savu atkaribu.
Citgjot dalibnieku atsauces: “Sokgja, ka ir cilveki ar tadu
dzivesstastu.”

Vesela diena tika veltita socialajam darbam ar lidzatkarigajiem.
Dalibnieki atzim&ja, ka ST t€ma bija maz pazistama, tapéc
ieglitas zinasanas uztvera ka nozimigu ieguvumu. Dalibnieka
komentars: “Agrak nelikas, ka Iidzatkarigajiem vajadziga
palidziba.” Tika apliikoti IidzatkarTgo atbalsta grupu veidosanas
principi un ceram, ka iedrosindjam dalibniekus pasiem veidot
tadas grupas.

Diskutgjam arT par komandas darba nepiecieSamibu socialaja
darba. Nakas secinat, ka sadarbibu ka komandas darbu socialaja
darba ar atkarigajiem izmanto nedaudzas pasvaldibas. To
apliecina dalibnieku atbildes uz jautajumu: “Kada sadarbibas
Iimena prakse ir jisu socialaja dienesta?” No 17 dalibnieku
atbildem redzams, ka multidisciplinara sadarbiba notiek
12 pasvaldibas un starpdisciplinara sadarbiba (komandas
darbs) notiek piecas pasvaldibas.

Jauns izaicinajums bija divas pédgjas macibu dienas, ko
Covid-19 krizes laika vadijam tieSsaiste, bet viss izdevas
labi. Parrunajam nevalstisko organizaciju lomu darba ar
atkarigam personam; kait€juma mazinaSanas pieeju darba ar
aktivajiem lietotajiem, ko veiksmigi var izmantot ar1 socialie
darbinieki; kopienas lomu, veidojot pirmo kontaktu ielu darba;
uzticeSanos l1dzigs—lidzigam attiecibas; pasatbalstu. Kaitgjuma
mazinasana ir |oti vajadziga teéma $ajas macibas — dalibniekiem
trika informacijas par augsto HIV izplatibu Latvija, kas mis
neviltoti parsteidza, HIV profilakses punktu tiklu daudzas
pilsétas, lidzbiedru iesp&jamo atbalstu.

Klatienes macibas kopuma tika atzinigi novertetas, dalibnieku
teikto cit&jot: “Sada veida jamaca jaunie socialie darbinieki.”
Ar prieku konstatgjam, ka macibu programma pilniba atbilst
macibu dalibnieku — socialo darbinicku — vajadzibam. To
apliecina dalibnieki, nosléguma izvertgjuma anketas atbildes
noradot, ka kop&jo macibu programmu 11 cilveki verté “loti
labi” un 8 — “labi”; novertejums apgiita lietderibai darbam:
10 — “loti labi”, 9 — “labi” (izvert€juma anketu aizpildija 19
dalibnieki).

E-macibu kurss socialajam darbam ar atkarigam un
lidzatkarigam personam

Projekta ietvaros izstradata ar1 attalinatu macibu programma
un izveidots e—macibu kurss, kas bls pieejams Valsts
administracijas skolas Macibu parvaldibas sistéma. Sadarbiba
ar profesionaliem filmé&tajiem raditas piecas nodarbibas, kas
balstitas metodiskaja materiala aprakstitajas teorijas un prakses.
To varétu arl nosaukt par klatienes macibu programmas
saisinato versiju, jo nodarbibu vaditaji un lektori ir tie pasi.
Materials ir bagatinats ar daudziem Tpasi $im kursam filmétiem
videosizetiem, kas vizuali papildina stastito, parada piemerus
no prakses un Jauj “satikt” Saja joma stradajoSos specialistus,
uzzinat par pieejamajiem pakalpojumiem, uzklaustt atkaribu
skartos cilvékus un neklatiene, verojot, doties lidzi ielu
darbiniekiem Rigas ielas.




Izstradata jauna metodika socialajam darbam ar atkarigam un lidzatkarigam personam

E-macibu kursa apjoms ir 13 akadémiskas stundas, kas
sadalitas piecas nodarbibas:

1. Atkaribas bitiba, veselibas apriipes iesp&jas un
saskarsmes specifika. Lidzatkaribas fenomens.

2. Izvertesanas posms socialaja darba ar atkarigam un
Iidzatkarigam personam.

3. Sociala darbinicka un klienta mijiedarbibas process,
sadarbibas attiecibas intervences posma.

4. Nosléguma posms socialaja darba ar atkarigam un
idzatkarigam personam.

5. Sadarbiba ka komandas darbs klienta socialo un veselibas
apdraudéjuma problému risinaSanai, kas ietver arl
kait€juma mazinasanas t€mu.

ST kursa apguvéjiem tiek dota iespéja parbaudit savas

zinasanas katras nodarbibas nosléguma, atbildot uz
parbaudes jautajumiem.
Maiasu bitiskakie secinajumi par ieguldito darbu

metodikas izstradé un ta rezultatiem

B Macibu programmas te€mas ir izvEletas atbilstosi
dalibnieku vajadzibam — socialie darbinieki klatienes
macibas motivéti piedalijas un aktivi lidzdarbojas visu
temu apguve, kas dod parliecibu, ka talak jaunapgitais
tiks pielietots praksg.

B Macibu kursa ilgums ir atbilsto$s izstradatajam t€mam,
kaut gan macibu norise un dalibnieku ieteikumi vedina
domat, ka atkaribu joma ir v€l daudzi jautajumi un
aktualitates, ar ko var€tu So programmu papildinat vai
izveidot jaunas programmas t€mu padzilinatai apguvei.
Pieméram, Iidzatkariba, nepilngadigie lietotaji, pasatbalsts
un atbalsta grupas, sadarbiba gadijumu risinasanai.

B Misu ekspertu viedoklis: javeido atseviskas macibu
programmas vai vairak jasadala pa apakSttmam -
pieaugusie un nepilngadigie lietotaji, jo narkologi norada,
ka abos gadijumos ir atskirigas pieejas; ir jaizvélas viena
fokusa grupa — bérni vai pilngadigie.

B Programma japaredz vairak laika vizitém uz praktiska
darba, pakalpojumu sniegSanas vietam labas prakses
apgisanai (Covid-19 dél to neizdevas istenot). Ka noderigs
un krasains papildinajums gala programma biis uzfilmétie
videosizeti ar intervijam, labajam praksém no dazadam
vietam, klientu un socialo darbinieku stastiem.

B Dalibnieki loti novertgja tik§anos un sarunas ar atkarigiem
cilvekiem, kuras vini dalijas sava pieredzg, ejot atkaribu
celu. Atsauksmes liecingja, ka daudziem tas mainijis
skatTjumu un viedokli par atkaribu skartajiem cilvekiem.

B Prasmju un  jaunapgiito  zinasanu  turpmakam
pielietojumam labi darbojas ar praksi saistitu dalibnieku
majas darbu sagatavos$ana un analize macibu nosléguma
dala. Praktiskie uzdevumi macibu dalibniekus motive
un vedina sava darba praks€ uzsakt apgiita izmantoSanu,
domat par nepiecieSamajiem uzlabojumiem socialaja

darba pasvaldibas, t. sk. starpdisciplinaras specialistu
sadarbibas veicinasanu.

B Batiski ir nodrosinat, lai t€mas pasniegtu pieredzgjusi
savas jomas profesionali, kas ir ari aizraujoSi lektori
(prakse apliecina, ka ta radam lielaku dalibnieku interesi un
motivaciju darbibai, turklat augstu novertéts, ka nodarbibas
vada profesionali — praktiki).

B Svarigi, lai téma tiktu pasniegta atbilstosi dalibnieku
zinasanam un izpratnei, viegla un saprotama valoda.

B Socialaja darba ar atkarigiem cilvékiem specialistiem akiiti
nepiecieSamas ir supervizijas; iesp&jams, biezak ka ierasts
socialajos dienestos.

B Sakara ar attalinatu darbu un macibam Covid-19 krizes
laika apgiits un izmantots ari tieSsaistes macibu formats,
kas pierada, ka dazas témas iesp&ams sekmigi apgit arl
attalinata forma.

B Macibu norise bija atbilstosa dalibnieku uztverei, izpratnei
un veélmeém, tapec esam gandariti, ka dalibnieku secinajumi
un izteikumi apstiprindja augsto novertgjumu klatienes
macibu kursam un metodiskajam materialam, kas dod
parliecibu, ka turpmak $ie materiali un zinasanas iedzivosies
un tiks izmantotas Latvijas socialajos dienestos darba ar
atkarigam personam.

B Metodiskais materials ir piem&rots ka studésSanai lappusi
pa lappusei, ta noteiktu t€mu un problémjautajumu izpetei
un risinajumu meklgjumiem. Mes saredzam So Metodisko
materialu gan ka praktisku, noderigu, viegli saprotamu un
izmantojumu instrumentu ikdienas socialaja darba, gan
vienlaikus ka iedvesmas, turpmakas izzinas un profesionalas
pilnveidosanas r1ku, kura sniegtas norades uz literatiiru un
avotiem padzilinatai dazadu t€mu apguvei.

B ST ir pirma reize, kad Latvija ir izstradats Metodiskais
materials darbam ar atkarigam un Iidzatkarigam
personam, pilngadigam un b@rniem. Aicinam izmantot
metodiku ikdienas darba gan tos socialos darbiniekus,
kuri specializgjusies darba ar atkarigam un lidzatkarigam
personam, gan ikvienu socialas jomas profesionali, lai
veidotu padzilinatu izpratni par atkaribas dabu, atkarigas
personibas biitibu un palidzibas un atbalsta iesp&jam.

Metodiskais materials socialajam darbam ar atkarigam un
lidzatkarigam personam, t. sk. veidlapas un resursu karte,
klatienes macibu 88 akademisko stundu kursa programma,
e-macibu 13 akadémisko stundu kurss un mtisu “DIA+LOGS”
ekspertu gataviba sadarbibai paliek jasu riciba, milie kolegi!
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Sociala darbinieka ekokarte

Supervizore (LSA), psihoterapijas specialiste (LPB, LJAP)

SVEICINATI, SOCIALIE DARBINIEKI,
NU JAU RUDENS NUMURA
“SOCIALAIS DARBS LATVIJA”!

Paldies par jusu atsauksmém, kas rosina domat par jiisu
vajadzibam un aktualitatém. Vasaras nogalé, domajot
par vajadzibam rudeni, es sapratu, ka tagad to darit ir
diezgan paradoksali. Jo dzivojam laika, kad, no vienas
puses, planus veidojam ka lidz §im — atkariba no gada
laiku cikla, kalendara gada, dzives un darba uzdevumu
secibas, bet no otras puses, planosana pastav nokluséta,
neredzama sadala — kadi biis plani, ja visus planus biisim
spiesti maintt. Mainiga apkartgja vide un griiti apjausamas
pasaules daudzveidigas parmainas katrs cilvéks piedzivo
atSkirigi, bet katram ir svarigi atrast savu vietu, vertibas,
jegu, ticibu un savas biitibas, patibas, stabilitates asi, lai
dzivotu miera ar sevi un pasauli, neskatoties uz tas miizigo
mainibu. Socialajiem darbiniekiem sava profesija ir svarigi
to iegiit, varbiit pat vairak ka citas profesijas, jo pati socialo
problému daba, kura esam katru dienu, ir pretrunu pilna;
ta nes haosu, trauksmi, konfliktus, cieS$anas un nemieru.
Katrs socialais darbinieks sava ikdienas darba cenSas
socialas problémas ietekmét un risinat, bet tas neizbégami
ietekmé katru no mums, lai kads biitu darba saturs, sociala
darba metodes, limeni, klientu daudzums vai problémas,
ar kuram stradajam.

Ka teicis izcilais domatajs, analitiskas psihologijas
pamatlicgjs Karls Gustavs Jungs, palidzosas profesijas
atrodas sabiedribas €nas pusg, un profesionaliem, kuri ar to
nodarbojas katru dienu (psihoterapeiti, socialie darbinieki,
psihologi), vienmér pastav psihologiskas inficé$anas risks.
Tade] rapes par sevi — fizisko, garigo, psihologisko un
socialo Cilveku — ir katra profesionala atbildiba, lai m&s So
dzilumu ieraudzitu ar1 Cilveka, kuram palidzam. “Sociala
darbinieka ekokarté” varu piedavat kadu mazu dalu no
stiprinosajiem avotiem, kas var papildinat zinaSanas,
sniegt jaunu iedvesmu un perspektivas.

NODERIGI MATERIALI SOCIALAJIEM
DARBINIEKIEM INTERNETA VIDE

Soreiz padalios ar pieejamiem materidliem tiem
socialajiem darbinickiem, kurus interese sociala darba
vesture. Pirma interneta vietne ir “Sociala darba
vesture” (History of social work). Ta ir labas sadarbibas
un socialo darbinieku entuziasma piemérs. Sakotngji
veidojusies ka niderlandiesu un flamu kopprodukts,
izveidojot majas lapu “Canon social werk” (https:/www.
canonsociaalwerk.eu/), kura var iepazities ar labdaribas
un sociala darba prieks§tecu vEsturi kops Pavesta Jana

III laikiem 4. gadsimta un misdienu socialo darbu
Niderlandé un Flandrija. ST projekta rezultata majas
lapa tika papildinata ar sociala darba internacionalas
veéstures sadalu un radas atsevisSka vietne “Sociala darba

vesture” (https:/historyofsocialwork.org/eng/index.php).

“Sociala darba vesturé” ir ieklautas 15 sociala darba

profesijai nozimigakas personibas. To skaita Elizabete
Fraija (Elizabeth Fry), Zans Henrijs Dunants (Jean Henri
Dunant), Dzeina Adamsa (Jane Addams), Oktavija Hila
(Octavia Hill), Mérija Ri¢monda (Mary Richmond), Berta
Reinolde (Bertha Reynolds) un citi. Butiski, ka lapas
veidotdaji nav aprobezojusies ar personibu biografiju
aprakstiem, bet ir ieklavusi arT publiski pieejamos rakstus,
gramatas vai publikacijas. Ta, pieméram, var iepazities ar
1883. gada publicéto O. Hilas rakstu “Londonas nabadzigo
majas”, piedzivojot ta laika valodu, attiecksmes un sociala
darba aizsacé&ju idejas.

Otra vésturiskas izp&tes majas lapa, kuru vélos piedavat,
ir “Interneta arhivs” (https:/archive.org/), kura ir
pieejams plass sociala darba v@sturé nozimigo gramatu
klasts. Piem@ram, var aplikot Nacionalas socialo
darbinieku biedribas vairakkart papildinatas “Sociala
darba enciklop&dijas” sakotngjos izdevumus un salidzinat,
ka socialaja darba ir mainijusies un attistijusies terminu
izpratne. Vai, piem&ram, var lasit M. Ri¢mondas gramatas
“Sociala diagnoze” un “Kas ir darbs ar gadijjumu?”, ka ar1
publikacijas vel pirms tam. Ja atrodat pareizus atslégas
vardus un esat pacietigi, tad var atrast patiesi unikalus
izdevumus. Lielakoties visi materiali ir lasami tieSsaiste,
bet interneta vietne ir labi pielagota lasiSanai, tur
iesp&jams teksta atrast atslégas vardus un viegli pariet no
lapas uz lapu vai citam nodalam.

Studentiem wun pétniekiem, ka arT sociala darba
veéstures interesentiem loti noderigs avots.

Manuprat, sociala darba v&sturi pétit ir ne tikai interesanti,
bet arT loti nozimigi, lai labak izprastu misdienu socialo
darbu. Kadg] socialais darbs ir tieSi tads, kads tas ir
tagad, un kadel saskaramies ar tam grutibam socialaja
darba, kadas tas ir tagad? Vesturiskais skatfjums Sodienu
vienmér liek uzlikot no cita skatu punktu un sniedz
daudzas atbildes citigajiem meklI&tajiem.

[l] GRAMATAS

Jau nakamaja zurnala numura es varéSu padalities ar
jaunumiem sociala darba teorgtiskaja literatiira, jo, 11dzigi
ka daudzi citi, arT es ar nepacietibu gaidu katru jauno
metodisko materialu, kas tiek izdots Labklajibas ministrijas




ESF projekta “Profesionala sociala darba attistiba
pasvaldibas” Nr. 9.2.1.1/15/1/001 ietvaros. LM interncta
vietnes “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas”
Metodiska atbalsta sadala ir atrodami 2019. un 2020. gada
izstradatie metodiskie materiali, un ka papildinajums bis
arT jauna teoriju gramata. Bet par to vél Sobrid saglabasim
intrigu un gaidisim tas publiskoSanu.

Ta ir sanacis, ka $T numura ekokarte ir vairak veérsta uz
sociala darba vesturiskajam sakném un sociala darba
dazadajiem prakses ltmeniem. Tadgl gribu aicinat socialos
darbiniekus iepazities ar, manuprat, loti nozimigu gramatu
Latvijas kulttras telpa.

Latvijas universitates
(LU) apgada 2019.
gada decembrT izdota
gramata “Latvija:
Kultdru  migracija’
ir ne tikai saturiski
un fiziski apjomiga
gramata', kuras
lasiSanu var dalit pa
interesgjosam t€mam
vai pakapeniski
izbaudit katru rakstu,
bet arT nenovertgjams
starpdisciplinaras
sadarbibas rezultats.
Gramatas tapSana
ir sadarbojusies
specialisti no LU Filozofijas un sociologijas instituta, LU
LatvieSu valodas institita, LU Literataras, folkloras un
makslas institita, ka ar1 LU Latvijas vestures institiita.
Gramata ir m&ginajums analiz&t starpkultiiru mijiedarbibu
un tas ietekmi Latvija no daudziem kultiiras aspektiem —
valodas, filozofijas, politiskas un kultiiras idejas, latviskas
identitates, folkloras, literatiiras, makslas (teatris, mizika,
deja). Ka minéts informacija par gramatas atklasanu —
LU Literatiras, folkloras un makslas institita relize:
“Starpnozaru pétjjums, kolektiva monografija “Latvija:
kultiiru migracija” ir pirmais Latvija un pasaulé tapusais
skatfjums uz vairaku kultiru mijiedarbes ainu kop$
Latvijas teritorija ieradas pirmie iedzivotaji. Starptautiskas
zinatniskas domas konteksta pirmo reizi definéts kultiiru
migracijas jédziens, veidi, saistiba ar atSkirigam pieejam
kulttiras pétnieciba.”
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Gramata bagatina lasitaju, atsvaidzina un papildina sociala
darba holistisko skatfjumu uz sabiedribu un cilvéku
sabiedriba, ka ari, iesp€ams, lidzsvaro parlieku lielo
fokusu uz problému “diagnostic€Sanu” vai saSaurinato
skatu uz cilvéka dzives komplicitati.

1 Latvija: Kultdru migracija. Redkolégija: Hausmanis V.,
Jansone 1., Kilis M., Rozkalne A., Silina-Pinke R., Zarina
G. Kolektiva monografija. - Latvijas universitates apgads.
2019. 807 Ipp.

Ieva Ozola

@ﬁ&. FILMA

Drosi vien daudzi no jums jau bija ieverojusi 2019. gada
beigas iznakuSo rezisora T. Filipa (Todd Phillips) filmu
“Dzokers” (Joker).? Otra zinamaka 81 rezisora filma
2010. gada bija aspratiga komeédija, ta saucama cela filma
“Noliktais termins” (Due Date) par diviem virieSiem, kurus
dzives situacija piespiez dazas dienas celot kopa, bet vinu
raksturi, dzives veids un dzives uztvere ir tik totali pretgja,
ka celojums abiem kliist par patiesu izaicinajumu. Skatieties!
Jauka filma, bet ne par to Soreiz.

foto no hitps://www.medium.com

Skiet, §is abas filmas ir uznémusi divi dazadi rezisori. Tas ir
tikpat pret€jas, cik mingtie personazi ieprieksgja filma.

“Dzokers” ir stasts par aptuveni trisdesmitgadigu virieti, Artiiru
Fleku, kur§ dzivo kopa ar savu mammu un riipgjas par vinu,
strada par klaunu reklamas firma un bérnu slimnica. Artiru
no citiem cilvékiem galvenokart atskir tas, ka komunikaciju
ar apkartgjiem cilvékiem pasliktina vina psihiskas veselibas
traucgjumu diagnozei raksturiga nekontroleta smiesanas, 1pasi
situacijas, kad vins jutas dusmigs, apdraudets vai satraukts
un apjucis. Artiram ar humoru un jokiem ir loti sarezgitas
attiecibas. No vienas puses, vinam patik bait klaunam, patik
smidinatun iepriecinat cilvékus, no otras —skiet, vin$ neredz un
1sti neizprot, kas pasaulg ir smiekligs un jautrs. Vins nezina art
to, kade] vins katru dienu jutas nelaimigs, kas ir laimes sajtta
un ka tas ir — piedzivot pienemsanu. Paraleli Artlira stastam
notiek “pilsétas” stasts. Notiek atkritumu izveSanas stradnieku
streiks, pilséta samazinas darba vietas, tiek slégtas atbalsta
programmas un pavajinas sociala aizsardziba, pilsétas cilveki
ir neapmierinati, dusmigi uz eso$o varu, tuvojas velesanas...

Sarezgito Artira Fleka personibu atveido aktieris Hoakins
Finikss (Joaquin Phoenix), kur§ jau ir zinams no daudzam
filmam, pieméram, “Meistars”, “Gladiators”, “Vinas” un,
protams, ka slavena ASV dziedataja DZonija Kesa attelotajs
filma “Staigat pa liniju” (Walk the Line).?

2 Joker. Attéls izglts no portala IMDB: https://www.imdb.com/
title/tt7286456/?ref_=login#_=_

3 Joker. Attéls izguts no portala IMDB: https://www.imdb.
com/title/tt7286456/?ref _=login#_=_
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Ieva Ozola

“Dzokers”, manuprat, ir viena no iespaidigakajam $1 gada
filmam, un socialajiem darbiniekiem to ir loti vertigi
noskatities vairaku iemeslu dé].

Pirmkart, tie ir Arttrs Fleks un Hoakins Finikss. Skatoties
filmu vairakas reizes, es vienlaikus fokusgjos gan uz Artiira
personibas un dzives v@stures aspektiem, kas tada isteni
ekosistemiska gara pakapeniski atspogulo individualos
psihiskas slimibas c€lonus, norisi un icklau$anas griitibu
aspektus, ka arT stasta par vides ietekmém visos lTmenos,
ganariuzizcilo Finiksa aktiera meistaribu. Milzum daudzas
filmas ir m&ginajumi paradit psihiskas veselibas traucgjumu
skarto cilveéku dzivi, bet robeza starp stereotipizaciju, farsu
vai demonizaciju ir tik smalka. Hoakins Finikss pilnigi
neticama veida atspogulo, cik loti kompleksa, trausla un
sarezgita ir robeza starp veselo un slimo, starp “veselo”
bezizejas situacija un ‘“normalo” nenormalaja — manigaja
realitaté, atbalsta triikuma, vientuliba, vardarbiba. Finikss
to, ko nevar pateikt vardos, ataino ar kermeni, neverbalo
valodu, deju, klusumu. Manuprat, kopuma filma ir loti
kermeniska un taktila, kas liek dzili neapzinata Iimenit
uztvert un piedzivot Artiira pasauli.

Otrs aspekts filma ir sabiedriba un tas socialas problémas,
kas 1pasi radikala sociala darba teoriju konteksta ir labi
izprotamas un spilgti ieraugamas. Filma uzruna tadas
t€émas ka sabiedribas dubultie standarti, noslanoSanas,
socialas drosibas sist€émas fragmentarisms, b&rnu tiesibu
aizsardzibas triikumi, vardarbiba un sociala nevienlidziba,
ka rezultata Cilveks sabiedriba jutas ieraudzits tikai

péc destruktivas uzvedibas — streikiem, grautiniem,

nogalinasanas, kad dialogam vairs nav vietas, jo ir pagajis
parak ilgs ignoréSanas un problému izstumS$anas laiks.
Socialas un individualas problémas nerodas viena diena,

foto no https://www.esquireme.com

un Sodien redzamas destrukcijas iemesli sabiedriba biezi ir
radusies jau pirms daudziem gadu desmitiem.

Socialajiem darbiniekiem

un studentiem filma var bat
noderiga, gan iepazistot cilvéka ar
psihiskas veselibas traucé&jumiem
individualo pasauli ekosistémiskaja
skatijuma, gan ari analiz€jot
socialas problémas un sabiedribas
grupu destruktivo uzvedibu no
makrolimena perspektivas.

“Sociala darbinieka ekokarte” arT turpmak dalisies ar
dazada veida resursiem. Ja v€laties kaut ko ieteikt socialo
darbinieku iedvesmai, lidzu, sttiet savas idejas
ievas.ozolas@gmail.com




Labklajibas ministrijas

organizetas ikgadejas vasaras
skolas socialajiem darbiniekiem

Labklajibas ministrijas Metodiskas kontroles un vadibas departamenta vecaka eksperte

Sovasar jau septito gadu norisindjas Labklajibas ministrijas
organizétas Socialo darbinieku vasaras skolas. Sogad
tika organiz€tas divas vasaras skolas, un tajas piedalijas 63
socialie darbinieki no pasvaldibu socialajiem dienestiem un
to struktiirvienibam, ilgstoSas socialas apripes centriem
un nevalstiskajam organizacijam. Vasaras skolu mérkis bija
veicinat socialo darbinieku profesionalitati, motivaciju un
piederibas sajlitu savai profesijai, tris dienu garuma intensivi
apgustot jaunas metodes un tehnikas, ko vélak izmantot sava
ikdienas darba.

Vasaras skola socialajiem darbiniekiem, kuri strada ar
gimeném ar bérniem, vado$§a téma bija sisteémiska pieeja
socialaja darba, ko nodroSindja pasniedzgju ekspertu /
supervizoru komanda ar ilglaicigu
pieredzi socialaja darba. Mg. soc.
d. Inese Stankus-Visa dalibniekiem
palidzgja labak izprast sisteémisko
principu darbibu praksg, trenéties to
pielietot sarunas ar klientiem, ka ar1
pilnveidot gan savas reflekt€Sanas
sp&jas, gan prasmes palidzet
klientam reflektét par konkrétam
problémam un sajiitam. Mg. soc.
d. Guna Krégere-Medne piedavaja
dalibniekiem apgtt metodes gimenes
sisttmas identificé8anai, gimenes
loceklu savstarp&jas mijiedarbibas
un ietekmes izprasanai, ka arl
instrumentus, ka problému parverst
darbiba. Mg. ceo. Karlis Visa
prezentgja dazadus gimenu sapuléu

modelus, un dalibnickiem bija iespgja praktiski apgiit $o
sapulCu organiz&Sanas un vadiSanas principus.

Vasaras skola socialajiem darbiniekiem, kuri strada ar
pilngadigam personam, vadosa te€ma bija saskarsmes
veidoSanas meistariba socialaja darba — supervizore, Junga
analttiska psihoterapeite Mg. soc. d. Ieva Ozola sniedza
ieskatu saskarsmes veidoSanas prieckSnosacijumos socialaja
darba ar pilngadigam personam, pasniedzgja Dr. psych.
Irina Skupele iepazistinaja dalibniekus ar apzinatibas praksi,
demonstréja metodes trauksmes mazinasanai gan sev, gan
klientiem, ka arT sniedza ievadu integralaja teorija. Karlis Visa
rosinaja dalibniekus attistit radosumu, planojot pakalpojumus
socialaja darba ar pieaugusam personam, vienlaikus izprotot
un nosakot dazadu mérku grupu vajadzibas, savukart Inese
Stankus-Visa palidzgja dalibnickiem attistit nevardarbigas
komunikacijas prasmes.

Abu vasaras skolu dalibniekiem bija iesp€ja dalities ar giito
pieredzi un secinajumiem sociala darba prakse par laiku, kad
valsti bija izsludinata arkartgja situacija saistiba ar Covid-19
izplatibu, ka arT1 piedalities rados$as darbnicas, apgistot
instrumentus savai pasizzinai, kas vienlidz labi izmantojami
arT darba ar klientiem. Loti atzinigi dalibnieki novértgja
iesp€ju tikties un iepazit kolégus no dazadam institiicijam,
daltties pieredz€ un sajutas pec arkartgjas situacijas.




Socialo darbinieku biedribas

vasaras diskusiju nometne

Socialo darbinieku biedribas valdes priekssedetaja

Socialo darbiniecku biedriba (turpmak — Biedriba) dibinata
2006.gada 25.augusta. Ta tika radita socialo darbinieku
vienoSanai un profesionala sociala darba prakses attistibai.
Biedribas dibinasanas iniciatori ir profesionali socialie
darbinieki, kuri daudzus gadus strada sociala darba joma
un labi parzina sociala darba prakses problémas. Biedribas
rasanas pamata ir ideja par nepiecieSsamibu apvienot socialos
darbinickus vienota organizacija, lai veicinatu domu un
ideju apmainu, veidotu profesionalu diskusiju par sociala
darba problémam, teorctisko bazi un sociala darba izpratni
sabiedriba, iepazitu un iepazistinatu citus ar dazadam sociala
darba pieejam un virzieniem, kadus més katrs parstavam, lai
socialie darbinieki sajustu profesionalu atbalstu organizacija,
kas parstavétu $o plaso, radoSo, interesanto un sarezgito
profesiju.!

Biedribu vada valde, kura sastav no septiniem valdes
locekliem, taja skaita viena valdes priek$sédétaja un
valdes priekSseédetaja vietnieka, kurus biedru kopsapulce
ievél uz 3 gadiem. Biedriba ir 70 biedri. Biedru skaitam
ir tendence picaugt, it Ipasi ped€jos gados, kas varEtu
but skaidrojams ar Biedribas aktivitatém, t.sk. ikgadgjo
konferenci, kur piedalas vidgji virs 200 dalibniekiem.
Konferences tiek translétas tieSsaisté Biedribas majas
lapa, ka arT ieraksti pieejami Biedribas majas lapa
http:/www.socialwork.lv, Facebook un Youtube kontos.
Biedribas biedri aktivi piedalas izdevuma “Socialais darbs
Latvija” tapSana ar rakstiem par aktualam témam, kas
pieejami arT elektroniski Biedribas majas lapa.

Biedribas pastavésanas laika ir nostiprinajusas regularas
aktivitates, ko varétu devet ar1 par tradicijam, proti, ikgadgja
kopsapulce, kuras laika Biedribas valde prezente ieprickseja
gada paveikto un plano aktivitates nakamajam gadam.
Savukart rudens konference tiek veidota, balstoties uz ta briza
socialas jomas aktualitatem vai “karstajiem” jautajumiem.
Taja ar referatiem uzst3jas gan uzaicinati lektori — sociala
darba jomas profesionali, gan Biedribas biedri. Ik gadu
konference kads no biedriem runa par savu pieredzi socialaja
joma — “Es, socialais darbinieks”. No biedru puses izskangjis,
ka visgaiditaka aktivitate ir Biedribas vasaras diskusiju
nometne. Biedribas biedri ir no dazadam Latvijas vietam,
parklajot plasu teritorialo izvietojumu, tapéc arl nometnes
vieta tiek mainita, lai iepazitu gan Latviju, gan arT biedriem
bitu iesp&ja prezentét savu prakses vietu.

Sogad no 21. lidz 23. augustam vasaras diskusiju nometne

! http://www.socialwork.lv/par-mums/vesture/

notika Ventspils pusé viesu nama “Dekspi”. Nometném
raksturigi, ka diskusijas ir kaisligas un daudzpusigas, jo
dalibnieki parstav dazadas prakses Latvija. Diskusiju
nometne ir vieta, kur praks€ aktualas t€mas un problémas
apspriest domubiedru loka. Nometn€ piedalijas 25 dalibnieki,
kas ir praksé pieradits ka optimals skaits visu dalibnieku
aktivai Iidzdalibai.

Nometngé ir izveidojusies ierasta darba kartiba. Nometne tiek
atklata piektdienas vakara ar kopigo “apli”, kura dalibnieki
dalas ar sev svarigo un ar notikumiem, kas bijusi ieprieks¢ja
gada. Atklasanas “aplis” darbojas ka atkalredzéSanas
enerdzaizers, dodot iesp&ju biedrus informét par notikumiem
un izmainam gan profesionalaja joma, gan personiskaja
attistiba. Pec atklasanas apla Sogad bija kopigas vakarinas ar
akttvu atpiitu, peldeésanu Rindas upg, atrakcijam, dziesmam
un dejam.

Sestdiena tradicionali ir visaktivaka diena, kad tiek intensivi
stradats. Dienaskartibusogadatklajasirakstaautore, Biedribas
valdes priekSseédetaja Una Lapskalna, kura stastija par t€ému
“Ventspils pilsétas pieredze ar ¢iganiem”. Tika akcent&tas
gan pétijumos atspogulotas problémas, gan praks€ noverotas
“nacionalas Tpatnibas”, jo Ventspils ir pilséta, kuru liels skaits
¢iganu ir izvelgjusies ka dzivesvietu. Ar1 Biedribas Facebook
konta tiek atspogulota ta briza aktivitate, pieméram, bridi,
kad notiek prezentacija, Facebook konta ievieto fotografijas
un 1su komentaru par notiekoso. Prezentacijas laika paraléli
Facebook konta komentaros notika diskusija, kas bija ar1
nometnes dalibnieku starpa, proti, ka pareizi dévét — ¢igani
vai romi!? P&tjjumos un literatiira tiek izmantots vards “romi”,
savukart, saskana ar Ministru kabineta 2016.gada 31.maija
noteikumiem Nr.329 “Noteikumi par tautibu klasifikatoru”
noteikts, ka virieSu dzimtg ir ¢igans (roms), sievieSu dzimté
diganiete (romiete).? Tomér praksé var konstatét, ka pasi
Ciganu tautibas parstavji izvélas sevi deévet tiesi par ¢iganiem.
Jebkuram Latvijas iedzivotajam ir tiesibas izvEleties pas€
veikt ierakstu, noradot tautibu. Praksé novérots, ka ¢igani
biezi izvelas tautibu nenoradit, baidoties no diskriminacijas.

Dalibnieki tika sadaliti divas grupas, un tika mekltas atbildes
uz jautajumu — integrét romus Latvija vai Latviju integrét
romos, nemot véra romu «nacionalas ipatnibas»? Grupu
darba rezultata nonacam pie secindjuma, ka visi biitu ieguveji
no abpusgja procesa, kad, no vienas puses, tiktu organizgeti
romus sabiedriba integréjosi pasakumi, bet, no otras puses,

t https://likumi.lv/ta/id/282521-noteikumi-par-tautibu-

klasifikatoru




tiktu organiz@tas izglitojosas un informativas aktivitates
romu parstavju ierastajas uzturéSanas vietas. Noslédzoties
grupu darbam, rezultati tika prezent&ti un dalibnieki vienojas
par viedokli, ka Ventspils pieredze ar romu mediatori ir
vertigs piemers, ka veidot savstarp&jo sadarbibu iestadém ar
¢iganiem un otradi.

Vairaki dalibnieki atzinigi novertgja prezentaciju, noradot, ka
ieguvusi citu skatfjumu ne tikai darbam ar mazakumtautibu
iedzivotajiem, bet arT ar ta saucamajam marginalajam grupam.
Tika ierosinats t€mu turpinat Biedribas konference.

Biedribas valdes priekSsedétajas vietnieks Martin§ Moors
rundja par t€mu “Sociala funkcionésana”, kas deva iesp&ju
atkartot teorStiskas zinaSanas. P&c prezentacijas tika
organiz€ts grupu darbs tris grupas par klientu tipiskakajam
socialas funkcion&sanas grutibu pazimém:

l.grupa. Persona ar gariga rakstura traucéjumiem.

2.grupa. Persona ar veselibas traucejumiem.

3.grupa. Persona — jaunietis péc institiicijas.

Tika runats par socialas funkcionéSanas jeédziena
teorctiskajiem aspektiem, par mérka grupu socialas
funkciongSanas stiprajam un vajajam pusém, socialas

funkcionésanas griitibu c€loniem. Dalibnieki vargja velreiz
parliecinaties par mikro un makro prakses saistibu, jo klientu
tipiskako problému analize ir pamats socialo pakalpojumu
veidoSanai attiecigajai mérka grupai.

AtkartoSana — zinaSanu mate! Nereti teorija var atrast
atbildes uz prakse izvirzitajiem jautajumiem, un ir svarigi, ka
profesionali ik pa laikam atsvaidzina teorétiskas zinasanas ar
praksg balstitiem piemériem. Nometnes darba ideja ir prakses
un teorijas vienotiba un sasaiste, kas notiek dazados veidos.

Nosledzosa prezentacija bija par tému “Socialais darbs
personam ar gariga rakstura trauc€jumiem biedriba “Latvijas
Kustiba par neatkarigu dzivi””, ko prezentgja Sindija
Eldmane kopa ar kolégi Maiju Sulti. Biedribas “Latvijas
Kustiba par neatkarigu dzivi” merkis ir veicinat ieklaujosas
sabiedribas attistibu un vienlidzigu iesp&ju nodroSinajumu
ikvienam sabiedribas loceklim. Tas nozim& labvéligas vides
un atticksmes veidoSanu sabiedriba, neatkarigas dzives
principu TstenoSanu cilvékiem ar invaliditati un cilvéku ar
invaliditati vajadzibam un tiesibam atbilstoSas, efektivas
pakalpojumu sistémas izveides sekmésanu.® Tika stastits par
biedribas “Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi” darbibas
virzieniem (pieméram, grupu dzivokla pakalpojums,
dienas apriipes centrs, specializétas darbnicas aktivitates),
mérkauditoriju, kam tiek nodrosinati pakalpojumi, par svec¢u
lieSanu un to tirgoSanu ar mérki iegtt lidzeklus jauna grupu
(majas) dzivokla biivniecibai‘. Sindija dalijas veiksmes stasta
par kadu klientu — tas aizkustinaja nometnes dalibniekus,
raisot pozitivas emocijas un prieku. Veiksmes stasts bija par
puisi, kur$ no bernu nama “Stikli” nokluva grupu dzivoklr.
Socialas prasmes bija vaji attistitas un puisis nerunaja, bet
pec vairaku gadu darba puisis ir sacis runat, izpaust emocijas,

Una Lapskalna

ka ar1 uzlabojusas socialas prasmes. Pec prezentacijas tika
secinats, ka ar neatlaidigu un meérktiecigu darbu var panakt
fantastiskus rezultatus, kas sniedz gandarTjumu gan klientiem
un vinu tuviniekiem, gan darbiniekiem.

Nometnes neatnemama dala ir arT atplitas programma
ar mérki iepazit tuvakas apkaimes popularas apskates
vietas. Soreiz ta bija ekskursija pa Ventspili, kur nometnes
dalibniekus laipni uznéma vienigaja Ventspils alus daritava
Courlander, pastastot par daritavas veésturi un alus darisanas
procesu. Velak ekskursanti izbaudija braucienu pa pils€tu ar
Ventspils tiristu vilcieninu, klausoties audio gida stastljumu
par pilsétas veésturi un nozimigajiem pilsétvides objektiem.

Svetdienas ritu atklaja Solvita Anna Gernere-Alaine, daloties
viedoklt par t8mu “Bérnu nams Sodiena. Identitate. Resursi
un stirakmeni”, stastot par savu pieredzi un atzinam darba
ar bernu apriipes iestades bérniem, par sadarbibu ar iestades
vadibu, sociala darbinieka iespgjam un SkerSliem veikt
savus darba pienakumus. Stastjjumu caurvija pasSrealizacijas
téma prakses vieta, kas bija veidota ka dialogs ar sevi. Sada
prezentacijas forma aizrava nometnes dalibniekus, un
rezultata bija spraiga diskusija.

Galvenais secinajums no pieredzes stasta — ir svarigi
nepazaud@t savu identitati darba, saglabat darba un privatas
dzives lidzsvaru. Mgs, profesionali, esam vajadzigi savam
gimeném, tapec nevajadzEtu nest darbu uz majam un ir
svarigi ievérot emocionalo higiénu.

Pec spraigas diskusijas, kas izversas Solvitas Annas
prezentacijas laika, iezimgjas Biedribai daramie darbi. Tika
planota kopsapulce, kas tradicionali notick marta, jo tiesi $aja
menesT visa pasaulé tiek atziméeta Vispasaules Sociala Darba
Diena, bet Sogad ta tika parcelta sakara ar valst1 noteiktajiem
ierobezojumiem Covid-19 pandémijas dél. Kopsapulces
dienas kartiba planots gan ikgad€jais gada parskats par
paveikto, gan grozijumi Biedribas statiitos, gan diskusija
par Latvijas socialo darbinieku Etikas kodeksa grozijumu
projektu, gan citi aktuali jautajumi. Tika noteikts arT rudens
konferences datums, témas un forma, kada ta norits, proti,
Sogad 13. novembrT un tie$saistes formata.

Tradicijas ir speks. Ta arT vargtu teikt par Biedribas
regularajam aktivitatém, kas stiprina biedru vienotibu, jo
pievienota vertiba ir arT sarunas, atbalsts un iedrosinajums, ko
dalibnieki viens otram sniedz un var sanemt nometnes laika.
Kopa pavaditais laiks profesionalu loka, kur viens otru saprot
no paris vardiem, ir vertiba. Ka atzinu$i vairums nometnes
dalibnieki: “Nometne ir labaka supervizija un terapija.”

3 http://www.lkndz.lv/lv/par-mums

4 Lidzeklu piesaistes kampana “Miljons svecu grupu majai”,
lai izveidotu Latvija grupu (maju) neatkarigai dzivei
cilvékiem ar smagiem gariga rakstura traucéjumiem.
(skatit vairak: https://www.facebook.com/hashtag/
miljonssve%C4%8Dugrupum%C4%81jai)
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An article by L.Viksne and M.Muceniece gives an insight of activities within the European Social Fund project “Professional Development
of Social Work in Local Municipalities” implemented by the Ministry of Welfare.

I.Skrodele-Dubrovska in the article “Judgement of the Constitutional Court on the social assistance system” informs about the tasks
to be performed by the State in relation to the judgements given by Constitutional Court regarding the non-compliance amount of the
guaranteed minimum income level, income thresholds for needy people and social security benefit specified by the Republic of Latvia.

An article “Understanding and meaning of the concept of family in social assistance” by MartinS Moors examines the concept of the
family in the context of social assistance. Nowadays the concept of family is used in various meanings. However, in the context of social
assistance, this issue is addressed by bringing the determination of family composition closer to the concept of household, namely,
by linking the fact of kinship and cohabitation in the determination of family composition. There are certain theoretical and practical
consequences, which are explained in the article.

The article "Methodological material for social work with families with children: different social work” gives an overview on methodology
for social work with families with children which aims to strengthen professional capacity of social work with the specific target group.
In order to understand how this new methodology was developed through approbation process a supervisor R.Goldmane is having a
discussion with social workers R.LeiSavniece and I.Silipa who took part in a pilot project.

In the article “Introducing of specialisation social work for families with children in Latvian social service practice” D.Zvirgzdina argues
that by introducing a specialization of social work for families with children, social services will ensure more professional support for
families with children regardless of their residence. Author revisits the article “Methodological material for social work with families with
children: different social work” and based on its discussion defines five macro level directions: (1) changes on the requirements for
social service providers; (2) continuing training as form of education; (3) support for social workers during shifting; (4) social workers
as recourse for developing new social services; (5) new professional qualification — social worker for families with children.

An article “Factors influencing the cooperation of foster families and children” by lector of Riga Stratins university Martins Moors and
graduate of the master’s program in social work of Riga Stratins university Darta Urbane, based on the results of a study conducted in
2019, analyzes the ambiguous nature of the relationship between foster families and children. Foster families are considered to be one
of the most desirable forms of out-of-family care, but they have the right to relinquish their responsibilities at any time, and this can
create psychologically traumatic conditions for the child. Unfortunately, it must be acknowledged that such cases are not uncommon.
The article describes the topicality of the mentioned problem and presents the main results of the research.

The article by S. Simsone introduces a prevention programme for pre-school facilities and teachers. It aims to strengthen their capacity
of work by improving interpersonal communication between staff and parents and identifying social and psychological problems between
children, parents and employees.

In the article “Social work at the children with disabilities care center (orphanage)” social worker Estere Zemite writes about social
work possibilities, challenges and problems at the children with severe disabilities care center (orphanage )"Riga”. She emphasizes that
the main goal of social work at the care institutions is finding caring and safe families in collaboration with Ministry of Welfare, custody
court, support centers for foster families and social services for children with severe disabilities. Estere Zemite introduces with social
work done for two last years at the children care institution “Riga”. There have been organized Open Door Days and meetings with
foster families. The new pilot project has been started in collaboration with the Ministry of Welfare that provides seven children with
family-like relationship at the care institution (two *Mums” instead of stuff take care of seven children living in two flats). There has also
been started a new model that reorganizes the existing institutional model of care into more family-like model. In the second part of the
article the author gives her view on the future for the care institution. She shows how this institution should become the strong support
point for the families that take care for children with severe disabilities instead of the place where children with disabilities live lifelong.
She reveals the main problems and obstacles and gives possible solutions to reach this future.

An article “Social work with youth in Riga in the transition from out-of-home care to independent living” by director of Youth and children
center of Riga municipality Kaspars Jasinkevics provides a description of practice example of new and innovative approach in social
work with youngsters in out-of-family care started in the end of 2019 in Riga municipality. The new approach includes earlier contact
with the youngsters before the end of out-of-home care, transition activities, as well as follow-up when the young person has already
started living independently. The new approach also concentrates resources in one unit, introducing new forms of work (youth work,
outreach approach, adventure education, forms of community work, etc.) and expanding the scope of social work with target groups.

Article is an interview with two family assistant. Laila Dembovka is working in Tukuma municipality in organization “Latvian Samaritan
Association” and Aiva Ozola works in Riga city in SIA “Family Assistant Service”. Both of them shared their story how they become family
assistants, both has background education in social work. Article open practical suggestions how to improve family assistant service in
country, competence: typical knowledge and skills needed in family assistant work, and target group - families with children, adults with
intellectual/mental disabilities and young people after care. Family assistant service is developing in Latvia and therefore it is valuable
to outline existing practice examples and learn from them.

An article “Methodology for social work with dependent and co-dependent persons” by R.Kaupe, A.S€ja and M.Lapsa presents a newly
developed Methodology for Social Work with Dependent and Co-Dependent Persons (Adults and Children)” in Latvia. In less than two
years extensive methodological material with appendices to be used in social work practice has been developed, face-to-face training
(88 hours) for social workers has been created and conducted, during which the training programme and methodological material have
been approbated, as well as the e-learning course has been developed.

This article describes the process of methodology development and approbation and the results of the work, what can be used by social
workers in their work practice with dependent and co-dependent persons.

The project was implemented by the non-governmental organization “"DIA+LOGS”, support centre for those affected by HIV/AIDS,
in cooperation with specialists in the field of addiction, involving specialists of social services from different municipalities in the
approbation process of this actual methodology.

An article "Annual summer schools for social workers organized by the Ministry of Welfare” by D.Muktupavela gives a retrospective on
two summer schools for social workers which took place during this summer and were focused on systemic approach in social work and
mastering contact making in social work practice.

The article “The Ecocard of a Social Worker” by Ozola I. describes the useful resources for social workers to gain new experience for the
development of their professional practice (books, films, theater, websites).

We are thankful to all authors who shared their experience and knowledge, provided insight in diversity of social work field and helped
us to prepare this edition!

See you in the next edition! Your Editorial Board.
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