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Cientjamie kol&gi!

2019. gada pavasara periodiskais izdevums “Socialais darbs Latvija” ir viena no Labklajibas ministrijas un
Eiropas Sociala fonda projekta “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas” istenotajam aktivitatem,
kas analizg, pilnveido un uzlabo socialo darbu pasvaldibas.

Izdevuma sagatavoSanas laiks sakrita ar miisu profesijai svarigu datumu —2019. gada 19. martu, kad svinam
Vispasaules sociala darba dienu, svétkus, ko svin visas pasaules socialie darbinieki. ST gada sociala darba
fokuss ir versts uz cilvéku savstarpgjam attiecibam, to uzlabosanu un uz komunikacijas pilnveidi.

Socialais darbs ir viena no profesijam, kas ne tikai attista valstu socialas labklajibas politiku, bet popularizé
savus labas prakses piemérus, kuri palidz bagatinat cilvéku neatkarigas dzives veidu un veidot sabiedribas
sapratni par §is profesijas sasniegumiem. To paradija ar1 Latvijas socialie darbinieki marta notikuSaja
konferencé. Misuprat, ne tikai viena diena biitu javelta sociala darba profesijai, bet tas varétu biit viss
marts, kad més domajam par savas profesijas uzdevumiem, lepojamies ar padarito, ejam pie cilvekiem ar
saviem sasniegumiem un iecerém, laujam iepazit savas profesijas humano misiju — palidzet un atbalstit.

Sveicam visus sociala darba specialistus un citus nozaré stradajosos sociala darba profesijas svétkos un
esam parliecinati, ka $is izdevums ir patikama davana ikvienam lasitajam, un bis noderiga profesionalaja
izaugsm¢é neatkarigi no sociala darba prakses vietas.

Redkolggija pateicas rakstu autoriem par lidzdalibu, atsaucibu, ieinteresétibu un pienesumu, daloties sava
sociala darba pieredzg, kas iedrosinas un iedvesmos potencialos nakamos izdevumu rakstu autorus.

Jasu redkolégija
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Aktualitates Eiropas Sociala fonda

projekta “Profesionala sociala
darba attistiba pasvaldibas”

Labklajtbas ministrijas Metodiskas vadibas un kontroles departamenta direktore

Saja raksta turpina$u iepazistinat ar tam aktivitatem, kas ir
notikusas Labklajibas ministrijas (turpmak — LM) Eiropas
Sociala fonda projekta “Profesionala sociala darba attistiba
pasvaldibas” (turpmak — Projekts) 2018. gada otraja pusgada.
Viena no aktivitatéem, kura turpinas, ir Profesionalas
kompetences pilnveide socidlo dienestu un pasvaldibu
izveidoto citu socialo pakalpojumu sniedzéju sociala darba
specialistiem. Ta paredzéta visu 119 pasvaldibu socialajiem
darbiniekiem, karitativajiem socialajiem darbiniekiem,
socialas palidzibas organizatoriem, socialajiem apriipétajiem
un socialajiem rehabilitétajiem, nodroSinot macibas un
superviziju.

Macibu  un  supervizijas  izmaksas  pakalpojumu
sniedz&jiem sakotné&ji pilna apmeéra finans€ pati pasvaldiba,
bet péc izdevumu attiecinamibas parbaudes tas var
sanemt kompensaciju. Kompensacija projekta ietvaros
iepriekSmingtajam aktivitatém, sakot ar 2016. gada 1. oktobri,
ir 70 % apmera. [zvertgjot situaciju no 2015. gada, redzam, ka
kopa iesaistijusas 108 pasvaldibas:

B 2015. gada — 569 personas,
M 2016. gada — 1072 personas,
B 2017. gada — 977 personas.

B 2018. gada — 1200 personas (t.sk. sociala darba specialistu
daliba apmacibas pilotprojekta ietvaros).

No 2018. gada septembra lidz oktobrim LM organizgja
5 regionalas metodiskas sanaksmes Jelgava (2018. gada
20. septembri), Riga (2018. gada 27. septembri), Valmiera
(2018. gada 4. oktobri), Rézekneé (2018. gada 11. oktobr1)
un Kuldiga (2018. gada 25. oktobrl). Soreiz metodiskajas
sanaksm@s aicinajam piedalities paSvaldibu socialo
dienestu socialos darbiniekus un barintiesu darbiniekus.
Sanaksmés parstavis no Drosibas policijas dalijas pieredze
par radikalizaciju, tas tendencém Latvija, versot specialistu
uzmanibu uz to, ka radikalizacijas riskam var bt paklauti
dazadu socialo grupu parstavji neatkarigi no dzimuma,
vecuma, etniskas izcelsmes vai profesionalas nodarbo$anas.

Darba kartiba bija jautajums par aktualitatém arpusgimenes
apriipes atbalsta centru (turpmak — Centri) attistiba.
Sanaksmé piedalijas un sava pieredze dalfjas parstavji no

Centriem, kas jau registréjusies un uzsakusi savu darbibu.
Dienas otraja pus¢ diskutgjam par sadarbibas aspektiem starp
socialo dienestu un barintiesu. Diskusija socialo dienestu un
barintiesu parstavji dalijas labas prakses pieméros, runaja par
problémam un iesp&jam veicinat efektivu starpinstitucionalo
sadarbibu. Diskusija iezim&jas arT problémsituacijas, kad no
gimenes ir jaiznem bérni, tau ne vienmer tiek uzklausits
socialo darbinieku viedoklis. Specialisti izteica viedokli, ka
ar sociala riska gimeném, kuras pastav risks bérna veselibai
un dzivibai, ir jastrada kopigi gan socialajam dienestam, gan
barintiesam, betnereti$Tsadarbibairtikai formala. Diskusijas
laika darbinieki atzina, ka vel&tos, lai gan sociala dienesta,
gan barintiesas “darbiba bitu versta viena virziena” —
palidz&t gimenei ar bérniem, nevis izpemt bérnu no gimenes.

Lai turpinatu sarunu par dazadam aktualam témam,
2019. gada 18. janvar notika diskusija par atbalsta sistemu
pusaudzim un vina gimenei Latvija — kur$ un ka vélas, spgj
un prot atbalstit?

Diskusijas mérkis bija kopa ar izglitibas un socialas jomas
profesionaliem meklét atbildes uz jautajumu — kas notick ar
bérnu, kurs nonacis sarezgita situacija un kura dzives vide un
tuvas attiecibas ir traumgjosas un sapinosas? Vai skolai biitu
janodrosina socialais atbalsts un vai skola ir atbalsta personas,
kas to sp&j identific€t un sniegt piemérotu atbalstu? Kada ir
skolotaju un audzinataju loma un kada ir socialo pedagogu
un socialo darbiniecku vieta skola? Kadam ir jabut skolas
sadarbibas formam ar socialo dienestu, citam pieejamam
atbalsta iespgjam?

Diskusijas ievada bija iesp&ja noskatities Kaspara Gobas
dokumentalo filmu “Inga dzird”, kas sniedza ieskatu
dzirdigas meitenes Ingas picaugSanas stasta un attiecibas
ar nedzirdigo gimeni. Filmas iespaida dalibnieki analiz&ja
iesaistito pusu — skolas, sociala dienesta, kopienas — lomu
Ingas stasta, vienlaikus to visparinot uz jebkuru sarezgita
situacija nonakusu pusaudzi un iesaistito pusu lomu risku
identificé$ana un atbalsta sniegSana.

Diskusijas gaita izglitibas un socialas jomas profesionali
un politikas veidotaji parrunaja nepiecie$amos risinajumus
atbalsta sisteémas pilnveidei, lai, nonakot sociala riska situacija,
bérns un vipa gimene sanemtu péc iesp&jas efektivaku
atbalstu. Tika secinats, ka nepiecieSams uzlabot sadarbibas
sistému un informacijas apmainu starp izglitibas iestadi un
socialo dienestu, lai butu iesp&jams identific€t jauniesus un to




gimenes sociala riska situacija un laicigi sniegt tam piemérotu
atbalstu. Ta ka biitiska nozime $aja sadarbiba ir gan skolam,
gan pirmsskolas izglitibas iestadém, nepieciesams nodrosinat
kvalificEta atbalsta personala, piem&ram, sociala pedagoga
un psihologa pieejamibu izglitibas iestades. NepiecieSams
stiprinat paSu pedagogu sp€u pamanit gan izmainas
bérnu un jauniesu socialaja vide, gan skola un, savstarpgji
sadarbojoties, sniegt nepiecieS$amo atbalstu. Socialie
darbinieki aktualiz&ja jautagjumu par agrinas intervences
programmu nepietickamibu, ka arT tadu specialistu trikumu,
kas vargtu piedavat attiecigas programmas.

Filmas konteksta diskusijas laika tika “atvertas” vel divas
témas, kas sniedzas arpus diskusijas robezam, bet katra no
tam ir |oti plasa un bitiska. Par jaunieSu reproduktivo veselibu,
seksualitati un to, kada loma taja ir izglitibas sisteémai. Par
nepiecieSamibu veicinat [idz Sim nepietickamo sadarbibu ar
gimenes arstiem, kam biezi vien ir butiska loma, identificgjot
iesp&jamo risku gimené jau agrina bérnu vecuma.

Raunas vidusskolas un Rigas Doma kora skolas parstavji
stastlja par praksé realizétiem iedvesmojosiem sadarbibas
piemériem par pieejam skolénu atbalstam, tai skaita klases
audzinataju lomas stiprinasana, daudzpakapju sadarbibas
Iimenu definéSana skolas ietvaros, ka ari regularu sarunu
starp audzekni un pedagogu nozimi.

Veiksmigas iniciativas jau Sobrid tiek Tstenotas vairakos
ESF atbalstitos projektos, pieméram, Izglitibas kvalitates
valsts dienesta projekta “Atbalsts priekSlaicigas macibu
partraukSanas samazinasanai” (PuMPuRS) ietvaros pieejams
atbalsts pasvaldibam pedagogu profesionalas kompetences
pilnveidei un atbalsta personala konsultaciju nodroSinasanai.
Savukart, Valsts beérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas
projekta “Atbalsta sist€émas pilnveide bérniem ar saskarsmes
gritibam, uzvedibas traucgjumiem un vardarbibu gimeng”
parstavji iepazistinaja ar konsultativas nodalas darbu.

Lai iesaktas iniciativas giitu plasaku atbalstu un veicinatu
visaptvero$u atbalsta sistému b&érniem un gimeném, jastrada
pie vienotu starpinstitiiciju sadarbibas modelu izstrades un
janodrosina efektiva informacijas aprite profesionalu vidi, ka
arT javeicina atbalsta pieejamiba kopiena.

Nemot véra izskangjuso, LM tuvakaja laika stradas pie
socialo dienestu un citu iesaistito iestazu sadarbibas modelu
pilnveides, metodikas socialajiem darbiniekiem darbam
ar jaunieSiem, ka ari gimenes asistenta pakalpojuma
vienotu principu izstrades un gimenes asistentu apmacibu
nodro$inasanas.'

Projektaietvaros tiek turpinats darbs arT pie citam aktivitatem—
metodiku izstrades socialajam darbam ar dazadam meérka
grupam. Pirma metodika — socialais darbs ar personam
ar gariga rakstura traucéjumiem, kur driz noslégsies
pilotprojekti un, tuvojoties rudenim, pati metodika un to
papildinosas e-macibas biis pieejamas ikvienam. Nakamas

! Diskusijas video ieraksts pieejams timekl|a vietné - https://
www.youtube.com/watch?v=C35ZZ6NQSHM&t=3s
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metodikas socialajam darbam ar vardarbiba cietu$sam
un vardarbibu veiku$sam personam pilotprojektus planots
uzsakt jau 1. maija. Savukart metodikas socialajam darbam
ar gimeném ar bérniem izstradataji turpina darbu pie
metodiska materiala izstrades. 2018. gada nogaleé uzsakts
darbs pie metodikas socialajam darbam ar atkarigam (taja
skaita lidzatkarigam) personam. Planojam, ka metodikas
socialajam darbam ar gimeném ar bérniem un metodikas
socialajam darbam ar atkarigam (taja skaita lidzatkarigam)
personam pilotprojekti notiks paraléli no $1 gada septembra
11dz 2020. gada 29. februarim.

2018. gada novembrl un decembrl norisingjas seminari,
kuru laika notika diskusijas par gimenes asistenta nozimi
sociala darba procesa. Seminaru mérkis bija akcent&t
un Vertét gimenes asistenta nozimi sociala darba procesa,
ieguvumus, izaicinajumus un nakotnes ieceres attieciba uz
vienotu principu noteikSanu Sim pakalpojumam. Gimenes
asistenta ka pakalpojuma nepiecieSamibu ir atzinu$i pasi
socialie darbinieki un socialo dienestu vaditaji, uzskatot,
ka gimenes asistenta pakalpojums ir profesionals papildu
resurss socialajiem darbiniekiem pasvaldibas, Tpasi noderigs
pasvaldibas, kur ir konstatéta socialo darbinieku parslodze,
augsti izdegSanas riski, liels aktivo lietu skaits u.c.

Seminaros tika veértéta sadarbibas nozime starp socialo
darbinieku un gimenes asistentu, prezentéti labas prakses
piem@ri par gimenes asistenta pakalpojuma istenosanu
pasvaldibas, ka arT dalibnieki tika iepazistinati ar petijumu
par gimenes asistenta pakalpojuma darbibas rezultatiem un
idejam ta pilnveidei Rigas pasvaldiba.

2018. gada izskana wuzsakts darbs pie Sociala darba
terminologijas vardnicas izstrades (turpmak — Vardnica), ko
1steno Latvijas Universitate (LU). Vardnicas izstrades merkis
ir nodrosinat metodisko atbalstu sociala darba specialistiem,
aptverot sociala darba problematiku visplasakaja nozimé,
veidot terminu vienotu izpratni, kas atbilst starptautiski
lietotai sociala darba terminologijai, teorijai un praksei,
turklat definicijas veidojot atbilstoS§i Latvijas situacijai.
Planots, ka Vardnica pie nozares specialistiem nonaks
2022. gada sakuma. Vardnicas izstradé LU iesaistis diskusijas
ar1 jomas parstavosas organizacijas un institiicijas, lai gala
rezultats biitu profesionala, izmantojama un kopa ar sociala
darba specialistiem radita jauna sociala darba terminologijas
Vardnica.

2019. gada marta uzsakts darbs pie gramatas “Teorijas
socialaja darba” izstrades, kura tiks aprakstitas dazadas
socialaja darba izmantojamas teorijas un analizéts to
pielietojums sociala darba prakse.

Marta nogalg, nedgla, kad tiek svingta sociala darba diena, to
atzimejam ar ikgad@jo sociala darba konferenci un gada balvas
“Labakais socialais darbinieks Latvija 2018” ceremoniju.
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Latvijas socialas drosibas

sistémas ieceres un veidosanas

gadsimtu mija

Rigas domes Labkldjibas departamenta Socialds parvaldes prieksnieks, RSU lektors, Socialo darbinieku biedribas valdes

priekssedetaja vietnieks

Latvijas socialas drosibas sistemai, kada ta ir patlaban, ir
nedaudz vairak ka divdesmit gadu. Normativajos aktos
ir noteikti tas darbibas principi, ka art socialo garantiju,
socialo pakalpojumu, pabalstu un iestazu, kas ir atbildigas
par to izpildi, kopums, kura merkis ir nodrosinat dazadam
sabiedribas grupam optimalus dzives apstaklus, vajadzibu
apmierinasanu, ka ari smniegt garantijas dazadu socialo
risku un sociali gritu situdaciju gadyuma. Tomér pavisam
nesen Latvijai bija jaizskiras par to, kadai bit Latvijas ka
neatkarigas valsts socialas drosibas sistémai, ko nodrosinat
saviem iedzivotdjiem no publiskiem [idzekliem, bet ko,
savukart, noteikt ka pasu individu piendakumu. Raksta tiks
aplikots, kadi faktori, Eiropa valdosas idejas un Latvijas
atbildigo institiuciju ieceres ietekmeja Latvijas socialas
drosibas sistemas izveidi tas pasreizéja veidola, tiks sniegts
tris socialas drosibas sistemas reformas posmu raksturojums
péc Latvijas neatkaribas atgiisanas, analizéts, kada bija
Latvijas socialas drosibas sistemas reakcija uz globalo
ekonomisko krizi, kas sakas 2008. gada, ka ari smiegts
viedoklis par iespéjamiem izaicinajumiem socialas drosibas
Jjomd Sobrid un tuvakaja nakotné.

Ar socialas drosibas sistemu parasti tick saprasts valsts
nodros$inats pasakumu kopums, kas versts uz personu socialo
aizsardzibu un socialo pamattiesibu ievéroSanu. Primari tas
ir valsts programmas, kas ir veérstas uz ienakumu drosibu
(Saura nozimé), tomer socialas drosibas sistéma var ietvert
arT dazadus pakalpojumus. lenakumu drosiba var tikt saistita
ar noteiktiem apstakliem, kas tiek uzskatiti par griitiem, ar
nepiecieSamibu nodrosinat ienakumus noteikta ITment, vai
ar palidzibu ieprieks neparedzama situacija (pieméram, nave,
bezdarbs, slimiba u.c.).

Latvijas socialas drosibas sist€émas veidosanas un darbibas
pamatprincipus nosaka likums “Par socialo drosibu™.! Kop$
grozijumuveik$anas LR Satversmé? kasstajasspeka 1998.gada
6. novembrl, personu socialas tiesibas ir nostiprinatas arl
Latvijas pamatlikuma. Socialas drosibas sistému Latvija veido
vairaki savstarpgji viens otru papildinosi atbalsta virzieni, kas
ietver socialo apdros§inasanu, valsts socialo pabalstu sisteému,

ka ari socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sisteému.

1 Likums “Par socialo drosibu”, Latvijas Véstnesis,
21.09.1995., Nr. 144

2 Likums “Grozijumi Latvijas Republikas Satversmé”,
Latvijas Véstnesis, 23.20.1998., Nr. 308

Tas atbilst starptautiskaja praks€ lietotajam socialas drosibas
jédzienam, kas nav stingri noteikts, tomér lielakoties ar to
tiek saprasts visu pasakumu kopums jeb sistéma, kas garanté
socialo aizsardzibu cilvéka socialo tiesibu ievérosanai.

Likums “Par socialo dro$ibu”, kas satur socialas droSibas
sisttmas veidoSanas un darbibas principus deklargjosas
normas un nosaka socialas drosibas sist€mas darbibas
pamatprincipus, personas socialas tiesibas (tiesibasuzizglitibu
un nodarbinatibas veicinaSanu, socialo apdroSinasanu,
socialas garantijas dazadiem socialajiem riskiem), socialo
pakalpojumu sniedz&ju un pakalpojumu san€mgju tiesibas
un pienakumus, ka arT personas, kura izmanto normativajos
aktos noteiktas socialas tiesibas, lidzdarbibas pienakumus.

Tomer jaatzist, ka Latvijas socialas drosibas sistému, kada ta
ir Sobrid, ir ietekm&jusi daudzi faktori, un bija nepiecieSams
zinams laiks p&c neatkaribas atgliSanas, lai nonaktu pie tadas
socialas drosibas sistemas izpratnes un pasakumiem, kadi tie
ir musdienas.

1. Faktori, kas ietekméjusi Latvijas socialas drosibas
sistémas veidoSanos

Lietuvas Mykolas Romeris universitates pétnieki, kuri ir
petijusi Baltijas valstu socialas drosibas sistemu attistibu
p&c neatkaribas atjaunoSanas, norada, ka pastav tris galvenie
faktori, kas ietekmgja Baltijas valstu, t.sk. Latvijas, socialas
drosibas sisteémas veidoSanos:

B padomju laika mantojums;

B starptautiska ietekme;

B nepiecieSamiba adaptét socialas droSibas sist€mu tirgus

ekonomikai un demokratiskai politiskajai sistémai.’

3 Dainius Bernotas, Arvydas Guogis. Reforming Social
Security in a Transition Economy: The Comparative
Case of Lithuania, Latvia and Estonia https://
www.researchgate.net/profile/Arvydas_Guogis/
publication/261454254_Reforming_social_security_
in_a_tra nsition_economy_the_comparative_case_of_
Lithuania_Latvia_and_Estonia_-_European_Social_
Model_conference _papers_Rome_2013_p1-20/
links/00b7d53451d0887a5f000000/Reforming-social-
security-in-a-transition-economythe- comparative-
case-of-Lithuania-Latvia-and-Estonia-European-Social-
Model-conference-papers-Rome-2013-p1-2 0.pdf (skatits

28.09.2018.)




Papildus Siem faktoriem ir jaatzimeé Eiropas valstu verturiska
pieredze socialas politikas veidoSana un socialas drosibas
risingjumu mekleSana, ka rezultata ir iespgams noteikt
tipiskakas prakses, ka tas nodroSina iedzivotajiem socialo
aizsardzibu. Tapec starp faktoriem, kuri ir ietekméejusi Latvijas
socialas drosibas sistémas attistibu, raksta pirms starptautiskas
ietekmes raksturojuma tiek sniegts arT ieskats Sajos tipisko praksu
jeb socialas politikas modelos.

1.1. Padomju laika mantojums

Padomju laika jebkura politika bija ‘sociala’ pec definicijas.
Valsts nodroSinaja bezmaksas veselibas apripi, pilnigu
nodarbinatibu, majokli, valsts pensijas, ka arT ‘droSibas
tiklu’ tiem, kas nevargja aktivi piedalities socialistiska darba
dzive. Komunistu sociala politika no malas izskatijas péc
egalitaristu paradizes un vislabakas socialas solidaritates
izpausmes. Realitate tai bija arT trikumi — pastavéja majoklu
trikums un dzives apstaklu standarti tika noteikti loti zema
Iimeni. Lai nodroSinatu pilnigu nodarbinatibu, pastaveja
obligats pienakums stradat, kas ta neizpildes gadijuma
vargja pat personu novest cietuma. Pensijas tika balstitas uz
iemaksam, tacu realitaté — gan minimalas algu atskiribas, gan
administréSanas un aprekinu sisteémas dél — to apjoms butiski
neatSkiras. Pensijas bija zemas un netika indeksétas. Valsts
subsidgja cenas, tadgjadi dodot prieksroku deficitam, nevis,
pieméram, partikas vai energijas apgades cenu pieaugumam.
Sada politika noveda pie partikas precu triikuma veikalos
un neapmierinatibas iedzivotaju vidid. Veselibas apripes
pakalpojumi bija bez maksas, bet salidzino$i neattistiti un
neefektivi — pastaveja visnota] augsts mirstibas un saslimstibas
Iimenis, kaut arT bija liels arstu skaits attieciba pret iedzivotaju
skaitu. Slimnicu nepietiekams finans€jums bija norma.

Padomju laika pastav§ja privilegijas par ideologiskiem
nopelniem Tpasam socialam grupam, piemeram, kara
veteraniem, pensionétiem komunistiskas partijas
funkcionariem®*, matém varoném un citiem, kuriem tika sniegts
Tpass atbalsts. Valsts nodrosinaja atbalstu tiem cilvékiem, kuri
bija palikusi bez gimenes locek]u atbalsta, pieméram, socialie
pabalsti bérniem, socialie pabalsti lielam gimeném, gimeném,
kuras ir tikai viens no vecakiem u.tml. Padomju laika domingja
institucionala apripes forma — veco lauzu pansionati, darba
veteranu pansionati, psihoneirologiskie pansionati, bérnu nami,
internatskolas, vispargja tipa pansionati, pansionati invalidiem.
Organizatoriski par valsts pabalstu un citu socialo dienestu
darbibu bija atbildigas ciema padomes, rajonu padomes un
arodbiedribas’. To var raksturot ka paternalu® socialas drosibas
modeli.

4 Osis J., Ose L. Vésturisks parskats par socialas labklajibas
attistibu Latvija no 1900. lidz 1960.gadam. Sociala darba
vésturiska attistiba Latvija 20.gs . — Riga: SDSPA “Attistiba”,
2006. 24.-25.1p.

5 Turpat, 25.-27.Ip.

6 Paternalisms [angl. - paternalism] - sistéma, saskana ar
kuru valsts apnemas nodrosinat individu vajadzibas vai
regulét tas kontrolé esoSo personu ricibu jautajumos, kas
tos skar ka individus, ka ar1 individa attiecibas ar valsti un
vienam pret otru. No: https://www.merriam-webster.com/
dictionary/paternalistic (skatits 09.02.2019.)
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Ka to norada lietuvieSu pétnieki D.Bernotas un A.Guogis,
padomju laika socialas drosibas sistéma bija ieaudzinajusi
vairakus stereotipus, kurus bija gruti izmainit vélaka sabiedribas
domasana:

B Valstij bija ekskluziva atbildiba par socialo droSibu. Taja
laika neeksistgja alternativi instrumenti valsts organizetajai
socialajai drosibai (tadi ka pensiju fondi un privatie socialo
pakalpojumu sniedzgji).

B Socialo drosibu saprata ka ‘socialo nodrosinajumu’, t.i., nevis
ka personas tiesibas, bet ka valsts davanu, ka paternalas valsts
atbalstu.

B Individs bija spiests justies atkarigs, jo nebija nekadas
nepiecieSamibas riipéties pasam par savu socialo drosibu,
jo to cilvéka vieta izdarTja valsts parvalde. Tapec individi
netiecas rikoties neatkarigi, bet pieprasija no valsts atrisinat
visas problémas vinu vieta (atrast darbu, nodrosinat dzivokli,
uzturét zemas cenas u.c.).

B Pastavgja sazarota prieksrocibu sistema, kad daudzam
iedzivotaju grupam bija Tpasas iznémuma tiesibas, ko pieskira
valsts (kara veterani, invalidi, daudzb&mu gimenes, augstas
amatpersonas utt.).

B Socialas drosibas finans€Sanas sistéma bija sarezgita—dazadas
riipniecibas nozarés uznémumi maksaja socialo nodokli par
saviem darbiniekiem, bet So iemaksu apmers bija atSkirigs un
atkarigs no razoSanas nozares. Pabalstu apmers bija nesaistits
ar veikto iemaksu apmeru. Dala pabalstu un pakalpojumu tika
samaksati no kopgjiem nodokliem. Pasi stradajosie nemaksaja
nekadas iemaksas. Lielaka dala socialas drosibas pasakumu
tika finans€ti netiesi, t.i., uzturot zemas prec¢u un pakalpojumu
cenas, nodrosinot bezmaksas medicinisko apripi utt.

B Inflacijas esamiba netika nemta véra. Nepastavéja ar likumu
noteikta pabalstu indeksacija. Pabalstu apmeru vargja
palielinat ar vienreizgjiem valdibas lémumiem, bet $adu
palielinajumu uztvéra ka valsts davinajumu, nevis tiesibas uz
socialo nodro§inajumu.

B Socialas drosibas administréSanu veica valsts iestades un
arodbiedribas, kas bija paklautas valsts varai. Arodbiedribas
bija atbildigas par veselibas apdroSinasanu darbiniekiem,
socialas rehabilitacijas pakalpojumu sadali. Visi darbinieki
bija arodbiedribu biedri. To mérkis bija aizsargat stradnieku
socialas, ekonomiskas, dzivoklu apgades un profesionalas
tiesibas, ka arT nodrosinat socialo taisnigumu materialo un
kulttiras vertibu sadale.

B Nepastavgja legali administrativi instrumenti (pieméram,
administrativais process), kas lautu personam aizsargat savas
tiesibas uz socialas droSibas pabalstiem. Stridi parasti tika
risinati valsts parvaldg, nevis tiesa.

B Realitate bija kvalificetu ekspertu trikums, jo esoSajiem
profesionaliem praktiski nebija zinaSanu par arzemju socialas
drosibas sisttmam. Bija maz arT arzemju literattiras par So
temu.
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Kaut arT ieprieksgja sisttma neatbilda jaunas politiskas
un ekonomiskas iekartas prasibam, tomér, veidojot jaunu
sisteému, bija janem vera iepriek$gjas sist€mas solfjumi un
stereotipi, un jamaina ‘vecas tiesibas’ uz jaunam pakapeniski.
Latvijai bija javeido sava, Latvijas jaunajai realitatei un arl
vesturiskajai attistibai atbilstosa socialas droSibas sisteéma,
bet arT ar sabiedribas vésturisko atminu lidzsvarota socialas
drosibas sistema. Tapat ir janem vera, ka citam Rietumeiropas
valstim ir vairak ka gadsimtu ilga valsts organiz&tas socialas
drosibas sist€emas vesture. Tas nevarja neietekmét gan
Latvijas atbildigo amatpersonu un institliciju lémumus, gan
arT starptautiskos konsultantus, kuri atbalstija reformu
planosanu Latvija. Tapéc turpmak tiek sniegts to socialas
politikas modelu teorétisks izklasts vesturiska perspektiva
un biezak lietotaja klasifikacija, kuriem ir bijusi vislielaka
ietekme gan Eiropa kopuma, gan ar1 Latvija.

1.2. Latvijas socialas drosibas sistemu ietekméjuSie
socialas politikas modeli

Socialas politikas attisttba Eiropa saistds ar diviem
valstsviriem — Otto fon Bismarku (Otto von Bismarck’,
01.04.1815.-30.07.1898.) un Viljamu Beveridzu (William
Henry Beveridge, (05.03.1879.-16.03.1963 ), kuru ietekme uz
Eiropas valstu socialas drosibas sisttmam ir nenoliedzama.

Pirma wvalsts, kas ar likumu noteica socialas drosibas
sisteému, bija impériska Vacija. 1881. gada kanclers Otto fon
Bismarks inicigja darba negadijumu apdrosSinasanas likumu.

Vina galvenais motivs nebija socials, bet gan politisks —

ierobezot socialistu politisko agitaciju. Un patieS8am, vipa
sociala politika, ieskaitot darba negadijumu apdrosinasanas
likumu (pienemts 1884. gada) un vecuma un invaliditates
apdroSinasanas likumu, vismaz uz kadu laiku palidzgja
apturét socialos nemierus Vacija. Bismarka socialas drosibas
shémas nelidzinajas agrinajam “socialas drosibas shémam”,
jo bija vairak balstitas uz industriju, darba dev&jiem, nevis
darbiniekiem. Tas bija balstitas apdroSinasanas ideja un bija
sociala apdrosinasana. Vecuma un invaliditates apdrosinasana
ieklava pat nelielas valsts subsidijas. Bet joprojam domingja
apdrosinasanas princips — shémas finans€ja no iemaksam, un
tikai shémas dalibniekiem, t.i., nodarbinatajiem, bija tiesibas
sanemt atbalstu. Atbalstu naudas pabalsta veida vargja
izmaksat tikai specifisku, likuma noteiktu risku iestasanas
gadijuma. ApdroSinasanas mérkis bija garantét noteiktu
ekonomisko un socialo statusu gadijuma, kad apdrosSinatajam
iestajas riska apstakli. Tatad apdrosinasanas pabalsti bija
saistiti ar apdro§inatas personas ienakumiem. ®

7 Ka Prisijas ministru prezidents (1862.-1890.), vins istenoja
Vacijas apvienosanu. No 1867. gada vins bija Zieme|vacijas
konfederacijas kanclers un, kad 1871. gada tika proklaméta
Vacijas impérija, vins kalpoja ka tas pirmais kanclers lidz
1890. gadam. 1883. gada 15. jlnija, izdodot apdrosinasanas
pret slimibam likumu, Bismarks izveidoja pasaulé pirmas
slimo kases.

8 Social security and solidarity in the European Union:
facts, evaluation and perspectives. Joos P.A. van Vugt;
Jan M. Peet (ed.). - Heidelberg; New York: Physica-Verl.,
2000. P.2

Vacija, Prusija un Saksija ar1 ieprieks bija socialo programmu
tradicijas, kas sakas 1840. gadu sakuma. Bismarks Vacija
ieviesa socialas apdroSinaSanas sistému, kas bija pirmais
meginajums radit kadu institucionaliz&tas solidaritates formu,
un to parasti saista ar Bismarka pirmoreiz ieviesto pensiju un
slim1bu apdrosinasanu 1889. gada. Saskana ar likumu pilsétu
stradnieki bija apdroSinati vecuma un darba negadijumu
gadijumos, kas nozimgeja — atzit vinus ka riska kopienu, kam ir
kopigas intereses. Tas bija ka jauns socialo partneru kontrakts.

1880. gados Bismarka socialas apdroSinasanas programmas
bija pirmas pasaulé un kluva par modeli citam valstim
un par pamatu misdienu labklajibas valstij. Bismarks
ieviesa vecuma pensijas, nelaimes gadijumu apdrosSinasanu,
medicinisko apriipi un bezdarba apdrosinasanu. Vins
ieguva konservativo politiku atbalstu, apsolot, ka tadgjadi
“iedragas” socialistu pretestibu, jo $ie jaunindjumi mazinas
riipniecibas stradnieku parestibas sajlitu. Socialisti vienmer
balsoja pret vina priekslikumiem, bet Saja gadijuma viniem
nebiitu pamats iebilst. Vipa programmas ieguva Vacijas
riipniecibas atbalstu, jo to merki bija iegiit darbalauzu skiras
atbalstu imp@rijai un samazinat izcelotaju skaitu uz Ameriku,
kur algas bija augstakas, bet socialo programmu nebija.’
To realizét palidzgja Vacijas sabiedribas kultiira, kur bija
stipras konservativas feodalas sabiedribas tradicijas, kuras
ietvéra feodalu riipes par saviem padotajiem,” jo sociala
apdrosinasana dalgji aizvietoja ieprieks pastavejusas feodalas,
gildes un radniecibas solidaras attiecibas."

Tadgjadi Bismarks tiek uzskatits par konservativo socialas
politikas rezimu attistibas galveno personu.'? Ta saucama
“Bismarka” socialas politikas modela galvenas iezimes ir
ciesa saistiba starp socialas drosibas [Tmeni un profesionalas
darbibas panakumiem (ilglaicigumu). Socialas tiesibas
nosaka socialas iemaksas, kas tiek veiktas visas aktivas
dzives laika. Tas nozimg, ka socialas iemaksas ieglst
apdrosinasanas iemaksu formu. Apdrosinasanas kases, ko
uz paritates principa parvalda darba neéméji un darba devéji,
savac likuma vai kopliguma noteiktas iemaksas no darba
samaksas, no ka veidojas dazadi profesionalie apdrosinasanas
fondi un tiek veiktas socialas izmaksas. Atbildiba par finansu
lidzsvaru un Iidzeklu saglabasanu ir apdroSinasanas fonda
valdei. Fondus nedrikst subsidét no valsts pamatbudzeta. Saja
modelt socialajai aizsardzibai ir jabiit principiali neatkarigai
no valsts budzeta “finansu injekcijam”.

Savukart gimeném ar vajam aktivas darba lidzdalibas
iespgjam pastav nacionala solidaritate, ko realiz€ ar

° Khoudour-Casteras, D. Welfare State and Labor Mobility:
The Impact of Bismarck’s Social Legislation on German
Emigration before World War I. The Journal of Economic
History, 2008. 68(1), P. 211-243.

10 Kaufmann, Franz-Xaver, et al. European Foundations of the
Welfare State, Berghahn Books, Incorporated, 2012. P.43

1 Turpat, P.259

2 Hill, Michael. Social Policy in the Modern World: A
Comperative Text. — Malden, Oxford...: Blackwell
Publishing, 2006. P.29



pasvaldibu dienestu vai labdaribas organizaciju starpniecibu.
Sada palidziba ir veérsta uz iedzivotaju trucigako dalu. Tacu
§ie ir paligmehanismi, nevis modela darbibas pamats.

Kapéc Bismarka modelis ir tik butisks Latvijas konteksta?
Tapec, ka 1990. gadu vidi ka viens no butiskakajiem
socialas drosibas sist€mas reformas uzdevumiem bija tiesi
socialas apdrosSinasanas sist€émas izveide, kuras saknes ir
balstitas iepriek§ minétajos vesturiskajos notikumos Vacija.
Socialas apdrosinasanas ievieSana Latvija faktiski nozimé
to, ka Latvijas socialas drosibas sisteéma arT ir uz iedzivotaju
nodarbinatibu orientéta. V&l vairak to apstiprina arT tas, ka
pasvaldibu sociala palidziba, kas Latvija papildina socialas
apdrosinasanas sisteému, ietver sevi nosacijumu darbspgjigiem
socialas palidzibas pieprasitajiem pirms socialas palidzibas
sanem$anas registréties Nodarbinatibas valsts agentira un
iegiit bezdarbnicka statusu. Tas viss norada uz konservativas
(pienakums dot ieguldijumu socialas apdrosinasanas sisteéma,
lai var€tu sanemt atbalstu sociala riska iestasanas gadijuma)
un liberalas (pienakums izmantot visas individualas iespgjas
un pieradit savu triicigumu, lai sanemtu socialo palidzibu
galji triiciga situacija) ideologijas daudzveidigo ietekmi
uz socialas droSibas pasakumiem Latvija. Ka riska faktors
Bismarka modela konteksta Latvijas situacija noteikti ir
jamin darba devgju attieksme pret socialas apdroSinasanas
izmaksam, kas Vacija bija atbalstosa, tacu p&cpadomju
Latvija neviennozimiga. Socialas apdrosinasanas ideja prasa
savstarpgju finansialu saistibu akceptéSanu starp darba
dev&ju un darbinieku. Tacu sada sadarbibas tradiciju esamiba,
jaatzist, bija problematiska p&cpadomju perioda. Pieméram,
socialas apdroSinasanas sistémas darbibas sakuma perioda
paradijas probléma, ka darbinieki nevargja sanemt socialas
garantijas, jo darba dev&ji nebija veikusi savu dalu socialas
apdrosinasanas iemaksu, 11dz to novérsa ar Satversmes tiesas
spriedumu'?, kas tika pasludinats 2001. gada 13. marta. Turklat
Latvija izplatijas liberalais noskanojums, kas noteica politikas
veidotaju darbibu gandriz ikviena bijusaja komunisma valsti',
bet sabiedriba veidoja negribigu atticksmi pret valsts uzlikto
obligato pienakumu pildisanu.

Otra nozimiga persona Eiropas socialas politikas attistiba ir
Viljams Beveridzs, britu ekonomists un socialais reformators.
Vins ir pazistams ar savu 1942. gada atskaiti “Sociala
apdros§inasana un saistitie pakalpojumi” (anglu val. — Social
Insurance and Allied Services), pazistams ar1 ka “Beveridza
zinojums”, kas kalpoja ka pamats peckara labklajibas valstij
(ko iesaka leiboristu valdiba 1945. gada). 1941. gada maija
Lielbritanijas veselibas ministrs Ernests Brauns (Ernest

13 Satversmes tiesas nolémums Par likuma “Par valsts
socialo apdrosinasanu” Parejas noteikumu 1. punkta
atbilstibu Latvijas Republikas Satversmes 1. un 109.
pantam, 1966. gada 16. decembra Starptautiska pakta
par ekonomiskajam, socialajam un kultdras tiesibam 9.
pantam un 11. panta pirmajai dalai, http://www.satv.tiesa.
gov.lv/web/viewer.html?file=http://www.satv.tiesa.gov.lv/
wp-content/uploads/2016/02/2000-08-0109_Spriedums.
pdf#search=socialo%20apdrosinasanu (skatits 28.09.2018)

14 Rajevska F. Socialas politikas attistiba Latvija - iek$&jo un
aréjo faktoru mijiedarbibas iznakums / Feliciana Rajevska.
// Sociala atstumtiba un sociala ieklausana: situacijas
izvértéjums Latvija. Riga : LU, 2006. - 24.Ipp.
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Brown) pazinoja par komitejas izveido$anu, kurai bija jaizpeta
esosa sociala apdro§inaSana un ar to saistitie pakalpojumi,
ka arT jasniedz rekomendacijas. PEc rezultatu iegiiSanas
V. Beveridzs 1942. gada uzstajas Vestminstera ar slaveno
runu par socialo drosibu un saistitajiem pakalpojumiem.

Jaatzime, ka Lielbritanija, sakot ar 1911. gadu, ar1 tika
attistitas ar likumu noteiktas socialas apdrosinasanas shémas.
Seit apdroginasanas ideja tika ciesi identificéta ar pretosanos
alternativai idejai par valsts socialajiem pabalstiem. Vel
vairak, apdro$inasana ieklavas valdosaja ideologija, ka pasam
individam ar savam piilém janodro$ina sevi. Ar $o ideologiju
ciesi saistfjas idejas par IpaSuma tiesibam un ar ligumu
uznemtam saistibam — tiesibas uz atbalstu, kas balstits
uz individa iepriek§ veiktu ieguldjjumu, var€ja uztvert ka
saistibas, kas izriet no liguma. Tas attiecas gan uz darbinieku,
gan arT valsts veiktajam iemaksam apdrosinasanas fonda.
Britu variacija par apdrosinasanas sheému bija noteikta apméra
(anglu val. — flat-rate) iemaksas, pretl sanemot noteikta
apmera pabalstu (pretgji algai proporcionalam iemaksam un
attiecigi dazadam pabalsta apméram), kas nebija pretruna ar
apdrosinasanas principu. Pat vel vairak — socialas drosibas
iemaksas tika uzskatitas par instrumentu, ka atlasit Tstu
bezdarbnieku no daudz plasakiem tricigas sabiedribas
slaniem. Tas nozimg, ka pabalstu izmaksa tikai tam personam,
kas ieprieks bijusas regulari nodarbinatas, jo tikai tadas vargja
izpildit prasibu péc noteikta veida iemaksam. Turklat “Ists”
stradnieks (pretgji simulantam) nevarétu biit bezdarbnieks tik
ilgi un biezi, lai “izsmeltu” savas tiesibas uz pabalstu.”®

Otra pasaules kara laika un péc ta risinajas jauni notikumi
socialas politikas joma Lielbritanija. Beveridzs Joti iestajas
pret pastavoso socialas palidzibas sistému, kura pirmskara
laika bija attistfjusies papildus ar likumu noteiktajai
darbinieku apdrosSinasanai. Taja laika naidiga attieksme pret
socialo palidzibu un ar to saistTto majsaimniecibas ienakumu
un materiala stavokla izvértésanu bija plasi izplatita. Seit
jaatgadina, ka palidziba pasiem triicigakajiem, kas balstas
uz attiecigu materialas situacijas izvertejumu, tiek piedeveta
Lielbritanijai ka tipisks socialas dro§ibas risinajums, jo
vesturiski socialais jeb citu sabiedribas loceklu finanséts
atbalsts tika pieskirts uz sada selektivitates pamata.

Zinojums, kas atspoguloja Beveridza uzskatus, tika uzrakstits
Otra pasaules kara laika. To loti licla méra ietekmgja “vienas
sabiedribas” izjuta, kas attistijas kara laika. Zinojums bija
loti populars gan Lielbritanija, gan arT starptautiski. Galvenas
idejas, kas tika paustas zinojuma, bija—ierobezot uz ienakumu
testeSanu Dbalstito pabalstu daudzumu, ta vieta dodot
priekSroku uz iemaksam balstitiem socialas apdrosinaSanas
pabalstiem, un visaptverosas jeb universalas socialas drosibas
shémas izveide, nodroSinot aizsardzibu pret ienakumu
zaudgjumu bezdarba, slimibas un vecuma déel. Papildus tam
socialas drosibas pabalstiem bija jabiit pietiekamiem, lai no
tiem izdzivotu, tatad apmierinosa iztikas minimuma limen1
un neierobezota ilguma. Visbeidzot, Beveridzs uzskatija, ka

> Social security and solidarity in the European Union: facts,
evaluation and perspectives. Joos P.A. van Vugt; Jan M.
Peet (ed.). - Heidelberg; New York: Physica-Verl., 2000. P.2
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socialas drosSibas sistemai ir jabut universalai, tai ir ne tikai
jaaptver algotie darbinieki (ka tas ir socialas apdrosinasanas
gadijuma), bet visi Lielbritanijas iedzivotdji. Tas nozimé, ka
Beveridza zinojuma bija teikts, ka p&c kara testetajai palidzibai
bija jaspele mazaka loma Lielbritanijas socialas drosibas
sistéma.'s Var secinat, ka Beveridzs piedavaja universalo socialas
politikas modeli, kas ietver ienakumu nodroSinasanu visiem,
ja to pelniSana ir partraukta slimibas vai nelaimes gadijuma
rezultata; ienakumu nodrosinasanu apgadnieka naves gadijuma;
pabalstu visiem bérniem lidz 15 gadu vecumam; visaptverosus
veselibas un rehabilitacijas pakalpojumus slimibas profilaksei,
kas ir piecejama visiem sabiedribas locekliem; nodarbinatibas
uzturéSanu, lai izvairitos no masu bezdarba. Lai to sasniegtu, ir
nepiecieSama keinsisma'’ tipa fiskala regulésana, cilvékresursu
tieSa kontrole un valsts kontroléti razosanas lidzekli. Beveridza
domas virzitajspeks bija socialais taisnigums un jaunas, idealas
sabiedribas radiSana peckara perioda. Vins uzskatija, ka
objektivu sociali ekonomisko likumu atklasana var atrisinat
problémas sabiedriba. Misdienas $adu vertibu un uzskatu
sistému d&ve par socialdemokratisku.

Tadgjadi peckara periodu péc Beveridza zinojuma var raksturot
ka vienota apméra (anglu val. — flat-rate) atbalsta periodu. No
ta izriet divi galvenie socialas drosibas virzieni. Pirmkart,
Lielbritanijas politika neatbalstija Bismarka pieeju, bet gan
centas palidzet triicigakajiem, ne tikai nodroSinat stradajoSos
ar garantijam. Otrkart, vienada Itmena pabalstu ievieSana,
kas bija ‘praktiska’ no administrativa viedokla (universalie
pabalsti ir vienkar§ak administr&jami). Beveridzs arT aizstaveja
socialas apdroSinasanas lietoSanu, tomer vairak uzmanibas
veltija ‘objektivai vajadzibai’. Beveridzu tadgjadi var uzskatit
par ietekmigu personu divéjada zina — gan par apdrosSinasanas
principa ievieSanu liberalaja socialas politikas rezima, kads
pirms tam valdija Lielbritanija, gan arT par dasnas, bet uz
objektivu vajadzibu apmierinasanu orientétas pieejas ieviesanu
socialdemokratiskaja socialas politikas rezima (kas ieprieks
abiem reZimiem nebija raksturigi).'s

Beveridza zinojuma nozimiguma pamata ir piedavajums veidot
visaptverosu socialas dro§ibas sistému un izstradat §Ts sistémas
pamata esoSos principus. BeveridZa zinojuma priekslikumi tika
pakapeniski ieviesti ar Nacionalo apdrosinasanas likumu (1946).
Kopa ar zinojumu §is likums radija publisku universalu socialas
apdrosinasanas sist€ému, kas nodroSinaja aizsardzibu pret
ienakumu zaudgjumu bezdarba, slimibas un vecuma gadijuma.
Tomér tiesibas uz bezdarbnieka pabalstu tika ierobezotas, un

6 Social security and solidarity in the European Union: facts,
evaluation and perspectives. Joos P.A. van Vugt; Jan M.
Peet (ed.). - Heidelberg; New York: Physica-Verl., 2000. P.3

7 No John Maynard Keynes. Keinsisma ekonomika uzskata,
ka privata sektora IEmumi dazreiz noved pie neefektiva
makroekonomiska efekta, tapéc ir nepiecieSama aktiva
publiska sektora politiska reakcija, ieskaitot centralas
bankas monetaras politikas darbibas un valdibas fiskalas
politikas darbibas, lai stabilizétu biznesa cikla rezultatus.
Keinsisma ekonomisti aizstav jauktu ekonomiju, kur dominé
privatais sektors, tomér ar nozimigu valdibas un publiska
sektora lomu.

8 Hill, Michael. Social Policy in the Modern World: A
Comperative Text. — Malden, Oxford...: Blackwell
Publishing, 2006. P.30

galvena atkapSanas no Beveridza priekslikumiem bija, ka
pabalsti netika noteikti minimala iztikas ITmeni. Toreiz valdiba
to argumentgja ar to, ka iztikas izdevumi mainas atkariba
no pabalsta prasitaja izdevumiem par 1ri. Tas nozimgja, ka
palidzibas prasitajam ar augstiem Tres izdevumiem $o Iimeni
vargja nodrosinat tikai tad, ja tika sniegta kada papildu
palidziba, bet $ada veida (jeb dazada apméra) atbalsts parkaptu
ieguldijuma (t.i., ka atbalsts atkarigs no iemaksam) principu.
Ar1 priekslikums par pabalstu ilgumu netika atbalstits. Valdiba
uzskatija, ka iespgja sanemt pabalstu neierobezotu laiku raditu
augstu Jaunpratigas tiesibu izmantosanas risku. Priekslikums
noteikt obligatu apmacibu seSus méneSus pec bezdarbnicka
statusa iegtiSanas, lai ierobezotu bezdarbnieka pabalsta ilgumu,
tika atzits par praks€ nerealiz&jamu.”

Ta saucama “Beveridza” socialas politikas modela galvenas
iezimes ir, ka katrs cilvéks, neatkarigi no vina piederibas
aktivajai sabiedribas dalai, ir tiesigs sapemt minimalu
aizsardzibu slimibas, vecuma vai savu resursu samazinajuma
rezultata. Valstis, kuras ir izvelgjusas So modeli, darbojas
veselibas apriipes sisteéma, piesaiste pie kuras ir automatiska,
bet pensiju sistéma nodro$ina minimalus ienakumus visiem
veciem cilveékiem neatkarigi no vinu ieprieksgjam socialajam
iemaksam no darba algas (ta saucamas socialas pensijas
atskiriba no profesionalajam). Sadas socialas aizsardzibas
sistémas tiek finansétas caur nodokliem no valsts budzeta. Saja
gadjjuma dominé€ nacionalas solidaritates princips, kas balstas
uz taisnigas pardales koncepciju. Sis sistémas piekritéji ir
Lielbritanija un Skandinavijas valstis; pirmkart, Zviedrija, kuras
socialas drosibas sisteému ir pienemts uzskatit ka visparinajumu
institucionalajam® (jeb universalajam) socialas politikas
modelim.

Latvijas socialas drosibas reformas rezultata ir vérojama abu
So Lielbritanijas socialas politikas iezimju esamiba, proti,
liberala socialas politikas modela ictekme izpauzas socialas
palidzibas reguléjuma, bet universalisma idejas tiek Tstenotas
valsts socialajos pabalstos, izglitibas un veselibas apriipes
nodrosinajuma. Kaut gan ir jaatzimé, ka arT Latvija viena no
neistenotajam iecerém ir universalo pabalstu adekvatums, kas
neizdevas ar1 Bismarkam, bet tomér konceptuali sT pieredze tick
ieverota.

Socialas politikas modelu pétniecibu ir veikusi ari citi autori,
kuri veica salidzinoSos p&ttjumus par dazadam socialas drosibas
sisttmam, klasificgjot tos péc dazadiem pamatiem. Piem&ram,
pirmais teor&tikis, kas méginaja izpétit un noteikt dazadas
socialas drosibas sistemas, bija RiCards Titmuss (Richard
Titmuss), Londonas Ekonomikas skolas (London School of
Economics) profesors Titmuss izdala tris modelus?', par pamatu
nemot sociala atbalsta organizatorisko principu un sekas
iedzIvotajiem.

19 Social security and solidarity in the European Union: facts,
evaluation and perspectives. Joos P.A. van Vugt; Jan M.
Peet (ed.). - Heidelberg; New York: Physica-Verl., 2000. P.4

20 Turpat, P.5

2t Social policy: an introduction. Richard M. Titmuss; edited by
Brian Abel-Smith and Kay Titmuss. - London: George Allen
& UNWIN LTD Ruskin House. P.31



1) “Rezidualais modelis”, kad valsts iestades sak darboties
tikai, kad tirgus un gimene, kas uzskatama par galveno
labklajibas avotu un pamatu miisdienu sabiedriba, nespgj
veikt savu funkciju — veicinat socialo vienlidzibu. Ka sa
modela pieméri tiek minétas ASV un Lielbritanija.

2) “Industrialais sasniegumu” modelis, saskana ar kuru
socialas vajadzibas ir jaapmierina, balstoties uz nopelniem,
darba izpildijumu un produktivitati. Valsts iestades darbojas
vienlaicigi ar tirgu. Saja kopgja darbiba (tirgus kopa ar
socialajam iestadeém) socialie pabalsti ir saistiti ar darbu
izpildi un ar noteiktu klases statusu (nodarbinatais). Sada
veida sist€ma ir, pieméram, Vacija, Francija un Italija.

3) “Institucionalas pardales” modeli labklajibas iestades ir
pilniba integrétas plasaka sabiedriba uz universala pamata.
Universalitate ka socialas politikas pamats ir, pieméram,
Skandinavijas valstTs.

Otrs nozimigs p&tnieks ir danu sociologs G. Espings-Andersens
(Gosta Esping-Andersen), kur§ 1990. gada sarakstija, iespgjams,
visvairak citéto un apspriesto gramatu socialas politikas
vesturé. Vina gramata “Tris labklajibas kapitalisma pasaules”
(The Three Worlds of Welfare Capitalism) apraksta labklajibas
valsti ka neatnemamu péckara kapitalisma celtniecibas
atributu, ko censas sasniegt dazados veidos. Vins runa par tris
labklajibas sistemu (jeb socialas politikas modelu) pastavésanu,
balstoties uz “stratifikacijas”? un “dekomodifikacijas” pakapi.
Espings-Andersens redz socialas politikas attisttbu ka
nozimigu ieguldijumu pamiera starp kapitalu un darbaspeku
demokratiskas sabiedribas ietvaros. Sociala politika $ada
sabiedriba ir piekapSanas darbaspekam, lai saglabatu
kapitalistisko kartibu.? Jedziens “dekomodifikacija” tiek lietots,
lai raksturotu apméru, kada individu socialas tiesibas ir relativi
neatkarigas no vipa pozicijas darba tirgi, t.i., cik liela mera
individa faktiskas iesp&jas nodrosinat sev socialas tiesibas ir tiesi
atkarigas no vina darbibas darba tirgii jeb sp&jam nopirkt sev
nepiecieSsamos socialos pakalpojumus. Liberalaja modelr liela
méra katrs individs pérk sev visu, ar1 socialos pakalpojumus.
Un gadijuma, ja vip$ tos nav spgjigs sev iegadaties, tad vai
nu tos nesanem, vai valsts to garanté minimala apméra un
kritiskakaja gadijuma. Socialie pakalpojumi tiek uztverti ka
jebkura prece (commodity — anglu val. “prece”), tapec ir zems
dekomodifikacijas Iimenis. Ja socialie pakalpojumi ir universali
pieejami, tie tiek nodrosinati neatkarigi no individa faktiskas
iespgjas maksat par tiem. Parasti tos pilniba vai liela mera
apmaksa valsts (augsts dekomodifikacijas limenis). Espings-
Andersens dala modelus p&c socialas politikas ideologiskajam
stratégijam.

1) “Liberalo socialas politikas modeli jeb labklajibas
rezZimu” raksturo uz ienakumu un materiala stavokla
izverteSanu balstits socialais atbalsts, loti vienkarsa sociala
apdrosinasana, socialas tiesibas balstdas acimredzamas

22 Apmeérs, kada valsts ietekmé / iejaucas nodarbinato ka
Skiras statusa.

23 Hill, Michael. Social Policy in the Modern World: A
Comperative Text. — Malden, Oxford...: Blackwell Publishing,
2006. P.27
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un pieradamas vajadzibas un parasti ir saistitas ar socialo

stigmatizéSanu. Universalie transferti ir nelieli. Ieprieks

mingtais norada uz zemu dekomodifikacijas [imeni. Vards

‘liberals’ nosaukuma saistas ar liberalas ekonomikas idejam,

kuras saskata brivo tirgu ka idealu iesp&ju radiSanas veidu,

tapec valstij primari ir javeicina ekonomiska efektivitate.

Liberalo socialas politikas modeli raksturo ar1 liberala

darba &tika, un tirgus joprojam paliek galvenais socialo

pakalpojumu sniedzgjs. Ka piemérus var minét ASV,

Kanadu, Australiju un Lielbritaniju (Titmuss to sauc par

rezidualo jeb atlikuma modeli). Sajas valstis tirgus ir

“svetums” un galvena morales vertiba.

2) Otrais modelis raksturots ka “Konservativi korporativais
modelis”, kur statusa atSkirtbu saglabasana ir galvenais
raditajs. Lidz ar to tiesibas uz socialo atbalstu ir atkarigas no
piederibas kadai Skirai, statusam un veiktajam iemaksam
(jeb ieguldijuma). Valsts loma socialas politikas institiiciju
radiSana ir butiska, jo tiesi valsts ir vadijusi to izveidoSanu
un organizaciju. Sajas sabiedribas socialas labklajibas
attistibu neietekméja ne uz tirgu vérsta ideologija, ne ari
demokratiskas kustibas. Ta vieta stipra valsts vara centas
inkorporét sevi intereSu grupas, lai nodrosinatu atbalstu
pastavosajam reZImam. Rezultata radas socialas labklajibas
sistemas, kas vairak atbalstija socialo statusu atSkiribas,
nevis apséstibu ar tirgus efektivitati vai socialo tiesibu
pieskirsanu. Ka piemérus var minét Franciju, Vaciju, Sveici,
Austriju, Belgiju, Holandi un Italiju (tatad $is modelis
raksturigs kontinentalajai Eiropai, un Titmuss to sauca par
sasniegumu modeli). Sajas valstis baznicai un gimenei ir
bitiska loma ka socialas politikas trikumu noversgjiem,
papildinot socialas apdrosinasanas sistému.

3) TreSaja modeli, kas tick saukts par “Socialdemokratisko
socialas politikas modeli”, labklajibas institiicijas nespéle
sekundaru, bet gan aktivu lomu. To pienakums ir riipéties
par socialajam tiestbam ka cilvéka pamattiesibam, nevis
laut tam bt atkarigam no cilvéku piederibas kadai Skirai
vai socialajam statusam. Universalisma princips un socialo
tiestbu dekomodifikacija tiek nodroSinata ar1 vidusskirai.
Socialdemokrati tiecas uz labklajibas valsti, kas vienlidzibu
nodroSinatu saskapa ar visaugstakajiem standartiem.
Vislabakais piemérs ir Skandinavijas valstis — Danija,
Norvégija, Zviedrija (saskana ar Titmusa iedalfjumu —
institucionalais modelis).

Atkariba no socialas politikas modela tipa jeb valdosajam
idejam un vertibam var secinat individa un gimenes (liberalais),
darba devgja (konservativais jeb korporativais) un valsts
(socialdemokratiskais) lomu dazadu socialo risku aizsardzibas
un vajadzibu nodro§inasanas procesa. Var konstatét, ka celi, ka
to nodrosinat tiesi Latvija, 1990. gadu sakuma vargja but dazadi,
jo socialas drosibas sistéma nodrosina ne tikai ienakumu pardali,
bet norada uz veértibam, kuras pastav konkrétaja sabiedriba.?
Ir saprotams, ka Eiropa valdosas idejas par valsts organizetas
socialas drosibas pasakumiem ietekmgja ar1 Latvijas socialas
drosibas sist€mas attistibu, jo Latvijas centienus reformét

24 Understanding social security: issues for policy and
practice, edited by Jane Millar. 2nd ed. - Bristol, UK;
Portland, OR: Policy Press, 2009. xxii, P.322




Bl ]

Martins Moors

socialas drosibas sistému ietekméja arT daudzas starptautiskas
organizacijas, kuru darbiba un ideologija ir balstita Eiropas
pieredze.

Pastav uzskats, ka valsts ieprieksgja pieredze ietekmé

ilgtermina sekas. Tomé&r ir arTuzskats, ka komunistiska rezima

kriSana radija politisku un institucionalu vakuumu, kura bija

viegli ieviest jaunas vertibas, pieméram, neoliberalas vertibas.
Pagatnes ietekmes piekrit€ji gan atzimé, ka postpadomju

valstls joprojam pastav stipra un ilgstoSa vesturiska ietekme —
nespéja pienemt demokratijas noteikumus, pasiva palausanas

uz valsti u.c. Tomér ir jasecina, ka parejas perioda tika

piepemti arl daudzi inovativi lémumi — par privatizaciju,
socialajam reformam utt.

Latvijas valdibas izvéli veikt noteiktas socialas reformas
ietekméja ar1 dazadas starptautiskas organizacijas —
Starptautiskais Valiitas fonds (turpmak — SVF), Pasaules
Banka (turpmak — PB), Ekonomiskas sadarbibas un attistibas
organizacija (turpmak — ESAO) un vélak ar1 Eiropas Savieniba
(turpmak — ES) un tas paplasinasanas process, kura piedalijas
arT Latvija. Ir jagpem v&ra, ka citam Rietumeiropas valstim ir
vairak ka gadsimtu ilga valsts organizetas socialas drosibas
sisteémas vesture. 1981. gada socialajai drosibai Eiropa bija
100 gadi®, bet “socialas drosibas” sistémas pastavéja ari
pirms 1881. gada, un precizak butu teikt, ka 100 gadi ir ar
likumu noteiktajai socialajai droSibai. Tapéc §1 starptautiska
pieredze, ko iemiesoja starptautiskas organizacijas un to
parstavetas vertibas, arT ietekméja Latvijas socialas drosibas
sisteémas veidoSanos. Socialas politikas uzdevums ir mazinat
socialo spriedzi un stabilizét sabiedribu, taja integr&jot
arT mazaizsargatas iedzivotaju grupas. Socialajai politikai
ir jarisina mizam pastdvo$a pretruna starp ekonomisko
efektivitati un socialo taisnigumu. Realistiska sociala politika
atzist, ka jauztur noteikts ekonomiskas efektivitates ITmenis,
kas socialo uzdevumu risinasanai dotu materialos resursus,
tacu, izcelot vienigi ekonomisko izaugsmi, netick nemta véra
§a procesa ietekme uz cilvékiem. Tas nozimé, ka, iesaistot
visus, arT mazak aizsargatos (sociali, materiali) iedzivotajus
tautas attistiba, palielinas plasaku aprindu labklajiba. Tomer
socialas droSibas sisttma par tadu klast tikai tad, kad
konkrétas vértibas, socialas programmas un risinajumi
socialas politikas darbibas rezultata ir nostiprinati valsts
likumdosana. Bet valstu socialas politikas prakses parasti
atSkiras atkariba no ta, ka ir sadalita atbildiba par iedzivotaju
socialo apstaklu kvalitati un iedzivotaju socialo aizsardzibu
starp individu, gimeni, valsti un privato tirgu vai darba devgju.

Starptautiska ietekme

Parmainas socialaja politika peécpadomju perioda var apzimét
ka mijiedarbibu starp dazadiem adaptivajiem spiedieniem
no starptautiskajam organizacijam no vienas puses, ka arl
iespg€jam un ierobezojumiem, kas radas So organizaciju
mijiedarbiba ar pasmaju aktieriem un pasmaju aktieru starpa.
Latvijai neatkaribas atgiiSanas laika truka savu vietgjo

25 Social security and solidarity in the European Union: facts,
evaluation and perspectives. Joos P.A. van Vugt; Jan M.
Peet (ed.). - Heidelberg; New York: Physica-Verl., 2000. P.1

ekspertu ar zinaSanam socialas droSibas organizé$ana.?

Tapéc nozimigas bija zinasanas un padomi, kurus Latvijas
amatpersonam sniedza arzemju latviesi un starptautiskas
organizacijas.

Rietumu eksperti izstradaja priekslikumus, ka pariet no
planveida ekonomikas uz tirgus ekonomiku, kas kluva
pazistami ka “VaSingtonas konsensuss” un kas ietekméja
parmainas ekonomiskaja un socialaja politika Centralaja un
Austrumeiropa lidz pat 20. gs. beigam. leteikumu galvenie
elementi bija stabilizacija, liberalizacija, privatizacija un
parstrukturizacija. Cenu atbrivoSana no valsts kontroles
tika noteikta ka obligats prieksnoteikums tirgus mehanisma
iedarbinasanai, vienlaikus kontrolgjot algas, pat tas iesaldgjot,
lai paléninatu inflacijas pieauguma riskus. Tika ieteikta
ar1 strauja pareja no slégtas ekonomikas, kas valdija pirms
tam, uz atvérto ekonomiku, kas veicinatu brivu tirdzniecibu.
Pastav uzskats, ka sabiedriba par to maksaja visai dargu cenu,
jo vietgja un arvalstu kapitala starta pozicijas bija atSkirigas.”’

Talak raksta Tsi tiek raksturotas galvenas starptautiskas
organizacijas un to parstavétas vertibas, kas ietekméja
Latvijas un citu Baltijas valstu socialas drosibas sistemu
attistibu. PB un SVF finansialais atbalsts daudz lielaka méra
iespaidoja nacionalas politikas saturu neka ES finans€jums.
Valsts, sanemot PB un SVF atbalstu, jutas spiesta pienemt
tadus tiesibu aktus, kas balstfjas uz PB un SVF ieteikumiem,
un saskana ar noteikumiem, kas pavadija So institiiciju
izsniegtos aizdevumus.?®

Pasaules Banka atbalstja socialo reformu iniciativas caur
aizdevumu pieskirSanu un ekspertu konsultacijam. PB
politiskas vadlinijas bija vérstas uz ekonomiskiem mérkiem,
piem&ram, finansialo dzivotsp&ju. PB galvenais stratégiskais
merkis bija veicinat pareju uz tirgus ekonomiku, atbalstot
makroekonomisko  stabilizaciju, galvenokart pieprasot
taupibas pasakumus, veicinot privata sektora aktivitasu
paplasinasanos un ve@rSoties pret nabadzibu, izveidojot
finansiali ilgtsp&igu un neoliberali orientétu socialas
drosibas sistemu. PB interese socialas droSibas sisteéma bija
saistita ar tris limenu pensiju sisteému, veselibas apripes
apdrosinasanu un atlikuma tipa (reziduals) socialas drosibas
tiklu (bezdarba apdroSinasana un sociala palidziba, lai
noverstu atkaribu no valsts sociala atbalsta). Ar PB ekspertu
palidzibu Latvija tika izveidota uz iztikas lidzek]u parbaudi
balstita socialas palidzibas sisteéma, ka arT princips, ka valsts
resursi socialajam institicijam tiek sadaliti saskana ar klientu
skaitu, ko tas apkalpo®, lai nodro$inatu efektivu finansgjuma
izlietojumu.

Starptautiskais Valiitas fonds Latvija ienaca 1992. gada,
uzstadot stingras ekonomiskas prasibas, lai tiktu sasniegta

2 Rajevska F. Socialas politikas attistiba Latvija - iekS&jo un
ar€jo faktoru mijiedarbibas iznakums. Sociala atstumtiba
un sociala ieklausana: situacijas izvértéjums Latvija. — Riga:
LU, 2006. 25.-26.Ipp.

27 Turpat, 24.Ipp.

28 Turpat, 25.lpp.

2% Turpat, 28.Ipp.



ekonomiska stabilitate.’® SVF prasija stingru liberalizaciju,
privatizaciju un makroekonomisko stabilizaciju ka
galvenos nosacijumus aizdevumu pieejamibai. Tiesiskas un
institucionalas reformas bija galvenie politiskie 11dzekli, lai
panaktu parmainu iesp&jamibu un ilgtspgju. Tomer, runajot
visparigi, liberalizacija SVF ietekmé notika atrak, neka
saka pienemami funkcion@t tirgus mehanismi, un socialas
drosibas tikli vl nesp&ja amortizet augstas socialas izmaksas.
Tas radija daudzus neaizsargatus bezdarbniekus.

Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas
padomi un rekomendacijas tiek izplatitas ar dokumentu
“Valstuekonomiskais parskats” (anglu val.— Country Economic
Surveys), kas ir versts uz to, lai dalibvalstis zinatu, ko ESAO
gaida no attiecigas valdibas. “Tirgus fundamentalisms” ir
ESAO galvena prioritate, kas ir janodro$ina, samazinot
socialas drosibas izdevumus, pec iespgjas atrak privatiz&jot
atlikuSos valsts TpaSuma esoSos uzpémumus, ievieSot tris
ITmenu pensijusisteému, ka artizveidojot atlikumajeb rezidualu
drosibas tiklu. ESAO atbalstitais tirgus fundamentalisms
lick uzsvaru wuz brivas tirdzniecibas nostiprinasanu
starptautiskajos ligumos. 2000. gada zinojuma par Baltijas
valstim (Economic Review (OECD: Baltic States 2000))
ESAO norada, ka pedgja laika darba speka elastigums nav bijis
pietiekams Iidzeklis, lai palielinatu ekonomisko izaugsmi, bet
sociala politika ne vienmer sasniedz ieceréto mérka grupu —
ilgtermina minimalo pensiju un testeéto pabalstu apm&ram
butu pakapeniski jasasniedz objektivi definétas nabadzibas
Itmena slieksnis. Bet tas ir jadara soli solT ar ekonomisko
progresu, lai nekaitétu ekonomiskajam potencialam. Ir
jaatzist, ka daudzos gadijumos ESAO prasibas bija saistitas
ar sistematisku sociala nodrosinajuma limena pazeminasanu,
jo tadgjadi tiek veicinata globala starpnacionala konkurence
un darbaspéka kustiba.

Starptautiskas darba organizacijas (turpmak — SDO)
vadiba Zenéva tiecas veicinat Bismarka socialas
apdrosinasanas modela izvéli Centralaja un Austrumeiropa.
SDO novéroja nodarbinatibas situaciju valstl, ka ar1

organiz€ja seminarus par socialas droSibas sist€mas
jautajumiem.
Apkopojot iepriek§ mingto starptautisko organizaciju

vertibas, var secinat, ka daudzas no tam tika ievérotas, un
arT misdienas to ietekme ir diezgan liela. Velak gan tas lika
atzit, ka valsts tom@r par maz iesaistijas parmainu izraisito
seku mikstina$ana®' un izsauca ari neviennozimigu reakciju
dazadas sabiedribas grupas, piem&ram, sakoties sociali
ekonomiskajai krizei ap 2008.—-2009.gadu.

TreSaisnozimigais faktors, kasietekméjaneatkarigas Latvijas
socialas drosibas sist€mas veidosanos, bija nepiecieSamiba
pielagot socialas droSibas sistému tirgus ekonomikai un
demokratiskai politiskai sistémai. Parejas perioda pé&c
1990. gadu sakuma Latvija sastapas ar ekonomisko recesiju.
Ekonomisko griitibu d€] socialas drosibas sist€éma nevargja

30 Turpat, 28.lpp.
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attisties ka planots, pieméram, pirmajos reformas gados
strauji samazinajas vecuma pensionaru pirktsp&ja, pensijas
praktiski tika vienadotas. Atskiribas starp pensijam
personam, kuras bija maksajusas socialas apdrosinasanas
iemaksas, un iepriek§ nestradajosiem, kas sanéma ta
saucamas socialas pensijas, saruka un gandriz izzuda. Tas
prasija veidot jaunu, uz apdrosinasanas iemaksam balstTtu
valsts pensiju sistemu.

Toméer atcelt iepriek$gjas iekartas ietekm& pastavoSos
pabalstus un privilegijas $ados apstaklos bija vieglak.
Socialas drosibas sistéma, no vienas puses, saskaras ar
méginajumu mazinat valsts ietekmi un tas aizbildniecisko
lomu, vairojot individa atbildibu par savu socialo drosibu,
bet, no otras puses, pastavéja stipra tradicija pilnai valsts
atbildibai par iedzivotaju labklajibu. Planveida ekonomikas
strukturalie defekti bija, pieméram, tadu prec¢u razosana,
kam nav pieprasjjuma, parlieku attistita riipnieciska
razoSana un mazattistita pakalpojumu sféra, neliels mazo un
vid&jo uznémumu sektors, precu deficits, rindas utt. Nemot
véra padomju laika pieredzi, kad valstij bija domingjosa
loma ekonomika, var saprast valsts lomas visparatzitu
slapg&Sanu uzreiz péc neatkaribas atgiSanas. Valsts lomas
samazinasana kluva par loti popularu publiskas politikas
elementu.*

Tapéc Latvijas socialas droSibas sisteéma ietver gan
individualas atbildibas elementus, gan ari tadus pabalstus
un pakalpojumus, kas tiek sniegti visiem iedzivotajiem,
nonakot noteiktas situacijas. Var teikt, ka eso$a socialas
drosibas sisteéma ir ka kompromiss starp STm divam pretgjam
pieejam.

Latvijas socialas drosibas sistémas veidoSanas péc
1990. gada

P&c Latvijas neatkaribas atjaunoSanas pagajusa gadsimta
1990. gados sabiedriba notika lielas socialas un politiskas
izmainas, kas nenoliedzami ietekmgja vertibu mainu
sabiedriba. Sakas pareja no planotas ekonomikas uz tirgus
ekonomiku — tas bija griiti prognoz€jamu parmainu laiks.
Iedzivotaji Saja laika ieguva vairakas tiesibas un brivibas,
kuras ieprieks nebija iesp&jamas, toméer paradijas arT jaunas
socialas problémas, kuras Latvijas valstij un iedzivotajiem
I1dz tam nebija pieredzes risinat — iekSzemes kopprodukta
samazinasanas, bezdarbs, pirktspgjas samazinaSanas un
dzives limena pasliktinasanas, banku krize, depopulacija®
u.c. Janpem véra padomju rezZima specifika, kura butiski
ietekm&ja socialo problému raSanos. Pieméram, padomju
laika bezdarba nebija, jo p&c toreiz€jas valdosas ideologijas
tajédziens bijanesavienojams ar pastavoso sisteému. Valstiski
vadita darba sadales sisttma nodrosinaja, ka individuali
bezdarbs nevargja iestaties, bet pastavéja slépta bezdarba
fenomens, kad darbu, kas bija padarams vienam cilvékam,
veica vairaki darbinieki. Tirgus ekonomikas apstaklos
nebija jégas nodarbinat liekus stradajosos. Vienlaikus

32 Turpat, 25.lpp.
33 Turpat,. 8.-9.Ipp.
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ar inflaciju un citam problémam auga bezdarbs.’* Sados
apstaklos bija nepiecieSams veidot jaunu, valsts neatkaribai,
tirgus ekonomikai un socialajai realitatei atbilstoSu socialas
drosibas sisteému.

Nemot veéra visus $os apstaklus, socialas drosibas sistémas
veidoSanos un attistibu pec 1990. gada Latvija var raksturot
vairakos etapos. Sos posmus var izdalit, pamatojoties uz
socialas drosibas sist€émas galvenajiem reformu posmiem —
valsts socialas apdrosinasanas ievieSana, pienemot attiecigus
likumus 1995. gada, socialas palidzibas sist€émas reforma,
kura noslédzas 2003. gada, un posms p&c 2003. gada.

Pirmais posms 1990-1995

Pareja no centralizétas komandekonomikas sistémas uz
briva tirgus sabiedribu saistTjas ar radikalu modernizacijas
politiku, kas izpaudas ka ieprieksgjas sistemas nesaudziga
bezkompromisa noardiSana. Vienlaicigi ar ekonomiskajam
reformam par dienaskartibas uzdevumu un nepiecieSamibu
kluva jaunas socialas politikas veidoSana un socialas drosibas
sistémas modela izstradasana.®

Padomju laika valstij bija ekskluziva atbildiba par socialo
dro§ibu un nepastavéja citi socialas drosibas instrumenti,
tapec sociala drosiba tika saprasta ka sociala apgade, kura
individam bija atvéléta visai pasiva loma. Arl socialas
drosibas pasakumu finans€$anas sistéma bija sareZgita,
daudzi socialas drosibas pasakumi tika finans&ti netiesi,
maksligi noturot zemas cenas. Padomju laika netika pemta
vera inflacijas probléma, un socialas drosibas pabalstu
apmers vargja tikt paaugstinats ar vienreizgja ad hoc valdibas
lémuma palidzibu.*

Planveida ekonomikas laika socialas droSibas sistemu
raksturoja tas, ka valsts un tas institlcijas bija vienigais
socialo pakalpojumu sniedzgjs, socialas sist€émas finanséjums
lielakoties bija centralizets, pakalpojuma pieskirSana bija
atkariga no piederibas kadai noteiktai socialai grupai,
socialais atbalsts nebija saistits ar individa specifiskam
vajadzibam, domingja institucionala apriipes forma, personas
ar Tpasam vajadzibam bija sociali izol&tas, ka arT cilvekiem
bija iemactta “bezpalidziba” un palausanas uz valsti.

Sipieredze, protams, ietekméja jaunasocialas drosibasmodela

izveidi. Bija nepiecieSams veidot jaunu, tirgus ekonomikai
piemérotu sist€ému, kas balstitos uz personas lidzdalibu un

34 Bite I. Priekslaiciga aizieSana pensija un darba tirgus. Dzives
jautajumi III. - Sociala darba un socialas pedagogijas
augstskola “Attistiba”, 1998. 212.Ipp.

35 Vilka, Lolita. Development of Social policy and Social
Work in Latvia: Problems and Challenges. Politics-Power-
Practice:Advancing Social Work Agenda in Times of
Uncertainty. — 6th annual TISSA Plenu&PreConference,
August 18 to 24, 2008. in Riga, Latvia. P.108

36 Bernotas, Dainius, Guogis, Arvydas. Evaluation of Social
Security in Lithuania, Latvia and Estonia: Achievements
and Drawbacks. Under an international COST A 15 project
“Reforming Social Security Systems in Europe” (No.V-057).
http://palissy.humana.univ-nantes.fr/msh/costal5/pdf/
nantes/guogis.pdf (skatits 27.03.2009.)

atbildibas veicinasanu, pakalpojumu pieskirSanu atbilstosi
katras konkré&tas personas vajadzibam, socialo pakalpojumu
pietuvinatibu cilvékam un sabiedribas un personas aktivu
lidzdalibu jautajumu izlems$ana un lémumu realizé$ana.’’
Tatad jau jaunas socialas drosibas sist€mas pamata bija
iedzlvotaju socialas lidzatbildibas koncepts ka butiska
atSkiriba no ieprieks$ pastavosas sistémas.*®

Mainoties sociali ekonomiskajai sisttmai un valsts
ideologijai, Latvijas sabiedriba saskaras ar lidz tam grati
iedomajamam lietam: bezdarbu, nabadzibu, daudzkart
arT ar problémam, kas bija apvérsti pretgjas ieprieks€jam
laikam. Padomju laika bija attistijies “sléptais bezdarbs”,
t.sk. bezdarba nomask&Sana ar zemu pensioné$anas vecumu
(zemaku neka Rietumeiropas valstis), bet 1990. gadu sakuma
lielos mérogos attistijas “slépta nodarbinatiba”, jo pensijas
un citas socialas drosibas izmaksas nebija atkarigas no darba
pienakumiem un darbinieki nebija ieinteres&ti deklaret savus
patiesos ienakumus. Sos un citus darba tirgus izkroplojumus
bija ieceréts noverst socialas drosibas sist€mas reformas
gaita.®*

Atbildot uz iedzivotaju neatlickamajam un augosajam
prasibam, laika posma no 1990. Iidz 1995. gadam tika radita
socialas likumdosanas baze, kas regul&ja iedzivotaju socialo
drosibu. Tika piepemti likumi “Par valsts pensijam”, “Par
socialo nodokli”, “Par nodarbinatibu” un ‘“Par invalidu
socialo un medicinisko aizsardzibu”. Tomér velak izradijas,
ka ekonomisku iemeslu (t.sk. naudas reforma, neizveidoti
noieta tirgi, zinaSanu trikums) dél daudzas normas nav
iesp&jams Tistenot’’, jo pasliktingjas ekonomiska situacija,
pieméram, 1991. gada inflacija bija 262%, 1992. gada —
958%?*! un bija nelabvéliga demografiska situacija.

Par Latvijas sociala darba vésturi kop$ Latvijas neatkaribas
atjaunoSanas ieprieksgja periodiskaja izdevuma ir atsevisks
raksts, tom@r ir jaatzime, ka ta ir salidzino$i neilga un to
noteikti ietekméja padomju socialas nodrosinasanas sisteéma,
kura domingja materiala palidziba atkariba no piederibas
kadai socialai grupai. Tap&c arT sakotngji, atjaunojoties
neatkarigajai Latvijai, ka vienigais atbalsts dzivesvieta

37 Pozarnovs A., labklajibas ministrs. Latvijas socialas droSibas
sistémas reforma. 2001.gada 19.oktobris, konferences
runu apkopojums. — Riga: Latvijas Republikas Labklajibas
ministrija. Apvienoto Naciju attistibas programma, SIA
“Apgads Mantojums”, 2002. 6.Ipp.
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nantes/guogis.pdf (skatits 27.03.2009.)
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materiali mazak nodroSinatajiem bija socialie pabalsti.
Nedaudz velak saka attistities arT apriipe majas — sakuma ka
brivpratiga palidziba sabiedrisko organizaciju sastava, vélak
jau ka pasvaldibu organizgets socialais pakalpojums. Socialo
palidzibu un socialos pakalpojumus parsvara sniedza valsts
vai pasvaldibas iestades. So realitati atspogulo ari likums
“Par socialo drosibu” un taja sniegtais socialo pakalpojumu
un to sniedz&ju defingjums.*

Pasvaldibu socialo dienestu veidoSanas aizsakumi Latvija
mekl&jami 1991. gada, kad ka jauns fenomens valstI paradijas
bezdarbs, ievérojami sadardzinajas maksa par dzivokli un
partiku. Ar LR Augstakas padomes* un Ministru padomes
[emumiem pasvaldibam tika dots uzdevums nodroSinat
iedzivotaju socialo aizsardzibu parejas perioda no planveida
ekonomikas uz tirgus ekonomiku. Pasvaldibas tika veidotas
jaunas struktiiras, kuru uzdevums bija pabalstu pieskirSana,
arvalstu humanas palidzibas sadale un personu ievietoSana
ilgstosas socialas apriipes iestades. Socialo darbu miisdienu
izpratné nepazina, tapéc darba tika piepemti inspektori*.
Pirmie profesionalie socialie darbinieki augstako izglitibu
socialaja darba saka iegiit 1991. gada 1. septembr1 Sociala
darba un socialas pedagogijas augstskola “Attistiba”, un
apguva pirmo apstiprinato sociala darba studiju programmu
Latvija.”

Ka norada politikas zinatnu doktore Feliciana Rajevska,
reformam, ko ieviesa devindesmitajos gados, galvenokart bija
ad hoc raksturs, tas bija reakcija uz notikumiem, bet daudz
sistemiskaka pieeja reformam sakas 1995. gada rudeni, kad
visas 6. Saeima ievéletas politiskas partijas vienpratigi pauda
veélmi pievienoties ES.*¢ 1995. gada tika pienemti likumi “Par
socialo drosibu” un “Par socialo palidzibu”.

Valsts parvaldes funkciju veiksanai 1994. gada februart ar
Latvijas Republikas Ministru kabineta lémumu tika izveidots
Labklajibas ministrijas Valsts socialas apdrosinasanas fonds.
Fonda kompetencé icklava socialas apdrosinasanas lidzeklu
iekas€Sanu un parvaldiSanu, pensiju un pabalstu izmaksas

42 Likuma 13. panta “Socialie pakalpojumi un to sniedze&ji”
1. dala ta piepemsanas bridi noteica, ka “(1) Socialie
pakalpojumi ir pakalpojumi, ka ari naudas izmaksas
un mantiski pabalsti, ko iedzivotajiem sniedz valsts un
pasvaldibu izveidotas institlicijas (turpmak — socialo
pakalpojumu sniedz&ji).”

43 LR AP Iémums “Par neatliekamiem uzdevumiem iedzivotaju
socialaja aizsardziba”, 1992.

4 Pavasare M. Rigas socialo dienestu vadibas analize
vésturiska skatijuma. Sociala darba vésturiska attistiba
Latvija 20.gs. — Riga: SDSPA “Attistiba”, 2006.147.-148.Ip.

45 Silneva L. Sociala darba izglitibas vésture Latvija:
“Attistiba”. Sociala darba vésturiska attistiba Latvija 20.gs.
- Riga: SDSPA “Attistiba”, 2006. 32.-33..Ip.

46 Rajevska F. Socialas politikas attistiba Latvija - iekS§&jo un
aréjo faktoru mijiedarbibas iznakums. Sociala atstumtiba
un sociala ieklausana: situacijas izvértéjums Latvija. — Riga:
LU, 2006.11.Ipp.
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Martin$ Moors

organizéSanu, ka arl socialas

parvalzu vadibu.’

vietgjo apdrosinasanas

Veidojot socialas drosibas sistemu, kas sniegtu realu
atbalstu socialo risku iestasanas gadijuma, ka arl spétu
piedavat ilgtsp&jigu finanséSanas modeli, tika ieviesta uz
socialas apdroSinasanas iemaksam balstita sisttma. No
1996. gada valsts sociala apdrosinasana kluva par Latvijas
socialas drosibas sistémas pamatu. Ta bija radikali atskiriga
no padomju laika socialas droSibas sistémas, jo ietvéra
kontinentalaja Eiropa pazistamo socialas politikas modeli,
kura tika apvienota individa pasa atbildiba un ieinteresétiba
savas socialas droSibas veidoSana, ka ar1 darba devgja
atbildiba par darbinieku socialo dro§ibu, veicot dalu no
socialas apdrosinasanas maksajumiem. Proti, 1995. gada
pienéma vairakus likumus, kuru merki bija iedibinat socialas
apdroSinasanas principus — apdrosinasanas pabalstu atkaribu
no veiktajam iemaksam, palielinot motivaciju §is iemaksas
veikt; nodalit valsts pabalstus no socialas apdrosSinasanas
pabalstiem; virzities uz tris Iimenu pensiju; atbildibu
par iedzIvotdjiem ar maziem ienakumiem un specialam
vajadzibam noteikt paSvaldibam, paredzot tiesibas uz socialo
palidzibu (likums “Par valsts pensijam”, pienemts 23.11.1995.,
likums “Par maternitates un slimibas pabalstiem”, pienemts
23.11.1995., likums “Par obligato socialo apdrosinasanu pret
nelaimes gadijumiem darba un arodslimibam”, pienemts
17.11.1995.).

LikumdoSanas reformas rezultata tika noteikti atsevisku
socialas drosibas sistému finans€Sanas principi, radita
ieinteresétiba piedalities valsts socialas droSibas programmas,
ka arT radita sistéma, kas visiem tas dalibnickiem garanté
vienadu pieeju un vienadas iesp&jas. Tomer reformas gaita
faktiski notika atteikSanas no vispargjas labklajibas valsts
idejas, orient€joties uz katra sistémas dalibnicka individualas
atbildibas un ieinteresétibas kapinaSanu sava socialaja
drosiba. Turklat galvena uzmaniba tika pieversta socialas
apdrosinasanas iemaksu un sanemta ienakumu aizvietojuma
saistibai socialas apdro§inasanas shémas ietvaros.*®

Pensiju sisttma un pensiju reforma ir 1pasi bitiska katras
valsts socialas drosibas sist€éma, jo skar nozimigu sabiedribas
dalu, ka arT ietver biitisku lidzek]u apjomu. Tapéc ar1 Latvija
pensiju reforma bija sarezgitakais un svarigakais socialas
reformas elements.* No 1990. lidz 1996. gadam pensijas
apmers bija atkarigs no vidgjas algas tautsaimnieciba, nevis
personiskas izpelnas, tapec trilka personas ieinteresétibas
veikt iemaksas, bija zems pension&Sanas vecums, tadgjadi
liclaka slodze stradajosiem, pastavo$a vecuma pensiju
finanséSanas sisttma bija paklauta demografiskiem un
finansialiem riskiem. Pensiju reformas mérkis bija izveidot
izmaksu efektivu pensiju sisteému, kas ilgtermina btitu minimali

8 Bite I. Priekslaiciga aizieSana pensija un darba tirgus. Dzives
jautajumi III. - Sociala darba un socialas pedagogijas
augstskola “Attistiba”, 1998. 216.Ipp.

49 Pozarnovs A., labklajibas ministrs. Latvijas socialas drosibas
sistémas reforma. 2001.gada 19.oktobris, konferences
runu apkopojums. - Riga: Latvijas Republikas Labklajibas
ministrija. Apvienoto Naciju attistibas programma, SIA
“Apgads Mantojums”, 2002. 7.Ipp.
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paklauta demografiskam un ekonomiskam svarstibam, kad
valsts atbildiba mijas ar individa atbildibu.

Rezultata tika radita tris Iimenu pensiju sisteéma, kuras
pirmaja Itment (no 1996. gada) ir iestradati Otto fon Bismarka
19. gadsimta beigas iestradatie socialas apdro§inasanas principi®,
kas paredz, ka pensija ir atkariga no iemaksu apjoma (pensiju
kapitala) un no vecuma, kad aiziet pensija (planota pensijas
maksasanas gadu skaita). Biitiba pirmais ITmenis ir pasaule
pazistamais paaudzu solidaritates modelis jeb PAYG (anglu
val. — pay as you go), kad stradajoso paaudze veic iemaksas
par maksajamam pensijam, bet novitate ir apstakli, ka pirmais
Iimenis darbojas lidzigi fond&tajam pensiju shémam, tikai
neuzkrajas nauda, bet informacija par pensijas kapitalu. So
Itmeni parvalda un uzrauga valsts. Pirma [imena pensiju merkis
ir nodrosinat noteiktu ieprieksgjo darba ienakumu atvietojamibas
Itmeni, sociali apdroSinatai personai sasniedzot normativajos
aktos paredz&to pensioné$anas vecumu.’ Ir jaatzime, ka kops$ §a
Iimena ievieSanas pensioné$anas vecums tiek paaugstinats, un ir
paredzgts to paaugstinat Iidz 65 gadiem 2025. gada.

Pensiju_otrais Iimenis ir valsts fondéto pensiju shéma, kuras
ietvaros noteikta proporcija no valsts socialas apdroSinasanas
iemaksam tiek novirzita privatajos vai valsts parvalditajos pensiju
fondos. Tadgjadi Sie novirzitie lidzekli nodrosina pirma ltmena
shémas naudas Iidzeklu rezerves aizsardzibu un rada iesp&ju
paaugstinat pensijas apméru, nepaaugstinot iemaksu likmi
(otrais Itmenis saka darboties 2001. gada 1. jalija). Vesturiski
§Ts shemas pirmsakumi ir meklgjami Dienvidamerika — Cilé
1970. gados, kur pensiju reformas galvenais pamatprincips bija
visu darba vecuma esoso iedzivotaju obligata iesaistisana fondeto
pensiju sistéma, brivi izveloties pensijas lidzek]u parvalditaju.*

Pensiju tresais Itmenis ir privatie pensiju fondi (no 1998. gada) —
rada iespgju uzkrat papildu nodroSinagjumu vecumdienam,
personam $adas iemaksas privatajos pensiju fondos veicot
brivpratigi. Pensiju reforma tika pabeigta ar otra [imena ievieSanu.

Katram no Siem limeniem ir savas priekSrocibas un riski
(pieméram, pirmais Itmenis ir salidzino$i nodroSinats pret
finansu tirgus riskiem, bet mazak — pret demografiskiem riskiem,
savukart, otrais ITmenis pazemina ar socialas apdroSinasanas
maksataju samazinasanos saistitos riskus), tomer to kombinacija
lauj tos amortizet un noverst bitisku ienakumu un Iidz ar to
dzives limena kritumu, aizejot pensija.

Misdienu Latvijas socialas drosibas sist€ma atbilstosi
G. Espinga-Andersena socialas politikas modelu iedalfjumam
atbilst korporativi konservativajam jeb Titmusa sasniegumu
modelim, jo ta ir centréta uz individa nodarbinatibu un tas
rezultatiem, kad lielaka dala socialo risku tiek kompenséta

%0 Volskis, Edgars. Pensiju sist€mas darbibas pamatnostadnes.
-Riga: Zvaigzne ABC, 2011. 17.Ipp.
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Sociala darba un socialas pedagogijas augstskola “Attistiba”,
8.s&j., 2003. 245.Ipp.

ar socialas apdroSinasanas sist€mas palidzibu. Tomér pensiju
sistémas izveidi ir ietekm&jusas arT neoliberalas idejas,” lielaku
nozimi pieskirot individa pasa atbildibai par savas pensijas
apmeru.

Interesanti ir tas, ka pensiju aprékinasanas formula tika ieviests
komponents, kas vairak atbilst privatas apdrosinasanas jomai,
ti, paredzamais miza ilgums. Sada veida pensijas apmérs
tiek padarits tieSi atkarigs no dzives laika veiktajam socialas
apdrosinasanas iemaksam un pensionés$anas briza.>

To, ka pensiju reformai bija nozimiga vieta socialas drosibas
sisttmas izveide, norada fakts, ka Sobrid izdevumu apjoms
vecuma pensijam sastada vislielako dalu no visiem socialas
apdrosinasanas maksajumiem, proti, vidgji 70-80% no kopgjiem
socialas apdros§inasanas budzeta izdevumiem.”

Kaut arT, raksturojot pensiju reformas biitiskakas ieceres, esmu
jau nonacis I1dz 2001. gadam, kad tika ieviests pensiju sist€mas
otrais Iimenis, socialas dro$ibas reformas pirma posma beigas
var atzimét ar 1995. gadu, jo faktiski tika ieviesta socialas
apdrosinasanas sisttma un pienaca karta plasakam socialas
palidzibas sistémas reformam?®®.

Otrais posms 1996 — 2003, socialas palidzibas sistemas
reforma

Ka jau minéts ieprieks, 1990. gadu sakuma ka individuali
adreséta palidziba, kas balstita nespgja apmierinat pamata
vajadzibas, galvenokart pastavéja pasvaldibu materialie pabalsti,
humanas palidzibas izdaliSana un socialas apriipes pakalpojumu
aizmetni. Aizsakas pirmie méginajumi atdalit socialo palidzibu
no socialas apdrosinasanas, bet joprojam doming&ja palidzibas
sniegSana pasvaldibas p&c cilveku piederibas pie kadas
socialas grupas, nevis izvertgjot personas individualos resursus
un vajadzibas.” Ar laiku saka rasties parlieciba, ka tikai ar
materialas palidzibas sniegSanu nav iesp&jams rast sistemiskus
risingjumus nabadzigo iedzivotaju situaciju risinasana. Socialas
palidzibas sistemu galvenokart veidoja p&c Skandinavijas
valstu, Tpasi Zviedrijas pieredzes,’® jo vairaki PB eksperti bija

54 Bite I. Priekslaiciga aizieSana pensija un darba tirgus. Dzives
jautajumi III. - Sociala darba un socialas pedagodijas
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Petrova, Oksana. Socialas palidzibas pieejamiba un
atbilstiba cilvékdrosibai Latvijas apstaklos. Cilvékdrosiba
Latvija: riski un ietekméjosie faktori: rakstu krajums.

- Valsts pétijumu programma “Nacionala identitate”;
zinatniska redaktore Feliciana Rajevska; literara redaktore
Ruta Purina. Riga: LU Akadémiskais apgads, 2011. 24.Ipp.

58 Turpat, 24.lpp

59 Rajevska F. Socialas politikas attistiba Latvija - iek$&jo un
aréjo faktoru mijiedarbibas iznakums. Sociala atstumtiba
un sociala ieklausana: situacijas izvértéjums Latvija. — Riga:
LU, 2006. 29.Ipp.



no Skandinavijas®. Radas izpratne par to, ka sociala atbalsta
sniedzgjiem ir jabiit ar specialo izglitibu, lai tie sp&tu novertet
klienta socialo situaciju, veikt tas c€lonu un seku analizi un
sniegt kompetentu padomu turpmakas situacijas risinagjumam.

Socialas palidzibas sistemas reformas mérki var raksturot
ar vardiem — socialas palidzibas pakalpojumu tuvinaSana
cilvékam, jo, ka jau mingts ieprieks, padomju sistema
socialais atbalsts vairak balstfjas uz iedzivotaju piederibu
kadai socialajai grupai (invalids, pensionars, daudzb&rnu
gimene, kara veterans u.c.), nevis faktiski konstatétam
vajadzibam. Tadgjadi socialas palidzibas reformas bija
citas socialas palidzibas izpratnes veidosana, lai ar socialo
palidzibu sniegtu atbalstu personam, kuras nonakusas Tpasas
dzives griitibas, ne no viena cita (vai nu no tuviniekiem
vai socialas apdrosinaSanas sist€mas) nesanem pietickamu
atbalstu un nespg€j nodro§inat sevi pasi,®® ka arl veicinatu
personas paspalidzibu un integréSanos sabiedriba.

Socialas palidzibas izpratni bija nepieciesams tuvinat pasaule
pienemtajai izpratnei, kad socialais atbalsts personai, kura
nokluvusi griita dzives situacija, tiek sniegts, npemot vera tas
individualas vajadzibas un iespgjas §1s vajadzibas apmierinat,
un saskana ar noteiktajiem kriterijiem. To var istenot, ja
personas vai gimenes vajadzibas tiek nevis ieprieks pienemtas
(piem@ram, noteiktas vajadzibas piedévétas konkrétai mérka
grupai), bet faktiski izverttas, iegilistot datus par konkré&tas
personas vai gimenes loceklu realajiem ienakumiem un
citiem resursiem. Tadgjadi socialas palidzibas sist€mas
ieceres iezZim&jas liberala socialas politikas modela iezimes,
ko vé&l pastipringja vélak Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma noteiktais reguléjums, ka klients nav
pasivs neémgjs, jo socialas palidzibas sanems$ana ir saistita
ar klienta Iidzdarbibas pienakumu izpildi, kas tiek noteikti,
izvertgjot katru gadijumu individuali. Viena no socialas
palidzibas reformas iecerém bija socialas palidzibas pabalstu
pieskirsanu apvienot ar socialo darbu, kad sadarbibas procesa
sociala darba specialists un klients ir Iidzvertigi dialoga
par klienta problémas risinagjumu — klients aktivi iesaistas
sociala darbinieka iejaukSanas plana sastadiSana, lai atrisinatu
konkréto problemu.

Saja laika tiek parskatits arT likums “Par socialo palidzibu™,
kas nodalija valsts un pasvaldibas funkcijas socialas palidzibas
pakalpojumu snieg$ana, turpinot socialas palidzibas sniegSanas
decentralizaciju (velak uz ta bazes speka stajas jauns — Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likums® un Valsts socialo
pabalstu likums®).

60 Pozarnovs A., labklajibas ministrs. Latvijas socialas drosibas
sistémas reforma. 2001.gada 19.oktobris, konferences
runu apkopojums. — Riga: Latvijas Republikas Labklajibas
ministrija. Apvienoto Naciju attistibas programma, SIA
“"Apgads Mantojums”, 2002. 10.Ipp.

61 | ikums “Par socialo palidzibu”, Latvijas Véstnesis,
14.11.1995., Nr. 176 (459) (zaudé&jis speku)

62 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, Latvijas
Véstnesis, 19.11.2002., Nr.168

63 Valsts socialo pabalstu likums, Latvijas
Véstnesis,19.11.2002., Nr. 168 (2743),
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Likuma “Par socialo palidzibu” ka galvenie socialas palidzibas
veidi bija min&ti materiala palidziba, sociala apriipe un sociala
rehabilitacija. Likums noteica Cetrus socialo pabalstu veidus —
triicigo gimenu socialas palidzibas pabalsts, dzivok]a pabalsts,
pabalsts apriipei un apbediSanas pabalsts. Socialais dienests
pieskira ar1 vairakus valsts pabalstus. Socialo dienestu attistiba
notika atskirigi, jo valsti nebija noteiktas vienotas prasibas.*

1996. gada ar Pasaules Bankas atbalstu sakas darbs pie
labklajibas sistemas reformas. Tika izstradatas socialas
politikas vadlinijas, kas apkopotas “Baltaja gramata” (projekts
“Socialas palidzibas sistémas administré$ana”), un noteiktas

tr1s galvenas attistibas jomas:

1. socialo pabalstu sistémas vienkarSoSana, apvienojot
pabalstus ar lidzigiem mérkiem viena socialas palidzibas
pabalsta; panakt, ka materiala palidziba pieSkirama
visnabadzigakajiem iedzivotajiem;

2. socialo pakalpojumu attistiba, alternativas apriipes attistiba,
pakalpojumu tirgus attistiba (NVO ieklauSana tirgus
attiecibas);

3. pakalpojumu decentralizacija— valsts administrétie socialie
pakalpojumi nododami pasvaldibu parzina, apriipes majas
pakalpojumu attistiba, klientu tiesibu nostiprinasana.®

Saja laika socialie dienesti saka parorientéties no pakalpojumu
sniegSanas uz pakalpojumu pirkSanu un dienestos saka stradat
profesionali sagatavoti socialie darbinieki. Rigas socialajos
dienestos tika izveidotas nodalas darbam ar noteiktam klientu
mérka grupam. Galvenajos vilcienos “Baltaja gramata”
izvirzitie merki tika sasniegti 2000. gada, bet normativi
nostiprinata socialas palidzibas un socialo pakalpojumu
sisteéma tika 2003. gada, kad speka stajas Socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas likums.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums (turpmak —
SPSPL), kas stajas speka 2003. gada 1. janvari, bija versts
talakas decentralizacijas virziena, deleggjot virkni pienakumu
pasvaldibam. To starpa — izveidot socialos dienestus, lai
nodrosinatu socialo pakalpojumu sniegSanu p&c iesp&jas tuvu
klientu dzivesvietai. Tapat SPSPL nostiprindja ienakumu
test€Sanas principu socialaja palidziba, noteica obligati
izmaks3jamu pabalstu garant€ta minimala ienakuma
limepa nodroSinasanai (turpmak — GMI pabalsts), bez
ienakumu novértésanas paredzgja pieskirt tikai vienreiz&jus
pabalstus arkartas situacijas, noteica socialo darbu ka socialo
pakalpojumu un defingja Cetrus sociala darba specialistus —
socialas palidzibas organizators, socialais apriipétajs, socialais
rehabilitétajs un socialais darbinieks. V&l loti butiska atskiriba
no ieprieksgja regulgjuma bija socialas palidzibas un socialo
pakalpojuma reguléjuma noskirSana, nosakot atskirigu to
defingjumu.

64 Pavasare M. Rigas socialo dienestu vadibas analize
vésturiska skatijuma. Sociala darba vésturiska attistiba
Latvija 20.gs. — Riga: SDSPA “Attistiba”, 2006. 150.-151.Ip.

65 Turpat, 151.Ip.
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2003. gada 1. janvarl stajas speka ar1 Valsts socialo pabalstu
likums. L1dz tam valsts socialie pabalsti bija noteikti likuma
“Par socialo palidzibu”. Tadgjadi ar1 tika nodalita valsts
universali sniegta palidziba no pasvaldibas socialas palidzibas
un socialajiem pakalpojumiem, kuru starpa par socialas
politikas istenoSanas legitimu un svarigu instrumentu tiek
atzits socialais darbs. Jasaka gan, ka Latvijas socialas drosibas
sisttma universala, uz visiem iedzivotajiem centréta pieeja
ir lietota maz.% lesp&jams, tas ir tapec, ka pastav viedoklis,
ka universalitates princips ir tuvs padomju laika Tstenotajam
un nosliec cilvéku atkaribai no valsts sociala nodrosinajuma,
mazinot vélesanos un sp&ju paSam parvaret dazadas griitibas.

Ar socialas palidzibas sisteémas (ka to dévgja pirms Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likuma piepemsanas)
reformas pabeig$anu tika legitimizets socialais darbs mikro
Iiment ka profesionals atbalsts paSvaldibas iedzivotajiem
dazadu individualo socialo problému risinasana un noteikts,
ka veikt socidalo darbu, novertét iedzivotaju vajadzibas péc
socialas palidzibas un socialajiem pakalpojumiem, ka ar1
sniegt socialos pakalpojumus var tikai speciali izglitoti
sociala darba specialisti.

Nobeidzotsocialas palidzibas sistémas reformas raksturojumu,
ir nepiecieSams paskaidrot termina “sociala palidziba” satura
izmainas normativajos aktos.

Lidz 2003. gada 1. janvarim, kad sp&ka stajas SPSPL, likums

“Par socialo palidzibu” ka galvenos socialas palidzibas
veidus noteica socialo apriipi, materialo palidzibu un socialo
rehabilitaciju. Tatad termins “sociala palidziba” ietvéra sevi
materialo palidzibu un socialos pakalpojumus. Savukart
likums “Par socialo drosibu” ta sakotn&ja redakcija noteica,
ka socialie pakalpojumi ir pakalpojumi, ka arT naudas
izmaksas un mantiski pabalsti, ko iedzivotajiem sniedz
valsts un pasvaldibu izveidotas institiicijas. Tatad likuma
“Par socialo drosibu” izpratné termins “socialie pakalpojumi”
ietver arT materialo palidzibu.

No ieprieks minéta var redzet, ka 1idz 2003. gadam jedziens
“sociala palidziba” aptvéra gan socialos pakalpojumus, gan
materialo palidzibu. Tacu no 2003. gada jeédziena “sociala
palidziba” saturs ir saSaurinats 11dz materialajai palidzibai.

Ka jau no likuma nosaukuma izriet, Socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas likums noskir socialos pakalpojumus
no socialas palidzibas, socialo palidzibu defingjot ka
naudas vai mantisku pabalstu, kura pieSkirSana balstas
uz materialo resursu noveértéSanu personam (gimenem),
kuram trokst 11dzeklu pamatvajadzibu apmierinasanai, bet
socialo pakalpojumu pieskir§anu balsta uz klientu objektivo
vajadzibu izvert§jumu, jautdjumu par materialo stavokli
(kam ir jamaksa par sociala pakalpojuma sapemsanu?)
atstajot ka sekundaru. Lidz ar to var secinat, ka saturs, ko lidz
2003. gada 1. janvarim aptvéra termins “sociala palidziba”,

% Bite I. Labklajibas sistéma Latvija. Dzives jautajumi:
sociala darba un socialas pedagogijas teorija un prakse. —
Sociala darba un socialas pedagogijas augstskola “Attistiba”,
8.s&j., 2003. 245.Ipp.
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Sobrid juridiski tiek aptverts ar diviem terminiem — “socialie
pakalpojumi” un “sociala palidziba”.

Pamatojoties uz iepriek§ mingto, var secinat, ka reformu
rezultata 1idz 2003. gadam tika radita Latvijas socialas
drosibas sisttma ar saviem TIpaSajiem institltiem, ar
atbildigajam iestadém, ar noteiktiem finans€juma avotiem,
savam specifiskam Tpatnibam, ar sistémas sastavdalam,
kuram ir gan kopigas iezimes, gan arT atSkirigi reguléSanas
principi, un kuras savstarp&ji papildina viena otru, veidojot
socialas dro$ibas tiklu.

Laika posms kop$ 2003. gada lidz 2000. gadu beigam
Latvijas socialas politikas attistibas vEstures gaita var tikt
interpretéts ka tresais posms, kur ka galvenais notikums
iezimg&jas 2006. gads, kad tiek apstiprinats “Nacionalas
attistibas plans 2007-2013” (turpmak — NAP). ligtspejigas
socialas droSthas sistemas attistiSana tika izvirzita par
vienu no svarigaim NAP prioritatem. Saja laika ka viena no
Latvijas un ES socialas politikas prioritatem klust socialas
atstumtibas mazinasana. Tiek piegpemti tadi planoSanas
dokumenti ka Nacionalais ricibas plans nabadzibas un
socialas atstumtibas mazinasanai 2004.-2006. gadam
(Ministru kabinets, 23.07.2004.), Nacionalais zinojums par
socialas aizsardzibas un socialas icklauSanas stratégiju
2006.-2008. gadam (Ministru kabinets, 26.09.2006.),
Latvijas Kopgjais socialas iek]Jausanas memorands
(parakstits Brisele 18.12.2003.), likums “Par Kopgjo
socialas ieklausanas memorandu” (pienemts 07.07.2004.).
Sie dokumenti parada Latvijas valsts apnemsanos veikt
pasakumus nabadzibas un socialas atstumtibas jautajumu
risinasanai, veidojot valsts politiku saskana ar ES kopg&jiem
mérkiem.

Socialas politikas raksturu biitiski ir mainijusi administrativi
teritoriala reforma, kura ilga vairak neka 10 gadus un tika
pabeigta 2009. gada, kad notika pasvaldibu véléSanas péc
jauna administrativi teritoriala iedalfjuma. ST reforma, no
vienas puses, ir versta centralizacijas virziena, jo samazinas
pasvaldibu skaits, no otras puses, ta arT ietekmé pasvaldibu
socialas politikas TstenoSanu un nosaka nepiecieSamibu
mekl&t jaunas TstenoSanas formas, jo pasvaldibam ir jarisina
tadi jautajumi ka socialo pakalpojumu pieejamiba visiem
jaunas pasvaldibas iedzivotajiem, neatkarigi no ta, cik liels
ir vinu dzivesvietas attalums Iidz pasvaldibas “centram”.
Visas pasvaldibas Iidz ar administrativi teritorialas
reformas paveikSanu ir jabiit izveidotai atseviSkai iestadei —
Socialajam dienestam, kura iedzivotajiem versties, lai
izvertetu materialas un socialas vajadzibas, ka arT sanemtu
socialo palidzibu un socialos pakalpojumus. Faktiski tas
nozimé, ka socialas palidzibas un socialo pakalpojumu
nodroS§inasanai péc administrativi teritorialas reformas
vajadz&tu tikt nodroSinatai saskapa ar lidzigu darba
uzdevumu izpildes organizaciju visas pasvaldibas.

Ir jaatzZimg€, ka nacionalajos planosanas dokumentos
minéto prioritasu IstenoSanu ietekmé&ja parmainas sakara
ar globalo krizi un tas izraisitajam sekam Latvija. Ta sakas
2008. gada, kad ASV valdiba atteicas glabt lielo investiciju
banku Lehman Brothers. Sis sistémiski svarigas finanu



organizacijas nesp&ja izpildit saistibas radija Soku visa
pasaules finansu sistéma®’. Sie notikumi parauga Eirozonas
valstu paradu krizé 2010. un 2011. gada. Latvija globalas
finansu krizes rezultata 2008. gada novembra pirmas nedglas
beigas bija skaidrs, ka AS Parex banka ir uz bankrota slick$na
un ka valsts iesaistisies tas glabsana. 8. novembr1 sasauktaja
premjera Ivara Godmana valdibas slégtaja arkartas seéde
tika nolemts, ka valsts no bankas IpaSniekiem Val@rija
Kargina un Viktora Krasovicka par diviem latiem parpem
AS Parex banka kontrolpaketi, 51% akciju.®® AS Parex banka
2008. gada beigas bija otra lielaka banka Latvija ar kopgjo
aktivu vertibu 3,4 miljardu latu (4,9 miljardi eiro) apmera,
kas darbojas Neatkarigo Valstu Sadraudzibas tirgii, ko smagi
skara finanSu krize, tapéc AS Parex banka noguldijumu
Iimenis samazinajas par 36 % salidzinajuma ar 2007. gada
beigam.*

AS Parex banka parnemsanas rezultata valsts kase 2008. gada

beigas bija tukSa un Latvijas valdiba noguldijumu aizplides
bridi nesp&ja AS Parex banka atbalstit ar likviditati, bet
valdibas riciba nebija nekadu uzkrajumu, tapéc nebija arl
nekadu likviditates rezervju. Tas nozimgja arT argjo paradu
palielinasanu likviditates nodrosinasanai.”

Globala finansu krize radija jaunus izaicinajumus ar1 socialas
politikas joma. Tap&c ir veérts sikak apskatit, ka uz to reaggja
socialas drosibas sisteéma.

Socialas drosibas sistémas reakcija uz sociali ekonomisko
krizi

Laika no 2008. gada I1dz 2010. gadam finansu un ekonomiskas
krizes rezultata bija vérojama strauja ekonomiskas situacijas
pasliktinasanas, ka rezultata samazinajas iedzivotaju ienakumi
visas ienakumu grupas galvenokart darba zaud@uma del.
Ekonomikas kritums biitiski ietekmg&ja darba tirgu — bezdarba
limenis 2009. gada bija 17,5%."

Socialas drosibas sistéma pirmais drosibas tikls bezdarba
gadijuma ir sociala apdroSinaSana, tapéc tikai logiski, ka

7 Financial crisis 2008: How Lehman Brothers helped cause
‘the worst financial crisis in history’. No: https:/www.
independent.co.uk/news/business/analysis-and-features/
financial-crisis-2008-why-lehman-brothers-what-happened-
10-years-anniversary-a8531581.html (sk.31.01.2019)

%8 Parex krahs jeb pakalpojums 2K. No: http://providus.Iv/
article/parex-krahs-jeb-pakalpojums-2k (sk.31.01.2019.)

9 Valsts atbalsts: Komisija sak padzilinatu izmekl&sanu par
valsts atbalsta pasakumiem Latvijas bankam Reverta (bij.
Parex) un Citadele. (16.04.2014.) No:_http://europa.eu/
rapid/press-release_IP-14-454_|v.htm (sk.31.01.2019.)

70 Par Latvijas tautsaimniecibas krizes céloniem budzeta
politikas un “Parex bankas” konteksta. No: Latvijas Banka.
Iegits no: https://www.bank.lv/temas/naudas-drosiba/481-
presei/parex-bankas-premana/7132-par-latvijas-
tautsaimniecbas-krzes-cloiem-budeta-politikas-un-parex-
bankas-kontekst (sk.31.01.2019.)

7 Labklajibas ministrijas informativais zinojums valdibai
“ Par turpmaku valsts pabalstu izmaksas ierobezojumu
noteikSanas pamatotibu”, 2014. No: Latvijas Republikas
Ministru kabineta tiesibu aktu projekti. Iegats no: tap.
mk.gov.lv/doc/2015_01/LMzin_011014.1133.doc, 2.lpp
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ekonomiskas lejupslides iespaida 2009. gada, palielinoties
bezdarbnieku un bezdarbnieka pabalstu skaitam, budzeta
izdevumi tiem divkarSojas.’? Ja no 2002. gada specialaja
budzeta pamazam veidojas parpalikums un 2008. gada beigas
tas sasniedza 951,1 milj. latu,” tad kops 2009. gada iepémumi
nesedza budZeta izdevumus un budzeta sabalanséSanai
izmantoja uzkrajumu. Tikai sakot ar 2011. gadu bija vérojama
lena ekonomikas atjaunoSanas un vargja cerét uz pakapenisku
situacijas uzlabosanos. Tomer tas neietekmgja socialas drosibas
sistému uzreiz.

2009. gada tika piegemts specials likums “Par valsts pensiju
un valsts pabalstu izmaksu laika perioda no 2009. gada Iidz
2012. gadam”, un lidz 2010. gada decembrim tas jau bija
Cetras reizes grozits, t.sk. mainot ta nosaukumu un attiecigi
darbibas terminu (“Par valsts pabalstu izmaksu laika perioda
no 2009. gada lidz 2014. gadam”™) (turpmak — Likums).
Likuma mérka formul&ums — sniegt personam socialo
nodro§ingjumu pieejama finansgjuma ietvaros saskana ar
likumiem par valsts budzetu kart§jam gadam laika perioda
no 2009. gada 1. julija Iidz 2012. gadam — faktiski pilniba
paklava valsts socialo pabalstu sistému Sauram valsts finansu
politikas merkim: valsts budzeta konsolidacijai, nevis
adekvata sociala nodroSinajuma garant€Sanai. Piemé&ram,
likums noteica, ka no 2010. gada 1. janvara lidz 2012. gada
31. decembrim slimibas pabalstu par nelaimes gadijumiem
darba un arodslimibam pieskirto slimibas pabalstu,
maternitates pabalstu, paternitates pabalstu un bezdarba
pabalstu izmaksa ierobezota apmera, par atskaites lielumu
lietojot 11,51 latus (ieskaitot) kalendaraja diena, parsniegto
pabalsta dalu samazinot uz pusi (izmaksajot 50% no pabalsta
apmera, kas parsniedz 11,51 latus). No 2010. gada novembra
tika samazinats arl maternitates un paternitates pabalsta
apmers no 100% uz 80%.

Ka viena no socialas apdrosinasanas pabalstu prieksrocibam
teorétiskaja literatiira tieck minéts tas, ka socialas apdrosinasanas
noteikumus ir politiski griitak maintt, jo sociala apdroSinasana
tiek uzskatita par nopelnitajam tiesibam.” Tomer Latvijas
politiku risinajumi krizes laika uzskatami parada to, ka ta ir
tikai teor€tiska prieksrociba un ekonomiskie satricinajumi var
viegli radit pamatojumu $adiem politiskiem lémumiem.

72 Labklajibas ministrijas informativais zinojums valdibai
“ Par turpmaku valsts pabalstu izmaksas ierobeZojumu
noteikSanas pamatotibu”, 2014. No: Latvijas Republikas
Ministru kabineta tiesibu aktu projekti. Ieguts no: tap.
mk.gov.lv/doc/2015_01/LMzin_011014.1133.doc. - 10.Ipp.

73 LR Labklajibas ministrija. Publiska diskusija “Socialas
apdrosinasanas sistémas istermina un ilgtermina problémas
un risingjumi”. Riga, 2010.gada 10.maija. No: http://
www.Im.gov.lv/upload/aktualitates/aktu_1105_2.pdf
(sk.31.01.2019.)

74 Likums “Par valsts pabalstu izmaksu laika perioda no 2009.
gada lidz 2014.gadam”. Latvijas Véstnesis, 100 (4086),
30.06.2009. No: https://likumi.lv/ta/id/194076-par-valsts-
pabalstu-izmaksu-laika-perioda-no-2009-gada-lidz-2014-
gadam/redakcijas-datums/2014/01/01

75> Social Insurance and Social Justice : Social Security,
Medicare, and the Campaign against Entitlements, edited
by Leah, Ph.D. Rogne, et al. — Springer Publishing Company,
2009. P.15-18
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Notika arT vairakas izmainas valsts socialo pabalstu
nodros$inajuma. Likums no 2009. gada 1. jiilija [idz ta darbibas
beigam 2014. gada 31. decembri gimenes valsts pabalstu,
kur§ 1idz tam bija atkarigs no bérnu skaita gimeng, noteica
vienada apméra neatkarigi no bérnu skaita, t.i., 11,38 latus
ménesl. Tapat tika veikti arT grozijumi Valsts socialo pabalstu
likuma™, kas noteica gimenes valsts pabalsta izmaksas
sakumu no bérna 1 gadu vecuma (ieprieks no 8. dienas) un
bérnam, kas macas, vecumu, kas nepiecieS$ams gimenes
valsts pabalsta sanemsanai, samazinaja no 20 Iidz 19 gadiem.

Valsts konsolidéta budzeta izdevumu samazinasanai $aja
pasa likuma tika ieklautas normas, kas paredzgja laika
posma no 2009. gada 1. julija Iidz 2012. gada 31. decembrim
samazinat stradajosajiem vecuma pensionariem pensijas
par 70%, t.i., izmaksat 30% apméra no pieskirtas pensijas,
un nestradajosajiem samazinat par 10%, t.i., izmaksat
90% no pieskirtas pensijas. Nebija liels parsteigums, kad
vairaki desmiti $adu personu, kuras skara norma, iesniedza
LR Satversmes tiesa konstitucionalo siidzibu (kopa ar
divdesmit LR Saeimas deputatu pieteikumu) mingto normu
atziSanai par speka neeso$am. 2009. gada 21. decembri LR
Satversmes tiesa nosprieda’” par §o normu spéka neesamibu
no pienemsanas briza un noteica pienakumu Saeimai ne vélak
ka 11dz 2010. gada 1. martam noteikt kartibu, kada ieturgjumi
personam jaatmaksa.

Var secinat, ka krizes seku risinasana socialas droSibas
likumdosana notika, samazinot ta sociala nodroSinajuma
apmeru, kas skara ar gimenes uzturéSanu un plano$anu
saistitos pabalstus, radot nenoteiktibu ilgtermina procesa un
negativi ietekmgjot jau ta sarezgito demografisko situaciju,
ka arT personas, kuras objektivu apstaklu dé] nespgja giit
ienakumus. No ta var secinat, ka Latvijas valdiba un Saeimas
deputati savos lémumos, kas skara socialo apdroSinasanu un
valsts socialos pabalstus, starp valsts fiskalo politiku un socialo
politiku, starp budZeta vidgja termina stabiliz€Sanu un adekvata
iedzivotaju sociala nodrosinajuma garantesanu izvelgjas pirmo—
fiskalo konsolidaciju un budzeta stabilizésanu.

Ir janorada, ka nesena vesturg ir zinami pieméri, kad speciala
socialas apdroSinasanas budzeta izdevumu parsniegums par
iep@mumiem tika risinats citadi. Proti, laika posma no 1998.
lidz 2001. gadam socialas apdroSinasanas specialais budzets
bija ar kartgja gada deficitu, un, lai nodrosinatu socialas
apdrosinasanas pakalpojumu izmaksu normativajos aktos
paredzgtaja apméra un terminos, 1999.-2002. gada tika veikts

76 2009. gada 16. junija likums “Grozijumi Valsts socialo
pabalstu likuma”. Latvijas Véstnesis, 100 (4086),
30.06.2009. No: https://likumi.lv/ta/id/194065-grozijumi-
valsts-socialo-pabalstu-likuma

77 Satversmes tiesas 2009. gada 21. decembra spriedums
“Par likuma “Par valsts pensiju un valsts pabalstu izmaksu
laika perioda no 2009.gada lidz 2012.gadam” 2. panta
pirmas dalas atbilstibu Latvijas Republikas Satversmes 1.
un 109. pantam un 3. panta pirmas dalas atbilstibu Latvijas
Republikas Satversmes 1., 91., 105. un 109. pantam”.
Latvijas Véstnesis, 201 (4187), 22.12.2009. No: https://
likumi.lv/ta/id/202522-par-likuma-par-valsts-pensiju-un-
valsts-pabalstu-izmaksu-laika-perioda-no-2009-gada-lidz-
2012-gadam-2-panta-pirmas-dalas-atbils... (sk.31.01.2019.)

aiznémums no valsts pamatbudzeta. Kopuma speciala budzeta
aiznémums no valsts pamatbudzeta uz 2003. gada 1. janvari
bija 82 milj. latu. Paaugstinoties valsts ekonomiskas izaugsmes
tempiem, ko veicinaja arTiestasanas ES un investiciju ieplidums
valsti, palielinoties iedzivotaju lidzdalibai registrétaja darba
tirgdl, ka arT pieaugot darbspé&jiga vecuma iedzivotaju skaitam,
jo darba tirgii ienaca 1980. gados dzimusie, kad bija labveliga
demografiska situacija, no 2002. gada specialaja budzeta
pamazam veidojas parpalikums un 2008. gada beigas tas
sasniedza 951,1 milj. latu.”®

Tas nozimé, ka risingjums — saglabat socialo nodrosinajumu
tada [iment, kada valsts ir uzné€musies saistibas likumdosana —
nav pilnigi svess Latvijas politikiem.

To, ka 2009. gada socialo garantiju Itmenis bija zems arl
socialas apdroSinasanas sisttma, un konkréti socialaja
apdrosinasana bezdarba gadijjumam, norada ar1 Latvijas
brivo arodbiedribu savieniba sava informativaja zinojuma.”
Velak sadas pieejas neatbilstibu socialas politikas interesem
dalgji atzist ar1 Labklajibas ministrija, sava informativaja
zinojuma noradot, ka “valsts socialas apdroSinasanas pabalstu
apméru ierobezojumu pieméroSana gimeném ar b&rniem
izmaksajamiem pabalstiem negativiietekme personumotivaciju
legali stradat un veikt socialas apdroSinasanas iemaksas, ka ar1
neveicina demografiskas situacijas uzlabosanos valst1”, tapec
2012. gada otraja puse tika risinats jautajums par valsts socialas
apdrosinasanas pabalstu, kurus izmaksa gimeném ar bérniem,
izmaksas ierobezojumu samazinasanu.*

Tapat ar1 2009. gada anotacija likumprojektam Grozijumi
likuma “Par apdro§inaSanu bezdarba gadijumam™' tiek
noradits, ka 1ss bezdarbnicka pabalsta izmaksas termins,
kads tika noteikts 2007. gada, sliktaja ekonomiskaja
situacija atstaj butisku negativu ietekmi uz So bezdarbnieku
socialo nodroSinajumu, ietekmé pasSvaldibu finansialo un
administrativo slodzi, jo liela dala no Siem cilvekiem vérsas
pEc pasvaldibas socialas palidzibas, ka arT dé] 1sa pabalsta
izmaksas perioda un neadekvata nodrosinajuma samazinas
cilveku motivacija veikt socialas apdrosinasanas iemaksas,
palielina nedeklarétas nodarbinatibas risku, paaugstina

78 LR Labklajibas ministrija. Publiska diskusija “Socialas
apdrosinasanas sistémas istermina un ilgtermina problémas
un risinajumi”. Riga, 2010.gada 10.maija. No:_http://
www.Im.gov.lv/upload/aktualitates/aktu_1105_2.pdf
(sk.31.01.2019.)

79 “Péc tam, kad beidzas bezdarbnieka pabalsts...”: Socialas
apdrosinasanas bezdarba gadijumam savietojamiba ar
socialas palidzibas sistému Latvija. LBAS zinojums, 2009.
gada septembris. No: www.lbas.lv Ieglts no: http://www.
Ibas.lv/upload/stuff/201004/soc_zin_sept_2009.pdf, 24.Ipp.

(sk.01.02.2019.)

80 | abklajibas ministrijas informativais zinojums valdibai
" Par turpmaku valsts pabalstu izmaksas ierobezojumu
noteikSanas pamatotibu”, 2014. No: Latvijas Republikas
Ministru kabineta tiesibu aktu projekti. Iegdts no: tap.
mk.gov.lv/doc/2015_01/LMzin_011014.1133.doc 6.Ipp
(sk.31.01.2019.)

81 2009. gada 16. junija likums “Grozijumi likuma “Par
apdrosinasanu bezdarba gadijumam””. Latvijas Véstnesis,
100 (4086), 30.06.2009. No: https://likumi.lv/ta/id/194063-
grozijumi-likuma-par-apdrosinasanu-bezdarba-gadijumam-




darba némé&ju nedrosibu un atkaribu no darba devéja, kam
kopuma var bt plasas negativas sekas, un kas var veicinat
ar1 iedzivotaju emigraciju. Tobrid, pieméram, bezdarbnieka
pabalstam noteikta minimala summa bija 45 lati ménesT, ko
nevar uzskatit par adekvatu ienakumu aizvietojumu darba
zaud@Sanas gadijuma, tapec sociala apdrosinasana bezdarba
gadijuma o funkciju faktiski nepildija.®

F. Rajevska pauz uzskatu, ka izSkirosa loma resursu sadalé
un pardalé socialaja politika ir politiku un birokratu apzinai,
ka sabiedriba praktiski nevar kontrolét notiekoSo, un sociala
joma ir pabérna loma. Savukart $ada nostaja izriet no maldiga
pienémuma, ka ekonomisko problému risinasana vienlaikus
nozimés ari socialas politikas jautagjumu automatisku
risinajumu.®® Krizes laika risinajumi, stadot fiskalo politiku
augstaka vieta neka socialo politiku, faktiski ir apliecinajums
Sada viedokla pareizibai. Tapat var secinat, ka Labklajibas
ministrijas specialistu viedoklis, raksturojot veiktas izmainas
socialas apdroSinasanas likumdoSana, nesakrit ar politiku
Tstenoto virzienu un pauz bazas par multiplu nevélamu socialo
seku iestasanos Sadas socialas politikas rezultata, kas ir liela
kontrasta ar piepemtajiem politiskajiem l@mumiem budZzeta
konsolidacijas joma.

Sociala palidziba ekonomiskas krizes apstaklos

Kaut gan ienakumu samazinajums laika no 2008. gada lidz
2010. gadam skara ar1 turigakas majsaimniecibas, tomeér
ienakumu samazinajums bija relativi jitamaks tiesi tricigakaja
sabiedribas dala. Krizes perioda palielinajas starpiba starp
nabadzibas riskam paklauto personu faktiskiem ienakumiem
un nabadzibas riska slieksni, pieaugot no 29% (zem nabadzibas
riska sliekSpa) 2008. gada lidz 32% 2010. gada. Tas liecina, ka
nabadzibas dzilums vistriicigakajas majsaimniecibas krizes
ietekmé pieauga, bet, paplasinot valsts un pasvaldibu atbalstu
triicigajiem iedzivotdjiem, 2011. gada relativa medianas
nabadzibas riska plaisa atkal samazinajas 1idz 28,6%*.

Viens no galvenajiem instrumentiem triicigo iedzivotaju
sociala nodrosinajuma garantéSana bija Socialas drosibas
tikla strategija,® kuras merkis bija veikt arkartas drosibas

82 “pac tam, kad beidzas bezdarbnieka pabalsts...”: Socialas
apdrosinasanas bezdarba gadijumam savietojamiba ar
socialas palidzibas sistému Latvija. LBAS zinojums, 2009.
gada septembris. No: www.lbas.lv Ieglts no: http://www.
Ibas.lv/upload/stuff/201004/soc_zin_sept_2009.pdf, 24.Ipp.
(sk.01.02.2019.)

83 Rajevska F. Socialas politikas transformacijas liklo¢i Latvija
péckrizes posma. Socialas politikas transformacijas likloci. -
Valmiera: Vidzemes Augstskola, 2018. 10.Ipp

8 | abklajibas ministrijas informativais zinojums valdibai
“Informativais zinojums “Priekslikumi socialas drosibas
sistémas pilnveidosanai”. 2013. No: Latvijas Republikas
Ministru kabineta tiesibu aktu projekti. Iegdts no: http://tap.
mk.gov.lv/mk/tap/?pid=40306866, 6.lpp (sk.31.01.2019.)

85 Ministru kabineta 2010. gada 18. augusta rikojums Nr. 490
“Par Socialas drosibas tikla stratégiju”. Latvijas Véstnesis,
132 (4324), 20.08.2010. https://likumi.lv/ta/id/215386-
par-socialas-drosibas-tikla-strategiju Pasaules Banka
apstiprina 100 miljonu eiro aizdevumu Latvijai (05.03.2010.)
No: Finansu ministrija
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pasakumu kopumu, lai samazinatu negativo socialo ietekmi,
kas ir izveidojusies ekonomikas krizes rezultata. Stratégijas
pasakumu ietvaros tika sniegts valsts atbalsts pasvaldibam,
lai iedzivotajiem ar viszemakajiem ienakumiem bitu
iesp&jams sanemt garantéta minimala ienakumu ITmena
(turpmak — GMI) un dzivoklu pabalstus, tiktu nodroSinata
pamata veselibas apriipes pakalpojumu un sabiedriska
transporta pakalpojumu pieejamiba, ka arl nodroSinata
izglitibas pieejamiba.

Socialas drosibas tikla stratégija paredz&ja $adus pasakumus,
kas bija vérsti uz iedzivotajiem ar zemiem ienakumiem:

1. Garantéta minimala ienakuma pabalsta palielinasana
un valsts atbalsts pasvaldibam, lidzfinansgjot 50% no
izlietotajiem Iidzekliem GMI pabalstam.

2. Dzivok]a pabalsta izmaksas nodrosinasana (valsts atbalsts
pasvaldibam, lidzfinansgjot 20% no to izlietotajiem
lidzekliem dzivokla pabalstam).

3. Darba praktizeSana ar stipendiju.

4. Personam ar zemiem ienakumiem noteiktas pacientu
iemaksas un Iidzmaksajuma kompensacija un
pamatpakalpojuma samaksa.

5. Zalu iegades izdevumu kompens€Sana pacientiem 100%
apmera.

Planotais valsts budzeta finans€jums 2009. gada bija 13 889
831 lati, 2010. gada — 65 349 547 lati, bet 2011.gada — 65 357
289 lati.

Finansgjums Socialas drosibas tikla stratégijai tikai iegiits
no Pasaules bankas Latvijai pieskirta aizdevuma. 2010. gada
4. marta Pasaules Bankas izpilddirektoru padome Vasingtona
apstipringja 100 miljonu eiro aizdevumu Latvijai sociala
sektora atbalstam. Aizdevums socialajam sektoram (200
miljoni eiro) tika pieskirts divas dalas (katra 100 miljonu
eiro apméra), un ta priekSnoteikumi ir socialas drosibas tikla
izveide un sociala sektora reformu istenos$ana.*® Pasaules
bankas aizdevums bija dala no finanSu atbalsta Latvijai
7,5 miljardu eiro (5,27 miljardu latu) apmeéra, par kura
sniegsanu 2008. gada 19. decembrT vienojas Eiropas Komisija,
Starptautiskais Valitas fonds, PB, Eiropas Rekonstrukcijas un
attistibas banka un vairakas Eiropas Savienibas dalibvalstis.
Sie lidzekli lava pasvaldibam nodrosinat GMI un dzivokla
pabalstu regularu izmaksu pieaugoSajam socialas palidzibas
sanéméju klastam.

Saskana ar Centralas statistikas parvaldes apkopotajiem
statistikas datiem lielakais izdevumu pieaugums bija
2010. gada, salidzinot ar 2009.gadu (par 60,3%), kas tika
novirzits socialas atstumtibas samazinasanai (pabalsti naudas

8 Pasaules Banka apstiprina 100 miljonu eiro aizdevumu
Latvijai (05.03.2010.) No: Finansu ministrija. Iegits no:
http://www.fm.gov.lv/lv/aktualitates/jaunumi/27113-
pasaules-banka-apstiprina-100-miljonu-eiro-aizdevumu-
latvijai (skatits 31.01.2019.)
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vai mantiska forma). Izdevumu pieaugums Saja izdevumu
sadala galvenokart saistits ar paSvaldibu izmaksajama
pabalsta GMI limena nodro§inasanai izdevumu pieaugumu.
Izdevumi GMI pabalstam palielinajas 2,9 reizes (2009.gada —
6 milj. latu, 2010.gada — 18 milj. latu). Saskana ar Labklajibas
ministrijas  datiem  (INFORMATIVAIS  ZINOJUMS.
Par Socialas drosibas tikla strat€gijas ievieSanas gaitu
2010. gada. Labklajibas ministrija., 15.02.2011.) 2010. gada
laika GMI pabalsta sapéméju skaits menesi pieaudzis no
29 tuikst. personam janvari lidz 69 tukst. personam decembri.?’
Tomér ir jaatzist, ka $ads rezultats faktiski tika sasniegts,
pateicoties starptautisko organizaciju nosacijumiem aizdevuma
sanemsanai, kas jau atkartoti norada uz to nozimigo ietekmi
Latvijas socialas drosibas sist€émas risinajumos, 11dzigi ka tas
notika 1990. gadu socialas drosibas sistemas reformu laika.

Notika izmainas arl socialas palidzibas likumdosana.
Pasliktinoties ekonomiskajai situacijai valstt, no 2009. gada
1. janvara tika paaugstinats GMI Iimenis no 27 latiem Iidz
37 latiem personai ménest, ka ar1 2008. gada nogalg tika atcelts
ierobezojums izmaksat GMI pabalstu ne ilgak par 9 méneSiem
un noteikts, ka arT dzivokla pabalsts ir obligati pasvaldibam
izmaksajamais pabalsts.

Tas liecina par Socialas dro$ibas stratégijas pasakumu laicigu
ievieSanu un socialas palidzibas nodrosinajuma lielo ietekmi uz
triicigo iedzivotaju pamatvajadzibu nodrosinasanu. Iesp&jams,
tiesi tapec Socialas drosibas tikla strategija vélak sanéma
Pasaules Bankas atzinibas rakstu un tika atzita par vienu no
uzvarétajiem PB tresaja gadskart€ja konkursa “Eiropas un

Centralas Azijas iedzivotaju dzives uzlaboSana”.*

Ka wvelak atzina Labklajibas ministrija, 2011. gada bez
socialajiem transfertiem nabadzibas riska situacija butu 44,6%
Latvijas iedzivotaju, tacu, pateicoties sist€émas darbibai, vienai
piektdalai iedzivotaju socialie transferti ir noversusi nabadzibas
risku.® Tas liela méra notika Socialas drosibas tikla stratégijas
del.

Darba praktizéSana ar stipendiju

Lai dalgji risinatu licla bezdarba problémas, sakot ar
2009. gada septembri tika ieviests jauns Eiropas sociala
fonda un valsts finans@ts projekts — aktivas nodarbinatibas
pasakums “Darba prakse ar stipendiju pasvaldiba”, kas ietvéra

87 Par socialas aizsardzibas izdevumiem 2010.gada. No:
Centrala Statistikas parvalde. Iegits no:_https://www.
csb.gov.lv/Iv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/
sociala-drosiba/meklet-tema/1019-par-izdevumiem-
socialajai-aizsardzibai (skatits 01.02.2019.)

88 | atvijas socialas droSibas tikls uzvaré&jis PB konkursa par
iedzivotaju dzives uzlabosanu (17.06.2010.) No: Finansu
ministrija. Ieglts no: http://www.fm.gov.lv/lv/aktualitates/
jaunumi/27281-latvijas-socialas-drosibas-tikls-uzvarejis-
pb-konkursa-par-iedzivotaju-dzives-uzlabosanu (skatits
31.01.2019.)

8 Labklajibas ministrijas informativais zinojums valdibai
“Informativais zinojums “Priekslikumi socialas drosibas
sistémas pilnveidosanai”. 2013. No: Latvijas Republikas
Ministru kabineta tiesibu aktu projekti. Iegats no: http://
tap.mk.gov.lv/mk/tap/?pid=40306866. 19.Ipp. (skatits
01.02.2019.)

sevl iespgju veikt sabiedribai derigus fiziska rakstura darbus,
par to sanemot stipendiju 100 latu apméra. Tauta velak So
pasakumu iesauca ‘simtlatnieki’. Darba prakses tika izveidotas
no jauna, nekomercialiem mérkiem, fiziska rakstura darbu
veikSanai paSvaldibas (arT to iestad€s un agentiiras, tau ne
kapitalsabiedribas), nevalstiskajas organizacijas vai ar valsts
institlicijas. Bezdarbnieki, kuri nesanéma bezdarbnicku
pabalstu, vargja iesaistities no divam nedglam lidz seSiem
menesSiem.”” Saskana ar pasakuma nosacijumiem darba prakse
ar stipendiju faktiski bija pilna laika darbs (Iidz 40 stundam
nedgla), par to nesanemot minimalo algu, kas zinama méra bija
pretruna ar algota darba biitibu.

Petnieki atzist, ka princips “darbs atmaksajas” nedarbojas, ja
bezdarbnieks ir spiests stradat zemu atalgotus darbus.”’ Zemu
atalgots darbs, nelegalas nodarbinatibas iesp&jas un zems
socialas palidzibas nodrosinajums noved pie ta, ka arT cilveki,
kas grib un var stradat, ir spiesti pieprasit socialo palidzibu un
vienlaikus piestradat. Ipasi tas attiecas uz lauku teritorijam.
Par Sadas situacijas esamibu krizes un péckrizes laika
liecina LU Humanitaro zinatgu fakultates 2010.-2012. gada
veiktais petijums projekta “Savs kaktins, savs stiiritis zemes —
Latvijas lauku iedzivotaju attistibas stratégijas un kultiirvides
parmainas”, kura ir atspoguloti to cilveku dzivesstasti, kuri
oficiala algota darba trikuma apstaklos ir spiesti gan sanemt
pabalstu GMI limena nodrosinasanai, gan apkopt lopus, gan
papildus neformalajam darbam ferma stradat arT pagasta
“simtlatnieku” programma, tomér tik un ta nespg samaksat
visus ar arstéSanos saistitos izdevumus, kuri ir jauzskata par
pamatvajadzibu nodrosinasanu. P&tfjuma autori to ir nosaukusi
par neredzamo darbu, tadgjadi lauzot sabiedribas, politiku
un mediju stereotipus par bezdarbniekiem ka triicigiem sava
slinkuma vai izlaidibas d€l.*> Nozimigai sabiedribas dalai
krizes un peckrizes apstaklos bija raksturigi, ka, pat izmantojot
visu valsts un pasvaldibas sniegto atbalstu un vél neregularu
nodarbinatibu, nav iespgjas apmierinat savas butiskakas
pamatvajadzibas, kas arT norada uz socialas drosibas sisteémas
vajajam vietam.

Latvija zemu atalgota darba problematiku var attiecinat uz
socialas palidzibas sanéméjiem un vigu motivaciju pienemt
darbu par minimalo atalgojumu, t.sk. izmantot aktivos
nodarbinatibas pasakumus, kada bija ar1 Darba prakse ar
stipendiju pasSvaldibas, jo $ada nodarbinatiba pati par sevi
negarant€ gimenu ar bérniem izk]iSanu no nabadzibas. Tomér
ir jaatzist, ka pasakums Darba prakse ar stipendiju pasvaldiba
ka risinajums krizes situacija drizak ir vertéjams ka adekvats.
Par to liecina ar1 tas, ka Sis pasakums, kas sakotngji tika

% Darba praktizéSana ar stipendiju pasvaldibas. No:
Labklajibas ministrija. Iegats no: http://www.Im.gov.Ilv/
lv/nozares-politika/sociala-ieklausana/atbalsts-socialai-
drosibai/drosibas-spilvens/darba-praktizesana-ar-stipendiju-
pasvaldibas (sk. 31.01.2019.)

%1 Lace T. Valdibas politika bérnu nabadzibas un socialas
atstumtibas mazinasana Latvija. Socialas politikas
transformacijas likloci. - Valmiera: Vidzemes Augstskola,
2018. 36.lpp.

92 Cimdina A., Raubisko I. Cilvéks un darbs Latvijas laukos:
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planots I1dz 2010. gada beigam, tika turpinats arT 2011. gada,
bet velak partapa par Algotajiem pagaidu sabiedriskajiem
darbiem, nodrosinot §a socialas drosibas pasakuma ilgtspgju.

Socialas drosibas sistéma péckrizes apstaklos

No ieprieks veiktas analizes rodas neviennozimigs iespaids
par to, ka vertgjama Latvijas socialas politikas veidotaju
reakcija uz ekonomiskas krizes sekam. No vienas puses, ir
acimredzams, ka krizes apstaklos domingja finansu politika
un vajadziba konsolidét un sabalansét valsts kopbudzetu,
ka rezultata tika samazinats sociala nodrosinajuma apjoms.
No otras puses, ekonomiskas krizes laika socialas drosibas
sistemai bija butiska loma situacijas stabiliz€sana, 1pasi
triicigakaja sabiedribas dala. Tacu jaatzist, ka pakapeniski
socialas drosibas sisttmas loma un pozitiva ietekme uz
iedzivotaju socialo nodrosinajumu ir mazinajusies.

Diemzel krizes laika uzsaktais socialas palidzibas joma netika
turpinats. Ministru kabinets un Latvijas Pasvaldibu savieniba
2012. gada 27. septembrl vienojas, ka garant€ta minimala
ienakuma Itmenis 2013. gadam samazinams Iidz 35 latiem.
Velak gan tas tika palielinats, tomér ne bitiski, un Sobrid
sasniedz 53 eiro ménesi® vienai personai.

GMI Iimenis ikgadgji tiek noteikts, pamatojoties uz Labklajibas
ministrijas un Latvijas PaSvaldibu savienibas sarunam saistiba
ar gadskartgja valsts budzeta likuma projektu. Tadgjadi GMI
Itmenis ir kompromisa rezultata noteikts lielums, kas nebalstas
uz metodologiski pamatotu aprékinu. Pagvaldibas gan ir
tiesigas noteikt arT augstaku GMI limeni, neka to ir noteikusi
valdiba, tom&r minéto iesp&ju, pieméram, 2013. gada bija
izmantojusas tikai 28 pasvaldibas.**

Ir acimredzams, ka pastavosa sisttema GMI Iimena noteiksanai,
kad tas faktiski ir atstats pasvaldibu finansialo iespgju zina,
neatbilst miisdienu vajadzibam. Ja tiesibas uz socialo palidzibu
tiek uzskatitas par sociala nodrosinajuma tiesibu sastavdalu,
kas mingtas Satversmes 109. panta, ir nepiecieSama nacionala
un vietgja Itmena Iidzatbildiba (t.sk. finansiala) So tiesibu
nodrosindjuma, Iidzigi ka tas notika Socialas drosibas tikla
strat€gijas istenoSanas laika. Pretgja gadijuma més nevaram
runat par vienlidzigam tiesibam uz socialo palidzibu visa
Latvijas teritorija, jo praks€é GMI Iimenis pasvaldibas ir
dazads. Ir pieradijies, ka bez valsts budzeta Iidzfinansgjuma
nav iesp&jams ar pasvaldibam vienoties par GMI limena un
trlicigas personas statusam nepiecieSama ienakumu limena
paaugstinasanu.

93 Ministru kabineta 2012. gada 18. decembra noteikumi Nr.
913 “Noteikumi par garantéto minimalo ienakumu limeni”.
Latvijas Véstnesis, 203 (4806), 28.12.2012. https://
likumi.lv/ta/id/253731-noteikumi-par-garanteto-minimalo-
ienakumu-limeni

%4 Labklajibas ministrijas informativais zinojums valdibai
“Informativais zinojums “Priekslikumi socialas drosibas
sistémas pilnveidosanai”. 2013. No: Latvijas Republikas
Ministru kabineta tiesibu aktu projekti. Iegats no: http://
tap.mk.gov.lv/mk/tap/?pid=40306866. 14.Ipp. (skatits
01.02.2019.)
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Laika no 2011. gada Iidz 2014. gadam minimala alga netika
paaugstinata, argumentgjot to ar krizes raditajam problemam®.
2009. gada un 2010. gada veiktas nodoklu izmainas ievérojami
palielinaja iedzivotaju ienakuma nodokla slogu, ka arT tika
samazinats neaplickamais minimums. Zemo algu sanémgju
situaciju minimali saka uzlabot 2011. gada, palielinot
neaplickamo minimumu no 49,80 uz 64,03.%° Tikai p&ckrizes
perioda lielaka uzmaniba tika pievérsta daudzb&rnu gimenu
stavoklim, no 2013. gada piemé&rojot 50% atlaidi nekustama
Tpasuma nodoklim, bet nosakot atlaides maksimalo apméru.
Eksperti $adus pasakumus verte ka pozitivus, tacu pieticigus,
ka ari norada, ka javirzas arT uz atbalstu nepilnam gimen&m,
kuras ir divi bérni.””

Eiropas Komisijas sniegtas rekomendacijas Latvijai gan
2012. gada, gan 2013. gada uzsver nepiecieSamibu mazinat
nabadzibu, ipasi izcelot bérnus ka meérka grupu, reforméet
socialas palidzibas sisttmu ar merki nodrosinat labaku
parklajumu un sniegt efektivaku atbalstu, risinat ilgstosa un
jauniesu bezdarba problémas, pilnveidojot aktiva darba tirgus
politikas pasakumus.”®

Jau 2013. gada tika atzits, ka ienakumu nevienlidzibu
raksturojosie raditaji Latvija ir vieni no augstakajiem starp ES
dalibvalstim. Ienakumu nevienlidziba ir viens no galvenajiem
augsta nabadzibas riska c€loniem valsti, kas jau daudzus gadus
ir nemainigi pastavosa probléma nevienlidzigas ienakumu
pardales rezultata.”

Socialas nevienlidzibas mazinasana un minimala ienakumu
Iimena ievieSana Nacionalas attistibas plana, valdibas un
parlamenta ITmeni ka prioritates ir nosauktas jau kops
2015. gada, tomer 2018. gada dati rada, ka nabadzibas riska
limenis ir palielinajies un sociala nevienlidziba ar1 pieaugusi.'”

Tapat nav ieviesti minimala ienakuma limena koncepcija'”

% Lace T. Valdibas politika bérnu nabadzibas un socialas
atstumtibas mazinasana Latvija. Socialas politikas
transformacijas likloci. — Valmiera: Vidzemes Augstskola,
2018. 34.1pp.

% Turpat, 35.Ipp
97 Turpat, 36.lpp

%8 Labklajibas ministrijas informativais zinojums valdibai
“Informativais zinojums “Priekslikumi socialas drosibas
sistémas pilnveidosanai”. 2013. No: Latvijas Republikas
Ministru kabineta tiesibu aktu projekti. Ieglts no: http://
tap.mk.gov.lv/mk/tap/?pid=40306866. 3.Ipp. (skatits
01.02.2019.)

% Labklajibas ministrijas informativais zinojums valdibai
“Informativais zinojums “Priekslikumi socialas drosibas
sistémas pilnveidosanai”. 2013. No: Latvijas Republikas
Ministru kabineta tiesibu aktu projekti. Ieglts no: http://
tap.mk.gov.lv/mk/tap/?pid=40306866. 7.Ipp. (skatits
01.02.2019.)

100 Nabadzibas riskam Latvija paklauti 23,3 % iedzivotaju.
No: Centrala Statistikas parvalde. Ieglts no: https://www.
csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/
nabadziba/meklet-tema/2530-monetara-nabadziba-un-
ienakumu-nevienlidziba (skatits 31.01.2019.)

101 Koncepcija par minimala iendkuma limena noteiksanu,
akceptéts LR MK 30.10.2014. Ieglts no:_http://polsis.
mk.gov.lv/documents/5031
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paredzetie pasakumi. Tiesi otradi, tas ievieSana tika parcelta
vairakas reizes politiskas gribas triikuma dgl,'** bet triicigas
personas statusa ienakumu Ilimenis nav mainijies kop$
2009. gadaun ari GMI limena izmainas ir simboliskas. Krizes
laika 2009. gada oktobr1 GMI Iimenis tika paaugstinats lidz
56,91 latiem pieaugusajam un 64,03 bérnam ménesi, bet
péc krizes — 2013. gada, kad vairs nebija pieejams Pasaules
Bankas aizdevuma finanséjums Socialas droSibas tikla
strat€gijai, GMI Iimenis tika pazeminats uz 49,80 eiro
ménesT. Savukart sociala nodroSindjuma pabalsta apmers
kop$ 2006. gada ir palicis nemainigs 64,03 eiro apméra,
kam ir piesaistits arT valsts pensiju minimalais apmers.

Tas liecina, ka pastav butiskas atSkiribas starp politiskajam
iecerém un vélme&m, kas nostiprinatas normativajos aktos un
planos, un to faktisko Istenosanu iedzivotaju dzives. No §adas
ieilgusas lemumu nepienemsanas visvairak cie$ pensionari,
jo Sobrid 70% pensionaru pensija ir tuvu nabadzibas riska
slieksnim, bet minimalas pensijas definéSanas jautajums,
balstoties uz metodologiski pamatotu aprékinu par minimalo
ienakumu lTmeni, ir palicis nerisinats, nesniedzot par to
nekadu paskaidrojumu.'®

Saskana ar Pasaules Bankas pétijuma rezultata veiktajiem
ieteikumiem nepiecieSams parskatit proporcijas starp
universalajiem un mérketajiem pabalstiem, lai nodroSinatu
lielaka atbalsta sniegSanu triicigajam gimeném (PB pé&tijuma
ieteikumi), jo valsts socialo pabalstu un socialas palidzibas
pabalstu sadale Latvija ir uzkritosi regresiva.'” Sobrid
Latvija socialas atstumtibas pabalsti, pieméram, GMI
programma, nesniedz efektivu ienakumu atbalstu. Tie dod
loti maz, lai palielinatu ienakumus cilvékiem, kas atrodas
visnabadzigakaja kvintile, un GMI pabalsta saneémgjiem ir
loti augsts nabadzibas risks. L1dz ar to GMI pabalsta zemais
parklajums un adekvatums ierobezo ietekmi uz nabadzibas
samazinasanu.!”® Bet arT kopuma socialo pabalstu apméri ir
veértgjami ka zemi, un tie nelauj gimeném ar b&érniem, Ipasi
nepilnam gimeném un daudzb&rnu gimeném, izrauties no
nabadzibas.'”® Ekonomikas eksperti iesaka palielinat GMI
ITmeni, jo nodoklu politika ar neaplickama minimuma
palielinaSanu neskar tos, kas ir nabadzigakie — bezdarbnieki
un pensionari'”. Latvijas Brivo Arodbiedribu savieniba
(turpmak — LBAS) uzskata, ka ir javienkarSo socialas
palidzibas sist€éma, samazinot dazado statusu (tricigs,

102 Rajevska F. Socialas politikas transformacijas liklo¢i Latvija
péckrizes posma. Socialas politikas transformacijas liklodi.
- Valmiera: Vidzemes Augstskola, 2018. 19.Ipp

103 Turpat, 19.-20.lpp
104 Turpat, 13.lpp

105 | ace T. Valdibas politika bérnu nabadzibas un socialas
atstumtibas mazinasana Latvija. Socialas politikas
transformacijas likloci. - Valmiera: Vidzemes Augstskola,
2018. 45.1pp

106 Turpat, 48.Ipp

107 Zorgenfreija L., Fadejeva L. Ka mazinat ienakumu
nevienlidzibu Latvija? Iegats no: https://www.
makroekonomika.lv/ka-mazinat-ienakumu-nevienlidzibu-
latvija (skatits 31.01.2019.)

maznodroSinats) skaitu. Valstij biitu japatur tikai viens
no statusiem — triicigas personas (gimenes) statuss. Tas
bltu janosaka arl ka garant€tais minimalais ienakumu
limenis, kuru nesasniedzot, tiek pieskirts pabalsts.'%®
Triicigas personas ienakumiem biitu jabiit saistitiem ar
Latvija aprekinato iztikas minimumu vai Eiropas Savieniba
izmantoto nabadzibas riska slieksni (60% no riciba esoSo
ienakumu medianas uz ekvivalento patérétaju).'” Tatad
ir vérojams, ka gan starptautiskie, gan Latvijas eksperti
norada uz socialas palidzibas pabalstu apméra un ietekmes
neadekvatumu uz nabadzibas mazinasanu, ka arl uz
nepiecieSamibu mazinat socialas palidzibas sisteémas
sarezgitibu. Tas ir atzinas, kuras biitu janem vera, attistot
Latvijas socialas drosibas sisteému.

Lidz Sim raksta esmu maz pieskaries socialo pakalpojumu
raksturojumam, jo ekonomiskas krizes apstaklos lielaka
uzmaniba tika veltita iedzivotaju materialas nodrosSinatibas
problematikai. Tomeér raksta nosléguma velos 1si izteikt
viedokli par situaciju arT $aja joma.

Sobrid socidlo pakalpojumu nodro§inasana ir vérojamas
liberalas un  socialdemokratiskas  socialas  politikas
modela ietekme. No vienas puses, saskana ar Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likuma' (turpmak —
SPSP likuma) noteikto primara atbildiba par socialo
pakalpojumu samaksu par pasvaldibas sniegtajiem socialajiem
pakalpojumiem ir klientam,"" kas liecina par likumdev&ja vélmi
ka galveno maksataju par socialajiem pakalpojumiem noteikt
iedzivotaju, tadgjadi padarot Sos pakalpojumus par tirgus preci.
Tomeér, ja klients vai vina apgadnieks nevar samaksat pilnu
pakalpojumu maksu, pakalpojuma izmaksas tiek segtas no
attiecigas pasvaldibas, tatad publiskajiem budzeta lidzek]iem.
Statistiskie dati, kas iegiiti no parskatiem par socialajiem
pakalpojumiem un socialo palidzibu novada un republikas
pilsétas pasvaldiba 2012. gada'? liecina, ka klientu skaits, par
kuriem pilniba vai dalgji maksaja pasvaldiba, veido loti augstu
Ipatsvaru kopgja socialo pakalpojumu sapéméju kopskaita,
proti, no pasvaldibas budzeta pilniba vai dalgji 94% klientu
tika apmaksata apriipe majas, 81% klientu — ilgstoSas socialas
apripes un socialas rehabilitacijas institicijas pakalpojumi,
76% Xklientu — dienas apripes centra pakalpojumi. Tas, ka
lielakoties klientu vieta maksa paSvaldibas, varétu liecinat par

108 "pP&c tam, kad beidzas bezdarbnieka pabalsts...”: Socialas
apdrosinasanas bezdarba gadijumam savietojamiba ar
socialas palidzibas sistému Latvija. LBAS zinojums, 2009.
gada septembris. No: www.lbas.lv . Ieglts no:_http://www.
Ibas.lv/upload/stuff/201004/soc_zin_sept_2009.pdf. 27.Ipp
(skatits 01.02.2019.)

109 Turpat, 27.lpp

110 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums. Latvijas
Véstnesis, 168 (2743), 19.11.2002. https://likumi.lv/ta/
id/68488-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-
likums

111 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 8.panta
1.dala

112 2012. gada parskatu kopsavilkumi. No: Labklajibas
ministrija. Iegdts no: http://www.Im.gov.lv/text/2486
(skatits 01.02.2019.)




augstu socialo pakalpojumu dekomodifikacijas limeni, kas
vairak raksturigs socialdemokratiskajam socialas politikas
modelim. Tomér, kritiskak vertgjot, drizak tas var biit saistits
ar socialas palidzibas reformas v€lmju nelidzsvarotibu ar
faktiskajam valsts un iedzivotaju iespgjam, kas ir viena
no $abriza socialas drosibas sist€mas problémam, padarot
socialo pakalpojumu nodrosinajumu atkarigu no pasvaldibu
finansialajam iesp&jam, kuras ir Joti dazadas.

Rodas sajiita, ka politikus un socialas drosibas reforma
1990. gados iesaistitas publiskas parvaldes amatpersonas
ir ietekmé&usi Skandinavijas pieredze un v&lme veidot
universalu socialo pakalpojumu nodros§inajumu, par ko
liecina SPSP likuma icklautais socialo pakalpojumu
nodrosinasanas pamatprincips, ka socialo pakalpojumu
nodrosinasanas pamata liekamas klienta vajadzibas. Tas
rada iespaidu par universalam, uz profesionalu izvert§jumu
balstitam tiesibam, tomér, paklaujoties Latvija kop$
1990. gadu sakuma domingjosai neoliberalajai ideologijai,
kas ir ietekm@jusi valsts atticksmi pret socialo problému
risinasanu, SPSP likuma ir ieklauts tirgus ekonomikai
un liberalajam socialas politikas modelim raksturigais
pienakums paSiem iedzivotajiem maksat par socialajiem
pakalpojumiem, vai ari, nesp€jot samaksat, iziet ienakumu
testéSanas procediiru, kas (ienakumu test€Sanas princips)
ir raksturigs liberalajam socialas politikas modelim. Tas
liecina par tadu ka vélmi savienot divas pret€jas pieejas
socialo pakalpojumu nodrosinasana. Tapéc visdrizak
japievienojas tiem autoriem, kas uzskata, ka Latvijas
socialas politikas modelis ir “sarezgits sajaukums”,'”* ko
apliecina arT $aja raksta minétais.

Pamatojoties uz iepriek§ min&to, var méginat izteikt
pienémumu, ka socialajiem darbiniekiem un vinu klientiem
arT turpmak, vismaz tuvakaja nakotng, bis jadzivo tados
ka dubulto standartu apstaklos, kad tiesibu apjoms, kads
ir noteikts normativajos aktos, un velamais labklajibas
stavoklis, kads postuléts nacionalajos planosSanas
dokumentos, biitiski atSkiras. Diemzel par to liecina arl
jaunas valdibas deklaracija,'* kura nabadzibas un socialas
nevienlidzibas mazinasana starp valdibas darba prioritatém
nemaz nav minéta. Tacu, ka jau minéts iepriek$ raksta,
2018. gada ta ir palielinajusies un ir aktuala sociala probléma
Latvija. Visdrizak tas liecina par to, ka sociala politika ar1
turpmak varétu biit mazak nozimiga vieta neka finansu,
budzeta un tautsaimniecibas konkurétsp&jas politika. Tas
parada joprojam domingjoSo maldigo prieksstatu, ka bez
ripém par visiem sabiedribas socialajiem slaniem un visas
sabiedribas kop€jo labklajibu ir iesp&jams nodrosinat valsts
ekonomisko ilgtsp&ju.

113 Rajevska F. Socialas politikas attistiba Latvija — iekS&jo un
arejo faktoru mijiedarbibas iznakums. Sociala atstumtiba un
sociala ieklausana: situacijas izvértéjums Latvija. — Riga:
LU, 2006. 29.lpp.

114 Deklaracija par Artura Krisjana Karina vadita Ministru
kabineta ieceréto darbibu. No: www.mk.gov.lv. Ieglts

no: https://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/kk-
valdibas-deklaracija_red-gala.pdf (skatits 02.02.2019.)
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Raksta merkis bija raksturot un analizét Latvijas socialas
drosibas sisttmas reformu p&c neatkariba atgiiSanas
1990. gadu sakuma, skarot problematiku, ar ko miisdienas
jasastopas socialas drosibas sist€éma stradajosajiem un
iedzivotajiem. Lai ganrakstiSanas bridi Latvija atkal piedzivo
ekonomisko izaugsmi, jo uzlabojas makroekonomiskie
raditaji, ir salidzinosi zems bezdarbs un Latvija pat pietriikst
darbaspeka, raksta minctais parada, ka Latvijas socialas
drosibas sistema saskaras ar vairakiem izaicinajumiem, kas
tai biis jarisina jau tuvakajos gados.

Literatiira:

1. Bite I. Priekslaiciga aizieSana pensija un darba tirgus.
Dzives jautajumi III. - Sociala darba un socialas
pedagogijas augstskola “Attistiba”, 1998. 210.-218.Ipp.

2. Bite I. Labklajibas sistéma Latvija. Dzives jautajumi:
sociala darba un socialas pedagodgijas teorija un prakse.
- Sociala darba un socialas pedagogijas augstskola
“Attistiba”, 8.s&j. 2003. 242.-268.Ipp.

3. Cimdina A., Raubisko I. Cilvéks un darbs Latvijas
laukos: Socialantropologisks skatijums. - Riga: Zinatne,
2012. 174 Ipp

4. Hill, Michael. Social Policy in the Modern World: A
Comperative Text. - Malden, Oxford...: Blackwell
Publishing, 2006. P.311

5. Kaufmann, Franz-Xaver, et al. European Foundations
of the Welfare State, Berghahn Books, Incorporated,
2012. - P.388 No: ProQuest Ebook Central, https://
ebookcentral.proquest.com/lib/rsub-ebooks/detail.
action?docID=982085.

6. Khoudour-Casteras D. Welfare State and Labor
Mobility: The Impact of Bismarck’s Social Legislation on
German Emigration before World War I. The Journal of
Economic History, 2008. 68(1), 211-243.

7. Konference “Labklajibas sistémas reforma - Sodien un
nakotné”. Labklajibas sistémas reforma - Sodien un
nakotné. 2001. gada 19. oktobris: konferences runu
apkopojums. Latvijas Republikas Labklajibas ministrija,
Apvienoto Naciju attistibas programma; [rakstu autori]:
Andrejs Pozarnovs ... [u.c.]. Riga: Latvijas Republikas
Labklajibas ministrija, 2002. 96 Ipp.

8. Lace T. Valdibas politika bérnu nabadzibas un
socialas atstumtibas mazinasanai Latvija. Socialas
politikas transformacijas liklo¢i. - Valmiera: Vidzemes
Augstskola, 2018. 24.-49.1pp.

9. Osis J., Ose L. Vésturisks parskats par socialas
labklajibas attistibu Latvija no 1900. lidz 1960.gadam.
Sociala darba vésturiska attistiba Latvija 20.gs. - Riga:
SDSPA “Attistiba”, 2006. 11.-27.1p.

10. Parex krahs jeb pakalpojums 2K. No: http://providus.
Iv/article/parex-krahs-jeb-pakalpojums-2k (skatits
31.01.2019.)

11. Pavasare M. Rigas socialo dienestu vadibas analize
vésturiska skatijuma. Sociala darba vésturiska attistiba
Latvija 20.gs. — Riga: SDSPA “Attistiba”, 2006. 148.-169.Ip.

12. Petrova, Oksana. Socialas palidzibas pieejamiba un
atbilstiba cilvékdrosibai Latvijas apstaklos. Cilvékdrosiba
Latvija: riski un ietekméjosie faktori: rakstu krajums. -
Valsts pétijumu programma “Nacionala identitate”;
zinatniska redaktore Feliciana Rajevska; literara redaktore
Ruta Purina. Riga: LU Akadémiskais apgads, 2011. 4.-45. Ipp.

13. Rajevska F. Socialas politikas attistiba Latvija - iekS€jo
un arejo faktoru mijiedarbibas iznakums. Sociala
atstumtiba un sociala ieklausana: situacijas izvértéjums
Latvija. - Riga: LU, 2006. 7.-32.Ipp.




2 L

Martins Moors

14. Rajevska F. Socialas politikas transformacijas
likloCi Latvija péckrizes posma. Socialas politikas
transformacijas likloci. - Valmiera: Vidzemes Augstskola,
2018. 6.-23.Ipp.

15. Social policy, ed. by John Baldock, Nick Manning, Sarah
Vickerstaff. - 3rd edition. - Oxford: Oxford University
Press, 2007. P. 722.

16. Social policy: an introduction. Richard M. Titmuss; edited
by Brian Abel-Smith and Kay Titmuss. - London: George
Allen & UNWIN LTD Ruskin House. P.160

17. Social security and solidarity in the European Union: facts,
evaluation and perspectives. Joos P.A. van Vugt; JanM.
Peet (ed). - Heidelberg, New York: Phisica-Verl., 2000.
P.287

18. Social Insurance and Social Justice : Social Security,
Medicare, and the Campaign against Entitlements,
edited by Leah, Ph.D. Rogne, et al. — Springer Publishing
Company, 2009. P.449. No: ProQuest Ebook Central,
https://ebookcentral.proquest.com/lib/rsub-ebooks/detail.
action?docID=445587.

19. The Student’s Companion to Social Policy, ed. by Pete
Alcock, Margaret May and Karen Rowlingson. Third edition.
- Malden, Oxford, Carlton: Blackwell Publishing, 2008.

20. Understanding social security: issues for policy and
practice, edited by Jane Millar. 2nd ed. - Bristol, UK;
Portland, OR: Policy Press, 2009. P. 322

21. Silneva L. Sociald darba izglitibas vésture Latvija:
“Attistiba”. Sociala darba vésturiska attistiba Latvija 20.gs.
- Riga: SDSPA “Attistiba”, 2006. 28.-138.Ipp.

22.Vilka, Lolita. Development of Social policy and Social
Work in Latvia: Problems and Challenges. Politics-Power-
Practice: Advancing Social Work Agenda in Times of
Uncertainty. — 6th annual TISSA Plenu&PreConference,
August 18 to 24, 2008. in Riga, Latvia

23. Volskis, Edgars. Pensiju sistémas darbibas
pamatnostadnes.- Riga: Zvaigzne ABC, 2011. 76 Ipp.

Interneta resursi, informativie zinojumi, normativie akti:

1. Darba praktizésana ar stipendiju pasvaldibas. No:
Labklajibas ministrija. Iegits no: http://www.Im.gov.lv/
Iv/nozares-politika/sociala-ieklausana/atbalsts-socialai-
drosibai/drosibas-spilvens/darba-praktizesana-ar-
stipendiju-pasvaldibas (skatits 31.01.2019.)

2. Dainius Bernotas, Arvydas Guogis. Reforming Social
Security in a Transition Economy: The Comparative
Case of Lithuania, Latvia and Estonia. No: https://www.
researchgate.net/ (skatits 28.09.2018.)

3. Deklaracija par Artura Krisjana Karina vadita Ministru
kabineta ieceréto darbibu. No: www.mk.gov.lv. Iegits
no: https://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/kk-
valdibas-deklaracija_red-gala.pdf (skatits 02.02.2019.)

Financial crisis 2008: How Lehman Brothers helped

cause ‘the worst financial crisis in history’. No: https://
www.independent.co.uk/news/business/analysis-and-
features/financial-crisis-2008-why-lehman-brothers-what-
happened-10-years-anniversary-a8531581.html (skatits
31.01.2019)

5. Labklajibas ministrijas informativais zinojums valdibai
“Informativais zinojums “PrieksSlikumi socialas drosibas
sistémas pilnveidoSanai”. 2013. No: Latvijas Republikas
Ministru kabineta tiesibu aktu projekti. Ieglts no: http://
tap.mk.gov.lv/mk/tap/?pid=40306866

6. Labklajibas ministrijas informativais zinojums valdibai
“Par turpmaku valsts pabalstu izmaksas ierobezojumu
noteikSanas pamatotibu”, 2014. No: Latvijas Republikas
Ministru kabineta tiesibu aktu projekti. Ieguts no: tap.
mk.gov.lv/doc/2015_01/LMzin_011014.1133.doc

7. Latvijas socialas drosibas tikls uzvaréjis PB konkursa par
iedzivotaju dzives uzlabosanu (17.06.2010.) No: Finansu
ministrija. Iegdts no: http://www.fm.gov.lv/lv/aktualitates/

»

jaunumi/27281-latvijas-socialas-drosibas-tikls-uzvarejis-
pb-konkursa-par-iedzivotaju-dzives-uzlabosanu (skatits
31.01.2019.)

8. Likums “Par valsts pabalstu izmaksu laika perioda no
2009.gada lidz 2014.gadam”. Latvijas Véstnesis, 100
(4086), 30.06.2009. No: https://likumi.lv/ta/id/194076-
par-valsts-pabalstu-izmaksu-laika-perioda-no-2009-gada-
lidz-2014-gadam/redakcijas-datums/2014/01/01

9. LR Labklajibas ministrija. Publiska diskusija “Socialas
apdrosinasanas sistémas istermina un ilgtermina
problémas un risinajumi”. Riga, 2010.gada 10.maija. No:
http://www.Im.gov.lv/upload/aktualitates/aktu_1105_2.
pdf (skatits 31.01.2019.)

10. Ministru kabineta 2010. gada 18. augusta rikojums Nr.
490 “Par Socialas drosibas tikla stratégiju”. Latvijas
Véstnesis, 132 (4324), 20.08.2010. No: https://likumi.lv/
ta/id/215386-par-socialas-drosibas-tikla-strategiju

11. Ministru kabineta 2012. gada 18. decembra noteikumi Nr.
913 “Noteikumi par garantéto minimalo ienakumu limeni”.
Latvijas Véstnesis, 203 (4806), 28.12.2012. No: https://
likumi.lv/ta/id/253731-noteikumi-par-garanteto-minimalo-
ienakumu-limeni

12. Nabadzibas riskam Latvija paklauti 23,3 % iedzivotaju.
No: Centrala Statistikas parvalde. Iegits no: https://www.
csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/
nabadziba/meklet-tema/2530-monetara-nabadziba-un-
ienakumu-nevienlidziba (skatits 31.01.2019.)

13. Par socialas aizsardzibas izdevumiem 2010.gada. No:
Centrala Statistikas parvalde. Ieglts no: https://www.
csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/
sociala-drosiba/meklet-tema/1019-par-izdevumiem-
socialajai-aizsardzibai (skatits 01.02.2019.)

14. Pasaules Banka apstiprina 100 miljonu eiro aizdevumu
Latvijai (05.03.2010.) No: Finansu ministrija. Iegdts no:
http://www.fm.gov.lv/lv/aktualitates/jaunumi/27113-
pasaules-banka-apstiprina-100-miljonu-eiro-aizdevumu-
latvijai (skatits 31.01.2019.)

15. “Péc tam, kad beidzas bezdarbnieka pabalsts...”: Socialas
apdrosinasanas bezdarba gadijumam savietojamiba ar
socialas palidzibas sistému Latvija. LBAS zinojums, 2009.
gada septembris. No: www.lbas.lv . Iegits no:_http://
www.lbas.lv/upload/stuff/201004/soc_zin_sept_2009.pdf

16. Satversmes tiesas 2009. gada 21. decembra spriedums
“Par likuma “Par valsts pensiju un valsts pabalstu izmaksu
laika perioda no 2009.gada lidz 2012.gadam” 2. panta
pirmas dalas atbilstibu Latvijas Republikas Satversmes
1. un 109. pantam un 3. panta pirmas dalas atbilstibu
Latvijas Republikas Satversmes 1., 91., 105. un 109.
pantam”. Latvijas Véstnesis, 201 (4187), 22.12.2009. No:
https://likumi.lv/ta/id/202522-par-likuma-par-valsts-
pensiju-un-valsts-pabalstu-izmaksu-laika-perioda-no-
2009-gada-lidz-2012-gadam-2-panta-pirmas-dalas-atbils...

17. Valsts atbalsts: Komisija sak padzilinatu izmeklésanu par
valsts atbalsta pasakumiem Latvijas bankam Reverta (bij.
Parex) un Citadele. (16.04.2014.) No: http://europa.eu/
rapid/press-release_IP-14-454_|v.htm (sk.31.01.2019.)

18. 2009. gada 16. junija likums “Grozijumi Valsts socialo
pabalstu likuma”. Latvijas Véstnesis, 100 (4086),
30.06.2009. No: https://likumi.lv/ta/id/194065-grozijumi-
valsts-socialo-pabalstu-likuma

19. 2009. gada 16. junija likums “Grozijumi likuma “Par
apdrosinasanu bezdarba gadijumam””. Latvijas
Véstnesis, 100 (4086), 30.06.2009. No: https://likumi.
lv/ta/id/194063-grozijumi-likuma-par-apdrosinasanu-
bezdarba-gadijumam-

o' s milw B




Sociala darba ar gimeném un
berniem metodikas izstrades

process: lauka izpete un
secinajumi

Madonas novada pasvaldibas Sociala dienesta Socialas palidzibas un sociald darba nodalas vaditdja

LSA sertificéta supervizore

“Gimene ir ka muris, kas pasarga no dzives vetram. Gimenes majoklim jabit vietai, kur justies droSi un pasargati un sevi attistit,
bet gimenei piemit vél kada [oti svariga funkcija. Ta mums dod piederibas sajiitu, saknes, ta lauj mums apzindties savu vietu

pasaulé un, iespejams, pat Visuma.”

Raksta meérkis ir sniegt ieskatu par sociala darba ar gimeném
un bérniem metodikas izstrades pirma posma laika iegiitajiem
izpétes rezultatiem. Pec Labklajibas ministrijas (turpmak — LM)
pasttijuma Eiropas Sociala fonda projekta Nr. LRLM2018/28-
3-03/01ESF “Par metodikas izstradi socialajam darbam
ar gimeném ar bérniem” ietvaros tiek izstradata metodika
socialajam darbam ar gimeném ar bérniem (turpmak —metodika).
Metodiku izstrada SIA “AC konsultacijas” projekta komanda.
Metodikas mérkis ir stiprinat socialo darbinieku darbam ar
gimeném un bérniem profesionalo kapacitati pasvaldibas. Lai
vartu izstradat Latvijas situacijai un vajadzibam atbilsto$u
metodiku, projekta pirmaja posma tika veikta padzilinata
jomas izpéte, kuras rezultata tika apkopota problematika un
laba prakse socialaja darba ar gimeném un bérniem Latvija.

Jau ieprieks zurnala “Socialais darbs Latvija” ir vairakkart
rakstits par sociala darba ar gimeném un bérniem attistibu!,
labas prakses piemériem? un identifictajam problemam?’.
2017. gada tika veikta aptauja par socialo darbu ar gimeném
un bérniem, kuras rezultatus sava raksta apkopoja sociala
darbiniece, supervizore [.Ozola (ex Lass)*. Bitiskakas
problémas, ko atspoguloja aptauja — nenoteiktais klientu lietu
skaits, noslogojums, neskaidribas izmantojama metodika,
arkartigi plasa izpratne par sociala darbinieka ar gimeném
un bérniem darba saturu, ka arT sociala darba izglitibas un
talakizglitibas saturu un kvalitati; kriteriju trikums sociala

1 Menkova A. Socialais darbs ar gimeném un bérniem - prakse
pasvaldibu socialajos dienestos. Socialais darbs Latvija.
1/2018

2 Moors M., Rancane S. Socialo pakalpojumu gimeném ar
bérniem attistiba Riga. Socialais darbs Latvija. 1/201

3 Darkévica S. Socialais darbs ar gimeném ar bérniem
Latvija: kadu to vélamies? Socialais darbs Latvija. 1/2018

4 Lass I. Sizifa darbs jeb socialais darbs ar gimeném un
bérniem Latvija - aptaujas rezultati. Socialais darbs Latvija.
1/2017.

/Robs Parsonss/

darba ar gimeném ar bérniem kvalitates izvértéSanai un
citas. Nelielais jomas pilotpetijums — aptauja — atspoguloja
tas socialo darbinieku ar gimeném problémas, par kuram jau
ieprieks ir ticis daudz runats un kuras visiem profesionaliem ir
labi zinamas daudzu gadu garuma. Tomé&r joprojam valstT nav
izstradats vienots sociala darba ar gimeném ar bérniem modelis,
kas skaidri noteiktu socialo darbinieku ar gimengém un bérniem
socialaja dienesta darba procesu, kompetences un robezas.
Tadel LM iniciativa bija realizet projektu vienotas metodikas
izstradei.

Lai metodika buitu piemérota Latvijas situacijai, tad jebkuras
izmainas jaievies, balstoties jau esosaja praks€ un sociala darba
vertibas, arzemju prakses pieredzi integréjot tur, kur tas ir
nepiecieSams. Maksimali janovers iesp€jas, ka metodika sociala
darbinicka darbu nevis atvieglo, bet tas top vel komplicétaks
un sarezgitaks, pieméram, palielinot dokumentaciju. Tade]
metodikas izstrade sakas ar plasu izpétes dalu, apkopojot gan
Latvijas, gan arzemju daudzveidigo pieredzi. Padzilinata izp&te
socialajos dienestos tika veikta ar galveno mérki noskaidrot, ko
ietver un kads ir eso$ais socialais darbs ar gimeném un bérniem.
Izpete tika istenota laika no 2018. gada 29. augusta lidz
23. oktobrim piecas pasvaldibas, aptverot Cetras pasvaldibas
lieluma grupas no dazadiem regioniem: republikas pilséta, liclais
novads, vid&jais novads un mazais novads. Katram socialajam
dienestam, kas apstiprindja dalibu izp&tg, tika nositits ligums
sagatavot pétfjumam nepiecieSamo informaciju, un péc tam
tika veikts lauka darbs divu dienu ilguma katra pasvaldiba.

Vienlaikus tika analiz&ta arT arvalstu teorctiska baze, prakse
un esosas sociala darba metodikas. Darbs pie izp&tes turpinas,
tickoties un iepazistot arzemju kolegu pieredzi Somija un
Lietuva, jo Sajas valstis ir nesen veiktas bitiskas socialo
darbinieku ar gimeném darba reformas.

Saja raksta tiks atspoguloti Latvijas socialo darbinieku ar
gimeném un bérniem eso§as prakses izp&tes rezultati.
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Izpetes metodologija

Datu ieguvei tika izveletas kvalitativas petljuma metodes.
Dokumentu un veidlapu analize tika veikta, lai padzilinatu
izpratni par sociala darba ar gimeném ar bérniem institucionalo
un normativo kontekstu pasSvaldibas. Papildus, lai var€tu
izstradat vienotai metodikai atbilstoSu socialo darbinieku
darbam ar gimeném ar bérniem klienta lieta ieklaujamo
dokumentu veidlapu komplektu, pasvaldibas tika aicinatas
iesiitt izpétei veidlapu paraugus. Sapemti veidlapu paraugi no
18 pasvaldibu socialajiem dienestiem.

Dalgji strukturéta intervija un daleji strukturéta grupas
intervija ka metodes tika izmantotas sarunas ar socialo
dienestu vaditajiem, dienestu vaditaju vietniekiem, vecakajiem
socialajiem darbiniekiem un supervizoriem.

Fokusgrupas diskusijas. Kopa organizétas piecas fokusgrupas
diskusijas, kuras piedalijas socialie darbinicki darbam ar
gimeném un bérniem un socialie darbinieki, kuru pienakumos
ietilpst ar1 darbs ar citam mérka grupam. Izp&tes nosléguma tika
organizéta fokusgrupas diskusija ar1socialo dienestu vaditajiem
no dienestiem, kuri nepiedalijas lauka izp&te, tadgjadi aptverot
plasaku mérkauditoriju.

Sociala gadijuma analize grupa. TrTs anonimiz&tu gadijumu
analize€ grupa piedalfjas gan socialie darbinieki, kuru darba
pienakumos ietilpst tikai socialais darbs ar gimeném ar bérniem,
gan ta saucamie “universalie” socialie darbinieki, kuri strada
gan ar gimeném ar bérniem, gan citam mérka grupam.

Klienta lietas analize tika veikta kopa ar socialo darbinieku —
gadjjuma vaditaju, ievérojot konfidencialitates un datu
aizsardzibas principus. Piecpadsmit gadijumu analize tika
veikta péc vienotas “Socialo darbinieku ar gimeném ar
bérniem klientu lietu izp€tes matricas”, kas tika izveidota
izpétes vajadzibam un ietver sociala darba ar gadijumu
procesa pamata posmus un galvenos elementus.

Kopa tika apkopoti 46 socialo darbinieku un 20 socialo
dienestu vaditaju viedokli par sociala darba procesu, ka ar1 par
nepiecieSamajam izmainam un uzlabojumiem. Pasvaldibas,
kas piedalfjusas izp€te, netick nosauktas, jo kvalitativa
petijuma Tpasu nozimi ienem konfidencialitates ieveérosana.

Galvenie izpétes rezultati tika apkopoti, strukturgjot tos tris
sadalas.

1. Klients (mérka grupa, klienta noteikSana)

2. Sociala darba process

3. Institucionalais ietvars (argjie ietekméjosie faktori)

1. Klients

Lai varétu izstradat atbilstoSu metodiku, loti svarigi ir saprast,
kas ir sociala darbiniecka darbam ar gimen&m un b&rniem
klients. Sakotngji it ka vienkarss jautajums, tomer tas radija
daudzus jautajumus un neskaidribas.

Izpete tika konstatets, ka socialajiem darbiniekiem darba ar
gimeni un bérniem primarais klienta noteikSanas kriterijs ir

vecaks ar beérnu. Gimenes jédziens tiek izmantots, ka galveno
pazimi nosakot “pieaugusais (bérna apripéetajs) un berns (-i)
lidz 18 gadiem”. B&rna aprip&tajs var bt biologiskais vecaks,
gimenes loceklis, radinieks, aizbildnis, audZugimene vai
adoptetajs. Lidz ar to tiek ietverts ]oti plass klientu vecuma
un iesp&jamo problemu spektrs, kas nereti veido dazadas
komplicétas kombinacijas. Pieméram, daudzb&rnu gimene,
kur vecakam ir gariga rakstura traucgjumi, alkohola atkariba,
zemas bérna audzinasanas prasmes; ir vardarbibas epizodes,
devianta bérna uzvediba vai b&rna attistibas traucgjumi.
Tatad, galvenais klientu loka noteik$anas veids ir gimene ar
bérnu. Lielakoties socialie darbinieki strada ar visa spektra
problematiku tajas gimengs ar bérniem, kuras nonak sociala
dienesta redzesloka, un tikai atseviskos dienestos tick ieviesta
specializaciju prakse — socialais darbinieks, kur§ strada
ar bérniem, socialais darbinieks, kur§ specializ&jas darba
ar gimeném, kuras ir bérni ar invaliditati, psihosocialais
darbinieks individualajam darbam ar vecakiem u.c. Gan
kopgjas klientu grupas, gan konkréta sociala gadijuma
ietvaros klienta noteikSanas kriteriji biezi ir neskaidri. Tiek
izmantota atSkiriga terminologija un nav vienotas izpratnes
par klientu grupam. Tiek lietoti visparigie apzim&jumi, bet
loti atskiras, ko katrs socialais darbinicks doma, izmantojot
terminus. Piem&ram, raksturojot klientu grupas, socialie
darbinieki min klientu grupu — vecaki ar garigas attistibas
traucjumiem. PEc izpétes var secinat, ka ar So jédzienu
tieck apziméti klienti ne tikai ar konkrétu arsta noteiktu
diagnozi, bet Saja grupa ietilpst klienti ar neskaidriem,
nediagnostic€tiem trauc&jumiem, personibas trauc&jumiem,
klienti ar atkaribu, klienti ar zemam socialajam prasmeém u.c.
Vairakas klientu grupas, pieméram, vecaki SkirSanas procesa,
bérna uzvedibas problémas sociali funkciongjosa gimené ar
pietieckamiem resursiem un citas izradijas salidzinosi jaunas
un rada gritibas socialajiem darbiniekiem noteikt, vai tas ir
klients, kuram jasniedz pakalpojumi, vai né.

Kaut ari teorétiski klients ir gimene ar bérnu lidz 18 gadu
vecumam, izp&te konstatéts, ka praks€ par klientu kluist tiesi
bérna mate. Lidz ar to netiek pilniba apzinati ne resursi,
ne riski, kas saistiti ar bérna t€vu un citiem gimenes vai
majsaimniecibas locekliem. Sadu klienta fokusu uz mati,
vecmammu, vecako masu, tanti, t.i., sadarbibu ar gimenes
sievietem, var uzskatit par tipisku praksi Latvija. Sadarbiba
ar téviem, vectéviem, onkuliem — gimenes virieSiem — notiek
reti vai nenotiek vispar. Ka visbiezakie iemesli tiek min&ti:
“vin$ visu dienu strada”, “vin$ nevélas sadarboties”, “vins
dzivo citur”, “vins ir alkoholikis”. Risku izvérté$ana gimenes
virietim (virieSiem) lielakoties tiek veikta, balstoties uz
sievietes sniegto informaciju un viedokli vai vienreiz&ju
tikSanos ar virieti. Retos gadijumos ka klients tiek nosaukts
vecaks (vai vecaki), lai ari intervences problémas, mérki,
uzdevumi un galvena sadarbiba notiek tieSi ar vecakiem,
nevis ar bérnu.

Viena no lielakajam klientu grupam, ar kuram strada socialie
darbinieki ar gimené€m un b&rniem, ir gimenes, kuras netiek
pietickami nodrosinata b&rna attisttba un audzinasana
bérnu tiesibu aizsardzibas likuma izpratng, par kuram
barintiesa informé pasvaldibas socialo dienestu. Saskana
ar Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas parskatiem
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par barintiesu darbu 2015.-2017. gada® gimenu skaits, kuras
netiek pietickami nodros§inata bérna attistiba un audzinasana,
ik gadu saglabajas virs 1 500, turklat 2017. gada tas bija ar
pieaugosu tendenci. Savukart bérnu skaits $ajas gimenés
ik gadu tuvojas 3 000. Toméer, izstradajot metodiku darbam
ar gimeném ar b&rniem, jamin, ka §T ir atseviSska merka
grupa, kuru arvalstu sociala darba praksé pienemts nodalit.
Starptautiskaja pieredz€ lielakoties tiek diferencéti socialie
darbinieki, kuri veic socialo darbu ar gimeni (angl. — social
worker with family, key worker) un atseviska specializacija
bérnu tiesibu aizsardziba (angl. — child protection or child
welfare). Tatad, sociala darbinieka praksg ir atSkirigs darba
fokuss, metodes un klients. Latvija praks€ Sos abus darba
virzienus veic viens darbinieks — gan darbu ar gimeni, gan ar
bérnu, kur dala no funkcijam bérna tiesibu nodrosinasana ir
barintiesai.

Visbiezak izpéte minétas klientu grupas péc problematikas

B Vecaks ar atkartbam

B Vecaks ar gariga rakstura traucgjumiem (diagnosticétiem,

noveérojamiem; dzivojusi internatskolas, macijusies péc

specialas izglitibas programmas; nediagnosticéti garigas

attistibas trauc&jumi, psihiskas veselibas problémas)

Vecaks ar gariga rakstura trauc€jumiem, kuram ir b&rns

Iidz 7 gadu vecumam

Vecaks ar zemam dzives un / vai socialajam prasmém

Gimenes, kuras konstatéta vardarbiba pret bernu

Vecaks, kuram partrauktas aizgadibas tiesibas

Vecaks, kuram atpemtas aizgadibas tiesibas, bet ir citi

bérni, kuri dzivo gimeng, vai ari bérni klaino un uzturas

vecaku dzivesvieta

Beérni un jauniesi ar atkartbam un uzvedibas problemam

Jaunas maminas p&c arpusgimenes apriipes, nepilngadigas

griitnieces

B Konfliktgjosi vecaki vai SkirSanas: vecaku konflikti
SkirSanas gadijuma, kura cies bérns (vecaki nevar vienoties
par bérna dzives vietu; vecaki konflikta risinasana iesaista
barintiesu, socialo dienestu, advokatu u.c.). Viens no
vecakiem vai abi dzivo un strada arzemes.

B Vecaki no citam kulttiram

B Klienti, kuri biezi maina dzivesvietas, parcelas no vienas
pasvaldibas uz otru

Metodikas ievaros tiks izstradats vienots sociala darba ar
gimen&m ar bérniem gadijuma vadiSanas modelis, kas ietvers
ar1 kriterijus mérka grupas noteikSanai. Jamin, ka Sobrid
paraléli tiek izstradatas metodikas darbam ar pilngadigam
personam ar gariga rakstura traucgjumiem, atkarigam
un Iidzatkarigam personam un vardarbiba cietu$am un
vardarbibu veikusam personam.

2. Sociala darba process

Izpete konstatets, ka visbiezak socialajos dienestos tiek
praktizéta gadijuma vadiSana (angl. — case management),

5 Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija. Parskati par
barintiesu darbu 2015.-2017. gada. Pieejams: http://www.
bti.gov.lv/lat/barintiesas/statistika/

kuras ietvaros socialais darbinieks izverte klienta situaciju,
piesaista dazadus starpinstitucionalus resursus, plano
pakalpojumus, organizé darbu ar klientu, ka arT noverte
sasniegto rezultatu. 2017. gada LM pasiitija un “Baltic Institute
of Social Sciences” veica ex-ante pétijjumu ‘“Pasvaldibu
socialo dienestu un sociala darba specialistu darbibas
efektivitates novertésanas rezultati un to analize” (turpmak —
pétijums).® PEtijuma konstatéts, ka tiek izmantotas dazadas
sociala darba pamatmetodes, un darba ar klientiem izmanto
gan socialo darbu ar gadijumu, gan gadijumu vadiSanu,
gan krizes intervenci. Biezak ikdienas darba praksé veic
gadijuma vadiSanu. Vairums (85%) sociala darba specialistu
kvantitativas aptaujas ietvaros atzist, ka sociala darba praksé
teorijai ir vairak vai mazak bitiska loma, tomer kopuma 41%
specialistu bija grutibas nosaukt jebkadu teoriju, pieeju vai
metodi, ko vini lietotu sava ikdienas darba prakse. Visbiezak
sociala darba specialisti norada, ka socialaja darba izmanto
sisteémisko teoriju, kognitivi biheivioralo teoriju un uz merki
centréto teoriju. Vienlaikus minétaja pétljuma konstatets,
ka nereti prakse tiek jaukta gadijuma vadiSana ar darbu ar
gadijumu.

Lai var@tu kvalitativi veikt darbu, priekSnosacijums ir
bazes zinasanas par sociala darba pamatmetodém. Vairakos
petijumos apstiprinajies, ka teorétiskas zinasanas praktikiem
nereti ir nepietickamas. Lidz ar to arT $aja raksta autores
ieklauj sociala darba pamatmetodes — skat. att€lu Nr.1.

Attéls Nr.l. Sociala darba mikrolimena darba formas un
pamatmetodes’

Sociala darba formas mikrolimeni

|

Socialais darbs Socialais darbs
ar individu ar gimeni

! J

Sociala darba
ar gadijumu pamatmetodes

J

1. Darbs ar gadijumu / psihosocialais darbs
2. Gadijuma vadiSana
3. Krizu intervence

Socialais darbs
ar grupu

6 Ex-ante pétijums “Pasvaldibu socialo dienestu un sociala
darba specialistu darbibas efektivitates novértésanas rezultati
un to analize” 2017. Pieejams: http://www.Im.gov.lv/
text/3756 , 96.Ipp.

7 Lass, I. 2015. Sistémiska psihosociala darba attistiba
un raksturojums. Gram.: Psihosocialais socialais darbs
sistémiskaja pieeja. Teorija un prakse. — Jirmala:
nodibinajums C Modulis, 2015. 19. Ipp.
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2.1. Izvertésana

Neatkarigi no izveletas teorijas, sociala darba modela un
metodém ka pirmais procesa solis vienmér bis izvertéSana
un veids, ka socialais darbinieks veic izverteésanu. Tas palidz
identificét gan pamatmetodes, gan specifiskas pieejas un
procesus. Izpété noverots, ka gadijuma vadiSanas procesa
savstarpgji parklajas izvert€Sanas un intervences fazes.
Izvertesana biezi ir formala. Ta tiek veikta pirmaja tikSanas
reize, kuras nosleguma tiek izstradats socialas rehabilitacijas
plans. Ta ka trukst izvertésanas metodikas, tas vieta ka vienigo
instrumentu lielakoties izmanto 2017. gada 13. jiinija Ministru
kabineta noteikumos Nr. 338 “Prasibas socialo pakalpojumu
sniedzgjiem” noteikto risku novertésanu. KonstatSts, ka
veicot risku izvert€Sanu, socialais darbinieks fokusgjas nevis
uz pamata problému, izprotot c€lonus un uzsakot intervenci,
bet uz paplasinatu problému izpéti. Rezultata socialais
darbinieks novirzas no pamata problémas un tiek nepamatoti
novilcinats tas risinajums. Krizes situacijas, kad bérns tiek
iznpemts no gimenes skaidri identificétu risku dél (pieméram,
vecaku vardarbiba, atkariba), tick veikta risku izvertéSana,
lai gan riski jau ir acimredzami un socialajam darbiniekam
biitu jafokus&jas uz padzilinatu atkaribas problémas, griitibu
izpéti un sadarbibu ar gimeni. Tikai dazi darbinieki min risku
izverteSanas pozitivos aspektus, proti, tie palidz strukturét
izverteSanas procesu un dod noteiktas atskaites pozicijas
izverteSanai. Risku novértéSanas metodikas analizei biitu
javelta atsevisks raksts, jo §Is metodes izmantoSana biitiski
ietekmé sociala darbinieka darba noslogojumu, darba fokusu
un procesu. Augsts ir arT socialo darbinieku neapmierinatibas
Iimenis, vertgjot §is metodes pielietoSanas efektivitati prakse.
Biezi tika ming@ts socialo darbinieku satraukums par situacijam,
kad vienlaicigi tiek veikta risku novertésana gan no barintiesas,
gan sociala dienesta puses, kas noteikti nav vert€jama ka
pozitiva prakse.

[zvertesana tikai dazos gadijumos noslédzas ar kadu aprakstitu
rezultatu, atzinumu, secinajumu, kurs tiek parrunats ar klientu.

Klienta lietu izp@te, analizgjot sociala gadijuma risinasanas
gaitu, konstatets, ka robezas, kuram bitu janosaka sociala
darbinieka intervences lauks, ir nenoteiktas un plistosas —
tas ietekm& gan sociala darbinieka pasa iniciativa, gan
sociala dienesta institucionalais ietvars, gan sadarbiba ar
citam institlicijam, Tpasi barintiesu. Vienlaikus sociala darba
izverteSanas procesa nepilnibas ir ciesi saistitas ar jau ieprieks
aprakstitajam probleémam, kas attiecas uz klienta definéSanu un
klienta problému izvertésanu. Prakse trukst konkréetas klientu
problému izvertésanas metodikas, kas ievaditu mérktiecigu
intervenci un p&c tam lautu veikt atbilstoSu tas novertgjumu.

2.2. Intervence

Pétjjuma laika tika konstatéta $ada sociala darba procesa
problematika.

B Nevisas pasvaldibas ir noteikts, ka rikoties krizes situacijas —
nav ricibas plana, vadlmiju. Socialie darbinieki rikojas
atbilstosi apstakliem, péc kolégu un savas pieredzes.

Intervence biezi tiek planota formali. Sadarbibas process
netiek izvertets.

Intervences fokuss nav vérsts uz gimeni kopuma. Visbiezak
tas ir versts uz tiem gimenes locekliem, kuri ir problémas
nesgji. Piemeéram, ja konstateta probléma vienam b&rnam,
ne vienmér notiek darbs ar pargjiem bérniem vai gimeni
kopuma.

Sadarbiba ar klientu biezi netiek parrunata ar pasu klientu.
Sadarbiba veidojas ka sava veida periodiska (tipiski
vienu reizi ménesi) vecaka atskaite par padaritajiem /
nepadaritajiem uzdevumiem.

Sociala darbinieka kontakts ar gimeni intervences sakuma
ir aktivs un intensivs, Ipasi, ja iesaistita barintiesa, velak
aktivitate samazinas I1dz pat tikSanas biezumam tikai vienu
reizi menest. Visbiezak socialais darbinieks veic gadijuma
parraudzibu, trukst tieSas intervences.

Trukstsociala darbiniekaintervences novertésanaskriteriju—

institicijas vadiba visbiezak izveérte lietas dokumentaciju,
bet ne gadijjuma dinamiku, progresu (piemérs no lietu
izp&tes: verte to, ka bérns ir nesekmigs, nevis to, ka lidz ar
sociala darbinieka intervenci vins$ beidzis klainot un sacis
apmeklet skolu).

Sociala darbinieka saplisana ar klientu, zaudgjot
objektivitati, Tpasi gadijumos, kad nav nodroSinatas
bérna pamata vajadzibas (drosiba, siltums, &diens utt.).
Identific€joties ar bérna vajadzibam, socialais darbinieks
zaud€ fokusu uz vecaku vajadzibam, kltst dusmigs uz
vecakiem, kuri nenodrosina apriipi, kas batiski ietekmée
sociala darbinieka pieeju gadijuma vadiSana.

Intervenci tiesi ietekmé atSkiriga pakalpojumu un resursu
pieejamiba novados. Socialie darbinieki, kuru uzdevums
gadljuma vadiSana biitu organiz&t, nepiecieSamos
pakalpojumus, ir situacija, ka nav ko organizeét un galvena
atbalsta, parmainu veicinaSanas persona ir pats socialais
darbinieks. Pakalpojumu trikums un to nevienmériga
pieejamiba pils&tas un novados ir izteikts Skerslis efektivam
socialajam darbam ar gimen&m un bérniem.

Mazas paSvaldibas socialajam darbiniekam nereti ir
dubultas lomas ar klientu (klients ir kaiminos; b&rni
ir viena skola vai klas€; kopa ar klientu ir uzaugusi vai
macijusies utt.), kas butiski ietekmé objektivitati, ka art
pastiprina &tikas jautajumus un dilemmas praksg.

Gimenei ir tiesibas nesadarboties. Tomer ir gadijumi, kad
klienta tiesibas mainit socialo darbinicku nav iespg&jams
realiz&t. A1 gimenes tiesibas saglabat autonomiju lémuma
pienemsana un noteikt, cik intensivi drikst veikt darbu ar
gimeni, méginot panakt vélamas parmainas, nereti netiek
respektetas.

Sociala darba procesa veikSanu vairakos dienestos ir
ietekm&jusi uzraugoso institliciju parbauzu ieteikumi.
Daudzi socialie darbinieki izteica neapmierinatibu un bazas
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par kontroles veidu, biezak uztverot tas ka kontrol&josas
un nosodosas neka konstruktivas un darba palidzosas.

Neskatoties uz atSkiribam liclajos un mazajos novados un
pilsétas, kopuma iezimétas problémas socialajos dienestos
ir savstarpgji lidzigas. Socialie darbinieki norada uz resursu
trikumu, at$kirigo pakalpojumu pieejamibu, reflekteé par
griittbam, tacu no otras puses — maz lieto profesionalo valodu
un terminologiju, raksturojot klienta situaciju un sociala darba
procesu, maz izmanto sociala darba pamata teoriju zinasanas
praksé. Kopiga ir arT noslogotibas problematika, 1pasi, ja
socialais darbinieks ar gimen&m un bérniem pilda vél papildu
funkcijas (administré pakalpojumu pieskirSanu, ir socialais
darbinieks arT citam mérka grupam u.c.). Vairakos dienestos,
kuros ir lielaks darbinieku skaits, tiek regulSta sociala
darbinieka noslogotiba ar klientu lietu skaitu ierobezoSanu.
Mazos novados, pagastos $adu praksi ir grutak realizet, jo ir
ierobezoti darbinieku resursi.

Reaggjot uz konstatétajam vajadzibam, metodika darbam ar
gimeném ar b&rniem ir paredzets precizét sociala darbinieka
izvertéSanas un intervences procesu, balstoties izp&te un labas
prakses pieméros, sociala darba teorija un starptautiskajos
sociala darba ar gimeném un bérniem mode]os.

2.3. Novértesana
Izp@tes rezultata konstatetas problemas novertésana

B Merktieciga novertéSana (sociala gadijuma nosléguma
process, kas ietver parmainu un procesa novertésanu) tiek
noverota reti. Novertésanas trikums beigas saistits ar to,
ka nenotiek izvertéSana un parmainu krit€riju noteikSana
sakuma.

B Biezi klienta lieta netiek slégta, 1idz visi gimenes bérni
sasniedz 18 gadu vecumu. Nav vienotu un skaidru kriteriju,
kad noslégt sadarbibu ar gimeni.

B Klientiem nav iespgju atteikties no palidzibas un aiziet.
Klientu lietas var netikt slégtas 5-10 gadus. Daudzos
dienestos darbinieki atzist, ka priecajas, ja klients izbrauc
vai bérni sasniedz pilngadibu, jo tad ir iesp&ja klienta
lietu slégt un sadarbibu partraukt. Tas aktualiz€ ne tikai
sadarbibas procesa mérku, termin€Sanas un nosléguma
jautajumus sociala darba procesa, bet arTklientu lietu statusa
noteikSanu, pieméram, aktiva, neaktiva, slégta. Vairakos
dienestos bija novérojama situacija, ka socialais darbinieks
veletos partraukt sadarbibu ar klientu, slégt klienta lietu,
jo izvirzitie merki tika realizeti, bet vecakais socialais
darbinieks vai vaditajs to neatbalsta, neargumentgjot savu
viedokli.

B Vairakos dienestos noverteSanas fazé un klienta lietas
noslégsanas procesa praktizé nodalas vaditaja vai vecaka
sociala darbinieka veértgjuma sniegSanu par sociala
gadijuma vadiSanas procesu. Ka norada socialie darbinieki,
sada prakse ir vert€§jama pozitivi, tomer nereti veidojas
situacijas, kuras trikst objektiva pamatota izvertejuma —
lai gan izvirzitie mérki darba ar gimeni sasniegti, sociala
darbinieka viedoklis netick nemts véra un klienta lieta
netiek slégta.

3. Institucionalais ietvars (faktori, kas tiesa veida ietekme
darbu ar klientiem)

Izp&tes gaita tika analizéta informacija par dazadiem faktoriem,
kas ietekmé sociala darba praksi. Viens no bitiskakajiem
faktoriem ir institucionalais ietvars. Praksi tiesa veida ietekmé
argjie normativie akti, katras pasvaldibas saistosie noteikumi,
ka arT ieksgjas instrukcijas, darba kartibas noteikumi un
rikojumi. Katrs socialais dienests organizatorisko strukttiru
veido atskirigu, jo atSkiras iedzivotaju skaits, klientu skaits,
pakalpojumu pieejamiba. Atkariba no pasvaldibas lieluma tika
identificéti vairaki darba organizacijas veidi. Ir pasvaldibas,
kuras izveidoti gimenes atbalsta centri, atbalsta nodalas,
skaidri nosakot darba organizaciju, struktiiru, atbildibas
un funkcijas, vai socialo darbu ar gimeném ar bérniem veic
socialais darbinieks, kuram tas ir tikai viens no pienakumiem
pagasta. Ir novadi, kur socialais darbinieks pagasta pilda ar1
socialas palidzibas organizatora vai citus pienakumus. Kopa
LM parskata par socialajiem pakalpojumiem un socialo
palidzibu novada / republikas pilsétas pasvaldibas 2017. gada®
noradits, ka pasvaldibas strada 364 darbinieki darbam ar
gimeném ar bérniem.

Ar1 socialo darbinieku darba vides nodroSindjums katra
socialaja dienesta ir loti at$kirigs: bérniem un gimeném nav
nodrosinatas pieejamas telpas, nav iekartotas individualas
konsultaciju telpas, netiek nodroSinata skanas izolacija, lai
nevar dzirdet sarunas saturu arpusg, u.c. prieksnosacijumi,
pieméram, tehniskais nodrosinajums, kas ir bitiski, lai darbu
varétu veikt kvalitativi, ka arT ievérot konfidencialitati.

Lai arT kopuma socialie dienesti izmanto LM izstradatos
metodiskos ieteikumus klienta lietas veidoSana, tomer katra
socialaja dienesta tiek atSkirigi dokument€ts sociala darba
process, pieméram, ir paSvaldibas, kuras ir noteikta kartiba
sociala darba norisei, t.sk. darbibas shémas, sociala gadijuma
vai sociala darba procesa vadisanas novértgjums, metodika vai
rikojums klienta lieta ieklaujamas dokumentacijas aizpildiSanai,
atzinumu paraugi u.c. Ja nav noteikta sociala darba procesa
shema vai kartiba, katrs darbinieks rikojas individuali,
balstoties uz savu pieredzi vai citu kolegu ieteikumiem. Ir
socialie dienesti, kuros nav noteikta kartiba, ka rikoties krizes
situacijas — nav ricibas plana, vadliniju. Socialie darbinieki
rikojas saskana ar apstakliem.

Augsta socialo darbinieku neapmierinatiba un daudz problému
konstatéts informacijas apstrade, fikséSana un lietoSana.
Datu aizsardzibas noteikumi, informacijas izmantoSanas
un uzglabasanas nosacijumi, skaidri saprotama un noteikta
kartiba ietekmé to, cik atbildigi sociala darba procesa tiek
izmantota par klientu iegiita informacija. Socialie darbinieki
norada, ka parklajas dokumenti un veidlapas, kuras jaaizpilda
gan papira forma, gan elektroniski — tas ir laikietilpigs

8 Labklajibas ministrijas parskats par socialajiem
pakalpojumiem un socialo palidzibu novada/republikas
pilsétas pasvaldibas 2017.gada. Pieejams: http://www.
Im.gov.lv/lv/publikacijas-petijumi-un-statistika/statistika/
valsts-statistika-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-
joma/gada-dati/0-par-2017-gadu
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process. Viens ieraksts dokumentacija un datu bazes biezi
vien jaatkarto pat piecas un vairak reizes. Nav noteikts, kada
informacija un cik liela apjoma jaievada lietojumprogramma
SOPA sociala gadijuma atspogulosanai (gimené konstatétas
problémas, mérki un uzdevumi, sadarbiba). Datu bazes
SOPA izstradatajam ir Iigums ar katru paSvaldibu, tacu
kopuma valstT datu bazes SOPA juridiskais statuss nav
noteikts. Esosas datu apmainas sistémas nenodroSina
iesp&ju atri reagét un nodot informaciju. Biezi nepiecieSama
informacija tiek sanemta noveloti. Gadijumos, kad klients
maina dzivesvietu uz citu pasvaldibu, informacija ir
pieejama tikai péc pieprasijuma véstules nevis uzreiz. Ipasas
grutibas visu pasvaldibu socialajiem darbiniekiem sagada
informacijas aprite klientiem no atskirigam pasvaldibam un
klientiem, kuri biezi maina dzives vietas. Piem&ram, viena
socialaja dienesta darbiniece jau vairakus gadus raksta
atbildes véstules dazadu pasvaldibu policijai un barintiesai
par gimeni, kura jau ilgu laiku nedzivo socialas darbinieces
pasvaldiba, bet ir taja deklaréta. Formali socialajai
darbiniecei ir “jaatjauno” klienta lieta, jaapseko un jaraksta
atbilde. Gimene p&c bitibas nekad nav sadarbojusies, sen
nedzivo $aja rajona, bet socialaja dienesta ir jau diezgan
apjomiga klienta lieta.

Otra biitiska informacijas sist€ma, kuru izmanto socialie
darbinieki, ir salidzinos$i jauna NPAIS (nepilngadigo personu
atbalsta informacijas sist€éma), kas ir sistéma ar normativo
regul§jumu. Tomeér konstatéts, ka socialie darbinieki So
datu bazi praks€ izmanto piesardzigi vai nereti neizmanto
vispar. Pieméram, sociala darbiniece neizmanto So datu
bazi, lai pasargatu bérnu, kurs izdarTjis niecigu parkapumu,
jo informacija par vinu datu bazg saglabajas miizigi. Dazi
socialie darbinieki atzina, ka jebkurs ieraksts NPAIS viniem
pasiem radis papildu darbu, jo par sanemto informaciju no
sociala darbinieka biezi seko papildu véstulu pieprasijumi
no institlcijam. SOPA un NPAIS nav harmonizgtas sist€émas,
kas nozimée papildu darbu, papildu ierakstus.

Diskutgjot par kop&jo informacijas fikséSanas slodzi gan
datu baz€s, gan klienta lieta, socialo darbinieku domas
dalas. Viena dala buitu gatavi pariet tikai uz darbu ar
elektroniskam datu bazém, ieskaitot klienta lietas veidoSanu
IT sistemas. Otra dala ir piesardzigaka attieciba uz sociala
darba procesa un informacijas par klientu atspogulosanu IT
sisteémas, izveloties informacijas sist€mas tikai ka visparigas
informacijas iegiiSanas avotu, bet klienta lietu vélas turpinat
veidot papira formata.

Ne visos socialajos dienestos ir noteikts, kas ir aktiva vai
neaktiva klienta lieta, nav formul@tas prasibas darbam ar
klientu un lietas izbeigSanai, I1dz ar to statistiku par klientu
lietu skaitu nav iesp&jams iegiit un objektivi izanalizét. Ir
dienesti, kuri veic uzskaiti par klientu lietam (intensiva
darbiba, sociala darba procesa, noverosana vai neaktiva
darbiba; tiek nodrosinata kontrole, analize, socialo gadjjumu
slegSana un novértésana; katram darbiniekam ir parskats
par klientu lietam, to skaitu, darba intensitati). Tom&r $ada
prakse nav visur.

Vel viens biitisks un sociala darba procesu ietekmgjoss faktors
ir pieejamie resursi, socialie pakalpojumi, ko gadijuma
vaditagjam ir iespEja piesaistit klientam. Pakalpojumu
pieejamiba ietekmé sociala darbinieka darbam ar gimeni ar
bérniem amata apraksta noteiktos pienakumus un tiesa veida
ar1 praksi. Vairakas pasvaldibas socialie darbinieki ir parak
noslogoti, §1iemesla d¢l ir liela darbinicku mainiba. Ir brivas
vakances, bet pieteikumi tiek sanemti ar neatbilstosu izglitibu.
Pieméram, ne visos dienestos ir pieejami gimenes asistenti,
socialie rehabilitétaji, specialisti darbam ar atkarigajiem un
citi specialisti. Mazakas pasvaldibas veérojams pakalpojumu
trikums, socialais darbinieks mégina “aizvietot* triikstoSo,
bet nespgj, jo nav tik plasas kompetences. Vaja sadarbiba ar
pakalpojumu sniedzgjiem, nepilnvértiga atgriezeniska saite,
atgriezeniskas saites trikums. Nepietickams finansialais
atbalsts socialo pakalpojumu attistiSanai un sociala dienesta
darbibas nodrosinasanai.

Starpinstitucionala sadarbiba ir noteikta saistosajos
noteikumos katra pasvaldiba, bet prakse tiek istenota loti
atskirigi. To ietekmé& dazadi faktori. Nereti tick parprastas
gan sociala darbinieka, gan citu iestdazu un institiciju
specialistu  lomas, uzdevumi, atbildibas, pienakumi.
Piem@ram, socialie darbinieki norada uz gadijjumiem, kad
izglitibas iestades vadiba nelauj izpaust informaciju vai
parak velu zino socialajam dienestam par bérniem, kuriem
nepiecieSama palidziba. Policisti biezi ir griiti sasniedzami,
uz informacijas pieprasjjumiem atbild novéloti. Slikta
informacijas apmaina. Krizes centri nereti tiek izmantoti
nevis akiitu krizu risinasanai, bet gan ilgstoSu, konstantu
problému Tslaicigai mazinaSanai.

Beérnu tiesibu nodroSinasana bitiska loma ir tiesi
sociala dienesta un barintiesas sadarbibai, lidz ar to
izpeté padzilinati analiz&ti tieSi So iestazu sadarbibas
problematiskie aspekti. Konstatgts, ka joprojam nav skaidras
robezas barintiesas un sociala dienesta darbam, jo ir atskiriga
normativo aktu interpretacija. Novérots, ka barintiesai
ir liela ietekme sociala dienesta darba — barintiesa apstrid
socialo darbinieku viedokli, uzdod socialajam darbiniekam
veikt konkrétas darbibas ar gimeni. Riska novértéSanu veic
gan barintiesa, gan socialais darbinieks, tomér atskiras
riska novert€Sanas mérkis. Barintiesa to veic noteiktos
gadijumos pirms l@émuma pienemsanas, savukart socialais
dienests veic riska novértésanu gimenés ar bérniem, kuras
ir bérna attistibai nelabvéligi apstakli vai péc sadarbibas
institficiju un citu avotu sniegtas informacijas par iesp&jamu
bérnu tiesibu aizskarumu vai apdraud&jumu. Tomer nereti
informacija tiek pieprasita dubulta, vairak laika tiek pateréts
riska noverté$anai, nevis intensivam darbam ar gimeni.
Biezi ir situacijas, kad risku noveért€sanu vienlaicigi veic gan
barintiesa, gan socialais dienests. Klients (bérns un vecaki)
parme@ru intensivi tiek sitits pie psihologa, narkologa un
citiem specialistiem, kam@r “nobriik* zem uzdevumu nastas.
Ka jau mingjam ieprieks, sadu situaciju nevar saukt par labo
praksi pret klienta situaciju (Ipasi krizés un pec barintiesas
vienpersoniska 1émuma), kas arT rada profesionalas &tikas
parkapumu, dilemmu riskus socialajam darbiniekam. Tapéc
biitu jaattista daudzpakapju izvertéSanas sistema, kuru mes
konstat&jam ka labo praksi socialajos dienestos.



Kristine Veispale, Rita Goldmane.

2018. gada rudeni Labklajibas ministrija regionalo metodiski
informativo sanaksmju laika organizgja diskusijas
socialajiem dienestiem un barintiesam, kuras atspogulojas
I1dziga problematika. Turpmak raksta uzskaititi uz metodiku
attiecinamie papildu secinajumi un atzinas no diskusijam.

B Sadarbibas ietvaros butiski ir apzinaties savas
profesionalas kompetences, jo pastav uzskatu un viedoklu
atskiriba, lomu sajaukums, izdegSana, Iidzatkariba, bailes,
nevelesanas, izvairiSanas uznemties atbildibu, bailes
par pienemta l@muma sekam, augsts stresa un spriedzes
limenis.

B Viens no skérsliem labai sadarbibai ir normativo aktu
atSkiriga interpretacija, prasibu formala izpilde.

B Tiek pretnostatitas bérna un gimenes intereses un
vajadzibas. Socialais darbinieks barintiesas sédé — vai
vienmer ka klienta aizstavis?

B Nav skaidras, vienotas izpratnes péc kadiem kriterijiem
var secinat, ka vecaks ir novérsis ieprieks konstateto
problému (pieméram, bérna apriipes un uzraudzibas
nenodros§inasana alkohola lietoSanas dél) un vai be&rnam
ir drosi atgriezties biologiskaja gimeng.

B Robezas — normativajos aktos nav definéts, kas ir berna
veselibai un dzivibai bistami apstakli, un kas ir nelabveligi,
11dz ar to katrs to interpreté citadi. Piem@ram, ja ir klients
ar izteiktiem gariga rakstura trauc€umiem, veidojas
situacijas, kad barintiesa nosaka socialajam darbinickam
uzdevumu stradat ar vecaku un gimeni, kaut ari
redzams, ka bérnu no arpusgimenes apripes biologiskaja
gimené nevares atgriezt, jo vecaka kognitivas spgjas ir
nepietickamas, lai apgltu b&rna apriipei un drosibai
nepiecieSamas zinasanas un prasmes; $adas situacijas
prioritatei biitu jabiit bérna interesém un drosibai, tikai
péc tam gimenes atkalapvieno$anai.

B Atbildiga informacijas iegiiSana, lietoSana un aprite,
piem@ram, vertgjot atzinumu saturu un apjomu un klienta
inform&sanu par to.

B Pasvaldiba paredzéta finans€juma apjoms arpusgimenes
apriipes nodrosinasSanai meédz netiesi ietekmét lémuma
pienemsanu par aizgadibas tiesibu partraukSanu,
nepartraukSanu vai atjaunosanu vecakiem (aizbildniba
tiek izveleta ka prioritara arpusgimenes apriipes forma,
jo par bérna uzturgSanos aizbildniba pasvaldibai nav
nekadu izdevumu, salidzinagjuma ar citam arpusgimenes
apriipes formam).

Izpetes gaita noverotie labas prakses piemeri

B Atseviskos dienestos, lielakajos novados un pilsétas
izveidotas gimenes atbalsta nodalas, skaidri nosakot
darba organizaciju, strukttru, atbildibas un funkcijas, t.sk.
mérktiecigi arT planojot pakalpojumus. Tas ir papildu
resurss kvalitates nodro§inasana.

B Strukturéta un daudzveidiga sociala darbinieka ar
gimeném un bérniem atbalsta un kvalitates sistéma
(vecakais socialais darbinieks, supervizijas, macibu
iespg€jas, iesp&ja patstavigi organizet savu darba laiku;
tiek sekots klientu lietu sadalijumam un noslogojumam).

B Socialo darbiniecku darbam ar gimeni un bé&rniem
specializacija (darbs ar pusaudziem, psihosocialais darbs,
darbs ar bérniem, darbs ar gimen&m, kurds ir bérni ar
invaliditati u.c.).

B Viens no pienakumu sadalijumu piemériem starp dazadiem
sociala darba specialistiem ir, ka novadu centros socialais
darbinieks darbam ar gimeni un b&rniem specializgjas
darba ar gadijumu, veic psihosocialo darbu. Gadijuma
vaditajs ir socialais darbinieks pagasta, kurs parzina vietgjo
kopienu un veidojas labs sadarbibas modelis intervences
procesa. Papildus tiek piesaistits arT socialais darbinieks
darba ar atkarigajiem un gimenes asistents.

B Labs starpinstitucionalas sadarbibas modelis ir regularas
komandas tikSanas reizi meénesi, kurds vienojas par
uzdevumiem darba ar gimeni. Ja komanda strada vienoti,
tas ir mazak traumatiski klientam un darba tiek nodrosinata
viena no vertitbam — cieppilna atticksme sadarbiba ar
klientu.

B Teviests krizu intervences modelis, skaidri noteikta kartiba.

B Daudzpakapju izvertesana. Ta tiek veikta pakapeniski,
sakuma izvertgjot, vai situacija ir krize vai n€, pakapeniski
parejot padzilinataka izverteésana.

B Veidlapas tiek piemeklétas un izmantotas atbilstosi
gadTjuma risinasanai, ne tikai formalai institticijas prasibu
izpildei, bet arT izmantojot dazadas metodes izverteSanas
procesa virzibai. Veidlapas tiek diferencétas: klienta lictas
dokumentacija un metodika.

B Radosa pieeja darba ar klientu, lai atrastu piemérotakos un
dazkart nestandarta risinajumus.

B Merktieciga dazadu pakalpojumu attistiSana pasvaldibas
atbilstosi  iedzivotaju  vajadzibam, sadarbiba ar
nevalstiskajam organizacijam, Tstenojot projektus un
deleggjot pakalpojuma nodrosinasanu.

B Sistemteorija ir viena no pamata teorijam, kura tiek
izmantota praks€ visbiezak.

B Socialais darbs ar gimeném un bérniem Latvija ir versts
psihosociala darba virziena. Tomer arvalstu prakse liecina,
ka kvalitativi darbu var veikt tikai, dalot pienakumus
vairaku darbinieku starpa, kur viens veic psihosocialo
darbu, viens ir gadijuma vaditajs, ka arT piesaistot
citus darbiniekus un pakalpojumus atbilsto§i gimenes
izvertesana konstatetajam problemam un vajadzibam.

Lai apkopotu labas prakses piemérus Latvija, biitu iesp&jams
uzrakstt gramatu, jo socialais darbs ar gimeném ar bérniem

= " 1 B



Sociala darba ar gimeném un bérniem

metodikas izstrades process: lauka izp€te un secinajumi

nepartraukti tiek pilnveidots. To pierada gan lielas pilsétas,
attistot plasu pakalpojumu klastu, t.sk. krizes intervences un
agrinas intervences pakalpojumus, gan mazas pasvaldibas,
kuras mekle dazadas pieejas.

Biutiskakie secinajumi turpmakajam darbam

B Izstradat vienotu sociala darba ar gimeném ar b&rniem
modeli, balstoties gan esosa situacija Latvija, gan konkrétas
sociala darba teorijas un starptautiska pieredze.

B Izmantojot labas prakses piemérus gan no Latvijas, gan
arvalstim, noteikt sociala darbinieka darbam ar gimeném
un bérniem — gadijuma vaditaja — darbibas robezas, ietverot
nepiecieSamas kompetences, prasmes, zinasanas; nosakot
funkcijas, lomas, uzdevumus, pienakumus, darbibas
shému, sadarbibas principus u.c.

B Izstradat jaunu sociala darba procesa instrumentariju
izvert€Sanai, strukturgjot jau esoSos izvert€Sanas
instrumentus, metodes, izvertgjot riska noverteéSanas
nepiecieSamibu un lomu praksg€, veidot daudzpakapju
izvert€Sanas sistemu.

B Raksturot un piedavat risingjumus sociala darba ar
gimen&m un bérniem izaicindjumiem pilsétas un novados —
faktoriem arpus tiesa sociala darba procesa, kas ietekmé
darba kvalitati: attistitbas nosacTjumi socialaja dienesta,
etikas dilemmas, talakizglitiba un supervizija, sociala
darbiniecka personiba un attistiba, sociala darbinieka
autonomija un sadarbiba u.c.

B Resursu un pakalpojumu kartes veidosana.

Nobeiguma secinams, ka ar metodiku var noteikt sociala
darbinieka darbam ar gimeném un bérniem profesionalas
robezas socialaja dienesta, tom&r nav iesp&jams atrisinat visus
jautajumus, kas skar sistému kopuma. Tikai soli pa solim ir
iesp&jams pilnveidot un attisttt misu darbu.

SIA “AC konsultacijas™ projekta komandas varda vélamies
izteikt pateicibu visiem socialajiem dienestiem, kuri piedalijas
izpete. Metodikas izstrades gaita tiek veidota sadarbiba un
konsultacijas ar visam iesaistitajam pusém (valsts, pasvaldibu
un NVO parstavjiem), lai raditu iesp&ami labako un
piemérotako modeli atbilstosi Latvijas situacijai.

Nosleguma  velamies aicinat iesaistities  metodikas
veidoSanas procesa! Ja pec raksta izlasiSanas jums ir radusies
komentari, refleksijas, ieteikumi — rakstiet uz e-pasta adresi
austra.smilgaine@ack.lv ~ Priecasimies par profesionalas
diskusijas rosinasanu, lai ar kopg&jiem spekiem pilnveidotu un
attistitu sociala darba jomu Latvija.

“Nevis Saubities un vilcinaties, bet rikoties un uzdriksteties.” /
Zenta Mauripna/

Raksta izmantotie avoti

1. Darkeévica S. Socialais darbs ar g§imeném ar bérniem
Latvija: kadu to vélamies? Socialais darbs Latvija. 1/2018.
33. - 36. Ipp.

2. Moors M., Rancane S. Socialo pakalpojumu gimeném
ar bérniem attistiba Riga. Socialais darbs Latvija. 1/2017.
10. - 16. Ipp.

3. Menkova A. Socialais darbs ar gimeném un bérniem -
prakse pasvaldibu socialajos dienestos. Socialais darbs
Latvija. 1/2018. 27. - 32. Ipp.

4, Lass I. Sizifa darbs jeb socialais darbs ar gimeném un
bérniem Latvija - aptaujas rezultati. Socialais darbs
Latvija. 1/2017. 17. - 21. Ipp.

5. Lass, I. Sistémiska psihosociala darba attistiba un
raksturojums. Gram.: Psihosocialais socialais darbs
sistémiskaja pieeja. Teorija un prakse. — Jirmala:
nodibinajums C Modulis, 2015. 19. Ipp.

6. Ex-ante pétijums. Pieejams: http://www.Im.gov.lv/upload/
projekts/faili/6_prezentacija_biss_ex_ante_2017_1.pdf

7. Labklajibas ministrijas parskats par socialajiem
pakalpojumiem un socialo palidzibu novada/republikas
pilsétas pasvaldibas 2017.gada. Pieejams: http://www.
Im.gov.lv/Iv/publikacijas-petijumi-un-statistika/statistika/
valsts-statistika-socialo-pakalpojumu-un-socialas-
palidzibas-joma/gada-dati/0-par-2017-gadu

8. Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija. Parskati par
barintiesu darbu 2015.-2017. gada. Pieejams:_http://www.
bti.gov.lv/lat/barintiesas/statistika/

Metodika tiek izstradata ar Eiropas Sociala fonda finansialu
atbalstu Labklajibas ministrijas Istenota projekta Nr.
9.2.1.1/15/1/001 “Profesionala sociala darba attistiba
pasvaldibas” aktivitates 16.2. “Metodiku izstrade pasvaldibu
socialo dienestu socialajiem darbiniekiem darbam ar

klientu mérkgrupam, ka ari socialo darbinieku apmaciba

$o metodiku ievieSanai darba un pilotprojektu istenosana”
(iepirkums Nr. LRLM2018/28-3-03/01ESF) ietvaros.




Resursi sociala darba prakse

Latvijas socialo darbinieku biedribas biedre, Lielbritanijas socidlas apripes agentiuras “Vitascare” dibinataja

Raksta meérkis ir sniegt tsu kopsavilkumu par 2019. gada 22. marta notikuso sociala darba specialistu konferenci “Resursi
socialaja darba”, ko organizéja Labklajibas ministrija ar Eiropas sociald fonda atbalstu projekta “Profesionald sociala darba
attistiba pasvaldibas’ ietvaros. Konference ir ikgadéjas diskusijas cikla turpinajums par aktualitatém un probléemam socialaja
darba. Resursu téma ir biezi diskutéta un aprakstita sociala darba literatiira un prakse, jo resursi ir viens no sociala darba
pamatiem. Sajas diskusijas vienmér ir uzsvérta resursu milziga loma socidlo pakalpojumu sniegSanas kvalitaté, klientu dzives
uzlabosand un kopéja labklajibas limena stiprinasana valsti. Konference uzskatami paradija, cik neizmerojami liela nozime
ir pasu socialo darbinieku kapacitatei, motivacijai, spéjai un vélmei radit klientu vajadzibas balstitu, pieejamu, atbalstosu un
draudzigu pakalpojumu, ka rezultata tiek nodrosinata profesionali kompetenta palidziba. Raksta struktiira veidota atbilstosi
konferencé iestradatajam temam un attiecigi tiks piedavats konspektivs labas prakses pieméru, pieredzes, ka art teorétisko

atzinu un ideju apkopojums no prezentdacijam.

Gribétos So rakstu sakt ar nelielu atkapi par to, ka marts ir sociala
darba profesijas 1pasais menesis, un mans vislielakais prieks
ir, ka §1s dienas svin€S$ana beidzot stabili ienémusi savu vietu
arT Latvijas sociala darba veicgju vidii! Ka pass Sis tradicijas
rituals ir sociala darba specialistu ikgadgjas konferences, ko
pirms vairakiem gadiem uzsaka organizeét Socialo darbinieku
biedriba.

Sa gada konferences darba kartibu veidoja &etras savstarpgji
saistitas dalas:

a) parsocialadarba profesijas ikdienu, veértibam, sasniegumiem
un problému atspogulojumu;

b) ieklautas 2 plenarsédes ar prezentacijam;

¢) resursu tirgus, kura bija iesp&jas smelties idejas no vairak ka
20 valsts, pasvaldibu un NVO sektora organizacijam;

d) gadabalvaspasniegSanaLabakajam Socialajam darbinickam
2018.

Loti interesantas un iedvesmojosas bija konferences preambula
iestradatas tr1s pieredzes stastu prezentacijas ismetrazas video
filminu veida. Pirma stasta teicEja bija sociala darbiniece,
biedribas “Rigas pilsétas “Ripju bérns™” izpilddirektore leva
Krusta, kura ikdiena pati strada ar jaunieSiem ar intelektualas
attistibas trauc€jumiem. Vinasprat, més visi varam loti daudz
macities no Siem jaunieSiem — blit pacietigiem, patiesiem un
atklatiem. Vinas stasts mudina domat par tadiem jautajumiem
ka cilveku dazadibas koncepts socialaja darba — kas tas isti
ir? Kas ir normals jeb normalitate? Ieva aicindja spét saskatit
cilveka nevis vina trilkumus, bet sp&jas un potencialu, veicinat
cilveku neatkaribu, sp&ju piegemt lemumus un pasiem veidot
savu dzivi. Nakama stasta stastitajs bija socialais darbinieks
Agris Veidemanis, kur§ paraléli darbam Rigas socialaja
dienesta darbojas ar1 biedriba visiem, kurus skar HIV/AIDS, —
“DIA+LOGS”. Agris uzsvéra, ka sociala darba vertibas saskan
ar vina personigajam verttbam un tas ir vertibas, ko vins realize
sava ikdienas dziveé —tolerance, iecietiba, dazadibas pienemsana,

ciena pret cilvékiem. Vins uzskata, ka socialais darbs ir
kolosala profesija un més visi kopa varam veidot skaistaku,
kvalitattvaku dzivi ikvienam. Agris tic un ir parliecinats, ka
personisko Ipasibu apkopojums ar profesionalajam prasmém
veido 1pasu sociala darbinicka kompetenci. Ka tresa stasta
stastitaja bija Rigas centralcietuma sociala darbiniece Ilona
Ceicane. Vina dalijas pardomas, cik dazadi var bt veidi, ka
cilvékiem likt saskattt jegu savai dzivei, ka likvidet sabiedriba
izveidojusos stereotipus jeb stigmas. Ar savu personigo
pieredzi un profesionalo intuiciju vina strada divos virzienos —
attista veidus, ka runat ar klientu un ka macit klientam darit
lictas, maca “atrast pasiem sevi’. Ne vienmgr tas ir rezultativs
darbs, bet Ilona uzskata, ka ir jasaprot, cik vientuli Sie cilveki ir
izoleta vide, un tapec sociala darba nozime ieslodzijuma vietas
ir nenovertgjama.

Konferences izvérsto dalu veidoja dazadu sociala darba joma
stradajoso un taja iesaistito specialistu prezentacijas, kas gan
tematiski, gan saturiski apvienojas zem plasas témas — sociala
darba resursi. Sie resursi tika atspoguloti caur Eetram savstarpéji
saistitam pakartotam témam: klients ka resurss, socialais
darbinieks ka resurss, pieejamie pakalpojumi ka resurss un
pieejas un metodes ka resurss.

Ka pirma nozimiga diskusija bija par pétniecibu socialaja
darba. Prezentacijas autors Juris Osis atzina, ka sociala darba
pétnieciba ir vajadziga, lai veiktu sociala darba planosanu. Vins
piedavaja loti interesantu un pamatotu ideju par pétniecibu
ka pieradijumos balstitu socialo darbu, kas veidots no sociala
darba teorijam, sociala darba p&tijjumiem un sociala darbinicka
pieredzes. Sada pétnieciba ir ki sava veida patiesibas
mekl&jums par to, kada ir labaka sociala darba prakse dazadu
problému risinasana, 1pasi uzsverot personigas un profesionalas
intuicijas nozimi. Sociala darba pétijumi ir javeic, un $adai
prasmei ir jabit ka vienai no sociala darbinieka profesionalajam
kvalitatem. Tikai sistematiski izvertgjot un pétot, var saprast un
noteikt, vai sociala darba pakalpojums sniedz v€lamo rezultatu.

Uz personu centréta pieeja ir viena no pamata pieejam sociala
darba prakse, un ta tiek izmantota visplasakaja nozime visa
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kopienas socialaja darba — socialas aprupes un rehabilitacijas
institlicijas, kopienas centros, realizgjot individualo pieeju
darba ar klientiem. Bet vai tas vienm&r prakse notiek ta, ka par
to tiek rakstits? Interesantu diskusiju par $o jautajumu izversa
Nils Danfords (Neil Dunford) no Lielbritanijas. Runatajs
uzsvera, ka ST pieeja ir jasaprot ka uz resursiem balstita, uz
personu orient&ta un ka personigas pieredzes atbalstita. Pieejas
pamata princips ir klienta lidzdarboSanas. Ka veiksmigi uz
personu centrétas prakses pieméri tika raksturoti socialas
apriipes pakalpojuma sniedzgji, veselibas un apriipes sist€ma
kopuma, labklajibas komandas (majas apriupe kopiena), kad
socialais darbinieks soli pa solim analizg, izverte individualas
vajadzibas un vélmes kopa ar klientu, tadgjadi nodrosinot pasas
personas lidzdarbosanos. Sis prakses pamata ir konceptuala
pieejas maina no “stradat kadam” uz “stradat KOPA”.

Savukart Ina Balgalve aktualizga sociala darbinieka ka
organizacijas resursa un atbildibas nozimi socialaja darba.
Vinasprat, cilvekresursu vadiba ir veiksmigas profesionalas
darbibas un sadarbibas pamats, stradajot jebkura sociala
darba prakses joma ar dazadam meérka grupam. Pamatojoties
uz sava ilggad@ja darba pieredzi, Ina atzina, ka sociala darba
un katra darbinieka profesionalais izpildijums bus atkarigs
no vaditaja prasmes atrast katram pieméerotu vietu un lomu,
stiprinot individualo atbildibu un veidojot saliedétu komandu,
balstoties uz cilvéka personigajam 1pasibam, uzturot pozitivu
emocionalo un socialo vidi.

Turpmakaja konferences gaita sociala darbiniece Agita Galina
no Saldus novada piedavaja diskusiju par sociala darbinieka
personiskajiem resursiem ka svarigu profesionalitates
potencialu. Sava prezentacija Agita akcent€ja tris svarigas
lietas, par ko jadoma katram socialajam darbiniekam:

1) par profesionalo pienakumu apjomu, tiesibam un
pienakumiem;

2) par ieguldijjumu savas izglitibas “portfolio” veidoSana
(neformala, formala, talakizglitiba);

3) par nepiecieSsamibu veicinat sociala darba specializaciju
arodbiedribu veidoSanu, lai parstavétu un aizstavétu
profesija stradajoso darba, ekonomiskas, socialas un
profesionalas tiesibas un intereses.

To, kadi ir izaicinajumi un resursi, stradajot ar seksualaja
vardarbiba cietusiem bérniem, prezentgja Laila Balode, kas
jau ilgus gadus strada nodibinajuma “Centrs Dardedze” un
Sobrid ir konsultaciju dalas vaditaja. Laila nosauca vairakus
izaicinajumus, kas joprojam ir aktuali Saja tik specifiskaja
sociala darba joma, piem&ram, ka runat ar bérnu par kermeni,
drostbu un bistamam situacijam, ka pasargat b&rnu no
seksualas vardarbibas un ka sadarboties ar institlicijam, kas
ir iesaistitas seksualas vardarbibas pret b&rnu gadijumu
risinasana, vienlaicigi atgadinot, kadas seksualas vardarbibas
formas ir sastopamas un kadi ir seksualas uzvedibas veidi.
Prezentacijas laika Laila Balode uzskatami ilustr&ja situaciju
par bérnu seksualas vardarbibas izplatibu Eiropas Savienibas
valstTs.

Jau par loti konkrétu resursu, metodisko materialu, kas
ir domats ka paliglidzeklis praktizgoSiem socialajiem
darbiniekiem, kas strada vai sniedz atbalstu personam ar gariga
rakstura traucgjiem, runaja Inga Skestere, kas ir biedribas
“Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi” valdes priekssedetaja.
Runataja noradija uz izstradata materiala saturu, kas sevi
ietver musdienu psihiatrijas skatljumu uz dazada rakstura
traucgjumiem, pieméram, Sizofréniju un stresu, atbalsta
sisteémas raksturojumu socialaja darba, ka arT socialajam
darbiniekam nepiecieSamas prasmes, vertibas un zinasanas
darba ar personam ar gariga rakstura traucgjumiem. Materials,
kas tapis ciesa sadarbiba ar resursu centru cilvékiem ar gariga
rakstura traucgjumiem “ZELDA”, atspogulos galvenos
principus darba ar personam ar gariga rakstura traucgjumiem.
Ingauzsvera, ka komunikacija ir viena no svarigakajam sociala
darbinieka prasmém darba ar So mérka grupu un ietver plasu
psihologisko zinasanu izmanto$anu. Pamatojoties uz prakse
ieglito pieredzi, metodikas ietvara izstradata ari klatienes
macibu programma 92 stundu apméra.

Savukart par socialo darbu ka svarigu resursu kopiena runaja
kopienas centra “Abelzieds” vaditaja Katrina Strode. Vipa
uzsvera, ka $ada centra darbiba ir loti atkariga no ta, vai
tiek veikta apmekletaju vajadzibu izpete. Balstoties uz to,
iesp&jams veidot atbilstoSus pasakumus, atbalstosu, draudzigu
un neformalu vidi visiem centra apmekl&tajiem ar pozitivas
savstarpgjas komunikacijas iesp&jam. Ta ka centra apmekI&taji
ir Rigas iedzivotaji dazada vecuma un ar atskirigam intereseém,
tad centra pamata ir plass aktivitasu piedavajums. Kopienas
centra socialais darbinieks identificé apmekl&taju intereses,
talantus un potencialu, ko varétu izmantot kopienas centra
darbiba citu apmeklétaju interes€s. Tadgjadi pasi kopienas
iedzivotaji klust par kopienas centra satura veidotdjiem un
neatpemamu sastavdalu. Nozimigs resurss pasa centra darba
ir 60 brivpratigie, kas palidz organizét paspalidzibas grupas,
sniedz atbalstu bérniem un jaunieSiem, ka arT piedalas dazadu
palidzibas pasakumu organizesana.

Konferences nobeiguma tika diskut@ts, manuprat, par vienu
no svarigakajiem sociala darbinieka resursiem — superviziju,
ko prezentgja Inese Stankus-Visa. Savas diskusijas laika vina
pauda vairakas svarigas atzinas par supervizijas procesu, par
attiecbu kvalitati starp supervizoru un supervizgjamo, ka ar1
par to, kurs tad galu gala atbildigs par supervizijas rezultatu.
Supervizora profesionalas darbibas &tika, darba stils un
abpus€ja motivacija tika minéti ka svarigi prieksnoteikumi
veiksmigam supervizijas procesam.

Raksta nobeiguma velos izteikt ceribu, ka katram no
mums bija iesp&ja panemt kaut mazu dalinu no konferencé
sniegtajam idejam, pardomam un kolégu lieliskas pieredzes,
kas var kalpot ne tikai ka lielisks izzinas materials, bet arT ka
ierosme, aicindjums, iedros§inajums darboties un biit radosiem
savas idejas. Manuprat, konference bija ne tikai veiksmiga
un bagata ar idejam, bet arT ka personigo un profesionalo
pieredzes stastu atspogulojums, kas dod pozitivu 1adinu katrai
jaunai darba dienai. Tiem, kuriem nebija iesp&ja konferenci
apmeklet klatieng, tas video ierakstu iesp&jams noskatities
Labklajibas ministrijas majas lapa.



Sociala darba resursi Lielbritanija

East London SEND Net, vadosais attistibas specialists

Konference “Resursi socialaja darba” 2019. gada 22. marta uzstajas vieslektors Nils Danfords (Neil Dunford), parstavot organizaciju
no Lielbritanijas “Peer Support Network in East London™ (East London SEND Net). Nils dalijas pieredzé par uz personu centretu
pieeju un klientu lidzdarboSanos ikdienas darba, un Saja raksta tiks sniegts neliels ieskats Nila stastijuma par vipa personisko

pieredzi cela uz personu centrétu pieeju.

Mans stasts sakas 2014. gada, kad manai trisgadigajai meitai
Janai (Yanna) tika diagnostic&ta reta neirodegenerativa slimiba —
Batena slimiba. Miis informé&ja, ka ¢etru Iidz seSu gadu laika Jana
zaud@s speju staigat, runat un redzgt, attistisies bérnu demence
un Iekmes, un vina nodzivos tikai lidz desmit gadu vecumam.
Tapéc mes parcelamies uz Italiju, kur nakamajos 17 ménesos
Jana reizi divas nedglas sanéma eksperimentalu, loti invazivu
enzimu aizstajgjterapiju. Kad 2016. gada janvarl atgriezamies
Lielbritanija, Jana bija zaud&jusi vairakas fiziskas un kognitivas
prasmes, tapec bija nepiecieSams atri apgiit zinasanas veselibas
un socialas apriipes jomas. Lielu atbalstu sanémam no lieliskas
socialas darbinieces Emmas, un, sadarbojoties ar nelielu
labdaribas organizaciju “Batena slimibas gimenu asociacija”,
Jana sp€ja integréties dzivei Lielbritanija. Ta ka Jana tagad
parvietojas ritenkrésla un vinai ir redzes traucgjumi, Janai tika
izveidots “Izglitibas, veselibas un apriipes plans™. Taja bridi
vel neapjautu, bet Sis bija pirmais bridis, kad iepazinos ar uz
personu centrétu apriipes planu.

1 Cilveéku ar lidzigu pieredzi atbalsta tikls Austrumlondona.

2 Izglhtibas un veselibas aprupes plans (Education Healthcare
Plan - EHC) Lielbritanija tika ieviests 2014. gada. Tas
veidots, balstoties uz Bérnu un gimenu likuma. Plana mérkis
bija aizstat lidz tam pastavoso sistému Individualais veselibas
apriipes plans. Sikaka informacija par EHC atrodama Seit -
http://www.ehcplan.co.uk/

Uz personu centrétas pieejas apripes plans tika izveidots,
sadarbojoties socialajiem darbiniekiem, veselibas apriipes
praktikiem un izglitibas jomas profesionaliem, pieméram, Janas
jauno skolotaju. Veselibas, izglitibas un socialas apripes praktiki
novértgja Janu individuali, un péc tam, iesaistot visu gimeni,
identificgja vinas vajadzibas un labako iesp&jamo atbalstu. Sis
ir oficials dokuments, kas nozimég, ka, Janai parceloties uz citu

piemers individualai pieejai.

Lielbritanija pedgja desmitgade notikuSas vairakas reformas,
kas nosaka praktiku sadarbibu un saved kopa dazadas jomas.
Diemzel pieauguso personu veselibas un sociala sistéma
Lielbritanija ta nesadarbojas, jo “Izglitibas un veselibas apriipes
plans” tiek pielietots tikai nelielai dalai bérnu ar invaliditati,
kuriem tas ir noteikts. Tas nozimé&, ka vél joprojam Lielbritanija
ir daudz cilvéku, kuri netick veértéti, izmantojot uz personu
centrétu pieeju, un nesanem vinu individualajam vajadzibam
atbilsto$u apriipi. Tome&r butiskakais ir tas, ka mums katram
ir savs, unikals apstaklu kopums. Daudziem no mums ir
vajadzibas, kas nav citiem acimredzamas, un diemzgl, ja $is
vajadzibas netiek risinatas, pastav reals risks, ka apstakli no
sliktiem kliis par briesmigiem, un biezi tas beidzas ar krizi.
Lidz ar to ir svarigi attistit veidus, ka stradat ar katra cilveka
individualajam vajadzibam.

Lai precizak saprastu personas vajadzibas, ir svarigi izskirt to,
kas ir svarigs pasai personai (anglu val. — fo a person, izsaka
dativa attiecibas, piem&ram, sniegt atbalstu kam?), un lidzsvarot
ar to, ko ir svarigi darit personas laba (anglu val. — (fo act) for a
person, izsaka genitiva attiecibas, pieméram, rikoties ka varda?).
Uz personu centréta pieeja, runajot par to, kas ir svarigs pasam
cilvekam, mes koncentr&jamies uz cilvekam svarigo — kas vinu
padara laimigu, kas iepriecina un piepilda. Savukart, runajot par
to, kas ir svarigs personas laba, m&s apsveram, kas nepiecieSams,
lai cilveks justos drosi, lai butu vesels un lai sp&tu izdzivot. Kad
veidojam un piedavajam pakalpojumus, galvenokart uzsvars tick
likts uz to, kas ir svarigs personas laba, pat nepadomajot, kas ir
bitisks pasam cilvékam. Protams, miisu galvenais uzdevums ir
nodrosinat, lai cilveks biitu drosiba, un ideja to nedarft lickas loti,
loti nepareiza. Tomer cilvéka daba ir uznemties riskus, pielaut
pasam savas kllidas, tas ir cilvéka tiesibas, un tas viss attiecas ar1
uz cilvékiem ar invaliditati un maciSanas traucgjumiem. Tapec
rodas jautajums — ka més varam radit cilvekam drosu vidi, taja
pasa laika sniedzot cilvekam iesp&ju dzivot piepilditu dzivi?

Viens no veidiem ir lidzdarbosandas — pakalpojuma sniedzgjs un
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Nils Danfords

pakalpojuma saneéméjs sadarbojas, lai veidotu, attistitu, Istenotu
un realiz€tu pakalpojumu. Ja més Iidzdarbojamies ar cilveku,
kurs pakalpojumu izmantos, tad pakalpojums buis daudz labaks
un pieméerotaks lietotaja vajadzibam. Lai gan ir daudz un dazadu
veidu ka lidzdarboties, svarigi ir ieverot dazus pamatprincipus.
Viens no bitiskakajiem ir — stradat kopa, nevis stradat kadam.
Lai gan izklausas loti viegli, patiesiba lidzdarboSanas ir sarezgits
process. Sis koncepts ir aktuals ne tikai cilvekiem ar invaliditati,
bet ikviena cilveka ikdienas dzive. Pieméram, ejot pie arsta, ta
vieta, lai arsts pats mekletu simptomus un stastitu, kam butu
janotiek, mes vinam stastam par to, kas ir svarigi mums, nevis
koncentr&jamies uz miisu problemam. Valsts veselibas dienesta
Lielbritanija mes to saucam par kopigu lémumu pienemsanu.

Mana darbavieta East London SEND Net darbojas vecaki,
kuri apriipé bernus ar specialas izglitibas nepiecieSsamibu un
invaliditati. Musu darba pamata ir tris pamatvertibas, uz kuram
kopa ar vietgja un nacionala meroga organizacijam veidojam
pakalpojumus, un tas ir—uzresursiem balstiti, uz personu centréti
un uz personiskas pieredzes atbalsta pamatoti pakalpojumi. Uz
resursiem balstits nozimé, ka stradajam ar tiem resursiem, kas
milsu kopiena jau ir pieejami, nevis iepeérkam pakalpojumus, kas
tiek piedavati arpus kopienas. Pieméram, parki, kopienas centri,
skolotaji, medmasas, policisti un, protams, ikviens, kur§ dzivo
kopiena. Savukart uz personu centréts personiskas pieredzes
atbalsts ir svarigs elements, kas nodrosina iesp&ju lidzdarboties.
Mes esam izstradajusi un izmantojam ENABL (angfu val.
“enable” — dot iespéju) modeli:

Empathic (empatisks) — uzklausit cilvéka stastu, necensoties
vinu “izglabt”, bet drizak dalities izjitas.

Non judgemental (nenosodoss) —nenosodit cilveku, bet uzklaustt.
Active (aktivs) — aktiva klausiSanas ir nozimigs aspekts, lai
cilvekam paraditu, ka patiesam klausies un esi icintereséts vina
stasta, loti svariga ir kermena valoda, sarunas laika neskatities
uz savu telefonu, bet veidot acu kontaktu.

Baundaried (noteikts) — svarigi ir ievérot robezas, pateikt nég, ja
nevelies kaut ko darft.

Listening (uzklausoss) — efektiva klausisanas, Jaujot cilvekam,
ar kuru sarunajies, izprast savas izjiitas un situaciju, atrodoties
drosa vide.

Visiem ieprieks mingtajiem elementiem ir liela nozime ar Vienas
lapas profila® izstradasana un lieto$ana. Sniegsu nelielu ieskatu
viena no milsu organizacijas dalibnicka Muhameda Vienas
lapas profila. Muhamedam ir divi bérni ar autismu, saruna ar
Muhamedu ilga divas Iidz trTs stundas, izmantojot ENABL
modeli. Noskaidrojam, kadas Muhameda pasSibas visvairak
noverte apkartgjie, kas ir svarigs vinam un kads batu labakais
atbalsts tiesi vinpam. ST procesa laika Muhameds var runat par
visu, kas notiek vina dzive, atrodoties drosa, konfidenciala vide.
Sarunas laika més vienmér runajam par to, ka organizacija
varétu palidz€t vinam sasniegt savus mérkus. Visi Vienas lapas
profili ir pieejami organizacijas socialaja interneta vietné Slack,

3 Vairak par Vienas lapas profilu iespéjams uzzinat Helenas
Sandersonas asociacijas majaslapa, kas ir starptautiska
komanda, kuri veicina uz personu centrétas filosofijas
nodosanu profesionaliem: http://helensandersonassociates.
co.uk/person-centred-practice/one-page-profiles/

kas ir pieejama ikvienam organizacijas biedram. Vienas lapas
profili ir pamats, ka veidojam lidzdarbosanas modeli.

Viena no programmam, ko izstradajam un izmantojam kopa
ar Kentas Universitati, labdaribas organizaciju Mencap un
vietgjo izglitibas organizaciju SEND Hub, ir “Agrins pozitivas
pieejas atbalsts” (E-PAtS). Ta ir agrinas intervences vecaku
programma, kas ilgst 8 nedglas. Pakalpojumu nodrosina bérnu
centra darbinicks sadarbiba ar bérna ar invaliditati apripes
personu. Visi specialisti ir Ipasi apmaciti seSu dienu apmacibu
programma Kentas Universitate. Programma uzsvars tiek likts
uz dazadam lietam, piem&ram, izaicino$u uzvedibu, veseligu
miegu, viet§jo atbalstu, komunikaciju. Aptuveni astoni Iidz
divpadsmit vecaki var apgiit astonu ned€lu programmu, iegiistot
ne tikai materialus, ko Kentas Universitate septinu gadu laika
ir izveidojusi un uzlabojusi, bet arT bérnu centra darbinieku
profesionalo pieredzi, ka arT to vecaku ieteikumus, kuriem
ir liela personiska pieredze attiecigaja joma. Organizacijas
daltbnieki tiek apmaciti ar ENABL komunikacijas modeli, kas
tiek izmantots visas programmas garuma.

Otrs piemérs ir programma “Eksperti péc pieredzes”, ko
organiz&jam kopa ar Lielbritanijas Veselibas apripes dienestu.
Kliniskais specialists un cilveks ar personisko pieredzi apmekle
gimenes maju, kura ir persona ar invaliditati un kurai pastav
risks tikt noskirtai no gimenes, ievietojot apriipes centra, kas
biezi vien atrodas oti talu no gimenes. ST pakalpojuma mérkis
ir saglabat gimeni vienotu un laut personai ar invaliditati palikt
kopiena. Lidzigi ka iepriek§ minétaja programma, arT $aja tiek
iesaistiti profesionali un cilvéki ar personisko pieredzi, kuri
sadarbojas ka lidzigs ar lidzigu.

Sada veida, sadarbojoties ar kopienas cilvekiem, ir Joti svarigi
novertet cilvéka ieguldito laiku, jo IidzdarboSanas nav atalgots
darbs, tomér ir jasniedz kada veida novért€jums par cilveka
veltito laiku un pulem. Ir vairaki veidi, ka izradit to, ka cilveka
ieguldijums tiek novertéts — visbiezak ta ir samaksa, tie var biit
ar1 kadi kuponi, bet, manuprat, vislabakais pateicibas veids ir
nodrosinat apmacibas un kvalifikacijas celSanu, kas ir ieguvums
ne tikai pasam cilvekam, bet ar1 visai kopienai.

Ne vienmér ir viegli maintt domasanas veidu — Saja gadijuma
no pieejas, kas versta uz pakalpojumu, parslégties uz personu
centrétu pieeju. Jau iepriek§ mingju, ka lidzdarboSanas ir grits
darba process, ka ari, cik sarezgiti ir ikdienas darba cilvekam
laut uznemties risku, lai vin$ patiesam pieredzetu un izbauditu
dzivi. Liels izaicinajums, kas profesionalu vidd ir pilnigi
saprotams, ir spét dalit savu varu. Nav viegli atdot vadibu un
laut kadu bridi stiirét citam, jo risks, ka kaut kas var noiet greizi,
un ta sekas var biit parak lielas un var sabojat pat karjeru. Sis ir
loti delikats process, un pret to ta ari biitu jaizturas, tapec mes
East London SEND Net ietvaros fokus€jamies uz profesionalu
atbalstiSanu caur jau iepriek§ minéto ENABL modeli, lai §1
pareja varétu notikt pec iespgjas drosak. Domasanas veida
maina notiek [énam, un ta var notikt tikai tad, ja tiek iesaistitas
pilnigi visas puses, ja tiek atbalstitas kopienas aktivitates, ja tu
pats jities piederigs savai kopienai, un, patiesiba, tas var notikt
tikai tad, ja arT pats lauj kopienai atbalstit sevi.




Labakais socialais darbinieks

Latvija

Labklajibas ministrijas projekta “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas” vecaka eksperte

2018

Marta visa pasaulé tiek atziméts sociala darba ménesis. Ta
ietvaros arT Sogad jau sesto gadu péc kartas Labklajibas
ministrija organiz€ja konkursu “Labakais socialais
darbinieks Latvija”, kura mérkis ir popularizét sociala
darba profesiju, apzinot tos socialos darbiniekus Latvija,
kuri aktivi un godpratigi darbojas sociala darba praks€ un
sniedz profesionalu atbalstu iedzivotajiem dazadu socialo
problému risinasana. 2018. gada konkursam pieteiktos
108 pretendentus vertja zurija, kuru parstavéja Socialo
darbinieku biedriba, Latvijas Pasvaldibu savieniba, Latvijas
Pasvaldibu socialo dienestu vaditaju apvieniba un Latvijas
Profesionalo sociala darba specialistu asociacija.

Nominacija “Labakais darba devgja izvirzitais socialas
institlicijas vaditajs Latvija 2018” uzvargja Césu novada
pasvaldibas agentiiras “Socialais dienests” atbalsta nodalas
pilngadigam personam sociala darbiniece un vaditajas
vietniece Dagmara Saulite, kura ir atbalsts pargjiem
darbiniekiem, gan sniedzot kolégiem noderigu padomu,
gan arT palidzot ar atbilstosas sociala darba pieejas un
metodes izveli, lai veiksmigak risinatu ikdienas situacijas un
sarezgitakus socialos gadijumus.

Nominacija “Labakais darba devgja izvirzitais socialais
darbinieks Latvija 2018” par labako atzita Jelgavas pilsétas
pasvaldibasiestades “Jelgavas socialo lietu parvalde” gimenes
atbalsta nodalas sociala darbiniece darbam ar gimeném ar
bérniem Indra Kale. Laureate socialaja dienesta strada jau
10 gadus, kur savu darbu veic péc labakas sirdsapzinas ar
mérki motivet jauniesSus un vinu vecakus ricibai, kas sp&tu
uzlabot vinu socialo situaciju vai vismaz nepasliktinat
to, un priecajas, kad tas izdevies. Vipai piemit sp&ja atri
rast risinajumus nestandarta situacijas, pieméram, darba
ar jaunieSiem tiek izmantoti miizikas terapijas elementi.
Var izcelt vairakus pozitivus piemérus, kad jauniesi, kuri
sakusi lietot atkaribas vielas un kavét skolu, péc socialas
darbinieces sniegta atbalsta partrauc lietoSanu un sekmigi
turpina macibas, kas ir liels gandarfjums visiem situacija
iesaistitajiem.

Nominacija “Labakais iedzivotaju izvirzitais nevalstiska
sektora socialais darbinieks Latvija 2018 tika apbalvota
Latvijas Nedzirdigo savienibas sociala darbiniece un zimju
valodas tulce Brigita Lazda. Uzsakusi darbu Latvijas
Nedzirdigo savieniba ka brivpratiga, nu jau 7 gadus
laureate strada biedribai piederosa kapitalsabiedriba “LNS
Rehabilitacijas centrs” par socialas rehabilitacijas nodalas
vaditaju, tacu ikdiena, paraléli savam darbam, vina veic
socialo darbu un sniedz atbalstu nedzirdigiem cilvékiem, ka
arT Latvijas televizija tulko raidjjumus zimju valoda. Pirms

diviem gadiem Brigita ievéléta biedribas valdé un pilda
viceprezidentes pienakumus.

Nominacija “Labakais iedzivotaju izvirzitais sociala dienesta
socialais darbinieks Latvija 2018” par laureatu tika atzits
Agris Veidemanis, kurs par socialo darbinieku strada gandriz
20 gadus. Agra pamatdarbs ir Rigas socialais dienests, bet jau
kops$ 2000. gada vins strada ari organizacija visiem, kurus
skar HIV/AIDS — DIA+LOGS. Agrim, stradajot jebkura
joma, prioritara ir profesionala sociala darba pakalpojuma
nodroSinasana personam, kuras ir nonakuSas grutibas.
Agris spgj ieklausities klientos un sadzirdét tos, vienmer ir
gatavs sniegt palidzibu, organizgjot darba grupas, piesaistot
citu jomu kolégus. Agris ir izveidojis sadarbibas tiklu ar
valsts, paSvaldibu un nevalstisko organizaciju darbiniekiem,
kurus nepiecieSamibas gadijuma piesaista problémsituaciju
risinasana.

Nominacija “Labakais ziirijas komisijas izvirzitais socialais
darbinieks Latvija 2018” tika apbalvota R&zeknes novada
sociala darbiniece Mara Taranda, kura socialo darbu veic
kop$s 2001. gada un spgj profesionali ieraudzit, novertet,
iedzilinaties un rados$i risinat klientu socialas problémas.
17 gadu ilguma uzkrato darba pieredzi un zinasanas sociala
darbiniece labprat nodod talak jaunajiem darbiniekiem, kas
uzsak darbu ka apriipétaji. Sava kolektiva vina ir paraugs
sociala darba organizé$ana, paradot to ka daudzpusigu,
radosu un interesantu profesiju.

Kandidats ar vislielako punktu skaitu neatkarigi no
nominacijas iegist titulu “Labakais socialais darbinieks
Latvija 2018. gada”, un Soreiz par to atzita Ieslodzijuma vietu
parvaldes Rigas Centralcietuma Resocializacijas dalas sociala
darbiniece Ilona Ceicane, kuras parzina ir loti atbildigs
un nebiit ne vienkarSs pienakums — ieslodzito personu
resocializacija soda izpildes ietvaros. Tas nozimé darbu pie
ta, lai ieslodzijuma laika cilveks iegiitu izglitibu, profesiju
un, kas ir pats svarigakais, mainitu savu domasanas veidu,
lai, iznakot pa cietuma vartiem, bijusais ieslodzttais saktu
pilnvértigu dzivi ar ceribu, ka vinam izdosies izvairities no
atkartotas noziedzigu nodarTjumu veikSanas. Paraleli darbam
Rigas Centralcietuma Ilona brivpratigi darbojas socialas
rehabilitacijas centra “Ratnieki” un biedriba “Bona Fide
Latvia”, kur ka brivpratiga Iidzgaitniece palidz atgriezties
sabiedriba bijuSajiem ieslodzitajiem, atbalstot, iedroSinot
un uzlabojot vinu socialas prasmes, tadejadi nemitigi veicot
darbu drosakas sabiedribas veidosana ne tikai ieslodzljuma

vieta, bet arT arpus tas.




Agris Veidemanis, 2. limena augstaka profesionala izglitiba socialaja darba un socialaja pedagogija, Mg. socialaja

darba (Mg. soc. d.)

Manas vertibas sakrit ar sociala darba

personiskas
profesionalajam vertibam, tadam ka ciena, tolerance, dazadibas
pienemsana, brivibas un pasnoteiksanas respekteSana, ticiba
labajam cilvékos un tam, ka katrs no mums sava dzive izdara
labakas no tam izvélém, kadas ir misu riciba. No bérnibas
atceros kadu dziesminu no multfilmas — “sobaka bivajet
kusacej tolko ot zizni sobacej, i tolko ot Zizni, Zizni sobacej,

sobaka bivajet kusacej™... Sie vardi atspogulo arl manu
parliecibu, ka, saskatot un iespg€jojot citus, labakus, problemu
risinasanas celus, cilveki var biit veiksmigaki savas izveles un

1 No krievu valodas - “suns koz tikai tapéc, ka vinam tada
suna dzive, un tikai savas suna dzives, dzives dé&| suns koz”

uzlabot savu dzives kvalitati. Un tas vienmér ir individuals,
tadgjadi arT unikals un interesants process.

Otrs butiskakais aspekts, runajot par aicinajumu biit profesija,
ir profesionala identitate. Ka socialais darbinieks stradaju jau
20 gadu, un $aja laika esmu ieguvis gan profesionalo bakalaura,
gan magistra gradu socialaja darba, esmu piedalijies vairaku
gadu macibu programma “Sistémiskais psihosocialais darbs”,
kas, manuprat, biitu pielidzinama kvalifikacijas iegliSanai
konkréta sociala darba virziena.

Vienlaikus jasaka, ka runat par aicinajumu bt profesija man
ir kluvis satraucosi un mulsinosi péc nesen publiskaja telpa
izskangjusajam diskusijam saistiba ar vairakiem tragiskiem



negadijumiem gimenés ar bérniem. Tur dzirdétais viedoklis,
ka socialajiem darbinickiem tas ir sirds darbs, kura esot, ir
jaizjut aicinajums un darba pienakumi javeic neatkarigi ne no
ka, arT brivdienas un svétkos, ka atalgojums nav bitiskakais
un tamlidzigi, ir aizvien spilgtak izgaismojusies domasanas
kluda. Bt socialajam darbiniekam nenozime sirgt ar obsesivi
kompulsivu vajadzibu kadam palidzet. Socialais darbs ir
profesija, un aicinajums, manuprat, ir jaizjut jebkura profesija.
Tikai tad darbs sagada prieku, cilveks profesionali pilnveidojas
un giist panakumus sava darba. Piem&ram, operas makslinieks,
autobusa vaditajs, politikis — arT Siem cilvékiem ir aicinajums
darit savu darbu un darft to labi. Tomér neviens nesaks apgalvot,
ka operas solistam ir jadzied ar1 cela uz darbu, jo tas tacu lautu
makslu baudit plasakam klausttaju lokam, un kadg] gan lai vins
nedziedatu, jo ir tacu aicinats bt par solistu...

Saja aspekta iezimgjas tendences, ka socialie darbinieki gribot
negribot ir nokJuvusi sabiedribas grékazu loma — saprotot,
ka miisu sabiedriba ir kadas neatrisinatas problémas, tiek
domats nevis par $o problému c€lonu noveérsanu un sabiedribas
domasanas un funkciongSanas izmainam, dazadu socialo
grupu stigmatizacijas noversanu, bet tick mekléts atbildigais un
vainigais — un, ja probléma ir sociala, tad par tadu automatiski
klust socialais darbinieks.

Sabiedribas pasiitijums socialajam darbam ir pielagot individus
sabiedribas normam, tomér sociala darbinieka fokusa bitu
jabut konkréta klienta vajadzibam, atbalstot arl klienta
pasnoteiksanas tiesibas. Ja, ar1 klienta vajadzibas lielakoties ir
saistamas ar iek]auSanos sabiedriba, tas dzives norises, bet otrs
un, man Skiet, nepelniti novarta pamests aspekts ir sabiedribas
tolerances robezu paplasinasana. Saja zina ir labi pieméri —
cilvéku ar invaliditati icklausana un tiesibu realizacija, sevi
pieteikusas ar1 seksualas minoritates, lai gan partnerattiecibu
likums izradijas karsts kartupelis politiskaja dienaskartiba.

Savukart citas diskriminacijai paklautas grupas, kas nav
sp&jusas apvienoties tik plasas intereSu paud&u grupas,
turpina saskarties ar stigmu. DiemzZg&l kopienu darbs, iznemot
dazus pozitivos piemerus, vel ir loti maz attistits — tas prasa
gan Iiderus, kas paustu vajadzibas un aktivizEtu pasSas
kopienas salied@tibu, gan pilsoniskas sabiedribas briedumu.
Tadel, esot profesija, neatkarigi no prakses vietas — pasvaldiba
vai sabiedriskaja sektora, socialajam darbiniekam butiska
ir kompetence paraudzities uz cilvéku sev Iidzas, klientu, ar
citu skatu — sabiedribas kopgjo priekSstatu neaizmiglotu un
cienpilnu. Atmetot pienemtos pricksstatus un birkas — §is ir
atkarigais, prostitiita, bijis ieslodzijuma, nekompetents vai
neieinteres€ts ka vecaks, pusaudzis ar uzvedibas problémam
un tamlidzigi —, m&s var€sim saskatit un atbalstit resursus un
sp€jas, kas ir katra no muisu klientiem.

Klienta socialas situacijas izzinaSana bls pamatos greiza, ja
saksim no pozicijas — a, So es zinu, japielasa tikai vél trukstosas
detalas. Ja aina jau gatava, trukst tikai paris fragmentu galva
uzzimétajai bildei, tad pastav risks, ka atradisim tiesi tos
fragmentus, ko iepriek§ meklgjam, un rezultata iegiisim
to, par ko jau sakotng&ji bazijamies. Rezultats vargtu bt cits,
ja sakotngjos pienémumus atstatu aiz stripas ka tikai vienu
no daudzam varbiitibam. Pat, ja ta apstiprinatos, mekI&tu ar
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klientu kopgju skaidrojumu tam, ka cilvéks, kuram piemit
savas sp&jas, pieredze un resursi, ir nonacis neizdeviga pozicija
un ka to mainit.

Te gan japiebilst, ka kliSeju lietosana ir visiem cilvekiem
piemitoss un adaptivs psihes mehanisms, kas atvieglo un
padara iesp€jamu musu orientaciju sarezgitaja socialaja vide,
un — ko tur slépt — vide vispar. Ka primitivs piemérs minams
kaut vai tas, ka, gatavojot rita kafiju, més automatiski zinam,
ka uzliesim to labi zinamaja kriizite, kura stav labi zinamaja
plaukta, nevis pardomajam, no kura majas atrodama trauka —
blodinas, kriizes vai vazes — més Sorit veletos baudit kafiju, ja
vispar ta biitu kafija, ko patiesiba vélamies. Un tas atvieglo miisu
ritu, padara to standartiz&tu un iesp&jamu, kas nenoliedzami ir
labi.

Labi nav, ja Iidzigi mehanismi, nekritiski un nepardomati,
nostrada situacijas, kur misu ka socialo darbinicku
automatiskie prieksstati ietekmé lidzcilvéku, misu klientu,
dzives. Cilveka dzive nav noteikta lieta noteikta plaukta, ta
ir unikala un katram sava. Standartiz&ti risinajumi, protams,
ekonome laiku un Skiet vienkarsaki, tomer socialais darbs
ar individualu gadijumu tads noteikti nav. Tas prasa laiku
iedzilinaties, sajust, reflektét, izprast... Diemzel prakse
socialie darbinieki biezi vien ir parslogoti, sp&jigi reaget tikai
uz aktualajiem notikumiem, kerot lietas vél lidojuma. Laika
biezi vien nav. Un tas, manuprat, ir viens no bitiskakajiem
aspektiem, kade] tiecamies péc standartizétam veidlapam,
vienotam universalam metodém, darba sh&émam. Tas it ka
atvieglo darbu un dod zinamu drosibas sajitu situacijas, kad
ikdienas noslodz€ un stresa nav iesp&ams atrast laiku sajust,
pardomat, reflektet.

Tomér §T situacija ir ambivalenta, jo standartizétaja risinajuma
pazid individuala specifika. Kaut kur standarts ir par plasu
un nakas aizpildit nevajadzigus formularus, bet kaut kur par
Sauru, neieklaujot konkrétaja gadijuma butiskas nianses. Arl
metodes, lietojot tas ka standarta nepiecieSamo veidlapu, var
tikt nonivilétas un zaudét sakotngjo jégu. Skumj$ piemers,
manuprat, ir genogramma, kas ir plasi izmantota sociala darba
metode, bet cik biezi m&s to gatavojam kopa ar klientu, veidojot
stastus, nevis tikai Zim&umu lieta?

Tie ir Iildz galam neatbild@ti jautajumi man pasam, un domaju,
ka tie ir aktuali mums visiem — socialajiem darbiniekiem
ka profesionalai kopienai. Arl atbildes meklgjamas kopigi,
balstoties sociala darba ka profesijas, kas parsniedz misu
katra atSkirigas prakses institlicijas standartu un ramjus,
vertibas un &tiskajas normas, ka arT teorétiskajas nostadnés un
pieredzg, saglabajot un attistot profesionalo identitati. Tade] ir
biitiski veidot kop&ju redz&jumu, apvienojoties profesionalajas
organizacijas un biedribas, rast laiku un vietu refleksijai, tai
skaita, izmantojot superviziju. Sociala darba ka profesijas
prestizu veidojam mes katrs caur savu ikdienas darbu, taja
atspogulojot un nesot miisu profesionalas vertibas. Tikai kopa
mums izdosies padarit miisu profesijas robezas skaidrakas,
miisu darbu popularu un sabiedriba cienttu. Lai mums izdodas!
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Eseja par socialo darbu veselibas

aprupes sistema

Islaicigas hronisko pacientu apriipes nodalas vaditaja Rigas 1. slimnicd, sociala darbiniece

Socialais darbs slimnica ir attistijies ka viens no sociala darba
virzieniem socialo pakalpojumu nodroSinasanai slimnicas
un citos veselibas apriipes centros. JEdziens biezi tiek lietots
ka sinonims terminam “mediciniskais socialais darbs”. Sava
praksg biezi esmu novérojusi, ka saslimsana vairuma gadijumu
ir saistita ar personas (pacienta) socialo situaciju, kas biezi
vien var trauct ne tikai personas atveseloSanos, bet arl
rehabilitaciju. Sis nav analitisks raksts ar dzilaku interpretaciju
un konsekventu faktu analizi, bet gan manas, ilggadgja
praktika, pardomas par socialo darbu medicinas apripé€.

Savas pardomas gribu sakt ar slimnicu socialo darbinicku
galveno uzdevumu uzskaitfjumu:

1) kopa ar klientu un vipa gimeni meklét socialo situaciju
risinajumus;

2) reagétuzklientu vai radinieku, arstu un slimnicas personala
vélmém, kas vérstas uz klienta socialas funkcioné$anas
uzlaboS§anu;

3) klat par starpnieku tadiem profesionaliem ka advokats,
notars, arsts, garidznieks, psihologs un citi;

4) sniegt pacientam konsultacijas par dazadiem socialiem
jautajumiem, t.sk. socialo atbalstu un pakalpojumiem;

5) sniegt individualas, laulato un gimenes konsultacijas.

Ipasi nozimigs slimnicas sociala darba sakums bija laika posma
no 1997. Iidz 1999. gadam, kad slimnicas darbu uzsaka pirmie
socialie darbinieki, ka ar1 tika uzsakta sociala darba dienestu
izveide arstniecibas iestades. Par pamatu sociala darba prakses
ievieSanai arstniecibas iestades kluva parejano “biomediciniska
modela” uz “biopsihosocialo modeli” veselibas apriipée.
Jaunais modelis nodrosingja vienotu skatfjumu uz dazadiem
cilvéka veselibas aspektiem no biologiskas, individualas un
socialas perspektivas. Sobrid praktiski visas lielajas Latvijas
valsts un pasvaldibu arstniecibas iestad€s strada no 30 lidz
50 sociala darba specialistu. Sociala darba pakalpojums tiek
nodro$inats dzemdibu, bérnu, psihiatriskajas, onkologiskajas,
infektologijas, gerontologiskajas un vispargjas prakses
arstniecibas iestades, aptverot visas mediciniskas apriipes
sféras un sniedzot atbalstu pacientiem ar visdazadakajam
saslim§anam, vienlaicigi sniedzot atbalstu vinu tuviniekiem
un citam atbalsta personam.

Saskana ar Arstniecibas likumu (speka esoss no 1997. gada
1. oktobra) socialais darbinicks ka profesija tika icklauta MK
noteikumos Nr. 192 “Arstniecibas personila un arstniecibas
atbalsta persondla registra izveides, papildina$anas un
uzturéSanas kartiba”, kas stajas speka 2009. gada 24. februari.
Atbilstosi noteikumiem tika paredzEta ari So specialistu

registracija. Tomer registra uzturésanu Veselibas ministrija ta
arinenodro$inaja, un 2017. gada socialo darbinieku ka profesiju
izsledza no arstniecibas atbalsta personu loka, svitrojot to
arl no Arstniecibas likuma. Tom@r jaatzist, ka neviena no
arstniecibas iestadém neatteicas no sociala darba specialistu
pakalpojumiem, apzinoties, ka darbs, kuru veic Sie specialisti,
ir nepiecieSams gan arstniecibas iestadei ka institicijai, gan
slimnicas pacientiem.

Sobrid sociala darbinieka Stata vietas arstniecibas iestadés
nodroSina gan arstniecibas iestades, gan pasvaldibu socialie
dienesti, gan ar parvaldes uzdevumu delegéSanas ligumu —
ta tiek nodroginats 3o specialistu darbs, pieméram, Riga. S
liguma prieksrociba ir pasvaldibas lidzatbildibas dalisana ar
arstniecibas iestadi, un tiek izdaliti speciali resursi deklargto
pacientu socialo problému risinasanai. Ta ka medicinas iestazu
socialo darbinicku darba devgji ir at$kirigi, tad diemzgl ne
vienmér §1 amata funkcijas veic darbinieks ar atbilstoSu
profesionalo kvalifikaciju. Atkariba no darba devéja socialajiem
darbiniekiem ari tiek delegéti atskirigi darba uzdevumi un
pienakumi, kas vistieSak saistiti ar attiecigas arstniecibas
iestades specifiku, ka arT var tikt noteikts atSkirigs atalgojums
un veicama darba apjoms.

Gada laika Rigas slimnicas socialie darbinieki nodrosina
sociala darba pakalpojumu vairak ka 12000 klientiem. Ta,
piemé&ram, atbilstosi Rigas domes Labklajibas departamenta
apkopotajai statistikai par 2017. gadu septinas Rigas slimnicas,
kuras sociala darba pakalpojumu nodros$ina darbinieki saskana
ar parvaldes uzdevuma delegeSanas Iigumu, ir nodroSinats
atbalsts 11304 klientiem, kas ir par 10,4% vairak neka
2016. gada. Savukart islaicigas socialas apriipes pakalpojums
tika sniegts 945 klientiem. Statistikas datu par situaciju Latvija
kopuma nav, jo $ada informacija netiek apkopota.

Klienti arstniecibas iestadés

Sociala darbinicka klients arstniecibas iestadé vienmer ir
persona ar komplicétam socialam problémam, no kuram vismaz
viena ir saistita ar veselibas trauc€jumiem un nepiecieSamibu
pEc veselibas un socialas apripes pakalpojumiem. Biezak
sastopamas pakartotas problémas ir nesakartotas attiecibas
gimeng, majokla un iendkumu trikums, vardarbiba gimeng,
atkaribu problémas u.c.

Arstniecibas iestdzu pacienti, kuru saslimSana beidzas ar
salidzino$i atru un sekmigu atveseloSanos, vai pacienti,
kuri, neraugoties uz veselibas traucgjumu smagumu un to
izraisitajiem funkcionalajiem traucgjumiem, sanem stabilu
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gimenes atbalstu, salidzino$i reti kldst par sociala darba
specialistu klientiem.

1. attels
Sociala
sistema
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Arstniecibas iestazu klientu socialaja portreta var saskatit
virkni atSkiribu salidzinajuma ar citu institiciju klientiem. Ka
butiskakas no tam ir:

B Nav motivacijas socialo problému risinasanai — doming
ekspektacijas par pilnigu un atru atveselosanos.

B Nav izpratnes par problémsituacijas esamibu —
stacion€Sanas mérkis ir arst€sanas, bet ne socialo jautajumu
risinasana.

B Nav fizisku un kognitivu resursu patstavigai probleému
risinaSanai — pastav atkariba no apripes un apkartgjo
atbalsta.

B Informacijas trikums vai tas pretrunigums.

B Kiizes situacija — gritibas uztvert, analiz€t un sintez&t
informaciju, tadgjadi neatzist situacijas nopietnibu.

B Laika relativitates uztveres problémas — vienlaicigi ir laika
trikums un pastav reala nepiecieSamiba gaidit, var bt
straujas situacijas izmainas, tacu pastav nesp&ja vélamas
izmainas panakt 1sa laika posma.

Sociala darbinieka darbibas specifika arstniecibas iestades

Izmantojot savu darba pieredzi, es uzskatu, ka sociala
darbinieka profesionalas darbibas uzdevumi arstniecibas
iestade ir iedalami divas lielas grupas:

B [zrakstiSanas planoSana —ietver seviklienta, vina vajadzibu
un resursu izverté€sanu un nepiecieSamo resursu planosanu,
to piesaistiS$anu un nodroSinasanu gadijumos, kad klients
ir atkarigs no apriipes, un inform&anu gadijumos, kad
klients un / vai vina atbalsta sist€éma ir sp&jiga patstavigi
iesaistities nepiecieSamo resursu nodroSinasana. Sociala
darbinieka atbalsts ir nepiecieSams resursu apzinasana un
izpratnes veido$ana par to pieejamibu konkréta situacija.

B Psihosocialais darbs — konsultéSana gadijumos, kad
informacijas uztvere un izmantoSana no klienta un / vai
vipa atbalsta personu puses ir apgriitinata un rezultata
sasniegSanai ir nepiecieSamas atkartotas tikSanas un
atbalsts, ka arT krizu intervence gadijumos, kad klienta
psihoemocionalais stavoklis saistiba ar saslim$anu un tas
raditajam izmainam ierastajas socialas funkcion&$anas
jomas ir radijis smagas vai neatgriezeniskas izmainas.

Daudzos gadijumos darba ar klientu vienlaicigi izmantojamas
visas intervences metodes — psihosociala intervence,
konsulté$ana, pieradijumos balstita intervence vai krizes
intervence. Darbs var biit veiksmigs un sasniegt klientam
velamo rezultatu tikai tada gadijuma, ja socialais darbinieks
strada klienta interes€s, nevis veic to atsevisku institiicijas
darbinieku interesgs.

2. attels

Esmu sastapusi vairakas Tpatnibas socialaja darba ar klientu
arstniecibas ies€d@s un ir loti svarigi tas visas nemt vera. Ka
butiskakas, manuprat, ir $adas:

B Ierobezotas konfidencialitates iesp&jas — klienta atkariba
no aparatiiras, imobilitate un citas.

TreSo personu ietekme, iesp&jama stigmatizacija.

Dinamiska situacijas aspektu maina.

Problematiska komunikacija ar klientu — apzinas, runas,
emocionali, uzvedibas traucgjumi.

B Resursu triikums un / vai ierobezota to pieejamiba. Sociala
darbinieka kompetence, starpinstitucionalas sadarbibas
pieredze un personiskie resursi ir nozimigakie darba
instrumenti.

Praktiskas palidzibas nepieciesamiba.

Laika faktors—nepiecie$amiba strauji reagét uz notikumiem,
spét akceptet krasas izmainas situacijas attistiba un reaget
uz tam.
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B Sakotngja informacijas un dokumentu neesamiba, ari
nepiecieSamiba klientu identificét.

B Sadarbiba starp kolégiem arstniecibas iestadé netiek
nodrosinata komandas sadarbibas procesa, bet gan striktas
subordinacijas sisttma, kur sociala darbinicka loma
vairuma gadijumu ir neskaidra un nenoteikta.

B Izdegsana un profesionala izolétiba.

Socialais darbs arstniecibas iestadés un sociala darbinieka
lomas neskaidribas

Lai gan sociala darba pakalpojumi arstniecibas iestades
pastav jau vairak ka 20 gadus, 1idz $im socialais darbs $ajas
iestades nav definéts ka viena no sociala darba specializacijam
vai vismaz ka atseviSska sociala darba joma. Lidz ar to
nav izveidota normativa baze pakalpojuma sanemsanai
arstniecibas iestadés un nav vienotas izpratnes par sociala
darbinieka vietu, lomuunuzdevumiem, stradajot ar klientiem—
pacientiem, kuri atrodas slimnica. Pamatoti rodas vairaki
jautajumi, uz kuriem nepiecieSams sniegt atbildes:

B Socialais darbinieks — ir vai nav arstniecibas iestades
darbinieks vai arstniecibas atbalsta personals?

B Sociala darbinieka profesionalas darbibas specifika — vai ta
versta uz institiicijas vai klienta interes€m?

B Sociala darbinicka loma — profesionala sadarbiba vai
subjektiva ambivalence?

B Starpprofesionalas  sadarbibas specifika — vai tas ir
komandas darbs vai subordinacija?

B Kadas ir profesionalas kompetences robezas?

B Vai sadarbibas process var tikt balstits tikai uz arstniecibas
personala individualu un subjektivu vélmi sadarboties? Vai
nevelésanas sadarboties ar socialo darbinieku arstniecibas
iestad€ klienta /pacienta interes€s ir normala paradiba, ka
tas ir Sobrid?

B Vai arstniecibas iestadeé stradajoSa sociala darbinieka
galvenais uzdevums var&tu bt tikai un vienigi pec iesp&jas
atrak panakt pacienta izrakstiSanu no slimnicas?

Mana ilggadgja sociala darba pieredze, stradajot arstniecibas
iestadés, un sadarbiba ar citiem kolégiem, kuri strada
stacionaros, liecina, ka sociala darba pakalpojums
arstniecibas iestades ir nepiecieS$ams gan pacientiem, gan
vigu tuvinieckiem un atbalsta personam, gan ari stacionaru
medikiem. Tomger, lai tas biitu picejams, populars un sniegtu
velamos rezultatus, ir nepiecieSams veikt virkni izmainu
esosaja sisteéma. Ka butiskakas es varetu minét §adas:

B Ir javeido sadarbiba Labklajibas un Veselibas ministriju
starpa, lai socialais darbs arstniecibas iestade biitu abpusgji
skaidri atzits, uztverams, novértéjams un strukturgjams.
Javeido normativo dokumentu aprite.

B Irjaveicinasociala darbaarstniecibasiestadés popularitate,
identitate, janosaka sociala darbinieka statuss iestadé un
jaatzist mediciniska sociala darba specializacija.

B Nepieciesams veidot sadarbibu ar arstniecibas personala —
arstu un medicinas masu — izglitibas iestadém un tajas
esoSajam macibu programmam, lai izglitibas procesa
ieklautu zinasanu apguvi par socialas sist€émas funk-
cioné$anas pamatprincipiem un pakalpojumiem. No
mediku izpratnes par $o jautajumu daudzos gadijumos ir
atkariga pakalpojumu pieejamiba klientam.

B Socialajam darbiniekam ir jaklast arT par sociali
mazaizsargato un socialas atstumtibas riskam paklauto
grupu klientu aizstavi un intereSu parstavi arstniecibas
iestade, lai netiktu pielauta diskrimingjoSa atticksme
pret atsevisku klientu vai klientu grupu parstavjiem,
vienlaicigi ar to neapdraudot savu darba vietas esamibu
attiecigaja arstniecibas iestade.

B Irizskauzama prakse, kad klients bez jebkada medictniski
pamatota mérka sasniegSanas tiek parvests no vienas
institlicijas uz citu. Tomer Sis mérkis nav sasniedzams,
ja nav skaidru profesionalas kompetences robezu un
normativo dokumentu, kas regulé veselibas un socialo
pakalpojumu sisteémas sadarbibas un péctecibas procesu.

Raksta nobeiguma vélos teikt, ka svarigakais socialajam
darbiniekam arT arstniecibas iestadé ir merktieciga darbiba,
nosakot mérkus, kas atbilst klienta interesém un ir saskana
ar profesionala sociala darba &tiskajam un moralajam
vertibam. Viss pargjais — dokumenti, institicijas, kolegialas
attiecibas un cilvecisks atbalsts — ir lidzekli So mérku
sasniegSanai. Butiska ir savas profesionalas kompetences
robezu ievérosana, kas ne tikai nelauj izsmelt personiskos
resursus, bet arT rada cienu citu profesionalu acis — ja
korekti, profesionali un kompetenti parstavam jomu, kura
esam specialisti.




Latvijas Universitates P. Stradina
medicinas koledzas pieredze

socialas labklajibas virziena
programmu attistiba

Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledzas Socialas apripes katedras vaditaja

Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledzas lektore

Medicina reizé ir amats, zindtne un maksla, ta ir viscilvécigaka no visam makslam.
Medika alga ir prieks, ka esi palidzéjis cilvekam.

Reti kada cita profesija var sniegt tadu laimes sajitu par labi izpilditu pienakumu.
(P. Stradins)

1. att. Rigas 2. medicinas skola kliniskas slimnicas teritorija 20. gs. 40tie gadi, Pilsonu ield 13, Riga.

Vardus, kurus profesors Pauls Stradins ir teicis par medicinu, var attiecinat ari uz socialas labklajibas nozari, un drosi var
apgalvot, ka, budams masu skolas dibinatdjs un pirmais direktors, vins noteikti nevaréja iedomaties, ka pec 80 gadiem skola
biis iespejams apgiit tik dazadas profesijas veselibas apripes un socialas labklajibas virzienos.

Raksts sniegs ieskatu Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledzas (turpmak teksta LU PSK) vesture un socialas
labklajibas virziena programmu attistiba.




Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledzas
pieredze socialas labklajibas virziena programmu attistiba
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Edicinas koledza

Visas skolas darbu sak rudeni. ArT Z&lsirdigo masu un pirmas
Skiras macttu sanitaru skolas atvérSana notika 1939. gada
1. novembr1. Skola tika atvérta pie Rigas pils€tas 2. slimnicas
(tagad — Paula Stradina Kliniskas universitates slimnica)
un nenoliedzama nozime bija profesora Paula Stradina
velmei radit macibu iestadi, kas izglitotu masas — slimnieku
atbalstitajas un cieSanu atvieglotajas — tiesi sava klinika, kuru
pats vadija kop$ 1931. gada.

Skolas darbibas pamata vienmér bijusi profesora P. Stradina
parlieciba, ka pacienta veselibai nepiecieSams ne tikai zinoss
arsts, bet arT gadiga masa. Masu skolas tradicionala saistiba
ar kliniku nodroSina praktisko pieredzi un profesionalo
pectecibu profesija. Neskatoties uz lielo aiznemtibu kirurga
praks€, slimnicas vadiSana, zinatniskaja darba, Latvijas
Universitates Medicinas fakultates studentu izglitosana un
darbu Latvijas Medicinas vEstures muzeja izveidg, profesors
Pauls Stradins vienlaikus bija arT skolas direktors (1939.—
1941., 1944.-1945.) un kirurgijas pasniedzgjs.

Vesturiski no skolas dibinasanas briza Iidz misdienam
vairakkart ir mainijies skolas nosaukums, kas norada gan uz
skolas statusa mainu, gan ieglistamo profesionalo kvalifikaciju
veselibas apriipes un socialas labklajibas virzienos:

M Zglsirdigo masu skola pie Rigas pilsétas II slimnicas
(1939.-1940.)

B Zglsirdigo masu un laborantu skola pie Rigas pilsétas II
slimnicas (1940.—1941.)

B Medicinas paligpersonala skola pie Rigas pilsétas II
slimnicas (1941.-1942.)

B Valsts kliniskas slimnicas medicinas masu un laborantu
skola (1944.-1950.)

B Medicinas masu un laborantu skola (1950.—1952.)

B FeldSeru-vecmasu un medicinas laborantu skola (1952.—
1954)

B Rigas 2. medicinas skola (1954.—1989.)
B P. Stradina Rigas 2. medicinas skola (1989.-2004.)

B P. Stradina Veselibas un socialas apriipes koledza (2004.—
2010.)

B Latvijas Universitates P. Stradipa Medicinas koledza
(kops 2010. gada)

Socialas labklajibas  izglitibas programmu  virziena
attistiba koledza ir saistita ar Latvijas socialas politikas un
socialo pakalpojumu sistému attistibu. V&sturiski Latvija
tradicionala bija aprlipe institicijas — ta bija galvena
apriipes forma padomju varas gados. Alternativas apriipes
pakalpojumi (dienas centri, apriipe majas u.c.) Latvija tika
ieviesti 90. gados un radas nepieciesamiba péc kvalificEtiem
sociala darba specialistiem, kas nodroSinatu kvalitativus
socialos pakalpojumus valsts, pasvaldibu un nevalstiskajas
institdcijas.

Latvija pirma izglitibas programma socialaja darba tika
uzsakta 1991. gada sociala darba un socialas pedagogijas
augstskola (turpmak — SDSPA) “Attistiba”. Ari koledza
socialas labklajibas virziena izglitibas programmu aizsakums




Dace Erkena,Ina Viksnina.

saistas ar 1991. gada uzsakto sadarbibu ar Karlskronas
medicinas skolu Zviedrija. Sadarbibas ietvaros noritgja
vairakas abpusgjas pieredzes apmainas vizites pasniedzgjiem
un studentiem. 1994. gada, balstoties uz Zviedrijas pieredzi
un socialo pakalpojumu attistibu Latvija, tika izstradata un
ieviesta jauna izglitibas programma — “Sociala apriipe” ar
macibu ilgumu 1,5 gadi. 1995. gada bija pirmais socialas
aprilpes darbinieku izlaidums. Pirmo topoSo socialas
apriipes darbinieku grupu macibu procesa ievadija un lielu
ieguldijumu deva vieslektori — profesori Olovs Johansons
(Olof Johansson) un Siverts Antonsons (Sivert Antonson) no
Zviedrijas Erebrii (Orebro) universitates.

Koledzas daliba PHARE programma sniedza iesp&ju
pilnveidot programmu “Sociala apriipe”, nemot véra gan
ekspertu ieteikumus, gan macibspéku iegiito pieredzi lidzigu
programmu 1stenoSand. PHARE programmas ietvaros
pilnveidota izglitibas programma 1996. gada septembrT tika
apstiprinata Izglitibas un zinatnes ministrija ar butiskiem
uzlabojumiem: macibu ilgums tika pagarinats [idz diviem
gadiem, tika grupéti visparizglitojoSie un nozares studiju
kursi, tika izveidotas prakses dienasgramatas un uzsakta
arT praksu vaditaju apmaciba. Daudz diskusiju tika veltits
kvalifikacijai, kura japieskir programmas absolventiem.
Profesionalas darbibas robezu un pieskiramo profesionalo
kvalifikaciju struktira nozimigs posms bija sociala darba
specialistu profesiju standartu izstrade, ko organizgja Latvijas
profesionalo socialo un apripes darbinieku asociacijas
prezidente Arija Baltina un SDSPA “Attistiba” rektore Lidija
Silneva. Profesiju standartu izstrade ne vien sekméja socialas
labklajibas sisteémas identitates un popularitates veidoSanos
Latvija, bet ar1 iezim&ja izglitibas un profesionalas
kompetences robezas.

Gadsimtu mija izglitiba kopuma un arl koledza iezimgjas
ar aktivitatém starptautisko sadarbibas partneru piesaisté
un materiali tehniskas bazes modernizacija — mulazu,
manekenu, simulacijas ickartu un tehnisko paliglidzeklu
iegadi. 2001. gada koledza sak iesaistities Socrates/Comenius
un Leonardo da Vinci projektu istenoSana, tiek dibinatas
jaunas attiecibas ar dazadu valstu partneriem (Vacija,
Somija u.c.) gan izglitibas, gan prakses joma — vieslekcijas,
starptautiskas konferences, mobilitates apmainas
programmas studentiem un pasniedz&jiem, studentu prakses
dazadas socialas apriipes institiicijas. Praktisks ieguldijums
un apliecindjums veiksmigai sadarbibai bija studentu grupas
un vieslektora pasniedzgja Torstena Fahsa (Torsten Fah)
no Sozialpflegeschulen Heimerer GmbH prakses ietvaros
iekartotd Snoezeln® Raum jeb Rehabilitacijas istaba
2006. gada. Macibu prakses kabineta izveide koledza dod
iesp&ju studentiem nostiprinat teorétiskas zinaSanas un
profesionalas prasmes.

Statusa maina no P. Stradina Rigas 2. medicinas skolas uz
Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledzu 2005.
gada iezim@ jaunas socialas labklajibas virziena programmas
istenosanas sakumu, kad tiek licencéta un akreditéta vél
viena izglitibas programma “Sociala rehabilitacija”.
Socialas labklajibas virziena programmu realizacija
vairakas Latvijas augstakas izglitibas iestades liek stradat

pie koledzas programmu péctecibas un savienojamibas, kas
sniedz jaunas iesp&jas programmu absolventiem turpinat
izglitibu un iegiit sociala darbinieka kvalifikaciju. 1zglitibas
savienojamibas un turpindjuma iesp&jas ir pamatojamas
ar normativajos aktos ieklauto regulgjumu, kas paredz, ka
“pec pirma ltmena profesionalas augstakas izglitibas ieguves
studijas var turpinat augstakas izglitibas studiju programma
bakalaura grada vai otra limepa profesionalas augstakas
izglitibas ieglSanai”. Koledzas izglitibas programma ir
salidzinata ar Latvijas Universitates programmu “Socialais
darbs”, kas ir pamatojums, ka koledzas absolventi var
turpinat studijas programmas “Socialais darbs” 3. kursa.
Lidzigu iesp&ju piedava ar1 Baltijas Starptautiska akadémija.
Koledza apgiitos studiju kursus atzist ar1 citas augstskolas,
kas atvieglo turpmako studiju procesu sociala darbinieka
kvalifikacijas ieguvei.

Sociala darba specialistu profesionalas kompetences studiju
procesa studenti apglist un nostiprina praksés — dazadas
socialas apripes institliicijas, nevalstiskajas organizacijas,
pasvaldibas, kur praksu vaditaji ir socialie darbinieki. TieSi
prakse ir studiju posms, kura students var parbaudit vélmi un
sp&ju savu profesionalo darbibu saistit ar socialas labklajibas
nozari. Studenta prakses vietas izvéli nosaka vairaki faktori
— institlicijas atraSanas vieta, daliba mobilitates programma
ERASMUS+, sniegtie socialie pakalpojumi un mérka grupa.
Piedalisanas mobilitates prakseés ir viens no veidiem, kas
sniedz studentiem prieksstatu par socialajiem pakalpojumiem
citas valstls. Prakses studentam dod iesp&ju iepazit darba
ikdienu, parliecinaties par prasmi stradat starpprofesionalu
komanda un izvertet katra specialista nozimi darba ar
klientiem.

Analizgjot socialas labklajibas virziena studiju programmu
absolventu darba gaitas profesija, var secinat, ka vidgji
24% izvelas turpinat izglitibu un iegiit sociala darbinieka
kvalifikaciju. Ka motivaciju profesionalajai karjerai koledzas
studenti atzim& veélmi pilnveidot un padzilinat zinasanas
darba ar dazadam klientu grupam, ka ar1 iegiit sociala
darbinieka kvalifikaciju. P&c pirma limena profesionalas
augstakas izglitibas studijam var turpinat macibas otra
Itmena profesionalas augstakas izglitibas programma un
iegiit profesionalo kvalifikaciju 1saka laika posma.

Veiksmiga sadarbiba ir izveidojusies ar augstakas izglitibas
iestadem Latvija, kuras realizé izglitibas programmu
“Socialais darbs” — Latvijas Universitate, Rigas Stradina
universitate, Liepajas Universitate, Baltijas Starptautiska
akadeémija. Socialas labklajibas studiju virziena ir abpusgja
vienoSanas ar Uteno University of Applied Scienes (Lietuva)
par iesp&ju koledzas absolventiem turpinat studijas
programmas “Socialais darbs” vai “Sociala pedagogija”, lai
iegiitu bakalaura diplomu.

Atbalsts teorétisko zinaSanu un prasmju pilnveidg ir sadarbiba
ar studentu prakSu vaditajiem — socialajiem darbiniekiem
valsts un pasvaldibu socialo pakalpojumu sniedzgju
institiicijas. Prakses laika studentiem ir iesp&ja iepazit
izveleto profesiju un darbu ar dazadam klientu grupam, ka
ar1 profesionalas karjeras iespgjas.




Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledzas

pieredze socialas labklajibas virziena programmu attistiba

Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledza
2018./2019. akademiskaja gada studijas tiek realiz&tas divos
studiju virzienos, kuros ir akreditétas devinas 1. ITmena
profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas:
veselibas apriipes virziens ar studiju programmam
“Maszinibas”, “Arstnieciba”, “Estétiska kosmetologija®,
“Arstnieciska masaza“, “Biomedicinas laborants”, “Radiologa
asistents”, “Podologija” un socialas labklajibas virziens
ar studiju programmam  “Sociala apripe”, “Sociala
rehabilitacija”.

Vienlaikus ar pamatstudijam koledza isteno profesionalas
pilnveides izglitibas programmas un talakizglitibas
programmas veselibas un socialas apriupes specialistu
kvalifikacijas uzturésanai.

Prieks un lepnums satikt koledzas absolventus jau ka socialos
darbinickus vai socialo institliciju vaditajus, kas iesaistas
koledzas programmu pilnveid€ un studgjoso praksu vadisana.

2019. gada ir Latvijas Universitates P. Stradina medicinas
koledzas jubilejas gads. Koledzas 80. jubilejas gadam tick
veidota TpaSa programma:

M Jubilejas gads tika atklats 2019. gada 17. janvari, tiesi
koledzas dibinataja, profesora Paula Stradina dzimsanas
diena — “Paulam Stradinam — 123, LU PSK - 80”, ar
vesturisko laika joslu un jubilejas logo.

B No 2019. gada 20. maija lidz 23. maijam LU PSK
norisinasies 2. Starptautiska nedéla (International
week), kuras meérkis ir veicinat sadarbibu, dalities
pieredz€ un praksg ar arvalstu kolégiem un studentiem.

B 2019. gada 23. maija LU PSK notiks 2. starptautiski
zinatniska konference “Veselibas apripes un socialas
labklajibas kvalitate — IZGLITIBA UN PRAKSE” ar
mérki veicinat starpnozaru sadarbibu akadémiskas un
profesionalas pieredzes apmaina. Konferenci atbalsta
Latvijas Universitate, un tiks izdots zinatnisko rakstu
krajums. Konferencé vienuviet tiks pulcéti veselibas
apriipes un socialas labklajibas nozares specialisti,
koledzas socialie partneri, akad€miskais personals
un studgjosie. Dalibnieku viddi bis viesi no LU PSK
sadarbibas augstskolam Eiropa. Konferences galvena
téema — komandas darbs veselibas apriipes un socialas
labklajibas joma.

B 2019. gada 24. maijabts LU PSK absolventu salidojums,
uz kuru mili tiks gaiditi absolventi, bijusie kolégi un
koledzas darbinieki (Vidus prospekta 38, Bulduros,
Jirmala).

B Koledzas jubilejas gads tiks noslégts 2019. gada
1. novembr1 ar LU PSK 80. jubilejas svinigo pasakumu
koledzas darbiniekiem un parteriem.

Izmantoto avotu saraksts

Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledzas
arhiva materiali.

Latvijas Universitates P. Stradina medicinas koledzas
studiju virziena sociala labklajiba pasvértéjuma zinojums
2016.-2017. gadam.

Ligums par sadarbibu PHARE “Profesionalas izglitibas
reformas programmas darbibas ietvaros”, NOLA 9408-
01-01-L041, 1995. gada 10. novembris.

P. Stradina veselibas un socialas apripes koledza 1939-
2009. - Riga: 2009. gads, 188 Ipp.

. Socialais zipojums par 1997.gadu - LR Labklajibas

ministrija, 1997. gads, 95 Ipp.

. Sociala darba specialistu profesijas standarti. Sociala
darba un socialds pedagogijas augstskola “ATTISTIBA”,
2002. gads.




Latvijas socialo darbinieku etikas

kodeksa nereguléetas situacijas

Rigas domes Labkldjibas departamenta Socialds parvaldes prieksnieks, RSU lektors, Socialo darbinieku biedribas valdes

priekssedetaja vietnieks

Pedéjos gados daudz ir ticis diskutéts par nepiecieSamibu
aktualizét vai pat piepemt jaunu Latvijas socialo darbinieku
étikas kodeksu (turpmak — Etikas kodekss). Ari Socidlo
darbinieku biedriba aktivi sadarbojas ar Labklajibas
ministrijas kolégiem, lai sniegtu praktizéjosu socialo darbinieku
ieguldijumu diskusija par profesionalas étikas jautajumiem, ka
ari sniegtu priekslikumus Etikas kodeksa regulejumam. 2017,
gada Socialo darbinieku biedriba tika veikta biedru aptauja,
lai noskaidrotu socialo darbinieku viedokli par Etikas kodeksa
aktualitati, lietoSanu un nepiecieSamajam izmainam, ka art
situdcijam, kuras Sobrid Etikas kodekss nereglamenté. Raksta
tiek sniegts minétas aptaujas rezultatu apkopojums.

Pedgjo tris Cetru gadu laika profesionalas &tikas jautajums ir
daudzkart bijis gan nozares vadibas, gan socialo darbinieku,
gan ari mediju uzmanibas loka@'. Ir notikusas vairakas diskusijas
par $o tému>3*, zurnala Socidlais darbs Latvija gandriz
katra numura tiek iek]auts raksts, kas veltits &tisko dilemmu
vai problému risinasanas piemériem. LM Sociala darba
specialistu sadarbibas padomé 2017. gada vairakas sanaksmes
tika diskutéts par nepiecieSamibu veidot darba grupu, kas
uzsaktu darbu pie Etikas kodeksa parskati$anas. Un 2018. gada
Labklajibas ministrija izveidoja darba grupu, kuras sastava
ir Socialo darbinieku biedribas, Latvijas Pasvaldibu socialo
dienestu vaditaju apvienibas, Latvijas Profesionalo socialo
un apripes darbinieku asociacijas, augstskolu un Labklajibas
ministrijas parstavji. Pirma darba grupas sanaksme notika
2018. gada 17. janvarT un to organiz&ja Labklajibas ministrijas
Metodiskas vadibas un kontroles departaments. Saja darba
grupas sanaksmé Socialo darbinieku biedribas parstavis
M. Moors informé&ja par Socialo darbinieku biedribas biedru
aptaujas rezultatiem.

Turpmak raksta tiks konspektivi atspogulots So viedoklu
strukturéts kopsavilkums par to, kadas situacijas, péc socialo

! Skat., piemé&ram, Moors M. Etiskas dilemmas risinasana:
Rigas Labklajibas departamenta pieredze. Socialais darbs
Latvija. 2018. Nr.1: 47. Ipp.

2 Pirma tematiska diskusija “Etika sociala darbinieka
profesionalaja darbiba” 2016. gada 25. maija Kanepes
kultiras centra.

3 Labklajibas ministrijas rikotas konferences “Profesionala
integritate socialaja darba II: Etika socialaja darba”
sagatavosanas ietvaros 2017. gada 23. marta RD Labklajibas
departamenta telpas notika nozares specialistu saruna par
étikas jautajumu iedzivinasanu Latvijas sociala darba prakseé.

2 Labklajibas ministrijas (LM) organizéta konferencé
“Profesionala integritate socialaja darba II: Etika socialaja
darba”, kas notika Riga 2017. gada 24. marta Rigas Latviesu
biedribas nama.

darbinieku domam, $obrid netiek regulétas Etikas kodeksa, bet
to blitu nepiecieSams darft.

Vaditaja — darbinieka attiecibas

1. Vaditaja - darbinieka attiecibas, piem&ram,
konfidencialitates robezas attiecibas ar tieSo vaditaju, ka ar1
ar darba devgju; &tisko dilemmu risinasana — ja darbinieks
konstatg vaditaja nectisku ricibu.

2. Etiskie jautdgjumi un attiecibas, kas rodas, ja socialajam
darbiniekam ir pienakums kontrol&t ar1sociala pakalpojuma
sniedzg&ja organizacijas darbu.

3. Situacijas, kad nonak pretruna sociala darbinieka atbildiba
pret darba dev&ju un atbildiba pret klientu.

Attiecibas ar klientiem

4. Dualas attiecibas, pieméram, ja kolégis vai vipa tuvinieks
ir klients; intimas attiecibas ar bijuso klientu; attiecibas ar
klientu (dubultas lomas, attiecibas arpus darba, seksualas
attiecibas u.c.).

5. Etiskie noteikumi,
klientiem vai kolegiem.

komunicgjot socialajos tiklos ar

6. Etiskie apsvérumi dazadas darba situdcijas, pieméram,
klients nevelas mainit socialo darbiniecku personala
izmainu gadijuma. ArT sociala darbinieka tiesibas &tisku
vai citu apsverumu del atteikties no sadarbibas ar klientu
vai tiesibas klientu “izraidit” no grupas (grupu darba) un
situacijas, kad tas ir pielaujami.

7. Materialu labumu (ne)pienemsana no klienta (arT

______

8. Diskriminacija péc dzimuma no klienta puses attieciba uz
darbinieku.

9. Kadu informaciju no klienta lietas drikst radit klientam,
kadu nedrikst, pieméram, ja klients ir gimene, tad kadu
info var atklat par citu gimenes locekli?

10. Ja ir javeido kompromiss starp klienta interesem,
vajadzibam un esosajiem resursiem — darba laiks, ko var
atvelet klientam, pieejamie pakalpojumi un citi — ka risinat
$adas situacijas?

11. Ka rikoties socialajam darbinickam, ja klients rikojas
neétiski?
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12. Sociala darbinicka profesionalas atbildibas robezas, ja
klients nepilda savus pienakumus.

13. Konfidencialitates pienakums arT situacijas, kad klients
prasa parkapt konfidencialitates nodroSinasanas principu.

14. Vienas personas (no gimenes vai situacija iesaistitajiem)
intereSu dominésana.

15. Lauku apvidos klienti visu zina par socialo darbinieku,
vina gimeni un b&rniem. Ka pareizi risinat §is situacijas?

16. Parakuma demonstréSana un savas varas launpratiga
izmanto$ana. Necieniga un nievajoSa atticksme pret
“neerto” klientu. Kontrolgjosa, nosodoSa, noniecinosa
attiecksme pret klientu — no varas pozicijas, ne uz sadarbibu
versta. ArT slépti manipulativa.

17. Lietas slégsana — kad un ka to darit? Sobrid izvértesana par
to, vai lietu var€tu slégt vai né, ir loti subjektiva, atkariga
ka no pasa gadijuma vaditaja, gan ar no, pieméram, vecaka
sociala darbinieka, ar kuru jasaskano lietas slégSana.

Attiecibas ar kolégiem
18. Etiska konfliktsituaciju risinaSanas kartiba ar kolggi.
Kolggu ricibas procedira.

19. Citu specialistu un kolégu lémuma (ne)ap$aubisana.

20. Kolégu savstarpgjas attiecibas, neiecietiga atticksme
(iespgjams, ka Etikas kodekss to regulg, bet nav nosacijumu,
ka to risinat, nemot véra turpmaku stradasanu kopa).

21. Sociala darbinieka riciba, ja organizacija nav C&tiskas
ieks&jas kultiiras (notiek mobings, vardarbiba, pazemosana
u.c.).

22.Kolégu viedokla ignorésana, boikotéSana, apzinata
izvairiSanas no komunikacijas ar kolégi kopigo uzdevumu
risinasanai, sadarbibas prasmju trikums un §1 fakta
neapzinasanas, grutibas izprast starpinstitucionalo tikSanos
nozimi un to dalibnieku lomas.

23. Cita koléga neltugta iejaukSanas.

24.Koléga noniecinasana klienta vai citu kolégu klatbutng,
kolégu pienemto neformalo darba noteikumu ignorésana.

Sociala darba etika attieciba uz profesiju
25. Sociala darbinieka izskats un gérbsanas &tika.

26. Par maz reglamentgti standarti attieciba pret profesiju, tas
publisko prestizu.

27. leksgja gariga higiéna, kas prasa no pasa sociala darbinieka
godpratigu attieksmi pret iek$€jiem procesiem, apstakliem,
kas palidz vai kave veikt profesionalos pienakumus.

28. Pienakums lémumus un viedokli balstit uz pieradijumiem,
izvairiSanas no patvaligiem spriedumiem.

29. Publiski nievajosi izteikumi par socialo darbu kopuma.

30. Socialo darbinieku sazina socialajos tiklos, kas var skart
profesijas prestizu (pieméram, fotografijas vai video ar
alkohola lietoSanu, parak atkailinatas bildes u. tml.).

31. Pienakums profesionali pilnveidoties.

Socialo darbinieku tiestbas

32.Sociala darbinieka riciba un vina &tiska aizsardziba
gadijjumos, ja sociala darbinieka profesionalitate tiek
apSaubita publiski u.c.

Etisko problému risinasanas procediira
33. Etikas problému izskati$anas process, tiesibu un pienakumu
sadalfjums taja.

34. Metodes &tisko dilemmu un problému risinasanai.
35. Etikas kodeksa neievérosanas sekas.

36. Etikas kodeksa normu visparigs regul&jums neveicina to
praktisku piemérosanu (jo ir nepiecieSama interpretacija,
kas prasa laiku un iemanas).

Citi ierosinajumi
37. Labas prakses popularizésana Etikas kodeksa piemérosana.

38. Riciba, ja citas institiicijas un specialisti (ne — sociala darba
specialisti) rikojas negtiski vai nelikumigi.

39. Etiskie apsvérumi makro Iimeni. Sobrid Etikas kodekss
reglament€ galvenokart tikai mikrolimeni.

Sis materials ir domats nevis ka pabeigts un gatavs uzskaitijums
vai risinagjuma piedavajums, bet vairak ka t€zes un ierosme
turpmakai diskusijai par Etikas kodeksa uzlabojumiem.
Uzskatam, ka ir svarigi ar So materialu dalities ar citiem
socialajiem darbiniekiem jau tagad, lai Etikas kodeksa
aktualizéSanas procesa notiktu rakstiska viedoklu apmaina
un Socialo darbinieku biedribas biedru viedoklis tiktu nodots
publiskai novértéSanai, nevis paliktu tikai ka darba grupas
iek$gjs materials.

Aicinu socialos darbiniekus, iepazistoties ar augstak mingto
viedokli, parbaudit savu praksi un vertet, cik aktuali ieprieks
mingtie profesionalas &tikas aspekti ir vina prakse, ka arl
gadijuma, ja Seit kaut ka aktuala triikst un nav pieminétas
svarigas lietas, rakstit savu viedokli Socialo darbinieku
biedribai uz e-pastu: sdbiedriba@gmail.com vai biedribas
majas lapa sadala Etika: http:/www.socialwork.lv/etika/
jautajumi-par-etiku/ .




Sociala darbinieka ekokarte

Supervizore, smilsu spéles metodes praktizétaja, Junga analitiska psihoterapeite

Soreiz “Sociala darbinieka ekokartes” piedavatie resursi biis
par sociala darba veicg€jiem. Tas nav viegls uzdevums — atlasit
materialu, jo sociala darbinieka profesijas parstavis noteikti
nav galvenais varonis plasaja multimediju vid€ vai makslas
pasaule. Paradoksali, ka sabiedribas interese par paSiem
profesionaliem kopuma ir krietni zemaka neka par problemam,
kuras vini diendiena risina un par kuram ik gadu ir tik daudz
gan profesionalas, gan dailliteratiiras gramatas, filmas, teatru
izrades un makslas darbi, ar kuriem dalities. Iesp&jams, viens
no iemesliem ir, ka socialo problému attistibas un risinajumu
realitate, kura socialais darbinieks atrodas katru dienu, nav tik
komfortabla. To var saprast.

& FILMA

BBC dokumentalo filmu serija par socialo darbu ar
gimeném un bérniem “Aizsargajot miisu bérnus”

2012. gada BBC izveidoja dokumentalo filmu seriju par
Lielbritanijas socialo darbinicku darba ar gimeném un
berniem darba ikdienu. Tris dokumentalo 1sfilmu mérkis bija
vismaz nedaudz mainit sabiedribas stereotipiskos uzskatus par
socialajiem darbiniekiem ka sliktajiem un kontrolgjosajiem
bérnu atnéméejiem. Sos uzskatus laiku pa laikam stiprinaja
skalie bernu iznemsanas skandali, paradot socialo darbinicku
ikdienas darbu ar gimeném. Jaatgadina, ka Lielbritanijas
beérnu tiesibu aizsardzibas politika nav barintiesu institiita, un
socialais darbinieks ir tas profesionalis, kur§ izverté berna
vajadzibas un riskus, un galgjas situacijas ir tiesigs lemt par
bérna alternativas gimenes apriipi. Vienas riska gimenes
izverteésana piedalas socialo darbinieku komanda, kura katram
ir sava noteikta loma: gadijuma vaditajs, socialais darbinieks
bérnu vajadzibu un risku izverté$ana, socialais darbinieks
darbam ar vecakiem u.c. Latvija §1s daudzas funkcijas sadalas
starp barintiesu un sociala dienesta socialo darbinieku ar
gimen&m un bérniem.

Tris filmas un tris galvenie varoni — socialie darbinieki un
vinu klienti. Katra filma ir atspogulots viena sociala gadijuma
vadiSanas process un sociala darbinicka ikdienas darbs, jitas,
daudzas sarunas ar klientiem, sarezgito situaciju risinasana,
sarunas ar supervizoru un komanda. Socialie darbinieki stasta
par savam ikdienas dilemmam, cik emocionali griiti ir pienemt
lemumus, ja vecaki nespgj atrisinat savas atkaribas, vardarbibas
vai citas gritibas, un jalem;j par citu gimeni bérnam. Smagas ir
vienas filmas varones — socialas darbinieces — juitas un atzinas,
ka dazkart skiet, ka socialie darbinieki sabiedriba ir visienistaka
profesija, jo vini saskaras ar loti lielu neizpratni un dusmam
no sabiedribas puses. Klausoties vinas mierigaja balsi, radas
pardomas par sociala darba paradoksiem un pretrunam. Ka var
bit tik Joti lieli pretmeti starp profesijas idealiem, meérkiem un
sabiedribas viedokli, pricksstatiem par profesiju?

Katras valsts socialas sistemas ir atSkirigas, un sociala
darbinieka darba nianses, instrumenti un resursi var but dazadi,
bet, skatoties filmas, nepamet sajiita par daudzam Iidzibam, kas
visus mils vieno — neatkarigi no valsts vai labklajibas sist€mas.
Socialie darbinieki sava darba strada ar [idzigam problémam
gan Lielbritanija, gan Latvija, izjut Iidzigas profesionalas
griitibas, &tikas dilemmas un emocionalo slodzi.

Mana skatfjuma filmas ir noderigas, jo ne tikai atspogulo
profesionalu ikdienas darbu, sociala darba procesu, bet tajas
ar1 var novérot dazadas socialo darbinieku tehnikas darba ar
klientu, veidus, ka runat sarezgitas situacijas ar klientu, ka
noturet labveligu un &tisku attieksmi pret klientiem, kuriem ir
agresijas impulsunoturésanas grutibas, ka sniegt atgriezeniskas
saites un panakt vienosanos ar klientu.

Dokumentalas filmas noderés: visiem socialajiem
darbiniekiem un ipa$i socidlajiem darbinickiem gimen&m
ar berniem, ka ar1 pasniedzgjiem, izmantojot diskusijas par
sociala darba veikSanu.

Dokumentalas filmas iespgjams noskatities anglu valoda
https://www.dailymotion.com, ierakstot filmu  s€rijas
nosaukumu “Protecting our children”.

& FILMA

Vel viena filma, ko
piedavasu noskatities, ir
filma “Apelsini un saules
gaisma” (“Oranges
and Sunshine”). Filma
ir balstita uz patiesiem
notikumiem, kuru
centra  ir  Anglijas
pilsétas Notingemas
socialas darbinieces
Margaretas Hamprejas
(Margaret  Humphreys)
stasts. Margareta ir
tipiska pasvaldibas
sociala darbiniece, kura
strada ar gimeném un
bérniem, vada atbalsta
grupas. Vinai ir bérni,
atbalsto§s virs un, ka
parasti, laiku pa laikam darbs un nogurums ienak ar gimenes
dzive. 1987. gada vinas praksg bija divi divaini, bet loti lidzigi
gadijumi par nesaprotamu bérnu parveSanu no Anglijas uz
Australiju. Margareta uzsaka izmeklet Sos gadijumus, Iidz




Més varam daudz macities viens no otra!

atklaja apjomigu Anglijas valdibas programmu “Majas bérni”
(Home children), kuras ietvaros nabadzigie bérni jau kop$
1869. gada tika parsttiti uz Australiju, Kanadu, Jaunzglandi
un citam sadraudzibas valstim. Neticami, bet tikai 2010. gada
britu valdiba formali atvainojas cietusajiem. Peéc M. Hamprejas
aplésém no Anglijas tika izvesti vairak ka 150 000 bérnu. Biezi
bérni tika izvesti bez vecaku zinas. Bérniem tika teikts, ka
vinu vecaki ir mirusi, bet vecakiem tika teikts, ka vinu b&rni
ir nodoti adopcija. Pateicoties Margaretas profesionalajai
intuicijai un personiskajai iniciativai, Anglija §1 probléma
aktualizgjas, cilveki uzzinaja par savam sakném, un daudzas
gimenes atkal apvienojas.

Filma Margaretu Hampreju ar dzilu empatiju att€lo lieliska
anglu aktrise Emilija Vatsone (Emily Watson). “Apelsini un
saules gaisma” iepazistina ne tikai ar realiem notikumiem, bet
arT aicina pardomat, cik nozimiga socialajam darbiniekam ir
sp€ja aiz ikdienas notikumiem un klientiem ieraudzit plasakas
likumsakaribas. Sociala darba ideja par sisttmu un vides
ietekmi norada, ka ne visi risinajumi var biit meklgjami tikai
individa, bet biezi ir nepiecieSamas sist€miskas izmainas,
plasaks risinajumu konteksts. Margareta vargja turpinat savu
individualo darbu un darbu ar grupu, uzklausot un atbalstot
cilvékus sarezgitas situacijas un palidzot ar tam sadzivot. Bet
vinas izvéle bija iesaistities plasaka izmekleSanas darba, un
rezultata vipas palidziba sasniedza daudz vairak cilveku —
vini uzzinaja patiesibu par savu dzivi. ArT tad, ja Margaretas
stastu attiecina uz ikdienas socialo darbu, domaju, ka ta ir loti
nozimiga sociala darbinieka 1pasiba — aiz katra individuala
gadijuma saskatit noteiktas likumsakaribas, kuru risinasanai
nepiecieSami ne-individuala darba instrumenti. Bitiska ir
socialo darbinieku drosme rikoties citadi, jo vienmer var rasties
problémas, kuru risinasanai ir nepiecieSami neordinari un
jauni risinajumi. ArT drosme sekot savai intuitivajai nojausmai
par pareizo celu.

Filma labi saskatamas socialas darbinieces izdegSanas fazes,
kas seko péc lielas energijas un entuziasma, redzami veidi,
ka vipa parvar bezcerigumu, nogurumu, bailes un velmi
visu pamest, kas ir tik labi pazistamas sajiitas socialaja darba.
Patiesa filma, bez izpuskojumiem un romantiskiem sansoliem
gan tie$a, gan parnesta nozime.

Filma noder@s: visiem socialajiem darbiniekiem, ka arl
pasniedzgjiem, izmantojot diskusijas par sociala darba
vertibam un par socialajiem darbiniekiem, kuri ienes butisku
ieguldijumu sabiedriba kopuma.

GRAMATAS

Viena diena sociala darbinieka dzive

Cik gan apbrinojami laba sajuta, kad konstat&ju, ka manas
ikdienas sociala darbinicka grutibas ir kopigas visiem
socialajiem darbiniekiem visa pasaulé — visiem ir par daudz
darba, parak mazs atalgojums, parak daudz dokumentacijas un
par maz tie$u kontaktu, palidzot klientam. Sadu atzinu pirmo
reizi piedzivoju 2008. gada pieredzes apmainas brauciena
Zviedrija, kur tikamies ar kolégiem no Turcijas, Francijas,

Indijas, Australijas, Austrijas un
Zviedrijas. Ar1 daudzos sociala
darba forumos un blogos var lasit
socialo darbinieku ikdienas gaitu
aprakstus, kas tik labi palidz
iepazit kolégu darba stilu, iegut
citu pieredzi un sajust vienoto
sociala darba telpu visa pasaulée.

Dayys invthe

Pirms vairakiem gadiem ASV
socialo darbinieku kopienas majas
lapa  www.socialworker.com
ar prieku iepazinos ar gramatu
“The days in the Lives of Social
workers”. Sobrid gramatai jau
ir ceturtais izdevums, un tur ir
apkopoti 58 socialo darbinicku
stasti par prakses ikdienu.
Aptvertas gandriz visas socialo
darbinicku darbibas jomas ASV.
PieminéSu  tikai  nedaudzas,
pieméram, socialo darbinieku
privatprakses ikdiena, socialais
darbs ieslodzijuma vietas,
socialais darbs ar berniem un
gimeném, darbs ar senioriem,
socialais darbs ar kara veteraniem,
socialais darbs medicinas iestades,
ikdienas darbs NASW (National
Association of Social work) vadiba,
darbs ar Krievijas imigrantiem, darbs socialo darbinicku
izglitosana, piem&ram, pasniedzgja darbs socialo darbinieku
bakalaura programma un daudzi citi. Gramata sniedz lielisku
iespgju iepazities ar sociala darbinieka uzdevumiem, darbibu
un tas daudzveidigumu. Uzrakstita viegla un saprotama anglu
valoda. Cik jauki $adu gramatu butu radit par Latvijas socialo
darbinieku ikdienu!

Third Cdition
Eulited Uy Livdas Sy Caulinan

Gramata varétu biit noderiga plasam lasitaju lokam, Tpasi
studentiem un socialajiem darbiniekiem, lai iepazitu kolégu
darbu un dazadas specializacijas.

Gramatu var pasiitit internetveikala Amazon.com
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Turpinot apskatu par avotiem, kuros ir veiksmigi atspogulota
sociala darbinicka ikdiena, es noteikti ieteiktu izlasit
Lielbritanijas pakalpojumu joma stradajoso arodbiedribas
“Unison” un socialo darbinieku atbalsta un izglitibas
organizacijas “Community Care” pé€tijuma publicétos datus
par socialo darbinieku ikdienas noslodzi. “Unison” ir lielaka
Lielbritanijas arodbiedriba, kura apvieno vairak ka 1,3 miljonus

gan sabiedriska, gan privata sektora pakalpojumu sniedzgjus,
t.sk. veselibas, apriipes darbiniekus un socialos darbiniekus.

P&tfjuma apkopojuma nosaukums ta arT skan: “Diena sociala
darba dzive” (The Day in the Life of Social work). Kada ir viena
tipiska sociala darbinieka diena, kada ta patiesiba izskatas?
Ka jutas socialie darbinieki? Kadi ir socialo darbinieku

stresa avoti un izaicinajumi? Kas ir tas darba gandarijums,

kas notur praktikus vinu smagaja darba? Lai atbildétu uz
Siem jautajumiem, pétnieki uzrunaja vairak ka 2000 socialos
darbiniekus un lidza visiem aprakstit savu dienu 2016. gada
21. septembrT, lai iegiitu dienas momentuzpémumu visiem
viena laika. Interesanti, ka rezultati tika salidzinati ar lidzigu
akciju, kura notika 2014. gada. SalidzinoSajos datos petnieki

atklaja daudzas satraucosas tendences sociala darba attistiba, ka,

pieméram, liels sarezgitu klientu lietu izskati$anas skaits, ilgas
darba stundas bez partraukumiem, daudzi socialie darbinieki
neizmanto pusdienas partraukumus, augsts emocionalas
spriedzes ltmenis vairakas stundas, virsstundu darbs. Novéroti
arT atseviSki uzlabojumi socialaja darba — ilgaks pavaditais
laiks ar pakalpojumu san€mgjiem, palielinajies darba deveju

skaits, kuri piedava formalizétas gadijuma vadiSanas sistémas,
Bet,
neraugoties uz pozitivajam tendencém, petnieku secinajumi ir,

kas samazina nepiecieSamas dokumentacijas skaitu.

ka socialais darbs joprojam ir profesija ar milzigu emocionalo
spiedienu. Socialie darbinieki fikse gan dienas notikumus, gan

atgrieSanos majas pec darba. 47% socialo darbinieku atzist, ka,

aizejot majas, doma un jut bazas par klientu gadfjumiem. 74%

socialo darbinieku strada virsstundas, lai pabeigtu atskaites,

zinojumus un citu dokumentaciju. Tas, protams, ir darbs, par
kuru netick maksats. Interesants pétjjuma zinojums, kura
icklauti ar1 socialo darbinieku citati par darbu un atbildes
uz jautajumiem, ka arl rekomendacijas, kas biitu jadara
pasvaldibas un valsts darba dev&jiem.

Ar pétijumu varétu biit interesanti iepazities visiem socialas
jomas parstavjiem, ieskaitot vaditajus.

Pétijuma apkopojums pieejams UNISON majas lapa:

https://www.unison.org.uk/content/uploads/2017/03/CC-

SocialWorkWatch report web.pdf

& FILMA

Priecajos, ka “Socialo darbinieku ekokarti” socialie darbinieki
lasa, izmanto piedavatos resursus un jau ir veidojusas vairakas

interesantas diskusijas. Bet Soreiz ir vél vienas filmas ieteikums,

ko Zurnala sadalai iesttijusi sociala darbiniece gimeném ar
berniem Inese Zalite. Inese mums raksta: “Parlasot Zurnalu
“Socialais darbs Latvija”, nolemu uzrakstit savu ieteikumu
noskatities filmu “Vainigas ir zvaigznes” (“The Fault in our
stars”, 2014). Mani §1 filma Joti aizkustinaja. Pirmo reizi

skatoties, loti raudaju.
Otro reizi skatijos jau
ar profesionala skatu.
Mila, romantiska, bet
ar bédigam beigam.
Tas varbut, lai meés
arl1 ikdiena sanemtu
pozitivas emocijas,
varbiit kadam vai
kadai atsauks
atmina  nepiepilditu
milu jauniba.. Arl
mées, lielaka dala no
darbiniecém, esam
tikai sievietes, un ari
mums vajag nedaudz
romantikas.

Filma ir  neparasts
milas stasts par Heizelu, kura cinas ar v&zi un iet uz atbalsta
grupu kopa ar daudziem citiem tadiem pasiem ka vina, lidz reiz
vina tur satieck Augustu. Vina paradiSanas ar vézi slimo b&rnu
un jauniesu atbalsta grupa parraksta Heizelas stastu pilnigi no
jauna. Starp viniem uzliesmo milestiba, vini runa par dazadam
dzives t€émam, vini dzivo ta, it ka katra diena biitu pedgja...
Filmas pamata ir New York times bestsellera autora Dzona
Grina darbs, kur$ guvis plasu popularitati visa pasaul€ un kura
spido§i atklata jautriba, savilpojums un tragiskums, ko sniedz
dziviba un milestiba. Busu prieciga, ja kadu mans ieteikums
ieintereses.

Ar cienu, Inese Zalite, Madonas novada pasvaldibas sociala
darbiniece darba ar gimeném un bérniem.”

Paldies par icteikumiem, veidojot sadalu, un aicinu ari
turpmak dalities ar saviem resursiem, sitot pieteikumus uz
ievas.ozolas@gmail.com




This issue starts with a short introduction of the activities implemented in the European Social Fund project “Professional
Development of Social Work in Local Governments” administrated by the Ministry of Welfare during second half of 2018.
In the article “The Ideas and Formation of the Latvian Social Security System at the Turn of the Century “ Moors M.
is making historical overview and analysis about formation and development of social security system in Latvia from
the beginning of 1990 till the current time. The article discusses which factors and ideas prevailing in Europe and what
intentions of the responsible institutions of Latvia influenced the establishment of the social security system of Latvia
in its present form, the description of the three stages of social security system reform after the restoration of Latvia’s
independence, the reaction of Latvia to the global economic crisis that started in 2008, as well as the views on possible
social security challenges at present and in the near future.
The article “Development of Methodological Material for Social Work for Families with Children: Field Research and
Conclusions” aims to outline the results of field research results of social work practice for families with children conducted
in five municipalities. The research involved 46 social workers and 20 managers. Field research identifies good practice
examples and problematic issues in social work practice for families with children in municipalities. These results will
be further integrated in development process of “Methodology of Social Work for Families with Children” (hereinafter —
methodology). Qualitative research methods such as a study of the social work process, employee experience and values
provided an opportunity to deepen the understanding of social work with families and children and its influencing factors.
The main results of the field research were summarized in three chapters.
1. Client (target group, client identification).
2. Social work process (assessment, planning and intervention and evaluation).
3. Institutional framework (external influencing factors). Specifically analysing and outlining collaboration among social
workers and Orphan court in child protection cases.
The aim of the article ‘Social Work Resources’ is to give a brief summary of the Social Worker’s conference which
was held on March 22, 2019. The conference was organized by the Ministry of Welfare with ESF support under the
project “"Development of Professional Social Work in Local Governments”. This conference is a continuation of the annual
discussion cycle on current issues and problems within social work profession. The resources as a theme are often
discussed and described in social work literature and practice use of resources are one of the basics of social work. These
discussions have always emphasized the enormous role of resources providing qualitative social services, improving
the lives of clients and strengthening the level of prosperity in the country as well. The conference demonstrated the
immense importance of social worker’s personal capacity, motivation, ability and willingness to create a client cantered,
supportive and friendly service that can result in a way of professionally competent help. The structure of this article is
designed accordingly to the embedded topics presented by social workers and accordingly a concise summary of good
practice examples, experiences and theoretical knowledge and ideas from presentations will be given.
Neil Dunford who works to help parent carers work together not only by supporting each other but also supporting
organisations who provide care for their children, in his article “"Social Work Resources in Great Britain” explains the
larger context of the health and social care system in England and introduces some of the ways Person Centred Care
works for the whole community. Throughout the discussion he is drawing attention to some of the challenges this shift
in thinking causes and how, together and as a community, we can overcome these challenges. He also gives 2 examples
how an organisation he works for, the East London SEND Net, uses Person Centred Support to Co-produce services in
partnership with both local and national organisations.
The article “The Best Social Worker in Latvia 2018” is an introduction of winners in six categories who hold the title of the
best social worker of 2018 in Latvia. As we know March is social workers month all over the world. This year for sixth time
Ministry of Welfare organized award ceremony to highlight the best social workers in Latvia. The aim of this award is to
promote social work as a profession by identifying those social workers in Latvia who actively and honestly work in social
work field and provide professional support to the society in solving different social problems. For 2018 award there
were 108 applications in six categories and the award winners represent social service institutions, non-governmental
organisation and prison.
The social worker Veidemanis A., who received the title “The Best Social Worker in Latvia 2018", is sharing his ideas about
social work experience in Latvia, about the work with clients in Riga Social Service, as well as about the work with HIV/
AIDS infected people in hon-governmental organisations.
Rindza R., the author of the article "The Essay about the Social Work in the Health Care”, tells readers about the social
work in the system of health care, marking the specialization and boundaries of social work, as well as problematic
questions.
The article “Experience in developing Social Welfare programmes in P.Stradina Medical College of University of Latvia”
gives a historical overview of the College starting from its foundation in 1939 as nursing school throughout the 80 year
history until today when the College provides not only medical programmes but also social welfare programmes like
social care and social rehabilitation.
In his article “Situations Not Regulated by the Latvian Code of Ethics for Social Workers” Moors M. is reminding that in
recent years, much has been discussed about the need to update or even adopt a new code of ethics for Latvian social
workers (hereinafter - Code of Ethics). The Social Workers’ Association also actively cooperates with colleagues from
the Ministry of Welfare to provide input from practicing social workers in the discussion on issues of professional ethics,
as well as to make proposals for regulation of the Code of Ethics. In 2017, the Social Workers’ Association carried out a
survey of members to find out the opinion of social workers on the topicality, use and necessary changes of the Code of
Ethics, as well as the situations that are not currently regulated by the Code of Ethics. The article summarizes the results
of the survey.
The article “The Ecocard of a Social Worker” by Ozola I. describes the useful resources for social workers to gain new
experience for the development of their professional practice (books, films, theater, websites).

We are thankful to all authors who shared their experience and knowledge, provided insight in diversity of social work
field and helped us to prepare this edition!
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