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Produkts - prece vai pakalpojums

» Ko jUs raZosiet vai piedavasiet: preci vai pakalpojumu? Jo
detalizetak to raksturosiet, jo labak

» Produktu daudzveidiba? Vai tie bis savstarpeji papildinosi?
Vai tie bus domati vienai vai dazadam merkauditorijam?

« Ar ko jUsu piedavajums atskirsies no konkurentu
piedavajuma?

Klienti un labuma guveji

+ Kas bus josu klienti un/vai labuma guveji? Labuma guvejs
lieto jOsu preci vai pakalpojumu, gust gala labumu no jusu
aktivitatem, savukart klients maksa par josu preci vai
pakalpojumu, lai gan pats varbut to nemaz neizmanto

« Fiziskas vai juridiskas personas? Individualas personas vai
to gimenes locekli? Citi uznemumi? Valsts un pasvaldibu
iestades?

» JUsu klienta raksturojums: kadas ir vina velmes un
vajadzibas, dzivesstils, finansialas iespéjas? Kur jOsu
klienti un labuma guveji atrodas? Kur vinus meklet? Kade|
vins gribetu izvéleties tiesi jUsu preci vai pakalpojumu?

Mekle socialo uznemumu pieredzes stastus seit: www.sva.lv
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Vertibas piedavajums

« Kas un kada ir vertiba, ko piedavajat
klientam? Ka jUs atrisinat vina problemu,

padarat vina dzivi labaku? Uz kadu
klienta vajadzibu atbildat? Kapec lai vins
pirktu tiesi josu uznemuma produktu?

» Kads ir vertibas piedavajums? Kvalitate,

uzlabotas iespégjas, atrums vai ietaupits
laiks, efektivitate, resursu ietaupijums,
cena, pieejamiba; vai piedavajat ko
jaunu, ko citi nepiedava?

» Kada ir jusu produkta un uznemuma

darbibas sociala pievienota vertiba?
Kada ir jOsu sociala ietekme, kads
labums sabiedribai? Ka jus to merat?

Pardosanas un komunikacijas kanali

+ KajUs sasniegsiet savus klientus un/vai labuma guvéjus?

+ Pardosanas kanali - kur un ka jUs pardosiet savu produktu?

+ Komunikacijas kanali - kur un ka jUs pastastisiet par savu produktu, ka
potencialie klienti par to uzzinas?

+ Piegades kanali - kur klienti un/vai labuma guveji varés sanemt vai
izmantot josu produktu?

lesaistitas puses un sadarbibas partneri
Kadas organizacijas un institdcijas ir tiesi un netiesi saistitas ar jusu
izveleto darbibas jomu, socialo problemu, mérkauditoriju?
Vai un kadas iespejas ir sadarboties ar valsts un pasvaldibas iestadem?
Vai un kadi sadarbibas partneri nepieciesami, lai jusu uznemums
veiksmigi darbotos?
Vai ir vel citas iesaistitas puses, kuru lidzdaliba, viedoklis, ietekme ir
izskirosi svariga jusu biznesa veiksmigai attistibai?

Resursi

Kas jusu biznesam ir nepieciesams?

Kadi cilvekresursi nepieciesami? Kadas prasmes, zinasanas?

Kadi materialie resursi nepieciesami - iekartas, ekas, zeme, materiali utt?
Kadi nematerialie/ intelektualie resursi nepieciesami - zimols,
sertifikacija, patenti, partneribas utt.?

Cik lieli naudas resursi nepieciesami, lai uzsaktu biznesu? Kur un ka tos
iegusiet?

lenakumi un izdevumi

Kadi ir ienakumu veidi? Kurs un par ko jums maksas?

Kadas ir butiskakas izdevumu pozicijas? Neaizmirstiet par atalgojumu
un nodokliem - ari sev ka uznemuma vaditajam

Kadas bUs fiksetas un mainigas izmaksas? Kada bUs izdevumu saistiba
ar apjomu?

Kada bus jusu produkta cena un ka ta veidosies?

Ja uznemumam bus pelna - ka to izmantosiet?
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Kas janem vera, ja socialas
vznemejdarbibas ideja saistita ar
socialo pakalpojumu vai sociala
atbalsta sniegsanu?

+ So jomu regulé Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likums. Saskana ar to, socialos
pakalpojumus drikst sniegt tikai tads socialo
pakalpojumu sniedzéjs, kas atbilst noteiktajam
prasibam un ir registrets Socialo pakalpojumu
sniedzéju registra

Socialo pakalpojumu un sociala atbalsta sniegsanas
organizesana ir pasvaldibas atbildiba. Katra pasvaldiba
pati izvelas, kada apmera, veida un kartiba ta sniedz
socialos pakalpojumus un socialo atbalstu sava
teritorija - vislabak par to vares pastastit tas
pasvaldibas darbinieki, kuras teritorija planota josu
uznémuma darbibal

Video lekcijas, petijumi, pieredzes stasti, kas palidzes
labak izprast sadarbibas uzsaksanu un veidosanu ar
pasvaldibam - www.sua.lv

Socialo pakalpojumu un sociala atbalsta sniegsana
svarigi “speletaji” ir ne vien pasvaldibas, bet ari citas
institUcijas un organizacijas, piemeram, nevalstiskas
organizacijas, vietéjas baznicas un draudzes, arvalstu
donori. Svarigi saprast - kuri bGtu labakie sadarbibas
partneri, kurs/ kas varetu palidzet?

Veidojot biznesa modeli un planojot uznemuma
darbibu socialo pakalpojumu un sociala atbalsta
sniegSanas joma, janem vera, ka klienti un labuma
guveji nereti ir dazadas personas - ne vienmer tas,
kurs maksa, pats art izmanto pakalpojumu vai
palidzibu

Vairak par Sociala uznémuma likumu un socialo pakalpojumu
sistemu Latvija: Im.gov.lv

Padoms un konsultacijas sociala uznemuma veidosanas un
attistibas procesa: www.sva.lv

Ka ar socialas uznemejdarbibas
juridisko pusi?
+ Socialais uznémums Latvija - SIA ar sociala

uznémuma statusu. Statusu var iegut gan
jaundibinats, gan esoss SIA, izpildot piecus kriterijus.

Ka dibinat SIA? Visu nepieciesamo vari noskaidrot
Uznemumu registra - ur.gov.lv

» Sociala uznemuma statusa iegisanu un sociala

uznemuma darbibu regule Sociala uznemuma likums.

Viss par likumu un sociala uznemuma statusa
iegbsanu - Im.gov.lv

Neaizmirsti par Tavai uznémeéjdarbibas nozarei
svarigajam atlaujam, licencem, sertifikatiem un citam
formalitatem - Tpasi, ja darbojies socialo pakalpojumu
sniegSanas jomal

Kadas ir finanséjuma un investiciju

piesaistes iespejas socialas

vznemejdarbibas uzsaksanai vai

attistisanai?

» Pasu, gimenes vai draugu ieguldijums

« Labklajibas ministrijas un ALTUM socialas
uznemeéjdarbibas atbalsta granti

» ALTUM uznemejdarbibas attistibas finansu instrumenti
- altum.lv

» LIAA uznemejdarbibas atbalsta finansu instrumenti -
liaa.gov.Iv
» Labdaribas veikalu tikla “Otra elpa” stipendija -
otraelpa.lv
-« Latvijas Biznesa engelu tikls - latban.lv
- Citi privatie investori, t.sk. seklas kapitals un riska
kapitals

« PUla finansejums (crowdfunding)

« Banku aizdevumi

» Pasvaldibu granti uznemejdarbibas atbalstam

» Biznesa ideju konkursi - Atspériens, Ideju Kauss un citi

Kur iegut zinasanas, prasmes,
kontaktus un padomu socialas
vznemejdarbibas joma?

« LIAA biznesa inkubatoros visa Latvija

» Socialas uznémejdarbibas akseleratora “New Door”
. Sociélés uznéméjdarb’bas inkubatoré “Reach for Change”

biedru vai nac uz individualu konsultac‘uuI
» Socialas uznémejdarbibas vestnieki regionos - sazinies ar
kadu no viniem!
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