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1. Jaunas problémas, kas rodas socialajiem darbiniekiem darba ar
atkarigam un Iidzatkarigam personam

Valsti noteiktie arkartas situacijas ierobezojumi ir radijusi izmainas ari socialo pakalpojumu
sniedz&ju darbiba un metusi izaicinajumus ierastajam sociala darba prakses modelim daudzas
institiicijas. Socialaja darba ar atkarigam un lidzatkarigdm personam jaunie darba apstakli ir
ar1 ka katalizators, kas skaidrak un skaudrak izgaismo eso$as darba prakses stipras puses un
trikumus, veicina parmainas, ka ar1 liek uzdot jautajumus par &tiskajiem aspektiem ricibai
nestandarta situacijas. Iesp&jams, atbildes uz Siem jautdjumiem gusim tikai péc laika,
retrospektivi analiz&jot situaciju un atSkirigos problému risinasanas celus, tomér apzinaties
aktualas dilemmas ir loti butiski, lai sp&tu veiksmigi turpinat stradat esosajos apstaklos jau
Sobrid.

Ka pirmais un acimredzamakais izmainu aspekts minams attalinata klientu apkalpoSana
socialajos dienestos. Nav noslépums, ka mérkis padarit pasvaldibu, tai skaita — ari socialo
dienestu, nodrosinatos pakalpojumus pieejamus iedzivotajiem ari e-vid€ ir virmojis gaisa jau
kadu laiku, tomér, sastopoties ar vairak vai mazak apzinatu socialo darbinieku pretestibu, kas
balstita uzskata par klienta personiskas ierasanas pienakumu un nepiecieSamibu, nav guvis
viennozimigu atbalstu. Jaunie apstakli ir sekmé&jusi straujas parmainas un socialie dienesti
sanem aizvien vairak iesniegumu telefoniski un elektroniski — gan caur vietni
https://www.latvija.lv/, gan e-pasta, gan parakstitus ar drosu elektronisku parakstu, gan bez ta.
Visi sanemtie klientu iesniegumi ir jaregistré un jaizskata, nepiecieSamibas gadijuma
sazinoties ar iesniedz&u un preciz€jot gan iesniedz€ja datus, gan vajadzibas, kuru
apmierinasanai klients veérsies socidlaja dienesta. Jaatceras, ka attalinata sociala dienesta
pakalpojumu pieprasiSana ir jaunums arT lielakajai dalai klientu. Sai aspekta ir bitiski klientu
socializ€t jaunaja attalinata pakalpojumu pieSkirSanas procesa — klientam ir jaizprot
iesniegumu izskatiSanas un lémumu pienemsanas process, darbibas, kas javeic vinam ka
iesniedz€jam, ka ar1 jabiit parliecinatam, ka iesniegums ir sasniedzis adresatu un sanems
atbildi. JanodroSina, lai klienti butu informé&ti un justos droSi virtualaja komunikacija ar
iestadi.

Tomeér socialajiem darbiniekiem nevajadz€tu aizmirst, ka ievérojamai dalai klientu ar atkaribu
problémam var nebiit pieejamas viedierices, ka arl interneta piesléegums, un izsludinata
arkartéjas situacijas stavokla ierobezojumu deél bibliotekas, kas nodroSinaja interneta
piekluves iesp€jas, ir apmekletajiem slégtas. Tas saSaurina So personu iesp€jas ne tikai
versties valsts un pasvaldibu iestades, kas strada attalinati, bet arT sanemt nepiecieSamo
informaciju un pilnvertigi piedalities sabiedribas dzivé. Lai mazinatu So personu socialas
atstumtibas riskus, bttu vélams, lai socialais darbinieks parrunatu ar klientiem jautajumus, kas
skar aktualas informacijas pieejamibu, iesp€jas versties péc nepiecieSamas palidzibas dazadas
valsts, paSvaldibas institlicijas, nodroS§inat nepiecieSamo komunikaciju ar citiem atbalsta
resursiem, censoties rast iesp&jas nodrosinat minétas klientu vajadzibas.

Ka vel viens izaicinajums socialajiem darbiniekiem minama attalinata klientu konsulteSana
gan atrodoties sava darba vieta, gan stradajot no majam, vienlaikus nodroSinot nepiecieSamo
konfidencialitati un profesionalas robezas attiecibas ar klientu. Stradajot no majam,
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socialajam darbiniekam ir janodroSina, ka virtualaja komunikacija nevilus neiejaucas vai nav
klatesosi pasa darbinieka gimenes locekli, ka arT gadijuma, ja konsultacija notiek video
formata, jaapzinas un jakontrol€ tas personiskas informacijas daudzums, kas $ada veida var
tikt nodots klientam par pasu socialo darbinieku. Stradajot attalinati arT majas ir jarada darba
vietai atbilstosa vide. Vienlaikus jaizprot, ka konfidencialitates un robezu jautajumi var biit
aktuali abam pusém — gan darbiniekam, gan klientam. Attalinataja komunikacija ar socialo
darbinieku var but klatesoSas ari citas personas no Klienta vides, kas ari var ietekmét
konsultacijas norisi, — gimenes locekli vai personas, ar kuram klientam ir kopgja
majsaimnieciba. Par to, kada konteksta un personu sastava norisinasies attalinata konsultacija,
ir javienojas ar klientu jau paSa sakuma, atceroties ari par briniskigo iesp&u veidot
konsultaciju ka sarunu visu gimenes loceklu starpa, ja $ads formats ir situacijai atbilstoss.
Situacija, kura socialais darbinieks konstate, ka klients uzturas kopa ar personam, kas nav
vina gimenes locekli vai personas, ar kuram klientam ir kop&ja majsaimnieciba, specialistam
ir butiski par to runat uzreiz, atgadinot par arkart€ja situacija valsti noteiktajiem fiziskas
distanc€sSanas, pulcéSanas un citiem ierobeZojumiem un aizliegumiem (skat. 3. nodala esoSo
informaciju 5. punkta “sniedziet uzticamu un klientam saprotamu informaciju” 13. lpp.) un
klienta atbildibu likuma prieksa.

NodroSinot attalinato darbu no majam svarigs ir tehniskais nodroSinajums — iespgjas pieklit
nepiecieSamajam datu bazém, garantgjot informacijas drosibu, ka arT izmantot darba talruni
komunikacija ar klientiem. Jaatceras, ka profesionalo robezu ieveroSana ne tikai pasarga
darbinieku, bet ir arT svarigs aspekts klienta droSibas un emocionalas stabilitates sajlitas
radiSana. Nebiitu pielaujama personiga e-pasta un talruna izmantoSana komunikacija ar
klientiem. Tehniskas bazes nodros$inajums ir katras pasvaldibas institiicijas atbildiba, tadé] par
to jakomunic@ ar tas vadibu. Ja darbu no majam nav iesp&jams tehniski nodrosinat, tad to
nevar ari veikt.

Nenoliedzami, gan ieviestie ierobezojumi, gan psihologiskie pardzivojumi, tadi ka trauksme
un neskaidriba, ir ietekm&jusi socialo dienestu funkciju realizaciju. Dazos aspektos darba ir
kluvis mazak, jo klatienes konsultaciju un apmeklgjumu dzivesvietas skaits ir ievérojami
samazinats, tie notiek tikai gal€jas nepiecieSamibas situacija, tomér socialajam darbiniekam
jaspgj radosi aizpildit Sis robs atbalsta sniegSana klientiem, parejot uz attalinato konsultéSanu.
Paraleli tam pasvaldibas paradas jauni darba pienakumi, pieméram, silta €diena piegade
skolniekiem, un ta organizé$ana ne reti ir iesaistits socialais dienests. Seit biitiski ir saglabat
profesionala sociala darba funkciju prioritati un veikt jégpilnas darbibas. Ja apmekl&jums
dzivesvieta saistits tikai ar produktu piegadi, iesp&jams, So funkciju adekvati biitu veikt
kurjeram. Tomer, ja aktivitates iesaistas socialais darbinieks, jasaprot, ka §1 kontakta iesp€ja
ar gimeni var palidz&ét realizét sociala darba profesionalas funkcijas, nodrosinot jeégpilnu
sociala darbinieka sadarbibu ar klientu. Tacu tad jaapzinas un japienem, ka izdalito €diena
porciju skaits nevar biit galvenais un tikt vertets augstak ka darbinieka un klienta klatienes
tikSanas iesp&ja. Tapat, saasinoties arkart€jas situacijas izsludinasanas ekonomiskajam
blakném, socialaja dienesta papildus darba slodze saistita ar socialas palidzibas sniegSanu
iedzivotajiem.
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Protams, labakais veids, ka efektivi risinat problémsituacijas, tai skaita un it Ipasi krizes
periodos, ir sadarbiba komanda, sniedzot savstarp&ju atbalstu ari kolégiem socialo dienestu
iekSieng, tostarp — parnemot kada funkcijas, kur§ tiek parslogots, un kopigi risinot aktualos
jautajumus. Tomer socialajiem darbiniekiem, kuri strada ar atkarigiem un lidzatkarigiem
klientiem, vienlaikus ir jabut kontakta ar §is mérkgrupas aktualajam vajadzibam un jaspgj ari
tas ienest socialo dienestu darba kartiba.

2. Atkaribas un lidzatkaribas veidoSanas risks arkartéjos apstaklos un
darbs ar jaunajiem klientiem

Krize vienmer vairak vai mazak ietekmé ik vienu individu. To, ka cilvéks pardzivo krizi un
sp&j adaptéties arkartas apstakliem, liela méra nosaka katra personiba, resursi, atbalsta
sisttma. VE&lme aizmukt no problémam, panakt tulit€ju atslabinajumu vai atalgot sevi ir
dabiska un jo Tpasi saprotama sarezgitajos un saspringtajos krizes apstaklos. Tomér veidi, ka
to izdartt, médz tikt izveleti dazadi. Vienmér bus cilveki, kuri nespes pielagoties un pienemt
krizes situaciju, kuri ir predisponéti uz atkaribu, un vini visbiezak mé&ginas mekl&t
atvieglojumu un mierinajumu, lietojot atkaribu izraisoSas vielas un iesaistoties procesos. Lai
to labak izprastu, svarigi atcer&ties, ka atkariba ir biopsihosociala saslimSana ar noteiktiem
riska faktoriem.

Atkaribas veidoSanas riska faktori
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Socialajam darbiniekam vajadz&tu nemt véra atkaribas veidoSanas riska faktorus un
izvertet tos darba ar klientu. Tapat butu javeic klienta atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas
val procesu veikSanas riska izverteSana. Lai noteiktu lietoSanas risku un iegiitu ticamu
informaciju par klienta atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas vai procesu veikSanas paradumiem,
intervija var izmantot dazadas strukturétas aptaujas, kas pielictojamas ari attalinatas
konsultacijas. Alkohola lietoSanas gadijuma viena no vispopularakajam strukturétajam
aptaujam ir Pasaules Veselibas organizacijas (turpmak — PVO) izveidotais Alkohola
lietoSanas traucgjumu identifikacijas tests jeb AUDIT (skat. pielikumu Nr. 1), narkotisko
vielu lietoSanas gadijuma izmantojams Narkotisko vielu lietoSanas traucgjumu identifikacijas
tests jeb DUDIT (skat. pielikumu Nr. 2). Pielikumos atrodami arT testi azartspélu sp&léSanas
gadijumiem (skat. pielikumu Nr. 3), tests riskantas interneta lietoSanas noteikSanai
(skat. pielikumu Nr. 4) un tests lidzatkaribas noteikSanai (skat. pielikumu Nr. 5). Sos
instrumentus nevajadzetu izmantot pirmaja tikSanas reize, bet gan tad, kad nodibinata laba
sadarbibas alianse ar klientu. Pret§ja gadijuma atbildes, visticamak, nesniegs patiesu ainu.
Tapat vajadzeétu parrunat ar klientu So aptauju mérki, kas nekada gadijuma nevar but par
pamatu diagnozes uzstadiSanai (diagnozi atkaribas sindroms uzstada arsts—narkologs) vai
klienta uzvedibas nosodiSanai. Aptauju mérkis ir parrunat ar klientu, vai vina atkaribu raiso$a
uzvediba neliecina par problémam un iejaukSanas nepiecieSamibu to risinasanai.
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Krizes apstaklos, gimenes locekliem dzivojot cie$a kontakta vienam ar otru, neizbégami rodas
saasinatas situacijas, jo pasi, ja gimené ir kads, kur$ epizodiski lieto apreibinoSas vielas vai
atkarigais. Sadas situacijas ikviens gimenes loceklis izmanto tas psihologiskas aizsardzibas
formas, kas vinam ir ierastakas, tacu dazkart — ar7 specifiski krizes laika apgiitas. Tas jo pasi
attiecas uz lidzatkarigajiem, kuri krizes situacija uznemas ierasto glabéja lomu, jo tai
“patiesam ir attaisnojums”. Socialajam darbinieckam nevajadzetu atbalstit lidzatkarigo
tendenci “izglabt” gimeni un vajadz&tu veikt darbu ar Iidzatkarigajiem, veicinot vinu
neatkaribu, atspogulojot realitati, noturot robezas un atbalstot pasnoteiks$anos.

Pusaudzi un jaunieSi ir grupa ar paaugstinatu risku uzsakt vielu lietoSanu vai klut
procesu atkarigi. Procesu atkariba rodas nevis no pasas izmantojamas ierices, bet gan no
procesa, kas tiek veikts. Ta veidojas gan no parmérigas aizrausanas ar videosp€lém un
interneta lietoSanas, gan izklaides iesp&jam, kuras dava mobilaja telefona pieejamas
aplikacijas. To, vai jaunietis klas atkarigs, nosaka vina individualais raksturojums, lictoSanas
uzsaksanas biopsihosocialie c€loni un vina riska un aizsardzibas faktori. Nenoliedzami, krize
un stress saistiba ar attalinato macibu procesu, izolacija no vienaudzu sabiedribas, ir risku
veicino$i faktori. Turklat krizes apstaklos jauniesi, kuriem tik bieZi ir ticis teikts, lai vini
samazina viediericeés pavadito laiku, tiek spiesti tas lietot aizvien vairak attalinata macibu
procesa dgl, tadgjadi palielinot jauno tehnologiju atkaribu veidoSanas risku.

Ka pamudinajums paméginat vielas vai procesus var bit gan interese, gan psihologiskais
diskomforts, gan v€lme pievienoties noteiktai grupai, $aja gadijuma — virtualai. Visi Sie
stavokli pusaudziem ir dabiski, tad€] ir butiski tos apzinat un palidzet izturét kardinajumu,
emocionalo sasprindzinajumu vai argjo (grupas) spiedienu uzsakt vai turpinat lietoSanu.
Protams, iztrikstot sportiskdm un socialam aktivitatém, ir gruti piedavat alternativas, tomér
socialajam darbiniekam butu japarliecinas, ka vina klients — jaunietis pavada laiku un jaiesaka
iespejamas attalinatas aktivitates — sporta, makslas un citas. Var ieteikt jaunieSiem paSiem
veidot virtualas intereSu grupas, kas lautu saturigi pavadit laiku.

Parmérigas un nekontrolétas viediericu lietoSanas risks ir aktuals ari pirmsskolas un
sakumskolas vecuma berniem. Arkartéjas situacijas laika vairums bérnu neapmeklé
pirmsskolas izglitibas iestades, savukart jaunaka skolas vecuma b&rniem macibu process
neaiznem ilgu laiku. Neformalas izglitibas iestades nedarbojas, beérnu rotallaukumi ir slégti,
ar1 citas atpiitas un izklaides iesp€jas nav pieejamas, lidz ar to bérniem ir daudz vairak briva
laika un pastav liela varbutiba, ka tas tiks pavadits ekranos.

Bitiski nelietot viedierices ka “apklusino$o” rotallietu. Bérniem ir nepiecieSams attistit
iek$gjos pasSregulacijas mehanismus. Ja mobilas ierices tiek lietotas ka galvenais veids, lai
bérni spetu nomierinat sevi, pastav iespgjamiba, ka velakos posmos var attistities neadaptiva
emociju regulacija un paaugstinats atkaribu veidoSanas risks. Tiek ieteikts digitalas
tehnologijas neizmantot ka discipliné$anas Iidzekli. Bérni, kuru vecaki digitalas tehnologijas
izmanto ka disciplinéSanas lidzekli (sodiSanai vai apbalvosanai), pavada ilgaku laiku pie
ekraniem un biezak demonstré neadaptivu uzvedibu.'

! Celvedis laimigaku gimenes attiecibu veidosana. Par biezak sastopamo problémsitudciju risind§anu gimeng.
Amigo iniciativa laimigam gimeném. 2015.
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Pavadiet
laiku
ar bérnu

Ejiet daba -
pastaigajieties,
dodieties pargajienos,
uzdodiet dazadus
uzdevumus (atrast
visresnako koku,
izveidot mandalu no
¢iekuriem u.c.)

Izmantojiet
partraukumus darba,
lai vingrotu vai dejotu
kopa ar bernu

Ieviesiet tradicijas -
kopigas vakarinas,
dienas notikumu
parrunasana u.c.

datoru, TV u.c.)

Socialajam darbiniekam vajadzetu ar izpratni izturéties pret vecakiem, kuri izjiit spriedzi un ir
parslogoti situacija, kad vienlaikus japieskata bérni, japalidz viniem attalinato macibu
procesa, jastrada attalinati paSiem vai jarisina jautajums par iztikas Iidzeklu nodrosinasanu
darba zaud@uma gadijuma. Jasniedz atbalsts vecakiem, tau vienlaikus arT vajadz€tu
parrunat atkaribas veidoSanas riskus un pazimes b&rniem un ieteikt vienkarsas metodes,
ka pavadit laiku ar bérniem, ka digitalas tehnologijas lietot pardomati un ko piedavat bérniem
ka alternativu laika pavadiSanai viediericgs.

Iesp&jams, tiesi tagad, kad vecaki vairak laika pavada majas un kopa ar saviem bérniem, ir
istais bridis, lai nopietni pievérstos jauno tehnologiju atkaribu profilaksei. Saja gadijuma
socialais darbinieks var sniegt praktiskus ieteikumus viediericu lietoSanas noteikumu izstradei
un ieveros$anai, ka ari viedieriu lietoSanas Iiguma (skat. pielikumu Nr. 6) noslégsanai.
Izstradajot viediericu lietoSanas noteikumus, jaatceras, ka jauno tehnologiju lietoSana
izklaides nolikos ir privilégija, nevis tiesibas, turklat vispirms ir veicami skola uzdotie
majasdarbi un vecaku uzdotie pienakumi. Vertigi ieviest no viediericém brivas telpas un laiku
— pieméram, noteikt, ka maltiSu laika, tualet€ un vannasistaba ierices nelieto, ka ari visa
gimene apnemas dienu vai vismaz pusi dienas nedéla nelietot nekadas digitalas tehnologijas.
Gan izstradajot, gan ieverojot noteikumus, jaatceras, ka noteikumi attiecinami uz visiem
majas iemitniekiem un cilvéks vienmér ir svarigaks par tehnologijam. Lai panaktu, ka b&rns
ievéro noteikumus, tiem jabiit péc vina izpratnes godigiem, tie jaievéro regulari un par to
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ievéroSanu jaruna. Loti svarigi, lai vecaki, kad vien iesp&jams, ievérotu tadus paSus
noteikumus. Socialajam darbiniekam jaatgadina klientiem, ka bérns ir vecaku spogulis un, jo
vairak laika vecaki pasi pavada viedieric€s, jo vairak to darts arT bérns.

Bérni interneta mekle izklaidi, socializaciju, informaciju un personigo telpu. Maksimali
nodros$inot §is bérnu vajadzibas arpus jaunajam tehnologijam, vecaki mazinas bérnu vajadzibu
pavadit laiku telefona un datora. Jasaprot, ka be&rniem un jaunieSiem, tapat ka pieaugusajiem,
internets ir vieta, kur spéléties, draudzeties, macities un vienkarsi bit. Digitala pasaule nav
atrauta no beérnu fiziskas dzives — ta ir vinu dzives svariga sastavdala.

3. Sociala darba ar atkarigiem un lidzatkarigiem klientiem specifika
arkartejos apstaklos

Atkaribu izraiso$o vielu lietosana un procesu veikSana ir bijusi epidémija ilgi pirms
COVID-19 pandémijas un, visticamak, tada bus arT ilgi p&c tas. Lai ar1 izaicinajumi — ka
palikt skaidra, nelietot atkaribu izraisoSas vielas un neveikt procesus — ir palikusi tie pasi,
apstakli $o izaicinajumu istenosSanai var bt daudz sarezgitaki.

ApreibinoSo vielu, 1pasi — narkotiku lietoSanu biezi pavada infekcijas un saslimSanas,
piemé&ram, HIV/AIDS, hepatiti B un/vai C, tuberkuloze, plausu slimibas, insults, v€zis un
traumas. Turklat cilveékiem, kuri lieto narkotiskas vielas, Ipasi tiem, kas injic€ narkotikas, ir
novajinata iminsist€éma. Arl stigma un diskriminacija, kas saistita ar psihoaktivo vielu
lietoSanu, biezi rada ierobezotu piekluvi pamatresursiem, pieméram, nodarbinatibai, veselibas
apripei un socialajai palidzibai un pakalpojumiem. Visu So iemeslu dé] atkarigam personam
var bt sarezgitak pasargat sevi, un tas var bt Tpasi apdraudétas ari saslimt ar COVID-19.

Ir svarigi nodroSinat piekluvi veselibas un socialajiem pakalpojumiem cilvékiem, kuri
lieto narkotikas, ka aprakstits starptautiskajos Apvienoto Naciju Organizacijas Narkotiku un
noziedzibas apkaroSanas biroja (United Nations Office on Drugs and Crime) (turpmak —
UNODC) un PVO standartos?, cik vien tas iesp&jams, ari krizes laika. UNODC priekslikumi
veselibas apriipes, arst€Sanas un rehabilitacijas jautajumos cilvékiem, kuri lieto narkotikas,
COVID-19 pandemijas konteksta® ietver sevi pakalpojumu nepartrauktibu, sniedzot zema
sliekSna  pakalpojumus, nodroSinot psihosocialas atveseloSanas pakalpojumus un
farmakologisko arstéSanu. Protams, tiek uzsvértas ripes par klientu un darbinieku drosibu,
telpu higiénu un dezinfekcijas nozimigums. Pakalpojumu nepartrauktibas svarigums uzsverts
ar1 Eiropas Narkotiku un narkomanijas uzraudzibas centra (EMCDDA — European Monitoring
Centre for Drugs and Drug Addiction) dokumenta par COVID-19 ietekmi uz narkotiku

2 UNODC/WHO International Standards for the Treatment of Drug Use Disorders. UNODC/WHO. 2020.
https://www.unodc.org/documents/drug-prevention-and-treatment/UNODC-

WHO _International_Treatment_Standards_March_2020.pdf

¥ Suggestions about treatment, care and rehabilitation of people with drug use disorder in the context of the
COVID-19 pandemic. UNODC. 2020. https://www.unodc.org/documents/drug-prevention-and-treatment/UN-
Covid19-infographic-200328-A4_1.pdf
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lietotajiem un pakalpojumu sniedzéjiem.4 Dokumenta 1pasi atziméts, ka japarliecinas par to,
vai pakalpojumi ir nodrosSinati ar pietiekamiem resursiem, ir ieviesti personala aizsardzibas
pasakumi un tiek noteikta prioritate pakalpojumu planosanai.

Savukart PVO faktu lapa® un materiala® “Alkohols un COVID-19 — kas tev butu jazina”
sniegta ikvienam noderiga informacija, tostarp — atmaskoti miti un dezinformacija, kas tiek
izplatita socialajos medijos un citos komunikacijas kanalos par alkohola un COVID-19
saistibu. Alkohols gan Tstermina, gan ilgtermina ietekmé gandriz katru organu un organu
sisttmu. Alkohola lietoSana vajina imtnsistému un tadgjadi mazina sp&ju cinities ar infekcijas
slimibam. Alkohola lietosana lielos apjomos paaugstina akiita respiratora distresa sindroma
risku, kas ir viena no smagakajam komplikacijam COVID-19 infekcijas gadijuma. Cilveki,
kuri lieto alkoholu, ir augstaka riska grupa COVID-19 izraisitas krizes laika ne vien alkohola
ietekmes d&l uz vinu veselibu, bet arT potenciala traumatisma, vardarbibas, bezpajumtniecibas
un ieslodzijuma d&l. Tadel jo ipasi nozimigi, lai pasreiz€jos apstaklos atkarigas personas
sanemtu visu nepiecieSamo atbalstu.

Nodrosinat nepartrauktu socialo pakalpojumu un veselibas apriipes pieejamibu cilvékiem ar
atkaribam pandémijas laika ir svarigi ne tikai, lai aizsargatu katra individa un sabiedribas
veselibu kopuma, bet ta ir arT viena no atslégam uz dro$ibu un stabilitati ka visai sabiedribai
kopuma, ta konkrétajai merkgrupai.

Darbs ar atkarigam un lidzatkarigam personam pasvaldibas visbiezak notiek individualo
konsultaciju un atbalsta un pasSpalidzibas grupu forma. Individualo konsultaciju norisei
arkartgjos apstaklos butiski ir divi galvenie jautajumi — tehniskais nodro§inajums un saturs.
Par to, ka tehniski planot un organiz&t tieSsaistes konsultacijas ar klientu, lasiet “Vadliniju
pasvaldibas darba organiz€Sanai bérnu tiesibu aizsardziba un mazaizsargatajam gimeném ar
bérniem COVID-19 raditas arkartas situacijas seku mazinaSanai socialaja darba ar gimeném
ar bérniem” nodalas “Saskarsme ar klientu” un “On-line (tie$saistes) tik§anas organizéSana”.

Kad tehniskais jautajums ir atrisinats, biitiski pieveérsties konsultacijas satura planoSanai.
Socialie darbinieki ar atkarigam personam sava ikdienas praksé strada ka ar personam, kuras
velas atveseloties un partraukt atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu un procesu veiksanu pilniba,
ta ar klientiem, kuri vismaz pagaidam $adu 1émumu nav pienémusi. Darba ar otro klientu
grupu visbiezak tiek pielietota kaitéjuma mazinasanas pieeja. Stradajot ar klientu kait€&juma
mazinasanas programmu ietvaros, klienta daliba nav atkariga no vina véléSanas vai
neveleésanas partraukt vielu lietoSanu vai procesu veikSanu.

Saja arkartgjas situacijas un krizes perioda ir japarskata izvirzitie sadarbibas meérki ar
esoSajiem klientiem ar atkaribas problémam, primari fokusejoties uz atkarigas uzvedibas
kaitéjuma mazinasanu.

* EMCDDA update on the implications of COVID-19 for people who use drugs (PWUD) and drug service
providers. EMCDDA. 2020. http://www.emcdda.europa.eu/system/files/publications/12879/emcdda-covid-
update-1-25.03.2020v2.pdf

> Fact-sheet: Alcohol and COVID-19: What you need to know. WHO. 2020.
https://www.paho.org/en/documents/fact-sheet-alcohol-and-covid-19-what-you-need-know

® Handout: Alcohol and COVID-19: What you need to know. WHO. 2020.
https://www.paho.org/en/documents/handout-alcohol-and-covid-19-what-you-need-know
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Sadai pieejai pamata vairaki apsvérumi:

Paaugstinata spriedze, nezina un bailes par savu un gimenes nakotni, emocionalais
stress, ka ar1 potenciali depresivi pardzivojumi saasina nepiecieSamibu meklet
atvieglojumu atkariga uzvediba. Ilgstoss emocionali saspringts stavoklis var provocét
gan recidivus klientiem ar atkaribas problémam, kas atrodas remisija, gan sekmét
atkaribu izraisoSu vielu lietoSanu un procesu veikSanu cilveékiem, kas nerod citus,
efektivakus veidus spriedzes mazinasanai — ta sauktajiem “problémlietotajiem”. Tapat
arT cilvékiem, kuri ir aktivi atkaribas vielu lietotaji vai procesu veicgji, bet apsver domu
par uzvedibas izmainu nepiecieSamibu, paaugstinatas spriedzes apstaklos var nebut

Atkarigas uzvedibas recidivs ir smags pardzivojums, vilSanas un trieciens personas
pasefektivitatei, pascienas jitam, jo IidzSingjie centieni mainit savu atkarigo uzvedibu ir
bijusi ka emocionali, ta ar nereti fiziski griits parbaudijums. Tas ir bijis ieguldijums
nakotneé, kas zaudéts. Recidiva gadijuma nepiecieSama iejaukSanas un atbalsts no
sociala darbinieka, kas apstaklos, kad konsultg§jam attalinati, ir gritak nodroSinams vai,
iesp&jams, pat izpaliek. Nemot véra, ka péc recidiva var paiet ilgaks laiks, ka ari var
biit nepiecieSami lielaki ieguldijumi, lai no jauna stiprinatu klienta parliecibu par
savam sp&jam mainit uzvedibu, Sobrid nebutu lietderigi fokuséti stradat uz atturibas
sasniegSanu ka uzvedibas izmainu meérki, ja apzinamies, ka recidiva riski Sobrid ir
augstaki ka parasti klienta ikdiena.

Efektivas intervences nodro$inaSanai bieZi ir nepiecieSama sadarbiba specialistu
komanda, piesaistot klienta situacijas risinajumam vispargja profila arstu, narkologu,
psihologu, psihoterapeitu vai vél kadus specialistus. Tapat, planojot socialas
rehabilitacijas gaitu, svarigi paredzet nepiecieSamo pakalpojumu péctecibu. EsoSaja
situacija, kad piekluve medicinas pakalpojumiem ir ierobezota, un ari citi specialisti
nodroSina pakalpojumu tikai attalinati, pakalpojumu klastu nevar nodro§inat pilnvertigi.
Ir jaizsver turpmako planoto intervencu lietderiba, atceroties, ka bieZi vien steigai nav
pamata, un, ja ta, vairak fokuseties uz atbalstu, ne izmainam.

Kaitéjuma mazinaSanas ka socialo pakalpojumu nodroSinasanas pieejas meérkis ir laut
klientiem apzinaties ar vinu dzivesveidu saistitos riska uzvedibas paradumus un sniegt viniem
nepiecieSamas zinaSanas, prasmes un resursus, lai $os iesp&jamos apdraudejumus mazinatu
vai novérstu. Kait€juma mazinaSanas uzmanibas centrd ir atkarigas uzvedibas raditais
kait€§jums cilvékam, gimenei un sabiedribai, nevis atkaribas vielu lietoSana vai procesu
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veiksana ka probléma pati par sevi.” ST pieeja, pragmatiski pienemot to, ka klients turpina
atkaribas vielu lietoSanu vai procesu veikSanu, fokus¢jas uz to, lai lietoSanas laika nodaritais
kait€jums veselibai, savai un apkart&jo drosibai, spgjam funkcionét sabiedriba tiktu mazinats.
Raugoties no sadas perspektivas, vélams nemt véra turpmak minétas sociala darbinieka
iespéjamas un velamas darbibas.

1. Informéjiet intravenozo narkotiku lietotajus par pieejamajiem pakalpojumiem,
balstoties uz Slimibu profilakses un kontroles centra (turpmak — SPKC) interneta vietné
https://spkc.gov.Iv/Iv/tavai-veselibai/hiv-profilakses-punkti eso$o aktualo informaciju par
pieejamajiem $lir€u apmainas pakalpojumiem HIV profilakses punktos HIV un B, C hepatitu
infekcijas riska mazinasanai. Aktualas informacijas nodrosinasana ir biitiska ar1, nemot véra
apstakli, ka arkartas situacijas ierobezojumu d&| ir notikuSas izmainas So pakalpojumu
sniedz&ju darbiba.

2. Parrunajiet ar lietoSanu saistitos paradums un apstaklus, pieméram, pardozeSanas
risks, lietojot vienatn€ un virusa infekciju izplatiba, lietojot plasaka un mainiga kompanija. Ja
klients lieto narkotiskas vielas sava dzivesvieta, ka var mazinat riskus nepilngadigajiem
bérniem, kuri Sobrid biezak uzturas majas, macoties attalinati? Vai ir iesp&ams lietot
narkotiskas vielas drosa vieta arpus dzivesvietas, vai ir citi risinajumi?

3. Informéjiet par nelegala alkohola lietoSanas riskiem, motivgjot izvéleties veselibai
drosakas alternativas.

4, Iesakiet kontrolét pie viediericém pavadito laiku, piem&ram, iestatot modinataju.

5. Parrunajiet iespéjas kontrolet azartspelem atveletos Itidzeklus, pieméram, spelgjot

interneta (limitéti lidzekli konta, no kura tiek veikti maksajumi, iesp&jas panemt pauzi, utt.)

Seit minéti tikai atseviski ierosindjumi sarunai ar klientu, kas biitu vérsta uz atkarigas
uzvedibas izraisita kait€juma mazinaSanu. Konkretas situacijas var bt loti dazadas, tapat ka
apdraud€jumi un iesp€jas tos noverst. Klienti pasi ir eksperti par savu dzivi un visbiezak labi
orientgjas ar vielu lietoSanu un procesu veikSanu saistitajos jautajumos, tomer butiski ir kopa
ar klientu aizdomaties par iesp€jam mazinat pastavoSos riskus, laujot modelét uzvedibas
scenarijus ar mazakiem kait€§jumiem sev un apkart§jiem, ka ari nodroSinot emocionalu
atbalstu Sai saspringtaja laika.

Ar Klientiem, kuru mérkis ir atveseloties no atkaribas, partraucot apreibinoso vielu lietoSanu
un atkaribu izraisoSu procesu veikSanu pilniba, bitiski nemt vera turpmak esoSos
ieteikumus.

1. Veiciniet klienta paSefektivitati. Palidziet klientam atpazit un atjaunot prasmes
pielietot efektivas adaptacijas strat€gijas un resursus, kas veiksmigi darbojusies ieprieks.
Nozimigi izmainit klienta attieksmi pasam pret sevi, veicinot parliecibu par sevi un saviem
spekiem un mazinot tieksmi palikt upura loma. Veiciniet klienta atbildibas uznemsSanos un
iesaisti vina problému risinasana.

2. Aiciniet ievérot dienas reZimu. Atgadiniet klientam dienas reZima ieveroSanas
nozimigumu un palidziet vinam sastadit dienas planu un sekot 11dzi ta ievéroSanai. Butiski, lai

" Bulmistre ,I., Bundule, L., Brokere, I. u.c. Narkotiku lietoSanas radita veselibas kait€juma mazinasana un
novérSana. Rokasgramata kait€juma mazinasanas pakalpojumu sniedzg&jiem darba ar injic€jamo narkotiku
lietotajiem. Sabiedribas veselibas agentiira. 2008.
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klients katru dienu pirmkart ieplanotu atveseloSanas pasakumus, celtos un dotos pie miera
viena un taja pasa laika, ieplanotu regularas maltites, fiziskas aktivitates.

3. Mudiniet ievérot veseligu dzivesveidu. Labs miegs, veseligs uzturs un kustibas ir
butiski $aja perioda.
4. Parrunajiet 12 solu stratégiju “nelietot tikai Sodien”. Pat, ja klients vakar ir lietojis

psihoaktivas vielas vai sp€l€jis azartsp€les, vin$ var planot Sodien nelietot un nespélét. Ja
velesanas lietot vai spélet ir tieSam spéciga, 24 stundas var sadalit vél sikakas dalas —
piem€ram, atturties vismaz vienu stundu, tad v€l vienu un ta talak. Iedro$iniet klientu, ka
ikviena atveseloSanas sakas un turpinas ar stundu skaidra — nelietojot un nespélgjot.

S. Bridiniet izvairities no augsta riska situacijam. Atgadiniet klientam par
nozimigumu izvairities no cilvékiem, lietam un apstakliem, kas var veicinat tieksmi atsakt
lietoSanu. Socialajiem darbiniekiem, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam, ir
labi pazistams akronims HALT (anglu val. — hungry, angry, lonely, tired), kas nozimé —
izsalcis, dusmigs, vientul$, noguris, un aicina riip€ties par sevi, nepielaujot nonaksSanu Sajos
stavok]os.

6. Informéjiet par iespéjam apmeklét paSpalidzibas grupas tie§saisté. Atbalsta un
paSpalidzibas grupu apmekl&jums ir butiska atveseloSanas sastavdala. Ir atkarigads un
lidzatkarigas personas, kuras sp&jusas un spg atveseloties no atkaribas, ka vienigo
atveseloSanas veidu izvé€loties 12 solu paSpalidzibas grupu apmekl&umu un sekojot
sadraudzibas rekomendacijam. Vairakas 12 solu sadraudzibas ari pirms arkartgjas situacijas
nodroSindja grupu norisi online, visbieZak — izmantojot Skype platformu. PaSlaik tieSsaiste
iespgjams piedalities Anonimo alkoholiku, Anonimo narkomanu, Anonimo sp&lmanu,
PieauguSo alkoholiku b&rnu, Al-Anon (atkarigo tuviniekiem un draugiem) paSpalidzibas
grupas (skat. pielikumu Nr. 7).

So vadliniju pielikuma Nr. 8 mingti padomi atkarigam un lidzatkarigam personam, kuras
atveselojas no atkaribas krizes apstaklos. Padomi pieejami uzskatama infografikas formata, ko
izmantot ikdienas darba, nosttit klientiem un ievietot socidlo dienestu majas lapas
(infografika lejupieladei pieejama Seit: http://ejuz.lv/6hvn).

Sadarbiba ar jebkuru atkarigu vai lidzatkarigu klientu, pielietojami turpmak esoSie
ieteikumi.

1. Izvertejiet riskus. Novertejiet, vai klients vai vina tuvinieki neatrodas situacija, kas
apdraud vinu veselibu vai dzivibu. Ja pastav vardarbibas risks, rikojieties saskana ar
Labklajibas ministrijas majas lapa pieejamo informaciju “Par socialo dienestu un
pakalpojuma sniedz&ju darba organizéSanu vardarbibas gimené mazinasanai”.? Ja pastav risks,
ka klients var nodarit kait€jumu savai veselibai vai dzivibai, rikojieties saskana ar So vadliniju
sadala par paSnavibu profilaksi minéto.

2. Pievérsiet uzmanibu fiziskiem trauksmes un panikas simptomiem. Rungjiet 1énam
un mierigi, un iedroSiniet klientu elpot dzili un 1&ni. Fizisko trauksmes simptomu mazinasana
var palidzet klientam domat mierigak un efektivak risinat savas problémas.

8 Par socidlo dienestu un pakalpojuma sniedz&ju darba organizésanu vardarbibas gimené mazinaganai. LM. 2020.
http://Im.gov.Iv/Iv/aktuali/aktuali-list/91771-par-socialo-dienestu-un-pakalpojuma-sniedzeju-darba-
organizesanu-vardarbibas-gimene-mazinasanai
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3. Nomieriniet klientu. Nomieriniet klientu un paskaidrojiet, ka vina reakcija uz
situaciju ir pilnigi dabiska. Klientam ir svarigi zinat, ka spécigas emocijas nenozimé, ka vins
ir vaj§ vai zaud€ pratu. Noskaidrojiet klienta jitas un emocijas, laujot un mudinot runat —
izvaicajiet. Klausieties aktivi, nenosodot un neizdarot priekslaicigus secinajumus.

4. Fokusgjieties uz “Seit” un “tagad”. Stradajiet pie Tstermina mérkiem. Saja perioda
neméginiet savu sadarbibu vérst uz ilgtermina problému risinaSanu un nemudiniet uz to
klientu. Koncentr&jieties uz So bridi, iesaistot klientu istermina problému risinasana ar
izm@ramiem un sasniedzamiem rezultatiem. Palidziet klientam uzstadit skaidrus un
sasniedzamus Tstermina merkus. Ja vien iesp&jams, iesaistiet klienta atbalsta sisteémas.

5. Sniedziet uzticamu un klientam saprotamu informaciju par socialas distancéSanas
nepiecieSamibu, higi€nas prasibam saistiba ar COVID-19 izplatibas ierobezoSanu, parrunajot
ar klientu faktiskas iespgjas §is rekomendacijas ieverot, ka ari mekl&jot iesp&amos
risinajumus tajas situacijas, kas saistas ar paaugstinatiem riskiem atkaribas vielu lietoSanas
konteksta. Sniedziet klientam informaciju par COVID-19 no uzticamiem avotiem un arl
iesakiet viniem paSiem tic€t tikai droSticamam vietném. Klientiem, kuri parvalda latvieSu
valodu: SPKC majas lapa https://spkc.gov.Iv/Iv/ un Valsts kancelejas informativaja lapa
https://covid19.gov.Iv/ pieejamajai informacijai, savukart klientiem, kuri parvalda krievu
valodu: SPKC majas lapa https://spkc.gov.lv/ru, PVO majas lapa
https://www.who.int/ru/home un Valsts kancelejas informativaja lapa
https://covid19.gov.Iv/ru pieejamajai informacijai.

4. Recidivs un ta profilakse remisija esoSiem klientiem

Recidivs ir kritiens atpakal atkariba. Ja aplukojam recidiva iemeslus, tad, protams, krizes
radttais stress ir recidivu arkartigi provocgjoss. Janem ar1 vera, ka l1dzSingjas atbalsta sist€mas
darbojas neierasti, tas ir, attalinati, vai nedarbojas nemaz. Sados apstaklos socialajam
darbiniekam jo Tpasi vajadz&tu but atbalsta resursam, kam atkarigais cilvéks var uztic€ties un
runat par saviem pardzivojumiem un ticksmi atsakt lietot vielas vai spelet.

Konsultacijas laika biitu velams paust empatiju un sapratni, veikt jitu atspogulo$anu un
apkoposSanu.

Empatija un sapratne Atspogulosana Apkoposana

Es jitu Jums lidzi par to,

el el Vai es pareizi sapratu -
ka esat nondcis Saja

Es dzirdu, Jis sakat,

ka esi loti uztraucies. Juis bazijaties, ka varat

situdcija. atsakt spelet?
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Konsultacijas laika nebiitu vélams nosodit, moralizet vai draudgét.

Nosodijums MoralizéSana Draudi

-~ e Man skiet, ka Jums ir Ja Jus atsaksiet lietot
Jits esat vajs cilveks, ja nenopietna attieksme narkotikas, man naksies

atsaksiet spelet. pret alkohola lietosanu zinot par to barintiesai.

Lai gan recidivs biezi ir neplanots un impulsivs, ir bridindjuma zimes, kas var noradit uz
iesp&jamo lictoSanas atsakSanas risku. Recidivam ir 3 stadijas’: emocionala, mentala un
fiziska. Emocionala recidiva stadijas laika cilvéks apzinati nedoma par lietoSanu, tomer vina
uzvediba un ricibas liecina par iesp&amo risku. Emocionala recidiva stadiju iesp&ams
identificét, novérojot tadus simptomus ka trauksme, neiecietiba, dusmas, garastavokla
svarstibas, izoléSanas no apkartéjiem, miega traucg€jumi un &Sanas paradumu maina. Mentala
recidiva stadijas laika prats cinas starp lietot un nelietot. Atkariga persona ir ambivalenta — no
vienas puses vélas atsakt lietoSanu, no otras — vélas turpinat atveseloSanos. Saja stadija nak
atminas par cilvékiem un lietam pagatné, kas saistitas ar lietoSanu, tiek glorificéta kadreizgja
lietoSana, nak domas par recidivu un pat notiek ta planosana. Fiziska recidiva stadija nozimé,
ka persona ir nonakusi lidz aktivai darbibai un atsak lietot. Ta ka emocionalaja recidiva stadija
klienti visbiezak neapzinas, ka draud iesp&jamais recidivs, savukart fiziskas stadijas laika jau
ir par velu aktivai ricibai, attalinatas konsultéSanas apstaklos visproduktivaka var bit tiesi
mentala recidiva stadija, kad socialais darbinieks var sniegt praktiskus ieteikumus, ka rikoties,
lai novérstu recidivu. Nakamaja lappusé atrodams recidiva riska noveérSanas plans
mentalaja stadija (infografika lejupieladei pieejama Seit: http://ejuz.lv/6hv1l).

° Drug and Alcohol Relapse Happens in Three Stages. The Recovery Village. 2020.
https://www.therecoveryvillage.com/alcohol-abuse/stages-of-drug-alcohol-relapse/#gref
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Recidwva riska nové’r§anasﬁ
plans

1. Piezvani kadam

atveselo$anas programmas

vienosanas to pielauj - art socia

Tas var bat gimenes loceklis, draugs, garigais sponsors,

alibnieks; ja savstarpéja

de

arbi

s

nieks. Saruna

var palidzét saprast, kapéc skiet, ka vajag lietot, un k?’féc
u’

to nevajadzétu darit. Parrundjot savas domas ar vél ka

tas skiet mazak biedgjosas, savukart lietosanas atsaksanas

motivi — mazak logiski. Spéja runat ar savu tieksmi var ienest

2inamu skaidribu un parliecibu, ka lietoSana neatrisinas
eso3as problémas, vien radis jaunas.

2. Liec sev pagaidit
30 minutes

Pirms tieksmes vaditam
rikoties impulsivi, vienojies
ar sevi, ka veltisi
pusstundu, lai parvertétu
tieksmi un LD
tas arqumentaciju.
Dazkart laiks
palidz noskaidrot |
pratu. ‘

\

Ze

4. Nedoma par katru dienu.

Doma par Sodienu.

3. Padoma,
kas notiks, ja lietosi
So vienu reizi

Visticamak, ta bas /
nevis vieniga, bet

pirma reize, kas tevi

driz vien novedis atpakal
tur, kur tu reiz jau biji,
un tikai smaga darba
rezultata no $is bedres
i2kluvi.

Domas par katru

savu ricibu un

tas sekam var '
mazinat *

vélmi lietot. ™

Pat tie, kuri nelieto vairakus desmitus gadu,

uz2 savu nelietoSanu raugas ka uz katras konkrétas
dienas uzdevumu.
Domas par turpmako nelietosanu visus
turpmakos gadus var bat biedgjosas

un, visticamak, novedis pie lietoSanas.
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Sadarbiba ar klientu recidiva riska novérsanas procesa noderigi:

1) atgadinat par klienta iepriek$€jo pieredzi atkaribas vielu lictoSanas vai procesu
veikSanas partrauksana,

2) balstities uz klienta resursiem,

3) atgadinat par veiksmém, panakumiem,

4) stiprinat ticibu klienta pasa spekiem,

5) parrunat iespgjas, taktikas, uzvedibas modelus, kas lauj mazinat spriedzi.

Konsultacijas laika janodrosina konfidencialitate un par to jainforme klients, iesp&ju robezas
laujot vinam par to parliecinaties.

Klients recidivu var pardzivot loti smagi, tap&c nepiecieSams ka profesionals, ta cilvecigs
sociala darbinieka atbalsts. Svarigi, lai arT socialais darbinieks patiesi tic€tu, ka ikviens
atkarigs cilveks, neskatoties uz recidiviem, sp&j mainit savu atkarigo uzvedibu. Bez §Ts ticibas
nav iesp&jams parliecinat atkarigo cilvéku par vina sp&jam to izdarit.

5. Pasnavibas riski un to profilakse

Atkarigam personam biezi raksturiga komorbiditate (dubultdiagnozes) — divi vai vairak
trauc€jumi vai slimibas vienam un tam pasam cilvékam. Aptuveni puse no cilvékiem, kuriem
raksturiga psihoaktivo vielu lietosana, kada dzives posma piedzivo psihisku saslimSanu, un
otradi. Apméram 60% jaunie$u, kuri lieto psihoaktivas vielas, ir konstatétas ari psihisku
trauc€jumu pazimes. PEtfjumi rada, ka pacientiem ar psihisku slimibu, pasi tiem, kam ir
smagi psihiski traucgjumi, ir augstaks pagnavibu risks.” Pat ja klientam nav komorbiditates,
psihoaktivo vielu lietosana ir viens no biezak sastopamajiem panavibas riska faktoriem. So
vielu lietoSana veicina impulsivu uzvedibu, ka ar1 rada izmainas smadzenu darbiba, kas ilgaka
laika perioda var veicinat depresijas raSanos, kas, savukart, bitiski ietekm& individa
komunikaciju ar apkartgjiem, rada socializéSanas sp&ju zudumu.* Alkohola kimiska iedarbiba
uz smadzeném novajina bremzeSanas un kontroles procesus, kas noteiktos apstaklos var
veicinat paSnavibas domu istenoSanu. Savukart kokaina raditajam reibumam var sekot
depresija, kas var norisinaties ar pasnavibas méginajumiem, bet amfetamins var radit psihozes
un agresivité‘[i.12 Tapat pétijumi pierada, ka azartspelu atkarigajiem ir raksturiga
pasnavnieciska uzvediba, pasnavibas méginajumi un istenoti suicidi.*®* ** Daudzi lidzatkarigie
apsver pasnavibas iesp€ju, jo savas dzives partraukSana Skiet vienigais veids, ka tikt ara no tik

19 Skaida, S. Kliniskais algoritms Dubultdiagnozes psihiatrija un narkologija, agrina atpazisana, vadisana,
diferencialdiagnostika, arstéSana un apripe.
https://spkc.gov.Iv/upload/Profesion%C4%81%C4%BCiem/Kliniskie%20algoritmi%20un%20pacientu%?20celi/
Gariga%?20veseliba/Algoritmi/7.dd_alg_2_agrina_atpazisana.pdf

! Suicide Due to alcohol and/or drug overdose. A data brief from the National Violent Death Reporting System.
National Center for Injury Prevention and Control. 2007. https://stacks.cdc.gov/view/cdc/11981/

12 Substance abuse and suicide. http:/alcoholrehab.com/drug-addiction/substance-abuse-and-suicide/

3 Davies, R. Problem gamblers at 15 times higher risk of suicide, study finds. 2019.
https://www.theguardian.com/society/2019/mar/13/problem-gamblers-at-15-times-higher-risk-of-suicide-study-
finds

! Davies, R. Problem gamblers much more likely to attempt suicide — study. 2019.
https://www.theguardian.com/society/2019/jul/19/problem-gamblers-much-more-likely-to-attempt-suicide-study
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loti mokosas situacijas. Atkarigas un lidzatkarigas personas izturas paSiznicinoSi un pat
parastos ikdienas apstaklos ir paklautas pastiprinatam pasnavibu riskam, bet arkartéja situacija
neatrisinatas psihologiskas un socialas problémas saasinas, paaugstinas emocionala stresa un
trauksmes limenis, 1idz ar to suicida iesp&jamibas risks pieaug.

Lai cik sarezgita Skistu situacija, kura klients nonacis, tai vienmér ir kads risinajums, kas nav
pasnaviba. Tada bridt ir svarigi, lai blakus biitu kads, kur§ saprot, pienem, atbalsta un ir gatavs
palidzet. Ja cilvéks runa par pasnavibas domam vai noliikiem, §ie izteikumi vienmer jauztver
nopietni. Tas ir sauciens p&c palidzibas.

Ricibas, kas var palidzét pasargat cilvéku no pasnavibas

1. Atpazistiet paSnavibas riska pazimes. Cilveks, kur§ apsver pasnavibas izdariSanu,
vienmér apzinati vai neapzinati “signaliz€” par to apkartgjiem (skat. pielikumu Nr. 9).
2. Sarunajieties. lejiitiga, bet tieSa saruna ar cilvéku, kur§ nonacis krizé un doma par

navi, neveicina pasnavibu. Saruna var biit pirmais solis, lai pasnavibu novérstu. Saciet sarunu
pasakot, ka jiitaties pats. Jiis varat sacit, pieméram: “Esmu noraizg&jies par Tevi!”. Jautajiet, ka
jutas un ko doma pats klients. Klausieties, nekritiz&jiet un nenosodiet. Saruna ar kadu, kurs
cie$ un vélas aiziet no dzives, var biit griita, tacu tas, ka cilvéks par to runa, ir laba pazime. Ja
klients jutas emocionali nomakts, ar neskaidram paSnavnieciskdam domam, iesp€ja runat par
savam izjutam ar socialo darbinieku, kur§ uzklausa riipigi un iejiitigi, var bt pietiekoSs
iemesls, lai klients pasnavnieciskas domas mainitu.

Lai kada ar1 bitu klienta probléma, emocionalo izjutu triade Sajos gadijumos ir bezpalidziba,
bezcerigums un izmisums.

Tris raksturigie stavokli paSnavniecisku domu gadijuma ir:

1) ambivalence. Vairakumam pasnavnieciski noskanotu klientu izjitas var biit ambivalentas
jeb divejadas — notiek emocionala cina starp gribu dzivot un vélmi nomirt. Ja socialais
darbinieks izmanto ambivalences faktoru, lai pastiprinatu klienta gribu dzivot, paSnavibas
risku iesp&jams mazinat.

2) impulsivitate. Pasnaviba ir impulsivs fenomens, savukart, impulss ir parejoss. Ja atbalsts
tiek sniegts impulsa bridi, krizi iesp&jams noverst.

3) rigiditate. Uz pasnavibas izdarisanu noskanoti cilveki jiitas ierobezoti domasana, darbiba,
izjutas, kas nosaka garastavokli. Vinu domu amplitiida svarstas gal€jas robezas, pamatojoties
uz “vai nu/ vai” domasanas modeli. Uz pasnavibas izdariSanu noskanotam klientam svarigi
atklat dazadas alternativas izvéles iesp&jas, ne tikai naves ka vieniga risinajuma, izvéli.”®

3. Piedavajiet palidzibu un dodiet ceribu. Jautajiet “Ka es varu Tev palidzet?”, “Vai
Tu esi domajis, ka varétu meklét palidzibu?”, “Es varbiit nesaprotu visa pilniba Tavu situaciju
un Tavas ieks$gjas sajiitas, bet esmu ar Tevi”. Neatstajiet cilveku (nepartrauciet sarunu), kuram
ir pasnavibas domas, 11dz neesat noorganizgjis palidzibu.

4. Izvertejiet atbalsta pieejamibu. Socialajam darbiniekam jaizvérteé klientam
pieejamas atbalsta sisteémas. lesp&ams, japalidz klientam sakotn&ji sazinaties ar kadu no
piederigiem, draugiem, pazinam vai citiem cilvékiem, kuri varétu sniegt atbalstu. NodroSiniet,
ka klientam ir informacija par krizes palidzibas iespgjam (skat. pielikumu Nr. 10) —

1> Pagnavibu novérsana. Materials vispargjas prakses arstiem. WHO. 2009.
https://spkc.gov.lv/upload/Bukleti/pasnavibu_noversana_materials_arstiem.pdf
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parliecinieties, ka klients pieraksta krizes talrunu numurus, nosiitiet tos vinam 1szina vai
izmantojot lietotnes WhatsApp vai Skype.

5. Palidziet noorganizét viziti pie specialista. Ja jums rodas parlieciba, ka cilvékam ir
nopietni nodomi izdarit pasnavibu, tad neatstdjiet vinu vienu, Iidz esiet sniedzis vai
noorganizgjis palidzibu un parliecingjies, ka vin$ ir nonacis pie specialista. Mg&giniet
parliecinat, ka nepiecieSams mekl&t un pienemt psihoterapeitisku, psihiatrisku vai medicinisku
palidzibu. Ja vertgjat, ka klienta pasnavibas risks ir augsts (cilvékam ir pasnavibas plans,
domas par to, ka, kur un kad paSnavibu izdarit, vin$ saka, ka, visticamak, pasnavibu izdarTs,
vai saka, ka nav dross par sevi, vai varés atturéties no pas$navibas izdariSanas), blitu jasauc
neatlickamo medicinisko palidzibu. Augsta riska pasSnavnieciskas tieksmes ir pamats
neatlickamai arsteésanai, pat, ja cilveéks no tas konkrétaja brid atsakas.

6. Sastadiet sarakstu ar riska situacijam, apstakliem un lietam. Palidziet klientam
sastadit sarakstu ar situacijam, apstakliem un lietam, kas var provocét pasnavibas domas,
pieméram, alkohola lietoSana, noteikti datumi, ar kuriem saistas sapigas atminas vai emocijas
u.tml. Parrunajiet katru saraksta punktu un radiet planu krizes situacijai atbilsto$i klienta
situacijai un iesp&jam.

7. Noslédziet vienoSanos. PaSnavibu novérSanai loti svariga un efektiva tehnika ir
vienoSanas “N€ paSnavibai” noslégSana. VienoSanas apsprieSana var izraisit diskusiju par
dazadiem svarigiem jautajumiem. VienoSanas ir iesp€jama vienigi tad, ja klients spgj
kontrolét savu ricibu. Ja vienoSanos nav iesp&ams noslégt klatieng, socialais darbinieks var
nodiktét to pa telefonu un klients — pierakstit un parakstit (skat. pielikumu Nr. 11).

8. Apdomajiet sarunu. Péc sarunas méginiet godigi sev atbildét uz jautajumiem: Vai
pasnavibas domas ir iznémums ar niecigu pasnavibas risku? Vai agrak jau nav dzirdéti
izteikumi, pieméram, ‘“ja manis vairs nebatu”, “ja es negaidot nomirtu”, “Si ir bezizejas
situacija” vai lidzigi? Vai klients beidzamaja laika nav m&ginajis sakartot dokumentus, savas
lietas vai rakstijis testamentu? Vai klients ir slimojis ar depresiju vai citam psihiskam
slimibam? Vai nav miega traucgjumi? Vai ir problémas darba, skola vai gimeng? Vai klients
peédgja laika nenorobezojas no lidzcilvékiem? Vai nav zudusi interese par tam aktivitatém, kas
agrak iepriecinaja? Vai agrak ir bijusas sarunas par bezceribu? Vai ar klientu pédgja laika nav
notikus$i nelaimes gadijumi?

9. Konsultéjieties pie specialistiem. Zvaniet psihoterapeitam vai psihiatram,
konsultgjieties, sarunajiet virtualu viziti. Zvaniet uz krizes telefoniem, art tur jums pastastis,
ka organizet palidzibu.

Jaraugas, lai turpmaka palidziba klientam atbilstu vina individualajam vajadzibam. Atbalstam
jarosina ceribas, jaiedroSina un jamotivé uz patstavigu ricibu, japalidz cilvékiem iemacities
parvarét dazadas stresu raisoSas situacijas.

6. Socialajiem darbiniekiem nepiecieSamais atbalsts

Esosa krize, protams, ietekme ne tikai sociala dienesta klientus, bet ar socialos darbiniekus.
Nakas saskarties gan ar profesionaliem izaicinajumiem (darbs attalinati, riipes par beérniem
darba laika, jauno tehnologiju izmantoSana, saskare ar klientu spécigajam emocijam saistiba
ar krizes situaciju un citas neordinaras situacijas), gan ar personisko trauksmi, stresu, ko
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izraisa §1 situacija. Nezina, bailes par savu un tuvinieku veselibu, trauksme par finansialo
situaciju, uztraukums par bérnu maciSanas kvalitati, pardzivojums par savam sp&jam veikt
darba pienakumus attalinati — tas viss rada papildus stresu jau ta nevieglaja darba.

Ka tikt gala ar Siem pardzivojumiem un nezaudeét spéju sniegt palidzibu un atbalstu
klientiem? — tas ir jautajums, kas Sobrid ir kluvis par vienu no aktualakajiem socialo
darbinieku dzive.

Pasreizgjo situaciju socialo darbinieku dzives vargtu atspogulot sadi:

klienta
probleémas,
profesionalie emocijas
izaicinajumi

AREJA KRIZE

Atrodoties $aja nevienkarsaja situacija biitu verts atcergties 12 solu anonimo kustibu lagsanu,
kas parfrazéta varétu skanét: sociala darbinieka uzdevums ir spét pienemt to, ko nevar
izmainit (argjo krizi), rast drosmi mainit to, ko vins spgj, un gudribu atskirt vienu no otra.

Profesionalos izaicinajumus var parvarét, turpinot piedalities supervizijas, riipgjoties par
sevi, maksimali nodro$inot iesp&jas stradat komfortablos un droSos apstaklos, ka ari apgastot
tehnologijas, ka aprakstits “Vadliniju pasvaldibas darba organizé$anai bérnu tiesibu
aizsardziba un mazaizsargatajam gimeném ar bérniem COVID-19 raditas arkartgjas situacijas
seku mazinasanai socialaja darba ar gimeném ar bérniem” nodalas “Vadlinijas pasvaldibas
sociala dienesta sociala darbinieka gimeném ar bérniem darbam” apaks$sadala “Kas notiek ar
mums — socialajiem darbiniekiem gimeném ar b&rniem?”. Klienta problémas un emocijas
uztvert, saprast, tacu vienlaikus — neuztvert parak personigi, var palidzet konsultaciju ietvara
ieveroSana, empatiska attieksme, emociju toleréSana. Personiskos pardzivojumus veiksmigak
un veseligak izdzivot palidzes visas tas metodes, kas atklatas un apgutas ieprieks, salidzinosi
mierigakos apstaklos — sports, daba, maksla, meditacija, apzinatibas prakses, lasiSana un citas.

Tik smagos krizes apstaklos socialajiem darbiniekiem nereti rodas vélme mazinat stresu ar
atkaribu izraisoSu vielu lietoSanu vai procesu veiksanu, jo nav noliedzams, ka tas sniedz
1slaicigu atvieglojumu. Ir tik vilinoSi atslabinaties ar glazi vina vai konsultaciju starplaikos
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uzspélet kadu speéli. V@l jo vairak tapéc, ka ir parlieciba — stradajot attalinati to neviens
nepamanis. Svarigi biitu atceréties, ka uz socialajiem darbiniekiem attiecas tie pasi atkaribu
provocgjosie faktori, kas uz klientiem. Un socialais darbinieks, kam raksturiga atkariga
uzvediba, doma tiesi tapat ka atkarigs klients: “ES jau neesmu atkarigs, es kontroléju savu
lietoSanu vai spélésanu.” Tiesi tapéc vajadzEtu atceréties par godigumu, kas ir tik loti
nozimigs atkarigo klientu atveseloSanas procesa, un rast drosmi nesaudzigi uzdot sev tos
pasus jautajumus, ko izzinot klientu atkaribas riskus un smagumu:

1) cik daudz es lietoju alkoholu vai citas apreibinosas vielas vai spelgju?

2) kadas sekas tas rada?

3) vai es jiitos vainigs/-ga par to, ka lietoju vielas vai iesaistos procesus?

4) vai es esmu domajis/-usi par to, ka biitu japartrauc vai jasamazina vielu lietoSana vai
procesu veiksana?

5) vai es esmu centies/-usies kontrolét (samazinat biezumu, daudzumu) vielu lietoSanu

vai procesu veik$anu, ta¢u nesekmigi?

PVO iesaka izvairities no alkohola lietoSanas pilniba, lai negrautu savu imansistému un
veselibu kopuma un neapdraudétu citu cilvéku veselibu un dzivibu. Tomeér, ja alkohols tiek
lietots, ieteicams samazinat lietoSanas biezumu un daudzumu Iidz minimumam, izvairoties
nonakt intoksikacija.'® PVO atgadina, ka pieradijumi’’ liecina — nav tada jédziena ka “dross
alkohola lietoSanas daudzums” — veselibas apdraudéjuma risks pieaug ar katru lietoto
alkohola devu.

Cilvekiem, kuri no alkoholisko dzgérienu lietoSanas pagaidam nevar atteikties, SPKC iesaka
skaitit izdzerta alkohola devas. 1 deva ir 12 g absolita alkohola, tatad 1 glazite (40 Q)
degvina, 1 glazite (50 g) likiera, 1 glaze (150 g) sausa vina vai 1 pudele (0,33 1) gaisa alus.
Cilveku uztvere par to, kas ir “daudz” vai kas ir “maz”, protams, ir at$kiriga, bet zinatniski ir
pieradits, ka mazaks launums tiek nodarits, ja sieviete diena nelieto vairak par 1-1,3 devam
(12-16 g absoluta alkohola) un neparsniedz 8 devas nedg€la, atturoties no alkohola vismaz 2
dienas nedgla, savukart virietis nedzer vairak par 2 devam (24 g absolita alkohola) diena un
ne vairak ka 13 devas nedgla, atturoties no alkohola vismaz 2 dienas nedéla."®

Ja vielu lietosana vai procesu veik$ana sak radit problémas,

nevajag kaveties meklet palidzibu un izmantot tos paSus ieteikumus un resursus,
kuri tiek ieteikti klientiem.

'8 Handout: Alcohol and COVID-19: What you need to know. WHO. 2020.
https://www.paho.org/en/documents/handout-alcohol-and-covid-19-what-you-need-know

7 Fact-sheet: Alcohol and COVID-19: What you need to know. WHO. 2020.
https://www.paho.org/en/documents/fact-sheet-alcohol-and-covid-19-what-you-need-know

18 pagkontrole vecakiem — cik daudz ir par daudz. http://www.runajotparalkoholu.lv/paskontrole-vecakiem-cik-
daudz-ir-par-daudz/
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Pielikumi
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Pielikums Nr. 1 “Alkohola lieto$anas traucgjumu identifikacijas tests”"

Pielikums Nr. 1 “Vadlinijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam,
ricibai arkart§jas situacijas un tas radito seku apstaklos” - “Alkohola lietoSanas traucgjumu
identifikacijas tests” (AUDIT [Alcohol Use Disorders Identification test])

1. Cik biezi Tu lieto alkoholu?

1 Nekad [ 0] /Turpinat ar 9.jautajumu/
1 Reizi ménesT vai retak [1]

(1 2-4reizes ménesi [2]

71 2-3reizes nedéla [3]

1 4 reizes nedg€la un biezak [ 4]

2. Cik alkohola devas Tu médz patérét parasta alkohola lietoSanas reizé? (Alkohola devas
skatit zemak*)

1 1vai2devas [0]
71 3vai4devas [1]
1 5vai 6 devas [2]
] 7 vai 8 devas [3]
1 10 vai vairak devas [ 4]

3. Cik biezi viena alkohola lietoSanas reizé Tu iedzer vairak ka 6 alkohola devas?

7 Nekad [0]
"1 Reizi ménesT vai retak [1]
1 2-4reizes menesT [ 2]
1 2-3reizes nedgla [3]
1 4 reizes nedéla [ 4]

/Turpinat ar 9.jautajumu, ja 2. un 3. jautajuma atbilzu summa ir 0/

4. Cik biezi pedgja gada laika esi konstatgjis, ka, sakot lietot alkoholu, Tu neesi spgjis laika

apstaties?

1 Nekad [0]
"1 Reizi ménesi vai retak [1]
71 2-4reizes ménest [2]
1 2-3reizes nedéla [3]
1 4 reizes nedéla vai biezak [ 4]

9 VM. Ieteikumi gimenes arstiem alkohola atkaribas profilaksg. 2015.
http://www.vm.gov.lv/images/userfiles/Nozare/leteikumi__gim_arsti_alko_atkaribas_arstesana.pdf

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un [idzatkarigadm personam, ricibai arkart&jas situacijas
un tas radito seku apstaklos”, projekts Nr. 9.2.1.1/15/1/001 “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas”

23


http://www.vm.gov.lv/images/userfiles/Nozare/Ieteikumi__gim_arsti_alko_atkaribas_arstesana.pdf

Biedriba “DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS,
Reg. Nr. 40008067472, Satekles iela 2¢, Riga, LV-1050

5. Cik biezi pedgja gada laika alkohola lietoSanas d€l nespéji izpildit savus ikdienas

pienakumus?

1 Nekad [0]
1 Reizi ménesi vai retak [1]
1 2-4reizes ménesi [2]
"1 2-3reizes nedéla [3]
1 4 reizes nedéla vai biezak [ 4]

6. Cik biezi p&dgja gada laika no rita, p&c alkohola lietoSanas iepriekséja diena Tev bija
nepieciesams lietot alkoholu, lai uzlabotu passajiitu?

1 Nekad [0]
1 Reizi ménesT vai retak [1]
1 2-4reizes ménesi [2]
1 2-3reizes nedéla [3]
1 4 reizes nedéla vai biezak [ 4]
7. Cik biezi ped&ja gada laika péc alkohola lietoSanas Tev ir bijusi vainas izjuta vai kauns?
1 Nekad [ 0]
1 Reizi ménesi vai retak [1]
1 2-4reizes ménesi [2]
1 2-3reizes nedéla [3]
1 4 reizes nedéla vai biezak [ 4]

8. Cik biezi p&dgja gada laika p&c alkohola lietoSanas nespgji atcereties ieprieksejas dienas
notikumus?

7 Nekad [0]
"1 Reizi ménesT vai retak [1]
1 2-4reizes ménesi [2]
1 2-3reizes nedéla [3]
1 4 reizes nedéla vai biezak [ 4]

9. Vai Tu vai kads cits ir cietis Tavas alkohola lietoSanas del?

] Né [0]
7] Ja, bet ne pagajusa gada laika [ 2]
1 Ja, pagajusa gada laika [ 4]

10. Vai kads no tuviniekiem, draugiem vai medikiem ir ieteicis Tev mainit alkohola lietoSanas
paradumus vai vispar partraukt alkohola lietoSanu?

0 Ne [0]
1 Ja, bet ne pagajusa gada laika [ 2]
1 Ja, pagajusa gada laika [4]
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*Alkohola devas

1 glazite (40 ml g) degvins (38%) =1 deva

1 glazite (40 ml g) degvins (40%) = 1,1 deva

1 glazite (40 ml g) konjaks (40%) = 1,1 deva

1 glazite (40 ml g) Rigas melnais balzams (45%) = 1,2 devas
1 glazite (50 ml) likieris (30%) = 1 deva

1 glazite (50 ml) likieris (17%) = 0,6 devas

1 glazite (50 ml) likieris (35%) = 1,2 devas

1 glaze (150 ml) vins (12,5%) = 1,2 devas

1 glaze (150 ml) sarkanvins (14%) = 1,4 devas

1 glaze (150 ml) stiprinats vins (14%) = 1,4 devas

1 glaze (150 ml) dzirkstoSais vins — Rigas Sampanietis (11%) = 1,1 devas
1 glaze (150 ml) dzirkstosais vins — Asti, Bosca (7%) = 0,7 devas
1 kauss (330 ml) alus (4,5%) =1,0 deva

1 kauss (330 ml) alus (5%) =1,1 deva

1 kauss (330 ml) alus (6%) =1,3 deva

1 kauss (330 ml) alus (7%) =1,5 deva

Alus 500 ml (4,5%) =1,5 devas

Alus 500 ml (5%) = 1,6 devas

Alus 500 ml (6%) = 2,0 devas

Alus 500 ml (7%) = 2,3 devas

Sidrs 500 ml (5%) = 1,6 devas

Gatavie kokteili 275 ml (14,5%) = 2,6 devas

1 pudele (500 ml) degvina (38%) = 12,5 devas

1 pudele (500 ml) degvina (40%) = 13,2 devas

1 deva = 12 g absoliita (100%) alkohola

* devas noraditas noapalotos skaitlos
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AUDIT [Alcohol Use Disorders Identification test] testa rezultatu interpretacija

AUDIT rezultatus ir viegli noveértét. Katram jautajumam ir doti atbilzu varianti, un
katrai atbildei atbilst punktu skaits no O lidz 4. P&éc tam iegutie punkti tieck summeéti, un
kopégjais rezultats atziméts aile “Kopa”.

Ja kopg€jais punktu skaits ir 8 un vairak, to ieteicams uzskatit par zimi, ka alkohols tiek
lietots riskanta un kaitiga veida, vai ar1 par iesp&jamibu, ka iestajusies alkohola atkariba. Ta
ka alkohola ietekme atSkiras atkariba no kermena vidgja svara un vielmainas, samazinot
robezlielumus visam personam, kas vecakas par 65 gadiem, gan sieviet€ém, gan virieSiem, lidz
7 punktiem, aptaujas jutigums $im cilvéku grupam pieaugs. Pacienta kopveértéjumu var sikak
interpretét, izpetot, kadi ir atsevisko atbilzu vért€jumi. Visuma, 1 un vairak punkti, summgjot
atbildes uz 2. un 3. jautdjumu, norada, ka alkohols tiek lietots riskanta veida. Ja 4.—6.
jautajuma giitie punkti ir virs 0 (Tpasi, ja simptomi atkartojas ik ned€lu vai ik dienu), var runat
par alkohola atkaribu vai tas sakuma stadiju. Ja pacients ir guvis punktus, atbildot uz 7.—10.
jautajumu, tas norada, ka vin$/vina jau cie§ no alkohola nodarita kait€§juma. Lai noteiktu
talako ricibu, janem véra viss: kopvertgjums, lietoSanas limenis, atkaribas pazimes un
nodaritais kait€jums. Janem vera atbildes uz pedgjiem diviem jautajumiem, lai noteiktu, vai
pacientam ir bijusas problémas agrak (t.i. “ja, bet ne péd¢ja gada laika”). Pat ja pacientam
pasreiz nav raksturiga riskanta alkohola lietoSana, apstiprinosas atbildes uz Siem jautajumiem
biitu jaizmanto, apspriezoties ar pacientu, ka saglabat modribu attieciba uz alkohola lietoSanu.
Visbiezak AUDIT kopvertejums atspogulo riska Itmeni, kura pacients lieto alkoholu. V&l nav
pietickami daudz datu, kas lautu precizi noteikt robezveért€§jumus, lai atskirtu personas, kas
alkoholu lieto riskanta vai kaitiga veida (STm personam var palidz€t 1sa iejaukSanas), no
personam ar alkohola atkaribu (kuras janozimé& pie specialista diagnozes noteikSanai un
intensivakai arst€Sanai). Pamatojoties uz pieredzi, kas giita, arst€jot pacientus ar dazadas
pakapes alkohola atkaribu, AUDIT vértg§jumus salidzinaja ar diagnozém, kas raksturoja
alkohola atkaribu ka zemu, vid&ju vai augstu. Konstatgja, ka AUDIT vértéjums 815 punktu
robezas atspogulo videju alkohola atkaribas pakapi, bet vertgjums virs 16 punktiem atbilst
augstakai alkohola atkaribas pakapei. Pamatojoties uz So un citos pétijumos gito AUDIT
lietosanas pieredzi, var ieteikt $adu AUDIT veért€jumu interpretaciju:

1) ja punktu skaits ir starp 8 un 15, vispiemérotakais ir pacientam dot vienkarSu padomu
ar noluiku samazinat riskantu alkohola lietoSanu;

2) ja punktu skaits ir starp 16 un 19, pacientam ir jasniedz Tsa konsultativa palidziba un
javeic ilgstoSs monitorings;

3) ja AUDIT punktu skaits ir 20 un vairak, tas skaidri liecina, ka pacients janozimé pie
specialista alkohola atkaribas diagnozes noteikSanai.

Ta ka pétijjumi nav devusi precizakus rezultatus, $ts vadlinijas ir uzskatamas par
orient§josam, tas lietojot, janem veéra kliniskais vert€§jums, tai skaitd slimnieka veselibas
stavoklis, alkohola lietoSanas vésture gimen€ un parlieciba par to, cik godigi respondents ir
atbildgjis uz AUDIT jautajumiem.
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Pielikums Nr. 2 “Narkotiku lieto§anas traucgjumu identifikacijas tests”?

Pielikums Nr. 2 “Vadlinijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam,
ricibai arkartgjas situacijas un tas radito seku apstaklos” - “Narkotiku lietosanas traucgjumu
identifikacijas tests” (DUDIT [Drug Use Disorders Identification test])

1. Cik biezi jis lietojat narkotiskas vielas? (visbiezak lietot narkotisko vielu saraksts zemak*)
1 Nekad [0]

1 Reizi ménesT vai retak [1]

(1 2-4reizes ménesi [2]

71 2-3reizes nedéla [3]

1 4 reizes nedg€la un biezak [4]

2. Vai jus lietojat vairak ka viena veida narkotikas viena lietoSanas reize?
1 Nekad [0]

1 Reizi ménesi vai retak [1]

1 2-4reizes ménesi [2]

1 2-3reizes nedéla [3]

1 4 reizes nedéla un biezak [4]

3. Cik reizes diena jus lietojat narkotikas?

1 0 reizes diena [0]

1 1-2 reizes diena [1]

13-4 reizes diena [2]

1 5-6 reizes diena [3]

1 7 vai vairak reizes diena [4]

4. Cik biezi jus esat smaga narkotiku reibuma?
1 Nekad [0]

1 Retak ka reizi ménest [1]

71 Katru ménesi [2]

71 Katru nedélu [3]

1 Gandriz katru dienu [4]

5. Cik biezi pedgja gada laika esat konstat€jis, ka, tieksme lietot narkotikas ir tik stipra, ka

nespéjat tai pretoties?
1 Nekad
"1 Retak ka reizi me&nest

[0]
[1]

2 Berman, A. H., Bergman, H., Palmstierna, T., Schlyter, F. MA.DUDIT Manual.The Drug Use Disorders
Identification Test. 2003. https://paihdelinkki.fi/sites/default/files/duditmanual.pdf
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71 Katru ménesi [2]
1 Katru nedélu [3]
[J Gandriz katru dienu [4]

6. Cik biezi ped¢ja gada laika esat konstatgjis, ka, sakot lietot narkotikas, jus neesi sp&jis laika
apstaties?

Nekad [0]

Retak ka reizi ménest [1]

Katru ménesi [2]

Katru nedélu [3]

Gandriz katru dienu [4]

OOoQgod

7. Cik biezi pedgja gada laika narkotiku lietoSanas del nespgjat izpildit savus ikdienas
pienakumus?

1 Nekad [
Retak ka reizi ménest [
Katru ménesi [
Katru nedélu [
Gandriz katru dienu [

OO0

8. Cik biezi pedeja gada laika no rita péc narkotiku lietoSanas ieprieks$eja diena jums bija
nepiecieSams lietot narkotikas, lai uzlabotu passajitu?

1 Nekad [0]

1 Retak ka reizi ménesl [1]

1 Katru ménesi [2]

71 Katru nedélu [3]

"1 Gandriz katru dienu [4]

9. Cik biezi peédgja gada laika péc narkotiku lietoSanas jums ir bijusi vainas izjiita vai kauns?
1 Nekad [0]

1 Retak ka reizi ménest [1]

71 Katru ménesi [2]

71 Katru nedélu [3]

71 Gandriz katru dienu [4]

10. Vai jis vai kads cits ir cietis no jiisu narkotiku lietoSanas?
1 Neg [0]

7] Ja, bet ne pagajusa gada laika [ 2 |

1 Ja, pagajusa gada laika [4]

11. Vai kads no tuviniekiem, draugiem vai medikiem ir bijis noriip&jies par jusu narkotiku
lietoSanas paradumiem un ieteicis jums partraukt narkotiku lietoSanu?

0 Ne& [0]
1 Ja, bet ne pagajusa gada laika[ 2 ]
1 Ja, pagajusa gada laika [4]

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un [idzatkarigadm personam, ricibai arkart&jas situacijas
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*Visbiezak lietoto narkotisko vielu saraksts

Metadons:

Opiati un opioidi:
buprenorfins,
Barbiturati:
Sedativi/

hipnotiki/
trankvilizatori:

Kokains:

Amfetamini:

Kanabiss:

Halucinogeéni:

Inhalanti:

dolofins, LAAM u.c.
heroins, opijs, kodeins, magones, hanka, fentanils,
pretsapju - morfijs, demerols, tramadols u.c.

ciklobarbitals, fenobarbitals, sekonals, nembutals u.c.

benzodiazepini = diazepams, reladorms, fenazepams,
ksanaks u.c.

kokaina kristali, kokas pasta, kreks u. c.

ritalins, preludins, metamfetamins, vitamins, stimulanti,
efedrins,efedrons, Speed, Ice u.c.

marihuana, hasiss, zalite, zale, zalais, gandza, anass,
plans, kasis

LSD (skabe), meskalins, psilocibins (sénes), MDMA,
ekstazl

smieklu gaze, amilnitrits (Poppers), Skidinataji,
Skiltavu gaze, toluéns u.c

DUDIT [Drug Use Disorders Identification test] testa rezultatu interpretacija

VirieSiem uz riskantu narkotisko vielu lietoSanu norada rezultats, kas ir 6 punkti un

vairak, savukart sievietém — 2 punkti un vairak. Jebkurai personai 25 un vairak punkti norada

uz narkotisko vielu atkaribu.

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un [idzatkarigadm personam, ricibai arkart&jas situacijas
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Pielikums Nr. 3 “Problematiskas spélesanas indekss”**
Pielikums Nr. 3 “Vadlinijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam,
ricibai arkartgjas situacijas un tas radito seku apstaklos™ - “Problematiskas sp&lésanas indekss”

(Problem Gambling Severity Index).

1. Vai jus likat likmes vairak, neka reali varat atlauties zaudéet?

1 nekad [0]
1 reti [1]
1 dazreiz [1]
1 biezi [2]
1 vienmér [3]

2. Vai bija nepiecieSams azartsp€lém terét arvien vairak naudas, lai giitu tadu pasu
gandarTjumu ka ieprieks?

1 nekad [0]
1 reti [1]
1 dazreiz [1]
1 biezi [2]
1 vienmér [3]

3. Vai péc spelésanas kada no nakamajam dienam atgriezaties, lai laimétu atpakal iepriekseja

reiz€ zaudeto naudu?

1 nekad [0]
71 reti [1]
1 dazreiz [1]
71 biezi [2]
"1 vienmér [3]
4. Vai esat aiznémies naudu vai kaut ko pardevis, iekilajis, lai iegiitu naudu spélésanai?
1 nekad [0]
O reti [1]
71 dazreiz [1]
"1 biezi [2]
1 vienmér [3]

5. Vai jums ir bijusi sajiita, ka jums varétu biit problémas ar spelesanu?
] nekad [0]
71 reti [1]

2! problem gambling severity index. https://responsiblegambling.vic.gov.au/for-professionals/health-and-
community-professionals/problem-gambling-severity-index-pgsi/
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un tas radito seku apstaklos”, projekts Nr. 9.2.1.1/15/1/001 “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas”

30



Biedriba “DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS,
Reg. Nr. 40008067472, Satekles iela 2¢, Riga, LV-1050

"1 dazreiz [1]
1 biezi [2]
1 vienmér [3]
6. Vai sp€lésana jums ir izraistjusi kadas veselibas problémas, ieskaitot stresu un trauksmi?
1 nekad [0]
1 reti [1]
1 dazreiz [1]
1 biezi [2]
1 vienmér [3]

7. Vai cilveki ir kritiz€jusi jusu aizrausanos ar spé€lém vai teikusi jums, ka jums ir problémas
ar azartspélém, neatkarigi no ta, vai jus domajat, ka viniem ir taisniba vai nav?

1 nekad [0]
1 reti [1]
1 dazreiz [1]
71 biezi [2]
1 vienmér [3]
8. Vai azartsp€lu spelésana jums vai jiisu majsaimniecibai ir radijusi finansialas problémas?
1 nekad [0]
O reti [1]
71 dazreiz [1]
" biezi [2]
1 vienmér [3]
9. Vai esat juties vainigs par to, ka jus sp€l€jat, vai par to, kas notiek, kad jis spel&jat?
1 nekad [0]
71 reti [1]
1 dazreiz [1]
71 biezi [2]
"1 vienmér [3]
Problematiskas spélesanas indeksa [Problem Gambling Severity Index]| rezultatu
interpretacija
0 punkti

Nepastav problémas saistiba ar azartsp€lu spélésanu

1-2
Zema riska problémas ar maz vai neidentificétam negativam sekam

3-7
Vidgja riska problémas ar dazam negativam sekam

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un [idzatkarigadm personam, ricibai arkart&jas situacijas
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8 un vairak punkti

Augsta riska problémas ar azartsp&lu sp€léSanu ar negativam sekam un iesp&jamu kontroles
zudumu

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam, ricibai arkartgjas situacijas
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Pielikums Nr. 4 “Interneta atkaribas noteik§anas tests”

Pielikums Nr. 4 “Vadliijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam,
ricibai arkartgjas situacijas un tas radito seku apstaklos™ - “Interneta atkaribas noteikSanas tests”.

Svarigi ir noteikt interneta negativo ietekmi un postijumu uz Jasu dzivi. ST aptauja palidzes
noteikt tas Jiisu dzives jomas, kuras visvairak ietekme Jiisu parmeriga interneta lietoSana.

Atcerieties — atbildot novértgjiet to laiku, ko Jus pavadat pie interneta, kas nav paredzéts
macibam vai darba veikSanai.

1. Cik biezi esat sevi piekeris, ka esat interneta 1lgak neka bijat nodomajis?

1 nemaz vai reti [1]
1 dazreiz [2]
1 biezi [3]
1 regulari [ 4]
1 vienmér [ 5]
2. Cik biezi Jus neizpildat majas pienakumus, lai laiku pavaditu interneta?
1 nemaz vai reti [1]
71 dazreiz [2]
71 biezi [3]
71 regulari [ 4]
"1 vienmér [ 5]

3. Cik biezi Jus dodat prieksroku uzbudinajumam no interneta ta vieta, lai butu inttimi kopa ar
Jusu partneri?

1 nemaz vai reti [1]
71 dazreiz [2]
71 biezi [3]
71 regulari [ 4]
"1 vienmér [ 5]
4. Cik biezi Jus veidojat jaunas attiecibas ar pazinam — interneta lietotajiem?
1 nemaz vai reti [1]
71 dazreiz [2]
71 biezi [3]
1 regulari [ 4]
1 vienmér [ 5]

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un [idzatkarigadm personam, ricibai arkart&jas situacijas
un tas radito seku apstaklos”, projekts Nr. 9.2.1.1/15/1/001 “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas”

33



Biedriba “DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS,
Reg. Nr. 40008067472, Satekles iela 2¢, Riga, LV-1050

5. Cik biezi apkartgjie stidzas par laiku, ko Jiis pavadat interneta?

1 nemaz vai reti [1]

1 dazreiz [2]

1 biezi [3]

1 regulari [ 4]

1 vienmér [ 5]

6. Cik biezi Jiis parbaudat savu e-pastu pirms sakat darit nepiecieSamas lietas?
1 nemaz vai reti [1]

1 dazreiz [2]

1 biezi [3]

1 regulari [ 4]

1 vienmér [ 5]

7. Cik biezi Jusu darba aktivitates vai produktivitate cie$ no Jusu aizrausanas ar internetu?
1 nemaz vai reti [1]

71 dazreiz [2]

1 biezi [3]

1 regulari [4]

1 vienmér [ 5]

8. Cik biezi Jus sakat aizstavéties vai noslédzaties, kad kads vaica, ko Jiis darat interneta?
1 nemaz vai reti [1]

1 dazreiz [2]

71 biezi [3]

1 regulari [ 4]

1 vienmér [ 5]

9. Cik biezi Jus apklusinat satrauco$as domas par savu dzivi ar interneta mierinosajam
domam?

1 nemaz vai reti [1]
"1 dazreiz [2]
T biez [ 3]
"1 regulari [ 4]
1 vienmér [ 5]

10. Cik biezi Jus sevi piekerat, ka gaidat bridi, kad atkal busiet interneta?

1 nemaz vai reti [1]
71 dazreiz [2]
1 biezi [3]
71 regulari [ 4]
Tl vienmer [ 5]

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un [idzatkarigadm personam, ricibai arkart&jas situacijas
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11. Cik biezi Jus mac bailes, ka dzive bez interneta varétu bt nogurdinosa, tukSa un bez

prieka?
1 nemaz vai reti [1]
1 dazreiz [2]
1 biezi [3]
1 regulari [ 4]
1 vienmér [ 5]

12. Cik biezi Jus uzkliedzat, strupi atbildat vai rikojaties lidzigi gadijumos, ja kads traucé Jis
laika, kad esat interneta?

1 nemaz vai reti [1]

1 dazreiz [2]

1 biezi [3]

1 regulari [4]

1 vienmér [ 5]

13. Cik biezi Jis paliekat nakti pie interneta uz miega rékina?
1 nemaz vai reti [1]

1 dazreiz [2]

1 biezi [3]

1 regulari [ 4]

1 vienmér [ 5]

14. Cik biezi laika, kad neesat interneta, sapnojat tur noklit?
1 nemaz vai reti [1]

71 dazreiz [2]

71 biezi [3]

71 regulari [ 4]

"1 vienmér [ 5]

15. Cik biezi Jus sevi piekerat atbildam “Nu vél tikai paris minitites”, kad lietojat internetu?
1 nemaz vai reti [1]

1 dazreiz [2]

71 biezi [3]

"1 regulari [ 4]

1 vienmér [ 5]

16. Cik biezi esat m&ginajis saisinat laiku, ko pavadat interneta, tomgr tas nav izdevies?

] nemaz vai reti [1]
71 dazreiz [2]
1 biezi [3]
71 regulari [ 4]
Tl vienmer [ 5]

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un [idzatkarigadm personam, ricibai arkart&jas situacijas
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17. Cik biezi m&ginat slépt to, cik ilgi esat bijis interneta?

1 nemaz vai reti [1]
1 dazreiz [2]
1 biezi [3]
1 regulari [ 4]
1 vienmér [ 5]
18. Cik biezi izv€laties pavadit vairak laika interneta, neka iziet kaut kur kopa ar citiem?
1 nemaz vai reti [1]
1 dazreiz [2]
7 biezi [3]
1 regulari [ 4]
1 vienmér [ 5]

19. Cik biezi jutaties depresija, nospiests vai nervozs, kad neesat interneta, un $Ts izjiitas
pariet, kad esat pie interneta?

1 nemaz vai reti [1]
1 dazreiz [2]
1 biezi [3]
1 regulari [ 4]
1 vienmér [ 5]

Interneta atkaribas noteikSanas testa rezultatu interpretacija

20 — 49 punkti. Jus esat parasts interneta lietotajs. Jiis varat s€rfot pa internetu nedaudz ilgaku
laiku ka velaties, bet Skiet, ka jus sp€jat kontrolet savu interneta lietoSanu.

50 — 79 punkti. Jums dazreiz vai biezi ir problémas ar interneta lietoSanu. Jums janem vera St
interneta ietekme uz jiisu dzivi.

80 — 95 punkti. Interneta lietoSana ir radijusi nopietnas problémas jusu dzive. Jums janoverte
interneta ietekme uz savu dzivi un jarisina problémas, kas tiesi izriet no interneta lietoSanas.

Pieveérsiet uzmanibu atbildém, kuru novért€§jums bija 4 un 5 punkti. Tas ir tas Jisu dzives
jomas, kuras visvairak ir sakarusi interneta parmeriga lietoSana.

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un [idzatkarigadm personam, ricibai arkart&jas situacijas
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Pielikums Nr. 5 “Tests lidzatkaribas noteik$ana

£9922

Pielikums Nr. 5 “Vadlinijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un Iidzatkarigam personam,

ricibai arkartgjas situacijas un tas radito seku apstaklos” - “Tests lidzatkaribas noteikSanai”

Lidzu, noveérté katru apgalvojumu!

Apgalvojums nekad | dazreiz biezi ga ndrfz
vienmeér
1. | Man ir ticksme uznemties atbildibu
SR . _ 1 2 3 4
par citu cilveéku jitam vai uzvedibu.
2. | Man ir grutibas
identific&t/atpazit savas jiitas, tadas
ka laimi, niknumu/dusmas,
. 1 2 3 4
apjukumu/apmulsumu,
gritsirdibu/skumjas vai
uzbudinajumu.
3. | Man ir gruti izpaust savas jiitas. 1 2 3 4
4. | Es izjutu trauksmi vai nemieru par
to, ka citi reage€s uz manu uzvedibu 1 2 3 4
vai jutam.
5. | Es noliedzu vai sagrozu patiesibu
par to cilvéku jiitam un uzvedibu, ar 1 2 3 4
kuriem es satiekos.
6. | Man ir griiti nodibinat vai uzturét 1 5 3 4
atklatas/patiesas attiecibas.
7. | Es baidos but atgriists (nepienemts). 1 2 3 4
8. | Es censSos visa panakt pilntbu un 1 5 3 4
sodu/kritiz&ju sevi bargi.
9. | Man ir griiti pienemt lémumu. 1 2 3 4

22 Cik lidzatkarigs tu esi? http://www.esibrivs.Iv/Iv/tests/cik_lidzatkarigs_tu_esi
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Apgalvojums nekad | dazreiz biezi g4 ndrfz
vienmeér
10. | Man ir tendence palauties uz citu
cilvéku viedokli un nerikoties péc 1 2 3 4
saviem uzskatiem.
11. | Man ir tendence citu cilvéku
velesanas stadit augstak par 1 2 3 4
savejam.
12. | Man ir tendence citu cilvéku
viedokli vertét augstak neka savu. 1 2 3 4
13. | Mana sajiita par pasa vertibu ir
atkariga no citu cilvéka viedokla vai 1 2 3 4
darbibas.
14. | Man ir griti ligt palidzibu.
1 2 3 4
15. | Es biezi paklaujos kontrolei vai
tiecos kontrolgt. 1 2 3 4
16. | Es esmu parlieku iejlitigs pret
citiem, pat tad, kad mana uzticiba 1 2 3 4
neattaisnojas.
17. | Man ir ieradums vertet situaciju pec 1 5 3 4
principa “visu vai neko”.
18. | Es esmu loti tolerants pret
nekonsekventiem un 1 2 3 4
nesaprotamiem/neskaidriem/mistisk
iem rikojumiem/uzdevumiem.
19 | Mana dzive notiek emocionalas
krizes un haoss. 1 2 3 4
20. | Es cenSos meklét un saglabat tadas
attiecibas, kuras es 1 2 3 4
jutos “’vajadzigs”.

Testa lidzatkaribas noteikSanai rezultatu interpretacija

60 — 80 punkti: loti [idzatkarigs
40 — 59 punkti: augsta pakapé lidzatkarigs

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un [idzatkarigadm personam, ricibai arkart&jas situacijas
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30 — 39 punkti: videja pakape lidzatkarigs
20 — 29 punkti: loti maza meéra lidzatkarigs

“Vadlinijas socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam, ricibai arkartgjas situacijas
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Pielikums Nr. 6 “Viedieritu lieto§anas Iigums bérniem un jauniesiem”*?

Pielikums Nr. 6 “Vadlinijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam,
ricibai arkartgjas situacijas un tas radito seku apstaklos” - “Viediericu lietoSanas ligums b&rniem un
jaunieSiem”

Ligums ir speka no , kameér vien tev pieder viedierice un liguma noteikumi attiecas
ar1 uz citu cilveku viediericém, ko lieto.

Par telefona zvaniem, teksta zinojumiem

1. Viedierice Tev ir tapéc, lai var€tu sazinaties ar vecakiem un izmantot to gadijumos, ja
nepiecieSama palidziba.

2. Tava viedierice nav rotallieta un pret to jaizturas atbildigi.

3. Telefona rékinam ir noteikts ménesa limits . Ja tas tiek parteréts, izdevumi tiks ieturéti
no Tavas kabatas naudas.

4. Sazina ar cilvekiem vienmeér lieto pieklajigu valodu. Atceries, ka Tavi zinojumi, vestules
var tikt parsititi citiem cilvékiem. Zinu, ko esi nosiitijis, vairs nevarési atsaukt vai izdzest.

5. Nelieto telefonu reizes, kad ir iesp€ja satikt cilveéku klatien€ un runat ar vinu tiesi.

6. Sarunas, Tszinu siitiSana un cita sazina nenotiek laika no (21.00) Iidz (7.00), ja
vien nav svarigas sarunas ar vecakiem.

7. Telefonsarunas, 1szinas netiek veiktas laika, kad tiek pilditi majasdarbi.
8. Péc plkst. (21.00) viedierice tiek izsleégta un pieslégta pie baroSanas avota.

9. Tu esi atbildigs par 1 telefona lietoSanu un ta salauSanas, nozaudéSanas gadijuma jaunas
ierices pirkSana var nenotikt.

10. Vecakiem ir piekluve Tavas viedierices saturam, jo més esam atbildigi par to, lai Tu to
lietotu drosi un atbildigi. M&s esam atbildigi par Tavu uzvedibu.

Par viedierices foto/video kameru

1. Kamera viedieric€ nav rotallieta.

2 Celvedis laimigaku gimenes attiecibu veido$ana. Par biezak sastopamo problémsituaciju risindsanu gimeng.
Amigo iniciativa laimigam gimeném. 2015.
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2. Fotografejot vai filméjot citus cilvékus (arT vecakus), tiek sagaidits, ka Tu vaicasi So
cilveku atlauju. Cieni tos, kuri saka “n€”. Tu vari nokliit nepatikSanas, fotograf€jot vai
filmgjot un talak izplatot saturu, kas saistits ar citu cilvéku dzivém.

3. Nekad nefotografé savu vai citu cilvéku atkailinatu kermeni un nestti §Ts bildes/video
citiem cilvékiem. Vaica vecakiem p&c padoma par foto/video.

Datums: Paraksts:
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Pielikums Nr. 7 “Attalinats bezmaksas atbalsts un atveselo$anas iespéjas”

Pielikums Nr. 7 “Vadlinijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam,
ricibai arkartjas situacijas un tas radito seku apstaklos” - “Attalinats bezmaksas atbalsts un
atveseloSanas iespgjas”.

Klientiem, kuri atkarigi no alkohola:

Anonimo alkoholiku 12 solu sadraudzibas sapulces online katru dienu: www.aa.org.lv
Anonimo alkoholiku 12 solu sadraudzibas diennakts informacijas talrunis 27333523
Anonimo alkoholiku 12 solu sadraudzibas e-pasts aa@aa.org.lv

Klientiem, kuri atkarigi no narkotiskajam vielam:

Anonimo narkomanu 12 solu sadraudzibas sapulces online: www.na-latvija.lv
Anonimo narkomanu 12 solu sadraudzibas diennakts informacijas talrunis 28291992
Anonimo narkomanu 12 solu sadraudzibas e-pasts na-latvija@na-latvija.lv

Klientiem, kuri atkarigi no azartspelém:

Anonimo sp&lmanu 12 solu sadraudzibas sapulces online katru svétdienu: www.as.org.lv
Anonimo spélmanu 12 solu sadraudzibas diennakts informacijas talrunis 24667656
Anonimo sp&lmanu 12 solu sadraudzibas e-pasts as@as.org.lv

Psihologiska atbalsta talrunis 29323202 (no pirmdienas Iidz sestdienai no plkst. 12.00 lidz
20.00)

Izlozu un azartspélu uzraudzibas inspekcijas talrunis azartspelu atkarigajiem

(psihologa konsultacijas) 27528705

Izlozu un azartspélu uzraudzibas inspekcijas e-pasts azartspelu atkarigajiem

(psihologa konsultacijas) psihologs@iaui.gov.lv

Klientiem, kuri ir lidzatkarigi:

Al-Anon (alkoholiku tuviniekiem un draugiem) 12 solu sadraudzibas sapulces
online: www.alanon.org.lv

Al-Anon (alkoholiku tuviniekiem un draugiem) 12 solu sadraudzibas informativais
talrunis 25854230

Al-Anon (alkoholiku tuviniekiem un draugiem) 12 solu sadraudzibas e-pasts
latvijas_alanon@inbox.lv

Pieauguso alkoholiku bérnu 12 solu sadraudzibas sapulces online: www.pab.org.lv
Pieauguso alkoholiku bérnu 12 solu sadraudzibas informacijas talrunis 28870208
Pieauguso alkoholiku bérnu 12 solu sadraudzibas e-pasts info@pab.org.lv
Psihologiska atbalsta talrunis azartspélu atkarigo tuviniekiem 29323202 (no pirmdienas lidz
sestdienai no plkst. 12.00 lidz 20.00)
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Klientiem ar dazadam atkaribu problémam:
Krizu un konsultaciju centra “Skalbes” diennakts uzticibas talruni 67222922; 27722292
UzklausiSanas un gariga atbalsta talrunis 28495847 (katru dienu no plkst. 9.00 Iidz 21.00)

Nepilngadigajiem klientiem ar atkaribu problémam:

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas (VBTAI) Bérnu un pusaudzu diennakts uzticibas talrunis
116111

VBTALI Bérnu un pusaudzu uzticibas e-pasts uzticibaspasts116111@bti.gov.lv

VBTAI Bérnu un pusaudZu uzticibas ¢ats www.bti.gov.lv. Cata logs — majaslapas labaja
apaksgja stiir1 (darbdienas no plkst. 12.00 1idz 20.00).

Pusaudzu resursu centra talrunis 29164747 (var rakstit ari WhatsApp)

Pusaudzu resursu centra e-pasts info@pusaudzim.lv

Pusaudzu resursu centra Liepajas filiales talrunis 26623422 (var rakstit ari WhatsApp)
Pusaudzu resursu centra Liepajas filiales e-pasts liepaja@pusaudzim.lv

Klientiem par COVID-19

Vienotais bezmaksas diennakts talrunis, lai rastu atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem
par COVID-19 8345

SPKC informativais talrunis, ja ir jautajumi par saslimsanu ar COVID-19, profilaksi,
pasizolaciju un karantinu 67387661

Lai pieteiktos valsts apmaksatu COVID-19 analizu veikSanai, ja persona ir atgriezusies no
arzeme&m un 14 dienu laika p&c atgrieSanas ir paradijusies viegli saslimSanas simptomi
(paaugstinata temperatiira, klepus, rikles iekaisums), ka art SPKC epidemiologu noteiktajam
kontaktpersonam, kuras atrodas karantina un kuram 14 dienu laika ir paradijusies saslimSanas
simptomi — talrunis 8303

E. Gulbja laboratorijai, lai pieteiktos valsts apmaksatam COVID-19 analizém (ja bijis
arzemges, ir simptomi) vai pieteiktos maksas analizém — talrunis 67801112

Ja saslimSanas simptomi ir smagi (loti augsta temperatiira, elpas trikums) — talrunis 113

Citi numuri saistiba ar COVID-19 pieejami majas lapa www.covid19.gov.lv
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Pielikums Nr. 8 “Padomi atkarigam un lidzatkarigam personam krizes apstaklos”

Pielikums Nr. 8 “Vadlinijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam,
ricibai arkart§jas situacijas un tas radito seku apstaklos” - “Padomi atkarigam un Iidzatkarigam
personam krizes apstak]os”.
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NACIONALAIS »
” ATTISTIBAS
PLANS 2020 '_-ﬁ

. Labklajibas ministrija
IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

EIROPAS SAVIENIBA

Eiropas Socialais
fonds

PADOMI

AtveseloSanas no atkaribas un lidzatkaribas ir process, kas prasa Tavu
iesaistiSanos katru dienu visas dzives garuma, arl aréjas krizes
laika. Ir lietas, kuras sava laba vari izdarit tikai Tu, bet Tev nav japaliek
vienam pat arkartas apstaklos. Situacija, kad ir nepiecieSams
fiziski distanceties, socialas saiknes uzturésana ir ipasi nozimiga.

SEIT ATRADISI PADOMUS, KA RIKOTIES, KRIZES
APSTAKLOS ATVESELOJOTIES NO ATKARIBAS

1

Nepaliec viens

RUpéjies, lai Tev ir vismaz viens cilveks,

ar kuru vari sazinaties un aprunaties jebkura laika.

Tas var but draugs, gimenes loceklis, mentors, garigais
sponsors vai atveseloSanas programmas dalibnieks.

2

Meklé online

Piedalies grupas SEERES

12 solu paspalidzibas grupas klatiene nenotiek,

www.aa.org.lv
www.an-latvija.lv
www.pab.org.lv
www.alanon.org.lv

tacu Anonimo alkoholiku, Anonimo
narkomanu, Pieauguso alkoholiku bernu un
Al-Anon (atkarigo tuviniekiem un draugiem)
sadraudzibas organizé sapulces tiessaisté.
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Atkarigajiem: 3
Lidzatkarigajiem:
28291992

ol (Anonimie alkoholiki)
(Al-anon) 27333523 Ludz palidzibu
28870208

(Pieaugusie alkoholiku
bérni)

(Anonimie narkomani)

24667656

(Anonimie spélmani)

27528705, 29323202 krizes talruniem.
(azartspélmaniem)

Nodrosinies, lai Tev vienmer ir
iespéja piezvanit uz atbalsta un

Krizes diennakts
talruni:
67222922, 27722292
(krizes uzticibas talruni)
16111 (bérnu un pusaudzu
4 uzticibas talrunis)
n3
o o . . = = neatliekama mediciniska
Izvairies no augsta riska S|tuacuam ( iy
Izvairies no cilvekiem, lietam un apstakliem, kuras var veicinat
tieksmi atsakt lietosanu.
Nepielauj parmérigu nogurumu, vientulibu un izsalkumu

(art emocionalu). Izvairies no dusmam un aizvainojumiem.

5 ¢

levero dienas rezimu

Plano daramo darbu sarakstu katrai dienai.
Pirmkart paredzi laiku atveseloSanas pasakumiem.
leplano gulétieSanas un celSanas laiku, regularas
maltites un fiziskas aktivitates.

Paredzi laiku gimenei, draugiem, hobijiem.

Esi fiziski aktivs

Skrien, ndjo, dodies pargajienos un garas pastaigas.

Ja Tev japaliek majas, vingro, dejo, nodarbojies ar jogu.

Fiziskas aktivitates uzlabo gan fizisko, gan psihisko veselibu un
palidz tikt gala ar stresu, trauksmi un nomaktibu.
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7

Lasi un raksti

Lasi atveseloSanas literaturu - gramatas, 12 solu
izdevumus, materialus interneta vietnés, atveselosanas
programmas pierakstus.

Raksti dienasgramatu, pieraksti savas jatas un

domas, pildi atveselo$anas programmas darba lapas.

S liel | "Ja vien Tu vari
el el el nelietot Sodien,

Apnemies nelietot tikai Sodien. tu vari nelietot
Neapnemies un necenties atrisinat visas visu mazu."
problemas uzreiz.

9 E@ Velesanas,
godigums un atvérts
Esi godigs prats - &is ipasibas ir
atveselosanas pamata.
Tas ir neaizstajamas.

Esi pilnigi godigs pret sevi, savam uzticibas personam,
socialo darbinieku.

Kad Tu esi godigs, atkaribai nav vietas, kur paslepties.
Ja Tu sac melot, Tu atver durvis lietoSanas recidivam.

ATVESELOSANAS
no atkaribas un rapes par sevi ir
PIRMAJA VIETA! |-|
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Pielikums Nr. 9 “Pasnavibas riska pazimes”

Pielikums Nr. 9 “Vadlinijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam,
ricibai arkartgjas situacijas un tas radito seku apstaklos” - “Pasnavibas riska pazimes”.

Pasnavibas riska pazimes pieaugusam personﬁm24 2

Zemak noraditds pazimes var noradit uz paaugstinatu iesp&jamibu pasnavibas izdariSanai.
Janem veéra, ka augstaks risks vérojams, ja personai noveérojama vairaku pazimju kombinacija:

1) runasana par navi un velmi mirt, mutiski vai rakstiski pazinojumi, kas varétu noradit

uz lémumu beigt dzivi;

2) informacijas meklé$ana par pasnavibas metodém;

3) bezceriba, nolemtiba, izmisums par izejas trikumu no radusas situacijas;

4) runasana par sevi ka slogu uz citiem;

5) alkohola un narkotiku parmériga lietoSana;

6) izteiktas garastavokla svarstibas no pacilajuma uz apatiju vai otradi;

7) izteikts intereses zudums par lietam, kuras agrak bijusas nozimigas;

8) peksni zvani, tik§anas, atvainos$anas, atvadis$anas no draugiem, gimenes, kolégiem ta it

ka otru personu vairs nekad nesatiks;

9) péksna personigo lietu un finansialo jautajumu kartosSana, testamenta rakstiSana;

10) savu milako, nozimigako lietu pardosana, atdoSana, davinasana bez redzama iemesla;

11) ticibas zudums nakotnei, nemitiga sevis kritizéSana;

12) netipisku risku uznemsanas, izteikti riskanta uzvediba;

13) nekontrolétas dusmas, atriebibas iesp&ju meklesana;

14) distanc€$anas no socialajiem kontaktiem (gimenes, draugiem, kolgégiem);

15) peksna neviziba pret savu izskatu, higiénu;

16) izteikts darba, macibu razibas kritums;

17) pagatné veiktas pasnavibas méginajums;

18) diagnostic&ta depresija, bipolarie traucgjumi, Sizofrénija.

DazZas no pasnavibas riska pazimém pusaudiiem26

Nopietni jauztver jebkadas pekSnas vai dramatiskas izmainas pusaudza uzvediba, pieméram:
1) intereses trikums par ierastajam aktivitatem;
2) vispar€ja sekmju pasliktinasanas;

?4 Pagnaviba — vai un ka par to zinot medijos. SPKC.
https://spkc.gov.lv/upload/Bukleti/buklets_par_pasnavibu_medijos.pdf
2 Pagnavibu riska faktori. Informativs materials. SPKC. 2016.
https://spkc.gov.Iv/upload/Bukleti/pasnavibu_riska_faktori.pdf

%6 pagnavibu riska faktori. Informativs materials. SPKC. 2016.
https://spkc.gov.lv/upload/Bukleti/pasnavibu_riska_faktori.pdf
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3) nespéja koncentréties, slikta uzvediba klasg;

4) neizskaidrojama vai atkartota prombitne vai kavéjumi;

5) intensiva smék&Sana vai dzerSana, vai narkotiku lietoSana;
6) incidenti ar policijas iesaistiS8anos un vardarbibu.
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Pielikums Nr. 10 “Palidzibas iesp€jas pasnavibas riska gadijjuma”

Pielikums Nr. 10 “Vadlinijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam,
ricibai arkartgjas situacijas un tas radito seku apstaklos” - “Palidzibas iesp&jas pasSnavibas riska
gadijuma”.

Krizu un konsultaciju centra “Skalbes” uzticibas talrunis 67222922; 27722292 (visu
diennakti)

Nacionala veselibas dienesta gimenes arstu konsultativais talrunis 66016001 (darba
dienas no plkst. 17.00 Iidz 8.00, brivdienas un svétku dienas — visu diennakti)

Neatlickamas mediciniskas palidzibas dienesta arkartas talrunis 113 (visu diennakti)
UzklausiSanas un gariga atbalsta talrunis 28495847 (katru dienu no plkst. 9.00 lidz 21.00)

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas (VBTAI) Bérnu un pusaudzu uzticibas talrunis 116111 (visu
diennakti)

VBTALI Bérnu un pusaudzu uzticibas e-pasts uzticibaspasts116111@bti.gov.lv

VBTAI Bérnu un pusaudzu uzticibas &ats www.bti.gov.lv. Cata logs — majaslapas labaja
apaksgja stir (darbdienas no plkst. 12.00 Iidz 20.00).

PusaudZu resursu centra talrunis 29164747 (var rakstit art WhatsApp)
Pusaudzu resursu centra talrunis Liepaja 26623422 (var rakstit art WhatsApp)

Forums pasnavibu novérsanai www.stastiundzivo.lv

Kampana www.nenoversies.lv

Nacionala veselibas dienesta bezmaksas informativais talrunis konsultacijam par valsts
apmaksatiem veselibas apriipes pakalpojumiem 80001234 (darba dienas no plkst. 8.30 Iidz
17.00)
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Pielikums Nr. 11 “Vienosanas “N& pa§navibai”*’

Pielikums Nr. 11 “Vadlinijam socialo darbinieku, kuri strada ar atkarigam un lidzatkarigam personam,
ricibai arkartgjas situacijas un tas radito seku apstaklos” - “Vienosanas N& pasnavibai”.

Es, , apliecinu, ka neveikSu nekadu tiSu
paskaitéjumu, pa§navibas méginajumu vai pasnavibu.

Pasnavniecisku domu gadijuma es:

1) atgadinasu sev, ka es nekad, nekados apstaklos neveikSu nekadu tiSu paskaitjumu,
pasnavibas méginajumu vai pa$navibu.
2) zvanisu neatlickamajai mediciniskajai palidzibai, apzinoties, ka risks nodart sev pari ir loti

augsts;

3) zvaniSu uz kadu no zemak esoSajiem talruna numuriem, apzinoties, ka neesmu augsta
apdraud€juma situacija, tomer man ir paSnavnieciskas domas (lidzu, uzraksti vardus, talruna
numurs, adreses un interneta saites, kas var biit noderigas sada situacija)

4) Es turpinasu sarunaties pa talruni ar tik cilvékiem un tik ilgi, cik nepiecieSams, lidz
paSnavnieciskas domas biis pargajusas.

Paraksts Datums

27 Caruso, K. No-suicide contract. http://www.suicide.org/no-suicide-contract-form-international.html
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