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Konfliktu fasilitéeSana



leksejals konflikts

Saprast savu patieso vajadzibu iespéjams:

- caur savu pamat-jatu apzinasanos: ko es jutu? Nobijies, dusmigs, skumjs,
priecigs;

- saprotot, ka manas vajadzibas izskatas attieciba pret socialajam normam, un,
val es esmu gatava savu vajadzibu nodrosinasanail iet pret socialajam normam;

- pétot, ka iespéjamais risinajums, uz kuru es velos doties, bet neeju, var bat
man neizdevigs. Vai ka mana probléema, patiesiba man ir izdeviga.
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Starp-personu, grupas un starp-
gupu konflikti...

N
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Ko ar So visu lesakt?

«Arpus pareizi un nepareizi ir lauks. Satiksimies tur!»
Rumi

..... Jo taisnibas ir vairakas. Katram sava. Patiesiba jarada kopa
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Starp personu konfliktu risinasana nevardarblga
maniere. Marsals Rozenbergs
(Marshall Rosenberg)

Nosauc faktu, vai piedava savu novérojumu (ric Y&

Pasaki, ka Tu jaties par notiekoso — pamata jatu limeni
(dusmigi/priecigi/skumji/nobijies)

Paskaidro savu, vai komandas, vai klienta.... vajadzibu (nejaukt ar
vélméem)

Paltadz otru turpmak darit... (kaut ko savadak). Raugies, lai Tev
iIzdodas lagumu formulét: pozitivi, etiski, konkréti, tagadnigi un
1Istenojami
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Konfliktu transformacija

Konflikti norisinas un tiek risinati un/vai atrisinati 3 limenos:
lzmeéramaja- prata, konsensus limeni
Sapnu — «uznirstoSajay realitate
Esences liment, emocionalaja realitate (Transformacija.
Netverama un neizskaidrojama sajita, ka kaut kas ir savadak. Uz
savu lepriekSéjo oponentu «vairs neuzreagéjuy, jatu pat simpatijas,
un iespejams, lidzjatibu). Konflikts ir nosledzies, pabeigts,
Izgailsis

Ja neticu, ka otrs cilveks (cilveki) var mainit savu uzvedibu, tad

man jaiet majas un japieversas sevis pasas attistibai
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Dazas eksistencialas atzinas par konftliktiem

Konflikti parasti rodas tad, kad man ir sajiata, ka Tev ir lielaka vara/iespéjas,
neka man

Tikal tad kad Tu beidz «cinities», Tu vari dziedét savu ievainojumu un sajust
atvieglojumu. Realitate ir Tavs labakais draugs, pat ja ta ir briesmiga realitate.
Cinas izbeigSana jau ir realitates izmainiSana. Tas ir tik vienkarsi, bet ne viegli.

Cilvekam iekSejie resursi cintties atraisas taja virziena, kur ir dedziga vélme
un/vai vajadziba.

Lal manipulétu, nepiecieSami divi, bet lal partrauktu manipulaciju, pietiek ar
vienu cilveku. Un abi jutisies atviegloti.

PiedoSana neatce| pagatni. PiedoSana nozimé, ka ievainotais neizmanto
paridaritaja kladas nakotne, un, ka ievainotajs ir uznémies atbildibu par savu
paridarijumu. Atjaunotas attiecibas ir svarigakas par «taisnibas meklejumiemy,
val «goda saglabasanuy.
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