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Pacienta cels ambulatoras
veselibas aprupes sistema
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Steidzamas mediciniskas Tiesas pieejamibas
palidzibas punkts, /ai sanemtu specialists
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Primara veselibas aprupe

Primara veselibas apripe ir cilvéka
pirmais  saskarsmes posms ar
veselibas apripes sistému, kura tiek
risinatas galvenas iedzivotaju veselibas

problémas, nodrosinot atbilstosus
veselibas veicinasanas, profilakses,
arstniecibas un rehabilitacijas
pasakumus

Primaras veselibas aprupes pakalpojumu sniedzeji ir:
gimenes arsts, arsta paligs, masa
vecmate
zobarsts

Sagatavots Veselibas ministrija



Esosa situacija I
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Gimenes
arsti 575 216 186 212 186 1375
Zobarsti 70 72 35 69 68 314
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# Sarkans - prakses ar pacientu skaitu vairak ka 2000
Cranzs — prakses ar pacientu skaitu no 1500-2000

- prakses ar pacientu skaitu mazak ka 1500
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® Esosa situacija II
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- pie viena gimenes arsta vidéji ir registréti1565
pacienti

* 143 gimenes arstiem ir otras prakses vietas
*pacientus apkalpo ari 68 feldSerpunkii

* vidéji gada laika gimenes arsts dodas 205
majas vizites

gimenes arstu praksés ir 492 otras masas
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Normativais regulejums

44 1. gimenes arsta pacientu pienemsanas laiks:
44 .1.1. ne mazak par 20 stundam nedél3, ja registréto pacientu skaits praksé ir lldz 2000;

44 1.2. ne mazak par 25 stundam nedél3, ja registréto pacientu skaits praksé ir vairak par
2000 pacientiem,;

44.2. prakses darba laiks — ne mazak par 40 stundam nedéla, nodroSinot Saja laika
gimenes arsta vai masas, vai arsta paliga (feldSera) pieejamibu gimenes arsta pamata
prakses viet3;

44 3. laiks, kad pacientus pienem gimenes arsts, — gan rita (laika no plkst.8.00 Iidz 13.00),
gan vakara (laika no plkst.13.00 Iidz 19.00) stundas;

44 .4. noteikts pienemsSanas laiks pacientiem bez iepriekS€ja pieraksta (akutiem
pacientiem) — katru dienu ne mazak par vienu stundu, nodroSinot $adiem pacientiem
gimenes arsta pieejamibu taja pasa diena, kad pacients vérsies gimenes arsta praksé, vai
nakamaja darbdiena, ja pacients gimenes arsta praksé vérsies péc gimenes arsta
pienemsanas laika beigam;

44.5. noteikts pienemsanas laiks pacientiem ar iepriekS€ju pierakstu;
44.6. primaras veselibas apripes pakalpojumu nodrosSinaSana piecu darbdienu laika. Lai
pakalpojumu nodroSinatu piecu darbdienu laika, gimenes arsts, ja nepiecieSams, pagarina

pacientu pienemsanas laiku;

44.7. majas viziSu pieteikSanas nodrosinaSana darbdienas — vismaz lidz plkst.15.00.
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ATBILDES UZ
NESKAIDRIEM
JAUTAJUMIEM PAR
VESELIBU
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PIRMO PALIDZIBU

VIENKARSU
TRAUMU

GADIJUMOS

PROFILAKTISKAS
PARBAUDES UN
VAKCINACIJU

ARSTESANU
SASLIMSANAS
GADIJUMA

JAUNDZIMUSO
UN BERNA APRUPI

_NODOT

ANALIZES UN PAKALPOJUMUS, _
VEIKT KURUS NEAPMAKSA
ZMEKLEJUMUS

VALSTS, ATBILSTOSI
KATRAS ARSTA
PRAKSES MAKSAS
PAKALPOJUMU
CENRADIM, pieméram,
[zzinas, majas vizite utt

NOSUTIJUMUS TALAKAI
IZMEKLESANAI PIE
SPECIALISTIEM, DIENAS
STACIONARU VAI




@ Dezurarsti
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Dezirarsts sniedz palidzibu visiem iedzivotajiem arpus gimenes
arsta darba laika neatkarigi no ta, pie kura gimenes arsta
pacients ir pieregistréts.

Katra arstniecibas iestadé redzama vieta jabut izvietotai
informacijai gan par katra gimenes arsta darba laikiem, gan art
par iesp&jam nok|at pie dezlrarsta.




Gimenes arstu
konsultativais talrunis
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66016001

Darba dienas no plkst.17.00 lidz 8.00, brivdienas un

(‘ svetku dienas — visu diennakti, gimenes arsti un arstu
| paligi sniedz mediciniskas konsultacijas iedzivotajiem,

| kuriem nepiecieSams medicinisks padoms vienkarsu
saslimsanu gadijumos.
Elektroniskai sazinai ar Gimenes arstu konsultativa
talruna medikiem Jas varat izmantot:
| E-pastu:

Skype: GAKT66016001
MSN Messenger:
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Nakotnes izaicinajumi
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Identificetas problemas

‘Nevienmériga PVA pakalpojumu pieejamiba
dazadas teritorijas

‘PVA IIment veselibas veicinasana un
slimibu profilakse vertéjama ka nepietiekama

‘Netiek pilnvértigi izmantota gimenes arsta
praksé stradajoso masu un arsta paligu
kompetence

«2010.gada veikta FINBALT pétijuma rezultati:
ar savu gimenes arstu ir apmierinati 72% no
15-64 gadus vecajiem Latvijas iedzivotajiem
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PVA attistibas plana
merkis

Stiprinat primaro veselibas apripi ka
pieejamako, efektivako un
visaptverosako veselibas apripes
Iimeni, palielinot primaras veselibas
aprupes lomu profilaksé, diagnostika un
arstésana, ka ari uzlabot primaras
veselibas apripes kvalitati.
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@ PVA attistibas plana
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PVA, tal skaita zobarstniecibas,
pieejamibas stiprinasana

PVA pakalpojumu kvalitates
uzlabosana

Pacientu iInformésanas
nodrosSinasana un [i[dzestibas
uzlaboSana
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PVA pieejamibas
stiprinasana
Optimala pie gimenes arsta registréto
pacientu skaita veicinasana

Dezirarstu izvietojuma un darba laika
parskatisana

Zobarstniecibas pakalpojumu
pieejamibas teritorijas ar zemu
ledzivotaju blivumu palielinasana

GA komandas darba organizacijas
stiprinasana un paplasinasana

GA prakSu un feldSerpunktu teritoriala
Izvietojuma planojuma uzlabosana

Prasibu mediciniskajai dokumentacijai
pilnveidosSana

Sagatavots Veselibas ministrija
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PVA pakalpojumu

kvalitates uzlabosana I

GA kvalitates novértéjuma sistémas
attistisana

Kvalitates atlases kritériju GA un
zobarstu atlasel izstradasana

GA konsultativa talruna sniegto
konsultaciju kvalitates pilnveidosana

Gimenes arstu un  specialistu
sadarbibas uzlabosana

Sagatavots Veselibas ministrija



@ PVA pakalpojumu
s KValitates uzlabosana I1

VESELIBAS MINISTRIJA

Profilakses lomas stiprindsana:
= Masu organizéta pacientu apmaciba grupas

= Palielinat zarnu véza profilaktisko parbaudi
veikuso mérka grupas patsvaru

= Imunizacijas darba uzlaboSana

Veicinat GA prakses komandas seko$anu

profilaktisko apskasu programmas
izpildei




Pacienta informesanas
nodrosinasana un
VESELIBAS MINTSTRI lidzestibas uzlabosana

1. Informacijas nodrosSinasana:

= informacija par veselibas veicinasanas un
slimibu profilakses, ka ari PVA pakalpojumu
sanemsanas jautajumiem

= informativie pasakumi
2. Interaktiva Latvijas gimenes arstu
praksu, feldSerpunktu, dezirarstu un
zobarstu, kuri sniedz valsts apmaksatos
zobarstniecibas pakalpojumus, karte
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@ Farmaceitiskas aprapes
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Stiprinat farmaceitisko apripi ka
primaras veselibas apruipes
komandas atbalsta sastavdalu

= |zstradats Farmaceitiskas apripes
standarts, piem. izvértéta iespé€ja aptiekas
veikt eksprestestus




Sagaidamie PVA attistibas
LTV REPUBLIAS plana rezultati
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1. Uzlabota PVA pieejamiba:

= Veicinats optimals gimenes arsta praksé
registréto pacientu skaits

= Pleaudzis zobarstu apmekléjuso bérnu
Ipatsvars

2. Palielinata PVA kvalitate:

= Pleaudzis imunizacijas un skriningu
aptveres limenis

= Pieaudzis profilaktiski izmekléto pacientu
skaits

= Pleaugusi iedzivotaju apmierinatiba ar GA
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Paldies par Jusu uzmanibu!
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